
 

 

แบบแสดงรายการข้อมูลการเสนอขายหลกัทรพัย ์(แบบ 69-1) และหนังสือชี้ชวน 
 

 

 
บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประทศไทย) จาํกดั (มหาชน) (“บริษทัฯ” ) 

Kerry Express (Thailand) Public Company Limited  
เสนอขายหุ้นสามญัต่อบุคคลตามดลุยพินิจของผ ู้จดัจาํหน่ายหลกัทรพัย  ์ผู้ลงทุนสถาบนั ผู้ม ีอปุการคณุของบริษทัฯ พนักงานของบริษทัฯ  

และบุคคลที่ม ีความสมัพนัธซ์ึ่งเป็นกรรมการหรือผ ู้บริหารของบริษทัฯ 
และผ ู้ซื้อหุ้นเบือ้งต้นในต่างประเทศ 

 
โดย บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  
เสนอขายหุ้นสามญัเพ่ิมทุน จาํนวนไม่เกิน 300,000,000  หุ้น 

มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท 
ในราคาเสนอขายหุ้นละ 25.00 – 28.00 บาทต่อหุ้น 

 

ระยะเวลาจองซื้อ 

สาํหรบับุคคลตามดุลยพนิิจของผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัย ์ ผูม้อุีปการคุณของบรษิทัฯ พนกังานของบรษิทัฯ และบุคคลทีม่ี
ความสมัพนัธซ์ึง่เป็นกรรมการหรอืผูบ้รหิารของบรษิทัฯ สามารถจองซื้อไดร้ะหวา่งวนัที ่8 – 9 และ 14 ธนัวาคม 2563 
สาํหรบัผูล้งทุนสถาบนัในประเทศ (รวมถงึผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors ในประเทศไทย) และผูล้งทุนใน

ต่างประเทศ (รวมถงึผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors ในต่างประเทศผา่นผูซ้ื้อหุน้เบือ้งตน้ในต่างประเทศ (Initial 
Purchasers)) สามารถจองซือ้ไดร้ะหวา่งวนัที ่16 – 18 ธนัวาคม 2563  

 

ที่ปรึกษาทางการเงิน 
ธนาคารไทยพาณิชย ์จาํกดั (มหาชน) บรษิทัหลกัทรพัย ์เมยแ์บงก ์กมิเอง็ (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

 

ผู้จดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่าย 
บรษิทัหลกัทรพัย ์ไทยพาณิชย ์จาํกดั บรษิทัหลกัทรพัย ์เมยแ์บงก ์กมิเอง็ (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

 

วนัที่ยื่นแบบแสดงรายการข้อม ูลการเสนอขายหลกัทรพัยแ์ละร่างหนังสือชี้ชวน:  25 สิงหาคม 2563 

วนัที่แบบแสดงรายการข้อม ูลการเสนอขายหลกัทรพัยแ์ละหนังสือชี้ชวนมีผลบงัคบัใช้:  1 ธนัวาคม 2563 

 
คาํเตือน: 
ก่อนตดัสนิใจลงทุน ผูล้งทุนตอ้งใชว้จิารณญาณในการพจิารณาขอ้มูลรายละเอยีดเกี่ยวกบัผูอ้อกหลกัทรพัยแ์ละเงื่อนไขของหลกัทรพัย์ รวมทัง้ความเหมาะสมในการ
ลงทุนและความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องเป็นอย่างด ีการมผีลใช้บงัคบัของแบบแสดงรายการข้อมูลการเสนอขายหลกัทรพัย์และร่างหนังสอืชี้ชวนนี้ มไิด้เป็นการแสดงว่า
คณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์คณะกรรมการกํากบัตลาดทุน หรอืสาํนกังานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยแ์นะนําใหล้งทุน
ในหลกัทรพัยท์ีเ่สนอขาย หรอืมไิดป้ระกนัราคาหรอืผลตอบแทนของหลกัทรพัยท์ีเ่สนอขาย หรอืรบัรองความครบถว้นและถูกตอ้งของขอ้มลูในแบบแสดงรายการขอ้มลู
การเสนอขายหลกัทรพัยแ์ละหนงัสอืชีช้วนแต่อยา่งใด ทัง้นี้ การรบัรองความถูกตอ้งครบถว้นของขอ้มลูในแบบแสดงรายการขอ้มลูการเสนอขายหลกัทรพัยแ์ละหนงัสอื
ชีช้วนเป็นความรบัผดิชอบของผูเ้สนอขายหลกัทรพัย ์

หากแบบแสดงรายการขอ้มูลการเสนอขายหลกัทรพัย์และร่างหนังสอืชี้ชวนมขีอ้ความหรอืรายการที่เป็นเท็จ หรอืขาดขอ้ความที่ควรต้องแจ้งในสาระสําคญั ผู้ถือ
หลกัทรพัย์ที่ได้ซื้อหลกัทรพัย์ไม่เกนิหนึ่งปีนับแต่วนัที่แบบแสดงรายการขอ้มูลการเสนอขายหลกัทรพัย์และร่างหนังสอืชี้ชวนนัน้มผีลใช้บงัคบัและยงัเป็นเจ้าของ
หลกัทรพัยอ์ยู่ มสีทิธเิรยีกรอ้งค่าเสยีหายจากบรษิทัฯ หรอืเจา้ของหลกัทรพัยไ์ดต้ามมาตรา 82 แห่งพระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 ทัง้นี้ 
ภายในหนึ่งปีนับแต่วนัที่ได้รู้หรือควรได้รู้ว่าแบบแสดงรายการข้อมูลการเสนอขายหลกัทรพัย์และร่างหนังสือชี้ชวนเป็นเท็จหรือขาดข้อความที่ควรต้องแจ้งใน
สาระสาํคญั แต่ไมเ่กนิสองปีนบัจากวนัทีแ่บบแสดงรายการขอ้มลูการเสนอขายหลกัทรพัยแ์ละหนงัสอืชีช้วนมผีลใชบ้งัคบั 

บุคคลทัว่ไปสามารถขอตรวจสอบหรือขอสําเนาแบบแสดงรายการข้อมูลการเสนอขายหลักทรัพย์และหนังสือชี้ชวนได้ที่ศูนย์สารสนเทศตลาดทุน สํานักงาน
คณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์เลขที ่333/3 ถนนวภิาวดรีงัสติ แขวงจอมพล เขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร ในเวลาทาํการของสาํนกังานหรอืทาง 
http://www.sec.or.th  

คาํเตือน: การลงทุนมีความเสีย่ง ผู้ลงทุนควรศึกษาข้อมูลก่อนการตดัสินใจลงทุน 



 

 

บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)   

สารบญั 

ส่วนที่ 1 ข้อม ูลสรปุ (Executive Summary) ส่วนที่ 1 หน้า 1 

ส่วนที่ 2 บริษทัที่ออกหลกัทรพัย  ์

 ส่วนที่ 2.1 วตัถปุระสงคก์ารใช้เงิน ส่วนที่ 2.1 หน้า 1 

 ส่วนที่ 2.2 การประกอบธรุกิจ  

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกจิ สว่นที ่2.2.1 หน้า 1 

2. ลกัษณะการประกอบธุรกจิ สว่นที ่2.2.2 หน้า 1 

3. ปัจจยัความเสีย่ง สว่นที ่2.2.3 หน้า 1 

4. การวจิยัและพฒันา สว่นที ่2.2.4 หน้า 1 

5. ทรพัยส์นิทีใ่ชใ้นการประกอบธุรกจิ สว่นที ่2.2.5 หน้า 1 

6. โครงการในอนาคต สว่นที ่2.2.6 หน้า 1 

7. ขอ้พพิาททางกฎหมาย สว่นที ่2.2.7 หน้า 1 

8. ขอ้มลูสาํคญัอื่น สว่นที ่2.2.8 หน้า 1 

 ส่วนที่ 2.3 การจดัการและการกาํกบัดแูลกิจการ  

9. ขอ้มลูหลกัทรพัยแ์ละผูถ้อืหุน้ สว่นที ่2.3.9 หน้า 1 

10. โครงสรา้งการจดัการ สว่นที ่2.3.10 หน้า 1 

11. การกาํกบัดแูลกจิการ สว่นที ่2.3.11 หน้า 1 

12. ความรบัผดิชอบต่อสงัคม สว่นที ่2.3.12 หน้า 1 

13. การควบคุมภายในและการบรหิารจดัการความเสีย่ง สว่นที ่2.3.13 หน้า 1 

14. รายการระหวา่งกนั สว่นที ่2.3.14 หน้า 1 

 ส่วนที่ 2.4 ฐานะการเงินและผลการดาํเนินงาน  

15. ขอ้มลูทางการเงนิทีส่าํคญั สว่นที ่2.4.15 หน้า 1 

16. การวเิคราะหแ์ละคาํอธบิายของฝ่ายจดัการ สว่นที ่2.4.16 หน้า 1 

ส่วนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกบัการเสนอขายหลกัทรพัย  ์ ส่วนที่ 3 หน้า 1 

1. รายละเอยีดของหลกัทรพัยท์ีเ่สนอขาย สว่นที ่3.1 หน้า 1 

2. ขอ้จาํกดัการโอนหลกัทรพัยท์ีเ่สนอขาย  สว่นที ่3.2 หน้า 1  

3. ทีม่าของการกําหนดราคาหลกัทรพัยท์ีเ่สนอขาย  สว่นที ่3.3 หน้า 1  

4. ขอ้มลูทางการเงนิเพือ่ประกอบการประเมนิราคาหุน้ทีเ่สนอขาย สว่นที ่3.4 หน้า 1  

5. ราคาหุน้สามญัในตลาดรอง สว่นที ่3.5 หน้า 1  

6. การจอง การจาํหน่าย และการจดัสรร สว่นที ่3.6 หน้า 1 

ส่วนที่ 4 การรบัรองความถกูต้องของข้อมูล ส่วนที่ 4 หน้า 1 



 

 

บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)   

สารบญั (ต่อ) 

เอกสารแนบ 

เอกสารแนบ 1 รายละเอยีดเกีย่วกบักรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อีาํนาจควบคุม และเลขานุการของบรษิทัฯ 

เอกสารแนบ 2 รายละเอยีดเกีย่วกบักรรมการของบรษิทัยอ่ย  

เอกสารแนบ 3 รายละเอยีดเกีย่วกบัหวัหน้างานตรวจสอบภายใน และหวัหน้างานกํากบัดแูลการปฏบิตังิานของบรษิทัฯ (Compliance) 

เอกสารแนบ 4 แบบประเมนิความเพยีงพอของระบบควบคุมภายใน 

เอกสารแนบ 5 รายงานภาวะอุตสาหกรรม 

เอกสารแนบ 6 สรุปรายละเอยีดโครงการเสนอขายใบสาํคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซือ้หุน้สามญัใหแ้ก่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษิทัฯ 
และบรษิทัยอ่ย 

เอกสารแนบ 7 งบการเงนิเพื่อวตัถุประสงคเ์ฉพาะวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 2561 และ 2560  

งบการเงนิตรวจสอบสาํหรบัรอบปีบญัชสีิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2561 

งบการเงนิตรวจสอบสาํหรบัรอบปีบญัชสีิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 

ขอ้มลูทางการเงนิรวมและขอ้มลูทางการเงนิเฉพาะกจิการระหวา่งกาล สาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2563 

  



 

 

บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)   

 

คาํนิยาม 

 

เวน้แต่จะกาํหนดไวเ้ป็นอยา่งอื่นในเอกสารฉบบัน้ี ใหค้าํต่อไปน้ีมคีวามหมายดงันี้  

KESL  หมายถงึ  บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส เซอรว์สิ จาํกดั 

KGL  หมายถงึ  Kerry Group Limited 

KLN  หมายถงึ  Kerry Logistics Network Limited 

KRL  หมายถงึ  Kuok Registrations Limited 

MRH  หมายถงึ  บรษิทั มริาเคลิ รชิ โฮลดิง้ จาํกดั 

VGI  หมายถงึ  บรษิทั วจีไีอ จาํกดั (มหาชน) 

ตลาดหลกัทรพัยฯ์  หมายถงึ  ตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 

บรษิทัฯ   หมายถงึ บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) และในกรณีบรบิทที่
เกีย่วขอ้งอา้งถงึ ใหห้มายความรวมถงึบรษิทัยอ่ยของบรษิทัฯ 

พ.ร.บ. การขนส่งทางบก  หมายถงึ  พระราชบญัญตักิารขนสง่ทางบก พ.ศ. 2522 

สาํนกังาน ก.ล.ต.  หมายถงึ  สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์

 



บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)   

 

บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  

Kerry Express (Thailand) Public Company Limited 

 

 

ส่วนที่ 1 
ข้อมลูสรปุ (Executive Summary) 



บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)   

ส่วนท่ี 1 หน้า 2 

ส่วนที่ 1 
ข้อมลูสรปุ (Executive Summary) 

ข้อมูลสรปุของการเสนอขายหุ้นที่ออกใหม่ต่อประชาชน 
บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  

ระยะเวลาการเสนอขาย: 
สาํหรบับุคคลตามดลุยพินิจของผ ู้จดัจาํหน่ายหลกัทรพัย  ์ ผู้ม ีอปุการคณุของบริษทัฯ พนักงานของบริษทัฯ และบุคคลที่ม ีความสมัพนัธซ์ึ่ง

เป็นกรรมการหรือผ ู้บริหารของบริษทัฯ สามารถจองซื้อได้ระหว่างวนัที่ 8 – 9 และ 14 ธนัวาคม 2563 
สาํหรบัผ ูล้งทุนสถาบนัในประเทศ (รวมถึงผ ู้ลงทุนสถาบนัที่เป็น Cornerstone Investors ในประเทศไทย) และผ ู้ลงทุนในต่างประเทศ (รวมถึง
ผ ู้ลงทุนสถาบนัที่เป็น Cornerstone Investors ในต่างประเทศผ่านผ ู้ซื้อหุ้นเบือ้งต้นในต่างประเทศ (Initial Purchasers)) สามารถจองซื้อได้

ระหว่างวนัที่ 16 – 18 ธนัวาคม 2563 

ข้อมูลสรปุนี้ เป็นส่วนหน่ึงของแบบแสดงรายการข้อมูลการเสนอขายหลกัทรพัยแ์ละร่างหนังสือชี้ชวน ซึ่งเป็นเพียงข้อมูล
สร ุปเกี่ยวกบัการเสนอขาย ลกัษณะ และความเสี่ยงของบริษัทที่ออกและเสนอขายหลกัทรพัย์ ดงันัน้  ผู้ลงทุนต้องศึกษา
ข้อมูลในรายละเอียดจากแบบแสดงรายการข้อมูลการเสนอขายหลกัทรพัยแ์ละร่างหนังสือชี้ชวนฉบบัเตม็ ซึ่งสามารถขอได้
จากผู้จดัจาํหน่ายหลกัทรพัยแ์ละบริษทัฯ หรืออาจศึกษาข้อมูลได้จากแบบแสดงรายการข้อมูลการเสนอขายหลกัทรพัยแ์ละ
ร่างหนังสือชี้ชวนที่บริษทัฯ ยื่นต่อสาํนักงาน ก.ล .ต . ได้ที่ website ของสาํนักงาน ก.ล .ต . 

ข้อมูลเกี่ยวกบัการเสนอขาย 

ผู้เสนอขาย: บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จํากดั (มหาชน) (“บริษทัฯ”)   

ประเภทธรุกิจ: ประกอบธุรกจิใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

จาํนวนหุ้นที่เสนอขาย: หุน้สามญัเพิม่ทุนจาํนวนไมเ่กนิ 300,000,000 หุน้ คดิเป็นสดัสว่นไมเ่กนิรอ้ยละ 17.24 ของจาํนวนหุน้สามญั
ทีอ่อกและจาํหน่ายไดแ้ลว้ทัง้หมดของบรษิทัฯ ภายหลงัการเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนในครัง้นี้ 

สดัส่วนการเสนอขายหุ้น  

ประเภทผู้ลงทุน จาํนวนหุ้นที่เสนอขาย 
(หุ้น) 

สดัส่วนที่เสนอขาย 
(ร้อยละ) 

1.  ผูล้งทุนในประเทศ จาํนวนประมาณ 191,700,000 63.9% 

 บุคคลตามดุลยพนิิจของผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัย ์จาํนวน
ประมาณ 

46,930,000 
15.6% 

 ผูล้งทุนสถาบนั (ไมร่วมถงึผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone 
Investors ในประเทศไทย) จาํนวนประมาณ 

48,050,000 
16.0% 

 ผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors ในประเทศไทย 
จาํนวนประมาณ 

42,500,000 
14.2% 

 ผูม้อีุปการคุณของบรษิทัฯ จาํนวนประมาณ 40,720,000 13.6% 

 เสนอขายต่อพนกังานของบรษิทัฯ จาํนวนประมาณ 12,600,000 4.2% 

 เสนอขายต่อบุคคลทีม่คีวามสมัพนัธซ์ึง่เป็นกรรมการหรอื
ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ จาํนวนประมาณ 

900,000 
0.3% 
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ประเภทผู้ลงทุน จาํนวนหุ้นที่เสนอขาย 
(หุ้น) 

สดัส่วนที่เสนอขาย 

2.  ผูล้งทุนในต่างประเทศ จาํนวนประมาณ 108,300,000 36.1% 

 ผูล้งทุนสถาบนัในต่างประเทศ (ไมร่วมถงึผูล้งทุนสถาบนัที่
เป็น Cornerstone Investors ต่างประเทศ) จาํนวนประมาณ 

66,900,000 
22.3% 

 ผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors ต่างประเทศ
จาํนวนประมาณ 

41,400,000 
13.8% 

รวม 300,000,000 100.0% 

เงื่อนไขการจดัจาํหน่าย 

 รบัประกนัการจาํหน่ายอยา่งแน่นอนทัง้จาํนวน (Firm Underwriting) 

 ไม่รบัประกนัการจาํหน่าย (Best Effort) 

ราคาเสนอขายต่อประชาชน 

ช่วงราคาเสนอขายที ่25.00 – 28.00 บาทต่อหุน้ ช่วงราคาเสนอขายดงักล่าวเป็นช่วงราคาทีใ่ชใ้นการสาํรวจความตอ้งการซือ้
หลกัทรพัย ์(Bookbuilding) 

มูลค่าที่ตราไว้ (Par Value): 0.50 บาท 

มูลค่าที่เสนอขาย: 7,500,000,000 – 8,400,000,000 บาท 

มูลค่าตามราคาบญัชี (Book Value) 

1.53 บาทต่อหุน้ กรณีคาํนวณจากสว่นของผูถ้อืหุน้ตามงบการเงนิรวมของบรษิทัฯ ทีส่อบทานแลว้ สาํหรบังวดหกเดอืนสิน้สดุวนัที ่30 
กนัยายน 2563 ซึง่เท่ากบั 2,210 ลา้นบาท หารดว้ยจาํนวนหุน้ทีเ่รยีกชาํระแลว้ก่อนการเสนอขายหุน้ในครัง้น้ีจํานวน 1,440,000,000 
หุน้ 

การเสนอขายหุ้นหรือหลกัทรพัยแ์ปลงสภาพในช่วง 6 เดือนก่อนหน้ายื่นคาํขออนุญาตต่อสาํนักงานจนถึงช่วงเสนอขาย 

การเสนอขายต่อผูถ้อืหุน้เดมิตามสดัส่วนการถอืหุน้จํานวน 1,200,000,000 หุน้ มูลค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 0.50 บาท ในราคาเสนอขายหุน้
ละ 0.50 บาท 

ความสมัพนัธ ์ระหว่างผ ู้ออกและเสนอขายหลกัทรพัย์กบักล ุ่มที่ปรึกษาทางการเงินและหรือกล ุ่มผ ู้จดัจาํหน่ายหลกัทรพัย์ 
เช่น  การถือหุ้นระหว่างกนั  การมีกรรมการ ผู้บริหาร บุคลากร ของที่ปรึกษาทางการเงินและหรือผ ู้จดัจาํหน่ายหลกัทรพัย์
ดาํรงตาํแหน่งเป็นกรรมการของผ ู้ออกและเสนอขายหลกัทรพัย  ์การก ู้ยืมจากกลุ่มที่ปรึกษาทางการเงินและหรือกล ุ่มผ ู้จดั
จาํหน่ายหลกัทรพัย  ์และความสมัพนัธ ์อ ื่นที่อาจทาํให้ที่ปรึกษาทางการเงินและหรือผ ู้จดัจาํหน่ายหลกัทรพัยข์าดความเป็น
อิสระในการทาํหน้าที่ 

ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ และบรษิทัยอ่ยมวีงเงนิกูย้มืกบัธนาคารไทยพาณิชย ์จาํกดั (มหาชน) ซึง่เป็นวงเงนิกูย้มืระยะสัน้
รวมจาํนวน 500.00 ลา้นบาท อยา่งไรกด็ ีบรษิทัฯ ไมม่ยีอดเงนิกูย้มืระยะสัน้คงคา้งกบัธนาคารไทยพาณิชย ์จาํกดั (มหาชน) 
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ที่มาของการกาํหนดราคาเสนอขายและข้อมูลทางการเงินเพื่อประกอบการประเมินราคาหุ้นที่เสนอขาย 

การกําหนดราคาเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนโดยบรษิัทฯ ในครัง้น้ีจะกระทําผ่านการสํารวจความต้องการซื้อหลกัทรพัย์ 
(Bookbuilding) ซึ่งเป็นวธิกีารสอบถามปรมิาณความต้องการซื้อหุน้สามญัของนักลงทุนสถาบนัและนิตบุิคคลที่สามารถเขา้ร่วมการ
สํารวจความต้องการซื้อ ในแต่ละระดบัราคาโดยการตัง้ช่วงราคา (Price Range) และเปิดโอกาสให้ผู้ลงทุนสถาบนัและนิติบุคคลที่
สามารถเขา้ร่วมการสํารวจความต้องการซื้อแจง้ราคาและจํานวนหุน้ทีป่ระสงคจ์ะจองซื้อมายงัผูจ้ดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนั
การจาํหน่ายและผูซ้ือ้หุน้เบือ้งตน้ในต่างประเทศ (Initial Purchasers) ตามทีร่ะบุไวข้อ้ 6.2.1 และ 6.2.3 โดยช่วงราคาทีนํ่ามาใชท้าํการ
สํารวจความต้องการซื้อหลกัทรพัย์ (Bookbuilding) อยู่ที่ระหว่างราคา 25.00 – 28.00 บาทต่อหุ้น ทัง้น้ี บรษิัทฯ ผู้จดัการการจดั
จําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่าย และผูซ้ื้อหุน้เบือ้งตน้ในต่างประเทศ (Initial Purchasers) จะพจิารณาร่วมกนัในการกําหนดราคา
เสนอขายสดุทา้ย (Final Price) โดยพจิารณาจากราคาและจาํนวนหุน้ทีผู่ล้งทุนสถาบนัและนิตบุิคคลทีส่ามารถเขา้รว่มการสาํรวจความ
ตอ้งการซื้อเสนอความตอ้งการซื้อเขา้มา โดยคาํนึงถงึราคาทีจ่ะทําใหบ้รษิทัฯ ไดร้บัเงนิตามจํานวนทีต่อ้งการและคาํนึงถงึเสถยีรภาพ
ของราคาหุน้ในตลาดรอง 

การเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ บุคคลตามดุลยพนิิจของผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัยผ์ูม้อีุปการคุณของบรษิทัฯ 
บุคคลทีม่คีวามสมัพนัธ์ของบรษิทัฯ ซึ่งเป็นกรรมการ และ/หรอืผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทัฯ จะต้องชําระเงนิค่าจองซื้อที่ราคา 
28.00 บาทต่อหุน้ ซึง่เป็นราคาสงูสุดของช่วงราคาเสนอขายที ่25.00 – 28.00 บาทต่อหุน้ และจะไดร้บัคนืเงนิส่วนต่างค่าจองซือ้หุน้ใน
กรณีทีร่าคาเสนอขายสดุทา้ยตํ่ากวา่ราคาสงูสดุของช่วงราคาดงักล่าว 

ทัง้น้ี ผู้ลงทุนสถาบนัในประเทศ (รวมถึงผู้ลงทุนสถาบนัที่เป็น Cornerstone Investors ในประเทศไทย และนิติบุคคลที่
สามารถเขา้ร่วมการสํารวจความต้องการซื้อ) และผูล้งทุนในต่างประเทศ (รวมถงึผูล้งทุนสถาบนัที่เป็น Cornerstone Investors ใน
ต่างประเทศ) ผา่นผูซ้ือ้หุน้เบือ้งตน้ในต่างประเทศ (Initial Purchasers) จะตอ้งชาํระเงนิคา่จองซือ้ทีร่าคาเสนอขายสดุทา้ย โดยบรษิทัฯ 
และผู้จดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกันการจําหน่ายคาดว่าจะสามารถดําเนินการประกาศราคาดงักล่าวได้ประมาณวนัที่ 15 
ธนัวาคม 2563 

สดัส่วนหุ้นของ “ผู้ม ีส่วนร่วมในการบริหาร”  ที่ไม ่ติด Silent Period 

จาํนวน 346,220,400 หุน้ คดิเป็นรอ้ยละ 19.9 ของจาํนวนหุน้ทีอ่อกและเรยีกชาํระแลว้ทัง้หมดของบรษิทัฯ ภายหลงัการเสนอขายหุน้
สามญัเพิม่ทุนในครัง้น้ี 
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กรณีการเสนอขายหุ้นที่ออกใหม่เพื่อเข้าจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยฯ์ เป็นคร ัง้แรก (“ IPO” ) 

ตลาดรอง :    SET    mai 

หมวดธรุกิจ : ขนสง่และโลจสิตกิส ์

เกณฑเ์ข้าจดทะเบียน :   Profit Test    Market Capitalization Test 

วตัถปุระสงคก์ารใช้เงิน 

บรษิทัฯ คาดวา่จะไดร้บัเงนิจากการออกและเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนต่อประชาชนเป็นครัง้แรก ภายหลงัจากหกัคา่ธรรมเนียมการจดั
จําหน่ายหลกัทรพัย ์และค่าใชจ่้ายอื่น ๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนในครัง้น้ี เป็นจํานวนประมาณ 7,247 – 8,131 
ลา้นบาท โดยบรษิทัฯ มวีตัถุประสงคก์ารใชเ้งนิทีไ่ดจ้ากการเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนในครัง้น้ี ดงัน้ี 

วตัถปุระสงคก์ารใช้เงิน จาํนวนเงินที่ใช้
โดยประมาณ 
(ล้านบาท) 

ระยะเวลาที่ใชเ้งิน
โดยประมาณ 

รายละเอียด 
 

1. การขยายเครือข่ายจัดส่ง
พัส ดุ ด่วน  การลงทุนใน
ร ะ บ บ ก า ร ข น ส่ ง เ พิ่ ม
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ใ น ก า ร
ดําเนินงาน และการพฒันา
ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
(โปรดพจิารณารายละเอยีด
เพิ่มเติมในส่วนที่ 2.2.6 - 
โครงการในอนาคต) 

4,370 2564-2566 บรษิัทฯ มแีผนการลงทุนเพื่อขยายเครอืข่าย
จดัส่งพสัดุด่วน ไดแ้ก่ การเพิม่จํานวนศูนยค์ดั
แยกพสัดุ จุดใหบ้รกิาร และศูนยก์ระจายพสัดุ
แห่งใหม่ และการซื้อและตดิตัง้อุปกรณ์ทีใ่ชใ้น
การประกอบกจิการ เป็นตน้ 

และมีแผนการลงทุนในระบบการขนส่งเพื่อ
เพิม่ประสทิธภิาพในการดําเนินงาน ซึ่งได้แก่ 
การลงทุนในที่ดิน  อาคาร  อุปรณ์  ระบบ
อตัโนมตัิ และยานพาหนะ รวมถึงการพฒันา
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อรองรับการ
ดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯ 

2. การชาํระหน้ีคนืแก่ธนาคาร 800 2563-2564 ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มเีงนิกู้
ยมืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ เท่ากบั 800 
ลา้นบาท 

3. เงินทุนหมุนเวียนในการ
ดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯ  

 2,077-2,961 - - 

 
การประมาณการขา้งตน้ของบรษิทัฯ เป็นไปตามแผนธุรกจิในปัจจุบนั และเป็นการประมาณการทีด่ทีีส่ดุในการจดัสรรเงนิทีค่าดวา่จะได้
จากการเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ ในครัง้น้ี ทัง้น้ี แผนงานของบรษิทัฯ ในอนาคต และคา่ใชจ่้ายทีเ่กดิขึน้จรงิอาจแตกต่าง
ไปจากการประมาณการ และทาํใหบ้รษิทัฯ อาจมคีวามจาํเป็นตอ้งจดัสรรเงนิทีจ่ะไดร้บัในครัง้น้ีแตกต่างไปจากประมาณการขา้งตน้ 
นอกจากน้ี หากจาํนวนหุน้สามญัเพิม่ทุนทีเ่สนอขายสดุทา้ยอาจน้อยกวา่จาํนวนหุน้สามญัเพิม่ทุนทีเ่สนอขายขัน้สงูสดุตามทีไ่ดเ้ปิดเผย
ในเอกสารฉบบัน้ี ซึง่อาจทาํใหจ้าํนวนเงนิทีบ่รษิทัฯ จะไดร้บัอาจน้อยกวา่การประมาณการขา้งตน้ ในกรณีดงักล่าว บรษิทัฯ อาจปรบั
แผนงานของบรษิทัฯ ตามสมควร 
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 นโยบายการจ่ายเงินปันผล 
บรษิทัฯ มนีโยบายจ่ายเงนิปันผลใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ไมน้่อยกวา่รอ้ยละ 30 ของกําไรสทุธขิองงบการเงนิเฉพาะกจิการ หลงัหกัภาษเีงนิได้
นิตบุิคคล และหลงัหกัเงนิสาํรองต่าง ๆ ตามทีก่ฎหมายกําหนดในแต่ละปี โดยจํานวนเงนิปันผลทีจ่่ายจะตอ้งไม่เกนิกว่ากําไรสะสม
ของงบการเงนิเฉพาะกจิการ 
คณะกรรมการบรษิทัอาจกําหนดการจ่ายเงนิปันผลและอตัราการจ่ายเงนิปันผลทีแ่ตกต่างไปจากอตัราทีก่ําหนดไวน้ี้ได ้โดยคาํนึงถงึ
ผลการดําเนินงาน ฐานะทางการเงนิ กระแสเงนิสด เงนิทุนหมุนเวยีน แผนการลงทุนและการขยายธุรกจิ สภาพตลาด ภาระหน้ีสนิ 
เงื่อนไขและข้อจํากดัตามที่กําหนดไว้ในสญัญากู้ยมืเงนิ และความเหมาะสมอื่น ๆ ในอนาคตของบรษิัทฯ รวมทัง้ความจําเป็น 
ตลอดจนปัจจยัอื่น ๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งซึ่งคณะกรรมการบรษิทัพจิารณาเหน็สมควร ทัง้น้ี การจ่ายเงนิปันผลดงักล่าวจะไม่ส่งผลกระทบ
อยา่งมนียัสาํคญัต่อการดาํเนินธุรกจิปกตขิองบรษิทัฯ  
การจ่ายเงนิปันผลจะตอ้งไดร้บัการอนุมตัจิากทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ อยา่งไรกต็าม คณะกรรมการบรษิทัมอีาํนาจในการอนุมตักิารจ่ายเงนิ
ปันผลระหว่างกาลเป็นครัง้คราวตามทีพ่จิารณาเหน็สมควร โดยคณะกรรมการบรษิทัจะตอ้งรายงานการจ่ายเงนิปันผลระหว่างกาล
ดงักล่าวใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ทราบในการประชุมครัง้ต่อไป 
การจ่ายเงนิปันผลของบรษิัทย่อยจะต้องได้รบัการอนุมตัิจากคณะกรรมการบรษิัทและที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบรษิัทย่อย ซึ่งการ
จ่ายเงนิปันผลจะตอ้งไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 30 ของกําไรสุทธขิองงบการเงนิเฉพาะกจิการของบรษิทัย่อย หลงัหกัภาษเีงนิไดนิ้ตบุิคคล 
และหลงัหกัเงนิสํารองต่าง ๆ ตามที่กฎหมายกําหนดในแต่ละปี โดยจํานวนเงนิปันผลที่จ่ายจะต้องไม่เกนิกว่ากําไรสะสมของงบ
การเงนิเฉพาะกจิการของบรษิทัยอ่ย 
ทัง้น้ี ในการจ่ายเงนิปันผลประจําปี 2563 คณะกรรมการบรษิัทจะนําเงนิปันผลระหว่างกาลที่ได้ประกาศจ่ายไปแล้วมาพจิารณา
ควบคู่กบัความเพยีงพอของกระแสเงนิสดและแผนรายจ่ายส่วนทุนของบรษิทัฯ ก่อนจะนําเสนออตัราการจ่ายเงนิปันผลประจําปี 
2563 ต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เพือ่พจิารณาต่อไป 
รายละเอียดเกี่ยวกบัผ ู้เสนอขายหลกัทรพัย ์ 
บรษิทัฯ ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุครบวงจรและครอบคลุมในประเทศไทย โดยมุ่งเน้นการใหบ้รกิารลูกคา้ในกลุ่มภาคธุรกจิการจดัส่งพสัดุ
แบบบุคคล-ส่งถงึ-บุคคล (C2C) ภาคธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) และภาคธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่ง
ถงึ-ธุรกจิ (B2B) บรษิทัฯ ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วนภาคเอกชนผา่นเครอืขา่ยทัว่ประเทศของบรษิทัฯ พสัดุทีบ่รษิทัฯ จดัสง่โดยทัว่ไปจะ
มน้ํีาหนักไม่เกนิ 25 กโิลกรมัซึ่งบรษิทัฯ สามารถจดัส่งได้ภายในวนัเดยีวกนัหรอืภายในวนัถดัไป ทัง้น้ี พสัดุประเภทหลกัที่บรษิัทฯ 
จดัส่ง ได้แก่ สนิคา้ที่มกีารสัง่ซื้อผ่านช่องทางอคีอมเมริ์ซ และผูค้า้ปลกีออนไลน์ พสัดุที่ส่งระหว่างบุคคล และพสัดุและเอกสารของ
บรษิทัต่าง ๆ  
บรษิทัฯ เป็นผูนํ้าดา้นการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนในประเทศไทยทีม่กีารเตบิโตรวดเรว็ทีสุ่ด เมื่อพจิารณาจากปรมิาณ
โดยเฉลีย่ของพสัดุทีจ่ดัสง่ต่อวนั ในปี 2562 จากขอ้มลูของ Frost & Sullivan ทัง้น้ี ปรมิาณรวมของพสัดุทีจ่ดัสง่ประจาํปีของบรษิทัฯ 
มอีตัราเตบิโตเฉลีย่สะสมต่อปี (CAGR) ตัง้แต่ปี 2557 ถงึปี 2562 เท่ากบัรอ้ยละ 134.9 ในปี 2562 จากขอ้มลูของ Frost & Sullivan 
บรษิทัฯ จดัส่งพสัดุไปยงัสาํนักงาน คลงัสนิคา้ รา้นคา้ปลกี และครวัเรอืนในประเทศไทยเป็นจํานวนเฉลีย่ทัง้สิน้กว่า 1,100,000 ชิน้
ต่อวนัทําการ ซึ่งมปีรมิาณพสัดุที่จดัส่งของบรษิัทฯ สูงกว่าผู้ให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนรายใหญ่ที่สุดอนัดบัที่สองและ
อนัดบัทีส่าม 3.9 เท่า และ 11.0 เท่า ตามลําดบั (ไม่รวมการจดัส่งพสัดุโดยบรษิทั ไปรษณียไ์ทย จํากดั) ในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่
30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ จดัสง่พสัดุเป็นจาํนวนเฉลีย่ทัง้สิน้กวา่ 1,200,000 ชิน้ต่อวนัทาํการ ในฐานะผูบุ้กเบกิธุรกจิดา้นการจดัส่ง
พสัดุด่วนภาคเอกชนในประเทศไทย บรษิทัฯ ไดใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุแบบครบวงจรและครอบคลุมกลุ่มลูกคา้ทุกประเภท ลกัษณะ
ของการใหบ้รกิารนัน้สามารถแบ่งออกเป็นธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบบุคคล-ส่งถงึ-บุคคล (C2C) (“ธรุกิจ C2C”) ธุรกจิการจดัส่งพสัดุ
แบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) (“ธ ุรกิจ B2C”) และธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-ธุรกจิ (B2B) (“ธ ุรกิจ B2B”) จากขอ้มูล
ของ Frost & Sullivan บรษิทัฯ เป็นผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุทีม่กีารใหบ้รกิารเกบ็เงนิปลายทางรายแรกและรายใหญ่ทีสุ่ดในประเทศ
ไทย เมื่อพจิารณาจากมลูค่าของรายการ โดยสาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 รายการการใหบ้รกิารเกบ็เงนิสด
ปลายทางโดยเฉลีย่ของบรษิทัฯ มมีลูคา่มากกวา่ 6,500 ลา้นบาทต่อเดอืน 
ความสมัพนัธก์บักล ุ่มธรุกิจของผ ูถ้ือหุ้นรายใหญ่ 
Kerry Logistics Network Limited (“KLN”) เป็นผูถ้อืหุน้ใหญ่ของบรษิทัฯ โดยถอืหุน้ทางออ้มผ่านบรษิทั เคแอลเอน็ (ประเทศไทย) 
จํากดั โดย KLN เป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยฮ่์องกง และมกีารประกอบธุรกจิทีห่ลากหลายภายใต้บรษิทัภายในกลุ่ม
ครอบคลุมพืน้ทีห่ลายประเทศ เพื่อป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ทีอ่าจเกดิขึน้ KLN ไดม้จีดหมายยนืยนัว่า KLN และบรษิทั
ย่อยของ KLN จะไม่ประกอบธุรกจิจดัส่งพสัดุด่วน (Express Delivery) ธุรกิจจดัส่งพสัดุและเอกสาร หรอืธุรกิจอื่นใดที่มลีกัษณะ
ใกลเ้คยีงกนัอนัจะเป็นการแข่งขนักบัธุรกจิหลกัของบรษิทัฯ ในประเทศไทย ตราบเท่าที ่KLN ถอืหุน้ทางตรงและ/หรอืทางออ้มใน
บรษิทัฯ เกนิกวา่รอ้ยละ 10 (โปรดพจิารณารายละเอียดเพิม่เติมในส่วนที ่2.2.1 “หวัข้อ นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ”) 
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 สดัส่วนรายได้ 

 
สาํหรบัปีสิ้นสดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 

สาํหรบังวดเก้าเดือนสิ้นสดุ 
วนัที่ 30 กนัยายน 

 2560 2561 2562 2562 2563 

 บาท รอ้ยละ บาท รอ้ยละ บาท รอ้ยละ บาท รอ้ยละ บาท รอ้ยละ 
 (ล้าน เว้นแต่จะระบุเป็นอย่างอืน่) 
รายได้จากการขายและ
การบริการ 

     

การจัดส่งพสัดุแบบบุคคล-
ส่งถึง-บุคคล 3,627.85 54.7 7,630.62 56.3 10,231.78 51.7 7,772.42 53.0 7,914.65 53.9 

การจัดส่งพสัดุแบบธุรกิจ-ส่ง
ถึง-บุคคล 2,644.30 40.0 5,507.18 40.6 8,948.89 45.2 6,433.42 43.9 6,503.78 44.3 

การจัดส่งพสัดุแบบธุรกิจ-ส่ง
ถึง-ธุรกิจ 354.26 5.3 427.54 3.1 426.22 2.2 314.24 2.2 256.67 1.7 

รายได้จากการโฆษณา - - - - 175.04 0.9 135.36 0.9 13.82 0.1 

รวม 6,626.41 100.0 13,565.35 100.0 19,781.93 100.0 14,655.45 100 14,688.92 100.0 

ทัง้นี้ สดัสว่นรายไดต้ามประเภทการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ มรีายละเอยีด ดงัน้ี 

1.  ภาคธรุกิจการจดัส่งพสัดแุบบบคุคล-ส่งถึง-บคุคล (C2C) (“ภาคธรุกิจ C2C” ) 

 บรษิทัฯ เป็นผูบุ้กเบกิการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนในภาคธุรกจิ C2C ในประเทศไทย และนําเสนอการใหบ้รกิาร
จดัส่งพสัดุด่วน และการใหบ้รกิารทางเลอืกในการชําระเงนิทีห่ลากหลายแก่ลูกคา้ที่เป็นผูค้า้ปลกีและบุคคลทัว่ไปซึ่งรวมถงึ ผูข้าย
สนิคา้บนแพลทฟอรม์อคีอมเมริซ์ (E-Commerce) และสื่อสงัคมออนไลน์ ผ่านเครอืข่ายการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ โดย ณ วนัที ่30 
กนัยายน 2563 เครอืข่ายการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ประกอบด้วยจุดใหบ้รกิารจํานวน 15,901 แห่ง ซึ่งรวมถงึ รา้นรบัส่งพสัดุ จุด
ใหบ้รกิารทีศู่นยก์ระจายพสัดุ และ จุดใหบ้รกิารบนสถานีรถไฟฟ้าบทีเีอส จุดใหบ้รกิารตามรา้นคา้ของพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีที่
เป็นองคก์ร (เช่น ออฟฟิศเมท (OfficeMate ) แฟมลิีม่ารท์  (FamilyMart) และ ทอ็ปส ์เดลี ่(Tops Daily))) รวมทัง้พนัธมติรทางธุรกจิ
ค้าปลกีอิสระ (เช่น ร้านกาแฟ ร้านขายของชํา และร้านขายยา) และจุดให้บรกิารตู้ล็อคเกอร์รบัพสัดุ ซึ่งผู้ค้าออนไลน์และลูกค้า
สามารถนําสนิคา้ทีม่กีารสัง่ซือ้ทางช่องทางออนไลน์มาสง่เพือ่จดัสง่ไปยงัลกูคา้ปลายทางได ้

 ตารางต่อไปน้ีแสดงขอ้มลูรายละเอยีดของจุดใหบ้รกิารของภาคธุรกจิ C2C ของบรษิทัฯ 

 สาํหรบัปีสิ้นสดุวนัที่ 31 ธนัวาคม ณ วนัที่ 30 กนัยายน 

 2560 2561 2562 2563 

ร้านรับส่งพสัดุ 157 695 1,052 1,034 

จุดบริการศูนย์กระจายพสัดุ 225 642 848 812 

จุดบริการบนสถานีรถไฟฟ้าบีทีเอส  — — 4 4 

จุดบริการทีพ่นัธมิตรทางธุรกิจค้า
ปลีกองค์กรเป็นผู้ดําเนินการ 441 1,735 3,894 3,512 

จุดบริการทีพ่นัธมิตรทางธุรกิจค้า
ปลีกอิสระเป็นผู้ดําเนินการ 292 2,087 10,615 10,427 

จุดบริการตู้ล็อคเกอร์รับพสัดุ 90 100 112 112 

รวมจาํนวนจดุให้บริการ 1,205 5,259 16,525 15,901 
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2.  ภาคธรุกิจการจดัส่งพสัดแุบบธรุกิจ-ส่งถึง-บคุคล (B2C) (“ภาคธรุกิจ B2C” ) 

 บริษัทฯ ให้บริการแก่ลูกค้าองค์กรโดยจดัส่งพสัดุให้กับครวัเรือน ภายใต้สญัญาให้บริการ ซึ่งเป็นสญัญาแบบมีกําหนด
ระยะเวลาแน่นอน หรอืกําหนดระยะเวลาของสญัญาน้ีโดยทัว่ไป คอื 1 ปี โปรดพจิารณารายละเอยีดเพิม่เตมิในส่วนที ่2.2.8 “ขอ้มูล
สําคญัอื่น” – “หวัขอ้ แบบสญัญามาตรฐานสําหรบับรกิารจดัส่งพสัดุด่วนทัว่ประเทศไทย” บรษิทัฯ ใหบ้รกิารส่งสนิคา้แบบครบวงจร
สาํหรบัธุรกจิอคีอมเมริซ์ใหแ้ก่ลูกคา้ในภาคธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) ซึง่รวมถงึ การจดัการพสัดุทีร่บัมาจาก
ต่างประเทศ โดยเฉพาะการดําเนินพธิกีารศุลกากร และการใหบ้รกิารจดัส่งสนิคา้ในช่วงสุดทา้ย (Last-Mile Delivery) (โปรดพจิารณา
รายละเอยีดเพิม่เตมิในส่วนที ่2.3.14 “รายการระหว่างกนั”) การใหบ้รกิารจดัสง่สนิคา้ตามคาํสัง่ซื้อสนิคา้ออนไลน์ (E-Fulfillment) การ
ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วน การบรหิารจดัการการส่งคนืพสัดุ (รวมถงึการเปลีย่นหรอืคนืสนิคา้ทีไ่ม่ต้องการ) และการจดัส่งพสัดุพรอ้ม
ใหบ้รกิารทางเลอืกในการชําระเงนิทีห่ลากหลาย) โดยลูกคา้ของบรษิทัฯ สามารถตดิตามและตรวจสอบสถานะการจดัส่งพสัดุไดใ้นทุก
ขัน้ตอน และมหีลกัฐานยนืยนัการจดัส่งในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (Paperless) อีกทัง้ยงัสามารถติดตามสถานะผ่าน Application 
Program Interface หรอื API   

 สาํหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 ภาคธุรกจิการจดัสง่พสัดุแบบธุรกจิ-สง่ถงึ-บุคคล (B2C) ของบรษิทัฯ 
มรีายไดเ้ท่ากบั 2,644.30 ลา้นบาท 5,507.18 ลา้นบาท และ 8,948.89 ลา้นบาท หรอื คดิเป็นรอ้ยละ 40.0 รอ้ยละ 40.6 และรอ้ยละ 
45.2 ของรายไดจ้ากการขายและการใหบ้รกิาร ตามลําดบั และสําหรบังวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 ภาค
ธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) ของบรษิทัฯ มรีายไดเ้ท่ากบั 6,433.42 ลา้นบาท และ 6,503.78 ลา้นบาท หรอืคดิ
เป็นรอ้ยละ 43.9 และรอ้ยละ 44.3 ของรายไดจ้ากการขายและการใหบ้รกิารตามลาํดบั  

3. ภาคธรุกิจการจดัส่งพสัดแุบบธรุกิจ-ส่งถึง-ธรุกิจ (“ภาคธรุกิจ B2B” ) 

 บรษิทัฯ ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วนใหแ้ก่ลกูคา้องคก์ร (ซึง่รวมถงึ ธนาคาร และสถาบนัการเงนิอื่น ๆ สาํนกังานกฎหมาย บรษิทั
จดัส่งสนิคา้ระหว่างประเทศ กลุ่มรา้นคา้ภายใตเ้ครอืขา่ยบรษิทัเดยีวกนั (chain stores) บรษิทัคา้ปลกีสมยัใหม่ บรษิทัขายตรง บรษิทั
โทรคมนาคม บรษิทัเทรดดิ้ง และสํานักงานทัว่ไป) โดยส่งพสัดุด่วนใหแ้ก่ผูร้บัทีส่าํนักงานและสถานประกอบการต่าง ๆ ตามเงื่อนไข
ของสญัญาใหบ้รกิาร โปรดพจิารณารายละเอยีดเพิม่เตมิในส่วนที่ 2.2.8 “ขอ้มูลสําคญัอื่น” – “หวัขอ้ แบบสญัญามาตรฐานสําหรบั
บรกิารจดัสง่พสัดุด่วนทัว่ประเทศไทย”  

 สําหรบัปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 ภาคธุรกจิ  B2B ของบรษิทัฯ มรีายได้เท่ากบั 354.26 ล้านบาท 
427.54 ลา้นบาท และ 426.22 ลา้นบาท หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 5.3 รอ้ยละ 3.1 และรอ้ยละ 2.2 ของรายไดจ้ากการขายและการใหบ้รกิาร
ของบรษิทัฯ ตามลําดบั และสาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 ภาคธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-สง่ถงึ-
ธรุกจิ (B2B) ของบรษิทัฯ มรีายไดเ้ท่ากบั 314.24 ลา้นบาท และ 256.67 ลา้นบาท หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 2.2 และรอ้ยละ 1.7 ของรายได้
จากการขายและการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ตามลาํดบั  
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 ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

โครงสรา้งการถอืหุน้ของบรษิทัฯ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 และภายหลงัการเสนอขายหุน้สามญัต่อประชาชนเป็นครัง้แรกน้ี สรุปไดด้งัน้ี 

รายชื่อผ ู้ถือหุ้น 
ณ วนัที่  

30 กนัยายน 2563 
หลงัการเสนอขายหุ้นสามญัต่อ

ประชาชนเป็นคร ัง้แรก 
หลงัการใช้สิทธิใบสาํคญัแสดง

สิทธิ 

 จาํนวนหุ้น 
(หุ้น) 

สดัส่วน
การถือหุ้น 
(ร้อยละ) 

จาํนวนหุ้น 

(หุ้น) 

สดัส่วนการ
ถือหุ้น 

(ร้อยละ) 

จาํนวนหุ้น 

(หุ้น) 

สดัส่วน
การถือหุ้น 
(ร้อยละ) 

1. บรษิทั เคแอลเอน็ โลจสิตคิส ์
(ประเทศไทย) จาํกดั(1) 

907,200,000 63.0 907,200,000 52.1 907,200,000 51.0 

2. บรษิทั วจีไีอ จาํกดั(มหาชน) 
(VGI) (2) 

331,200,000 23.0 331,200,000 19.0 331,200,000 18.6 

3. นายหมา่ วงิ ไค วลิเลีย่ม (Mr. 
Ma Wing Kai William) 

24,651,600 1.7 24,651,600 1.4 24,651,600 1.4 

4. นายคนิ เฮง็ เน็ง  
(Mr. Ng Kin Hang) 

24,482,400 1.7 24,482,400 1.4 24,482,400 1.4 

5. นางภาวณิี มนีสขุ 18,600,000 1.3 18,600,000 1.1 18,600,000 1.0 

6. นายเชง็ ไช ไหว ่ 
(Mr. Cheng Chi Wai) 

13,363,200 0.9 13,363,200 0.8 13,363,200 0.8 

7. นายฮัง่ ไหว ่ชงิ 
(Mr.Hung Wai Shing) 

13,363,200 0.9 13,363,200 0.8 13,363,200 0.8 

8. นายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล 12,921,600 0.9 12,921,600 0.7 12,921,600 0.7 

9. นายทนั ไค วตั โรเบริต์ 
(Mr. Tan Kai Whatt Robert) 

12,240,000 0.9 12,240,000 0.7 12,240,000 0.7 

10. นายชุน ซงั ฉ่อย 
(Mr. Choi Chun Sang) 

11,220,000 0.8 11,220,000 0.6 11,220,000 0.6 

11. อื่น ๆ 70,758,000 4.9 70,758,000 1.4 70,758,000 4.0 

ประชาชนทัว่ไป - - 300,000,000 17.2 300,000,000 16.9 

พนกังาน - - - - 40,000,000 2.2 

รวม 1,440,000,000 100.00 1,740,000,000 100.00 1,780,000,000 100.00 

หมายเหต :ุ  (1) บรษิทั เคแอลเอน็ โลจสิตคิส ์  จํากดั เป็นบรษิทัทีจ่ดัตัง้ในประเทศไทย ประกอบกจิการลงทุนโดยการถอืหุน้ในนิตบิุคคลอื่น (ประเทศไทย)หุน้ของบรษิทัประกอบดว้ยหุน้
สามญัและหุน้บุรมิสทิธ ิ(โดยหุน้บุรมิสทิธ ิ2 หุน้มสีทิธอิอกเสยีง 1 เสยีง( โดยม ีRosy Venus Limited ซึง่เป็นบรษิทัทีจ่ดัตัง้ในหมู่เกาะบรติชิเวอร์จนิ ถอืหุน้รอ้ยละ 49.0 
นายมารษิ ภกัดทีววีวิฒัน์ ซึง่เป็นบุคคลธรรมดาสญัชาตไิทย ถอืหุน้รอ้ยละ 49.0 และนายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกุิล ซึง่เป็นบุคคลธรรมดาสญัชาตไิทยถอืหุน้รอ้ยละ 2.0  

 ทัง้นี้ Rosy Venus Limited เป็นผู้มอีํานาจควบคุมในบรษิทั เคแอลเอ็น โลจสิติคส์ )ประเทศไทย (จํากดั  โดย Rosy Venus Limited เป็นบรษิทัย่อยของ KLN ซึ่งเป็น
บรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยฮ์่องกง  

(2) VGI เป็นบรษิทัทีจ่ดัตัง้ในประเทศไทย จดัตัง้เมื่อวนัที ่5 เมษายน 2538 และไดเ้ขา้จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยฯ์ เมื่อวนัที ่11 ตุลาคม 2555 โดย VGI ประกอบธุรกจิ
สือ่โฆษณานอกบา้นธุรกจิบรกิารชาํระเงนิ และธุรกจิโลจสิตกิส ์  
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โดยรายชื่อผูถ้อืหุน้ใหญ่ของ VGI  สรุปไดด้งัน้ี  

 รายชื่อผ ู้ถือหุ้นรายใหญ่ 10 รายแรก(1) จาํนวนหุ้น )หุ้น(  
สดัส่วนการถือหุ้น 

)ร้อยละ(  

1.  บรษิทั ระบบขนสง่มวลชนกรุงเทพ จาํกดั )มหาชน(  3,854,351,500 44.76 

2.  บรษิทั บทีเีอส กรุ๊ป โฮลดิง้ส ์จาํกดั )มหาชน(  1,846,844,640 21.45 

3.  ธนาคารกรุงเทพ จาํกดั )มหาชน(  719,974,432 8.36 

4.  กองทุนเปิด บวัหลวงทศพล 127,344,100 1.48 

5.  CREDIT SUISSE (SINGAPORE) LTD. 119,333,500 1.39 

6.  กองทุนเปิด บวัหลวงหุน้ระยะยาว 113,471,200 1.32 

7.  บรษิทั ไทยเอน็วดีอีาร ์จาํกดั 103,748,526 1.20 

8.  STATE STREET EUROPE LIMITED 97,181,490 1.13 

9.  SOUTH EAST ASIA UK (TYPE C) NOMINEES LIMITED 87,030,142 1.01 

10.  กองทุนเปิด ไทยพาณิชยห์ุน้ระยะยาวปันผล 70/30 56,806,500 0.66 

 รวมจาํนวนหุ้นที่ถือโดยผู้ถือหุ้นใหญ่ 10 รายแรก 7,152,670,358 83.08 

 รวมจาํนวนหุ้นท ัง้หมด 8,611,165,708 (2) 100.0 

หมายเหต :ุ  (1) ขอ้มลู ณ วนัที ่24 กรกฎาคม 2563 จากเวบ็ไซตข์องตลาดหลกัทรพัยฯ์ www.set.or.th 

(2) จาํนวนหุน้จดทะเบยีนกบัตลาดหลกัทรพัยฯ์ ขอ้มลูจากเวบ็ไซตข์องตลาดหลกัทรพัยฯ์ www.set.or.th 
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คณะกรรมการบริษทั 
คณะกรรมการบรษิทัมจีาํนวน 9 ท่าน ประกอบดว้ย 

รายชื่อคณะกรรมการบริษทั ตาํแหน่ง 
1. นายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล ประธานกรรมการบรษิทั  
2. นายประสณัห ์เชือ้พานิช กรรมการอสิระ 
3. นางสาวฮว ีเหลง ไอลนี โหยว กรรมการอสิระ 
4. นายกําธร ตตยิกว ี กรรมการอสิระ 
5. นายกวนิ กาญจนพาสน์ กรรมการ 
6. นายชลชั ชนิธรรมมติร ์ กรรมการ  
7. นายคนิ เฮง็ เน็ง กรรมการ  
8. นายชุน ซงั ฉ่อย กรรมการ  
9. นายวราวุธ นาถประดษิฐ ์ กรรมการ  

สรปุปัจจยัความเสี่ยง  
1.  ความเสี่ยงเกี่ยวกบัธรุกิจของบริษทัฯ 

1.1  อตัราการเตบิโตในอดตีของบรษิทัฯ ไม่ได้เป็นสิง่ยนืยนัการเตบิโตของบรษิทัฯ ในอนาคต และหากบรษิทัฯ ไม่สามารถ
รกัษาวฒันธรรมองค์กรในการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ปรบัตัวให้เข้ากับความต้องการของลูกค้าและทิศทางของตลาดที่
เปลีย่นแปลงไป บรหิารจดัการการเตบิโตทางธุรกจิ หรอืดําเนินแผนกลยุทธ์ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพแลว้ ธุรกจิ ฐานะทาง
การเงนิและโอกาสทางธุรกจิของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญั 

1.2 ธุรกจิของบรษิทัฯ ตอ้งอาศยัความรูค้วามสามารถในการดําเนินงานของฝ่ายบรหิารและพนักงานของบรษิทัฯ หากบรษิทัฯ 
ไม่สามารถดงึดูดและรกัษาพนักงานทีม่คีุณสมบตัแิละความรูค้วามสามารถทีเ่หมาะสมไวไ้ด ้หรอืหากพนักงานไม่สามารถ
ตอบสนองต่อสภาพแวดล้อมทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงไปได้ ธุรกิจของบรษิัทฯ อาจได้รบัผลกระทบในทางลบอย่างมี
นยัสาํคญั 

1.3 การเตบิโตในระยะยาวและความสามารถในการแข่งขนัของบรษิทัฯ ขึน้อยู่กบัความสามารถของบรษิทัฯ ในการควบคุม
ตน้ทุน 

1.4 บรษิทัฯ อาจมรีายจ่ายฝ่ายทุนเพิม่ขึน้จํานวนมากเพื่อใช้ในการประกอบธุรกิจ และเพื่อขยายการประกอบธุรกิจ อกีทัง้
บรษิทัฯ อาจมคีวามเสีย่งทีเ่กีย่วขอ้งกบัการลงทุนดงักล่าว รวมถงึ ความสามารถของบรษิทัฯ ในการจดัหาเงนิทุนเพิม่เตมิ
เมือ่จาํเป็นโดยมขีอ้ตกลงทีเ่ป็นประโยชน์แก่บรษิทัฯ หรอืบรษิทัฯ อาจไมส่ามารถหาแหล่งเงนิทุนเพิม่เตมิไดเ้ลย 

1.5 ความผดิพลาดทีเ่กดิขึน้กบัลูกคา้ของบรษิทัฯ หรอืเกดิขึน้กบัส่วนใดส่วนหนึ่งของโครงสรา้งพืน้ฐานในการประกอบธุรกจิ
ของบรษิทัฯ อาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสาํคญัต่อธุรกจิ โอกาสทางธุรกจิ ชื่อเสยีง ฐานะทางการเงนิและผลการ
ดาํเนินงานของบรษิทัฯ 

1.6  บรษิทัฯ อาจเผชญิกบัความทา้ทายทีเ่กีย่วกบัการบรกิารทีม่คีวามหลากหลาย 
1.7 บรษิัทฯ ต้องพึ่งพาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยทีี่บรษิัทฯ เป็นเจ้าของเป็นอย่างมากในการประกอบธุรกิจ หาก

โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยมีคีวามบกพร่อง หรอืหากว่าบรษิัทฯ ไม่สามารถปรบัปรุง พฒันา และใช้โครงสร้าง
พืน้ฐานดา้นเทคโนโลยดีงักล่าวของบรษิทัฯ ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ อาจทําใหธุ้รกจิ การดําเนินงาน ชื่อเสยีงและโอกาส
ทางธุรกจิของบรษิทัฯ ไดร้บัผลกระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญัได ้

1.8 ความเสยีหายต่อภาพลกัษณ์ของแบรนด์และชื่อเสยีงของบรษิทัฯ และความผดิพลาดในการใหบ้รกิารที่มคีุณภาพสูงแก่
ลูกคา้ของบรษิทัฯ อาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสําคญัต่อธุรกจิ ผลการดําเนินงาน ฐานะทางการเงนิและโอกาส
ทางธุรกจิของบรษิทัฯ 

1.9 บรษิทัฯ อาจเสยีสทิธใินการใชแ้บรนด ์“เคอรีเ่อก็ซ์เพรส” ซึง่ บรษิทัฯ ไดร้บัสทิธใินการใชแ้บรนด ์“เคอรี ่เอก็ซ์เพรส” และ
เครือ่งหมายการคา้และบรกิารทีเ่กีย่วขอ้งกบัการดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ในประเทศไทยแต่เพยีงผูเ้ดยีว (Exclusive) จาก 
KRL 

1.10 ผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อธุรกิจและการดําเนินงานของบรษิัทฯ จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ใน
ปัจจุบนั มคีวามไมแ่น่นอนและไมส่ามารถคาดการณ์ได ้

1.11 ธุรกจิของบรษิทัฯ จะตอ้งจดัเกบ็และประมวลผลขอ้มลูลกูคา้จํานวนมาก หากบรษิทัฯ ไม่สามารถรกัษาขอ้มลูของลกูคา้ได้
และมกีารใช้ขอ้มูลของลูกคา้อย่างไม่เหมาะสม หรอืมกีารเขา้ถงึขอ้มูลของลูกคา้โดยมไิด้รบัอนุญาต อาจทําใหบ้รษิัทฯ 
เสื่อมเสียชื่อเสียง และทําให้เกิดความเสียหายที่ไม่อาจแก้ไขได้ต่อธุรกิจและผลการดําเนินงานของบริษัทฯ อย่างมี
นยัสาํคญั 
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1.12 บรษิทัฯ ใช้เกณฑ์จากผลการดําเนินงาน (Key Operating Metrics) บางอย่างเพื่อใช้ในการประเมนิผลการดําเนินธุรกิจ

ของบรษิทัฯ ซึ่งความไม่ถูกต้องเนื่องจากการใช้เกณฑ์ดงักล่าว ไม่ว่าจะเกดิขึน้จรงิหรอืรูเ้ท่าที่สามารถรบัรูไ้ด้อาจส่งผล
กระทบในทางลบต่อชื่อเสยีงและการดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯ 

1.13 ความยุ่งยากในการหาและการเขา้เป็นพนัธมติรในเชงิกลยุทธ์ และอาจทําให้บรษิัทฯ มคีวามเสี่ยง อีกทัง้ยงัอาจส่งผล
กระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญัต่อธุรกจิ ผลการดาํเนินงานและฐานะทางการเงนิของบรษิทัฯ  

1.14 บรษิทัฯ อาจไมส่ามารถรกัษาวฒันธรรมองคก์รของบรษิทัฯ ซึง่เป็นปัจจยัสาํคญัต่อความสาํเรจ็ของบรษิทัฯ 

1.15 การใหบ้รกิารเกบ็เงนิ อาจทาํใหบ้รษิทัฯ มคีวามเสีย่งต่อการถูกลกัทรพัยแ์ละการยกัยอกทรพัยโ์ดยพนกังาน 

1.16 บรษิทัฯ มคีวามเสีย่งทีเ่กีย่วขอ้งกบัพนักงาน ผูร้บัจา้งช่วง ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ และพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกี 
รวมทัง้พนักงานและบุคลากรของบุคคลดงักล่าว ในกรณีที่บุคคลดงักล่าวอาจกระทําการใด ๆ ที่ส่งผลเสยีต่อผลการ
ดาํเนินงานและภาพลกัษณ์ของบรษิทัฯ 

1.17 การประกนัภยัของบรษิัทฯ อาจไม่เพยีงพอที่จะครอบคลุมความเสยีหายทัง้หมดที่เกี่ยวขอ้งกบัการประกอบธุรกิจของ
บรษิทัฯ 

1.18 บรษิัทฯ ตวัแทนผู้ให้บรกิารรบั-ส่งพสัดุและพนัธมติรทางธุรกิจค้าปลกีอาจไม่สามารถต่ออายุสญัญาเช่าสําหรบัสถาน
ประกอบการ หรอืยานพาหนะของบรษิทัฯ ไดใ้นอตัราคา่เช่าทีเ่ป็นประโยชน์ต่อบรษิทัฯ หรอือาจไม่สามารถต่ออายุสญัญา
เช่าไดเ้ลย สาํหรบัการเช่าสถานทีป่ระกอบการนัน้ บรษิทัฯ ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุและพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกี 
อาจไม่สามารถหาทางเลอืกอื่นทีน่่าสนใจ ซึ่งไม่ว่าในกรณีใด กอ็าจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสําคญัต่อธุรกจิของ
บรษิทัฯ ได ้

1.19 หากบรษิทัฯ ไม่ไดร้บัการอนุญาตการอนุมตั ิหรอืใบอนุญาตทีจ่ําเป็น ในการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ ซึ่งอาจก่อใหเ้กดิ
ผลกระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญัต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ 

1.20  บรษิทัฯ อาจไม่สามารถปกป้องสทิธใินทรพัยส์นิทางปัญญา ซึ่งรวมถงึแบรนด์และแพลทฟอรม์เทคโนโลยสีารสนเทศซึ่ง
เป็นของบรษิทัฯ ไดใ้นกรณีมบุีคคลภายนอกนําแบรนดแ์ละแพลทฟอรม์เทคโนโลยสีารสนเทศดงักล่าวของบรษิทัฯ ไปใช้
โดยมไิดร้บัอนุญาต หากบุคคลใดละเมดิสทิธใินทรพัยส์นิทางปัญญา หรอืนําทรพัยส์นิทางปัญญาทีบ่รษิทัฯ มสีทิธใิชไ้ปใช้
ในทางทีผ่ดิ อาจสง่ผลกระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญัต่อธุรกจิ และความสามารถในการแขง่ขนัของบรษิทัฯ 

1.21 บรษิทัฯ มคีวามเสีย่งเกี่ยวกบัการรบัส่งพสัดุ ซึ่งอาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสําคญัต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ 
ชื่อเสยีง และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ  

1.22 ธุรกจิ ฐานะทางการเงนิและผลการดําเนินงานของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสาํคญัหากบรษิทัฯ ไม่
สามารถบรูณาการธุรกจิหรอืสนิทรพัยท์ีบ่รษิทัฯ ไดม้าเขา้กบัธุรกจิของบรษิทัฯ ได ้

1.23 การที่บรษิทัฯ ผูร้บัจ้างช่วงหรอืตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบัส่งพสัดุไม่สามารถปฏบิตัติามกฎหมายและกฎระเบยีบในประเทศ
ไทยอาจทําให้ธุรกิจ ชื่อเสยีง ฐานะทางการเงนิและผลการดําเนินงานของบรษิัทฯ ได้รบัผลกระทบในทางลบอย่างมี
นยัสาํคญั 

1.24 บรษิัทย่อยของบรษิัทฯ และผู้รบัจ้างช่วงของบรษิัทฯ อาจไม่ได้ปฏบิตัิตามเงื่อนไขทัง้หมดที่กําหนดในใบอนุญาตของ
บรษิทัยอ่ยของบรษิทัฯ และใบอนุญาตของผูร้บัจา้งช่วง และ/หรอืไม่ไดร้บัใบอนุญาตทัง้หมดทีจ่าํเป็น และการไม่ไดป้ฏบิตัิ
ตามเงื่อนไขดงักล่าวและ/หรอืการไม่ได้รบัใบอนุญาตดงักล่าวอาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสําคญัต่อธุรกจิของ
บรษิทัฯ 

1.25 บรษิทัฯ และ/หรอืบรษิทัย่อยอาจต้องเลกิประกอบธุรกจิบางประเภท หากบรษิทัฯ ถูกพจิารณาว่ามสีถานะเป็นนิตบุิคคล
ต่างดา้ว 

1.26  บรษิทัฯ อยู่ภายใต้บงัคบัแห่งกฎหมายและกฎระเบยีบว่าดว้ยการแข่งขนัทางการคา้ รวมทัง้กฎหมายว่าดว้ยการแข่งขนั
ทางการคา้ฉบบัใหมใ่นประเทศไทย 

1.27 บรษิทัฯ อาจไม่พบการชํารุด การฝ่าฝืนกฎหมายและกฎระเบยีบ ตลอดจนความบกพร่องอย่างอื่นๆ ไดท้ัง้หมดจากการ
ตรวจสอบสถานะของอสงัหารมิทรพัยต์ามสญัญาเช่า 

1.28 คดคีวามทีส่าํคญัอาจสง่ผลกระทบต่อธุรกจิของบรษิทัฯ 
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2. ความเสี่ยงที่เกี่ยวกบัอตุสาหกรรมของบริษทัฯ 

2.1 บรษิทัฯ ตอ้งเผชญิกบัการแขง่ขนัทีรุ่นแรง ซึง่อาจสง่ผลกระทบในทางลบต่อตําแหน่งในตลาดและธุรกจิของบรษิทัฯ 

2.2 บรษิัทฯ มคีวามเสี่ยงจากการกระจุกตวัของกลุ่มลูกค้า หากผู้ประกอบการรายใหญ่ในธุรกิจอีคอมเมริ์ซรวมส่วนแบ่ง
การตลาด หรอืหยุดประกอบธุรกจิในประเทศไทย 

2.3 หากลูกคา้ของบรษิทัฯ สามารถใชง้านหน่วยงานโลจสิตกิสภ์ายในองคก์ร รวมทัง้ช่องทางอคีอมเมริซ์ของตนไดเ้พิม่มาก
ขึน้ อาจทาํใหธุ้รกจิและผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ ไดร้บัผลกระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญั 

2.4 ธุรกจิของบรษิทัฯ ตอ้งพึง่พาพฒันาการของอุตสาหกรรมอคีอมเมริซ์ในประเทศไทย นอกจากน้ี ปัจจยัทางเศรษฐศาสตร์
มหภาพ และปัจจยัอื่นๆ ที่ลดอุปสงค์ของธุรกิจอีคอมเมริ์ซ และบรกิารการจดัส่งพสัดุในประเทศไทยอาจส่งผลกระทบ
ในทางลบอยา่งมนียัสาํคญัต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ โอกาสทางธุรกจิ และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ 

2.5 การประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ ตอ้งใชแ้รงงานในการขบัเคลื่อนเป็นหลกั (Labour-Intensive) ดงันัน้ หากตลาดแรงงานหด
ตวั อาจสง่ผลกระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญัต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ ได ้

2.6 ราคาน้ํามนัและปรมิาณเชือ้เพลงิทีผ่นัผวน และการมอียู่ของเชือ้เพลงิ รวมทัง้สนิคา้โภคภณัฑอ์ื่น ๆ อาจทําใหต้น้ทุนดา้น
การขนส่งและต้นทุนอื่นเพิม่ขึ้นอย่างมนีัยสําคญั และยงัอาจทําให้ธุรกิจ ฐานะทางการเงนิ และผลการดําเนินงานของ
บรษิทัฯ ไดร้บัผลกระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญั 

2.7 บรษิทัฯ ไดร้บัผลกระทบจากความเปลีย่นแปลงฤดกูาลทีเ่กดิขึน้ในอุตสาหกรรมคา้ปลกี ซึง่อาจทาํใหฐ้านะทางการเงนิของ
บรษิทัฯ และผลการดาํเนินงาน ตลอดจนราคาซือ้ขายหุน้ของบรษิทัฯ มคีวามผนัผวน 

2.8 ธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ ผลการดําเนินงาน โอกาสและราคาตลาดของหุน้ของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบจากเศรษฐกจิ
และสภาวะอื่น ๆ ในประเทศไทย 

2.9 ภยัพบิตัิทางธรรมชาติ โรคระบาด ภยัสงคราม การก่อการร้าย และเหตุการณ์อื่น ๆ อาจส่งกระทบในทางลบอย่างมี
นยัสาํคญัต่อธุรกจิของบรษิทัฯ 

2.10 ความบกพร่องของระบบโทรคมนาคมและโครงสร้างอินเตอร์เน็ทหรอืโครงสร้างพื้นฐานอื่นของประเทศไทยอาจส่งผล
กระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญัต่อธุรกจิ ชื่อเสยีง ฐานะทางการเงนิ และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ 

3. ความเสี่ยงเกี่ยวกบัการถือครองหุ้นของบริษทัฯ 

3.1 ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ จะยงัคงถอืหุน้ในสดัส่วนที่มนีัยสําคญัหลงัจากการเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนในครัง้น้ี ซึ่ง
อาจมผีลกระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญัต่อราคาหุน้ของบรษิทัฯ 

3.2 ผลประโยชน์ของผูถ้อืหุน้รายใหญ่อาจแตกต่างจากผลประโยชน์ของผูถ้อืหุน้รายอื่นของบรษิทัฯ 

3.3 ราคาหุน้ของบรษิทัฯ อาจผนัผวน และอาจสง่ผลใหผู้ล้งทุนทีซ่ื้อหุน้ของบรษิทัฯ จากการเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนในครัง้
น้ี ไมอ่าจขายหุน้ของบรษิทัฯ ในราคาทีเ่ท่ากบัหรอืสงูกวา่ราคาหุน้ทื่เสนอขายในครัง้น้ี 

3.4 ความเสีย่งทีเ่กีย่วขอ้งกบัการซือ้ขายและการสง่มอบหุน้ของบรษิทัฯ ในตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

3.5 ทีผ่า่นมา บรษิทัฯ ใหค้า่ตอบแทนแก่พนกังานของบรษิทัฯ เป็นหุน้เพือ่เป็นแรงจงูใจ และบรษิทัฯ มแีผนวา่จะยงัคงใหส้ทิธิ
ดงักล่าวแก่พนกังานต่อไปในอนาคต ซึง่อาจสง่ผลใหบ้รษิทัฯ มคีา่ใชจ่้ายในการออกหุน้เพือ่เป็นคา่ตอบแทน (Share-
Based Compensation) เพิม่ขึน้ และทาํใหส้ดัสว่นการถอืหุน้ของผูถ้อืหุน้ลดลง (Dilution) 

3.6 การขายหุน้ของบรษิทัฯ ในอนาคตโดยบรษิทัฯ หรอืผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ หลงัจากการเสนอขายหุน้เพิม่ทุนทัง้ใน
ประเทศและต่างประเทศในครัง้น้ี โดยเฉพาะการขายหุน้จํานวนมากอาจส่งผลกระทบในทางลบต่อราคาซื้อขายหุน้ของ
บรษิทัฯ 

3.7 ขอ้จํากดัการถอืหุน้ของบรษิทัฯ โดยบุคคลต่างด้าว อาจจํากดัความสามารถของผูล้งทุนในการโอนหุน้ของบรษิทัฯ และ
อาจสง่ผลกระทบต่อสภาพคล่องและราคาของหุน้บรษิทัฯ 

3.8 ความสามารถในการจ่ายเงนิปันผลของบรษิทัฯ อยู่ภายใตข้อ้กําหนดภายใตส้ญัญาทีผู่กพนับรษิทัฯ และดุลพนิิจของฝ่าย
จดัการ ซึ่งคํานึงถึงปัจจยัต่าง ๆ รวมถึงกําไรในอนาคต ฐานะทางการเงนิ ผลประกอบการของบรษิัทย่อยของบรษิทัฯ 
กระแสเงนิสด ความตอ้งการเงนิทุนหมุนเวยีน และคา่ใชจ่้ายในการลงทุนในอนาคต 

3.9 โอกาสของนกัลงทุนในการจองซือ้หุน้ใหมท่ีเ่สนอขายในอนาคตอาจมจีาํกดั 
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สรปุฐานะการเงินและผลการดาํเนินงานย้อนหลงั 3 ปี 

1.  สินทรพัย  ์

 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม ณ วนัที่ 30 กนัยายน 

 2560 2561 2562 2563 

 บาท บาท บาท บาท 

 (ล้าน) 

สินทรพัย  ์     

     

สินทรพัยห์มุนเวียน     

เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด 886.99 569.15 909.80 1,402.42 

เงนิลงทุนระยะสัน้-เงนิฝากประจาํ 50.00 — — — 

ลกูหน้ีการคา้และลกูหน้ีอื่น 710.23 1,550.47 1,722.47 1,341.54 

เงนิใหกู้ร้ะยะสัน้แก่บุคคลทีเ่กีย่วขอ้งกนั 360.00 — — — 

สนิคา้คงเหลอื 12.02 39.12 136.13 100.87 

สนิทรพัยห์มุนเวยีนอื่น 20.24 71.97 49.82 47.38 

รวมสินทรพัยห์มุนเวียน 2,039.48 2,230.71 2,818.22 2,892.21 

     

สินทรพัยไ์ม่หมุนเวียน     

เงนิลงทุนในบรษิทัรว่ม 0.23 0.23 — — 

อาคารและอุปกรณ์ 515.80 2,181.89 2,706.04 2,360.89 

สนิทรพัยส์ทิธกิารใช ้ — — — 4,885.55 

สนิทรพัยไ์ม่มตีวัตน 73.60 169.31 235.25 206.49 

สนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อตดับญัช ี 2.94 9.40 24.03 40.71 

เงนิมดัจาํ 74.58 173.38 228.28 217.22 

สนิทรพัยไ์มห่มุนเวยีนอื่น 2.89 2.75 2.39 — 

รวมสินทรพัยไ์ม ่หมุนเวียน 670.04 2,536.96 3,195.99 7,710.86 

     

สินทรพัยร์วม 2,709.52 4,767.67 6,014.21 10,603.08 
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2. หนี้สิน 

 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม ณ วนัที่ 30 กนัยายน 

 2560 2561 2562 2563 

 บาท บาท บาท บาท 

(ล้าน) 

หน้ีสินและส่วนของเจ้าของ     

หน้ีสนิหมุนเวยีน     

เงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิ — 200.00 — — 

เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอื่น 1,464.75 1,839.41 1,800.42 1,829.01 

เจา้หน้ีบรกิารเกบ็เงนิปลายทาง 555.56 970.99 884.23 451.59 

รายไดร้บัล่วงหน้า 2.63 15.62 15.77 71.45 

ภาษเีงนิไดค้า้งจ่าย 85.10 122.74 104.21 67.58 

หน้ีสนิตามสญัญาเช่า สว่นทีถ่งึกําหนดชาํระภายในหน่ึงปี — — — 1,829.69 

หน้ีสนิหมุนเวยีนอื่น 21.59 50.16 56.43 50.19 

รวมหนี้สินหมุนเวียน 2,129.63 3,198.92 2,861.06 4,299.51 

     

หนี้สินไม่หมุนเวียน     

เงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ — — 800.00 800.00 

หน้ีสนิตามสญัญาเช่า — — — 3,130.40 

ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังาน 14.50 28.82 66.95 94.75 

หน้ีสนิไมห่มุนเวยีนอื่น  13.19 50.12 53.04 68.26 

รวมหนี้สินไม่หมนุเวียน 27.69 78.94 919.99 4,093.42 

รวมหนี้สิน 2,157.32 3,277.86 3,781.04 8,392.93 

     

สว่นของเจา้ของ     

ทุนเรอืนหุน้:     

ทุนจดทะเบยีน     

ทุนจดทะเบยีน(1) 120.00 120.00 120.00 890.00 

ทุนจดทะเบยีนทีอ่อกและชาํระแลว้(2) 120.00 120.00 120.00 720.00 

สาํรองอื่น– การจ่ายโดยใชหุ้น้เป็นเกณฑ ์ — — 21.79 21.79 

กําไรสะสม: 
จดัสรรแลว้-ทุนสาํรองตามกฎหมาย 12.00 12.00 12.00 89.00 

ทีย่งัไมไ่ดจ้ดัสรร 420.21 1,357.81 2,079.37 1,378.85 

สว่นของเจา้ของทีเ่ป็นของบรษิทัใหญ่ 552.21 1,489.81 2,233.16 2,209.64 

สว่นของเจา้ของทีเ่ป็นของสว่นไดเ้สยีทีไ่มม่อีาํนาจควบคุม — — — 0.51 

รวมส่วนของเจ้าของ 552.21 1,489.81 2,233.16 2,210.15 

     

รวมหนี้สินและส่วนของเจ้าของ 2,709.52 4,767.67 6,014.21 10,603.08 

 



บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

ส่วนท่ี 2.1 หน้า 16 

 

 

3.  งบกาํไรขาดทุนเบด็เสรจ็ 

 สาํหรบัปีสิ้นสดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 
สาํหรบังวดเก้าเดือนสิ้นสดุ 

วนัที่ 30 กนัยายน 

 2560 2561 2562 2562 2563 

 บาท บาท บาท บาท บาท 

(ล้าน) 

รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร 6,626.41 13,565.35 19,781.93 14,655.45 14,688.92 

ตน้ทุนการขายและใหบ้รกิาร (5,240.83) (11,152.07) (16,704.16) (12,482.55) (12,249.97) 

กาํไรข ัน้ต้น 1,385.58 2,413.27 3,077.77 2,172.90 2,438.94 

รายไดอ้ื่น 49.22 102.33 112.67 81.17 60.47 

คา่ใชจ่้ายในการขาย (110.12) (212.36) (318.95) (238.60) (180.26) 

คา่ใชจ่้ายในการบรหิาร (426.28) (835.04) (1,195.20) (876.25) (957.82) 

ตน้ทุนทางการเงนิ (0.21) (1.02) (24.05) (17.85) (84.04) 

กาํไรก่อนภาษีเงินได้ 898.19 1,467.18 1,652.24 1,121.36 1,277.28 

ภาษเีงนิได ้ (167.93) (282.08) (323.69) (221.17) (247.21) 

กาํไรสทุธิสาํหรบังวด 730.26 1,185.10 1,328.55 900.19 1,030.07 

กําไรขาดทุนเบด็เสรจ็อื่น 
   รายการทีจ่ะไม่จดัประเภทรายการใหม่
ไปยงักําไรหรอืขาดทุนในภายหลงั     

  

การวดัมลูคา่ใหมข่องภาระผกูพนั
ผลประโยชน์หลงัออกจากงาน - สทุธิ
จากภาษ ี — — (18.99) — (7.19) 

ขาดทุนเบด็เสรจ็อื่นสาํหรบังวด- สทุธิ
จากภาษี  — — (18.99) 

 
— 

 
(7.19) 

กาํไรเบด็เสรจ็รวมสาํหรบังวด 730.26 1,185.10 1,309.56 900.19 1,022.88 

การแบง่ปันกาํไร      

บรษิทัใหญ่ 730.26 1,185.10 1,328.55 900.19 1,030.07 

สว่นไดเ้สยีทีไ่มม่อีํานาจควบคุม — — — — — 

การแบง่ปันกาํไรเบด็เสรจ็รวม 
730.26 1,185.10 1,328.55 900.19 1,030.07 

 

บรษิทัใหญ่ 730.26 1,185.10 1,309.56 900.19 1,022.88 

สว่นไดเ้สยีทีไ่มม่อีํานาจควบคุม — — — — — 

 730.26 1,185.10 1,309.56 900.19 1,022.88 

กาํไรต่อหุ้น      

กําไรต่อหุน้ขัน้พืน้ฐาน (บาท) 3.04 4.94 5.54 3.75 0.87 
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  คาํอธิบายเกี่ยวกบัฐานะการเงินและผลการดาํเนินงาน :  

1.  รายได้จากการขายและให้บริการ 

 รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยรายไดท้ีม่าจากการใหบ้รกิารในส่วนธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบบุคคล-ส่งถงึ-บุคคล (C2C) (“กลุ่ม
ธรุกิจ C2C”) แบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) (“กลุ่มธรุกิจ B2C”)  และแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-ธุรกจิ (B2B) (“กลุ่มธรุกิจ B2B”) เป็นหลกั ทัง้น้ี สาํหรบัปีบญัชสีิน้สุด 31 
ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 บรษิทัฯ มรีายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารเท่ากบั 6,626.41 ลา้นบาท 13,565.35 ลา้นบาท และ 19,781.93 ลา้นบาท ตามลําดบั 
โดยสําหรบับญัชสีิน้สุด 31 ธนัวาคม 2562 บรษิทัฯ มรีายไดเ้พิม่ขึน้ 6,216.58 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 45.8 เมื่อเปรยีบเทยีบกบัปี 2561 และสําหรบับญัชสีิน้สุด 31 
ธนัวาคม 2561 บรษิทัฯ มรีายไดเ้พิม่ขึน้ 6,938.94 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 104.7 เมื่อเปรยีบเทยีบกบัปี 2560 โดยการเพิม่ขึน้ตลอด 3 ปี ของรายจากการขายและ
ใหบ้รกิารมสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่ขึน้ของรายไดจ้ากกลุ่มธุรกจิ C2C และกลุ่มธุรกจิ B2C  เน่ืองจากความนิยมของธุรกจิอคีอมเมริซ์ (E-Commerce) ทีเ่พิม่ขึน้ 
และการเพิม่จาํนวนจุดใหบ้รกิาร โดยยอดจดัสง่พสัดุของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้จากประมาณ 71 ลา้นชิน้ในปี 2560 เป็นมากกวา่ 274 ลา้นชิน้ ในปี 2562  

 สําหรบักลุ่มธุรกจิ C2C รายได้จากการขายและใหบ้รกิารสําหรบัปีบญัชสีิ้นสุด 31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 เท่ากบั 3,627.85 ล้านบาท 7,630.62 
ลา้นบาท และ 10,231.78 ลา้นบาท ตามลําดบั การเพิม่ขึน้น้ีมสีาเหตุหลกัมาจากการขยายเครอืขา่ยการจดัส่งพสัดุด่วนของบรษิทัฯ กลยุทธด์า้นการตลาดและการ
ขายที่มปีระสทิธภิาพ การจดัทํากจิกรรมและการทําแคมเปญ ตลอดจนการเพิม่จํานวนจุดใหบ้รกิารเพื่อรองรบัการเตบิโตของกิจกรรมทางธุรกิจอคีอมเมริ์ซ (E-
Commerce) เพือ่ตอบสนองความตอ้งการในกลุ่มธุรกจิ C2C และสง่ผลใหเ้กดิความตอ้งการการบรกิารจดัสง่พสัดุด่วนภาคเอกชนกลุ่มธุรกจิ C2C 

 สําหรบักลุ่มธุรกจิ B2C รายได้จากการขายและใหบ้รกิารสําหรบัปีบญัชสีิ้นสุด 31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 เท่ากบั 2,644.30 ล้านบาท 5,507.18 
ลา้นบาท และ 8,948.89 ลา้นบาท ตามลําดบั การเพิม่ขึน้น้ีมสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่ศกัยภาพดา้นการตลาดและการขาย ประกอบกบัการเตบิโตอย่างต่อเน่ือง
ของธุรกจิอคีอมเมริ์ซ (E-Commerce) ในประเทศไทย ซึ่งรวมถงึ Lazada และ Shopee ส่งผลใหเ้กดิความต้องการการบรกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนในกลุ่ม
ธุรกจิ B2C 

 สําหรบักลุ่มธุรกจิ B2B รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารสําหรบัปีบญัชสีิ้นสุด 31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 ของบรษิทัฯ เท่ากบั 354.26 ลา้นบาท 
427.54 ลา้นบาท และ 426.22 ลา้นบาท ตามลาํดบั การเตบิโตในปี 2561 มสีาเหตุหลกัมาจากการเตบิโตอยา่งต่อเน่ืองของความตอ้งการผลติภณัฑค์า้ปลกีชัน้ด ีเช่น 
โทรศพัท์มอืถอื ซึง่สอดคลอ้งกบัการเพิม่ขึน้ของความต้องการดา้นการบรกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนของลูกคา้กลุ่มธุรกจิ B2B อย่างไรกต็าม เน่ืองจากสภาวะ
เศรษฐกจิทีช่ะลอตวัลง ทาํใหร้ายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารในกลุ่มธุรกจิ B2B ลดลงเลก็น้อยในปี 2562 

 สาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มรีายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารเท่ากบั 14,688.92 ลา้นบาท เพิม่รอ้ยละ 0.2 จาก 14,655.45 
ล้านบาทในงวดเก้าเดือนสิ้นสุดวนัที่ 30 กันยายน 2562 การ เพิ่มขึ้นดังกล่าวมีสาเหตุหลักมาจากการเติบโตอย่างต่อเน่ืองของโซเชียลคอมเมิร์ช (Social 
Commerce) และอุตสาหกรรมอคีอมเมริซ์ (E-Commerce) และการบรกิารทีเ่กีย่วขอ้ง ในช่วงครึง่แรกของปี 2563 โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในช่วงทีม่อีุปทานเพิม่ขึน้อย่าง
รวดเรว็ เน่ืองจากรฐับาลประกาศปิดประเทศในช่วงที่มกีารแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ตัง้แต่เดอืนมนีาคม 2563 ถงึเดอืนพฤษภาคม 2563 ในงวดเก้าเดอืน
สิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ ไดจ้ดัสง่พสัดุมากกวา่ 224 ลา้นชิน้เมือ่เปรยีบเทยีบกบังวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2562 ซึง่บรษิทัฯ ไดจ้ดัสง่พสัดุ
มากกวา่ 202 ลา้นชิน้  

 สาํหรบักลุ่มธุรกจิ C2C นัน้ รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 1.8 จาก 7,772.42 ลา้นบาทในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 
กนัยายน 2562 เป็น 7,914.65 ลา้นบาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 การเพิม่ขึน้ ดงักล่าวมสีาเหตุหลกัมาจากการเตบิโตอยา่งต่อเน่ืองของการทาํธุรกรรม
ออนไลน์และอุปสงคส์าํหรบัการบรกิารจดัสง่ผลติภณัฑท์ีจ่าํเป็นและผลติภณัฑอ์ื่นปรบัตวัสงูขึน้ในช่วงทีร่ฐับาลประกาศปิดประเทศ โดยหกัลบกบัการชะลอตวัในงวด
สามเดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2563 ซึง่มสีาเหตมุาจากการลดลงของความเชื่อมัน่และอาํนาจซือ้ของผูบ้รโิภคในช่วงระยะเวลาดงักล่าว 

 สําหรบักลุ่มธุรกิจ B2C นัน้ รายได้จากการขายและให้บรกิารของบรษิัทฯ เพิม่ขึ้นร้อยละ 1.1 จาก 6,433.42 ล้านบาทในงวดเก้าเดือนสิ้นสุดวนัที่ 30 
กนัยายน 2562 เป็น 6,503.78 ลา้นบาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 การเพิม่ขึน้ดงักล่าวมสีาเหตุหลกัมาจากการเตบิโตอยา่งมนียัสาํคญัของการทาํธุรกรรม
ออนไลน์ในภาคธุรกจิอคีอมเมริซ์ (E-Commerce)  โดยเฉพาะอย่างยิง่ในระหว่างทีม่กีารแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ซึง่มผีลทําใหอุ้ปสงคก์ารบรกิารจดัส่งพสัดุ
ออนไลน์เพิม่ขึน้ โดยหกัลบกบัการชะลอตวัในงวดสามเดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2563 ซึง่มสีาเหตุมาจากเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้ ในช่วงระยะเวลาดงักล่าว 

 สาํหรบักลุ่มธุรกจิ B2B นัน้ รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ลดลงรอ้ยละ 18.3 จาก 314.24 ลา้นบาทในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 
2562 เป็น 256.67 ลา้นบาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 การลดลงของรายได้จากการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ดงักล่าวมสีาเหตุหลกัมาจากการที่
กจิกรรมทัว่ไปทางธุรกจิของลุกคา้ องคก์รของบรษิทัฯ ชะลอตวัลงในระหวา่งทีม่กีารแพรร่ะบาดของโรค COVID-19  (ซึง่สอดคลอ้งกบัการชะลอตวัของธุรกจิโดยรวม
ในตลาด)  

2. ต้นทุนการขายและให้บริการ 

 สําหรบัปีบญัชสีิ้นสุด 31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 บรษิัทฯ มตี้นทุนขายและการใหบ้รกิาร เท่ากบั 5,240.83 ล้านบาท 11,152.07 ล้านบาท และ 
16,704.16 ลา้นบาท ตามลาํดบั โดยสาํหรบับญัชสีิน้สดุ 31 ธนัวาคม 2562 บรษิทัฯ มตีน้ทุนขายและการใหบ้รกิารเพิม่ขึน้ 5,552.09 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 49.8 เมือ่
เปรยีบเทยีบกบัปี 2561 และสําหรบับญัชสีิ้นสุด 31 ธนัวาคม 2561 บรษิัทฯ มตี้นทุนขายและการให้บรกิารเพิม่ขึ้น 5,911.24 ล้านบาท หรอืร้อยละ 112.8 เมื่อ
เปรยีบเทยีบกบัปี 2560 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่ขึน้ของตน้ทุนการขนสง่ ซึง่ไดแ้ก่ น้ํามนัเชือ้เพลงิ คา่จา้งเหมา คา่แรงพนกังาน คา่เช่าพืน้ทีแ่ละยานพาหนะ 
ตลอดจนค่าเสื่อมราคา ซึง่สอดคลอ้งกบัการเพิม่ขึน้ในรายไดใ้นแต่ละกลุ่มธุรกจิของบรษิทัฯ จํานวนพนักงานทีเ่พิม่ขึน้ รวมถงึการขยายศูนยก์ระจายพสัดุ และศูนย์
คดัแยกพสัดุของบรษิทัฯ เพือ่สนบัสนุนการเตบิโตของบรษิทัฯ เพิม่ประสทิธภิาพในการดาํเนินงาน และตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้  



บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 
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 ต้นทุนขายและการให้บริการของบริษัทฯ ลดลงเล็กน้อยร้อยละ 1.9 จาก 12,482.55 ล้านบาทในงวดเก้าเดือนสิ้นสุดวนัที่ 30 กันยายน 2562 เป็น 
12,249.97 ลา้นบาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 หากไม่นับรวมผลกระทบจากการนํา TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิต้นทุนขายและการใหบ้รกิารของบรษิทัใน
งวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 เท่ากบั 12,288.55 ลา้นบาท ลดลงรอ้ยละ 1.55 จากรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2562 การลดลงดงักล่าวเป็นผลมาจาก
การประหยดัต่อขนาด เช่น อํานาจในการต่อรองราคากบัคู่คา้ที่เพิม่ขึน้จากจํานวนการสัง่ซื้อ เป็นต้น รวมทัง้แนวทางของบรษิทัฯ ในการเพิม่ประสทิธภิาพการ
ดําเนินงาน เช่น การจดัการระบบและขัน้ตอนการทํางานของพนักงาน การเพิม่เสน้ทางการเดนิรถระหว่างศูนยค์ดัแยกพสัดุและศูนยก์ระจายพสัดุของบรษิทัฯ และ
การลดลงของราคาน้ํามนัเชือ้เพลงิในรอบระยะเวลาดงักล่าว    

 3. กาํไรข ัน้ต้น 

 สาํหรบัปีบญัชสีิน้สุด 31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 บรษิทัฯ มกีําไรขัน้ตน้ เท่ากบั 1,385.58 ลา้นบาท 2,413.27 ลา้นบาท และ 3,077.77 ลา้นบาท 
ตามลาํดบั โดยสาํหรบับญัชสีิน้สดุ 31 ธนัวาคม 2562 บรษิทัฯ มกีําไรขัน้ตน้เพิม่ขึน้รอ้ยละ 27.5 เมือ่เปรยีบเทยีบกบัปี 2561 และสาํหรบับญัชสีิน้สุด 31 ธนัวาคม 
2561 บรษิทัฯ มกีําไรขัน้ตน้เพิม่ขึน้รอ้ยละ 74.2 เมือ่เปรยีบเทยีบกบัปี 2560  โดยมสีาเหตุหลกัมาจาการเพิม่ขึน้ของตน้ทุนการขนส่ง เช่น น้ํามนัเชือ้เพลงิ คา่แรง
พนกังาน คา่เช่าพืน้ทีแ่ละยานพาหนะ ตลอดจนคา่เสือ่มราคา เป็นตน้ อน่ึง บรษิทัฯ มอีตัราสว่นกําไรขัน้ตน้สาํหรบัปีบญัชสีิน้สดุ 31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 
เท่ากบัรอ้ยละ 20.9 รอ้ยละ 17.8 และรอ้ยละ 15.6 ตามลาํดบั การลดลงของอตัราสว่นกําไรขัน้ตน้มสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่ขึน้ของตน้ทุนการใหบ้รกิารของบรษิทั
ฯ ซึง่ไดแ้ก่ คา่แรงพนกังาน คา่เช่าพืน้ทีแ่ละยานพาหนะ และคา่เสือ่มราคาทีเ่กีย่วขอ้งกบัการลงทุนทีเ่พิม่ขึน้ของบรษิทัฯ ในศนูยก์ระจายพสัดุ จุดคดัแยกพสัดุ และ
อุปกรณ์ ซึง่ผลประโยชน์จากการลงทุนเหล่านัน้จะยงัไมบ่รรลุผลทนัท ีแต่บรษิทัฯ คาดวา่จะสามารถสรา้งผลตอบแทนในระยะยาวใหแ้ก่บรษิทัฯ 

กําไรขัน้ต้นของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 12.2 จาก 2,172.90 ล้านบาทในงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2562 เป็น 2,438.94 ล้านบาท ในรอบ
ระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 หากไม่นับรวมผลกระทบจาก TFRS 16 กําไรขัน้ตน้ของบรษิทัสาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 เท่ากบั 2,400.37  
ลา้นบาท เพิม่ขึน้รอ้ยละ 10.5 จากรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2562 ทัง้น้ี อตัรากําไรขัน้ตน้ของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้จากเดมิรอ้ยละ 14.8 ในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 
กนัยายน 2562 เป็นรอ้ยละ 16.6 (หรอืรอ้ยละ 16.3 หากไม่นับรวมผลกระทบจากการนํา TFRS 16 มาถอืปฏบิตั)ิ ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 โดยมสีาเหตุ
มาจากการทีบ่รษิทัฯ สามารถบรหิารต้นทุนไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพมากขึน้ โดยส่วนหน่ึงเป็นผลมาจากการบรหิารจดัการการว่าจา้งผูร้บัจา้งช่วงที่มปีระสทิธภิาพ 
การเพิม่ประสทิธภิาพในการใชน้ํ้ามนั และการบรหิารจดัการยานพาหนะของบรษิทัฯ และการลดลงของราคาน้ํามนัในช่วงที่มกีารแพร่ระบาดของโรค COVID-19 

4. รายได้อ ื่น 

 สําหรับปีบัญชีสิ้นสุด 31 ธันวาคม 2560 2561 และ 2562 บริษัทฯ มีรายได้อื่น เท่ากับ 49.22 ล้านบาท 102.33 ล้านบาท และ 112.67 ล้านบาท 
ตามลําดบั โดยสําหรบับญัชสีิน้สุด 31 ธนัวาคม 2562 บรษิทัฯ มรีายไดอ้ื่นเพิม่ขึน้รอ้ยละ 107.9 เมื่อเปรยีบเทยีบกบัปี 2561 และสําหรบับญัชสีิน้สุด 31 ธนัวาคม 
2561 บรษิทัฯ มรีายไดอ้ื่นเพิม่ขึน้รอ้ยละ 10.1 เมือ่เปรยีบเทยีบกบัปี 2560 

สาํหรบัรายไดอ้ื่นงวดหเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2563 รายไดอ้ื่นของบรษิทัฯ ลดลงรอ้ยละ 25.5  จาก 81.17 ลา้นบาทในงวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่
30 กนัยายน 2562 เป็น 60.47 ล้านบาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 การลดลงดงักล่าวมสีาเหตุหลกัมาจากการที่รายได้จากค่าค่าคอมมชิชัน่และการ
ใหบ้รกิารเทคโนโลยสีารสนเทศลดลง 

5. ค่าใช้จ่ายในการขาย 

 สําหรบัปีบญัชสีิน้สุด 31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 บรษิทัฯ มคี่าใชจ่้ายในการขาย เท่ากบั 110.12 ลา้นบาท 212.36 ลา้นบาท และ 318.95 ลา้น
บาท ตามลําดบั โดยสาํหรบับญัชสีิน้สุด 31 ธนัวาคม 2562 บรษิทัฯ มคี่าใชจ่้ายในการขายเพิม่ขึน้รอ้ยละ 50.2 เมื่อเปรยีบเทยีบกบัปี 2561 และสาํหรบับญัชสีิน้สุด 
31 ธนัวาคม 2561 บรษิัทฯ มคี่าใช้จ่ายในการขายเพิม่ขึ้นร้อยละ 92.8 เมื่อเปรยีบเทยีบกบัปี 2560 การเพิม่ขึ้นดงักล่าวมสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่ขึ้นของค่า
โฆษณาและการส่งเสรมิการขาย และคา่ใชจ่้ายพนักงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการตลาดและทมีงานการจดัการลกูคา้สมัพนัธข์องบรษิทัฯ เพื่อสนับสนุนการเตบิโตทางธุรกจิ
ของบรษิทัฯ และเพื่อเพิม่ความแขง็แกร่งใหแ้ก่ภาพลกัษณ์ของตราสนิคา้ของบรษิทัฯ อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ มสีดัส่วนค่าใชจ่้ายในการขายเปรยีบเทยีบกบัรายได้
จากการขายและการใหบ้รกิารเท่ากบัรอ้ยละ 1.7 รอ้ยละ 1.6 และรอ้ยละ 1.6 สาํหรบับญัชสีิน้สดุ 31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 ซึง่เปลีย่นแปลงเพยีงเลก็น้อย 

ค่าใชจ่้ายในการขายของบรษิทัฯ ลดลงรอ้ยละ 24.5 จาก 238.60 ลา้นบาทในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็น 180.26 ลา้นบาท ในรอบ
ระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 การลดลงดงักล่าวมสีาเหตุหลกัมาจากค่าโฆษณาทีล่ดลงลดลง จากการลดการใชโ้ฆษณาภายนอก และเน้นการเพิม่ประสทิธภิาพใน
การใชโ้ฆษณาใหต้รงกลุ่มเป้าหมาย มากขึน้  และคา่ใชจ่้ายในการขายปรบัตวัลดลงตามสดัสว่นเมือ่เปรยีบเทยีบกบัรายไดจ้ากการขายและการใหบ้รกิารจากเดมิรอ้ย
ละ 1.6 ในงวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็นรอ้ยละ 1.2 ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563  
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 6. ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 
สําหรบัปีบญัชสีิน้สุด 31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 บรษิทัฯ มคี่าใชจ่้ายในการบรหิาร เท่ากบั 426.28 ลา้นบาท 835.04 ลา้นบาท และ 1,195.20 

ลา้นบาท ตามลําดบั โดยสาํหรบับญัชสีิน้สุด 31 ธนัวาคม 2562 บรษิทัฯ มคี่าใชจ่้ายในการบรหิารเพิม่ขึน้รอ้ยละ 43.1 เมื่อเปรยีบเทยีบกบัปี 2561 และสาํหรบับญัชี
สิ้นสุด 31 ธนัวาคม 2561 บรษิทัฯ มคี่าใช้จ่ายในการบรหิารเพิม่ขึน้รอ้ยละ 95.9 เมื่อเปรยีบเทยีบกบัปี 2560 โดยมสีาเหตุหลกัมาจาก การเพิม่ขึน้ของค่าใช้จ่าย
เกี่ยวกบัพนักงานผูบ้รหิารในด้านกลยุทธ์ และส่วนงานต่างๆ ขององค์กร รวมถงึค่าธรรมเนียมการใหบ้รกิารวชิาชพีซึ่งเป็นส่วนหน่ึงของการดําเนินการเพื่อเพิม่
ประสทิธภิาพในการบรหิารจดัการองคก์ร โดยบรษิทัฯ มอีตัราส่วนค่าใชจ่้ายในการบรหิารต่อรายไดจ้ากการขายและการใหบ้รกิารสาํหรบัปีบญัชสีิน้สุด 31 ธนัวาคม 
2560 2561 และ 2562 เท่ากบัรอ้ยละ 6.4 รอ้ยละ 6.2 และรอ้ยละ 6.0 ตามลําดบั เน่ืองจากบรษิทัฯ สามารถควบคุมรายจ่ายและเพิม่ประสทิธภิาพในการดาํเนินงาน
ขององคก์รได ้
 ค่าใชจ่้ายในการบรหิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 9.3 จาก 876.25 ลา้นบาทในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็น 957.82 ลา้นบาท ใน
รอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 หากไม่นับรวมผลกระทบจาก TFRS 16 ค่าใช้จ่ายในการบรหิารของบรษิัทฯ ในงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2563 
เท่ากบั 956.62  ลา้นบาท เพิม่ขึน้รอ้ยละ 9.2 จากรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2562 การเพิม่ขึน้ดงักล่าวมสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่ขึน้ของคา่ใชจ่้ายพนกังานทีจ่า้ง
ใหม่ในส่วนทีเ่กี่ยวกบัการว่าจา้งพนักงานใหม่เพื่อใหด้ํารงตําแหน่งงานดา้นการจดัการเชงิกลยุทธ์ต่าง ๆ และค่าธรรมเนียมการบรกิารวชิาชพีทีเ่ป็นส่วนหน่ึงของ
แนวทางทีบ่รษิทัฯ ใชเ้พือ่เสรมิสรา้งประสทิธภิาพการบรหิารองคก์ร การกํากบัดแูลกจิการ การบรหิารความเสีย่งและระบบควบคุมภายในของบรษิทัฯ อน่ึง คา่ใชจ่้าย
ในการบรหิารเพิม่ขึน้ตามสดัส่วนเมื่อเปรยีบเทยีบกบัรายไดจ้ากการขายและการใหบ้รกิาร จากรอ้ยละ 5.9 ในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็นรอ้ย
ละ 6.5 ในงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุมาจากการการเพิม่ขึน้ของค่าใชจ่้ายเกี่ยวกบัพนักงานดา้นการจดัการกลยุทธ ์ซึ่งสอดคลอ้งกบั
แผนการพฒันากลยุทธเ์พือ่รองรบัการเตบิโตของบรษิทัฯ ในอนาคต  
7. ต้นทุนทางการเงิน 

สําหรบัปีบญัชสีิ้นสุด 31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 บรษิทัฯ มตี้นทุนทางการเงนิของบรษิทัฯ เท่ากบั 0.20 ล้านบาท 1.01 ล้านบาท และ 24.05 
ลา้นบาท ตามลาํดบั โดยการเพิม่ขึน้ในปี 2562 มสีาเหตุหลกัมาจากการทีบ่รษิทัฯ ตอ้งกูย้มืเงนิจากสถาบนัการเงนิเพิม่มากขึน้เพื่อใชเ้ป็นเงนิทุนหมุนเวยีน และการ
ขยายธุรกจิของบรษิทัฯ  

ต้นทุนทางการเงนิของบรษิัทฯ เพิม่ขึ้นจาก 17.85 ล้านบาทในงวดเก้าเดือนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2562 เป็น 84.04 ล้านบาท ในรอบระยะเวลา
เดยีวกนัในปี 2563 เน่ืองจากการนํา TFRS 16 เขา้มาถอืปฏบิตัทิําใหบ้รษิทัฯ รบัรูต้้นทุนทางการเงนิที่เกดิจากหน้ีสนิตามสญัญาเช่า อย่างไรก็ด ีหากไม่นับรวม
ผลกระทบจากการนํา TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิตน้ทุนทางการเงนิของบรษิทัฯ ในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 เท่ากบั 14.85 ลา้นบาท ลดลงรอ้ยละ 
16.8 จากรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2562 เน่ืองจากงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 บรษิทัฯ มเีงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิจาํนวน 1,100 ลา้น
บาท โปรดพจิารณารายละเอยีดเพิม่เตมิใน “รายการกระแสเงนิสด” ทาํใหด้อกเบีย้เงนิกูย้มืจากสถาบนัการเงนิสาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2563 ใน
กรณีไมน่บัรวมผลกระทบจากการนํา TFRS 16 ลดลง เมือ่เทยีบกบัดอกเบีย้เงนิกูย้มืจากสถาบนัการเงนิสาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2562 
8. ภาษีเงินได้ 

สําหรบัปีบญัชสีิ้นสุด 31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 บรษิทัฯ มคี่าใชจ่้ายภาษเีงนิได้ของบรษิทัฯ เท่ากบั 167.93 ลา้นบาท 282.08 ลา้นบาท และ 
323.69 ลา้นบาท ตามลําดบั โดยการเพิม่ขึน้ดงักล่าวสอดคลอ้งกบัการเพิม่ขึน้ของกําไรก่อนหกัภาษใีนรอบระยะเวลาดงักล่าว และสาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่
30 กนัยายน 2563 ค่าใชจ่้ายภาษเีงนิไดข้องบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 11.8 จาก 221.17 ลา้นบาทในงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็น 247.21 ลา้น
บาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 การเพิม่ขึน้ดงักล่าวสอดคลอ้งกบัการเพิม่ขึน้ของกําไรก่อนหกัภาษใีนรอบระยะเวลาดงักล่าว 
9. กาํไรสทุธิสาํหรบังวด 

จากสาเหตุทีไ่ดอ้ธบิายขา้งต้น กําไรสุทธสิําหรบัปีบญัชสีิน้สุด 31 ธนัวาคม 2562 ของบรษิทัฯ เท่ากบั 1,328.55 เพิม่ขึน้ 143.45 ลา้นบาท หรอืคดิเป็น
รอ้ยละ 12.1 จาก 1,185.10 ลา้นบาท ในปี 2561 และกําไรสุทธสิําหรบัปีบญัชสีิน้สุด 31 ธนัวาคม 2561 ของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้ 454.84 ลา้นบาท หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 
62.3 จาก 730.26 ลา้นบาท ในปี 2560 โดยอตัรากําไรสุทธขิองบรษิทัฯ สําหรบัปีบญัชสีิน้สุด 31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 เท่ากบัรอ้ยละ 11.0 รอ้ยละ 8.7 
และรอ้ยละ 6.7 ตามลาํดบั 
 กําไรสุทธสิําหรบังวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2563 ของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้ 129.87 ล้านบาท หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 14.4 จาก 900.19 ล้านบาท
สําหรบังวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็น 1,030.07 ลา้นบาท สําหรบังวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยอตัรากําไรสุทธขิองบรษิทัฯ 
เพิม่ขึน้จากรอ้ยละ 6.1 ในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็นรอ้ยละ 7.0 สาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2563 หากไมน่บัรวมผลกระทบ
จาก การนํา TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิกําไรสทุธขิองบรษิทัฯ สาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2563 เท่ากบั 1,060.57 ลา้นบาท เพิม่ขึน้รอ้ยละ 17.8 จาก
รอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2562 ในขณะเดยีวกนัอตัรากําไรสุทธขิองบรษิทัฯ จะเพิม่ขึน้จากรอ้ยละ 6.1 ในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็นรอ้ยละ 
7.2 สาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2563  
โปรดพจิารณารายละเอยีดเพิม่เตมิในสว่นที ่2.4.16 การวเิคราะหแ์ละคาํอธบิายของฝ่ายจดัการ  
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10. อตัราส่วนทางการเงิน 
 อตัราส่วนสภาพคล่องของบรษิทัฯ เท่ากบั 0.96 เท่า, 0.70 เท่า 0.99 เท่า และ 0.67 เท่า ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 
2563 ตามลําดบั หากไม่นับรวมผลกระทบจากการนํา TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิอตัราส่วนสภาพคล่องของบรษิทัฯ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 เท่ากบั 1.14 เท่า การ
ลดลงอย่างมนีัยสําคญัของอตัราส่วนสภาพคล่องของบรษิทัฯ ในปี 2561 มสีาเหตุหลกัมาจากการลดลงของยอดเงนิคงเหลอืในบญัชสีําหรบัการพฒันาธุรกจิและ
รายจ่ายฝ่ายทุนของบรษิทัฯ การเพิม่ขึน้ของอตัราส่วนสภาพคล่องในปี 2562 มสีาเหตุหลกัมาจากการปรบัปรุงการบรหิารจดัการกระแสเงนิสดและสภาพคล่อง และ
การใชห้น้ีเงนิกูร้ะยะยาวเพือ่เป็นแหล่งเงนิทุนในการขยายกจิการแทนทีจ่ะเป็นหน้ีเงนิกูร้ะยะสัน้ ทัง้น้ี สาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 อตัราส่วน
สภาพคล่องลดลงจากปี 2562 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่ขึน้ของหน้ีสนิหมุนเวยีน ซึง่เกดิจากการการนํา TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิทาํใหบ้รษิทัฯ รบัรูห้น้ีสนิตาม
สญัญาเช่าสว่นทีถ่งึกําหนดชาํระภายในหน่ึงปีเพิม่ขึน้ 

อตัราส่วนหนี้สนิต่อส่วนของผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ เท่ากบั 3.91 เท่า, 2.20 เท่า 1.69 เท่า และ 3.80 เท่า ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และณ 
วนัที ่30 กนัยายน 2563 ตามลําดบั การลดลงของอตัราส่วนหนี้สนิต่อส่วนของผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ในปี 2560 ถงึปี 2562 มสีาเหตุหลกัมาจากการทีส่่วนของผูถ้อื
หุน้ของบรษิทัฯ คอ่ยปรบัตวัสงูขึน้อนัเป็นผลมาจากการเพิม่ผลกําไรและกําไรสะสม ในขณะเดยีวกนั อตัราสว่นหน้ีสนิรวมต่อสว่นของผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ นัน้เพิม่ขึน้
อย่างมนีัยสําคญัระหว่างวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 จนถงึวนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการทีบ่รษิทัฯ นํา TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิหากไม่นับรวม
ผลกระทบจาก TFRS 16 แล้ว อตัราส่วนหน้ีสนิต่อส่วนของผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 เท่ากบั 1.57 เท่า ซึ่งลดลงเลก็น้อยจาก ณ วนัที่ 31 
ธนัวาคม 2562 

อตัราส่วนหน้ีสนิทีม่ภีาระดอกเบีย้ต่อส่วนของผูถ้อืหุน้ คอื 0.00 เท่า 0.13 เท่า 0.36 เท่า และ 2.61 เท่า ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และ ณ 
วนัที่ 30 กนัยายน 2563 ตามลําดบั การเพิม่ขึน้ในอตัราส่วนดงักล่าวในปี 2561 และปี 2562 มสีาเหตุหลกัมาจากการเบกิเงนิกู้ยมืจากธนาคารในปี 2561 และปี 
2562 เพื่อจดัหามาเป็นทุนหมุนเวยีนของบรษิทัฯ และเพื่อขยายธุรกจิของบรษิทัฯ การเพิม่ขึน้ของอตัราอตัราส่วนหน้ีสนิทีม่ภีาระดอกเบี้ยต่อส่วนของผูถ้อืหุน้ของ
บรษิทัฯ ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 เมื่อเปรยีบเทยีบกบั ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 มสีาเหตุมาจากหน้ีสนิตามสญัญาเช่าทีบ่รษิทัฯ นํา TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิ
หากไม่นับรวมผลกระทบจาก TFRS 16 แลว้ อตัราส่วนหนี้สนิทีม่ภีาระดอกเบีย้ต่อส่วนของผูถ้อืหุน้ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 เท่ากบั 0.36 เท่า ซึง่เป็นผลมาจาก
สว่นของผูถ้อืหุน้รวมของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้จากการเพิม่ขึน้ของผลกําไรและกําไรสะสมช่วงครึง่แรกของปี 

อตัราส่วนความสามารถในการชําระหน้ี คอื 5,018 เท่า 8.79 เท่า 97.86 เท่า และ 2.18 เท่า ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และ ณ วนัที่ 30 
กนัยายน 2563 ตามลาํดบั อตัราสว่นความสามารถในการชาํระหน้ีสงูถงึ 5,018 เท่า ในปี 2560 มสีาเหตุมาจากการทีบ่รษิทัฯ ม ีEBITDA ประมาณ 995.92 ลา้นบาท 
ในปี 2560 ในขณะทีบ่รษิทัฯ มยีอดรวมของเงนิกูย้มืระยะสัน้ หน้ีสนิตามสญัญาเช่าส่วนทีถ่งึกําหนดชําระภายในหนึ่งปี และตน้ทุนทางการเงนิ 0.2 ลา้นบาท ในช่วง
เวลาเดยีวกนั การลดลงของอตัราส่วนดงักล่าวในปี 2561 มสีาเหตุมาจากการเพิม่ขึน้ของหน้ีสนิระยะสัน้ เป็นสาํคญั การเพิม่ขึน้ของอตัราส่วนความสามารถในการ
ชําระหน้ีในปี 2562 มสีาเหตุมาจากการทีบ่รษิทัฯ ม ีEBITDA ประมาณ 2,353.91 ลา้นบาท ในขณะทีบ่รษิทัฯ มยีอดรวมของเงนิกูย้มืระยะสัน้ หน้ีสนิตามสญัญาเช่า
สว่นทีถ่งึกําหนดชาํระภายในหน่ึงปี และตน้ทุนทางการเงนิ 24.05 ลา้นบาท ในช่วงเวลาเดยีวกนั อยา่งไรกด็ ีการนํา TFRS 16 เขา้มาปฏบิตัทิาํใหบ้รษิทัฯ มกีารรบัรู้
หน้ีสนิจากสญัญาเช่าเพิม่ขึ้น และเป็นผลให้อตัราส่วนความสามารถในการชําระหน้ีสําหรบังวดเก้าเดือนสิ้นสุด 30 กนัยายน 2563 ลดลงเหลอื 2.18 เท่า อน่ึง
อตัราส่วนความสามารถในการชําระหน้ี เป็นเงื่อนไขอตัราส่วนทางเงนิของสญัญาเงนิกูร้ะยะยาวทีบ่รษิทัฯ ม ีณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมกีารระบุใหอ้ตัราสว่น
ความสามารถในการชาํระหน้ีของบรษิทัฯ ตอ้งไมน้่อยกวา่ 1.2 เท่า 
 
นักลงทุนสมัพนัธ  ์: 
ชื่อ : นางสาว พมิลนาฏ ศรชี่วย 
สถานทีต่ดิต่อ : ชัน้ 9 อาคารเจา้พระยาทาวเวอร ์89 ซอยวดัสวนพล ูถนนเจรญิกรุง เขตบางรกั กรุงเทพฯ 10500 
โทรศพัท ์: 063-198-1217 
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ส่วนที่ 2.1   
วตัถปุระสงคก์ารใช้เงิน 

 
ชื่อบริษทัที่ออกหลกัทรพัย  ์(ภาษาไทย) : บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  

ชื่อบริษทัที่ออกหลกัทรพัย  ์(ภาษาองักฤษ) : Kerry Express (Thailand) Public Company Limited 

ประเภทธรุกิจ : ประกอบธุรกจิใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน  

ที่ต ัง้สาํนักงานใหญ่ : 89 อาคารเจา้พระยาทาวเวอร์ ชัน้ที ่9 หอ้งเลขที ่906 
ซอยวัดสวนพลู  ถนน เจ ริญกรุ ง  แขวงบาง รัก                       
เขตบางรกั กรุงเทพมหานคร 

เลขทะเบียนบริษทั : 0107563000037  

โทรศพัท์ : 02 238 5558 

โทรสาร : 02 237 3752 

เวบ็ไซต /์โฮมเพจบริษทั : https://th.kerryexpress.com/ 

ทุนจดทะเบียน ณ วนัที่ 25 สิงหาคม 2563 : 890,000,000 บาท 

ทุนชาํระแล้ว ณ วนัที่ 25 สิงหาคม 2563 : 720,000,000 บาท 

มลูค่าที่ตราไว้ห ุ้นละ : 0.50 บาท 

บรษิทัฯ ประมาณการว่าจะไดร้บัเงนิจากการเสนอหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ ในครัง้นี้ (โดยคํานวณจาก
ราคาเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ ทีร่าคาเสนอขายที ่25.00 – 28.00 บาทต่อหุน้ ภายหลงัหกัค่าใชจ้่ายใน
การเสนอขายหลกัทรพัย์ และค่าใชจ้่ายอื่น ๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการเสนอขายหลกัทรพัย์โดยประมาณ) จํานวนประมาณ 
7,247 – 8,131 ลา้นบาท โดยบรษิทัฯ มวีตัถุประสงคก์ารใชเ้งนิดงันี้  

วตัถปุระสงคก์ารใช้เงิน จาํนวนเงินที่ใช้
โดยประมาณ (ล้าน

บาท) 

ระยะเวลาที่ใช้เงิน
โดยประมาณ 

รายละเอียด  

1. การขยาย เครือข่ าย
จัดส่ งพัส ดุ ด่วน  การ
ล ง ทุ น ใ น ร ะ บบก า ร
ข น ส่ ง เ พื่ อ เ พิ่ ม
ประสิทธิภาพในการ
ดําเนินงาน  และการ
พฒันาด้านเทคโนโลยี
ส า ร สน เทศ  ( โ ป ร ด
พิจารณารายละเอียด

4,370 2564-2566 บรษิทัฯ มแีผนการลงทุนเพื่อขยาย
เครือข่ายจัดส่งพัสดุด่วน ได้แก่ 
การเพิ่มจํานวนศูนย์คดัแยกพัสดุ 
จุดใหบ้รกิาร และศูนยก์ระจายพสัดุ
แห่งใหม่ และการซื้อและติดตัง้
อุปกรณ์ทีใ่ชใ้นการประกอบกจิการ 
เป็นตน้ 
และมีแผนการลงทุนในระบบการ
ขนส่งเพื่อเพิม่ประสทิธภิาพในการ
ดําเนินงาน ซึ่งได้แก่ การลงทุนใน
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วตัถปุระสงคก์ารใช้เงิน จาํนวนเงินที่ใช้
โดยประมาณ (ล้าน

บาท) 

ระยะเวลาที่ใช้เงิน
โดยประมาณ 

รายละเอียด  

เพิม่เตมิในส่วนที ่2.2.6 
- โครงการในอนาคต) 

ทีด่นิ อาคาร อุปรณ์ ระบบอตัโนมตั ิ
และยานพาหนะ รวมถงึการพฒันา
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
รองรบัการดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯ 

2. การชาํระหนี้คนืแก่
ธนาคาร 

800 2563-2564 ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 บรษิัท
ฯ มเีงนิกู้ยมืระยะยาวจากสถาบนั
การเงนิ เท่ากบั 800 ลา้นบาท 

3. เงินทุนหมุนเวียนใน
การดําเนินธุรกิจของ
บรษิทัฯ   

 2,077-2,961 -  

การประมาณการขา้งตน้ของบรษิทัฯ เป็นไปตามแผนธุรกจิในปัจจุบนั และเป็นการประมาณการทีด่ทีีส่ดุในการ
จดัสรรเงนิทีค่าดว่าจะไดจ้ากการเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ ในครัง้นี้ ทัง้นี้ แผนงานของบรษิทัฯ ในอนาคต 
และคา่ใชจ้่ายทีเ่กดิขึน้จรงิอาจแตกต่างไปจากการประมาณการ และทาํใหบ้รษิทัฯ อาจมคีวามจาํเป็นตอ้งจดัสรรเงนิทีจ่ะ
ไดร้บัในครัง้นี้แตกต่างไปจากประมาณการขา้งตน้  

นอกจากนี้ หากจํานวนหุน้สามญัเพิม่ทุนทีเ่สนอขายสุดทา้ยอาจน้อยกว่าจํานวนหุน้สามญัเพิม่ทุนทีเ่สนอขาย
ขัน้สูงสุดตามทีไ่ดเ้ปิดเผยในเอกสารฉบบันี้ ซึ่งอาจทําใหจ้ํานวนเงนิทีบ่รษิทัฯ จะไดร้บัอาจน้อยกว่าการประมาณการ
ขา้งตน้ ในกรณีดงักล่าว บรษิทัฯ อาจปรบัแผนงานของบรษิทัฯ ตามสมควร  
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สว่นที ่2.2.1 หน้า 1 

1.  นโยบายและภาพรวมการประกอบธรุกิจ 

บรษิทัฯ เป็นผูนํ้าดา้นการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนในประเทศไทยทีม่กีารเตบิโตรวดเรว็ทีสุ่ด เมื่อ
พจิารณาจากปรมิาณโดยเฉลี่ยของพสัดุที่จดัส่งต่อวนั ในปี 2562 จากขอ้มูลของ Frost & Sullivan ทัง้นี้ ปรมิาณรวม
ของพสัดุทีจ่ดัส่งประจําปีของบรษิทัฯ มอีตัราเตบิโตเฉลีย่สะสมต่อปี (CAGR) ตัง้แต่ปี 2557 ถงึปี 2562 เท่ากบัรอ้ยละ 
134.9 ในปี 2562 จากขอ้มูลของ Frost & Sullivan บรษิัทฯ จดัส่งพสัดุไปยงัสํานักงาน คลงัสนิค้า ร้านค้าปลกี และ
ครวัเรอืนในประเทศไทยเป็นจํานวนเฉลีย่ทัง้สิน้กว่า 1,100,000 ชิน้ต่อวนัทําการ ซึ่งมปีรมิาณพสัดุทีจ่ดัส่งของบรษิทัฯ 
สูงกว่าผู้ให้บริการจัดส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนรายใหญ่ที่สุดอันดับที่สองและอันดับที่สาม 3.9 เท่า และ 11.0 เท่า 
ตามลําดบั (ไม่รวมการจดัส่งพสัดุโดยบรษิัท ไปรษณีย์ไทย จํากดั) ในงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2563 
บรษิทัฯ จดัส่งพสัดุเป็นจํานวนเฉลี่ยทัง้สิน้กว่า 1,200,000 ชิน้ต่อวนัทําการ ในฐานะผูบุ้กเบกิธุรกจิดา้นการจดัส่งพสัดุ
ด่วนภาคเอกชนในประเทศไทย บรษิทัฯ ได้ให้บรกิารจดัส่งพสัดุแบบครบวงจรและครอบคลุมกลุ่มลูกค้าทุกประเภท 
ลกัษณะของการใหบ้รกิารนัน้สามารถแบ่งออกเป็นธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบบุคคล-ส่งถงึ-บุคคล (C2C) (“ธรุกิจ C2C”) 
ธุรกิจการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถึง-บุคคล (B2C) (“ธ ุรกิจ B2C”) และธุรกิจการจดัส่งพสัดุแบบธุรกิจ-ส่งถึง-ธุรกจิ 
(B2B) (“ธ ุรกิจ B2B”) จากขอ้มูลของ Frost & Sullivan บรษิัทฯ เป็นผู้ให้บรกิารจดัส่งพสัดุที่มกีารให้บรกิารเก็บเงนิ
ปลายทางรายแรกและรายใหญ่ทีสุ่ดในประเทศไทย เมื่อพจิารณาจากมลูค่าของรายการ โดยสาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุด
วนัที ่30 กนัยายน 2563 รายการการใหบ้รกิารเกบ็เงนิสดปลายทางโดยเฉลีย่ของบรษิทัฯ มมีลูค่ามากกว่า 6,500 ลา้น
บาทต่อเดอืน 

แผนภาพดา้นล่างนี้แสดงถงึการเตบิโตของจาํนวนพสัดุทีจ่ดัสง่ต่อปีของบรษิทัฯ ระหวา่งปี 2557 ถงึปี 2562  

 

 

นับตัง้แต่การจดัตัง้บรษิทัฯ บรษิทัฯ ดําเนินธุรกจิโดยใชรู้ปแบบการกระจายพสัดุจากศูนย์คดัแยกพสัดุไปยงั
ศูนย์กระจายพสัดุย่อยเพื่อส่งพสัดุต่อไปยงัจุดหมายปลายทาง (Hub-and-Spoke) (“ร ูปแบบการกระจายพสัด ุแบบ 
Hub-and-Spoke”) และใชรู้ปแบบการจดัการทรพัย์สนิแบบยดืหยุ่น (Flexible Asset Management Business Model) 
(“ร ูปแบบธ ุรกิจแบบ Flexible Asset Management”) โดยบรษิัทฯ ใช้ประโยชน์จากรูปแบบธุรกิจที่มคีวามยดืหยุ่น
และมโีอกาสเติบโตเพื่อให้บรกิารแก่ลูกค้าของบรษิัทฯ อย่างมปีระสทิธภิาพและน่าเชื่อถือ บรษิัทฯ มเีครอืข่ายการ
ให้บริการที่ครอบคลุมทัว่ประเทศ โดย ณ วันที่ 30 กันยายน 2563 บริษัทฯ มีจุดให้บริการจํานวน 15,901 แห่ง 
ครอบคลุมทัง้ 77 จงัหวดัในประเทศไทย มศีูนย์คดัแยกพสัดุจํานวน 9 แห่ง ศูนย์กระจายพสัดุจํานวน 1,234 แห่ง รถ
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สว่นที ่2.2.1 หน้า 2 

สําหรบัจดัส่งพสัดุจํานวน 25,071 คนั (และ ณ วนัที่ 25 พฤศจกิายน 2563 เท่ากบั 23,884 คนั) ภายใต้การบรหิาร
จดัการของบริษัทฯ และมีพนักงานจํานวน 18,617 คน ทัง้นี้ การให้บริการจดัส่งพสัดุภายในวนัถัดไป (Next-day 
Delivery) ของบรษิทัฯ ครอบคลุมพืน้ทีร่อ้ยละ 99.99 ของพืน้ทีเ่ขตไปรษณียใ์นประเทศไทย และบรษิทัฯ ยงัใหบ้รกิาร
จดัส่งพสัดุภายในวนัเดียว (Sameday Delivery) ภายในพื้นที่เขตกรุงเทพมหานคร เขตปรมิณฑล และบางพื้นที่ใน
ต่างจงัหวดัอกีดว้ย นอกเหนือจากพืน้ทีก่ารใหบ้รกิารทีค่รอบคลุมแล้ว คุณภาพการใหบ้รกิารยงัอยู่ในระดบัดเียีย่มอกี
ดว้ย โดยในปี 2562 และในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ สามารถจดัส่งพสัดุไดต้รงเวลาซึ่งคดิ
เป็นรอ้ยละ 99 (โดยคาํนวณจากปัจจยัทีอ่ยูภ่ายใตก้ารควบคุมของบรษิทัฯ) และมอีตัราพสัดุตกีลบัน้อยกวา่รอ้ยละ 1.5 

บริษัทฯ เชื่อว่าบริษัทฯ เป็นผู้ให้บริการที่มีส่วนสําคญัในการสนับสนุนธุรกิจผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ หรือ 
อคีอมเมริซ์ (E-Commerce) และเครอืข่ายสื่อสงัคมคา้ขายออนไลน์ในประเทศไทย ซึ่งฐานลูกค้าของบรษิัทฯ เติบโต
และขยายตัวอย่างรวดเร็วและเป็นไปโดยสอดคล้องกับอตัราการเติบโตของตลาดอีคอมเมริซ์ในประเทศไทย ทัง้นี้ 
Frost & Sullivan คาดว่าภายในปี 2567 ยอดขายปลีกผ่านช่องทางออนไลน์ต่อหวัจะเพิ่มขึ้นเป็น 5,406 บาท จาก 
1,661 บาท ในปี 2562 ทัง้นี้ ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ ให้บรกิารจดัส่งพสัดุให้แก่ลูกค้าในภาคธุรกจิ C2C 
จาํนวนมาก และใหบ้รกิารจดัส่งลูกคา้ในภาคธุรกจิ B2C มากกว่า 590 ราย และใหบ้รกิารจดัส่งลูกคา้ในภาคธุรกจิ B2B 
มากกว่า 160 ราย บรษิทัฯ เริม่ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุแบบเขา้รบัถงึที ่(D2D) ในเดอืนธนัวาคม 2562 โดยบรษิทัฯ รบัและ
จดัสง่พสัดุจากลกูคา้ในภาคธุรกจิ C2C ตรงถงึหน้าบา้นลกูคา้  

ลูกค้าของบริษัทฯ ได้แก่ ผู้ประกอบการธุรกิจอีคอมเมิร์ซ ธุรกิจการขายสินค้าผ่านสื่อโทรทัศน์ (Home 
Shopping Channels) บรษิทัขนส่งพสัดุระหว่างประเทศ ธนาคาร บรษิทัผูป้ระกอบการดา้นเทคโนโลย ีผูป้ระกอบการ
ดา้นโทรคมนาคม สถาบนัการเงนิ โรงเรยีน ผูข้ายสนิคา้ออนไลน์ ตลอดจนเครอืข่ายกลุ่มธุรกจิรา้นคา้ปลกีในประเทศ
และลูกค้าบุคคล เป็นต้น ทัง้นี้ ลูกค้าของบริษัทฯ ยงัได้รบัประโยชน์จากความสามารถทางดิจิตอลที่ทันสมัยใน
แอปพลิเคชัน่ “Kerry Express” ที่บริษัทฯ เป็นเจ้าของ ซึ่งลูกค้าสามารถจองการจดัส่งพสัดุได้ด้วยคลิกเดียว และ
สามารถตรวจสอบสถานะการจดัส่งแบบเรยีลไทม ์(Real-Time Tracking) พรอ้มระบบขอ้ความแจง้เตอืนในทนัท ี(Push 
Notification) นอกจากนี้ ลูกค้ายงัสามารถเขา้ถงึสทิธพิเิศษต่าง ๆ ใน “Kerry Express Loyalty Program” ซึ่งบรษิทัฯ 
ไดเ้ปิดใหลู้กคา้สามารถใชง้านไดใ้นเดอืนมกราคม 2563 ทีผ่่านมา เพื่อใหลู้กคา้ของบรษิทัฯ สามารถสะสมคะแนนและ
นําคะแนนไปแลกใชเ้ป็นส่วนลดค่าจดัส่งพสัดุ หรอืสทิธปิระโยชน์อื่นๆ จากพนัธมติรของบรษิทัฯ ณ วนัที ่30 กนัยายน 
2563 จํานวนสมาชกิของ Kerry Express Loyalty Program มมีากกว่า 600,000 ราย กบัพนัธมติรต่างๆ ของบรษิทัฯ 
เช่น ออฟฟิศเมท (OfficeMate) บทีูเอส (B2S) และเพาเวอร์บาย (Power Buy)  โดยเป้าหมายของบรษิทัฯ คอืการให้
ความสาํคญักบัลูกคา้ บรษิทัฯ จงึมุ่งเน้นการลงทุนในการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานเทคโนโลยอีย่างต่อเนื่อง เพื่อรองรบั
การขยายการดาํเนินงานของบรษิทัฯ และยกระดบัการใหบ้รกิารไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

ธุรกจิของบรษิทัฯ มกีารขยายตวัและเตบิโตอย่างรวดเรว็นับตัง้แต่จดัตัง้บรษิทัฯ โดยบรษิทัฯ ยงัสามารถรกัษา
ความสามารถในการทาํกําไรของบรษิทัฯ เอาไวไ้ด ้ทัง้นี้ รายไดจ้ากการขายและการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ย
ละ 104.7 จากปี 2560 ถึงปี 2561 เพิม่ขึ้นร้อยละ 45.8 จากปี 2561 ถึงปี 2562 และเพิม่ขึ้นร้อยละ 0.2 จากงวดเก้า
เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 ถงึงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยกําไรสุทธขิองบรษิทัฯ เพิม่ขึน้
จาก 730.26 ล้านบาทในปี 2560 เป็น 1,185.10 ล้านบาท ในปี 2561 และเพิม่ขึน้เป็น 1,328.55 ล้านบาท ในปี 2562 
และเพิม่ขึ้นจาก 900.19 ล้านบาท ในงวดเก้าเดือนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2562 เป็น 1,030.07 ล้านบาท ในช่วง
ระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563  

ในช่วงระยะเวลาทีม่กีารแพร่ระบาดของโรค COVID-19 รฐับาลจดัใหบ้รษิทัฯ เป็นผูป้ระกอบการการใหบ้รกิาร
ที ่“จาํเป็น” ต่อครวัเรอืนไทย ดงันัน้ ธุรกจิของบรษิทัฯ จงึไดร้บัการยกเวน้ไม่ตอ้งหยุดการดาํเนินธุรกจิภายใตค้าํสัง่ของ
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รฐับาลที่กําหนดให้ธุรกจิที่ไม่มคีวามจําเป็นหยุดการดําเนินการชัว่คราว รวมถงึขอ้จํากดัอื่น เช่น การห้ามออกนอก
เคหสถาน (Curfew) และขอ้จํากดัในการเดนิทางขา้มจงัหวดัในประเทศไทย ดงันัน้ บรษิทัฯ จงึยงัคงสามารถดําเนิน
ธุรกจิและใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุไดอ้ย่างต่อเนื่อง บรษิทัฯ เชื่อว่า บรษิทัฯ มสี่วนสาํคญัในการสนับสนุนธุรกจิและผูบ้รโิภค
ในประเทศไทยในชว่งระยะเวลาทีม่กีารแพรร่ะบาดของโรค Covid-19 ทีไ่มเ่คยเกดิการแพรร่ะบาดขึน้มาก่อน  

1.1 วิสยัทศัน์ พนัธกิจ ข้อได้เปรียบในการแข่งขนั วตัถปุระสงค  ์เป้าหมาย และกลยุทธใ์นการดาํเนินงาน

ของบริษทัฯ 

วิสยัทศัน์และพนัธกิจ 

บรษิทัฯ มุ่งมัน่ทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการดา้นการจดัส่งพสัดุทีด่ทีีสุ่ดในประเทศไทย บรษิทัฯ ใหค้วามสาํคญักบั
ลูกคา้และถอืว่าความพงึพอใจของลูกคา้เป็นสิง่ทีส่ําคญัที่สุด บรษิทัฯ มุ่งใหบ้รกิารทีม่คีุณภาพ ยกระดบัคุณภาพของ
สงัคมสว่นรวม อกีทัง้ยงัใหค้วามใสใ่จพนกังาน และมคีวามรบัผดิชอบต่อผูม้สีว่นไดเ้สยีและผูล้งทุนของบรษิทัฯ 

ข้อได้เปรียบในการแข่งขนัของบริษทัฯ 

(1) บริษทัฯ เป็นผู้นําด้านการให้บริการจดัส่งพสัดดุ่วนภาคเอกชนในประเทศไทยทีมี่แบรนดที์เ่ป็นทีรู่้จกั

ในอนัดบัต้น ๆ ในด้านการให้บริการจดัส่งพสัดดุ่วนภาคเอกชนในประเทศไทย  

จากขอ้มูลของ Frost & Sullivan บรษิทัฯ เป็นผูนํ้าด้านการให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนในประเทศ
ไทย เมื่อพิจารณาจากปริมาณโดยเฉลี่ยของพัสดุที่จ ัดส่งต่อวัน โดยจากข้อมูลของ Frost & Sullivan ในปี 2562  
บรษิทัฯ จดัส่งพสัดุไปยงัสํานักงาน คลงัสนิค้า ร้านค้าปลกี และครวัเรอืนในประเทศไทยเป็นจํานวนเฉลี่ยทัง้สิ้นกว่า 
1,100,000 ชิน้ต่อวนัทําการ ซึ่งปรมิาณพสัดุทีจ่ดัส่งของบรษิทัฯ สงูกว่าปรมิาณพสัดุทีจ่ดัส่งของผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุ
ด่วนภาคเอกชนรายใหญ่ทีสุ่ดอนัดบัทีส่องและอนัดบัทีส่าม 3.9 เท่า และ 11.0 เท่า ตามลําดบั (ไม่รวมการจดัส่งพสัดุ
โดยบรษิทั ไปรษณียไ์ทย จํากดั) ในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ จดัส่งพสัดุเป็นจํานวนทัง้สิน้
กว่า 1,200,000 ชิน้ต่อวนัทําการ บรษิทัฯ คดัแยกพสัดุจํานวนทัง้สิน้กว่า 1,600,000 ชิน้ต่อวนัในช่วงทีม่คีวามตอ้งการ
ใชบ้รกิารจดัสง่พสัดุสงู 

บริษัทฯ มีบทบาทที่สําคัญในอุตสาหกรรมให้บริการจัดส่งพัสดุด่วนภาคเอกชนในประเทศไทย โดย  
ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 บรษิัทฯ จดัส่งพสัดุจํานวน 274.3 ล้านชิ้น และในงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 
2563 บรษิทัฯ จดัส่งพสัดุจํานวน 223.9 ล้านชิ้น ทัง้นี้ จากขอ้มูลของ Frost & Sullivan ปรมิาณรวมของพสัดุที่จดัส่ง
ประจําปีของบรษิัทฯ คาดว่าจะสูงขึ้นเป็น 2.1พนัล้านชิ้นในปี 2567 และมอีตัราเติบโตเฉลี่ยสะสมต่อปีร้อยละ 21.4 
ระหวา่งปี 2562 ถงึปี 2567  

บรษิทัฯ เป็นผูป้ระกอบการรายแรก ๆ ในตลาดการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนในประเทศไทย และ
เป็นผูใ้หบ้รกิารรายแรกทีใ่หบ้รกิารจดัส่งพสัดุแบบบุคคล-ส่งถงึ-บุคคล (C2C) ในประเทศไทย โดยเริม่ตน้ดาํเนินการใน
เดอืนมถุินายน 2549 ซึง่สง่ผลใหบ้รษิทัฯ สามารถสรา้งเครอืขา่ยและแบรนดข์องบรษิทัฯ ไดอ้ยา่งแขง็แกร่งในฐานะผูนํ้า
ด้านการให้บรกิารจดัส่งพสัดุในประเทศไทย ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 เครอืข่ายของบรษิัทฯ ประกอบไปด้วยจุด
ใหบ้รกิารจาํนวน 16,525 แห่งทัว่ประเทศไทย ซึง่จากขอ้มลูของ Frost & Sullivan จุดใหบ้รกิารของบรษิทัฯ มมีากกว่า
จุดให้บรกิารผู้ให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนรายใหญ่ที่สุดอนัดบัที่สองและอนัดบัที่สาม 4.7 เท่าและ 9.7 เท่า 
ตามลําดบั โดย ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 เครอืขา่ยของบรษิทัฯ ประกอบไปดว้ยจุดใหบ้รกิารจาํนวน 15,901 แห่งทัว่
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ประเทศไทย บรษิทัฯ ยงัมตีําแหน่งเป็นผูนํ้าเมื่อพจิารณาจากจํานวนศูนยก์ระจายพสัดุ และจํานวนรถทีใ่ชใ้นการจดัส่ง 
โดยลกูคา้ของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยผูป้ระกอบธุรกจิและผูบ้รโิภคทีห่ลากหลายทัง้ในรปูแบบธุรกจิ C2C ธุรกจิ B2C และ
ธุรกิจ B2B รวมถึงบรษิัทที่เป็นผู้นําด้านธุรกิจอีคอมเมริ์ซในประเทศไทย เช่น Shopee (บรษิัทลงทุนโดย Tencent) 
Lazada (บรษิทัในเครอืของ Alibaba) และ JD Central (กจิการรว่มคา้ระหวา่งกลุ่มเซน็ทรลัและ JD.com) 	

ในฐานะทีบ่รษิทัฯ เป็นผูบุ้กเบกิและเป็นผูนํ้าในภาคธุรกจิ C2C ภาคธุรกจิ B2C และภาคธุรกจิ B2B บรษิทัฯ 
จงึเชื่อว่า บรษิัทฯ เป็นผู้ประกอบการรายหนึ่งที่มสี่วนสําคญัในธุรกิจอีคอมเมริ์ซในประเทศไทย ด้วยการสนับสนุน
ผูป้ระกอบการวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม และผูป้ระกอบการทีเ่ป็นบรษิทัขา้มชาต ิดว้ยการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุ
ทัว่ประเทศทีส่ะดวกสบาย น่าเชื่อถอื มนีวตักรรม และจดัส่งตรงตามเวลาทีก่ําหนด ทัง้นี้ Frost & Sullivan คาดว่า การ
ขายปลกีผ่านทางออนไลน์จะมอีตัราเตบิโตเฉลีย่สะสมต่อปีรอ้ยละ 26.8  ระหว่างปี 2562 ถงึปี 2567 ซึ่งเป็นผลมาจาก
จากขยายเครอืข่ายอินเตอร์เน็ตที่รวดเร็วและการแทรกซึมของสงัคมสื่อออนไลน์ ด้วยการรเิริม่ของรฐับาลที่จะให้
ประเทศไทยเป็นศูนยด์จิติอล ประกอบกบัการพฒันาระบบขนส่ง และการเชือ่มต่อสาธารณูปโภคจะสนับสนุนการเตบิโต
ที่รวดเร็วของตลาดอีคอมเมริ์ซในประเทศไทยซึ่งยงัคงสามารถเติบโตต่อไปได้ โดยในปี 2562 มมีูลค่าการซื้อขาย
ออนไลน์ต่อหวัโดยประมาณเท่ากบั 51 ดอลลารส์หรฐั เมื่อเทยีบกบัมูลค่าการซื้อขายออนไลน์ต่อหวัโดยประมาณของ
ประเทศจีน ญี่ปุ่ น และสหรฐัอเมริกาซึ่งเท่ากับ 508 ดอลลาร์สหรฐั 734 ดอลลาร์สหรฐั และ1,554 ดอลลาร์สหรัฐ 
ตามลาํดบั ทัง้นี้ การเตบิโตของเครอืขา่ยของบรษิทัฯ และปรมิาณพสัดุทีจ่ดัสง่ ทาํใหบ้รษิทัฯ เป็นผูบุ้กเบกิการใหบ้รกิาร
ในรปูแบบใหมใ่นอุตสาหกรรม ซึง่รวมถงึ การจดัสง่พสัดุภายในวนัเดยีวในพืน้ทีเ่ขตกรุงเทพมหานคร และเขตปรมิณฑล 
และการจดัส่งพสัดุทัว่ประเทศภายในวนัถดัไป นอกจากนี้ จากขอ้มูลของ Frost & Sullivan บรษิทัฯ ยงัเป็นบรษิัทที่
ดําเนินการดา้นการจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนทีใ่หบ้รกิารเกบ็เงนิปลายทางเป็นรายแรกและรายใหญ่ที่สุดในประเทศ
ไทย เมื่อพจิารณาจากมูลค่าของรายการ ในงวดเก้าเดอืนสิน้สุด ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มมีูลค่าการเกบ็
เงนิปลายทางโดยเฉลี่ยมากกว่า 6,500 ล้านบาทต่อเดอืน บรษิทัฯ เชื่อว่า การรเิริม่และการขยายระบบการใหบ้รกิาร
เกบ็เงนิปลายทางทีป่ลอดภยัจะทําใหผู้บ้รโิภคในประเทศไทยรูส้กึมัน่ใจในความปลอดภยัในการซื้อสนิคา้ออนไลน์ อกี
ทัง้ยงัช่วยทําใหอ้คีอมเมริซ์เตบิโตในตลาดทีย่งัอยู่ในช่วงเริม่ตน้ของการทาํธุรกรรมแบบไรเ้งนิสด (Cashless) จงึทําให้
บรษิทัฯ สามารถขยายเสน้ทางการจดัส่ง ปรมิาณการจดัส่ง และส่วนแบ่งตลาดได ้นอกจากนี้ ในช่วงระยะเวลาทีม่กีาร
แพรร่ะบาดของโรค COVID-19 บรษิทัฯ ไดเ้ริม่ใหบ้รกิารจดัสง่ทีเ่รยีกวา่  “Farm-to-Table” โดยบรษิทัฯ จดัสง่ผลติภณัฑ์
ทางการเกษตรจากเกษตรกรท้องถิ่นทัว่ประเทศไทยส่งตรงถึงลูกค้าปลายทางโดยไม่ผ่านผู้ค้าส่งและผู้ค้าปลกี ซึ่ง
โครงการนี้ไม่เพยีงแต่ส่งผลให้บรษิัทฯ มรีายได้เพิม่เติม แต่ยงัเพิม่ช่องทางการกระจายสนิค้าช่องทางใหม่สําหรบั
ผลผลติอื่นๆ ใหก้บัเกษตรกรอกีดว้ย รวมถงึเพิม่อตัรากาํไรใหส้งูขึน้อกีดว้ย 

จากขอ้มูลของ Frost & Sullivan บรษิทัฯ ยงัคงมศีกัยภาพทีจ่ะได้รบัประโยชน์จากการเตบิโตอย่างต่อเนื่อง
ของตลาดภาคธุรกิจ C2C และตลาดภาคธุรกิจ B2C ซึ่งจากข้อมูลของ Frost & Sullivan ขนาดของรายได้ใน
อุตสาหกรรมการให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนแบบบุคคล-ส่งถึง-บุคคล (C2C) และ แบบธุรกจิ-ส่งถึง-บุคคล 
(B2C) คาดว่าจะเตบิโตอย่างแขง็แกร่งทีอ่ตัราเตบิโตเฉลีย่สะสมต่อปีรอ้ยละ 18.6 และรอ้ยละ 19.1   ในระหว่างปี 2562 
ถงึปี 2567 ตามลาํดบั 

บรษิทัฯ ประสบความสาํเรจ็ในการพฒันาแบรนด ์“Kerry Express” ใหเ้ป็นแบรนดช์ัน้นําในการใหบ้รกิารจดัส่ง
พสัดุด่วนภาคเอกชนในประเทศไทย และเป็นแบรนด์ทีเ่ป็นทีรู่จ้กัอย่างกวา้งขวาง บรษิทัฯ เชื่อว่าแบรนด์ของบรษิทัฯ 
สามารถจดจาํไดง้า่ยดว้ยโลโกท้ีเ่ป็นเอกลกัษณ์และแบรนดข์องบรษิทัฯ ยงัสือ่ถงึคุณภาพของการใหบ้รกิารทีด่เียีย่ม การ
ให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนที่น่าเชื่อถอื และสร้างความพงึพอใจใหแ้ก่ลูกคา้ในระดบัสูง บรษิทัฯ ได้รบัรางวลัผลติภณัฑ์
นวตักรรมในปี 2563 (Production Innovation Awards 2020) จาก Business Plus และแบรนดข์องบรษิทัฯ เป็นทีรู่จ้กั
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ว่าเป็นแบรนด์ที่น่าชื่นชมมากที่สุดในประเทศไทย ในปี 2563 (Thailand’s Most Admired Brand 2020) จาก Brand 
Age นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัไดร้บัรางวลัการใหบ้รกิารลกูคา้เป็นเลศิ (ETDA E-Commerce Awards 2019 for Excellent 
Customer Oriented Service) รวมถงึเป็นแบรนดย์อดนิยมอนัดบัหนึ่งในประเทศไทยประจําปี 2563/2562 2561/2562 
และ 2560/2561 (MARKETEER No.1 Brand Thailand 2020/2019 2018/2019 และ 2017/2018) สาขาบรกิารจดัส่ง/
โลจสิติกส์และยงัได้รบัรางวลัองค์กรดเีด่นประจําปี 2560 ในด้านมาตรฐานการจดัการระบบการขนส่งที่รวดเร็วและ
ปลอดภยัจากสมาคมหนังสอืพมิพส์่วนภูมภิาคแหง่ประเทศไทย บรษิทัฯ เชื่อว่า ความแขง็แกร่งของแบรนดข์องบรษิทัฯ 
สามารถเหน็ไดจ้ากการทีค่าํว่า “เคอรี”่ กลายเป็นคาํพดูตดิปากทีม่กีารใชก้นัมากขึน้เสมอืนคาํกรยิาทีใ่ชส้ื่อสารกนัทัว่ไป
ในประเทศไทย นอกจากนัน้ การใชป้ระโยชน์จากชื่อแบรนดอ์งคก์ร (Corporate Brand) ทาํใหบ้รษิทัฯ มคีวามโดดเด่น
และสามารถสรา้งความภกัดต่ีอแบรนดข์องบรษิทัฯ รวมถงึเสรมิสรา้งตาํแหน่งในทางการตลาดของบรษิทัฯ ใหแ้ขง็แกร่ง
ได ้

กลยทุธข์องบรษิทัฯ มคีวามสาํคญัต่อเศรษฐกจิของไทย อนัจะเหน็ไดจ้ากชว่งระยะเวลาทีม่กีารแพรร่ะบาดของ
โรค COVID-19 ที่มกีารปิดเมอืงทัว่ประเทศ บรษิัทฯ ได้รบัการยกเว้นจากรฐับาลให้สามารถประกอบธุรกิจในช่วง
ระยะเวลาดงักล่าวได ้ในฐานะผูป้ระกอบการการใหบ้รกิารทีถ่อืว่า “จาํเป็น” บรษิทัฯ จงึไดร้บัการยกเวน้จากขอ้จาํกดัใน
การเดนิทางขา้มจงัหวดัในประเทศไทย ซึง่มผีลบงัคบัใชต้ัง้แต่ 26 มนีาคม 2563 ถงึ 31 พฤษภาคม 2563 

(2) บริษทัฯ มีการดาํเนินธรุกิจขนาดใหญ่และรปูแบบการกระจายพสัดแุบบ Hub-and-Spoke มีเครือข่าย

ทีค่รอบคลุมทัว่ประเทศและรปูแบบธรุกิจแบบ Flexible Asset Management ทีป่รบัเปลีย่นได้รวมถึง

มีการบริหารต้นทุนทีมี่ประสิทธิภาพเป็นผลให้การดาํเนินธรุกิจมีความยืดหยุ่น การเข้าถึงตลาดของ

ผูป้ระกอบการใหม่ทาํได้ยาก และทาํให้บริษทัฯ มีข้อได้เปรียบในการแข่งขนั 

ตัง้แต่จดัตัง้บรษิทัฯ ในปี 2549 บรษิทัฯ ใชเ้วลามากกวา่ 13 ปี ในการสรา้งรปูแบบการกระจายพสัดุแบบ Hub-
and-Spoke และรูปแบบธุรกิจแบบ Flexible-Asset ที่เป็นเอกลกัษณ์ และเครือข่ายการประกอบธุรกิจขนาดใหญ่ที่
ครอบคลุมทัว่ประเทศไทยซึง่สามารถสรา้งเกราะทีแ่ขง็แกร่งในการเขา้ถงึตลาดของผูป้ระกอบการรายใหม ่เสรมิสรา้งขดี
ความสามารถในการแขง่ขนัของบรษิทัฯ และพฒันาการเตบิโตในระยะยาว รปูแบบการกระจายพสัดุจากศูนยก์ลางการ
กระจายพัสดุแบบ Hub-and-Spoke และรูปแบบธุรกิจแบบ Flexible-Asset ของบริษัทฯ นัน้ มีความยืดหยุ่นและ
ปรบัเปลีย่นได ้มคีวามน่าเชื่อถอืในการดําเนินการ และสามารถบรหิารตน้ทุนอย่างมปีระสทิธภิาพ และมคีวามยดืหยุ่น
ในการให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนซึ่งมเีครอืข่ายที่ครอบคลุมทัว่ประเทศ นอกจากนี้ บรษิทัฯ ได้ใช้ประสบการณ์ในการ
ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุของบรษิทัฯ ในการขยายพืน้ทีก่ารใหบ้รกิาร พฒันาระบบเทคโนโลย ีและรกัษามาตรฐานคุณภาพ
การใหบ้รกิารของบรษิทัฯ เพื่อปรบัตวัใหเ้ขา้กบัการเปลีย่นแปลงของตลาดซึ่งเป็นเรื่องทีไ่ม่สามารถพฒันาหรอืทําตาม
ไดภ้ายในเวลาอนัสัน้  

การทีบ่รษิทัฯ มตีาํแหน่งเป็นผูนํ้าตลาดในธุรกจิการจดัส่งพสัดุในประเทศไทย และสามารถใหบ้รกิารไดอ้ย่างมี
ประสทิธภิาพนัน้เป็นผลมาจากการทีบ่รษิทัฯ มเีครอืขา่ยจุดใหบ้รกิารทีค่รอบคลุมทัว่ประเทศ โดย ณ วนัที ่30 กนัยายน 
2563 บรษิทัฯ มเีครอืข่ายจุดใหบ้รกิารจํานวน 15,901 แห่ง (ประกอบดว้ยรา้นรบัส่งพสัดุ 1,034 รา้น ศูนยก์ระจายพสัดุ 
812 แหง่ จุดบรกิารสถานีรถไฟฟ้าบทีเีอส 4 สถานี จุดใหบ้รกิาร 3,512 แหง่ทีด่าํเนินการโดยพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกี
รูปแบบองคก์ร และจุดใหบ้รกิาร 10,427 แห่งทีด่ําเนินการโดยพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีรูปแบบบุคคล ตูล้อ็กเกอรร์บั
พสัดุ 112 ตู)้ มศีูนยค์ดัแยกพสัดุ 9 แห่ง ศูนยก์ระจายพสัดุกว่า 1,234 แห่ง ตลอดจนมรีถจดัส่งพสัดุมากกว่า 23,000  คนั 
ภายใตก้ารบรหิารจดัการของบรษิทัฯ ครอบคลุม 77 จงัหวดัทัว่ประเทศไทย และศูนยค์ดัแยกพสัดุของบรษิทัฯ ตัง้อยู่ใน
ยุทธศาสตรท์ีเ่ป็นจุดเชื่อมต่อทีส่าํคญัซึ่งเชื่อมกบัทางสญัจรหลกัจงึทําใหบ้รษิทัฯ สามารถใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุได้อย่าง
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รวดเรว็ สอดคลอ้งกบักลยุทธ ์“เคอรีเ่อก็ซ์เพรสทัว่ทุกที”่ (“Kerry Express Everywhere”) ของบรษิทัฯ บรษิทัฯ จดัใหม้จีุด
ใหบ้รกิารทีต่ัง้อยูใ่นตาํแหน่งทาํเลทีด่แีละเขา้ถงึงา่ย ซึง่ประกอบดว้ย รา้นรบัสง่พสัดุ ศนูยก์ระจายพสัดุ สถานีรถไฟฟ้าบี
ทเีอส และจุดใหบ้รกิารภายในบรษิทัคา้ปลกีและรา้นคา้ปลกีต่าง ๆ  

จุดใหบ้รกิารของบรษิทัฯ โดยทัว่ไปเปิดทําการหกวนัต่อสปัดาห ์ในขณะทีร่า้นรบัส่งพสัดุในกรุงเทพมหานคร 
ส่วนใหญ่เปิดทาํการทุกวนั อย่างไรกด็ ีบรษิทัฯ มแีผนทีจ่ะเพิม่จาํนวนจุดใหบ้รกิารทีเ่ปิดใหบ้รกิารทุกวนั การทีบ่รษิทัฯ 
มีจุดให้บริการและมีเครือข่ายการจัดส่งที่ครอบคลุมพื้นที่ต่าง ๆ ประกอบกับการกําหนดเส้นทางขนส่งพัสดุที่มี
ประสทิธภิาพ สามารถช่วยประหยดัเวลา ลดเวลาการเดนิทาง และลดระยะทางการขนส่งในแต่ละเสน้ทาง เป็นผลให้
บรษิัทฯ สามารถส่งพสัดุที่มจีํานวนมากได้รวดเร็วยิง่ขึ้นด้วยต้นทุนที่น้อยลง นอกจากนี้ ยงัทําให้บรษิัทฯ สามารถ
ใหบ้รกิารในรูปแบบอื่นเพิม่เตมิ เช่น บรกิารจดัส่งพสัดุภายในวนัเดยีวกนัในเขตพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร และปรมิณฑล 
รวมถงึบางพืน้ทีใ่นต่างจงัหวดั รวมถงึการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุทัว่ประเทศภายในวนัถดัไปซึง่ครอบคลุมพืน้ทีใ่นประเทศ
ไทยถงึรอ้ยละ 99.9  

รูปแบบการกระจายพสัดุแบบ Hub-and-Spoke ของบรษิทัฯ นัน้ มขีัน้ตอนการดําเนินการโดยรถบรรทุกของ
บรษิทัฯ จะรบัพสัดุจากจุดใหบ้รกิารหรอืโดยตรงจากทีอ่ยู่ของลูกคา้ และนําพสัดุส่งไปยงัศูนยค์ดัแยกพสัดุกลางจํานวน 
9 แห่ง โดยพสัดุจะถูกคดัแยก และขนส่งไปยงัศูนยก์ระจายพสัดุย่อย หรอืศูนยค์ดัแยกพสัดุปลายทางดว้ยรถบรรทุกหก
ล้อ โปรดพจิารณารายละเอียดเพิม่เติมในส่วนที ่2.2.2 “ลักษณะการประกอบธุรกิจ” – หวัข้อ “รูปแบบการให้บริการ” – 
“กระบวนการจดัส่งพสัดุด่วน: การกระจายสินค้าจากศูนย์กลางการกระจายพสัดุไปยงัศูนย์กระจายพสัดุย่อยเพือ่ส่งพสัดุ
ไปยงัจุดหมายปลายทาง”  

บรษิทัฯ เป็นศูนย์กลางการควบคุมและการบรหิารจดัการรูปแบบการกระจายพสัดุแบบ Hub-and-Spoke ใน
ทุกดา้น โดยสาํนกังานใหญ่ของบรษิทัฯ เป็นผูก้าํหนดปัจจยัชีว้ดัคุณภาพและมาตรฐานรวมถงึมกีารควบคุมคุณภาพและ
มาตรฐานการดําเนินงานอย่างเคร่งครดั ซึง่ทาํใหบ้รษิทัฯ สามารถควบคุมการดาํเนินธุรกจิไดใ้นทุกดา้น จงึทาํใหม้ัน่ใจ
ได้ถึงคุณภาพสูงสุดของการให้บรกิาร การบรหิารจดัการความเสี่ยง และการดําเนินการตามแนวปฏิบตัิที่ดีเพื่อให้
บรรลุผลสําเรจ็ตามมาตรฐานและมปีระสทิธภิาพ บรษิทัฯ บรหิารศูนย์คดัแยกพสัดุและศูนย์กระจายพสัดุของบรษิทัฯ 
ทุกแห่ง และบรหิารการขนส่งทางบก รวมถงึการรบัพสัดุและการบรกิารจดัส่งพสัดุในช่วงสุดทา้ย (Last-mile) ดว้ยรถ
จดัส่งพสัดุของบรษิทัฯ ทัง้นี้ การทีบ่รษิทัฯ สามารถดาํเนินการควบคุมตลอดห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) ในเครอืข่าย
การให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนได้ตลอดสาย  ทําให้บรษิทัฯ สามารถรกัษาประสทิธภิาพในการใชเ้สน้ทางการขนส่งได้
อย่างสูงสุด ประกอบกบัความยดืหยุ่นในการออกแบบ ปรบัเปลี่ยน และเพิม่ประสทิธภิาพในเครอืข่ายการขนส่งของ
บรษิทัฯ รวมไปถงึการกระจายศูนยค์ดัแยกพสัดุ และสรา้งการเชื่อมต่อเสน้ทางขนส่งสนิคา้โดยตรงระหว่างจุดใหบ้รกิาร
และศูนย์คดัแยกพสัดุเพิม่มากขึ้น การมศีูนย์กลางการควบคุมทําให้บรษิัทฯ สามารถตดัสนิใจได้ทนัท่วงท ีจงึทําให้
บรษิทัฯ สามารถตอบสนองกบัการเปลีย่นแปลงความตอ้งการของลกูคา้และตลาดไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ  

ภายใต้รูปแบบธุรกจิแบบ Flexible-Asset บรษิทัฯ เช่าสํานักงาน ศูนย์ลูกคา้สมัพนัธ์ ศูนย์คดัแยกพสัดุ ศูนย์
กระจายพสัดุ รา้นรบัส่งพสัดุ และจุดใหบ้รกิารอื่น ๆ ทีบ่รษิทัฯ เป็นผูด้าํเนินงานเอง และเขา้เป็นพนัธมติรในเชงิกลยุทธ์
กบัตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบัส่งพสัดุ ซึ่งเป็นผูด้ําเนินงานรา้นรบัส่งพสัดุ รวมทัง้เขา้เป็นพนัธมติรกบัพนัธมติรทางธุรกจิคา้
ปลกีเพื่อจดัตัง้จุดใหบ้รกิารในสถานทีค่า้ปลกีของรา้นดงักล่าว นอกจากนัน้ บรษิทัฯ ยงัเช่ารถส่วนใหญ่เพื่อใชใ้นการ
รบัส่งพสัดุ และขนส่งพสัดุจากจุดรบัพสัดุต้นทางตลอดจนจุดส่งพสัดุปลายทาง โปรดพจิารณารายละเอียดเพิม่เติมใน
ส่วน “ลักษณะการประกอบธุรกิจ” –หวัข้อ “รูปแบบการจดัการทรพัยส์นิแบบยดืหยุ่น” และ “โครงสร้างเครือข่ายพื้นฐาน
ในการจดัส่งพสัดุและรถทีใ่ช้ในการจดัส่งพสัดุ”  
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บรษิทัฯ ได้ออกแบบรูปแบบการกระจายพสัดุแบบ Hub-and-Spoke และรูปแบบธุรกจิแบบ Flexible-Asset 
เพื่อใหเ้กดิความยดืหยุ่นและสามารถปรบัเปลี่ยนไดอ้ย่างด ีโดยใชว้ธิกีารบรหิารค่าใชจ้่ายคงทีแ่ละความต้องการดา้น
เงนิทุน นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัสามารถใชป้ระโยชน์จากขอ้ไดเ้ปรยีบของบรษิทัฯ ในเรือ่งทรพัยากรและความสามารถใน
การดําเนินงานของพนัธมติรทางธุรกจิค้าปลกี และตวัแทนผูใ้ห้บรกิารรบัส่งพสัดุของบรษิัทฯ ในการขยายเครอืข่าย
อย่างมปีระสทิธภิาพ ด้วยเงนิลงทุนและค่าแรงงานที่น้อยกว่า รวมถงึบรษิทัฯ สามารถกระจายพสัดุเพื่อการคดัแยก
ระหวา่งศนูยค์ดัแยกพสัดุทีอ่ยูใ่กลเ้คยีงกนั รวมถงึการทีบ่รษิทัฯ และตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบัส่งพสัดุจา้งลูกจา้งชัว่คราวจงึ
ทําใหม้คีวามยดืหยุ่นในการดําเนินงาน นอกจากนัน้ บรษิทัฯ ใชก้ลยุทธ์ในการเปิดศูนยค์ดัแยกพสัดุตามปรมิาณความ
ตอ้งการ (follow-the-volume) ซึ่งการเปิดศูนยค์ดัแยกพสัดุนอกจากเป็นไปเพื่อเพื่อขยายเครอืข่ายแลว้ ยงัช่วยเพิม่ขดี
ความสามารถในการคดัแยกพสัดุ โดยบรษิทัฯ ใชศ้นูยค์ดัแยกพสัดุขนาดเลก็กวา่เพือ่สนับสนุนการดาํเนินงานของจุดคดั
แยกพสัดุทีม่ขีนาดใหญ่เพื่อลดการกระจุกตวัของพสัดุและเพื่อเพิม่การเขา้ถงึจงัหวดัอื่นไดร้วดเรว็ขึน้ ในขณะเดยีวกนั 
ศูนย์คดัแยกพสัดุทีม่ขีนาดใหญ่ของบรษิทัฯ สามารถปิดหรอืยา้ยทีต่ัง้เพื่อรองรบัการเปลี่ยนแปลงของปรมิาณพสัดุได ้
โดยผูบ้รหิารของบรษิทัฯ สามารถทราบถงึปรมิาณของพสัดุต่อวนั และสามารถวางแผนทรพัยากรและจดัสรรพนักงาน
ใหส้อดคลอ้งกบัปรมิาณพสัดุดงักล่าว เพือ่สรา้งความยดืหยุน่ทางการเงนิและการประหยดัตน้ทุน 

บรษิทัฯ สามารถปรบัเปลีย่นจํานวนจุดใหบ้รกิารโลจสิตกิส ์จํานวนรถของบรษิทัฯ และเครอืข่ายการจดัส่งได้
อย่างรวดเรว็ เพื่อใหส้ามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ในช่วงทีม่คีวามตอ้งการสงูสุด และตอบสนองต่อความ
ตอ้งการทีม่กีารเปลีย่นแปลงตามฤดูกาล ซึ่งทําใหบ้รษิทัฯ สามารถบรหิารจดัการตน้ทุนไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ รกัษา
อตัราการทาํกาํไรไดด้ยีิง่ขึน้ และสรา้งผลตอบแทนทีม่ากขึน้ การดาํเนินธุรกจิในรปูแบบดงักล่าวยงัชว่ยสรา้งความมัน่คง
ใหก้บักระแสเงนิสดของบรษิทัฯ และรกัษาเสถยีรภาพทางการเงนิของบรษิทัฯ ความสามารถในการปรบัเปลีย่นรปูแบบ
เครอืข่ายของบรษิทัฯ ทําใหบ้รษิทัฯ สามารถใหบ้รกิารลูกคา้องคก์รชัน้นําและขายสนิคา้ผ่านช่องทางอคีอมเมริซ์ โดย
ครอบคลุมพืน้ทีก่ารใหบ้รกิารทีก่วา้งกว่า ดว้ยตน้ทุนและระยะเวลาในการจดัส่งทีน้่อยกว่า ในขณะเดยีวกนั ยงัเป็นการ
เสรมิสรา้งการทาํตลาดสนิคา้ของลกูคา้ในชอ่งทางออนไลน์ไดอ้กีดว้ย  

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัออกแบบการดําเนินธุรกจิในรูปแบบการกระจายพสัดุแบบ Hub-and Spoke เพื่อให้
บรษิัทฯ สามารถให้บรกิารที่มนีวตักรรมและตอบสนองความต้องการเฉพาะเจาะจงของลูกค้าโดยที่ไม่กระทบกับ
มาตรฐานของบรษิทัฯ เช่น สําหรบัลูกคา้สําคญัในภาคธุรกจิ B2C บรษิทัฯ จดัใหม้บีรกิารช่วยเหลอื การบรรจุหบีห่อ
พสัดุและรบัพสัดุจากคลงัสินค้าของลูกค้าโดยตรง เป็นต้น บรษิัทฯ เชื่อมัน่ว่าความสําเร็จในการสร้างฐานลูกค้าที่
กว้างขวางและหลากหลายส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากความยดืหยุ่นในการดําเนินธุรกจิในรูปแบบการกระจายพสัดุแบบ 
Hub-and Spoke ซึง่ช่วยใหบ้รษิทัฯ สามารถปรบัเปลีย่นการดาํเนินธุรกจิไดต้ามความตอ้งการของลูกคา้ทีเ่ปลีย่นแปลง
ได ้

จากการควบคุมผ่านส่วนกลาง การดําเนินธุรกจิทีค่ล่องตวั ขัน้ตอนการตดัสนิใจที่รวดเรว็ ประกอบกบัความ
ยดืหยุ่นสูงและความว่องไวกระฉับกระเฉงของรูปแบบธุรกจิของบรษิทัฯ ส่งผลให้บรษิทัฯ สามารถตอบสนองต่อการ
เปลีย่นแปลงของตลาดไดอ้ยา่งรวดเรว็ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในชว่งทีม่กีารแพรร่ะบาดของโรค COVID-19 หน่วยงานดา้น
การคา้ปลกีและหน่วยปฏบิตักิารของบรษิทัฯ คอยตดิตามดูการเปลีย่นแปลงความตอ้งการของลูกคา้อย่างใกลช้ดิแบบ
ชัว่โมงต่อชัว่โมง รวมถึงมีการตรวจสอบทบทวนที่แสดงข้อมูลปัจจุบัน (real-time) และดําเนินการวิเคราะห์การ
เปลี่ยนแปลงหรอืแนวโน้มของประเภทพสัดุที่ถูกจดัส่ง จํานวนพสัดุที่จดัส่ง และจดัการกบัคําถามจากลูกค้าผ่านทาง
บุคลากรด้านลูกค้าสมัพนัธ์และคอลเซ็นเตอร์ เพื่อให้สามารถปรบัเปลี่ยนแผนทางการตลาดและการดําเนินงานให้
เป็นไปตามความตอ้งการของตลาด และเป็นการเพิม่ขดีความสามารถสงูสดุในการดาํเนินธุรกจิอกีดว้ย  
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(3) บริษัทฯ เป็นผู้นําในอุตสาหกรรมด้านคุณภาพการให้บริการและความน่าเชือ่ถือซึง่ได้รบัการ

สนับสนุนจากเทคโนโลยีขัน้สงูทีมี่ประสิทธิภาพของบริษทัฯ 

คุณค่าของแบรนด์และความไว้วางใจจากลูกค้าของบรษิัทฯ เป็นผลมาจากคุณภาพของการให้บรกิารที่มี
มาตรฐานระดบัสูงและน่าเชื่อถอื บรษิทัฯ ไดก้ําหนดนโยบายและขัน้ตอนการปฏบิตังิานเพื่อการดําเนินงานและรกัษา
มาตรฐานระดบัสงูดงักล่าวไวอ้ยา่งสมํ่าเสมอภายในเครอืขา่ยทัว่ประเทศของบรษิทัฯ ทัง้นี้ บรษิทัฯ ไดพ้ฒันากลุ่มดชันีชี้
วดัคุณภาพของการใหบ้รกิาร ซึ่งรวมถงึ กรณีการจดัส่งพสัดุไม่เป็นไปตามทีค่าดหมาย พสัดุชํารุดเสยีหาย การส่งคนื
พสัดุ และขอ้ร้องเรยีนต่าง ๆ โดยสํานักงานใหญ่ของบรษิัทฯ จะทําการตรวจสอบอย่างเขม้งวด นอกจากนี้ บรษิัทฯ 
ยงัใหค้วามสาํคญัในการพฒันาบุคลากรโดยการจดัอบรมพนักงานของบรษิทัฯ เพื่อใหพ้นักงานของบรษิทัฯ คุน้เคยและ
สามารถปฏบิตังิานไดต้ามมาตรฐานการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ  

บรษิทัฯ ลงทุนในทรพัยากรทีส่าํคญั เพื่อยกระดบัมาตรฐานการใหบ้รกิารแก่ลูกคา้และรกัษาระดบัความภกัดี
ของลูกคา้ทีม่ใีหก้บับรษิทัฯ ดว้ยการมุ่งเน้นประสบการณ์ทีลู่กคา้จะไดร้บั ซึง่รวมถงึการจดัการขอ้ผดิพลาดต่างๆ อย่าง
เหมาะสม การตอบกลบัขอ้รอ้งเรยีนไดอ้ย่างรวดเรว็ และการจดัใหม้กีารประเมนิความพงึพอใจของลูกคา้เป็นครัง้คราว 
ในภาคธุรกจิ B2C และภาคธุรกจิ B2B นัน้ บรษิทัฯ ยงัมทีมีบรหิารลกูคา้องคก์รรายสาํคญัทีทุ่่มเทในการใหบ้รกิารลูกคา้
องค์กร ทัง้ในภาคธุรกิจ B2C และภาคธุรกิจ B2B สําหรบัลูกค้าภาคธุรกิจ C2C โดย ณ วนัที่ 30 กันยายน 2563 
ศูนย์บรกิารลูกค้าสมัพนัธ์ของบรษิทัฯ ประกอบด้วยพนักงานจํานวนประมาณ 190 คน ทําหน้าที่จดัการตดิตามพสัดุ 
ตอบขอ้สงสยั และรบัขอ้เสนอแนะต่าง ๆ นอกจากนี้ บรษิทัฯ จะมกีารประเมนิประสทิธภิาพการทํางานของตวัแทนผู้
ใหบ้รกิารรบัสง่พสัดุของบรษิทัฯ ทีต่ดิต่อกบัลกูคา้ภาคธุรกจิ C2C โดยตรงเป็นครัง้คราว โดยพจิารณาจากดชันีชีว้ดัต่าง 
ๆ รวมถงึปรมิาณพสัดุ ส่วนแบ่งการให้บรกิารในพื้นที่ คุณภาพการใหบ้รกิาร และการรกัษาความปลอดภยัของพสัดุ 
นอกจากนี้ บรษิทัฯ มรีะบบตดิตามพสัดุออนไลน์ตลอด 24 ชัว่โมง ผ่านทางเวบ็ไซต์ของบรษิทัฯ ช่องทาง EasyShip 
และแอปพลิเคชัน่ “Kerry Express” รวมถึงโปรแกรมสะสมคะแนน Kerry Express Loyalty Program ของบริษัทฯ 
นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัอํานวยความสะดวกใหก้ารทาํธุรกรรมสะดวกยิง่ขึน้ดว้ยการใหบ้รกิารการชาํระเงนิทีห่ลากหลาย 
เชน่ เงนิสด Rabbit LINE Pay QR code พรอ้มเพย ์และ บตัร MAD Card ซึง่เป็นบตัรเดบติทีเ่ป็นความรว่มมอืระหว่าง
บรษิทัฯ และธนาคารกสกิรไทย จาํกดั (มหาชน 

บรษิทัฯ เชื่อว่าบรษิทัฯ เป็นผูนํ้าในอุตสาหกรรมเมื่อพจิารณาจากปรมิาณการจดัส่ง และเป็นหนึ่งในบรษิทัทีม่ ี
อตัราการส่งคนืพสัดุตํ่าทีสุ่ดในอุตสาหกรรมนี้ ซึง่สิง่เหล่านี้สะทอ้นใหเ้หน็ถงึคุณภาพของการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ โดย
ในงวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2563 อตัราการจดัสง่พสัดุตรงตามเวลาของบรษิทัฯ อยูใ่นระดบัสงู คดิเป็นรอ้ย
ละ 99 (คํานวณจากปัจจยัที่อยู่ภายใต้การควบคุมของบรษิทัฯ) และมอีตัราพสัดุตกีลบัน้อยกว่าร้อยละ 1.5 รวมถงึมี
อตัราของพสัดุทีช่าํรุดเสยีหายตํ่า ดว้ยคุณภาพการใหบ้รกิารอย่างดเียีย่มของบรษิทัฯ และความเชื่อมัน่ทีบ่รษิทัฯ ไดร้บั
จากลูกคา้มาอย่างยาวนานส่งผลใหใ้นช่วงของการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 บรษิทัฯ เป็นผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุ
ด่วนที่เป็นที่นิยมในการเลอืกใช้บรกิาร บรษิัทฯ ไม่เพยีงแต่ประกอบธุรกิจในฐานะผู้ให้บรกิารที่เชื่อถือได้ แต่ยงัคง
ดาํเนินธุรกจิทีเ่ป็นหนึ่งในธุรกจิทีส่าํคญัของประเทศในดา้นเศรษฐกจิอกีดว้ย ทัง้นี้ เพื่อใหม้ัน่ใจว่าสนิคา้และการบรกิาร
จะถูกจดัส่งภายในเวลา และเครอืข่ายการส่งพสัดุด่วนของประเทศอยู่ภายใต้การดําเนินธุรกิจที่มจีดัการที่ด ีและมี
ประสทิธภิาพอยา่งยัง่ยนื 

เทคโนโลยเีป็นปัจจยัทีท่ําใหก้ารบรกิารลูกคา้ของบรษิทัฯ เหนือกว่า บรษิทัฯ มุ่งเน้นการลงทุนในเทคโนโลยี
มาอย่างยาวนานเพื่อการเตบิโตของบรษิทัฯ การใชร้ะบบทีบ่รษิทัฯ เป็นเจา้ของ ทําใหบ้รษิทัฯ สามารถปรบัปรุงและ
ดําเนินการโดยอตัโนมตัใินการให้บรกิารจดัส่งพสัดุได้อย่างต่อเนื่อง และสามารถเพิม่ประสทิธภิาพการให้บรกิารแก่
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ลูกคา้ของบรษิทัฯ ระบบเทคโนโลยขีองบรษิทัฯ ครอบคลุมการดําเนินธุรกจิทุกดา้นของบรษิทัฯ ตัง้แต่การเขา้ถงึลูกคา้ 
การจดัส่งพสัดุตัง้แต่ตน้ทางไปจนถงึปลายทาง และการชาํระค่าจดัส่งพสัดุ การนําเทคโนโลยเีหล่านี้มาปรบัใช ้ส่งผลให้
บรษิทัฯ ได้เปรยีบจากการเก็บฐานขอ้มูลขนาดใหญ่ (Big Data) เพื่อวเิคราะห์ขอ้มูลจํานวนมากที่ได้จากการดําเนิน
ธุรกิจ เพื่อนํามาปรับกลยุทธ์และพัฒนาปรับปรุงการบริการให้ตอบสนองกับความต้องการของลูกค้าให้ดียิ่งขึ้น 
นอกเหนือจาก เทคโนโลยขีัน้สูงทีม่ปีระสทิธภิาพของบรษิทัฯ หน่วยงานการจดัส่งพสัดุและการดําเนินธุรกจิ ยงัมทีมี
เทคโนโลยใีนหน่วยงานของตนเองซึ่งส่งผลให้แต่ละหน่วยงานสามารถเข้าถึงและติดต่อทีมเทคโนโลยไีด้โดยตรง 
นอกจากนัน้ การพฒันาเทคโนโลยทีีห่ลากหลาย ยงัสง่ผลใหก้ารใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุของบรษิทัฯ มปีระสทิธภิาพตามไป
ดว้ย  

บรษิทัฯ ได้พฒันาระบบ POS ซึ่งตดิตัง้ที่เคาน์เตอร์ให้บรกิาร ณ ร้านรบัส่งพสัดุต่าง ๆ ทําให้พนักงานและ
ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบัส่งพสัดุสามารถบนัทกึรายละเอยีดของผูส้่งและผูร้บั เช่น ขอ้มูลพสัดุ (ไดแ้ก่ ขนาด น้ําหนัก และ
ประเภทของพสัดุ) ตลอดจนประเภทของการบรกิารเมื่อลูกคา้นําพสัดุมาส่งใหแ้ก่บรษิทัฯ ทัง้นี้ระบบการขายหน้ารา้น 
(POS) ของบรษิทัฯ ยงัสามารถพมิพใ์บรบัพสัดุทีม่ ีQR code ซึง่ลูกคา้สามารถสแกนเพื่อตดิตามสถานะการจดัส่งพสัดุ
ทีเ่ป็นปัจจุบนัได ้จากนัน้ขอ้มลูในระบบการขายหน้ารา้น (POS) ดงักล่าวจะถูกส่งไปยงัระบบ KES ผ่าน API ซึง่จะช่วย
แลกเปลีย่นขอ้มูลระหว่างระบบภายในและภายนอก หรอื แอปพลเิคชัน่ ซึ่งทําใหบ้รษิทัฯ สามารถนําขอ้มลูดงักล่าวมา
วเิคราะหถ์งึผลลพัธ ์และการเพิม่ประสทิธภิาพในการดาํเนินธุรกจิ 

ระบบ KES เป็นระบบงานทีพ่ฒันาโดยบุคลากรภายในบรษิทัฯ ซึ่งเป็นระบบปฏบิตักิารหลกัเกี่ยวกบัพสัดุ ที่
ช่วยใหบ้รษิทัฯ สามารถดําเนินงานดา้นการจดัการการส่งสนิคา้ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ เช่น การจองเวลาเขา้รบัพสัดุ
ของลูกคา้ การแสดงสถานะการจดัส่ง การบรหิารจดัการการจดัส่งพสัดุทีอ่ยู่ระหว่างดาํเนินการ การตดิตามขอ้รอ้งเรยีน
เกีย่วกบัการจดัส่ง การบนัทกึบญัช ีและการวเิคราะหผ์ลการดาํเนินงานของศูนยก์ระจายพสัดุและลกูคา้ ทัง้นี้ ขอ้มลูจาก
ระบบ KES จะถูกส่งต่อไปให้แก่พนักงานขนส่งพสัดุผ่าน mPOD ซึ่งเป็นแอปพลิเคชัน่บนโทรศัพท์มือถือสําหรับ
พนักงานขนส่งพสัดุทีบ่รษิทัฯ พฒันาขึน้เอง ซึ่งช่วยเพิม่ประสทิธภิาพการทํางานของพนักงานขนส่งพสัดุในการรบัส่ง
พสัดุและการรบัชาํระเงนิ นอกจากนี้ พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีของบรษิทัฯ ทีเ่ป็นองคก์รใช ้mPOS ทีม่ฟัีงกช์ัน่การใช้
งาน คล้ายกบัระบบการขายหน้าร้าน (POS) แต่ปรบัให้เหมาะสมกบัรูปแบบการดําเนินงานในจุดให้บรกิารประเภท
ดงักล่าว ในขณะที่พนัธมิตรทางธุรกิจค้าปลีกของบริษัทฯ ที่เป็นอิสระรายย่อยจะใช้แอปพลิเคชัน่ mPSP ซึ่งเป็น
แอปพลิเคชัน่บนโทรศพัท์มอืถือที่บริษัทฯ พฒันาขึ้นมาเอง นอกจากนี้ ระบบ KES ที่บริษัทฯ พฒันาขึ้นมานัน้ยงั
สามารถใหข้อ้มลูแบบครบวงจรแก่ลกูคา้องคก์รทีส่าํคญั  

ทัง้นี้ บรษิทัฯ ยงัไดอ้อกแบบระบบเทคโนโลยขีองบรษิทัฯ เพื่อใหบ้รษิทัฯ สามารถใหบ้รกิารแก่ลูกคา้ไดแ้บบ
ครบวงจร (End-to-End Support) ซึ่งทําให้บรษิทัฯ สามารถตอบสนองความต้องการที่เฉพาะเจาะจงของลูกคา้แต่ละ
รายได ้แอปพลเิคชัน่ “Kerry Express” เป็นแอปพลเิคชัน่ทีร่วบรวมขอ้มลูการบรกิารทัง้หมดสาํหรบัลูกคา้ รวมถงึ การ
จองรถเขา้รบัพสัดุไดด้ว้ยคลกิเดยีว การตรวจสอบสถานะการจดัส่งทีเ่ป็นปัจจุบนั (Real-Time Tracking) แผนทีแ่สดง
จุดใหบ้รกิารทีอ่ยู่บรเิวณใกลเ้คยีง รวมถงึการตดิตามขอ้มลูขา่วสารโปรโมชัน่ต่าง ๆ นอกจากนี้ บรษิทัฯ ไดม้กีารพฒันา
แพลตฟอร์มออนไลน์ EasyShip ซึ่งเป็นอกีหนึ่งช่องทางที่ให้ผูส้่งใส่ขอ้มูลของลูกค้า พมิพ์ใบนําส่งพสัดุ ตดิตามและ
ตรวจสอบสถานะพสัดุ รบัรายงานการจดัส่งพสัดุ และเขา้ถงึ Kerry Express Loyalty Program ซึ่งเป็นโปรแกรมสะสม
คะแนนและสทิธพิเิศษต่าง ๆ ซึ่งระบบเทคโนโลยเีหล่านี้ รวมทัง้แพลตฟอร์มทางเทคโนโลยทีีใ่ชต้ดิต่อกบัผูใ้ชบ้รกิาร 
(Front-End Technology Platform) ทําใหก้ารดําเนินงานของบรษิทัฯ มปีระสทิธภิาพ โปร่งใส และสามารถตรวจสอบ
การดาํเนินงานของบรษิทัฯ ได ้และในขณะเดยีวกนักเ็ป็นการเพิม่มลูคา่การใหบ้รกิารแก่ลกูคา้ของบรษิทัฯ อกีดว้ย 
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ในรถบรรทุกหกล้อทุกคนัที่บรษิทัฯ เป็นเจ้าของ และดําเนินการเช่ามกีารตดิตัง้ระบบตดิตาม GPS เพื่อให้
บรษิทัฯ สามารถตดิตามสถานที่ของรถบรรทุกไดต้ามเวลาจรงิ ผ่านหอ้งควบคุมของบรษิทัฯ ซึ่งตัง้อยู่ที่ศูนย์คดัแยก
พสัดุหลกั และทาํใหส้ามารถปรบักลยุทธข์องบรษิทัฯ ใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการของลูกคา้ได ้นอกจากนี้ รถบรรทุก
ของบรษิทัฯ ยงัตดิตัง้กลอ้งวงจรปิดเพือ่บนัทกึในกรณีทีเ่กดิอุบตัเิหตุทางจราจรอกีดว้ย 

(4) บริษัทฯ มีพนัธมิตรทางธุรกิจทีโ่ดดเด่นส่งผลให้มีการเติบโตในด้านปริมาณและเป็นการส่งเสริม 

แบรนดข์องบริษทัฯ  

บรษิทัฯ เขา้เป็นพนัธมติรทางธุรกจิกบัผูถ้อืหุ ้นและกบับุคคลภายนอก เพื่อช่วยให้บรษิทัฯ สามารถขยาย
เครอืข่ายการดาํเนินงานใหค้รอบคลุมมากขึน้  อกีทัง้ยงัทาํใหแ้บรนดข์องบรษิทัฯ เตบิโตไดร้วดเรว็ขึน้ และเป็นทีรู่จ้กั
อย่างกวา้งขวาง โดยไม่ก่อใหเ้กดิรายจ่ายฝ่ายทุนอย่างมนีัยสาํคญั จากความสมัพนัธก์บัพนัธมติรทางธุรกจิดงักล่าว ทาํ
ให้บรษิัทฯ สามารถเขา้ถึงลูกค้าผ่านช่องทางใหม่ได้มากขึ้น ซึ่งรวมถึงกลุ่มลูกค้าของพนัธมติรทางธุรกิจ อีกทัง้ยงั
สามารถลดต้นทุนในการดําเนินงานของบรษิทัฯ และพฒันาประสบการณ์ของลูกคา้ใหด้ขีึน้ จากการใชป้ระโยชน์จาก
การเกบ็ฐานขอ้มลูขนาดใหญ่ (Big Data) ทีไ่ดจ้ากความร่วมมอืของพนัธมติรทางธุรกจิของบรษิทัฯนอกจากนี้ พนัธมติร
ทางธุรกจิยงัสามารถใชป้ระโยชน์จากพืน้ทีบ่นรถจดัสง่พสัดุของบรษิทัฯ เพือ่โฆษณาผลติภณัฑ ์และ/หรอืบรกิารได ้ 

ระบบนิเวศทางดา้นอคีอมเมริซ์ (E-commerce Ecosystem) และการเชื่อมต่อระหว่างธุรกจิ O2O ซึ่งบรษิทัฯ 
และพนัธมติรทางธุรกจิของบรษิทัฯ ร่วมกนัสรา้งขึน้เป็นแพลทฟอรม์ทีบ่รษิทัฯ สามารถไดร้บัประโยชน์จากการเตบิโตของ
ธุรกจิอคีอมเมริ์ซในประเทศไทย และได้รบัโอกาสทางธุรกจิใหม่ ๆ เพื่อการเตบิโตของบรษิทัฯ ในอนาคต นอกจากนัน้ 
พนัธมติรทางธุรกจิของบรษิทัฯ ยงัทําให้บรษิทัฯ มชี่องทางเขา้สู่ตลาดต่าง ๆ กว้างขวางมากขึน้ ซึ่งรวมถงึธุรกิจสื่อ
โฆษณา ธุรกจิการสือ่สารโทรคมนาคม และธุรกจิทางเลอืกในการชาํระเงนิ แผนภาพของระบบนิเวศทางดา้นอคีอมเมริซ์
เป็นดงันี้   

 



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  

สว่นที ่2.2.1 หน้า 11 

 

บริษัทฯ ได้เข้าเป็นพนัธมิตรทางธุรกิจแต่เพียงผู้เดียวกับกลุ่มบริษัทบีทีเอสและแพลตฟอร์มสื่อ (Media 
platform) ของกลุ่มบรษิทับทีเีอส ซึง่ทาํใหบ้รษิทัฯ สามารถโฆษณาการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนบนตวัรถไฟฟ้าบทีเีอส 
สามารถเข้าถึงผู้โดยสารเป็นจํานวนมากในแต่ละวนัได้โดยตรง รวมถึงการขยายการให้บรกิารการเชื่อมต่อธุรกิจ
ออนไลน์เขา้กบัออฟไลน์บนสถานีรถไฟฟ้าบทีเีอส และใหบ้รกิารรบัส่งพสัดุโดยใชร้ถไฟฟ้าบทีเีอส  ซึง่เมือ่เทยีบกบัช่อง
ทางการคมนาคมอื่นซึ่งก่อใหเ้กดิค่าเช่าเพิม่เตมิ ค่าน้ํามนั และอาจใชเ้วลาในการขนส่งนานขึน้เนื่องดว้ยการจราจรที่
ตดิขดั บรษิทัฯ ใชป้ระโยชน์จากการเป็นพนัธมติรกบักลุ่มบรษิทับทีเีอสในการโฆษณาธุรกจิของบรษิทัฯ และนวตักรรม
การใหบ้รกิารของบรษิทัฯ เช่น การใหบ้รกิารผ่านการใช ้Rabbit LINE Pay โดยบรษิทัฯ เป็นหนึ่งในบรษิทัรายแรก
ของ Rabbit LINE Pay ทีร่เิริม่ใหบ้รกิาร Rabbit Line Pay ทีจุ่ดใหบ้รกิารและบรกิารเกบ็เงนิปลายทาง โดยจากขอ้มลู
วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ เป็นหนึ่งในลกูคา้รายใหญ่ของ Rabbit LINE Pay 

นอกจากนี้ บรษิัทฯ เข้าเป็นพนัธมติรทางธุรกิจทางการเงนิกบัธนาคารกรุงเทพ จํากดั (มหาชน) ซึ่งเป็น
พนัธมติรทางธุรกจิดา้นการเงนิแต่เพยีงผูเ้ดยีวของบรษิทัฯ สาํหรบัการชาํระธุรกรรมทางการเงนิตัง้แต่ปี 2562 บรษิทัฯ 
ยงัเป็นพนัธมติรทางธุรกิจกบัธนาคารกสกิรไทย จํากดั (มหาชน) และได้เริม่การใช้บตัร Kerry Express บตัร MAD 
Card ทีนํ่าเสนอส่วนลดพเิศษสาํหรบัค่าธรรมเนียมการจดัส่งพสัดุและการโฆษณาออนไลน์สาํหรบัผูป้ระกอบธุรกจิขาย
สนิคา้ออนไลน์ และบรษิทัฯ ยงัเป็นพนัธมติรทางธุรกจิกบั AIS สาํหรบัโครงสรา้งพืน้ฐานทางเทคโนโลย ี(Technology 
Infrastructure Solutions) และระบบความปลอดภยั บรษิทัฯ เป็นพนัธมติรทางธุรกจิกบัผูป้ระกอบธุรกจิคา้ปลกีทีเ่ป็น
องค์กรชัน้นําจํานวนมาก ไดแ้ก่ แฟมลิี่มาร์ท (FamilyMart) ทอ็ปส ์เดลี่ (Tops Daily) และ ออฟฟิศเมท (OfficeMate) 
ทําให้บรษิัทฯ สามารถเขา้ถึงตลาดใหม่และลูกค้าใหม่ และยงัสามารถลดค่าใช้จ่ายในการเปิดจุดให้บรกิารใหม่ของ
บรษิทัฯ เช่น บรษิทัฯ เขา้ร่วมทําขอ้ตกลงกบั แฟมลิี่มาร์ท (FamilyMart) ในการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุตลอด 24 ชัว่โมง
สาํหรบัการใหบ้รกิารลกูคา้ภาคธุรกจิ C2C ใหส้ามารถนําพสัดุมา drop-off เพือ่สง่ต่อ ทัง้นี้ เพือ่เป็นการตอบสนองความ
ต้องการของผู้ประกอบการรุ่นใหม่ ผู้ค้าออนไลน์ และวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมที่มองหาจุดให้บริการที่
สะดวกสบายในการจดัสง่พสัดุ  
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นอกจากนี้ บรษิทัฯ เขา้เป็นพนัธมติรทางธุรกจิกบับรษิทั รอยลัดตัช์เชลล์ จํากดั (มหาชน) และกลุ่มบรษิัท 
ปตท. เพือ่ดาํเนินการตัง้รา้นรบัสง่พสัดุภายในพืน้ทีข่องพนัธมติรทางธุรกจิ   

ในเดอืนมกราคม 2563 บรษิทัฯ ไดเ้ริม่การใชง้านโปรแกรมสะสมคะแนน Kerry Express Loyalty Program 
บนแอปพลเิคชัน่ “Kerry Express” และ EasyShip โดยลูกคา้ของบรษิทัฯ สามารถสะสมคะแนนและนําคะแนนไปแลก
ใชเ้ป็นสว่นลดคา่ธรรมเนียมการจดัสง่พสัดุ หรอืสทิธปิระโยชน์อื่น ๆ จากพนัธมติรของบรษิทัฯ ได ้ณ วนัที ่30 กนัยายน 
2563 บรษิทัฯ มสีมาชกิ Kerry Express Loyalty Program จํานวนมากกว่า 600,000 ราย และมพีนัธมติรของบรษิทัฯ 
ซึง่ไดแ้ก่ ออฟฟิศเมท (OfficeMate) บทีเูอส (B2S) วจีไีอ (VGI) เพาเวอรบ์าย (Power Buy) และด ิแอลลี ่(the Alley)  

นอกเหนือจากการเขา้เป็นพนัธมติรกบับรษิัทขนาดใหญ่ และสถาบนัทางการเงนิแล้ว บรษิัทฯ ยงัเขา้เป็น
พนัธมติรกบัผูป้ระกอบการต่าง ๆ และผูเ้ล่นทีอ่ยู่ในเครอืข่ายสงัคมคา้ขายออนไลน์ เพื่อสนับสนุนการเตบิโตของธุรกจิ
เหล่านัน้ เพื่ออํานวยความสะดวก ความน่าเชื่อถอื นวตักรรม และการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุทัว่ประเทศทีต่รงเวลา และ
เพื่อเพิม่โอกาสใหแ้บรนดข์องบรษิทัฯ ใหเ้ป็นทีรู่จ้กัในแวดวงของผูป้ระกอบการ ซึ่งการเขา้ร่วมเป็นพนัธมติรกบัธุรกจิ
ต่าง ๆ เหล่านี้ของบรษิัทฯ  ส่งผลให้บริษัทฯ เป็นผู้บุกเบิกสําหรบัการจดัส่งพสัดุรูปแบบใหม่ ที่แสดงถึงความคิด
สรา้งสรรคข์องบรษิทัฯ และสรา้งความเป็นไลฟ์สไตล์แบรนดท์ีส่ามารถปรบัเปลีย่นไดต้ามความตอ้งการ เช่น บรษิทัได้
ร่วมมอืกบั TEDx Thailand เพื่อออกแบบแพค็เกจชุดเครื่องมอืใหผู้เ้ขา้ร่วมกจิกรรมทีจ่ดัขึน้โดย TED Talks Thailand 
นอกจากนี้ ในช่วงระยะเวลาทีม่กีารแพรร่ะบาดของโรค COVID-19 บรษิทัฯ ไดเ้ริม่ใหบ้รกิารจดัส่งทีเ่รยีกวา่  “Farm-to-
Table” โดยบรษิทัฯ เขา้เป็นพนัธมติรกบัเกษตรกรทอ้งถิน่ทัว่ประเทศไทย เพือ่จดัสง่ผลติภณัฑท์างการเกษตรส่งตรงถงึ
ลูกคา้ปลายทางโดยไม่ผ่านผูค้า้ส่งและผูค้้าปลกี ซึ่งโครงการนี้สรา้งความเป็นเอกลกัษณ์สําหรบับรษิทัฯ และบรษิทัฯ 
ยงัคงเสาะหาแนวทางการสรา้งความคดิรเิริม่อยา่งต่อเนื่อง  

นอกจากนี้ บรษิัทฯ ยงัร่วมมอืกบัผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบรษิัทฯ คอื KLN ซึ่งอยู่ในกลุ่มบรษิัทเคอรี่และเป็น
บริษัทที่มีหลักทรพัย์จดทะเบียนในตลาดหลักทรพัย์ฮ่องกง โดยบริษัทฯ ได้รบัประโยชน์จากประสบการณ์ และ
ความสาํเรจ็ในธุรกจิทางดา้นการใหบ้รกิารโลจสิตกิส ์รวมถงึการจดัสง่พสัดุด่วน ดงันัน้ ในฐานะทีบ่รษิทัฯ เป็นสมาชกิใน
กลุ่มบรษิทัเคอรี ่บรษิทัฯ ไดร้บัประโยชน์จากการผสานกําลงัทางธุรกจิ (Business Synergies) ในรูปแบบทีจ่บัต้องได้
และจบัต้องไม่ได้ ซึ่งรวมถึงการเพิม่ประสทิธิภาพการบรหิารจดัการพื้นที่เมื่อมปีรมิาณพสัดุที่ผ่านเข้าระบบสูงขึ้น 
รวมถึง ประสิทธิภาพในการใช้พื้นที่ ปริมาณการให้บริการที่สูงขึ้น และการได้รบัสิทธิในการใช้ชื่อแบรนด์ “Kerry 
Express” และเครื่องหมายทางการคา้ทีเ่กีย่วขอ้ง และเครื่องหมายบรกิารของ KRL ทัง้นี้ ในฐานะทีบ่รษิทัฯ เป็นบรษิทั
ยอ่ยของ KLN ซึง่เป็นบรษิทัทีม่หีลกัทรพัยจ์ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยฮ์่องกงนัน้ บรษิทัฯ จงึไดร้บัประโยชน์จากการ
มหีลกัการกาํกบัดแูลกจิการทีด่ ีตลอดจนนโยบายทีอ่นุญาตใหบ้รษิทัยอ่ยทีต่ัง้อยูใ่นแต่ละพืน้ทีม่อีสิระในการปรบัเปลีย่น
การดําเนินงานของตนใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ในแต่ละประเทศ จงึทําใหก้ารบรหิารงานบรษิทัย่อยมคีวามเป็นอสิระมาก
ขึน้ โดยบรษิทัฯ ตกลงใหบ้รกิารระหว่างบรษิทัในกลุ่มโดยใหบ้รกิารจดัการพธิทีางศุลกากรและบรกิารจดัส่งพสัดุทีจ่ดัส่ง
มาจากเขตบรหิารพเิศษฮ่องกง และใหบ้รกิารพืน้ทีค่ลงัทีศ่นูยบ์รกิารโลจสิตกิสบ์างนา 

(5) บริษทัฯ มีสถานะทางการเงินทีเ่ข้มแขง็ ประกอบกบัทีผ่่านมามีการเติบโตทีดี่เยีย่ม การดาํเนินการที ่

มีประสิทธิภาพ อาํนาจในการกาํหนดราคาและรายได้ทีม่าจากหลายทาง  

บรษิทัฯ เป็นผูนํ้าดา้นการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนในประเทศไทยทีม่กีารเตบิโตรวดเรว็ทีสุ่ดตัง้แต่
ปี 2557 จากขอ้มูลของ Frost & Sullivan โดยปรมิาณรวมของพสัดุที่จดัส่งประจําปีของบรษิัทฯ มอีตัราเตบิโตเฉลี่ย
สะสมต่อปีรอ้ยละ 134.9 ระหว่างปี 2557 จนถงึปี 2562 ซึ่งอตัราการเตบิโตของบรษิทัฯ นําหน้าบรษิทัใหบ้รกิารจดัส่ง
พสัดุด่วนภาคเอกชนรายอื่น ๆ ในตลาด ซึ่งมอีตัราเติบโตเฉลี่ยสะสมต่อปีร้อยละ 92.3 ระหว่างปี 2557 ถึงปี 2562 
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บรษิทัฯ เพิม่ขดีความสามารถสูงสุดในการคดัแยกพสัดุอย่างต่อเนื่องจากปรมิาณพสัดุจํานวน 1.6 ล้านชิ้นต่อวนั ณ 
วนัที่ 31 ธนัวาคม 2561 เป็น 1.9 ล้านชิ้นต่อวนั ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ เชื่อว่าความสําเรจ็ของบรษิทัฯ 
เป็นผลมาจากการให้ความสําคญัในการดําเนินการจดัส่งพสัดุและการให้บรกิารจดัส่งสนิค้าในช่วงสุดท้าย (Last-Mile 
Delivery) 

การขยายเครอืข่ายของบรษิทัฯ ทําใหบ้รษิทัฯ ไดร้บัประโยชน์จากการประหยดัต่อขนาดและความไดเ้ปรยีบ
ทางการพฒันาการดาํเนินธุรกจิ โดยบรษิทัฯ ถอืเป็นผูนํ้าในอุตสาหกรรมจากการทีก่ารดาํเนินงานทีม่ปีระสทิธภิาพมาก
ขึน้และมคีา่ใชจ้่ายในการดาํเนินงานทีต่ํ่าเมือ่เทยีบกบับรษิทัใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วนภาคเอกชนรายใหญ่อื่น ๆ และจาก
การเตบิโตของบรษิทัฯ ดว้ยการบรหิารตน้ทุนอย่างมปีระสทิธภิาพ กําไรขัน้ตน้ของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้จาก 1,385.58 ลา้น
บาทในปี 2560 เป็น 3,077.77 ล้านบาท ในปี 2562 และเพิม่จาก 2,172.90 ล้านบาทในงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 
กนัยายน 2562 เป็น 2,438.94 ล้านบาท ในงวดเก้าเดอืนสิ้นสุด วนัที่ 30 กนัยายน 2563 โดยกําไรสุทธขิองบรษิัทฯ 
เพิม่จาก 730.26 ล้านบาทในปี 2560 เป็น 1,328.55 ล้านบาท ในปี 2562 และเพิม่จาก 900.19 ล้านบาทในงวดเก้า
เดือนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2562 เป็น 1,030.07 ล้านบาท ในงวดเก้าเดือนสิ้นสุดที่ 30กนัยายน 2563 บริษัทฯ 
คาดหวงัวา่ การประหยดัต่อขนาดของบรษิทัฯ จะชว่ยเสรมิสรา้งความสามารถในการทาํกาํไรของบรษิทัฯ ในอนาคต  

ดว้ยขนาดและเครอืข่ายของบรษิทัฯ รวมถงึประสทิธภิาพในการดําเนินการของบรษิทัฯ ทําใหบ้รษิทัฯ มขีอ้
ไดเ้ปรยีบในการแขง่ขนัและมคีวามยดืหยุ่นในการกาํหนดราคา และสามารถกําหนดราคาทีจ่ะมผีลต่อแนวโน้มของราคา
ในตลาด บรษิทัฯ ตอบสนองต่อความตอ้งการของตลาดไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ และพรอ้มปรบักลยุทธด์า้นราคาเพื่อให้
เป็นไปตามความตอ้งการของลูกคา้ บรษิทัฯ ตดิตามดูสภาวะตลาดอย่างใกลช้ดิและปรบักลยุทธ์ดา้นราคาของบรษิทัฯ 
โดยพจิารณาจากความหลากหลายของภาคธุรกจิและลูกคา้ทีบ่รษิทัฯ ใหบ้รกิาร โดย EBITDA ของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้จาก 
995.93 ลา้นบาทในปี 2560 เป็น 2,353.90 ลา้นบาท ในปี 2562 โดยมอีตัราเตบิโตเฉลีย่สะสมต่อปีรอ้ยละ 53.7 

บรษิทัฯ ให้บรกิารลูกค้าที่หลากหลายตัง้แต่ภาคธุรกจิ C2C ภาคธุรกจิ B2C และภาคธุรกจิ B2B โดยกลุ่ม
ลูกคา้ทีใ่หญ่ทีสุ่ดของบรษิทัฯ คอื ลูกคา้บุคคลในภาคธุรกจิ C2C การทีบ่รษิทัฯ พฒันาการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนใน
ภาคธุรกิจ B2B อย่างต่อเนื่ อง บริษัทฯ จึงมุ่งหาพันธมิตรทางธุรกิจที่หลากหลายในอุตสาหกรรมต่างๆ เช่น 
อุตสาหกรรมคา้ปลกี โทรคมนาคม การพฒันาทรพัยส์นิ การใหบ้รกิารทางการเงนิ 

นอกจากนัน้ สถานะทางการเงนิทีน่่าสนใจของบรษิทัฯ เหน็ไดจ้ากการทีบ่รษิทัฯ มสีภาพคล่อง เงนิสด และ
รายการเทยีบเท่าเงนิสดที่แขง็แกร่งโดยเพิม่ขึน้จากร้อยละ 58.1 จากจํานวน 886.99 ล้านบาท ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 
2560 เป็นจาํนวน 1,402.42 ลา้นบาท ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 เงนิสดทีเ่กดิขึน้จากการดาํเนินการของบรษิทัฯ ในปี 
2560 ปี 2561 ปี 2562 และงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 ทาํใหบ้รษิทัฯ มเีงนิสดทีเ่พยีงพอเพื่อใชใ้นการ
ดําเนินกจิงานของบรษิทัฯ เพื่อการแข่งขนัในตลาด และเพื่อการขยายธุรกจิในอนาคต บรษิทัฯ สามารถรกัษาความ
ไดเ้ปรยีบของบรษิทัฯ ในอยูใ่นระดบัทีด่ ี

(6) บริษทัฯ มีคณะผู้บริหารทีมี่แนวคิดแบบผูป้ระกอบการและมีประสบการณ์สงู ซึง่อยู่ภายใต้วฒันธรรม

องคก์รทีแ่ขง็แกร่ง 

คณะผูบ้รหิารระดบัอาวุโสของบรษิทัฯ ทีม่แีนวคดิแบบผูป้ระกอบการและมปีระสบการณ์การทาํงาน ซึง่ทาํงาน
กบับรษิัทฯ มามากกว่า 10 ปี ทําให้บรษิัทฯ เติบโตอย่างมาก คณะผู้บรหิารของบรษิัทฯ ดําเนินธุรกิจโดยมอีํานาจ
ตดัสนิใจในเรื่องสาํคญัต่าง ๆ ไดอ้ย่างเป็นอสิระตัง้แต่ทีเ่ริม่จดัตัง้บรษิทัฯ ในปี 2549 อกีทัง้ยงัมบีทบาททีส่าํคญัในการ
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สรา้งแนวปฏบิตัทิีด่ทีีส่ดุสาํหรบัการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ และยงัยดึถอืหลกัการกาํกบัดแูลกจิการทีด่อียา่งเคร่งครดั
ซึง่เป็นสิง่ทีบ่รษิทัฯ สบืทอดมาจาก KLN ซึง่เป็นบรษิทัใหญ่และเป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ทีส่ดุของบรษิทัฯ  

คณะผูบ้รหิารระดบัอาวุโสสว่นใหญ่ของบรษิทัฯ รวมทัง้บุคลากรของบรษิทัฯ กวา่รอ้ยละ 99.9 นัน้เป็นบุคลากร
ชาวไทยที่มคีวามเชี่ยวชาญในพื้นที่นัน้ ๆ อนึ่ง ผู้บรหิารระดบัอาวุโสบางท่านของบรษิัทฯ มกีารถือหุ้นรวมกนัเป็น
จํานวน ถงึรอ้ยละ 14 ในหุน้ของบรษิทัฯ (ก่อนการเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ ในครัง้นี้) ซึ่งเป็นการเพิม่
ความมุ่งมัน่ และส่งเสรมิการตัง้ใจทาํงาน ในการสรา้งประโยชน์สงูสุดใหแ้ก่บรษิทัฯ  นอกจากนัน้ บุคลากรของบรษิทัฯ 
ที่ส่วนใหญ่เป็นคนไทยและมคีวามเชี่ยวชาญในพื้นที่เป็นส่วนสําคญัทําให้บรษิัทฯ เขา้ใจความต้องการของตลาดใน
ประเทศไทยอยา่งลกึซึง้ อกีทัง้มคีวามเชีย่วชาญในเสน้ทางการจดัสง่พสัดุในประเทศไทยเป็นอยา่งด ีนอกจากนี้ บรษิทัฯ 
ยงัพฒันาทมีงานที่มคีวามคล่องแคล่วและกระตือรอืร้น โดยพนักงานมอีายุโดยเฉลี่ยน้อยกว่า 30 ปี บรษิัทฯ มกีาร
กระจายอํานาจและการปรบัการดาํเนินงานใหเ้ขา้กบัแต่ละพืน้ที ่ บรษิทัฯ จงึมคีวามพรอ้มทีจ่ะตอบสนองความตอ้งการ
ของเศรษฐกิจในประเทศไทยที่เปลี่ยนไป บริษัทฯ สามารถคาดการณ์และตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดล้อมในการแข่งขนัได้อย่างรวดเร็ว และเพื่อเป็นการส่งเสริมให้พนักงานของบริษัทฯ มีทัศนคติอย่าง
ผูป้ระกอบการ และทําใหผ้ลประโยชน์ของพนักงานเป็นไปในแนวทางเดยีวกบัความสําเรจ็ของบรษิทัฯ บรษิทัฯ จงึให้
ขอ้เสนอแก่พนักงานของบรษิัทฯ ในการได้รบัส่วนแบ่งในความเป็นเจ้าของโดยการถือหุ้นของบรษิัทฯ ด้วย  โปรด
พจิารณารายละเอียดเพิม่เติมในหวัข้อ 2.3.9 “ผู้ถอืหุ้นหลัก” 

บรษิทัฯ ใหค้วามสาํคญัในการเตบิโต พฒันา และรกัษาพนกังานของบรษิทัฯ ซึง่จะชว่ยทาํใหบ้รษิทัฯ มบุีคลากรที่
มคีุณภาพและมคีวามสามารถ บรษิทัฯ พฒันาพนักงานผ่านการฝึกอบรมทัง้ภายในบรษิทัฯ และการฝึกอบรมภายนอก
บรษิทัฯ อย่างสมํ่าเสมอ เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพในการทํางานและวฒันธรรมทีด่ใีนการทํางานใหแ้ก่พนักงาน นอกจากนี้ 
บรษิทัฯ ยงัส่งเสรมิใหพ้นักงานมทีศันคตเิกี่ยวกบัการเป็นส่วนหน่ึงขององค์กรโดยสรา้งสภาพแวดล้อมการทํางานทีด่ ี
และมรีะบบการใหค้่าตอบแทนทีส่ามารถแข่งขนัในตลาดได ้โดยขึน้อยู่กบัผลงานเป็นสาํคญั ตลอดจนการใหส้ิง่จงูใจใน
การทาํงานทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว โดยบรษิทัฯ จะเลื่อนตําแหน่งงานใหแ้ก่พนักงานทีม่คีวามสามารถโดดเด่น โดย
พจิารณาจากผลการทาํงานในหลาย ๆ ดา้นประกอบกนั  

นอกจากนี้ บรษิัทฯ ยงัให้ความสําคญัในการสรรหาบุคลากรที่มคีวามสามารถ และสามารถเขา้กบัวฒันธรรม
องคก์ร บรษิทัฯ มโีครงการคดัเลอืกพนกังานในแต่ละปีทีเ่รยีกวา่ MA ซึง่เริม่ตน้ในปี 2557 โดยเป็นโครงการทีมุ่ง่สรรหา
บุคลากรที่อายุตํ่ากว่า 30 ปี และพฒันาบุคลากรเหล่านัน้ให้เป็นผู้บรหิารในอนาคตของบรษิัทฯ  โดยบรษิัทฯ เปิด
คดัเลอืกบุคลากรเขา้โครงการน้ีประมาณ 10-20 คนต่อปี ทัง้นี้ บุคลากรทีผ่่านการคดัเลอืกในโครงการดงักล่าวจะเขา้รบั
การฝึกอบรมภายในบรษิทัฯ เป็นระยะเวลา 1 ปีเพื่อพฒันาใหเ้กดิความรูค้วามเขา้ใจอย่างลกึซึ้งเกี่ยวกบัฝ่ายงานดา้น
ธุรกจิของบรษิทัฯ และยงัไดร้บัมอบหมายใหท้ําโครงการต่าง ๆ ใหแ้ลว้เสรจ็ ผูท้ีผ่่านการคดัเลอืกในโครงการดงักล่าว
จะตอ้งหมุนเวยีนไปแต่ละแผนกเพื่อใหม้คีวามเขา้ใจในกระบวนการการรบัส่งพสัดุอย่างลกึซึ้ง ตัง้แต่การรบัพสัดุจนถงึ
การส่งพสัดุ ความคาดหวงัของลูกคา้ การดาํเนินงานภายใน และฝ่ายสนับสนุนต่าง ๆ ผูท้ีผ่่านการคดัเลอืกในโครงการ
ดงักล่าวจะไดร้บัการฝึกฝนในสิง่แวดลอ้มทีเ่ปิดกวา้งทีจ่ะสนับสนุนใหม้กีารเสนอความคดิเหน็ ชีใ้หเ้หน็ถงึการพฒันาใน
กระบวนการดาํเนินงานและการแกปั้ญหาโดยมคีาํแนะนําจากผูจ้ดัการอาวุโส  บรษิทัฯ จะฝึกฝนและพฒันาผูท้ีผ่่านการ
คดัเลอืกในโครงการใหป้ฏบิตัหิน้าทีใ่นตําแหน่งผูนํ้านัน้ไดใ้น 3-5 ปี โดยโครงการสรา้งผูบ้รหิารจะเปิดใหก้บัพนักงาน
ใหม่และพนักงานปัจจุบนั และผูท้ีก่ําลงัเรยีนรูผ้่านการทํางาน โดยบรษิทัฯ มผีูบ้รหิารหลายท่านทีไ่ดร้บัคดัเลอืกผ่าน
โครงการนี้ อนัเป็นหลกัฐานความสาํเรจ็ของความยัง่ยนืของโครงการ 
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วฒันธรรมองค์กรแบบผู้ประกอบการของบริษัทฯ ยงัตัง้อยู่บนหลกัการกํากับดูแลกิจการที่ดี ซึ่งสะท้อนถึง
คุณลกัษณะทีส่าํคญัของ KLN ซึง่เป็นบรษิทัแมแ่ละผูถ้อืหุน้รายใหญ่ทีสุ่ดของบรษิทัฯ  บรษิทัฯ ยดึมัน่ในการเสรมิสรา้งและ
รกัษาวฒันธรรมการมรีะเบยีบวนิัย ความโปร่งใส ความน่าเชื่อถอื ความรบัผดิชอบ ความยุตธิรรม และใหค้วามสาํคญัเป็น
อย่างมากกบัความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดล้อม โดยในช่วงเวลาที่มกีารแพร่ระบาดของโรค COVID-19 บรษิัทฯ 
จดัสง่กล่องบรจิาคไปยงัโรงพยาบาลจาํนวน 29 แหง่ และครวัเรอืนจาํนวน 8,614 ครวัเรอืนทัว่ประเทศ บรษิทัฯ ยงัคงพฒันา
บรกิารการจดัส่งผลไมท้ีม่กีารดแูลและบรรจุกล่องแบบพเิศษ เพื่ออํานวยความสะดวกในการขายผลไมจ้ากชาวสวนทอ้งถิน่
ไปยงัผูบ้รโิภคโดยตรง เพือ่มุง่ชว่ยเหลอืธุรกจิทอ้งถิน่ขนาดเลก็ใหผ้า่นวกิฤตความยากลาํบากจากการแพรร่ะบาดของโรคนี้
ไปได ้บรษิทัฯ ยงัคงดําเนินกลยุทธ์อย่างต่อเนื่องเพื่อเตบิโตไปพรอ้มกบัธุรกจิทอ้งถิน่ขนาดเลก็โดยเขา้เป็นพนัธมติรกบั
ธุรกจิทอ้งถิน่ขนาดเลก็ เพื่อขยายจุดใหบ้รกิารและเพื่อช่วยดงึดูดลูกคา้ใหก้บัธุรกจิทอ้งถิน่ขนาดเลก็ บรษิทัฯ เชื่อมัน่ว่า
วฒันธรรมองคก์รของบรษิทัฯ ในดา้นการรเิริม่สรา้งสรรค์สิง่ใหม่ ๆ ความมัน่คงและประสบการณ์ของฝ่ายบรหิาร รวมทัง้
ประวตักิารดําเนินงานที่มคีวามเขม้แขง็นัน้ เป็นปัจจยัที่สําคญัที่ช่วยขบัเคลื่อนให้บรษิทัฯ ประสบความสําเรจ็ ส่งผลให้
รายไดจ้ากการขายและการบรกิาร และกําไรสุทธหิลงัหกัภาษขีองบรษิทัฯ มอีตัราเตบิโตเฉลีย่สะสมต่อปีรอ้ยละ 73.0 และ
ร้อยละ 35.0 ระหว่างปี 2560 ถงึปี 2562  บรษิทัฯ เชื่อว่าการที่วฒันธรรมองค์กรของบรษิทัฯ ในการรเิริม่สร้างสรรค์สิง่
ใหม่ๆ และหลกัการกํากบัดูแลกจิการทีด่ขีองบรษิทัฯ จะช่วยใหบ้รษิทัฯ สามารถสรา้งมูลค่าใหแ้ก่ผูท้ีอ่ยู่ในระบบนิเวศ
รว่มกบับรษิทัฯ ตลอดจนผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ไดอ้ยา่งยาวนาน  

กลยทุธใ์นการดาํเนินงานของบริษทัฯ  

(1) บริษทัจะมุ่งเน้นสร้างการเจริญเติบโตทางธุรกิจและลงทุนในประเทศไทย อีกทัง้จะเพิม่บทบาทและ

ความเป็นผู้นําในตลาดในประเทศเพือ่ให้สอดคล้องกบัแนวคิด “เคอรีเ่อก็ซ์เพรสทัว่ทุกที”่ (“Kerry 

Express Everywhere”) 

ประเทศไทยยงัคงเป็นตลาดที่มคีวามน่าสนใจ โดยตลาดการจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนในประเทศไทยยงั
สามารถขยายตวัไดอ้กีมาก อกีทัง้ยงัคงมโีอกาสทีห่ลากหลายทางธุรกจิทีย่งัคงเตบิโตได ้โดยเฉพาะอย่างยิง่การเตบิโต
ของอคีอมเมริซ์ (E-Commerce) และเครอืข่ายสื่อสงัคมคา้ขายออนไลน์ ซึ่งเป็นปัจจยัขบัเคลื่อนความต้องการในการ
ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนเพิม่ขึน้ บรษิทัฯ มแีผนทีจ่ะลงทุนในเครอืข่าย อุปกรณ์ และพนักงานของบรษิัท
ฯ อย่างต่อเนื่อง โดยแผนในระยะสัน้นัน้ บรษิทัฯ มุ่งมัน่ทีจ่ะสรา้งความเขม้แขง็ของบรษิทัฯ ในฐานะผูนํ้าการ
ใหบ้รกิารการจดัส่งพสัดุด่วนในประเทศไทย มุ่งพฒันาความยดืหยุ่นและความน่าเชื่อถอืในรูปแบบธุรกจิของบรษิัท
ฯ รวมถงึมุ่งรกัษาผลกําไรของบรษิทัฯ สําหรบัแผนในระยะยาว บรษิทัฯ มุ่งมัน่ทีเ่พิม่การลงทุนเชงิกลยุทธ์อย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อสนับสนุนการเตบิโตอย่างต่อเนื่องและความยัง่ยนืของบรษิทัฯ อนัจะส่งผลให้บรษิทัฯ สามารถ
ใหบ้รกิารการขนส่งไดอ้ย่างหลากหลาย สรา้งมูลค่าใหก้บัผูม้สี่วนได้เสยีและบุกเบกิการให้บรกิารชัน้นํารูปแบบใหม่ 
ๆ ในอุตสาหกรรม 

การสนับสนุนจากทมีงานและพนัธมติรทางธุรกิจทําให้บรษิัทฯ สามารถขยายเครอืข่ายการจดัส่งพสัดุของ
บรษิทัฯ ไดอ้ย่างต่อเนื่องตามการเตบิโตของตลาดตามทีบ่รษิทัฯ คาดการณ์ไว ้เพื่อใหค้รอบคลุมเมอืงใหญ่ต่างๆ และ
พืน้ทีใ่นต่างจงัหวดัทัง้หมดในประเทศไทย บรษิทัฯ จะเพิม่จาํนวนจุดใหบ้รกิาร ตลอดจนขยายเสน้ทาง เพิม่จาํนวนศูนย์
คดัแยกพสัดุ และศูนยก์ระจายพสัดุ เพื่อรกัษารปูแบบธุรกจิทีส่ามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ทีเ่ปลีย่นแปลง
ไปสาํหรบัภาคธุรกจิ C2C ภาคธุรกจิ B2C และภาคธุรกจิ B2B ในประเทศไทย บรษิทัฯ ยงัคงขยายเครอืขา่ยรา้นจดัส่ง
พัสดุของประเทศอย่างต่อเนื่อง เพื่ออํานวยความสะดวกให้แก่ลูกค้าที่จะจัดส่งพัสดุจากจุดให้บริการที่ใกล้ที่สุด 
นอกจากนี้ บรษิทัฯ มแีผนจะเพิม่จาํนวนพนักงานขบัรถและจาํนวนพนักงานฝ่ายปฏบิตังิานใหค้รอบคลุมในแต่ละพืน้ที ่
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โดยบรษิทัฯ ตัง้ใจทีจ่ะเสรมิสรา้งตําแหน่งผูนํ้าในตลาดของบรษิทัฯ และใชป้ระโยชน์จากโครงสรา้งเครอืข่ายพืน้ฐานใน
การจดัส่งพสัดุของบรษิทัฯ อย่างต่อเนื่อง เพื่อส่งเสรมิแบรนด์และเพิม่คุณค่าใหแ้ก่บรกิารทีนํ่าเสนอใหแ้ก่ลูกคา้ ทัง้นี้ 
บรษิทัฯ จะยงัคงขยายจํานวนรถสําหรบัจดัส่งพสัดุของบรษิทัฯ ต่อไป อกีทัง้เพิม่ขดีความสามารถในการสร้างสรรค์
เทคโนโลยขีองบรษิทัฯ เพื่อลดอตัราความผดิพลาด วางแผนการใช้เสน้ทางการจดัส่งเพื่อให้เกดิประโยชน์สูงสุดและ
บรหิารจดัการต้นทุนใหม้ปีระสทิธภิาพ บรษิทัฯ มแีผนทีจ่ะตัง้สํานักงานใหญ่ประจําภูมภิาค เพื่อเขา้ถงึตลาดในระดบั
ภูมภิาคให้ได้ดยีิง่ขึน้และเพื่ออํานวยความสะดวกในดา้นการแบ่งปันขอ้มูลระหว่างสํานักงานใหญ่ประจําภูมภิาคและ
สาํนกังานใหญ่ในกรุงเทพมหานคร 

บรษิทัฯ มุง่มัน่ทีจ่ะขยายตลาดโดยใชข้อ้มลูของบรษิทัฯ ซึง่ทาํใหบ้รษิทัฯ สามารถคาดการณ์ถงึการเตบิโตของ
จํานวนลูกค้าและพื้นที่การจดัส่งพสัดุ นอกจากนัน้ บรษิัทฯ สามารถเขา้ใจรูปแบบความต้องการของลูกค้าและการ
ให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนได้ดีขึ้น ผ่านเครอืข่ายและการดําเนินงานของบรษิัทฯ ซึ่งจะทําให้มัน่ใจได้ว่า 
บรษิทัฯ จะเตบิโตอย่างรอบคอบอย่างมกีลยุทธ ์โดยบรษิทัฯ จะยงัคงใชร้ปูแบบการกระจายพสัดุแบบ Hub-and-Spoke 
และรปูแบบธุรกจิแบบ Flexible-Asset เพือ่ความยดืหยุน่และการปรบัเปลีย่นในทางธุรกจิต่อไป 

นอกจากนี้ บรษิทัฯ จะยงัคงเสรมิสรา้งความเขม้แขง็ใหแ้ก่วฒันธรรมองคก์รทีใ่หค้วามสาํคญักบับุคลากร อนั
จะทําให้บรษิัทฯ สามารถดึงดูด และรกัษา ตลอดจนพฒันาบุคลากรที่มคีวามสามารถเป็นเลิศ โดยเฉพาะอย่างยิง่
บุคลากรรุ่นใหม่ที่มีความกระตือรือร้นในการทํางาน เพื่อนําความสําเร็จที่ได้จากวฒันธรรมองค์กรไปสร้างสรรค ์
สิ่งใหม่ ๆ และต่อยอดไปยงัวฒันธรรมองค์กรแบบผู้ประกอบการ บริษัทฯ จะยงัคงสรรหาบุคลากรมืออาชีพที่มี
ประสบการณ์จากภาคอุตสาหกรรมต่าง ๆ รวมถงึ ภาคการตลาด วศิวกรรมกระบวนการ และการวเิคราะหข์อ้มูล โดย
บรษิทัฯ จะเสนอค่าตอบแทนในการทํางานทีม่คีวามน่าสนใจ และสร้างวฒันธรรมการทํางานและสภาพแวดล้อมการ
ทํางานเพื่อเพิม่แรงจูงใจให้บุคลากรได้แสดงความรู้ความสามารถมาใช้เพื่อพฒันาและปรบัใช้แนวคิดริเริ่มในการ
ขบัเคลื่อนใหธุ้รกจิของบรษิทัฯ ประสบความสาํเรจ็ต่อไป 

(2) บริษัทฯ จะเติบโตอย่างต่อเนื่องในภาคธุรกิจการจดัส่งพสัดุแบบบุคคล-ส่งถึง-บุคคล (C2C) ใน

ประเทศไทย ซึง่เป็นตลาดทีมี่กลุ่มลูกค้าขนาดใหญ่ และมีการเติบโตรวดเร็ว ผ่านกลยุทธ์ทาง

การตลาด และการบริการทีเ่หมาะสมกบัพฤติกรรมและความต้องการของผูป้ระกอบการและธรุกิจใน

พื้นที ่และผา่นการเข้าเป็นพนัธมิตรกบัพนัธมิตรทางธรุกิจค้าปลีก 

 ภาคธุรกจิ C2C เป็นธุรกจิทีม่ศีกัยภาพในการเตบิโตสงูในประเทศไทย จากขอ้มลูของ Frost & Sullivan ภาค
ธุรกจิ C2C ของประเทศไทยเตบิโตขึน้จากจํานวน 5.31 พนัล้านบาทในปี 2559 เป็นจํานวน 17.31 พนัล้านบาทในปี 
2562 หรอืคดิเป็นอตัราเตบิโตเฉลี่ยสะสมต่อปี (CAGR) ร้อยละ 48.2 และคาดว่าจะเตบิโตเพิม่ขึน้เป็นจํานวน 40.62 
พนัลา้นบาทในปี 2567 หรอืคดิเป็นอตัราเตบิโตเฉลีย่สะสมต่อปี (CAGR) รอ้ยละ 18.6 ระหวา่งปี 2562 ถงึปี 2567  โดย
บรษิทัฯ จะยงัคงปรบัตวัใหเ้ขา้กบัพฤตกิรรมและความนิยมของลูกคา้ทีอ่ยู่ในพืน้ทีต่่อไป เช่น การใชส้ื่อสงัคมออนไลน์
ไดแ้ก่ Facebook และ Instagram ในการประกอบธุรกจิ บรษิทัฯ ประสบความสําเรจ็ในการกําหนดกลุ่มเป้าหมายของ
บรษิทัฯ สาํหรบัภาคธุรกจิ C2C ผ่านการเสนอทางเลอืกในการชาํระเงนิทีห่ลากหลาย ณ จุดใหบ้รกิารต่าง ๆ ของบรษิทัฯ 
ไดแ้ก่ การชําระดว้ยเงนิสด บตัรเครดติ บตัรเดบติ (เช่น บตัร MAD Card) การชําระเงนิแบบไรส้มัผสั (Contactless) (ผ่าน 
QR Code Rabbit LINE Pay และพร้อมเพย์) และรวมถงึการให้บรกิารเรยีกเก็บเงนิปลายทาง โดยบรษิทัฯ จะยงัคงเพิม่
ทางเลอืกในการชาํระเงนิเพือ่ตอบสนองรปูแบบการใชช้วีติทีเ่ปลีย่นแปลงไปของลกูคา้  
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นอกจากนี้ บรษิัทฯ จะยงัคงลงทุนในการทําการตลาดอย่างต่อเนื่องเพื่อเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายจํานวนมาก 
(Mass Marketing) เพื่อยกระดบัสู่การเป็นบริษัทผู้นําในตลาดการจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนในประเทศไทย และ
เสรมิสรา้งความแขง็แกร่งใหก้บัตําแหน่งผูนํ้าของบรษิทัฯ ในฐานะแบรนดท์ีม่ชีื่อเสยีงเป็นทีน่ิยมโดยทัว่ไป (Household 
brand) บรษิัทฯ จะวางแผนกลยุทธ์ทางการตลาดที่หลากหลายเพื่อให้เหมาะสมกบัขอ้มูลด้านประชากรศาสตร์และ
พฤตกิรรมของลูกคา้ทีม่คีวามแตกต่างกนัไปในแต่ละพืน้ที ่บรษิทัฯ ตัง้ใจทีจ่ะขยายการพฒันาการใหบ้รกิารรบัพสัดุถงึที ่
(Door-to-Door Pickup Service) ทัว่ประเทศโดยมีผู้ค้าบนสื่อสังคมออนไลน์เป็นกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งการให้บริการ
ดงักล่าวมอบความสะดวกสบายใหผู้ค้า้ในเรือ่งของการคา้ขายและกระบวนการจดัสง่ 

บรษิทัฯ คาดว่าจะขยายเครอืขา่ยการเขา้ถงึพืน้ทีแ่ละเพิม่การเขา้ถงึตลาดการใหบ้รกิาร เช่น บรษิทัฯ มุ่งทีจ่ะ
ให้บรกิารจดัส่งพสัดุภายในวนัเดยีว (Sameday Delivery) ไม่เฉพาะแต่ในเมอืงใหญ่ ๆ แต่รวมไปถงึพื้นที่ชนบทและ
พืน้ทีห่่างไกลในประเทศไทย อนัจะส่งผลใหบ้รษิทัฯ สามารถเขา้ถงึความตอ้งการทีส่งูขึน้ของลูกคา้ ในขณะทีผู่ข้ายและ
ผูบ้รโิภคในต่างจงัหวดัเริม่ปรบัพฤตกิรรมและเปลีย่นมาขายสนิคา้ออนไลน์เพิม่มากขึน้ ในปี 2562 บรษิทัฯ ไดเ้ขา้เป็น
พนัธมติรกบัธุรกจิคา้ปลกีรปูแบบองคก์รมากกว่า 3,000 แห่ง และเป็นพนัธมติรกบัธุรกจิคา้ปลกีรปูแบบบุคคลมากกว่า 
10,000 แห่ง โดยมเีป้าหมายที่จะเพิม่ฐานพนัธมติรทัง้พนัธมติรในรูปแบบองค์กรและในรูปแบบบุคคล โดยมุ่งเน้นที่
พนัธมติรคา้ปลกีเชงิกลยุทธ ์และจะนําเสนอการใหบ้รกิารรบัพสัดุถงึที ่(Door-to-Door Pickup Service) เชน่ ในปี 2562 
บรษิทัฯ ไดใ้หบ้รกิารโดยจดัส่งพสัดุแบบรบัถงึที ่(D2D) โดยบรษิทัฯ รบัและจดัส่งพสัดุจากลูกคา้ในภาคธุรกจิ C2C ที่
สถานทีข่องลกูคา้ และเพือ่ใหก้ารขยายธุรกจิเป็นไปตามทีต่อ้งการ บรษิทัฯ จงึตัง้ใจทีจ่ะขยายเครอืขา่ยการจดัส่งในภาค
ธุรกจิ C2C ใหก้วา้งขวางมากขึน้ และผสานกาํลงัเพือ่เพิม่รายไดแ้ละเพิม่ประสทิธภิาพในการดาํเนินงาน 

(3) บริษัทฯ จะลงทุนในเทคโนโลยี และเพิม่ประสิทธิภาพระบบสารสนเทศในการดาํเนินงาน มุ่งเน้น

ขยายการบริการ และเพิม่ความเชือ่มัน่ในระบบและการให้บริการลกูค้า  

บริษัทฯ จะลงทุนเพิ่มเติมเพื่อพฒันาเทคโนโลยีที่บริษัทฯ เป็นเจ้าของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
ความสามารถในการวจิยัและพฒันาเพื่อพฒันาประสทิธิภาพและการเติบโตผ่านความคดิใหม่ ๆ โดยปรบัเปลี่ยน
เทคโนโลยใีห้เหมาะสมสําหรบัตลาดในประเทศไทยโดยเฉพาะ เช่น บรษิทัฯ มุ่งที่จะเขา้เป็นพนัธมติรทางการค้ากบั
ธนาคารมากขึน้ เพื่อพฒันาทางเลอืกในการชําระเงนิ ขยายแอปพลเิคชัน่ Geolocation Technology เพื่อตดิตามและ
ควบคุมพสัดุ และพฒันากระบวนการทําความรู้จกัลูกค้า (Know-your-customer process) เพื่อเพิม่ประสบการณ์ของ
ลกูคา้  

เนื่องจากบรษิทัฯ คาดว่าปรมิาณการจดัส่งพสัดุของบรษิทัฯ จะเพิม่สงูขึน้ บรษิทัฯ จงึจะขยายศูนยข์อ้มูลและ
ศูนย์สํารองขอ้มูลทีม่อียู่ในปัจจุบนั โดยบรษิทัฯ มแีผนทีจ่ะยกระดบัอุปกรณ์ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศต่าง ๆ (ไดแ้ก่ 
แลปท็อป และเครื่องสแกน QR Code) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน ในขณะเดียวกัน ทีมงานเทคโนโลยี
สารสนเทศจะปรบัปรุงเทคโนโลยใีหท้นัสมยัสอดคลอ้งกบัแนวโน้มและนวตักรรมใหม่ ๆ เพื่อส่งเสรมิธุรกจิของบรษิทัฯ 
บรษิทัฯ อยูร่ะหวา่งการยกระดบัมาตรการดา้นการรกัษาความปลอดภยัเพือ่ลดความเสีย่งการโจมตทีางไซเบอร ์ในขณะ
ที่บรษิัทฯ จะพฒันากลไกฐานขอ้มูลผ่านการปรบัปรุงระบบการโอนข้อมูลเพื่อให้รวบรวมข้อมูลจากสํานักงานใหญ่
ประจําภูมภิาคใหม้ปีระสทิธภิาพมากขึน้และเพื่อใหส้ามารถวเิคราะหข์อ้มูลทีไ่ดร้บัมาไดร้วดเรว็ขึน้เพื่อตอบสนองการ
เปลีย่นแปลงของตลาดไดอ้ยา่งทนัท่วงท ี

บรษิัทฯ ลงทุนอย่างต่อเนื่องในการศกึษาวจิยัและพฒันา โดยบรษิัทฯ มแีผนที่จะขยายการให้บรกิารของ
บรษิทัฯ เพื่อให้สามารถตอบสนองความต้องการเฉพาะด้านของลูกคา้ (เช่น ให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนในหลากหลาย
รูปแบบ โดยพจิารณาจากประเภทของพสัดุ ขนาดและน้ําหนัก ตลอดจนการให้บรกิารเสรมิพเิศษใหม่ๆ) และการ
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ใหบ้รกิารแก่ลกูคา้หลากหลายกลุ่ม โดยยงัคงใหค้วามสาํคญัทีก่ารจดัส่งพสัดุและการใหบ้รกิารจดัสง่สนิคา้ในชว่งสุดทา้ย 
(Last-Mile Delivery) ในประเทศไทย การรเิริม่การใหบ้รกิารใหม่ จะช่วยใหบ้รษิทัฯ ไดร้บัโอกาสทางธุรกจิใหม่ ๆ และ
ส่งเสรมิความภกัดขีองลูกคา้มากขึน้ ซึง่จะช่วยใหบ้รษิทัฯ สามารถตอบสนองความตอ้งการทีเ่ปลีย่นแปลงไปของลูกคา้
ในปัจจุบนัได ้และสามารถเขา้ถงึกลุ่มบุคคลทีอ่าจเป็นลูกคา้ของบรษิทัฯ ไดใ้นวงกวา้งขึน้ และส่งผลใหบ้รษิทัฯ สามารถ
เพิม่รายไดแ้ละความสามารถในการทาํกาํไรของบรษิทัฯ การเพิม่การใหบ้รกิารรปูแบบใหม่จะช่วยเพิม่อุปสงคข์องลูกคา้ 
อกีทัง้ยงัเพิม่ความเชื่อมัน่ในการบรกิารของบรษิทัฯ และช่วยส่งเสรมิใหบ้รษิทัฯ ยงัสามารถรกัษาตําแหน่งการเป็นผูนํ้า
ในการใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

(4) บริษทัฯ จะยงัคงสถานะความเป็นกลางในตลาดและยงัคงเพิม่พนัธมิตรทีจ่ะส่งเสริมธรุกิจของบริษทัฯ 

อย่างต่อเนือ่งเพือ่เติบโตอย่างยัง่ยืน 

บรษิทัฯ มแีละตัง้ใจทีจ่ะรกัษาการดําเนินการตามแนวคดิในการ “เป็นผูป้ระกอบการทีเ่ป็นกลาง” โดยบรษิทัฯ 
จะไม่มุ่งเน้นไปที่ลูกค้าประเภทใดประเภทหนึ่ง หรอือุตสาหกรรมใดอุตสาหกรรมหนึ่งเพยีงอย่างเดียว แต่มุ่งที่จะ
ใหบ้รกิารแก่ลกูคา้ทุกประเภท ตัง้แต่แพลทฟอรม์ออนไลน์ไปจนถงึผูป้ระกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม และผูเ้ล่นที่
อยูใ่นเครอืขา่ยสงัคมคา้ขายออนไลน์ ทัง้นี้ เพือ่หลกีเลีย่งความเสีย่งดา้นการกระจุกตวัของลกูคา้อยา่งมนียัสาํคญั บรษิทั
ฯ เชือ่วา่แนวคดิดงักล่าวจะทาํใหบ้รษิทัฯ เป็นหนึ่งในผูป้ระกอบการหลกัของอุตสาหกรรมนี้ และสามารถเตบิโตไปพรอ้ม
กบัพนัธมติรทางธุรกจิทีม่ศีกัยภาพของบรษิทัฯ  

บรษิทัฯ มผีูป้ระกอบการอื่นทีเ่ป็นคู่คา้ของบรษิทัฯ ดา้นการจดัส่งพสัดุจํานวนเพิม่ขึน้ ไดแ้ก่ ผูค้า้ปลกี ลูกคา้
องคก์ร ลูกคา้รายย่อย พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกี ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบัส่งพสัดุ และผูร้บัจา้งช่วง บรษิทัฯ จะยงัคงหา
พนัธมติรทางธุรกจิเพิม่เตมิเพือ่สง่เสรมิใหธุ้รกจิของบรษิทัฯ เตบิโตต่อไปได ้

นอกจากนี้ บรษิทัฯ จะยงัคงขยายการดําเนินงานดา้นการจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนในประเทศไทย โดยใช้
ประโยชน์จากการผสานกําลงัทางธุรกจิกบัผูถ้อืหุน้ทีม่สี่วนร่วมในการบรหิารงานเป็นหลกั บรษิทัฯ จะใชป้ระโยชน์จาก
การเป็นพนัธมติรกบักลุ่มบรษิทับทีเีอสเพื่อโฆษณาธุรกจิ รวมถงึนวตักรรมการให้บรกิารของบรษิทัฯ เช่น การใช้ 
Rabbit LINE Pay (ช่องทางการชาํระเงนิของกลุ่มบทีเีอส) เป็นทางเลอืกในการชาํระเงนิและใหคู้ปองส่วนลดสาํหรบั
บรกิารบน Rabbit LINE Pay e-wallets ในฐานะทีบ่รษิทัฯ เป็นพนัธมติรดา้นระบบการจดัการการส่งพสัดุด่วนเพยีง
รายเดยีวของกลุ่มบรษิทับทีเีอส บรษิทัฯ คาดว่าบรษิทัฯ จะสามารถผสานกําลงัทางธุรกจิกบัพนัธมติรโดยใชส้ื่อและ
ระบบนิเวศการการเชื่อมต่อธุรกจิออนไลน์เขา้กบัออฟไลน์ (O2O) ของ VGI และกลุ่มบรษิทับทีเีอส (รวมทัง้การขยาย
การเชือ่มต่อธุรกจิออนไลน์เขา้กบัออฟไลน์ (O2O) โดยการเปิดจุดใหบ้รกิารใหม ่ๆ ตามสถานีรถไฟฟ้าบทีเีอส การสรา้ง
รายไดเ้พิม่เตมิจากการโฆษณาบนรถขนส่งพสัดุ ตลอดจนการแจกตวัอย่างสนิคา้ทีม่แีบรนดผ์่านเครอืขา่ยของบรษิทัฯ) 
ทัง้นี้ เพือ่ใหบ้รษิทัฯ สามารถเขา้ถงึกลุ่มลกูคา้ทีม่คีวามหลากหลายมากขึน้และมจีาํนวนลกูคา้เพิม่มากขึน้  

บริษัทฯ จะยงัคงใช้ประโยชน์จากความรู้อย่างลึกซึ้งในอุตสาหกรรม รวมถึงประสบการณ์ของผู้บริหาร 
วฒันธรรมการกํากบัดูแลกิจการที่ด ีและการผสานกําลงักบั KLN เพื่อเพิม่การดําเนินการและทําให้ แบรนด์ “Kerry 
Express” แขง็แกรง่ขึน้ 

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัมแีผนทีจ่ะร่วมมอืกบัผูถ้อืหุน้เชงิกลยุทธ์ของบรษิทัฯ ทีจ่ะใชแ้นวปฏบิตัทิีเ่ป็นมติรกบั
สิง่แวดลอ้ม เพื่อใหก้ารจดัส่งพสัดุของบรษิทัฯ เป็นการจดัส่ง “สเีขยีว” และเพื่อลดการปล่อยก๊าซคารบ์อน บรษิทัฯ ได้
เริม่ใชบ้รกิารรถไฟฟ้าบทีเีอสเป็นช่องทางในการจดัส่งพสัดุ และนําสง่ต่อดว้ยการเดนิ นอกจากนี้ฝ่ายปฏบิตักิารและฝ่าย
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จดัซื้อจดัจา้งของบรษิทัฯ กําลงัศกึษาถงึความเป็นไปไดใ้นการใชร้ถขนส่งระบบไฟฟ้าและรถจกัรยานยนตไ์ฟฟ้าในการ
ดาํเนินธุรกจิของบรษิทั 

(5) บริษัทฯ จะพิจารณาการได้มาซึง่กิจการอย่างมีกลยุทธ์ เพือ่ผลกัดนัการเติบโดของบริษัทฯ อย่าง

ต่อเนือ่ง 

บรษิัทฯ ยงัคงมุ่งเน้นการเติบโตจากภายใน และตัง้ใจที่จะเติบโตจากภายนอกผ่านการได้มาซึ่งกิจการที่
คดัเลอืกมาแล้วทัง้ในรูปแบบแนวตัง้และแนวนอน รวมถงึเลอืกลงทุนอย่างมกีลยุทธ์ เพื่อทําให้ความสามารถในการ
แข่งขนัของบรษิทัฯ แขง็แกร่งขึน้ และเตบิโตไดจ้ากภายนอก บรษิทัฯ เชื่อมัน่ว่าการไดม้าซึ่งกจิการและการลงทุนจะ
ก่อใหเ้กดิการผนึกกําลงัร่วมกนัเพื่อสนับสนุนและยกระดบัประสทิธภิาพของกลุ่มบรษิทั ส่งผลใหบ้รษิทัฯ สามารถขยาย
ตลาดไปยงัลูกคา้ในแนวตัง้และเพิม่ขดีความสามารถของบรษิทัฯ นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัเชื่อมัน่ว่ากลยุทธ์การบูรณา
การณ์ในรูปแบบแนวนอนและแนวตัง้จะส่งผลให้บรษิทัฯ สามารถสรา้งรายไดผ้่านช่องทางใหม่ ๆ รวมถงึพฒันาและ
สรา้งโอกาสต่าง ๆ อกีดว้ย 

โดยส่วนใหญ่ บรษิทัฯ มุ่งเน้นทีจ่ะควบรวมหรอืลงทุนในผูนํ้าในอุตสาหกรรมทีเ่กีย่วขอ้ง ทีม่สี่วนแบ่งในตลาด
สงู และมผีลการดําเนินงานทางการเงนิด ีรวมถงึการรวมธุรกจิทีม่คีวามเป็นไปไดใ้นการเตบิโตสูง บรษิทัฯ อาจจะเขา้
เป็นเจ้าของและดําเนินการในบริษัทที่ดําเนินธุรกิจเกี่ยวกับทรพัย์สินทางปัญญาหรือบรษิัทที่มีเทคโนโลยีขัน้สูงที่
เกีย่วขอ้งหรอืทีจ่ะเป็นประโยชน์ต่อบรษิทัฯ เพื่อใหส้ามารถใชง้านไดง้่ายขึน้และใหบ้รกิารเฉพาะเจาะจงกบัลูกคา้ และ
บรษิทัฯ อาจลงทุนหรอืเขา้ซื้อกจิการทีจ่ะส่งเสรมิการให้บรกิารทีค่รอบคลุมทางพื้นที่เพื่อขยายเครอืข่ายของบรษิัทฯ 
ต่อไป 

บรษิทัฯ จะใชป้ระโยชน์จากประสบการณ์และความชํานาญของบรษิทัฯ และของผูถ้อืหุน้เชงิกลยุทธ์ทีม่สี่วน
ร่วมในการบรหิารของบรษิทัฯ ทีจ่ะเลอืกการเขา้ซื้อกจิการและการลงทุนอย่างเฉพาะเจาะจง โดยบรษิทัฯ เชื่อมัน่ว่าจะ
เป็นกลยุทธข์ ัน้สงูและจะเป็นประโยชน์ต่อการดาํเนินธุรกจิและเทคโนโลยขีองบรษิทัฯ โดยบรษิทัฯ จะประเมนิโอกาสแต่
ละโอกาสทีจ่ะมผีลต่อการดําเนินงานของบรษิทัฯ และเป็นไปตามเกณฑก์ารคดัเลอืกของบรษิทัฯ ซึง่รวมถงึแต่ไม่จํากดั
เพยีง การผนึกกําลงัทางธุรกจิเขา้กบักจิการเป้าหมาย และการเตบิโตของรูปแบบทางธุรกจิ ผลประโยชน์ในทางพืน้ที่
ทางภูมศิาสตร ์และการเขา้ถงึทรพัยากรของกจิการเป้าหมาย โดยบรษิทัฯ จะพจิารณาจากปัจจยัดา้นรายได ้กําไร และ 
EBITDA ของกจิการ เป้าหมายเพือ่ประเมนิความสามารถทางการเงนิของกจิการเป้าหมาย 

โดย ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ ยงัไมม่แีผนทีจ่ะเขา้ลงทุนหรอืเขา้ซือ้กจิการใดๆ  

1.2 การเปลี่ยนแปลงและพฒันาการที่สาํคญั 

พฒันาการทีส่าํคญัทีผ่า่นมาของบรษิทัฯ มดีงันี้ 

พ.ศ. 2545 บรษิทั เคอรี ่ดสิทรบิวิชัน่ (ประเทศไทย) จาํกดั (“เคอรี่ ดิสทริบิวช ัน่ (ประเทศไทย)”) ไดจ้ด
ทะเบยีนจดัตัง้ขึน้ในประเทศไทยโดยกลุ่มบรษิทัเคอรี ่โดยม ีนายหมา่ วงิ ไค วลิเลีย่ม ซึง่เป็น
ผูบ้รหิารของ KLN เป็นหนึ่งในผูร้ว่มก่อตัง้ธุรกจิ 
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พ.ศ. 2549 เคอรี ่ดสิทรบิวิชัน่ (ประเทศไทย) เริม่ใชแ้บรนด ์Kerry Express และเริม่ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุ
ด่วนในประเทศไทย ภายใต้แบรนด์ Kerry Express ซึ่งรวมถึงการให้บริการเก็บเงิน
ปลายทาง (Payment-on-Delivery) 

พ.ศ. 2554 เพื่อเป็นการขยายธุรกจิจดัส่งพสัดุด่วนในประเทศไทย เคอรี ่ดสิทรบิวิชัน่ (ประเทศไทย) ได้
เขา้ซือ้บรษิทัทีป่ระกอบธุรกจิใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนในประเทศไทย โดยผูถ้อืหุน้ของบรษิทั
ดงักล่าวไดเ้ขา้มาเป็นผูถ้อืหุน้รอ้ยละ 20 ในเคอรี ่ดสิทรบิวิชัน่ (ประเทศไทย) ณ เวลานัน้  

ในปี 2554 Kerry Express ซึ่งเป็นหน่วยธุรกิจใน เคอรี่ ดสิทรบิวิชัน่ (ประเทศไทย) จดัส่ง
พสัดุมากกวา่ 8,000 ชิน้ต่อวนั ในวนัทีค่วามตอ้งการการบรกิารจดัสง่พสัดุสงู (peak day) 

พ.ศ. 2556 Kerry Express เปิดรา้นรบัส่งพสัดุ แห่งแรกเพื่อใหบ้รกิารดา้นการจดัส่งพสัดุผ่านเคาน์เตอร์
ของรา้น (over-the-counter) ซึง่ตัง้อยู่ในบรเิวณถนนอโศก กรุงเทพมหานคร ในปีเดยีวกนั ผู้
ถอืหุน้เดมิจากธุรกรรมการเขา้ซื้อบรษิทัในปี 2554 ทีถ่อืหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 20 ไดล้าออก
จากการเป็นกรรมการและผูบ้รหิารของเคอรี ่ดสิทรบิวิชัน่ (ประเทศไทย) และไดข้ายหุน้ใน
สว่นของตนใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้อื่น 

พ.ศ. 2557 บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จํากดั (“บรษิทัฯ”) ไดจ้ดทะเบยีนจดัตัง้ขึน้ เมื่อวนัที ่
17 มกราคม 2557 ด้วยทุนจดทะเบยีน 70 ล้านบาท และรบัโอนธุรกิจการให้บรกิารจดัส่ง
พสัดุด่วนทัง้หมดจาก เคอรี่ ดสิทรบิวิชัน่ (ประเทศไทย) เพื่อดําเนินกจิการใหบ้รกิารจดัส่ง
พสัดุด่วนในประเทศไทย และในปลายปี 2557 บรษิทัฯ ไดเ้พิม่ทุนจดทะเบยีนเป็น 120 ลา้น
บาท  

ในเดอืนกนัยายน 2557 บรษิทัฯ ไดเ้ริม่ใชแ้อปพลเิคชัน่ Kerry Express 1.0 ซึง่บรษิทัฯ เป็น
ผูพ้ฒันาและเจา้ของ 

พ.ศ. 2558 ในเดอืนมถุินายน 2558 บรษิทัฯ ไดเ้ปิดดาํเนินงานศนูยค์ดัแยกพสัดุแห่งแรกของบรษิทัฯ คอื 
“ศูนย์บริการโลจิสติกส์บางนา ”  ยู่ ในพื้นที่ยุทธศาสตร์การขนส่งที่สําคัญใกล้ตัง้อ
กรุงเทพมหานคร 

 ในเดือนสิงหาคม 2558 บริษัทฯ เริ่มให้บริการจัดส่งพัสดุภายในวันเดียวกัน (Bangkok 
Sameday หรอื BSD) ในพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร และพืน้ทีป่รมิณฑล เป็นครัง้แรก โดยบรษิทั
ฯ รบัพสัดุในชว่งเชา้และบรกิารจดัสง่ในชว่งบ่าย  

พ.ศ. 2559 ในเดอืนเมษายน 2559 บรษิทัฯ เริม่ให้บรกิารการชําระเงนิแบบอเิลก็ทรอนิกส์ที่ร้านรบัส่ง
พสัดุ และ ณ จุดรบัและสง่พสัดุ ผา่นความรว่มมอืกบับรษิทั แรบบทิ-ไลน์ เพย ์จาํกดั 

 ในเดอืนมถุินายน 2559 บรษิทัฯ เริม่ใชร้ะบบปฏบิตักิาร เคอรี ่เอก็ซ์เพรส (Kerry Express 
Distribution Management System หรือ KES) ซึ่งเป็นระบบงานที่บริษัทฯ พฒันาขึ้นเอง 
และบรษิัทฯ เป็นเจ้าของสทิธบิตัร เพื่อทําให้ระบบสารสนเทศภายในบรษิัทฯ รวมถึงการ
จดัส่งพสัดุมปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ โปรดพจิารณาหวัข้อ “โครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยี
ของบริษทัฯ” – “ระบบการจัดการกระจายสินค้าภายใน” สําหรับข้อมูลเพิม่เติม 
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พ.ศ. 2560 ในเดอืนมถุินายน 2560 บรษิทัฯ เริม่ใช้ระบบ EasyShip ซึ่งเป็นแพลตฟอร์มออนไลน์เพื่อ
ช่วยให้ลูกค้าที่ใช้บรกิารการจดัส่งพสัดุแบบบุคคล-ส่งถึง-บุคคล (C2C) ซึ่งโดยหลกัเป็นผู้
ประกอบธุรกจิขนาดเลก็และขนาดกลาง และผูข้ายสนิคา้ออนไลน์ใหไ้ดร้บัความสะดวกมาก
ยิง่ขึน้ในการบรหิารจดัการพสัดุดว้ยตนเอง  

พ.ศ. 2561 ในเดอืนกรกฏาคม 2561 ไดม้กีารดําเนินการเพื่อปรบัโครงสรา้งก่อนที ่บรษิทั วจีไีอ จํากดั 
(มหาชน) (VGI) จะเขา้มาลงทุนและเป็นผูถ้ือหุ้นที่มสี่วนร่วมในการบรหิารงาน (Strategic 
Shareholder) ของบรษิทัฯ ดงันี้ 

 บรษิทั เคแอลเอ็น โลจสิตคิส ์(ประเทศไทย) จํากดั (ซึ่งเป็นบรษิทัย่อยของ KLN) 

(“เคแอลเอ ็น  โลจิสติคส ์ (ประเทศไทย)”) เข้ามาเป็นผู้ถือหุ้นร้อยละ 80 ของ

บรษิทัฯ  

 จดัตัง้ Gather Excellence  Limited จํากดัซึ่งเป็นบรษิัทที่จดัตัง้ขึ้นตามกฎหมาย

ของหมู่เกาะบรติชิ เวอรจ์ิน้ และบรษิทั สยาม เจา้พระยา เอก็ซ์เพรส จาํกดั ซึง่เป็น

บริษัทที่จ ัดตัง้ขึ้นตามกฎหมายไทย เพื่อเข้าถือหุ้นร้อยละ 20 ในบริษัทฯ โดย

กรรมการ ผูบ้รหิารและพนักงานของบรษิทัฯ และกลุ่มบรษิทัเคอรี ่เป็นเจา้ของสทิธิ

ประโยชน์ทัง้หมดที่เกี่ยวข้องกับหุ้นของบริษัทฯ ในส่วนของหุ้นที่ Gather 

Excellence Limited และบริษัท สยาม เจ้าพระยา เอ็กซ์เพรส จํากัด ถืออยู่ ซึ่ง

รวมถงึสทิธใินการไดร้บัเงนิปันผล  

บริษัท วีจีไอ จํากัด (มหาชน) (VGI) เข้ามาเป็นผู้ถือหุ้นที่มีส่วนร่วมในการบริหารงาน 
(Strategic Shareholder) ของบรษิทัฯ โดยถอืหุน้รอ้ย 23.0 ของหุน้ทีอ่อกและจําหน่ายแล้ว
ของบรษิทัฯ ซึง่เป็นการซื้อหุน้จากเคแอลเอน็ โลจสิตคิส ์(ประเทศไทย) Gather Excellence 
Limited และบริษัท สยาม เจ้าพระยา เอ็กซ์เพรส จํากัด โดยสดัส่วนการถือหุ้นภายหลงั
ธุรกรรมดงักล่าวเป็นดงันี้ 

1) บรษิทั เคแอลเอ็น โลจสิตคิส์ (ประเทศไทย) จํากดั ถอืหุ้นในสดัส่วนร้อยละ 63.0 

ของทุนจดทะเบยีนของบรษิทัฯ 

2) บรษิทั วจีไีอ จาํกดั (มหาชน) ถอืหุน้ในสดัสว่นรอ้ยละ 23.0 ของทุนจดทะเบยีนของ

บรษิทัฯ 

3) Gather Excellence Limited ถอืหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 10.1 ของทุนจดทะเบยีนของ

บรษิทัฯ 

4) บรษิทั สยาม เจา้พระยา เอก็ซ์เพรส จาํกดั ถอืหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 3.9 ของทุนจด

ทะเบยีนของบรษิทัฯ 
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อนึ่ง นายคีรี กาญจพาสน์ ซึ่งดํารงตําแหน่งประธานกรรมการของบริษัท วีจีไอ จํากัด 
(มหาชน) ไดร้บัการแต่งตัง้ใหด้าํรงตาํแหน่งประธานกติตมิศกัดิข์องบรษิทัฯ1 อยา่งไรกด็ ีนาย
ครี ีกาญจนพาสน์ ไมไ่ดด้าํรงตาํแหน่งกรรมการหรอืผูบ้รหิารหรอืมสีว่นรว่มในการบรหิารงาน
ในบรษิทัฯ 

บรษิทัฯ จดัส่งพสัดุในประเทศไทยกว่า 1 ล้านชิ้นต่อวนัที่มคีวามต้องการการบรกิารจดัส่ง
พสัดุสงูสดุ 

พ.ศ. 2562 บรษิทัฯ เริม่ใหบ้รกิารการจดัส่งพสัดุแบบรบัถงึบา้น (D2D) และขยายเครอืข่ายของบรษิทัฯ 
โดยมีจุดให้บริการมากกว่า 16,000 แห่ง ซึ่งเพิ่มจํานวนขึ้นเป็นสามเท่าของจํานวนจุด
ใหบ้รกิารในปี 2561 

พ.ศ. 2563 ในเดือนมกราคม 2563 บรษิัทฯ เริม่ให้บรกิารโดยใช้รถไฟฟ้าบีทีเอสเป็นช่องทางในการ
จดัสง่พสัดุ และเปิดตวัโปรแกรมสะสมคะแนน “Kerry Express Loyalty Program” นอกจากนี้ 
บรษิทัฯ ไดเ้ริม่ใหบ้รกิารการจดัสง่พสัดุภายในวนัเดยีว 

ในเดือนกุมภาพนัธ์ 2563 บรษิัทฯ ได้จดทะเบียนจดัตัง้บรษิัทย่อย คอื KETH Corporate 
Services Limited ในเขตปกครองพเิศษฮ่องกง สาธารณรฐัประชาชนจนี โดยบรษิทัฯ ถอืหุน้
ในสดัส่วนรอ้ยละ 100 ดว้ยทุนจดทะเบยีนจดัตัง้ 10,000 เหรยีญฮ่องกง โดยมวีตัถุประสงค์
เพื่อใหบ้รกิารงานธุรการและสนับสนุนองคก์รแก่บรษิทัฯ  อย่างไรกต็าม ณ วนัที ่30 ตุลาคม 
2563  KETH Corporate Services Limited ยงัมไิดเ้ริม่ดาํเนินงานเชงิพาณิชยแ์ต่อยา่งใด 

และเพือ่เป็นการเตรยีมตวัในการเขา้จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย บรษิทัฯ 
ไดด้าํเนินการ ดงันี้ 

1) บรษิทัฯ ไดแ้ปรสภาพจากบรษิทัจาํกดัเป็นบรษิทัมหาชนจาํกดั  
2) บรษิทัฯ มโีครงการเสนอขายใบสําคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อหุน้สามญัใหแ้ก่กรรมการ 

ผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษิทัฯ และบรษิทัยอ่ย (ESOP)  
3) บริษัทฯ เพิ่มทุนจดทะเบียนจาก 120 ล้านบาท เป็น 890 ล้านบาท และได้จด

ทะเบยีนแปลงมลูคา่ทีต่ราไวจ้ากหุน้ละ 100 บาท เป็นหุน้ละ 0.50 บาท ทัง้นี้ บรษิทั
ฯ จะจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนจาํนวน 1,540,000,000 หุน้ ดงันี้ (1) เพือ่การออกและ
เสนอขายต่อผูหุ้น้เดมิตามสดัสว่นการถอืหุน้จาํนวนไม่เกนิ 1,200,000,000 หุน้ (ซึง่
ดําเนินการเรยีบร้อยแล้ว) (2) เพื่อการออกและเสนอขายต่อประชาชนเป็นการ
ทัว่ไปครัง้แรกจาํนวนไม่เกนิ 300,000,000 หุน้ และ (3) เพื่อการรองรบัการใชส้ทิธิ
ตามใบสําคญัแสดงสทิธทิี่จะซื้อหุ้นที่ออก และเสนอขายให้แก่กรรมการ ผูบ้รหิาร 
และพนักงานของบรษิัทฯ และบรษิัทย่อยจํานวนไม่เกิน 40,000,000 หุ้น (โปรด
พิจารณาในส่วนที ่2.3.9 หัวข้อ “ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถือหุ้น” สําหรับข้อมูล
เพิม่เติม) 

 
1 อน่ึง นายครี ีกาญจพาสน์ ไม่ไดร้บัค่าตอบแทนในฐานะประธานกติตมิศกัดิข์องบรษิทัฯ แต่อยา่งใด 
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ในเดอืนกรกฎาคม 2563 บรษิทัฯ จดทะเบยีนจดัตัง้ บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส เซอรว์สิ จาํกดั 
(KESL) ในประเทศไทย ซึ่งเป็นบรษิทัย่อยที ่บรษิทัฯ ถอืหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 49 โดยมทุีน
จดทะเบยีนจดัตัง้ 1,000,000 บาท เพื่อขอรบัใบอนุญาตประกอบการขนส่งไม่ประจาํทางและ
เพื่อประกอบกิจการขนส่งไม่ประจําทางตามพระราชบญัญัติการขนส่งทางบก พ.ศ.2522 
(และทีไ่ดม้กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) เพื่อใหบ้รกิารการขนส่งโดยใชร้ถกระบะ 4 ลอ้ และรถบรรทุก 
6 ลอ้ ซึ่ง KESL ไดร้บัใบอนุญาตประกอบการขนส่งไม่ประจําทางจากกรมการขนส่งทางบก
แล้ว เมื่อวันที่ 21 กรกฎาคม 2563 โดยบริษัทฯ โอนย้ายพนักงานที่เกี่ยวข้องกับการ
ดําเนินการดา้นการขนส่ง รวมถงึสญัญาเช่ารถ และค่าใชจ้่ายทีเ่กี่ยวขอ้ง ไปยงั KESL และ 
KESL ได้เริ่มดําเนินการในฐานะผู้ให้บริการด้านการขนส่งทางบกของบริษัทฯ ในเดือน
สงิหาคม 2563 

1.3 โครงสร้างการถือหุ้นของบริษทัฯ  

ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 โครงสรา้งผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ เป็นดงันี้ 

 

หมายเหตุ 

(1) บรษิทั เคแอลเอน็ โลจสิตกิส ์(ประเทศไทย) จาํกดั เป็นบรษิทัทีจ่ดัตัง้ขึน้ตามกฎหมายไทยเมือ่วนัที ่26 มนีาคม 2561  

และมสีถานะเป็นบรษิทัไทย โดยมบุีคคลธรรมดาสญัชาตไิทยถอืหุน้บุรมิสทิธริอ้ยละ 51.0 (หุน้บุรมิสทิธ ิ2 หุน้มสีทิธิ

ออกเสยีง 1 เสยีง) และมบีรษิทั Rosy Venus ถอืหุน้สามญัอกีรอ้ยละ 49.0 (หุน้สามญั 1 หุน้มสีทิธอิอกเสยีง 1 เสยีง) 

ทัง้น้ี บรษิทั Rosy Venus เป็นบรษิทัทีจ่ดัตัง้ขึน้ตามกฎหมายของหมูเ่กาะบรติชิ เวอรจ์ิน้โดยมบีรษิทั Kerry Logistics 

Network Limited ซึง่เป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยฮ่์องกงถอืหุน้ทางออ้มในสดัสว่นรอ้ยละ 100 

(2) กรรมการและผูบ้รหิารบางท่านของบรษิทัฯ ถอืหุน้ในบรษิทัฯ รวมกนัรอ้ยละ 14 ของหุน้ทัง้หมดของบรษิทัฯ ก่อน 

การเสนอขายหุน้สามญัต่อประชาชนเป็นครัง้แรก (โปรดพจิารณาในส่วนที ่2.3.9 หวัขอ้ “ขอ้มูลหลกัทรพัยแ์ละผูถ้อื

หุน้” สาํหรบัขอ้มลูเพิม่เตมิ) 
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(3) KETH Corporate Services Limited เป็นบรษิัทย่อยของบรษิัทฯ ที่บรษิัทฯ ถือหุ้นทัง้หมดจดทะเบียนจดัตัง้ที่เขต

ปกครองพเิศษฮ่องกง สาธารณรฐัประชาชนจนี เมื่อวนัที่ 17 กุมภาพนัธ์ 2563 โดยมทีุนจดทะเบยีนจดัตัง้จํานวน 

10,000 เหรียญฮ่องกง โดย KETH Corporate Services Limited มีวัตถุประสงค์เพื่อให้บริการงานธุรการและ

สนับสนุนองคก์รแก่บรษิทัฯ อย่างไรกต็าม ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 KETH Corporate Services Limited ยงัมไิด้

เริม่ดาํเนินงานเชงิพาณิชยแ์ต่อยา่งใด 

(4) KESL เป็นบรษิัทที่จดัตัง้ขึ้นตามกฎหมายไทย เมื่อวนัที่ 3 กรกฎาคม 2563 โดยมสีถานะเป็นบรษิัทไทย มทีุนจด

ทะเบยีนจดัตัง้จํานวน 1,000,000 บาท เพื่อถอืใบอนุญาตประกอบการขนส่งไม่ประจําทางและเพื่อประกอบกจิการ

ขนสง่ไมป่ระจาํทางตามพระราชบญัญตักิารขนสง่ทางบก  

บรษิทัฯ ถอืหุน้สามญัใน KESL รอ้ยละ 48.97 ของหุน้ทัง้หมด และคดิเป็นรอ้ยละ 90.52 ของจํานวนสทิธอิอกเสยีง

ทัง้หมด โดย MRH ถอืหุน้บุรมิสทิธริอ้ยละ 51.0  (โดยหุน้บุรมิสทิธ ิ10 หุน้มสีทิธอิอกเสยีง 1 เสยีง) และคดิเป็นรอ้ย

ละ 9.43 ของจํานวนสทิธอิอกเสยีงทัง้หมด และบุคคลธรรมดาสญัชาตไิทยถอืหุน้สามญัอกีรอ้ยละ 0.03 ของจํานวน

หุน้ทัง้หมด ทัง้น้ี กรรมการของ KESL ประกอบด้วย นายคนิ เฮง็ เน็ง นายชุน ซงั ฉ่อย นายวราวุธ นาถประดษิฐ์ 

นางสาววนัวสิาข ์ทศันปรชีาชยั และ นายอศิรนิทร ์ภทัรมยั 

ทัง้น้ี บรษิทัฯ มสีทิธอิอกเสยีงใน KESL เท่ากบัรอ้ยละ 90.52 ของสทิธอิอกเสยีงทัง้หมด และเป็นผูม้อีาํนาจควบคุมใน 

KESL ดงันัน้ KESL จงึมสีถานะเป็นบรษิทัย่อยของบรษิทัฯ และขอ้มลูทางการเงนิและผลการดําเนินงานของ KESL 

จงึจะสะทอ้นในงบการเงนิรวมของบรษิทัฯ  

อน่ึง MRH เป็นบรษิทัทีจ่ดัตัง้ขึน้ตามกฎหมายไทยและถอืหุน้โดยกรรมการ ผูบ้รหิาร และผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ดงัน้ี 

นายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล (ถอืหุน้สดัสว่นรอ้ยละ 19.40) นายวราวุธ นาถประดษิฐ ์(ถอืหุน้สดัสว่นรอ้ยละ 19.40) 

นางสาววนัวสิาข ์ทศันปรชีาชยั (ถอืหุน้สดัส่วนรอ้ยละ 14.00) นายจกัรเพชร์ ราษฎ์เจรญิสุข (ถอืหุน้สดัส่วนรอ้ยละ 

13.90) และนางกุลทร ีสามคัคนิีชย์ (ถอืหุน้สดัส่วนรอ้ยละ 13.90) รวมถงึ นางภาวณิี มนีสุข (ถอืหุน้สดัส่วนรอ้ยละ 

19.40) ซึ่งเป็นหน่ึงในผู้ถือหุ้นซึ่งเริ่มก่อตัง้ของบริษัทฯ ทัง้น้ี กรรมการของ MRH ประกอบด้วย นายเกล็ดชัย  

เบญจอาธรศริกิุล นายวราวุธ นาถประดษิฐ ์นางสาววนัวสิาข ์ทศันปรชีาชยั และ นางภาวณิี มนีสขุ ทัง้น้ี บรษิทัฯ เป็น

ผูค้วบคุมใน KESL ขอ้มลูทางการเงนิและผลการดาํเนินงานของ KESL จงึจะสะทอ้นในงบการเงนิรวมของบรษิทัฯ  

 

1.4 ความสมัพนัธก์บักล ุ่มธรุกิจของผ ูถ้ือหุ้นรายใหญ่ 

Kerry Logistics Network Limited (“KLN”) เป็นผู้ถือหุ้นใหญ่ของบรษิัทฯ โดยถือหุ้นทางอ้อมผ่านบรษิัท เคแอล
เอน็ (ประเทศไทย) จํากดั โดย KLN เป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยฮ์่องกง และถอืเป็นบรษิทัชัน้นําใน
ภูมภิาคเอเชยี ซึ่ง KLN มกีารประกอบธุรกจิทีห่ลากหลายภายใต้บรษิทัภายในกลุ่ม (“บริษทัในกล ุ่ม KLN”) และ
ครอบคลุมพืน้ทีห่ลายประเทศ เช่น ประเทศจนี (รวมถงึไตห้วนั) ประเทศไทย ประเทศเวยีดนาม ประเทศมาเลเซยี 
และประเทศอนิเดยี เป็นตน้ ทัง้นี้ KLN ไดเ้ตบิโตและขยายขอบเขตการทําธุรกจิอย่างต่อเนื่องจนไดเ้ป็นทีย่อมรบั
ให้เป็นองค์กรต้นแบบในการดําเนินธุรกจิอย่างมัง่คง โดย KLN เป็นองค์กรที่อยู่ในดชันี Hang Seng Corporate 
Sustainability Index Series ในปี 2019 และ ปี 2020 นอกจากนี้ KLN ยงัใหค้วามสาํคญักบัการกํากบัดูแลกจิการ
ทีด่แีละการป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์เสมอมา โดยมแีนวทางการดาํเนินธุรกจิทีแ่บ่งแยกการทาํธุรกจิใน
กลุ่มไม่ใหท้บัซ้อนกนั โดยเฉพาะธุรกจิจดัส่งพสัดุด่วนในประเทศไทยของบรษิทัฯ ส่งผลใหบ้รษิทัฯ ไดป้ระโยชน์
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จากการเป็นที่รู้จกัและมชีื่อเสยีงที่ดขีอง KLN  และได้สบืทอดหลกัการดําเนินธุรกจิที่ดขีอง KLN ในการดําเนิน
ธุรกจิของบรษิทัฯ 
 

ณ วนัทีข่องเอกสารฉบบันี้ ธุรกจิหลกัของบรษิทัในกลุ่ม KLN แบ่งออกเป็น 4 ประเภท ไดแ้ก่  

1) ธุรกิจจดัส่งพสัดุด่วน (Express Delivery) ดําเนินธุรกิจเกี่ยวกบัการจดัการจดัส่งพสัดุด่วน หรอืจดัส่ง
สินค้าในช่วงสุดท้าย (Last-mile Delivery) แบบบุคคล-ส่งถึง-บุคคล (C2C) แบบธุรกิจ-ส่งถึง-บุคคล 
(B2C) และแบบธุรกิจ-ส่งถึง-ธุรกิจ (B2B) ปัจจุบัน บริษัทในกลุ่ม KLN ดําเนินธุรกิจจัดส่งพสัดุด่วน 
(Express delivery) ภายใตแ้บรนด ์Kerry Express ในหลายประเทศ เชน่ ประเทศไทย ประเทศเวยีดนาม 
ประเทศมาเลเซยี ประเทศกมัพูชา ประเทศอนิโดนีเซยี และประเทศจนี (เฉพาะไตห้วนัและฮ่องกง) เป็น
ตน้  

2) ธุรกจิจดัการและบูรณาการขนส่ง (Integrated Logistics) ดาํเนินธุรกจิเกีย่วกบัการจดัการคลงัสนิคา้ และ
ระบบทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรหิารสนิคา้ 

3) ธุรกิจให้บริการขนส่งระหว่างประเทศ (International Freight Forwarding) ดําเนินธุรกิจเกี่ยวกับการ
จดัส่งสนิค้าระหว่างประเทศ ในหลากหลายรูปแบบ เช่น รถบรรทุก เรอืบรรทุกสนิค้า และเครื่องบิน
บรรทุกสนิคา้ เป็นตน้ 

4) ธุรกิจการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ และการจัดการห่วงโซ่อุปทาน (e-Commerce and Supply Chain 
Solutions) 

ณ วนัทีข่องเอกสารฉบบันี้  KLN มบีรษิทัยอ่ยและ/หรอืบรษิทัรว่มทีส่าํคญัทีด่าํเนนิการอยูใ่นประเทศไทย ดงันี้ 

บริษทั ประเภทธรุกิจ รายละเอียดการประกอบธรุกิจ 

บริษัทฯ  หรือ  Kerry Express (Thailand) Public 
Company Limited 

Express Delivery 

เป็นบรษิทัเดยีวภายใต้กลุ่ม KLN ที่ประกอบ
ธุรกจิใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนในช่วงสุดท้าย 
(Last-mile Delivery) ในประเทศไทย ทัง้แบบ 
แบบบุคคล-ส่งถึง-บุคคล (C2C) แบบธุรกิจ-
ส่งถึง-บุคคล (B2C) และแบบธุรกิจ-ส่งถึง-
ธุรกจิ (B2B) 

KART (Thailand) Company Limited 
International Freight 
Forwarding 

ประกอบธุรกิจจัดการคลังสินค้าและธุรกิจ
ขนสง่สนิคา้ทางถนนระหวา่งประเทศ 

Kerry Logistics (Bangna) Company Limited Integrated Logistics ประกอบธุรกจิใหเ้ชา่พืน้ทีโ่กดงัหรอืคลงัสนิคา้ 

Kerry Logistics (Thailand) Company Limited Integrated Logistics 
ประกอบธุรกจิโลจสิตกิส์แบบบูรณาการ การ
ขนส่งสนิค้าระหว่างประเทศ และการจดัการ
หว่งโซ่อุปทาน 
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บริษทั ประเภทธรุกิจ รายละเอียดการประกอบธรุกิจ 

Kerry Siam Seaport Company Limited 
International Freight 
Forwarding 

ประกอบทําธุรกิจท่าเรือ โดยให้บริการจอด
เทียบ บรรทุก หรอืขนถ่ายสนิค้าแก่เรือเดิน
ทะเล 

Kerry Distribution (Thailand) Company Limited Freight Forwarding 
ประกอบธุรกิจให้บริการขนส่งสินค้าขนาด
ใหญ่ทางบก 

Kerry Pacific (Thailand) Limited 
International Freight 
Forwarding 

ประกอบธุรกิจขนส่งสินค้าทางเรือระหว่าง
ประเทศ 

Kerry-APEX (Thailand) Company Limited 
International Freight 
Forwarding 

ประกอบธุรกจิการขนสง่ทางอากาศ 

KMMT Company Limited  Freight Forwarding 
ประกอบธุรกิจให้บริการขนส่งสินค้าขนาด
ใหญ่ทางบกสาํหรบัลกูคา้อุตสาหกรรม 

Kerry-ITS (Thailand) Limited Integrated Logistics ประกอบธุรกจิใหบ้รกิารลา้งและซ่อมถงัทีค่ลงั 

Kerry (Thailand) Company Limited Integrated Logistics ประกอบธุรกจิทีป่รกึษาดา้นการจดัการ 

ทีม่า: รายงานประจําปี (annual report) ของ KLN และ BOL 

จากขอ้มูลดงักล่าว จะเหน็ว่า KLN รวมถงึบรษิทัย่อยและ/หรอืบรษิทัร่วมทีส่าํคญัทีด่ําเนินการอยู่ในประเทศไทย ไม่มี
การทาํธุรกจิทีท่บัซอ้นกบับรษิทัฯ ในประเทศไทย กล่าวคอื บรษิทัฯ เป็นบรษิทัเดยีวในกลุ่ม KLN ทีเ่ป็นผูป้ระกอบธุรกจิ
จดัส่งพสัดุด่วน (Express Delivery) ในประเทศไทยแต่เพยีงผูเ้ดยีว อนึ่ง ตามสญัญาระหว่างผูถ้อืหุน้ระหว่างบรษิทั เค
แอลเอน็ (ประเทศไทย) จาํกดั และบรษิทั วจีไีอ จาํกดั (มหาชน) บรษิทั เคแอลเอน็ (ประเทศไทย) จาํกดั รวมถงึ KLN 
และบรษิัทในกลุ่ม KLN จะไม่สามารถประกอบธุรกิจจดัส่งพสัดุด่วนแข่งขนักบับรษิัทฯ ในประเทศไทยได้ ที่ตลอด
ระยะเวลาที ่(1) บรษิทั วจีไีอ จาํกดั (มหาชน) ถอืหุน้ในบรษิทัฯ และ (2) บรษิทั เคแอลเอน็ (ประเทศไทย) จาํกดั ถอืหุน้
อยู่ในบรษิทัฯ และภายในระยะเวลา 2 ปี นับจากวนัทีส่ิน้สุดการเป็นผูถ้อืหุน้สาํหรบัผูถ้อืหุน้รายใดทีข่าดจากการเป็นผู้
ถอืหุน้ของบรษิทัฯ โดยเงื่อนไขดงักล่าวจะมผีลบงัคบัใชต่้อไปแมส้ญัญาจะสิน้สุดลงกต็าม (โปรดพจิารณารายละเอยีด
เพิม่เตมิในสว่นที ่2.2.9 สญัญาระหวา่งผูถ้อืหุน้)  
 
นอกจากนี้ บรษิทัฯ มนีโยบายป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ ทีม่หีลกัสาํคญัประการหนึ่งของนโยบายดงักล่าว 

คอืบรษิทัฯ จะพจิารณาขจดัปัญหาความขดัแยง้ทางผลประโยชน์อย่างรอบคอบ ซื่อสตัยส์ุจรติ อย่างสมเหตุสมผล และ

เป็นอิสระภายใต้กรอบจรยิธรรมที่ด ีตลอดจนมกีารเปิดเผยขอ้มูลอย่างครบถ้วน ดงันัน้ หากจะมกีารขยายธุรกิจใน

อนาคต บรษิัทฯ จะพจิารณาอย่างรอบคอบ โดยผ่านการพจิารณาและ/หรอืรบัทราบโดยคณะกรรมการบรษิัทเพื่อ

ป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ทีอ่าจเกดิขึน้ 

 

อย่างไรกด็ ีเพื่อป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ทีอ่าจเกดิขึน้ KLN ไดม้จีดหมายยนืยนัเรื่องการไม่ประกอบธุรกจิ

แข่งขนั ลงวนัที่ 16 พฤศจกิายน 2563 ถงึบรษิทัฯ โดยตราบเท่าที่ KLN ถอืหุ้นทางตรงและ/หรอืทางอ้อมในบรษิัทฯ 
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เกนิกว่ารอ้ยละ 10 KLN และบรษิทัย่อยของ KLN2 ตกลงจะไม่ประกอบธุรกจิจดัส่งพสัดุด่วน (Express Delivery) ธุรกจิ

จดัส่งพสัดุและเอกสาร (Courier Service) หรอืธุรกจิอื่นใดทีม่ลีกัษณะใกล้เคยีงกนัอนัจะเป็นการแข่งขนักบัธุรกจิหลกั

ของบรษิทัฯ โดยจาํกดัเฉพาะการประกอบธุรกจิในประเทศไทย  

อนึ่ง ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 KLN มกีารคํ้าประกนัเงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัทางการเงนิ รวมทัง้สิน้ 800 ลา้น

บาท ใหก้บับรษิทัฯ ซึ่งเงนิกูย้มืระยะยาวดงักล่าวมกีําหนดชําระคนืในวนัที ่30 ธนัวาคม 2564 ทัง้นี้ การคํ้าประกนัเงนิ

กูย้มืดงักล่าว ไม่มกีารคดิค่าธรรมเนียมในการคํ้าประกนั (โปรดพจิารณารายละเอยีดเพิม่เตมิในส่วนที ่2.3.14 รายการ

ระหวา่งกนั) 
 

 

 
2 บรษิทัยอ่ย ตามนิยามทางบญัชขีอง KLN (อา้งองิจาก KLN Annual Report 2019) หมายถงึ บรษิทัที ่KLN มอีาํนาจ
ในการควบคุม ซึง่หมายถงึ การทีบ่รษิทัมสีทิธใินผลตอบแทนจากบรษิทัยอ่ยดงักล่าว และสามารถควบคุมผลตอบแทน
นัน้ ๆ ผา่นอาํนาจควบคุมทีบ่รษิทัม ี
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3. ปัจจยัความเสี่ยง 

การลงทุนในหุ้นของบริษทัฯ มีความเสีย่ง ผู้ลงทุนควรศึกษาข้อมูลทัง้หมดในเอกสารฉบบัน้ีอย่างรอบคอบก่อน
ตัดสินใจลงทุนในหุ้นของบริษทัฯ โดยเฉพาะอย่างยิง่ปัจจัยความเสีย่งต่าง  ๆทีร่ะบุในหวัข้อน้ี หากเกิดเหตุการณ์ทีร่ะบุ
เป็นความเสีย่งไว้ในเอกสารฉบบัน้ีข้ึน ความเสีย่งดังกล่าวอาจส่งผลกระทบในทางลบต่อการดําเนินงาน โอกาสทางธุรกิจ 
ฐานะทางการเงนิ ผลการดําเนินงาน และความสามารถในการจ่ายเงนิปันผลของบริษทัฯ ซึง่อาจทําให้ราคาซื้อขายหุ้น
ของบริษทัฯ ลดลง และเป็นเหตุให้ผู้ลงทุนสูญเสียเงนิลงทุนทัง้หมดหรือบางส่วนได้ 

ปัจจัยความเสีย่งดังต่อไปน้ีเป็นปัจจัยความเสีย่งทีมี่นัยสําคัญบางประการซึง่อาจส่งผลกระทบต่อบริษทัฯ และ
มูลค่าหุ้นของบริษัทฯ อย่างไรก็ตาม ปัจจัยความเสีย่งและข้อพจิารณาเกีย่วกับการลงทุนตามทีร่ะบุน้ีมิได้แสดงถึง
อุปสรรคหรือความเสีย่งในการดําเนินงานทัง้หมดทีบ่ริษัทฯ ประสบอยู่ในปัจจุบนั หรือทีจ่ะเกิดข้ึนต่อไปในอนาคต 
นอกจากน้ี อาจมีปัจจัยความเสีย่งอืน่  ๆทีบ่ริษทัฯ ยงัไม่อาจคาดการณ์ได้ในขณะน้ี หรืออาจมีปัจจัยความเสีย่งทีบ่ริษทัฯ 
พจิารณาในขณะน้ีแล้ว เชือ่ว่าเป็นปัจจัยความเสีย่งทีย่งัไม่มีนัยสําคัญ ซึง่ปัจจัยความเสีย่งดังกล่าวอาจส่งผลกระทบต่อ
การดําเนินธุรกิจ ฐานะทางการเงนิ ผลการดําเนินงาน และโอกาสทางธุรกิจของบริษทัฯ และอาจกลายเป็นความเสีย่งทีมี่
นัยสําคัญ อย่างไรก็ดี ปัจจัยความเสีย่งเหล่าน้ีอาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสําคัญต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงนิ ผล
การดําเนินงาน และโอกาสทางธุรกิจของบริษัทฯ นอกจากน้ี ข้อความในลักษณะทีเ่ป็นการคาดการณ์เหตุการณ์ใน
อนาคต (Forward-Looking Statement) ทีป่รากฏในเอกสารฉบบัน้ีมีความเสีย่งและความไม่แน่นอน ผลการดําเนินงาน
จริงของบริษทัฯ อาจแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญจากการประมาณการทีร่ะบุไว้สืบเนือ่งจากปัจจัยต่าง  ๆซึง่รวมถงึปัจจัย
ความเสีย่งทีป่รากฏในหวัข้อน้ีและทีอื่น่ใดในเอกสารฉบบัน้ีและ ผู้ลงทุนจึงควรพจิารณาข้อมูลทีป่รากฏต่อไปน้ีประกอบ
กับข้อความในลักษณะเป็นการคาดการณ์ในอนาคตด้วย 

3.1 ความเสี่ยงเกี่ยวกบัธรุกิจของบริษทัฯ  

3.1.1 อตัราการเติบโตในอดีตของบริษทัฯ ไม่ได้เป็นสิง่ยืนยนัการเติบโตของบริษทัฯ ในอนาคต และหาก
บริษทัฯ ไม่สามารถรกัษาวฒันธรรมองคก์รในการสร้างสรรคสิ์ง่ใหม่ ปรบัตวัให้เข้ากบัความต้องการ
ของลูกค้าและทิศทางของตลาดทีเ่ปลีย่นแปลงไป บริหารจดัการการเติบโตทางธุรกิจ หรือดาํเนิน
แผนกลยุทธ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพแล้ว ธุรกิจ ฐานะทางการเงินและโอกาสทางธุรกิจของบริษัทฯ 
อาจได้รบัผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสาํคญั  

ในชว่งทีผ่า่นมานี้ บรษิทัฯ เตบิโตอยา่งมนีัยสาํคญั รายไดจ้ากการขายและการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ สาํหรบัปี

สิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 เท่ากบั 6,626.41 ลา้นบาท 13,565.35 ลา้นบาท และ 19,781.93 ลา้น

บาท และสาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 เท่ากบั 14,655.45 ลา้นบาท และ 14,688.92 

ลา้นบาท ตามลําดบั รายไดจ้ากการขายและการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้คดิเป็นรอ้ยละ 104.7 จากปี 2560 ถงึปี 

2561 เพิม่ขึน้คดิเป็นรอ้ยละ 45.8 จากปี 2561 ถงึปี 2562 และเพิม่ขึน้คดิเป็นรอ้ยละ 0.2 จากงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่

30 กนัยายน 2562 ถึงงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2563 นอกจากนี้ จํานวนพสัดุทัง้หมดที่บรษิัทฯ ส่งซึ่ง

รวมถงึพสัดุทีส่ง่ใหแ้ก่ออฟฟิศ คลงัสนิคา้ รา้นคา้ปลกีและครวัเรอืนในประเทศไทยเพิม่ขึน้รอ้ยละ 143.2 จากปี 2560 ถงึ

ปี 2561 เพิ่มขึ้นร้อยละ 58.0 จากปี  2561 ถึงปี 2562 และเพิ่มขึ้นร้อยละ 10.9 จากงวดเก้าเดือนสิ้นสุดวันที่ 30 

กนัยายน 2562 ถงึระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563   
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แมว้า่ธุรกจิของบรษิทัฯ จะมกีารเตบิโตสงูในชว่งทีผ่า่นมา แต่อตัราการเตบิโตในอดตีอาจไมไ่ดเ้ป็นสิง่ยนืยนัถงึ
การเตบิโตในอนาคต บรษิทัฯ ไมส่ามารถรบัรองไดว้า่ธุรกจิปัจจุบนัของบรษิทัฯ คอื การใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วนสาํหรบั
กลุ่มธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบบุคคล-ส่งถงึ-บุคคล (C2C) ธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) และธุรกจิ
การจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-ธุรกจิ (B2B) นัน้จะเตบิโตเรว็อย่างทีบ่รษิทัฯ คาดการณ์ไวห้รอืการเตบิโตของบรษิทัฯ 
จะยัง่ยนืจนถอืเป็นความสาํเรจ็ในระยะยาวได ้ประกอบกบัการทีรู่ปแบบธุรกจิของบรษิทัฯ ในการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุ
ด่วนและการใหบ้รกิารเกบ็เงนิปลายทางยงัเป็นรปูแบบธุรกจิทีใ่หมส่าํหรบัประเทศไทย จงึเป็นการยากทีจ่ะคาดการณ์ได้
ว่า การเตบิโตของบรษิทัฯ จะเป็นไปอย่างยัง่ยนืในอนาคตหรอืไม่ ตลอดจนตลาดอาจมกีารเปลีย่นแปลงไปในทศิทางที่
บรษิทัฯ ไมอ่าจคาดหมายได ้

รายได้จากการขายและการให้บรกิารของบรษิัทฯ เติบโตอย่างมนีัยสําคญั ซึ่งส่วนใหญ่เป็นผลมาจากการ
เตบิโตของกลุ่มธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบบุคคล-ส่งถงึ-บุคคล (C2C) และธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล 
(B2C) ซึ่งการเติบโตอย่างรวดเร็วนี้ ทําให้ที่ผ่านมาและต่อไปในอนาคต บรษิัทฯ ต้องอาศยัความสามารถของฝ่าย
บรหิารและโครงสรา้งพืน้ฐานดา้นเทคโนโลย ีรวมทัง้ระบบงานดา้นการบรหิาร การปฏบิตักิารและการเงนิเป็นอย่างมาก  
บรษิทัฯ จงึตัง้ใจที่จะสานต่อการพฒันานวตักรรมใหม่ๆ เพิม่ส่วนแบ่งทางการตลาด ขยายรูปแบบการให้บรกิารที่มี
มลูค่าเพิม่ขึน้ เขา้ถงึลูกคา้ใหม้ากขึน้ เพิม่ประสทิธภิาพและคุณภาพในการดาํเนินงาน ตลอดจนสรา้งพนัธมติรในเชงิกล
ยทุธ ์เพือ่ทีจ่ะทาํใหธุ้รกจิของบรษิทัฯ เตบิโตต่อไปได ้

แม้ว่าบรษิัทฯ จะมแีผนที่จะขยายเครอืข่ายการให้บรกิารของบรษิัทฯ โดยการเช่าสถานประกอบการด้าน 
โลจสิตกิส์เพื่อตอบสนองความต้องการที่เพิม่ขึน้ของลูกค้า แต่การขยายเครอืข่ายการให้บรกิารดงักล่าว รวมทัง้การ
บรหิารจดัการและการขยายเครอืข่ายในการใหบ้รกิารอย่างมปีระสทิธภิาพนัน้อาจไม่ประสบความสาํเรจ็ตามทีบ่รษิทัฯ 
วางแผนไว ้ทัง้นี้ หากบรษิทัฯ ขยายเครอืขา่ยเรว็เกนิไปจนส่งผลกระทบต่อฐานะทางการเงนิของบรษิทัฯ เนื่องจากการ
กูย้มืในจาํนวนเงนิทีม่ากเกนิไป (over-leveraged) บรษิทัฯ อาจประสบปัญหาทางการเงนิไดห้ากธุรกจิชะลอตวั อยา่งไร
ก็ตาม หากบรษิัทฯ ไม่สามารถขยายเครอืข่ายการให้บรกิารในอตัราที่เหมาะสม บรษิัทฯ อาจสูญเสยีส่วนแบ่งทาง
การตลาดรวมถงึเสยีลกูคา้รายใหมใ่หก้บัคูแ่ขง่  ทัง้นี้ แมว้า่บรษิทัฯ จะสามารถขยายเครอืขา่ยการใหบ้รกิารไดต้ามแผน 
แต่บรษิัทฯ อาจไม่สามารถบูรณาการและบรหิารงานเครอืข่ายการให้บรกิารที่มขีนาดใหญ่ขึ้นให้มปีระสทิธิภาพได้ 
(รวมถงึการใชป้ระโยชน์จากการลดตน้ทุนในการจดัสง่อนัเกดิจากการขยายเครอืขา่ยการใหบ้รกิาร)  การขยายเครอืขา่ย
การให้บรกิารอยู่ภายใต้ความเสี่ยงและความไม่แน่นอนหลายประการ ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จํากดัเพยีง (1) การเติบโตและ
พฒันาการของตลาดโลจสิตกิสแ์บบบูรณาการในประเทศไทย รวมถงึการแข่งขนัทีเ่พิม่มากขึน้ทัง้จากคู่แข่งในปัจจุบนัและ
คู่แข่งใหม่ โปรดพจิารณารายละเอียดเพิม่เติมในหวัข้อ 3.2.1 “ความเสีย่งเกีย่วกับอุตสาหกรรมของบริษทัฯ - บริษทัฯ ต้อง
เผชญิกับการแข่งขนัทีรุ่นแรง ซึง่อาจส่งผลกระทบในทางลบต่อตําแหน่งในตลาดและธุรกิจของบริษทัฯ” (2) การพฒันาของ
ธุรกจิของบรษิทัฯ ตอ้งใชต้น้ทุนตามทีไ่ดว้างแผนไว ้และตอ้งสามารถดําเนินการไดภ้ายในระยะเวลาทีไ่ดป้ระมาณการไว ้
(3) การใหบ้รกิารทีม่ศีกัยภาพในเชงิพาณิชยโ์ดยอาศยักระบวนการทางธุรกจิและเทคโนโลยใีหม่ๆ และ (4) สภาพแวดลอ้ม
ทางเศรษฐกจิและการเมอืงทีเ่ปลีย่นแปลงไป 

นอกจากนี้ ความชืน่ชอบและความตอ้งการของลกูคา้มกีารเปลีย่นแปลงอยา่งต่อเนื่อง บรษิทัฯ อาจไมส่ามารถ
คาดเดา ตอบสนอง หรอืตดิตามความชื่นชอบและความตอ้งการทีเ่ปลีย่นแปลงดงักล่าวไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ ในการ
วางแผนและการตดัสนิใจเกีย่วกบัการใชจ้่ายของบรษิทัฯ รวมทัง้การขยายขดีความสามารถ ความตอ้งการดา้นบุคลากร 
และความตอ้งการทรพัยากรอื่น ๆ นัน้ บรษิทัฯ จะพจิารณาจากการประมาณการความตอ้งการของลกูคา้  ทัง้นี้ ปรมิาณ
พสัดุทีบ่รษิทัฯ ใหบ้รกิารจดัส่งแก่ลูกคา้นัน้อาจมกีารเปลี่ยนแปลงอย่างมากโดยทีบ่รษิทัฯ ไม่อาจคาดเดาได ้ซึ่งทําให้
บรษิทัฯ ประมาณการความตอ้งการในอนาคตของลูกคา้ไดอ้ย่างแมน่ยาํน้อยลง โดยเฉพาะอยา่งยิง่ บรษิทัฯ อาจมกีาํลงั
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การผลติและทรพัยากรในการจดัส่งพสัดุไม่เพยีงพอต่อความตอ้งการของลูกคา้ในชว่งทีก่ารซื้อขายสนิคา้ผ่านช่องทางอี
คอมเมริ์ซมปีรมิาณสูงสุด (peak season) หรอืเมื่อมกีารทําแคมเปญพเิศษเพื่อส่งเสรมิการขายสนิค้าผ่านช่องทาง
การคา้อคีอมเมริซ์ นอกจากนัน้ ความสามารถของบรษิทัฯ ในการจดัสง่พสัดุอาจไมเ่พยีงพอหากการขยายเครอืขา่ยการ
จดัส่งพสัดุของบรษิทัฯ ไม่สามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้ทีเ่พิม่ขึน้ในแต่ละจงัหวดั และ/หรอืแต่ละเมอืง
ไดถู้กตอ้งและทนัเวลา ซึง่อาจส่งผลกระทบต่อความสามารถของบรษิทัฯ ในการรกัษามาตรฐานการใหบ้รกิารและความ
น่าเชือ่ถอื และอาจเป็นผลใหจ้าํนวนลกูคา้ลดลงตามไปดว้ย 

ความสําเรจ็ในการบรหิารจดัการการเตบิโตทางธุรกจิของบรษิทัฯ ขึน้อยู่กบัปัจจยัทีส่ําคญัคอื ความสามารถ
ของเจา้หน้าทีฝ่่ายบรหิารและสมาชกิของฝ่ายบรหิารระดบัอาวุโสของบรษิทัฯ ในการดําเนินการตามแผนกลยุทธ์ของ
บรษิทัฯ ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ ตลอดจนความสามารถของบรษิทัฯ ในการสรา้งสมดุลระหวา่งผลประโยชน์ของบรษิทัฯ 
กบั ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุทีด่ําเนินการรา้นรบัส่งพสัดุของบรษิทัฯ  พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีทีเ่ป็นทัง้องคก์ร
และผูป้ระกอบการอสิระ ตลอดจนผลประโยชน์ระหว่างตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีทีเ่ป็น
ทัง้องคก์รและพนัธมติรคา้ปลกีอสิระรายย่อยอกีทัง้ความสามารถของบรษิทัฯ ในการปรบัตวั ปรบัปรุงและพฒันาระบบ
การเงนิและการจดัการขอ้มูล ระบบควบคุมและกระบวนการทํางานต่าง ๆ นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัตอ้งสรรหา ฝึกอบรม
และบรหิารจดัการพนักงานเพิม่มากขึ้น ปรบัปรุงและเพิม่ขดีความสามารถด้านการขายและการทําการตลาด และ
ปรบัปรุงโครงสรา้งพืน้ฐานดา้นเทคโนโลยแีละเพิม่ประสทิธภิาพในการดาํเนินงานเพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
ลกูคา้ทีเ่ปลีย่นแปลงไป 

บรษิัทฯ ไม่อาจรบัรองได้ว่าบรษิัทฯ จะสามารถบรหิารจดัการความเสี่ยงเกี่ยวกบัการขยายการให้บรกิาร
นอกเหนือจากเครอืขา่ยการใหบ้รกิารทีม่อียูใ่นปัจจุบนัของบรษิทัฯ ไดส้าํเรจ็ และไมอ่าจรบัรองไดว้่าบรษิทัฯ จะสามารถ
ดําเนินการตามแผนกลยุทธ์ในการขยายธุรกจิไดเ้ป็นผลสําเรจ็ หากบรษิทัฯ ไม่ประสบความสําเรจ็ในการขยายธุรกจิ 
อาจสง่ผลกระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญัต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิและผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ  

3.1.2 ธรุกิจของบริษทัฯ ต้องอาศยัความรู้ความสามารถในการดาํเนินงานของฝ่ายบริหารและพนักงานของ
บริษทัฯ หากบริษทัฯ ไม่สามารถดึงดูดและรกัษาพนักงานทีมี่คุณสมบติัและความรู้ความสามารถที ่
เหมาะสมไว้ได้ หรือหากพนักงานไม่สามารถตอบสนองต่อสภาพแวดล้อมทางธรุกิจทีเ่ปลีย่นแปลงไป
ได้ ธรุกิจของบริษทัฯ อาจได้รบัผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสาํคญั 

บรษิัทฯ เชื่อว่าความสําเร็จในการประกอบธุรกิจของบรษิัทฯ ขึ้นอยู่กบัความพยายาม ประสทิธภิาพ และ
ความสามารถของฝ่ายบรหิารของบรษิทัฯ ที่มอีย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ฝ่ายบรหิาร และฝ่ายบรหิารระดบั
อาวุโสตามที่ได้ระบุชื่อไว้ในหนังสอืชี้ชวนฉบบันี้ รวมทัง้พนักงาน ได้แก่ พนักงานฝ่ายปฏบิตักิาร ฝ่ายพาณิชย์ ฝ่าย
เทคโนโลยสีารสนเทศฝ่ายวจิยัและพฒันา ฝ่ายพฒันาบุคลากร ฝ่ายควบคุมคุณภาพและบรหิารความเสีย่ง และฝ่าย
การเงนิและบญัช ี

บรษิทัฯ เชื่อว่าประสบการณ์และความมัน่คงของฝ่ายบรหิารระดบัอาวุโสของบรษิทัฯ นัน้มคีวามสาํคญัอย่าง
ยิง่ต่อความสาํเรจ็และการเตบิโตของธุรกจิ ทัง้นี้ ความสาํเรจ็ในการประกอบธุรกจิอย่างต่อเนื่องขึน้อยู่กบัความสามารถ
ของบรษิทัฯ ในการดงึดดูและรกัษาพนักงานทีม่คีวามรูค้วามสามารถและมปีระสบการณ์เป็นจาํนวนมาก อย่างไรกต็าม 
อตัราการเขา้ออกของพนักงานในอุตสาหกรรมการจดัส่งพสัดุแบบเร่งด่วนภาคเอกชนนัน้อยู่ในระดบัทีค่่อนขา้งสงู และ
บุคลากรระดบัอาวุโสและมปีระสบการณ์สงูในอุตสาหกรรมนี้มจีาํนวนน้อย หากฝ่ายบรหิารของบรษิทัฯ คนใดคนหนึ่งไม่
สามารถ หรอืไม่ประสงค์ทีจ่ะทํางานกบับรษิทัฯ อกีต่อไป บรษิทัฯ อาจไม่สามารถหาบุคลากรมาทดแทนไดใ้นเวลาที่
จาํกดั หรอืไม่สามารถหาบุคลากรทดแทนไดเ้ลย กรณีดงักล่าว บรษิทัฯ อาจมคี่าใชจ้่ายทีเ่พิม่ขึน้ในการสรรหาบุคลากร
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มาทดแทนทีม่คีุณสมบตัแิละประสทิธภิาพทีเ่หมาะสมและรกัษาบุคลากรดงักล่าวไว ้การทีบ่รษิทัฯ สญูเสยีบุคลากรฝ่าย
บรหิารอาจทําใหเ้กดิผลกระทบหลายประการ ซึ่งรวมถงึ การทีบ่รษิทัฯ สูญเสยีเป้าหมายขององค์กร และ/หรอื การที่
บรษิทัฯ ไม่สามารถคดิแผนกลยุทธแ์ละดาํเนินการตามแผนกลยุทธด์งักล่าวได ้นอกจากนี้ ธุรกจิของบรษิทัฯ อาจไดร้บั
ผลกระทบเป็นอย่างมาก และฐานะทางการเงนิและผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในทางลบอย่างมี
นยัสาํคญั นอกจากนี้ ฝ่ายบรหิารของบรษิทัฯ อาจเขา้ทาํงานกบัคู่แขง่ของบรษิทัฯ หรอืจดัตัง้บรษิทัใหม่ขึน้เพื่อประกอบ
ธุรกจิทีเ่ป็นคู่แข่งกบัธุรกจิของบรษิทัฯ แมว้่าบรษิทัฯ จะไดเ้ขา้ทําสญัญาจา้งงานและสญัญาเกบ็รกัษาความลบักบัฝ่าย
บริหารและบุคลากรที่สําคญัของบริษัทฯ ก็ตาม แต่สญัญาจ้างงานและสญัญาเก็บรกัษาความลับเหล่านี้มิได้เป็น
หลกัประกนัว่าฝ่ายบรหิารและบุคลากรทีส่าํคญัของบรษิทัฯ จะยงัคงปฏบิตังิานใหแ้ก่บรษิทัฯ ต่อไป อกีทัง้บรษิทัฯ อาจ
ไมส่ามารถบงัคบัใชส้ญัญาเหล่านี้ไดเ้ป็นผลสาํเรจ็ ดว้ยเหตุนี้ ธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ และโอกาสทางธุรกจิ ตลอดจนผล
การดาํเนินงานของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในทางลบหากวา่บรษิทัฯ สญูเสยีฝ่ายบรหิารคนใดคนหนึ่ง 

ความสําเร็จในการประกอบธุรกิจของบรษิัทฯ ในอนาคตนัน้ยงัขึ้นอยู่กบัความสามารถของบรษิัทฯ ในการ
ดงึดูด พฒันา สร้างแรงจูงใจ ในการว่าจ้างและรกัษาไว้ซึ่งพนักงานที่มคีุณสมบตัเิหมาะสม มคีวามรู้ความเชีย่วชาญ 
และ/หรอืมปีระสบการณ์ ทัง้นี้ การสรรหาบุคลากรทีม่ปีระสบการณ์สงูในธุรกจิโลจสิตกิสน์ัน้มกีารแขง่ขนัสงู และอาจทาํ
ให้บริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายที่เป็นค่าตอบแทนและค่าจ้างพนักงานเพิ่มสูงขึ้นอย่างมีนัยสําคญั ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อ
ความสามารถในการทํากําไรของบริษัทฯ และบริษัทฯ อาจไม่สามารถว่าจ้างและรกัษาบุคลากรเหล่านี้โดยอาศยั
ขอ้เสนอเกีย่วกบัค่าตอบแทนในระดบัทีส่อดคลอ้งกบัโครงสรา้งคา่ตอบแทนและเงนิเดอืนของบรษิทัฯ ในปัจจุบนั บรษิทั
อื่น ๆ ซึ่งเป็นคู่แข่งของบรษิทัฯ ในการสรรหาพนักงานทีม่ปีระสบการณ์ อาจมทีรพัยากรมากกว่าบรษิทัฯ และอาจมี
ขอ้เสนอเกีย่วกบัการจา้งงานทีน่่าสนใจมากกว่าขอ้เสนอของบรษิทัฯ นอกจากนี้  บรษิทัฯ ไดล้งทุนทัง้ในดา้นเวลาและ
ทรพัยากรไปเป็นจาํนวนมากเพื่อฝึกอบรมพนักงานของบรษิทัฯ ซึง่ช่วยเพิม่มลูค่าใหแ้ก่พนักงานทีอ่าจไดร้บัการว่าจา้ง
จากบรษิทัคู่แข่ง หากบรษิทัฯ ไม่สามารถรกัษาพนักงานของบรษิทัฯ ไว้ได้ และไม่สามารถสรรหาพนักงานใหม่เพื่อ
ทดแทนพนักงานเดิมได้ทนัเวลา หรืออาจสรรหาพนักงานใหม่เพื่อทดแทนพนักงานเดิมไม่ได้เลย บริษัทฯ อาจมี
ค่าใชจ้่ายทีเ่พิม่ขึน้เป็นจํานวนมากในการว่าจา้งและการฝึกอบรมพนักงานทดแทน นอกจากนี้ คุณภาพการใหบ้รกิาร 
และความสามารถของบรษิทัฯ ในการใหบ้รกิารลูกคา้อาจลดลง เป็นผลใหธุ้รกจิ ฐานะทางการเงนิ โอกาสทางธุรกจิและ
ผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ ไดร้บัผลกระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญั 

3.1.3 การเติบโตในระยะยาวและความสามารถในการแข่งขนัของบริษัทฯ ข้ึนอยู่กบัความสามารถของ
บริษทัฯ ในการควบคมุต้นทุน 

บรษิทัฯ จะต้องควบคุมต้นทุนใหม้ปีระสทิธภิาพอย่างต่อเนื่อง เพื่อรกัษาตําแหน่งความเป็นผูนํ้า ความยัง่ยนื
และความสามารถในการแข่งขนัของบรษิัทฯ ซึ่งมาตรการในการควบคุมต้นทุนอย่างมปีระสทิธภิาพนัน้ส่งผลกระทบ
โดยตรงต่อฐานะทางการเงนิและผลการดําเนินงานของบรษิัทฯ ทัง้นี้ บรษิัทฯ ใช้มาตรการหลายประการเพื่อควบคุม
ตน้ทุน เช่น การเขา้เป็นพนัธมติรกบักลุ่มบทีเีอส เพื่อทีบ่รษิทัฯ จะสามารถจดัส่งพสัดุโดยใชร้ถไฟฟ้าบทีเีอส (แทนการ
ขนส่งในรูปแบบอื่นซึ่งทําใหบ้รษิทัฯ มตีน้ทุนค่าเช่าและตน้ทุนดา้นน้ํามนัทีเ่พิม่มากขึน้ และอาจทําใหต้อ้งใชเ้วลาในการ
จดัสง่พสัดุนานขึน้เนื่องจากสภาพจราจรตดิขดั) บรษิทัฯ จะใชม้าตรการลดตน้ทุนใหม ่ๆ ตามทีบ่รษิทัฯ เหน็วา่จาํเป็นและ
สมควร  บรษิทัฯ มุง่เน้นและใหค้วามสาํคญักบัการขยายเครอืขา่ยการใหบ้รกิารเพือ่ลดตน้ทุน โดยการขยายเครอืขา่ยนี้จะ
ช่วยทําใหต้น้ทุนต่อพสัดุลดลง  นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัสามารถลดตน้ทุนในการขนส่งดว้ยการเลอืกประเภทยานพาหนะ
และการใชร้ะบบอตัโนมตัเิพื่อช่วยลดตน้ทุนดา้นแรงงาน อยา่งไรกต็าม มาตรการต่าง ๆ ทีบ่รษิทัฯ ใชห้รอืจะใชใ้นอนาคต
อาจไม่ไดป้ระสบผลสาํเรจ็ตามทีค่าดหมายไวใ้นการพฒันาฐานะทางการเงนิและผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ ไดอ้ย่างมี
ประสทิธภิาพตามที่ได้คาดหมายไว้ หากบรษิัทฯ ไม่สามารถควบคุมต้นทุนของบรษิัทฯ ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ และ
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สามารถปรบัเปลีย่นค่าธรรมเนียมในการจดัส่งพสัดุภายในเครอืขา่ยของบรษิทัฯ ไดต้ามตน้ทุนการดาํเนินงานและสภาวะ
ตลาดแลว้ ธุรกจิของบรษิทัฯ รวมทัง้ฐานะทางการเงนิ ความสามารถในการทํากําไร กระแสเงนิสด และโอกาสทางธุรกจิ
ของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในทางลบ 

3.1.4 บริษัทฯ อาจมีรายจ่ายฝ่ายทุนเพิม่ข้ึนจาํนวนมากเพือ่ใช้ในการประกอบธุรกิจ และเพือ่ขยายการ
ประกอบธุรกิจ  อีกทัง้บริษัทฯ  อาจมีความเสี ่ยงที ่เ กี ย่วข้องกับการลงทุนดังกล่าว  รวมถึง 
ความสามารถของบริษทัฯ ในการจดัหาเงินทุนเพิม่เติมเมือ่จาํเป็นโดยมีข้อตกลงทีเ่ป็นประโยชน์แก่
บริษทัฯ หรือบริษทัฯ อาจไม่สามารถหาแหล่งเงินทุนเพิม่เติมได้เลย 

แมว้า่ทีผ่า่นมาบรษิทัฯ จะประกอบธุรกจิโดยใชร้ปูแบบธุรกจิการบรหิารทรพัยส์นิแบบยดืหยุน่ (Flexible Asset 
Management Business Model) (“ร ูปแบบธ ุรกิจแบบ Flexible Asset Management ”) บรษิัทฯ อาจมรีายจ่ายฝ่าย
ทุนจํานวนมากในอนาคตเพื่อใช้ในการขยายธุรกจิและพฒันาโครงสร้างพื้นฐานของบรษิทัฯ โดยบรษิทัฯ ได้จ่ายเงนิ
รวมทัง้สิน้ 461.27 ลา้นบาท 2,062.98 ลา้นบาท และ 1,271.23 ลา้นบาท สาํหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 
และ 2562 และ 242.22 ลา้นบาท สาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2563 ตามลาํดบั เพือ่ใชส้าํหรบัรายจ่าย
ฝ่ายทุนรวมถึงการปรบัปรุงพื้นที่เช่า การจดัซื้อเครื่องมอืและอุปกรณ์ในการดําเนินงาน เฟอร์นิเจอร์ การติดตัง้และ
อุปกรณ์สํานักงาน คอมพวิเตอร์ ยานพาหนะ การติดตัง้ทรพัย์สนิและการจดัซื้อระบบคอมพวิเตอร์ โปรดพจิารณา
รายละเอียดเพิม่เติมในส่วนที ่2.4.16 “การวิเคราะห์และคําอธิบายฐานะการเงนิและผลการดําเนินงานของฝ่ายบริหาร” 
ในการขยายการประกอบธุรกิจในอนาคตนัน้ บรษิัทฯ อาจมรีายจ่ายฝ่ายทุนอีกเป็นจํานวนมากในการปรบัปรุงและ
พฒันาสิง่อํานวยความสะดวกต่าง ๆ ในเครอืข่ายการให้บรกิารรวมทัง้โครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยสีารสนเทศ การ
จดัซื้อสนิทรพัย ์เครื่องจกัรและอุปกรณ์ และการปรบัปรุงพืน้ทีเ่ช่าทีบ่รษิทัฯ มสีทิธใินการใชท้ีด่นิ ณ ศูนยค์ดัแยกพสัดุ 
ศูนยก์ระจายพสัดุ และจุดใหบ้รกิาร อกีทัง้ยงัตอ้งใชใ้นการขยายพืน้ทีเ่ครอืขา่ยการใหบ้รกิารและการเชา่ยานพาหนะอกี
ดว้ย 

รายจ่ายฝ่ายทุนเป็นจํานวนมากเหล่านี้ทําใหบ้รษิทัฯ มคีวามเสีย่งบางประการ บรษิทัฯ อาจไม่มทีรพัยากร
เพยีงพอสาํหรบัการลงทุนดงักล่าว ทีผ่่านมาบรษิทัฯ มเีงนิสดเพยีงพอในการใชจ้่าย โดยส่วนใหญ่มาจากกระแสเงนิสด
ทีไ่ดจ้ากการดาํเนินงาน โดยเมือ่การเสนอขายหุน้ในครัง้นี้เสรจ็สิน้ บรษิทัฯ คาดวา่จะใชเ้งนิทีไ่ดจ้ากการเสนอขายหุน้ใน
ครัง้นี้ ประกอบกบักระแสเงนิสดทีไ่ดจ้ากการดาํเนินงานและวงเงนิสนิเชื่อทีม่อียู่ ตลอดจนการจดัหาเงนิทุนในระยะยาว
หากมคีวามจําเป็นเพื่อสนับสนุนการเตบิโตของบรษิทัฯ อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ ไม่สามารถรบัรองได้ว่าบรษิทัฯ จะมี
กระแสเงนิสดจากการดําเนินงาน หรอืจะไดร้บัเงนิทีไ่ดจ้ากการเสนอขายหุน้ในครัง้นี้ในจํานวนทีเ่พยีงพอ หรอืบรษิทัฯ 
จะสามารถไดร้บัเงนิทุนจากบุคคลภายนอกเมือ่จาํเป็น โดยมขีอ้ตกลงและเงือ่นไขในการกูย้มืทีเ่ป็นประโยชน์แก่บรษิทัฯ 
หรอืบรษิทัฯ อาจไม่สามารถหาแหล่งเงนิทุนไดเ้ลย ความสามารถของบรษิทัฯ ในการจดัหาแหล่งเงนิทุนทีเ่พยีงพอโดย
มตีน้ทุนทางการเงนิทีเ่หมาะสมนัน้ขึน้อยูก่บัปัจจยัต่าง ๆ หลายประการ ซึง่โดยสว่นใหญ่เป็นปัจจยัทีอ่ยู่นอกเหนือความ
ควบคุมของบรษิัทฯ ซึ่งรวมถึง สภาวะโดยทัว่ไปทางเศรษฐกิจและตลาดทุน ความไม่แน่นอนทางการเมอืง อตัรา
ดอกเบี้ย การให้สนิเชื่อของธนาคารหรอืผู้ให้กู้รายอื่น ความเชื่อมัน่ที่ผู้ลงทุนมต่ีอบรษิทัฯ และ/หรอืความเชื่อมัน่ใน
อุตสาหกรรมทีบ่รษิทัฯ ดําเนินธุรกจิอยู่ ผลการดําเนินงานและความสามารถดา้นการเงนิของบรษิทัฯ รวมทัง้ขอ้จํากดั
ทางกฎหมายและกฎระเบยีบต่าง ๆ หากบรษิทัฯ ไมส่ามารถหาแหล่งเงนิทุนไดเ้พยีงพอ การขยายธุรกจิของบรษิทัฯ ใน
อนาคตอาจไม่สาํเรจ็ หรอืบรษิทัฯ อาจไม่สามารถพฒันาโครงการใหม่ไดภ้ายในระยะเวลาทีส่มควร หรอือาจไม่สามารถ
ดาํเนินการไดเ้ลย ดงันัน้ หากเกดิกรณีดงักล่าว โอกาสการขยายธุรกจิของบรษิทัฯ (หากม)ี อาจลดลงจนกวา่บรษิทัฯ จะ
สามารถหาแหล่งเงนิทุนเพิม่เตมิได ้และธุรกจิของบรษิทัฯ ตลอดจนฐานะทางการเงนิ กระแสเงนิสด ผลการดาํเนินงาน
และโอกาสทางธุรกจิของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญั 
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แมว้่าบรษิทัฯ จะมแีหล่งเงนิทุนเพยีงพอ แต่บรษิทัฯอาจไม่สามารถจดัหาโครงสรา้งพืน้ฐานทีต่อบสนองความ
ต้องการของบรษิัทฯ ได้อย่างมปีระสทิธภิาพสูงสุดได้ด้วยค่าใช้จ่ายที่เหมาะสม หรอื บรษิัทฯ อาจไม่สามารถจดัหา
โครงสร้างพื้นฐานดงักล่าวได้เลย นอกจากนี้ ผลตอบแทนการลงทุนที่บรษิัทฯ ได้รบัอาจน้อยกว่า หรอื อาจได้รบั
ผลตอบแทนจากการลงทุนช้ากว่าที่คาดการณ์ไว้ อีกทัง้ การที่บรษิัทฯ ลงทุนอย่างต่อเนื่องในการจดัหาโครงสร้าง
พืน้ฐานอาจทาํใหบ้รษิทัฯ เสยีเปรยีบคู่แขง่ทีม่คี่าใชจ้่ายเงนิเกีย่วกบัสนิทรพัยเ์หล่านี้น้อยกว่า และมุ่งเน้นทีก่ารปรบัปรุง
ธุรกจิในดา้นอื่น ๆ ทีใ่ชเ้งนิทุนน้อยกวา่มาก 

3.1.5 ความผิดพลาดทีเ่กิดข้ึนกบัลูกค้าของบริษทัฯ หรือเกิดข้ึนกบัส่วนใดส่วนหนึง่ของโครงสร้างพื้นฐาน
ในการประกอบธุรกิจของบริษทัฯ อาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสาํคญัต่อธุรกิจ โอกาสทาง
ธรุกิจ ชือ่เสียง ฐานะทางการเงินและผลการดาํเนินงานของบริษทัฯ 

ความผดิพลาดทีเ่กดิจากการใหบ้รกิารทีศ่นูยค์ดัแยกพสัดุ ศนูยก์ระจายพสัดุ และจุดใหบ้รกิารทีด่าํเนินการโดย
บรษิทัฯ ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ หรอืพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีของบรษิทัฯ อาจส่งผลกระทบในทางลบต่อการ
ประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ การประกอบธุรกจิในแต่ละวนัของบรษิทัฯ ขึน้อยู่กบัการดาํเนินการทีศู่นยค์ดัแยกพสัดุ ศูนย์
กระจายพสัดุ และจุดใหบ้รกิารที ่ตวัแทนบรษิทัฯ ผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ หรอืพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีของบรษิทัฯ 
เป็นอย่างมาก ความผดิพลาดทีเ่กดิขึน้เนื่องมาจากระบบอตัโนมตัใินสถานทีด่งักล่าวลม้เหลว หรอืความสามารถในการ
ดําเนินงานทีไ่ม่เพยีงพอในช่วงทีจ่ํานวนพสัดุมปีรมิาณสงูสุด (peak season) หรอืเกดิเหตุสุดวสิยั หรอืความเสยีหายที่
เกดิจากบุคคลภายนอก หรอืขอ้ขดัแยง้ระหว่างบรษิทัฯ หรอืกบับุคคลภายนอก หรอืกรณีทีพ่นักงานกระทาํผดิกฎหมาย 
หรอืการนัดหยุดงาน เจา้หน้าทีร่ฐัเขา้ตรวจสอบทรพัยส์นิ หรอืรฐับาลมคีําสัง่ใหห้ยุดการใหบ้รกิาร หรอืมกีารปิดทําการ
ไม่ว่าชัว่คราวหรอืถาวร อาจส่งผลกระทบในทางลบต่อการประกอบธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ ชื่อเสยีงและโอกาสทาง
ธุรกจิของบรษิทัฯ นอกจากนี้ ความผดิพลาดในการใหบ้รกิาร การคดัแยกพสัดุ หรอืการรบัและการส่งพสัดุ ณ ศูนยค์ดั
แยก ศูนยก์ระจายพสัดุ หรอืจุดใหบ้รกิารใด ๆ เกดิความล่าชา้ หรอืหยุดชะงกัชัว่คราว หรอืตอ้งหยุดการดาํเนินการ ทาํ
ให้ต้องส่งพสัดุไปยงัที่ทําการอื่นที่อยู่ใกล้เคียง และการเปลี่ยนเส้นทางการจดัส่งพสัดุดงักล่าวอาจเพิม่ความเสี่ยง
เกีย่วกบัการจดัส่งพสัดุล่าชา้ และความผดิพลาดในการจดัส่ง ตลอดจนมตีน้ทุนในการจดัส่งทีเ่พิม่ขึน้ ในขณะเดยีวกนั 
ความกดดนัทีเ่พิม่ขึน้ของศูนยค์ดัแยกพสัดุ ศูนยก์ระจายพสัดุ หรอืจุดใหบ้รกิารใกลเ้คยีงทีต่อ้งดาํเนินการแทนนัน้ อาจ
ส่งผลกระทบในทางลบต่อผลการดําเนินงานของทีท่ําการดงักล่าวได ้และทําใหผ้ลกระทบในทางลบนี้กระจายออกไป
เป็นวงกวา้งภายในเครอืขา่ยการจดัส่งพสัดุของบรษิทัฯ เหตุการณ์อย่างใดอย่างหน่ึงตามทีไ่ดก้ล่าวมาขา้งตน้อาจส่งผล
กระทบอยา่งมนียัสาํคญัซึง่เป็นผลใหก้ารประกอบธุรกจิตอ้งหยุดชะงกั และเกดิความล่าชา้ อกีทัง้ทาํใหเ้กดิมขีอ้รอ้งเรยีน
ของลกูคา้ และทาํใหบ้รษิทัฯ เสือ่มเสยีชือ่เสยีงได ้
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3.1.6 บริษทัฯ อาจเผชิญกบัความท้าทายทีเ่กีย่วกบัการบริการทีมี่ความหลากหลาย 

บรษิทัฯ ตัง้ใจทีจ่ะนําเสนอการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ใหม้คีวามหลากหลายและขยายฐานลูกคา้มากขึน้เพื่อ
เพิม่แหล่งรายไดข้องบรษิทัฯ ในอนาคต ทัง้นี้ รูปแบบการใหบ้รกิารใหม่หรอืกลุ่มลูกคา้ใหม่อาจทําใหบ้รษิทัฯ มคีวาม
เสีย่งและความทา้ทายทีบ่รษิทัฯ ไม่ไดเ้ผชญิหน้าอยู่ ณ ปัจจุบนั การเริม่ดาํเนินการในสิง่ใหม่ดงักล่าวอาจทาํใหบ้รษิทัฯ 
ตอ้งใชท้รพัยากรดา้นการเงนิและฝ่ายบรหิารเป็นอยา่งมาก และผลการดาํเนินการดงักล่าวอาจไมป่ระสบผล อยา่งทีค่าด
ไว้ นอกจากนี้ บรษิัทฯ อาจไม่ประสบความสําเร็จในการตอบสนองความต้องการและความชื่นชอบของลูกค้า และ
เครอืข่ายในการใหบ้รกิารและสถานประกอบการในปัจจุบนัของบรษิทัฯ อาจไม่สอดคลอ้งการใหบ้รกิารใหม่หรอืลูกคา้
ใหม่ ตวัอย่างเช่น การให้บรกิารที่แตกต่างไปจากเดมิอาจต้องใช้อุปกรณ์ที่มคีุณสมบตัแิละมาตรฐานการใหบ้รกิารที่
แตกต่างออกไป อีกทัง้บริษัทฯ อาจยงัมีประสบการณ์ไม่เพียงพอสําหรบัรูปแบบการดําเนินธุรกิจและโครงสร้าง
ค่าใชจ้่ายทีเ่กีย่วขอ้งกบักลุ่มลูกคา้ใหม่ และบรษิทัฯ อาจไม่สามารถรกัษาคุณภาพการใหบ้รกิารทีเ่พยีงพอและอาจได้
รบัคาํรอ้งเรยีน หรอือาจมขีอ้เรยีกรอ้งใหร้บัผดิในมลูคา่ทีส่งู ซึง่จะทาํใหช้ือ่เสยีงและผลประกอบการทางการเงนิโดยรวม
ของบรษิทัฯ เสยีหาย บรษิทัฯ อาจเลอืกลงทุนในโอกาสทางธุรกจิทีเ่กดิขึน้ใหม่ในตลาดโลจสิตกิสท์ีใ่กล้เคยีงกบัธุรกจิ
ของบรษิัทฯ หรอืใช้ประโยชน์จากเครอืข่ายในปัจจุบนัและโครงสร้างพื้นฐานที่มอียู่ของบรษิัทฯ ในการดําเนินธุรกจิ
ดงักล่าวโดยตรง ทัง้นี้ การใหบ้รกิารใหม่หรอืกลุ่มลูกคา้ใหม่ ๆ อาจไม่ทําใหบ้รษิทัฯ สามารถทํากําไรได ้หรอืสามารถ
คนืทุนไดภ้ายในเวลาทีเ่หมาะสม หรอือาจไมส่ามารถดาํเนินการดงักล่าวไดเ้ลย 

3.1.7 บริษัทฯ ต้องพึง่พาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีทีบ่ริษัทฯ เป็นเจ้าของเป็นอย่างมากในการ
ประกอบธรุกิจ หากโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีมีความบกพร่อง หรือหากว่าบริษทัฯ ไม่สามารถ
ปรบัปรงุ พฒันา และใช้โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีดงักล่าวของบริษทัฯ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
อาจทาํให้ธรุกิจ การดาํเนินงาน ชือ่เสียงและโอกาสทางธรุกิจของบริษทัฯ ได้รบัผลกระทบในทางลบ
อย่างมีนัยสาํคญัได้ 

บรษิัทฯ ใช้โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยเีพื่อประมวลผล สื่อสารและจดัเก็บขอ้มูลดจิติอล รวมทัง้เพื่อ
บรหิารจดัการ หรอืเพื่อสนับสนุนกระบวนการและกจิกรรมทางธุรกจิทีห่ลากหลายของบรษิทัฯ  โดยบรษิทัฯ ไดพ้ฒันา
ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศขึน้เองเพื่อเพิม่ประสทิธภิาพการบรหิารจดัการ และเพือ่ตอบสนองความตอ้งการดา้นห่วงโซ่
อุปทานของลูกคา้ใหด้ขีึน้ ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยโซลูชัน่สด์า้นเทคโนโลยสีารสนเทศที่
บรษิทัฯ เป็นผูอ้อกแบบ พฒันา และสนับสนุนดว้ยตนเอง ซึ่งบรษิทัฯ ใชเ้พื่อการบรหิารการดําเนินงานดา้นโลจสิตกิส์ 
และเพือ่การใหบ้รกิารแบบครบวงจรแก่ลกูคา้ ดงันัน้ ความสามารถของบรษิทัฯ ในการบรหิารจดัการสารสนเทศไดอ้ย่าง
มปีระสทิธภิาพนัน้ สว่นหนึ่งขึน้อยูก่บัความสามารถของบรษิทัฯ ในการปรบัปรุงและเพิม่เตมิเทคโนโลย ีเพือ่ใชใ้นแพลท
ฟอรม์ต่าง ๆ ตลอดจนการใชผ้ลติภณัฑ ์และการบรกิารทางเทคโนโลยใีหม ่ๆ เพือ่ตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ได้
ภายในระยะเวลาและราคาทีเ่หมาะสม หากเกดิปัญหาเกีย่วกบัการใชง้านและประสทิธภิาพของซอฟท์แวร์หรอืแพลท
ฟอรม์ต่าง ๆ ของบรษิทัฯ อาจส่งผลใหร้ะบบงานต่าง ๆ บกพร่องโดยไม่ไดค้าดการณ์ไวอ้กีทัง้ทําใหก้ารตอบสนองของ
ระบบชา้ลง สง่ผลกระทบต่อผูใ้ชง้านระบบ อกีทัง้ยงัอาจทาํใหร้ะบบรายงานผลการดาํเนินงานและขอ้มลูการเงนิไดล่้าชา้ 
และบรษิทัฯ บรหิารจดัการระบบโดยไมม่ปีระสทิธภิาพ 

การใหบ้รกิารลูกคา้และการดําเนินการโครงสรา้งพื้นฐานในการให้บรกิารนัน้ บรษิทัฯ ต้องจดัเกบ็และส่งต่อ
ขอ้มูลทีเ่ป็นของบรษิทัฯ รวมทัง้ขอ้มูลทีม่คีวามอ่อนไหว หรอืขอ้มูลความลบั รวมถงึ ขอ้มูลธุรกจิและขอ้มูลส่วนบุคคล
ของผูท้ีอ่ยู่ในระบบนิเวศร่วมกบับรษิทัฯ ซึ่งจะต้องใชโ้ครงสรา้งพืน้ฐานดา้นเทคโนโลยเีพื่อบรหิารจดัการกระบวนการ
และกจิกรรมทางธุรกจิ บรษิทัฯ และบุคคลภายนอก (ในกรณีทีเ่ป็นศูนย์ขอ้มูล) เป็นผูบ้รหิารจดัการโครงสรา้งพืน้ฐาน
ดา้นเทคโนโลย ีซึง่โครงสรา้งพืน้ฐานดา้นเทคโนโลยเีหล่านี้มคีวามเสีย่งทีจ่ะเกดิความเสยีหาย เกดิความบกพร่อง หรอื
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ตอ้งหยุดดาํเนินการเนื่องจากมคีวามผดิพลาดในระหว่างทีอ่พัเกรดหรอืเปลีย่นซอฟทแ์วร ์ฐานขอ้มลู หรอืส่วนประกอบ
ดงักล่าวหรอืเกดิเหตุไฟฟ้าขดัขอ้ง ฮารด์แวรล์ม้เหลว มไีวรสัคอมพวิเตอร ์หรอืมกีารกระทาํผดิโดยบุคคลภายใน ระบบ
การสื่อสารโทรคมนาคมล้มเหลว การขอ้ผดิพลาดของผู้ใช้งาน การละเมดิมาตรการรกัษาความปลอดภยั หรอืการ
ประพฤติมชิอบของผู้ให้บรกิารที่เป็นบุคคลภายนอก หรอืเหตุการณ์ภยัพบิตัิอื่นใด หากโครงสร้างพื้นฐานทางด้าน
เทคโนโลยขีองบรษิทัฯ มกีารบกพร่องหรอืล้มเหลวอย่างมนีัยสําคญั อาจทําใหข้อ้มูลของบรษิทัฯ สูญหาย และส่งผล
กระทบในทางลบต่อการประกอบธุรกจิ ผลการดาํเนินงาน และฐานะทางการเงนิของบรษิทัฯ ได ้

นอกจากนี้ แฮคเกอร์ไม่ว่าจะดําเนินการคนเดียวหรอืดําเนินการเป็นกลุ่มอาจโจมตีระบบการให้บรกิารของ
บรษิัทฯ หรอืร่วมกนัโจมตีในลกัษณะอื่นใดที่ส่งผลกระทบต่อการให้บรกิารของบรษิัทฯ หรอืทําให้ธุรกิจของบรษิัทฯ 
หยุดชะงกั รวมถงึอาจทาํใหเ้กดิการรัว่ไหลของขอ้มลูลูกคา้ของบรษิทัฯ อกีดว้ย แมว้่าบรษิทัฯ จะมมีาตรการป้องกนัไวรสั
และป้องกนัแฮคเกอร ์แต่บรษิทัฯ ไม่สามารถรบัรองไดว้่าบรษิทัฯ จะสามารถสกดักัน้การเขา้ถงึและป้องกนัการแฮค หรอื
การโจมตใีนรูปแบบอื่นใดได้เป็นผลสําเรจ็ ทัง้นี้ เทคนิคต่าง ๆ ในการลอบเขา้สู่ระบบ การทําให้ระบบการบรกิารของ
บรษิทัฯ ลม้เหลวหรอืลดคุณภาพลง หรอืการก่อความเสยีหายต่อระบบนัน้มกีารเปลีย่นแปลงอยูเ่สมอ จงึเป็นการยากทีจ่ะ
ตรวจสอบ และมกัจะไม่สามารถตรวจพบได้ก่อนการโจมต ีดงันัน้ บรษิทัฯ จงึอาจไม่สามารถคาดการณ์ใด ๆ เกี่ยวกบั
เทคนิคการโจมตเีหล่านี้ หรอือาจไม่สามารถจดัให้มมีาตรการป้องกนัการโจมตทีี่เพยีงพอได้ การล่วงละเมดิมาตรการ
รกัษาความปลอดภยัของขอ้มูลอาจทําใหบ้รษิทัฯ มคี่าใชจ้่ายเป็นจํานวนมาก อกีทัง้บรษิทัฯ ยงัอาจตอ้งใชท้รพัยากรทีม่ ี
อยู่เป็นจํานวนมากไปในการแกไ้ขปัญหาทีเ่กดิขึน้ หากบรษิทัฯ ไม่สามารถป้องกนัมใิหเ้กดิการบกพร่องทางเทคโนโลยี
อาจส่งผลกระทบต่อการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ และอาจทําใหบ้รษิทัฯ ถูกฟ้องรอ้งดําเนินคด ีหรอืถูกดําเนินการทาง
กฎหมายใด ๆ อนัจะส่งผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสําคญัต่อชื่อเสยีง ธุรกจิ ฐานะทางการเงนิและผลการดําเนินงาน
ของบรษิทัฯ  

แม้ว่าบริษัทฯ จะพยายามเพิ่มขดีความสามารถของโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีของบริษัทฯ อย่าง
ต่อเนื่อง แต่บริษัทฯ อาจไม่สามารถปรบัปรุงโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีและพฒันาเทคโนโลยีใหม่ ๆ เพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการในอนาคตของธุรกจิหรอืความตอ้งการและ/หรอืความประสงคข์องลกูคา้ บรษิทัฯ ไมอ่าจรบัรอง
ได้ว่าเทคโนโลยทีี่พฒันาโดยบุคคลอื่นจะไม่ทําให้การบรกิารของบรษิทัฯ แข่งขนัได้น้อยลง หรอืน่าสนใจลดลง ทัง้นี้ 
หากบรษิทัฯ ไม่สามารถรกัษา ปรบัปรุง และใชโ้ครงสรา้งพืน้ฐานทางเทคโนโลยขีองบรษิทัฯ ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
หรอืหากการลงทุนในเทคโนโลยขีองบรษิทัฯ ไม่ประสบผลสําเรจ็ไดต้ามทีค่าดหมาย ธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ ผลการ
ดําเนินงาน โอกาสทางธุรกจิ ตลอดจนชื่อเสยีงของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสาํคญั นอกจากนี้ 
การเพิ่มขดีความสามารถของโครงสร้างพื้นฐานทางด้านเทคโนโลยีจะต้องมีการลงทุนทัง้ในด้านเวลาและเงนิทุน 
ตลอดจนทรพัยากรในการบรหิารจดัการเป็นอย่างมาก รวมทัง้ยงัตอ้งมกีารว่าจา้งและฝึกอบรมบุคลากรดา้นเทคโนโลย ี
การเพิม่ฮารด์แวรใ์หม่ และการปรบัปรุงซอฟทแ์วรเ์ดมิใหเ้ป็นปัจจุบนั ตลอดจนการเสรมิสรา้งขดีความสามารถในการ
วจิยัและพฒันาของบรษิทัฯ หากการลงทุนทางดา้นเทคโนโลยขีองบรษิทัฯ ไม่ประสบผลสาํเรจ็อย่างทีค่าดไว ้ธุรกจิและ
ผลการดําเนินงานของบรษิัทฯ อาจได้รบัผลกระทบ และบรษิัทฯ อาจไม่คนืทุนหรอืทรพัยากรที่ใช้ไปในการลงทุน
ดงักล่าวกลบัคนืมาได ้
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3.1.8 ความเสียหายต่อภาพลักษณ์ของแบรนด์และชือ่เสียงของบริษัทฯ และความผิดพลาดในการ
ให้บริการทีมี่คุณภาพสูงแก่ลูกค้าของบริษทัฯ อาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสาํคญัต่อธุรกิจ 
ผลการดาํเนินงาน ฐานะทางการเงินและโอกาสทางธรุกิจของบริษทัฯ 

บรษิทัฯ ทาํการตลาด โดยใชช้ือ่แบรนด ์“เคอรี ่เอก็ซ์เพรส” และเครื่องหมายทางการคา้ทีเ่กีย่วขอ้งอื่น ๆ เป็น
หลกั ซึ่งบรษิัทฯ ได้รบัช่วงสทิธใินการใช้เครื่องหมายการค้าเหล่านี้จาก KLN โดยบรษิัทฯ เชื่อว่าชื่อแบรนด์ “เคอรี่  
เอก็ซ์เพรส” แสดงถงึความมุ่งมัน่ในการใหบ้รกิารอย่างครบวงจรและมคีุณภาพสงูแก่ลูกคา้ในระยะยาว ตลอดจนแสดง
ถงึความน่าเชื่อถอื ประสทิธภิาพ และชื่อเสยีง ซึ่งมบีทบาททีส่าํคญัมากขึน้ในการเพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนั
ของบรษิทัฯ และรกัษาอตัราการเตบิโตของธุรกจิได ้ชื่อแบรนด์และชื่อเสยีงของบรษิทัฯ เป็นเครื่องมอืทีส่ําคญัในการ
ขายและการทําการตลาด โดยบรษิัทฯ ได้ทุ่มเททรพัยากรจํานวนมากในการส่งเสรมิและรกัษาแบรนด์ของบริษัทฯ 
อย่างไรก็ตาม บุคคลภายนอกอาจใช้แบรนด์และเครื่องหมายการค้าที่เกี่ยวข้อง ไปในทางมิชอบและ/หรือมีการ
ลอกเลยีนแบบชื่อแบรนดแ์ละเครื่องหมายการคา้ทีเ่กีย่วขอ้งของบรษิทัฯ ดงักล่าว ซึ่งบรษิทัฯ อาจตอ้งเสยีค่าใชจ้่ายใน
การปกป้องเครื่องหมายการคา้เหล่านี้ นอกจากนัน้ หากมกีารใชแ้ละ/หรอืลอกเลยีนแบบชื่อแบรนด ์“เคอรี ่เอก็ซ์เพรส” 
หรือเครื่องหมายการค้าที่บริษัทฯ ได้รบัช่วงสิทธิในการใช้โดยมิได้รบัอนุญาต กรณีดังกล่าวอาจส่งผลเสียต่อข้อ
ไดเ้ปรยีบในการแขง่ขนัของบรษิทัฯ การทีช่ือ่แบรนด ์รวมทัง้เครือ่งหมายการคา้ทีเ่กีย่วขอ้งมมีลูคา่ลดลงอนัเนื่องมาจาก
ขอ้รอ้งเรยีนของลูกคา้ การเผยแพร่ขอ้มูลในเชงิลบ หรอืการดําเนินการทางกฎหมายใด หรอืปัจจยัอื่นใดซึ่ง อาจส่งผล
กระทบในทางลบอย่างมนีัยสําคญัต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ ผลการดําเนินงาน และชื่อเสยีงของบรษิทัฯ ได้ โปรด
พจิารณารายละเอียดเพิม่เติมในหวัข้อ 3.1.20 “บริษทัฯ อาจไม่สามารถปกป้องสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา ซึง่รวมถงึ
แบรนด์และแพลทฟอร์มเทคโนโลยีสารสนเทศซึง่เป็นของบริษทัฯ ได้ในกรณีมีบุคคลภายนอกนําแบรนด์และแพลท
ฟอร์มเทคโนโลยีสารสนเทศดังกล่าวของบริษทัฯ ไปใช้โดยมิได้รับอนุญาต หากบุคคลใดละเมิดสิทธิในทรัพย์สินทาง
ปัญญา หรือนําทรัพย์สินทางปัญญาทีบ่ริษทัฯ มีสิทธิใช้ไปใช้ในทางทีผ่ดิ อาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสําคัญต่อ
ธุรกิจ และความสามารถในการแข่งขนัของบริษทัฯ”     

ความสาํเรจ็ในการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่ขึน้อยู่กบัความสามารถของบรษิทัฯ ในการรกัษา และ
เพิม่คุณภาพในการให้บรกิาร บรษิทัฯ เป็นผูใ้ห้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชน โดยมุ่งเน้นลูกค้าในกลุ่มธุรกจิการ
จดัส่งพสัดุแบบบุคคล-ส่งถงึ-บุคคล (C2C) ธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) และธุรกจิการจดัส่งพสัดุ
แบบธุรกจิ-ส่งถงึ-ธุรกจิ (B2B)หากบรษิทัฯ ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ หรอืผูร้บัจา้งช่วง หรอืพนัธมติรทางธุรกจิคา้
ปลีกไม่สามารถให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนให้แก่ลูกค้าได้ภายในระยะเวลาที่กําหนด หรอืการจดัส่งพสัดุ ขาดความ
น่าเชื่อถอื ไม่ปลอดภยั หรอืไม่มัน่คง ชื่อเสยีงของบรษิทัฯ และความภกัดขีองลูกคา้มต่ีอบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบ
ในทางลบอย่างมนียัสาํคญั นอกจากนัน้ หากบุคลากรทีใ่หบ้รกิารลูกคา้ของบรษิทัฯ ไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการ
ของลูกคา้แต่ละรายได ้หรอืไม่สามารถตอบขอ้รอ้งเรยีนของลูกคา้ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ บรษิทัฯ อาจสญูเสยีลูกคา้ใน
ปัจจุบนั หรอืผูท้ีอ่าจจะเขา้มาเป็นลกูคา้ของบรษิทัฯ ได ้และอาจทาํใหก้ารใชบ้รกิารของลกูคา้ลดลง ซึง่อาจสง่ผลกระทบ
ในทางลบอยา่งมนียัสาํคญัต่อชือ่เสยีง ธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ ผลการดาํเนินงาน และโอกาสทางธุรกจิของบรษิทัฯ 

ปัจจยัอื่นที่อาจส่งผลกระทบในทางลบต่อภาพลกัษณ์แบรนด์ของบรษิัทฯ ตลอดจนชื่อเสยีงขององค์กรนัน้
รวมถึงความสามารถของบริษัทฯ ในการทํากิจกรรมการตลาดและกิจกรรมส่งเสริมการขาย การบริหารจัดการ
ความสมัพนัธ์กบัตวัแทนผู้ให้บรกิารรบั-ส่งพสัดุ และพนัธมติรทางธุรกิจค้าปลกี อีกทัง้ ความสามารถในการบรหิาร
จดัการขอ้รอ้งเรยีน ขอ้มูลในเชงิลบและการรกัษาภาพลกัษณ์ทีด่ขีองบรษิทัฯ บรษิทัอื่นทีป่ระกอบธุรกจิเดยีวกนั และ
ภาพลกัษณ์ของอุตสาหกรรมการจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนโดยรวม นอกจากนี้ หากการให้บรกิารของบรษิัทฯ มี
คุณภาพทีล่ดลง (ไม่ว่าในกรณีทีเ่กดิขึน้จรงิ หรอืเป็นการเผยแพร่ขอ้มูลเกี่ยวกบัการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ในเชงิลบ) 
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เมื่อพจิารณาจากปัจจยัต่าง ๆ ซึง่รวมถงึ ความพงึพอใจของลูกคา้ จาํนวนขอ้รอ้งเรยีน หรอือตัราการเกดิอุบตัเิหตุ อาจ
ทําใหบ้รษิทัฯ ไดร้บัความเสยีหาย เช่น บรษิทัฯ อาจตอ้งสญูเสยีลูกคา้รายสาํคญั เป็นตน้ การเผยแพร่ขอ้มูลในเชงิลบ 
(ไม่ว่าจะเกิดจากเหตุการณ์ที่สมเหตุสมผลหรอืไม่) หรอืขอ้ร้องเรยีนของลูกค้าที่เกี่ยวกบัคุณภาพการให้บรกิารโดย
บริษัทฯ ตัวแทนผู้ให้บริการรบั-ส่งพสัดุ ผู้รบัจ้างช่วงหรือพนัธมิตรทางธุรกิจค้าปลีก หรือการที่บริษัทฯ ตัวแทนผู้
ใหบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ ผูร้บัจา้งช่วง หรอืพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีไม่ปฏบิตัติามกฎหมาย อาจทําใหบ้รษิทัฯ เสื่อมเสยี
ชื่อเสียง แบรนด์ของบริษัทฯ เสื่อมค่าลง และส่งผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสําคญัต่อชื่อเสียง ธุรกิจ ผลการ
ดําเนินงาน ฐานะทางการเงนิ และโอกาสทางธุรกจิของบรษิทัฯ ปัจจุบนัมกีารใชช้่องทางสื่อสงัคมออนไลน์เพิม่มากขึน้ 
ดงันัน้ การเผยแพร่ขอ้มลูในเชงิลบจงึแพร่ไปในวงกวา้งอย่างรวดเรว็ (ไม่ว่าจะเป็นเหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้จรงิหรอืไม่) โดย
ปราศจากการตรวจสอบโดยบรษิทัฯ หรอืโดยสาธารณชนทําให้บรษิทัฯ ตอบรบัต่อกบัเหตุการณ์ดงักล่าวได้ยากขึ้น 
ตวัอย่างเช่น ในช่วงสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรน่า 2019 (“COVID-19”) ซึง่มกีารเผยแพร่ขอ้มูลที่
ไม่เป็นความจรงิโดยมกีารกล่าวอ้างว่าหนึ่งในผูจ้ดัส่งพสัดุของบรษิทัฯ เป็นผูต้ดิเชื้อ COVID-19 และการลาออกของ
พนักงานของบริษัทฯ ซึ่งสามารถพิสูจน์ในภายหลงัได้ว่าเป็นข้อมูลดงักล่าวเป็นข้อมูลที่เป็นเท็จ หากบริษัทฯ ไม่
สามารถส่งเสรมิภาพลกัษณ์แบรนดข์องบรษิทัฯ และปกป้องชื่อเสยีงองคก์รของบรษิทัฯ ไดเ้ป็นผลสาํเรจ็ บรษิทัฯ อาจ
ไมส่ามารถรกัษาและเพิม่ฐานลกูคา้ของบรษิทัฯ ได ้ธุรกจิ ผลการดาํเนินงาน และฐานะทางการเงนิ รวมทัง้โอกาสในการ
เตบิโตของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในทางลบ นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัตอ้งใชท้รพัยากรเพิม่ขึน้ในการฟ้ืนฟูชื่อเสยีง
และมลูคา่แบรนดข์องบรษิทัฯ  

3.1.9 บริษทัฯ อาจเสียสิทธิในการใช้แบรนด ์“เคอรี ่เอก็ซเ์พรส”  

ก่อนที่บรษิัทฯ จะนําหุ้นเข้าจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์ฯ บรษิัทฯ ได้รบัสทิธิในการใช้แบรนด์ “เคอรี่  
เอก็ซเ์พรส” และเครือ่งหมายการคา้และบรกิารทีเ่กีย่วขอ้งกบัการดาํเนินธุรกจิในประเทศไทยของบรษิทัฯ ภายใตส้ญัญา
ใหส้ทิธชิว่งกบั KLN (“สญัญาให้สิทธิช่วง”) KLN ไดร้บัสทิธใินการใชแ้บรนด ์“เคอรี ่เอก็ซเ์พรส” และสทิธใินการใหส้ทิธิ
ช่วงแบรนด์ดงักล่าวจาก KRL ซึ่งเป็นผูถ้อืสทิธใินเครื่องหมายการค้าจดทะเบยีนดงักล่าว ภายใต้สญัญาให้สทิธิช่วง 
บรษิทัฯ มสีทิธใิชแ้บรนด ์“เคอรี ่เอก็ซ์เพรส” ตราบเท่าทีบ่รษิทัฯ ยงัคงเป็นบรษิทัย่อยของ KLN และ KLN ยงัมสีทิธใิน
การใชแ้บรนดด์งักล่าว  

บรษิทัฯ ไดเ้ขา้ทําสญัญาอนุญาตใหใ้ชส้ทิธโิดยตรงกบั KRL โดย KRL ไดใ้หส้ทิธแิก่บรษิทัฯ แต่เพยีงผูเ้ดยีว 
(Exclusive) ซึง่ไมส่ามารถโอนได ้ในการใชแ้บรนด ์“เคอรี ่เอก็ซเ์พรส” และเครือ่งหมายการคา้และบรกิารทีเ่กีย่วขอ้งกบั
การดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ในประเทศไทย (“สญัญาอนุญาตให้ใช้สิทธิหลกั”) ทัง้นี้ ภายหลงัจากทีบ่รษิทัฯ ไดนํ้าหุน้
เขา้จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ฯ สญัญาใหส้ทิธชิ่วงจะสิ้นสุดลงและสญัญาอนุญาตใหใ้ช้สทิธหิลกัจะมผีลใช้บงัคบั 
โดยสญัญาอนุญาตใหใ้ชส้ทิธหิลกัใหส้ทิธบิรษิทัฯ ในใชแ้บรนด ์“เคอรี ่เอก็ซ์เพรส” และเครื่องหมายการคา้และบรกิารที่
เกีย่วขอ้ง สาํหรบัการดําเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ในประเทศไทยเพยีงเท่านัน้ และไม่ครอบคลุมถงึการนําแบรนด ์“เคอรี ่
เอ็กซ์เพรส” และเครื่องหมายการค้าและบรกิารที่เกี่ยวขอ้ง ไปใช้ในการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ ในประเทศอื่น ๆ 
ก่อนไดร้บัอนุญาตจาก KRL ดงันัน้ บรษิทัฯ จงึอาจมขีอ้จํากดัในการขยายธุรกจิออกไปยงัต่างประเทศ โดยในกรณีที่
บรษิทัฯ ประสงค์จะใชแ้บรนด์ “เคอรี ่เอก็ซ์เพรส” และเครื่องหมายการค้าและบรกิารที่เกี่ยวขอ้ง เพื่อดําเนินธุรกจิใน
ต่างประเทศ บรษิัทฯ จะต้องเจรจากบั KRL ซึ่งเป็นเจ้าของแบรนด์ “เคอรี่ เอ็กซ์เพรส” และเครื่องหมายการค้าและ
บริการที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ได้มาซึ่งสิทธิในการใช้แบรนด์ “เคอรี่ เอ็กซ์เพรส” และเครื่องหมายการค้าและบรกิารที่
เกีย่วขอ้ง ในต่างประเทศ หรอืบรษิทัฯ อาจตอ้งสรา้งแบรนดใ์หมข่ึน้มาเอง เพือ่ใชใ้นการดาํเนินธุรกจิในต่างประเทศ 

ภายใตส้ญัญาอนุญาตใหใ้ชส้ทิธหิลกั บรษิทัฯ มสีทิธใิหส้ทิธชิ่วงในการใชแ้บรนด ์“เคอรี ่เอก็ซเ์พรส” แก่บรษิทั
ย่อยของบรษิทัฯ โดยสญัญาอนุญาตใหใ้ชส้ทิธหิลกัจะมผีลใชบ้งัคบัเป็นระยะเวลา 3 ปีนับจากวนัทีหุ่น้ของบรษิทัฯ เขา้
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จดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์ฯ และจะต่ออายุโดยอตัโนมตัิคราวละ 3 ปี (เว้นแต่ในกรณีที่คู่สญัญามีหน้าที่ต้อง
ดําเนินการตามหลกัเกณฑ์หรอืกฎหมายใดๆ ทีเ่กี่ยวขอ้ง ซึ่งคู่สญัญาจะต้องดําเนินการตามหลกัเกณฑ์หรอืกฎหมาย
ดงักล่าวใหแ้ลว้เสรจ็ก่อนวนัทีก่ารต่ออายชุ่วงถดัไปจะเริม่ตน้) โดยสญัญาดงักล่าวจะต่ออายโุดยอตัโนมตัจินกวา่บรษิทัฯ 
จะบอกกล่าว KRL ถงึความประสงคใ์นการไม่ต่ออายุสญัญาหรอื KRL จะบอกเลกิสญัญาเมื่อเกดิเหตุเลกิสญัญาตามที่
ตามเงือ่นไขทีร่ะบุไวใ้นสญัญา KRL อาจบอกเลกิสญัญากรณีเกดิเหตุเลกิสญัญา ทัง้นี้ เหตุเลกิสญัญา รวมถงึการที ่KGL 
ไม่มอีํานาจควบคุมและไม่มสีทิธอิอกเสยีงเท่ากบัหรอืมากกว่ารอ้ยละ 30 ของสทิธอิอกเสยีงทัง้หมดในบรษิทัฯ (ซึ่งใน
กรณีนี้ KRL อาจยกเลกิการอนุญาตใหใ้ชส้ทิธเิมือ่เกดิเหตุเลกิสญัญาโดยการบอกกล่าวเป็นหนังสอืแก่บรษิทัฯ ล่วงหน้า
เป็นระยะเวลาอย่างน้อย 9 เดอืน) การทีบ่รษิทัฯ ผดิสญัญาในสาระสาํคญัภายใตส้ญัญาอนุญาตใหใ้ชส้ทิธหิลกัและไมไ่ด้
ดําเนินการแกไ้ขภายในเวลาทีก่ําหนด และการทีบ่รษิทัฯ ไม่สามารถชําระหนี้ และในกรณีทีบ่รษิทัฯ มหีนี้สนิลน้พน้ตวั
หรอืเลกิกจิการ   

ในกรณีทีบ่รษิทัฯ เพกิถอนหุน้จากการจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยฯ์ หรอืไมม่สีถานะเป็นบรษิทัจดทะเบยีน
ในตลาดหลกัทรพัย์ฯ KRL มสีทิธบิอกเลกิสญัญาอนุญาตให้ใช้สทิธหิลกัได้โดยการบอกกล่าวเป็นหนังสอืแก่บรษิัทฯ 
ล่วงหน้าเป็นระยะเวลาอยา่งน้อย 3 เดอืน โดยที ่KRL ยงัคงเป็นผูม้สีทิธใินแบรนดด์งักล่าว นอกจากนี้ บรษิทัฯ ตกลงว่า
จะไม่ดําเนินการจดทะเบยีนหรอืใช้เครื่องหมายหรอืชื่อใด ๆ (รวมถึงแต่ไม่จํากดัเฉพาะชื่ออินเตอร์เน็ตโดเมน) ซึ่ง
เกีย่วขอ้งกบัชือ่ “Kerry” โดยไมไ่ดร้บัอนุญาตเป็นลายลกัษณ์อกัษรจาก KRL 

ทัง้นี้ เงื่อนไขในการบอกเลกิสญัญาอนุญาตใหใ้ชส้ทิธหิลกัอยู่นอกเหนือการควบคุมของบรษิทัฯ หากสญัญา
อนุญาตใหใ้ชส้ทิธหิลกัสิน้สุดลงไม่ว่าด้วยเหตุผลใด ๆ บรษิทัฯ จะต้องยุตใิชแ้บรนด์ “เคอรี ่เอก็ซ์เพรส” ซึ่งอาจส่งผล
กระทบในทางลบอย่างมนีัยสําคญัต่อชื่อเสยีง ธุรกิจ ฐานะทางการเงนิ ผลการดําเนินงาน และโอกาสทางธุรกิจของ
บรษิทัฯ โปรดพจิารณารายละเอียดเพิม่เติมในส่วนที ่2.2.8 “ข้อมูลสําคัญอืน่ 
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3.1.10 ผลกระทบทีเ่กิดข้ึนต่อธรุกิจและการดาํเนินงานของบริษทัฯ จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค 
COVID-19 ในปัจจบุนั มีความไม่แน่นอนและไม่สามารถคาดการณ์ได้ 

ในเดอืนธนัวาคม 2562 การระบาดในระดบัทอ้งถิน่ของโรค COVID-19 ทีเ่กดิจากเชือ้ไวรสัโคโรน่าซึ่งพบเป็น
ครัง้แรกเมอืงอู่ฮัน่ สาธารณรฐัประชาชนจนี ไดเ้ริม่แพร่กระจายการระบาดออกไป โดยในเดอืนมกราคม 2563 องคก์าร
อนามยัโลกไดป้ระกาศใหก้ารระบาดของโรค COVID-19 เป็นภาวะฉุกเฉินดา้นสาธารณสุขระหว่างประเทศ และต่อมา
เมื่อวนัที่ 11 มนีาคม 2563 องค์การอนามยัโลกได้ประกาศให้การระบาดของโรค COVID-19 เป็น “การระบาดใหญ่” 
(Pandemic) โดยในช่วงระหว่างเดอืนมกราคม 2563 จนถงึ ณ วนัทีใ่นเอกสารฉบบันี้ โรค COVID-19 ไดแ้พร่ระบาดไป
ทัว่โลก และมรีายงานจาํนวนผูป่้วยและผูเ้สยีชวีติเพิม่ขึน้ทุกวนัและเพิม่ขึน้เป็นจาํนวนมากในหลายประเทศ 

รฐับาลและหน่วยงานดา้นสาธารณสุขทัว่โลกไดอ้อกมาตรการต่าง ๆ เพื่อควบคุมและยบัยัง้การแพร่ระบาด
ของเชือ้ไวรสั ซึง่รวมถงึ การจาํกดัการเดนิทาง การปิดพรมแดน การหา้มออกนอกเคหสถาน (Curfew) การกกักนั การ
ยกเลิกกิจกรรมชุมนุมและการจดักิจกรรมสาธารณะใด ๆ และการปิดมหาวิทยาลยั โรงเรียน ร้านอาหาร ร้านค้า 
ตลอดจนธุรกจิต่าง ๆ การแพร่ระบาดและความพยายามของนานาประเทศทัว่โลกในการยบัยัง้การแพร่ระบาดดงักล่าว
ก่อใหเ้กดิผลกระทบอยา่งรุนแรงต่อเศรษฐกจิ รวมถงึทาํใหก้ารคา้ระหว่างประเทศและอุตสาหกรรมการผลติลดลง อกีทัง้
ยงัทําใหก้ารบรโิภคและกจิกรรมทัว่ไปทางเศรษฐกจิในวงกวา้งลดลง ตลอดจนการหยุดชะงกัทีส่าํคญัของการเดนิทาง
ระหว่างประเทศและการเดนิทางทางอากาศทัว่โลก โดยประเทศไทยไดป้ระกาศสถานการณ์ฉุกเฉินในวนัที ่26 มนีาคม 
2563 ส่งผลให้มบีงัคบัใช้มาตรการห้ามออกนอกเคหสถานในช่วงเวลาระหว่าง 22.00 น. จนถงึ 4.00 น. และการปิด
ธุรกจิต่าง ๆ ชัว่คราว ซึง่ต่อมาไดม้กีารประกาศมาตรการจํากดัการเดนิทางขา้มจงัหวดัเมื่อวนัที ่3 เมษายน 2563 และ
ประกาศห้ามอากาศยานขนส่งผู้โดยสารที่เดินทางมาจากต่างประเทศเข้าประเทศไทยเมื่อวนัที่ 4 เมษายน 2563 
อย่างไรกด็ ีณ วนัทีข่องเอกสารฉบบันี้ สถานการณ์แพร่ระบาดในประเทศไทยปรบัตวัดขีึน้อย่างมนีัยสาํคญั โดยจาํนวน
ผูป่้วยใหม่ต่อวนัลดลงตัง้แต่ช่วงกลางเดอืนเมษายน 2563 รฐับาลจงึไดบ้งัคบัใชม้าตรการผ่อนปรนโดยแบ่งออกเป็น 5 
ระยะ โดยรฐับาลไดบ้งัคบัใชม้าตรการผอ่นปรนในระยะสุดทา้ย เมือ่วนัที ่1 กรกฎาคม 2563 ทีผ่่านมา โดยตัง้แต่วนัที ่1 
กรกฎาคม 2563 ธุรกจิทีถู่กจดัประเภทเป็นธุรกจิทีม่คีวามเสีย่งตํ่าไปยงัความเสีย่งสงูไดร้บัอนุญาตใหเ้ปิดดาํเนินการได้
อกีครัง้ และไดย้กเลกิมาตรการหา้มออกนอกเคหสถานในเวลากลางคนื ตลอดจนอนุญาตใหผู้ท้ีเ่ดนิทางจากต่างประเทศ
บางประเภทสามารถเดินทางเข้าประเทศได้ ซึ่งรวมถึงผู้ที่ประสงค์จะเดินทางเข้าประเทศเพื่อรบัการรกัษาทาง
การแพทยแ์ละคูส่มรสหรอืบดิามารดาของผูท้ีม่ใีบอนุญาตทาํงานซึง่ออกใหโ้ดยหน่วยงานของรฐั อยา่งไรกต็าม เมือ่วนัที ่
28 ตุลาคม 2563 รฐับาลไดป้ระกาศขยายระยะเวลาภาวะฉุกเฉินทัว่ประเทศออกไปจนถงึวนัที ่30 พฤศจกิายน 2563 
โดยทีไ่มม่กีารออกมาตรการเพือ่จาํกดัการประกอบธุรกจิเพิม่เตมิ ณ วนัทีข่องเอกสารฉบบันี้  

ณ วนัทีข่องเอกสารฉบบันี้ จาํนวนผูป่้วยรายใหมย่งัคงเพิม่มากขึน้ทัว่โลก และจากสถานการณ์การแพรร่ะบาด
ของโรค COVID-19 ทีย่งัคงดําเนินอยู่อย่างต่อเนื่องอาจส่งผลกระทบในทางลบต่อธุรกจิของบรษิทัฯ อย่างมนีัยสําคญั 
รวมถงึความเป็นไปไดข้องการแพร่ระบาดระลอก ต่อไป หรอืมกีารแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ทีเ่พิม่ขึน้ในประเทศ
ไทย ตลอดจนการบงัคบัใชม้าตรการใหมห่รอืมาตรการเพิม่เตมิของรฐับาลเพือ่ยบัยัง้การแพรร่ะบาดของโรค COVID-19 
หรอืการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมการใชจ้่ายของผูบ้รโิภคซึ่งเป็นผลมาจากสภาพเศรษฐกจิและปัจจยัอื่น ๆ ซึง่เป็นผลมา
จากแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ทัง้นี้ หากบรษิทัฯ ได้รบัความเสีย่งจากการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 เป็น
ระยะเวลานานขึน้เท่าใด ผลกระทบทีอ่าจเกดิขึน้ต่อธุรกจิของบรษิทัฯ อาจมนีัยสาํคญัมากขึน้ โดยเฉพาะอย่างยิง่กรณีที่
มกีารตดิเชือ้ ใน “ระลอก” ต่อไป   
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การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ส่งผลกระทบต่อธุรกิจของบรษิทัฯ และความสามารถด้านการเงนิของ
บรษิทัฯ ในหลายดา้น อยา่งไรกต็าม ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 ผลกระทบทีเ่กดิขึน้ดงักล่าวส่วนใหญ่เป็นผลกระทบใน
ทางบวก ในระหว่างการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 รฐับาลพิจารณาแล้วเห็นว่าบรษิัทฯ เป็นผู้ประกอบธุรกิจ
ใหบ้รกิารทีม่ ี“ความจาํเป็น” ต่อประชาชนไทย บรษิทัฯ และผูป้ระกอบการจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนรายอื่นในประเทศ
ไทยจึงได้รบัการยกเว้นจากมาตรการของรฐัในการปิดธุรกิจที่ ”ไม่มีความจําเป็น” ตลอดจนได้รบัการยกเว้นจาก
มาตรการยบัยัง้การแพร่ระบาดอื่น ๆ ซึ่งรวมถงึ การหา้มออกนอกเคหสถาน (Curfew) และการจํากดัการเดนิทางขา้ม
พรมแดนซึ่งจํากดัการเดนิทางระหว่างจงัหวดัภายในประเทศไทย ซึ่งผูป้ระกอบกจิการขนส่งทัว่ไปทีม่ใีบอนุญาตกถู็ก
จาํกดัการเดนิทางดว้ยเช่นกนั อยา่งไรกต็าม ในกรณีทีเ่กดิการการแพรร่ะบาด “ระลอก” ต่อไปหรอืมกีารแพรร่ะบาดของ
โรค COVID-19 ทีเ่พิม่ขึน้ในประเทศไทย รฐับาลอาจมกีารบงัคบัใชม้าตรการยบัยัง้การแพร่ระบาดใหม่หรอืเพิม่เตมิ ซึง่
บรษิทัฯ ไมอ่าจรบัประกนัไดว้า่บรษิทัฯ จะไดร้บัการยกเวน้จากมาตรการเหล่านัน้ 

ในช่วงระยะเวลา 9 เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 จุดใหบ้รกิารของบรษิทัฯ จาํนวนรอ้ยละ 1 ซึง่เป็นจุด
ให้บริการที่ตัง้อยู่ในห้างสรรพสินค้าได้ปิดให้บริการชัว่คราวซึ่งเป็นผลมาจากมาตรการของรัฐบาลที่สัง่ ปิด
หา้งสรรพสนิคา้เพื่อยบัยัง้การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 อย่างไรกต็าม จุดใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่ยงัคง
เปิดใหบ้รกิารตามปกต ิเนื่องจากรฐับาลถอืว่าธุรกจิของบรษิทัฯ เป็นธุรกจิการใหบ้รกิารทีม่คีวามจําเป็น ทัง้นี้ ณ วนัที ่
30 กนัยายน 2563 จุดใหบ้รกิารของบรษิทัฯ จํานวนรอ้ยละ 100 ไดเ้ปิดใหบ้รกิารแก่ลูกคา้ โดยมกีารปรบัเปลีย่นเวลา
การใหบ้รกิารและการใชม้าตรการเว้นระยะห่างทางสงัคมทีเ่ขม้งวด ทัง้นี้ ในส่วนสิง่ปลูกสรา้งทีเ่หลอืของบรษิทัฯ ซึ่ง
รวมถงึศนูยค์ดัแยกพสัดุและศนูยก์ระจายพสัดุยงัคงเปิดดาํเนินการอยา่งเตม็รปูแบบระหวา่งช่วงระยะเวลาดงักล่าว 

ในช่วงไตรมาสแรกของปี 2563 บรษิทัฯ ประสบกบัภาวะทีป่รมิาณความต้องการในการใช้บรกิารของลูกค้า
ลดลงในช่วงเดือนแรก ๆ ของปี ตามมาด้วยภาวะที่ปรมิาณความต้องการในการใช้บรกิารเพิม่ขึ้นอย่างมนีัยสําคญั
ในช่วงทีม่กีารแพร่ระบาดของโรค COVID-19 และในช่วงทีร่ฐับาลไดม้กีารประกาศสถานการณ์ฉุกเฉิน ซึ่งในช่วงเวลา
ดงักล่าวมกีารปิดห้างสรรพสนิค้าและการจํากดัการเดินทางซึ่งเป็นผลมาจากการบงัคบัใช้มาตรการห้ามออกนอก
เคหสถาน โดยความตอ้งการของลูกคา้ยงัคงเพิม่ขึน้อย่างต่อเนื่องเมื่อเขา้สู่ช่วงไตรมาสที ่2 และ 3 ของปี 2563 ส่งผล
ให้ ในงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2563 รายได้จากการขายและการให้บรกิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้ 33.47 
ล้านบาท หรอืคดิเป็นร้อยละ 0.2 เมื่อเปรยีบเทยีบกบัช่วงเวลาเดียวกนัในปี 2562 และบรษิัทฯ มกีําไรสุทธเิพิม่ขึ้น 
129.87 ลา้นบาท หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 14.4 เมื่อเปรยีบเทยีบกบัช่วงเดยีวกนัในปี 2562 จํานวนพสัดุทีจ่ดัส่งเพิม่ขึน้จาก
จาํนวนเฉลีย่ 1.1 ลา้นพสัดุต่อวนัทาํงานในปี 2562 เป็นเฉลีย่ 1.2 ลา้นพสัดุต่อวนัทาํการในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 
กนัยายน 2563 อย่างไรกต็าม สภาพคล่องของบรษิทัฯ ปรบัตวัลดลงเลก็น้อย ดงัจะเหน็ไดจ้ากอตัราส่วนทุนหมุนเวยีน
ของบรษิทั ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 ที่เท่ากบั 0.67 เท่าเมื่อเปรยีบเทยีบกบัอตัราส่วนทุนหมุนเวยีนของบรษิทั ณ 
วนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 ที่เท่ากบั 0.99 เท่า ทัง้นี้ คณะกรรมการบรษิทัและฝ่ายบรหิารระดบัอาวุโสของบรษิทัฯ และ
คณะทํางาน COVID-19 ยงัคงติดตามสถานการณ์ที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง และมกีารสื่อสารเป็นประจํา รวมทัง้มกีาร
ปรบัเปลีย่นสิง่ต่าง ๆ เพื่อรองรบัความตอ้งการของทัง้ลูกคา้และพนักงานของบรษิทัฯ ตามความเหมาะสม แมว้่าธุรกจิ
ของบรษิัทฯ จะได้รบัผลในทางบวกจากการระบาดของโรค COVID-19 อย่างไรก็ดี ณ วนัที่ของเอกสารฉบบันี้ ไม่
สามารถยนืยนัไดว้า่ ธุรกจิของบรษิทัฯ จะไมไ่ดร้บัผลกระทบในทางลบหากสถานการณ์การแพรร่ะบาดของโรค COVID-
19 เลวรา้ยลงหรอืดําเนินไปอย่างต่อเนื่องเป็นระยะเวลานาน โปรดพจิารณารายละเอียดเพิม่เติมในส่วนที ่2.4.16 “การ
วิเคราะห์และคําอธิบายของฝ่ายจัดการ - ปัจจัยระยะใกล้ทีส่่งผลกระทบต่อผลการดําเนินกิจการของบริษทัฯ”    
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บรษิทัฯ ได้เฝ้าระวงัสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 อย่างใกล้ชดิและต่อเนื่องตัง้แต่เริม่ต้น 
โดยผลกระทบต่อธุรกจิของบรษิทัฯ ทีเ่กดิขึน้จากการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 นัน้ขึน้อยู่กบัปัจจยัหลายประการ
ซึ่งบรษิทัฯ ไม่อาจคาดการณ์ไดอ้ย่างแม่นยํา ซึ่งปัจจยัดงักล่าวรวมถงึระยะเวลา ความรุนแรง ขอบเขตของการแพร่
ระบาด ผลกระทบทีอ่าจเกดิขึน้จากการแพร่ระบาดต่อกจิกรรมทางเศรษฐกจิของทัง้ในประเทศไทยและประเทศอื่น ๆ 
ทัว่โลก ตลอดจนลกัษณะและความเขม้งวดของมาตรการทีอ่อกโดยรฐับาลเพื่อป้องกนัการแพร่ระบาด ซึ่งปัจจยัต่าง ๆ 
เหล่านี้ รวมถงึแต่ไมจ่าํกดัเพยีงปัจจยั ดงัต่อไปนี้ 

 ถดถอยของภาวะเศรษฐกจิและสงัคมและการหยุดชะงกัของการดําเนินงานของบรษิทัฯ ทีอ่าจส่งผลให้

ตน้ทุนสงูขึน้ 

 การลดลงหรอืความผนัผวนของความต้องการของลูกค้าที่มต่ีอการใช้บรกิารของบรษิัทฯ หรอืในทาง

กลับกัน การเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสําคญัของความต้องการของลูกค้าที่มีต่อการใช้บริการของบริษัทฯ 

เนื่องจากการกกัตวัหรอืการจาํกดัการเดนิทาง ภาวะเศรษฐกจิทีไ่ม่เอื้ออํานวย และการปิดตวัลงของรา้น

การคา้ปลกีหรอืความเจบ็ป่วย 

 ความผนัผวนอย่างมนีัยสาํคญัในตลาดเงนิ (รวมถงึ ความผนัผวนของอตัราแลกเปลี่ยน) และมาตรการ

ซึ่งประกาศโดยรฐับาลและธนาคารกลางซึ่งจํากดัสภาพคล่องมากขึน้ ซึ่งอาจส่งผลให้การเขา้ถงึแหล่ง

เงนิทุนของบรษิทัฯ ถูกจํากดั จนนําไปสู่การมกีระแสเงนิสดไม่เพยีงพอหรอืต้นทุนที่เพิม่สูงขึน้ในการ

จดัหาเงนิทุน 

 การเปลีย่นแปลงการดาํเนินกจิการและมาตรการอื่น ๆ ทีบ่รษิทัฯ อาจตอ้งดาํเนินการเพื่อความปลอดภยั

ในสขุภาพของพนกังานและลูกคา้ของบรษิทัฯ หรอืเพือ่ตอบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้ทีเ่พิม่สงูขึน้ 

ซึง่อาจสง่ผลใหต้น้ทุนสงูขึน้หรอือาจสง่ผลกระทบต่อประสทิธภิาพในการดาํเนินงานของบรษิทัฯ 

 การเผยแพรข่อ้มลูทีไ่มเ่ป็นความจรงิทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทัฯ 

นอกจากนี้ ปัจจัยความเสี่ยงข้างต้นอาจส่งกระทบต่อความปลอดภัยของการปฏิบัติงานภายในสถานที่
ปฏบิตังิานและธุรกจิของบรษิทัฯ รวมถงึการขนส่งพสัดุ คุณภาพของการใหบ้รกิาร ตลอดจนคุณภาพชวีติของพนักงาน
ของบรษิทัฯ ปัจจยัความเสีย่งเหล่านี้อาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสําคญัต่อผลการดําเนินงาน กระแสเงนิสด 
และฐานะทางการเงนิของบรษิทัฯ 

หากสถานการณ์การแพร่ระบาดเลวร้ายลง มีการแพร่ระบาดอีกครัง้หรือมกีารแพร่ระบาดเป็นระยะเวลา
ยาวนาน บรษิทัฯ อาจจําเป็นตอ้งใชม้าตรการเฝ้าระวงัเพิม่เตมิเพื่อลดความเสีย่งดา้นสุขภาพทีอ่าจเกดิขึน้ต่อพนักงาน
และลูกคา้ของบรษิทัฯ ซึง่อาจทาํใหบ้รษิทัฯ ตอ้งมกีารปรบัเปลีย่นช่องทางการขนส่งและอาจส่งผลใหก้ารดาํเนินกจิการ
ของบรษิทัฯ ใชเ้วลายาวนานขึน้ นอกจากนี้ บรษิทัฯ อาจยงัตอ้งปรบัเปลีย่นรปูแบบการใหบ้รกิารและรปูแบบธุรกจิเพื่อ
ตอบสนองต่อความตอ้งการของลกูคา้ทีเ่ปลีย่นแปลงไป ทัง้นี้ ความพยายามในการปรบัเปลีย่นดงักล่าวอาจสง่ผลกระทบ
ในทางลบต่อคุณภาพของการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ตลอดจนสง่ผลใหร้ายจ่ายส่วนทุนของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้ รวมทัง้ทาํให้
เกิดการหยุดชะงกัของการดําเนินกิจการของบรษิัทฯ หรอืเกิดผลกระทบในทางลบต่อฐานะทางการเงินและผลการ
ดาํเนินงานของบรษิทัฯ 
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ทัง้นี้ รายงานภาวะอุตสาหกรรมซึง่จดัทาํโดย Frost & Sullivan ซึง่ปรากฏในเอกสารฉบบันี้ รวมถงึขอ้มลูต่าง ๆ 
ทีร่ะบุอยูใ่นหวัขอ้ “ภาวะอุตสาหกรรม” ของเอกสารฉบบันี้ เป็นขอ้มลูทีอ่า้งองิจากวนัทีน่ัน้ ๆ ซึง่ขอ้มลูดงักล่าวอาจไม่เป็น
ปัจจุบนัหรอืแสดงถงึสถานการณ์ทีเ่ปลีย่นแปลงไปในปัจจุบนัได ้ 

ณ วนัทีข่องเอกสารฉบบันี้ ยงัคงมคีวามไม่แน่นอนถงึความรุนแรงของผลกระทบทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว
ของสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ทีม่ต่ีอเศรษฐกจิและตลาดเงนิโลก ตลอดจนเศรษฐกจิของประเทศ
ไทย ยงัคงมคีวามไม่แน่นอน บรษิทัฯ ไม่สามารถทีจ่ะคาดการณ์ไดอ้ย่างชดัเจนเกีย่วกบัผลกระทบต่อธุรกจิของบรษิทัฯ 
ทีเ่กดิจากผลกระทบระยะสัน้และระยะยาวของการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 และไม่สามารถรบัรองไดว้่าการแพร่
ระบาดของโรค COVID-19 ในประเทศไทยหรอืในประเทศอื่นจะสามารถได้รบัการควบคุมได้อย่างมปีระสทิธิภาพ
ทัง้หมด ทัง้นี้ หากธุรกจิและการดําเนินงานของบรษิทัฯ ไดร้บัผลกระทบจากการระบาดของโรค COVID-19 อาจส่งผล
ใหปั้จจยัความเสีย่งอื่น ๆ ซึง่ระบุในสว่นนี้สง่ผลกระทบทีรุ่นแรงมากขึน้ 

3.1.11 ธุรกิจของบริษัทฯ จะต้องจดัเกบ็และประมวลผลข้อมูลลูกค้าจาํนวนมาก หากบริษัทฯ ไม่สามารถ
รกัษาข้อมูลของลูกค้าได้และมีการใช้ข้อมูลของลูกค้าอย่างไม่เหมาะสม หรือมีการเข้าถึงข้อมูลของ
ลูกค้าโดยมิได้รบัอนุญาต อาจทาํให้บริษทัฯ เสือ่มเสียชือ่เสียง และทาํให้เกิดความเสียหายทีไ่ม่อาจ
แก้ไขได้ต่อธรุกิจและผลการดาํเนินงานของบริษทัฯ อย่างมีนัยสาํคญั 

บรษิทัฯ อาจตอ้งเผชญิกบัความเสีย่งเกีย่วกบัการปฏบิตัติามกฎหมาย กฎเกณฑ ์และระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งกบั
การจดัเกบ็ ใช ้เปิดเผย และการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลูส่วนบุคคล อกีทัง้ยงัตอ้งปฏบิตัติามคาํรอ้งขอใด ๆ จาก
หน่วยงานกาํกบัดแูลหรอืหน่วยงานภาครฐัทีเ่กีย่วขอ้งกบัขอ้มลูดงักล่าวดว้ย 

เมื่ อวันที่ 27 พฤษภาคม  2562 ที่ผ่ านมาพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  พ .ศ .  2562 
(“พระราชบญัญตัิฯ”) ไดม้กีารประกาศในราชกจิจานุเบกษาเพื่อใชบ้งัคบัเป็นกฎหมาย โดยเมื่อพระราชบญัญตัฯิ ได้
ประกาศในราชกจิจานุเบกษาแลว้ จะมรีะยะเวลา 1 ปีนับแต่วนัทีป่ระกาศในราชกจิจานุเบกษาเพื่อใหบ้ทบญัญตัต่ิาง ๆ 
ที่สําคญัของพระราชบญัญตัิฯ มผีลใช้บงัคบัได้ตามกฎหมาย ทําให้องค์กรธุรกจิต่าง ๆ มรีะยะเวลาเตรยีมตวัในการ
ปฏิบัติตามร่างพระราชบัญญัติฯ โดยปัจจุบัน ได้มีการเลื่อนการบังคับใช้ของบทบัญญัติต่าง ๆ ที่สําคัญของ
พระราชบญัญตัฯิ ออกไปจนถงึวนัที ่31 พฤษภาคม 2564 โดยพระราชบญัญตัฯิ จะมผีลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที ่1 มถุินายน 
2564 เป็นตน้ไป อย่างไรกต็าม ยงัมคีวามไม่ชดัเจนเกีย่วกบัวธิกีารในการนํากฎหมายดงักล่าวไปใชใ้นทางปฏบิตัแิละ
ผลกระทบต่อธุรกจิจากการทีบ่รษิทัฯ ปฏบิตัติามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล  หน่วยงานกํากบัดูแลของ
ประเทศไทยมุ่งเน้นทีก่ารกํากบัดูแลเกีย่วกบัความปลอดภยัของขอ้มูล และการคุม้ครองขอ้มูลมากขึน้ บรษิทัฯ คาดว่า
หน่วยงานกาํกบัดแูลจะใหค้วามสนใจในประเดน็ดงักล่าวเพิม่มากขึน้ อกีทัง้จะทาํใหป้ระชาชนทัว่ไปสนใจตรวจสอบเรื่อง
ดงักล่าวมากขึน้ การทีม่ผีูใ้หค้วามสนใจ ตดิตามตรวจสอบ และใชบ้งัคบัหลกัเกณฑเ์กีย่วกบัการคุม้ครองขอ้มลูนี้ รวมทัง้
มกีารสอบสวนเกีย่วกบัเรื่องดงักล่าวเพิม่มากขึน้อาจทําใหบ้รษิทัฯ มตีน้ทุนในการปฏบิตัติามกฎหมายเพิม่มากขึน้ อกี
ทัง้ยงัทาํใหบ้รษิทัฯ มคีวามเสีย่งและอุปสรรคมากขึน้ในการรกัษาความปลอดภยัและการคุม้ครองขอ้มลู หากบรษิทัฯ ไม่
สามารถบรหิารจดัการความเสีย่งเหล่านี้ได ้ชื่อเสยีง และผลการดําเนินงานของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในทางลบ
อยา่งมนียัสาํคญั โปรดพจิารณารายละเอียดเพิม่เติมในส่วนที ่2.2.2 “ลักษณะการประกอบธุรกิจ”  

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัให้ผูร้่วมในระบบเครอืข่ายบางรายสามารถเขา้ถึงขอ้มูลบางประการในแพลทฟอร์ม
เทคโนโลยีของบริษัทฯ เช่น ผู้ให้บริการด้านการชําระเงินและผู้ให้บริการเกี่ยวกับโปรแกรมความภักดีลูกค้า ซึ่ง
บุคคลภายนอกเหล่านี้ต้องเผชญิกบัอุปสรรคและความเสี่ยงเช่นเดียวกนัในการใช้และคุ้มครองขอ้มูลจํานวนมากนี้ 
บรษิทัฯ ได้จดัมมีาตรการป้องกนัความปลอดภยัของขอ้มูลเพื่อดูแลและควบคุมการทําธุรกรรมที่เกี่ยวขอ้งกบัขอ้มูล
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ทัง้หมดและการเชื่อมต่อกบับุคคลภายนอก แต่อย่างไรกด็ ีหากระบบเกดิความล้มเหลว มกีารละเมดิมาตรการรกัษา
ความปลอดภยัของขอ้มูล มขีอ้ผดิพลาด มกีารประพฤตผิดิต่อหน้าที่ หรอืมขีอ้บกพร่องใด ๆ เกิดขึ้นซึ่งอยู่ในความ
รบัผดิชอบของบรษิทัฯ หรอืบุคคลภายนอก เป็นผลใหม้กีารรัว่ไหลของขอ้มลู กรณีดงักล่าว อาจทาํใหเ้กดิความเสยีหาย
ต่อชื่อเสยีง สถานการณ์แข่งขนัในตลาด แบรนด์ และธุรกจิของบรษิทัฯ อกีทัง้ยงัอาจทําใหบ้รษิทัฯ ต้องมคีวามรบัผดิ
ทางกฎหมาย และอาจมกีารฟ้องรอ้งหรอืดาํเนินการทางกฎหมายกบับรษิทัฯ 

บรษิทัฯ มนีโยบายและแนวปฏบิตัทิีเ่กีย่วกบัการจดัเกบ็ การใชแ้ละการเปิดเผยขอ้มูลของผูใ้ชซ้ึ่งไดเ้ผยแพร่
นโยบายดงักล่าวบนเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ หากบรษิทัฯ ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ หรอืพนัธมติรผูป้ระกอบธุรกจิคา้
ปลกีไมส่ามารถหรอืถูกเหน็วา่ไม่สามารถปฏบิตัติามขอ้กาํหนดทางกฎหมาย หรอืกฎหมาย กฎ และระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง
กบัการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล อาจทาํใหเ้กดิการดาํเนินคดหีรอืดาํเนินการใด ๆ ในทางกฎหมายโดยหน่วยงานของรฐั
หรอืบุคคลอื่นใดต่อบรษิทัฯ คดคีวามหรอืการดาํเนินการทางกฎหมายเหล่านี้อาจทาํใหบ้รษิทัฯ ตอ้งเสยีเงนิค่าปรบัเป็น
จํานวนมาก และทําให้บรษิทัฯ เสื่อมเสยีชื่อเสยีง อกีทัง้ยงัอาจทําให้บรษิทัฯ ต้องเปลี่ยนแนวปฏบิตัทิางธุรกจิ ทําให้
ต้นทุนในการดําเนินธุรกจิสูงขึ้น และส่งผลกระทบอย่างร้ายแรงต่อการดําเนินธุรกจิของบรษิทัฯ อนัจะส่งผลกระทบ
ในทางลบทัง้ต่อชือ่เสยีง ผลการดาํเนินงาน และโอกาสทางธุรกจิของบรษิทัฯ อยา่งมนียัสาํคญั 

3.1.12 บริษทัฯ ใช้เกณฑจ์ากผลการดาํเนินงาน (Key Operating Metrics) บางอย่างเพือ่ใช้ในการประเมินผล
การดาํเนินธรุกิจของบริษทัฯ ซึง่ความไม่ถกูต้องเนือ่งจากการใช้เกณฑ์ดงักล่าว ไม่ว่าจะเกิดข้ึนจริง
หรือรู้เท่าทีส่ามารถรบัรู้ได้อาจส่งผลกระทบในทางลบต่อชือ่เสียงและการดาํเนินธรุกิจของบริษทัฯ 

บรษิทัฯ อาศยัเกณฑ์จากผลการดําเนินงาน (Key Operating Metrics) บางอย่าง เช่น จํานวนพสัดุและราคา
ตน้ทุนของพสัดุในการประเมนิผลการดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ซึง่เกณฑท์ีบ่รษิทัฯ ใชอ้าจแตกต่างจากเกณฑข์องบุคคล
อื่นหรอืเกณฑท์ีคู่่แข่งใช ้เนื่องจากความแตกต่างของเกณฑ์ทีนํ่ามาใชแ้ละสมมตฐิานทีใ่ชใ้นการประเมนิ ทัง้นี้ บรษิทัฯ 
ใชข้อ้มลูภายในของบรษิทัฯ ทีไ่มไ่ดม้กีารตรวจสอบอยา่งอสิระในการประเมนิ เชน่ ขอ้มลูจาํนวนพสัดุทีบ่รษิทัฯ ไดร้บัมา
จากขอ้มลูซึง่เกบ็ขอ้มลูโดยพนัธมติรทางธุรกจิภายในเครอืขา่ยของบรษิทัฯ ผ่านรายการสนิคา้ทีบ่รษิทัฯ ขนส่ง ซึง่หาก
บรษิทัฯ พบว่าขอ้มูลในเกณฑก์ารดําเนินงานทีบ่รษิทัฯ ใชไ้ม่ถูกตอ้ง หรอืมกีารรบัรูว้่าขอ้มลูดงักล่าวมคีวามไม่ถูกตอ้ง 
ชื่อเสยีงของบรษิทัฯ อาจเสยีหาย และการประเมนิผลตลอดจนผลที่ได้จากการประเมนิอาจมคีวามบกพร่อง ซึ่งอาจ
สง่ผลกระทบในทางลบต่อธุรกจิของบรษิทัฯ 

3.1.13 ความยุ่งยากในการหาและการเข้าเป็นพนัธมิตรในเชิงกลยุทธ์ และอาจทาํให้บริษัทฯ มีความเสีย่ง 
อีกทัง้ยงัอาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสาํคญัต่อธุรกิจ ผลการดาํเนินงานและฐานะทางการ
เงินของบริษทัฯ 

ทีผ่่านมาบรษิทัฯ ไดเ้ขา้ร่วมเป็นพนัธมติรในเชงิกลยุทธ์ และมแีผนทีจ่ะหาพนัธมติรในเชงิกลยุทธ์ต่อไปเพื่อ
ขยายธุรกจิต่อไปในอนาคตกบับรษิทัอื่น ๆ ตวัอยา่งเชน่ ในเดอืนกรกฎาคม 2561 บรษิทัฯ ไดเ้ขา้เป็นพนัธมติรในเชงิกล
ยุทธ์กบักลุ่มบรษิทับทีเีอส โดย VGI เขา้ถอืหุน้บางส่วนในบรษิทัฯ การเป็นพนัธมติรในเชงิกลยุทธ์ในอนาคตอาจทาํให้
บรษิทัฯ มคีวามเสีย่ง รวมทัง้เกดิขอ้พพิาท หรอืความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ รวมถงึการใหบ้รกิารทีม่คีุณภาพตํ่ากว่า
มาตรฐานของบรษิทัฯ พนัธมติรในเชงิกลยุทธด์งักล่าวยงัอาจดงึทรพัยากรไปจากธุรกจิและการทีเ่ทคโนโลยทีีบ่รษิทัฯ มี
อยู่ในปัจจุบนัเปลี่ยนแปลงไป อกีทัง้บรษิทัฯ อาจไม่สามารถสรา้งรายไดแ้ละไดร้บัผลประโยชน์อย่างอื่นจากพนัธมติร
เชงิกลยุทธ์ไดต้ามทีค่าดหมาย หากเหตุการณ์เหล่านี้เกดิขึน้อาจส่งผลกระทบในทางลบต่อความสามารถของบรษิทัฯ 
ในการบรหิารจดัการธุรกจิ ฐานะทางการเงนิและผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ 
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3.1.14 บริษทัฯ อาจไม่สามารถรกัษาวฒันธรรมองคก์รของบริษทัฯ ซึง่เป็นปัจจยัสาํคญัต่อความสาํเรจ็ของ
บริษทัฯ 

นับตัง้แต่ทีบ่รษิทัฯ ไดร้บัการก่อตัง้ วฒันธรรมองคก์รของบรษิทัฯ ปรากฏอยู่ในพนัธกจิ วสิยัทศัน์ และค่านิยม
ของบรษิทัฯ ซึ่งบรษิทัฯ เชื่อว่าวฒันธรรมองค์กรของบรษิทัฯ เป็นปัจจยัสําคญัต่อความสําเรจ็ของบรษิทัฯ โดยเฉพาะ
อย่างยิง่ วฒันธรรมองคก์รทีส่่งเสรมิการสรา้งสรรคส์ิง่ใหม่ทีม่สี่วนสาํคญัเป็นอย่างยิง่ต่อความสาํเรจ็ของบรษิทัฯ และยงั
ช่วยให้บรษิทัฯ สร้างมูลค่าให้แก่ผูถ้อืหุ้น และทําให้บรษิทัฯ ประสบความสําเรจ็ในฐานะผูนํ้าของอุตสาหกรรม ทัง้ยงั
สามารถดงึดูด รกัษา และเสรมิสร้างแรงบนัดาลใจให้แก่พนักงาน และผู้ที่อยู่ร่วมในระบบนิเวศเดยีวกนักบับรษิัทฯ 
อยา่งไรกต็าม บรษิทัฯ มคีวามเสีย่งบางประการทีอ่าจสง่ผลกระทบต่อความสามารถของบรษิทัฯ ในการรกัษาวฒันธรรม
องคก์ร ซึง่ไดแ้ก่ 

 การที่บรษิัทฯ ไม่สามารถสรรหาและส่งเสรมิบุคลากรที่มวีฒันธรรม ค่านิยม และพนัธกิจเช่นเดยีวกบัของ
บรษิทัฯ ใหด้าํรงตาํแหน่งในฐานะเป็นผูนํ้าองคก์ร 

 ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ รวมทัง้พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีมจีาํนวนเพิม่มากขึน้ และมคีวามหลากหลาย
ในเชงิภมูศิาสตรม์ากยิง่ขึน้ 

 แรงกดดนัจากการแข่งขนัทําใหท้ศิทางการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ เปลีย่นแปลงไปในลกัษณะทีอ่าจทําให้
บรษิทัฯ ไมส่ามารถปฏบิตัติามพนัธกจิ วสิยัทศัน์ และคา่นิยมของบรษิทัฯ ได ้

 สภาพแวดลอ้มทางธุรกจิทีเ่ปลีย่นแปลงอยูเ่สมอ 

 แรงกดดนัจากตลาดทําให้บรษิทัฯ ต้องมุ่งเน้นที่ผลการดําเนินงานระยะสัน้ แทนที่จะเป็นการสร้างมูลค่าใน
ระยะยาว และ 

 ความตอ้งการทีเ่พิม่มากขึน้ในการพฒันาความเชีย่วชาญในธุรกจิใหม ่ๆ 

หากบรษิทัฯ ไม่สามารถรกัษาวฒันธรรมองคก์รของบรษิทัฯ ไวไ้ด ้หรอืหากวฒันธรรมองคก์รของบรษิทัฯ ไม่
สามารถส่งผลในระยะยาวไดต้ามทีบ่รษิทัฯ คาดหมายได ้ธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ ผลการดําเนินงาน และโอกาสทาง
ธุรกจิของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญั 

3.1.15 ระบบการชําระเงินอาจทําให้บริษัทฯ มีความเสีย่งต่อการถกูลกัทรพัย์และการยกัยอกทรพัย์โดย
พนักงาน 

แมว้่าบรษิทัฯ จะจดัใหม้รีะบบควบคุมภายในทีด่ ีเพื่อป้องกนัความเสีย่งต่อการถูกลกัทรพัย์และการยกัยอก
ทรพัยโ์ดยพนกังานส่งพสัดุ จากการใหบ้รกิารรบัชาํระเงนิปลายทาง โดยการบงัคบัใชน้โยบายและระเบยีบปฏบิตักิารรบั
ชาํระเงนิปลายทางทีร่ดักุม และเพิม่ทางเลอืกในการชาํระเงนิปลายทางทีห่ลากหลายนอกเหนือจากการชาํระดว้ยเงนิสด 
ซึง่รวมถงึการชาํระเงนิผ่านบตัรเครดติ บตัรเดบติ (เช่น MAD Card ซึง่เป็นบตัรเดบติเฉพาะของบรษิทัฯ ซึง่ดาํเนินการ
ร่วมกบัธนาคารกสกิรไทย จํากดั (มหาชน)) การชําระเงนิแบบไรส้มัผสั (โดยใช ้QR Payment Rabbit LINE Pay และ
พรอ้มเพย)์ และการเกบ็เงนิสด ในกรณีทีลู่กคา้เลอืกบรกิารเกบ็เงนิปลายทางหรอืการชาํระเงนิทีจุ่ดใหบ้รกิาร อย่างไรก็
ตาม บรษิทัฯ ยงัคงมคีวามเสีย่งหากผูจ้ดัส่งพสัดุและพนักงานของบรษิทัฯ รวมถงึพนักงานของตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-
ส่งพสัดุของบรษิทัฯ และผูร้บัจา้งช่วง ซึ่งเป็นผูท้ําหน้าทีเ่กบ็เงนินัน้อาจยกัยอกเงนิดงักล่าว กรณีการใหบ้รกิารเกบ็เงนิ
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ปลายทาง โดยบรษิทัฯ มขีอ้กําหนดใหพ้นักงานจดัส่งพสัดุทุกรายมหีน้าทีนํ่าส่งเงนิทีจ่ดัเกบ็ไดใ้หแ้ก่บรษิทัฯ ภายใน 1 
วนัหลงัจากทีไ่ดร้บัเงนิ โดยฝากเงนิเขา้บญัชธีนาคารของบรษิทัฯ โดยตรง หรอืนําเงนิดงักล่าวมาใหแ้ก่หวัหน้างานที่
ศนูยก์ระจายพสัดุ ซึง่จะทาํหน้าทีนํ่าเงนิดงักล่าวฝากเขา้บญัชธีนาคารของบรษิทัฯ ต่อไป รวมทัง้กาํหนดใหนํ้าส่งใบฝาก
เงนิใหแ้ก่บรษิทัฯ เป็นรายวนัดว้ย แมว้่าบรษิทัฯ จะมกีารทําประกนัภยัเพื่อป้องกนัความเสีย่งจากการยกัยอกเงนิ แต่
หากผูจ้ดัส่งพสัดุและพนักงานของบรษิทัฯ รวมถงึพนักงานของตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุของบรษิทัฯ และผูร้บัจา้ง
ช่วงไม่ปฏบิตัหิน้าทีนํ่าส่งเงนิทีจ่ดัเกบ็ไดใ้หแ้ก่บรษิทัฯ ภายในเวลาทีก่ําหนด หรอืไม่นําส่งเงนิทีจ่ดัเกบ็ไดใ้หแ้ก่บรษิทัฯ 
ทัง้จํานวน ธุรกจิของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบ นอกจากนี้ หากจํานวนเงนิทีเ่กดิจากการลกัทรพัย ์หรอืการยกัยอก
ทรพัยเ์มือ่รวมกนัแลว้มเีป็นจาํนวนมากอาจส่งผลกระทบในทางลบอยา่งมนีัยสาํคญัต่อชื่อเสยีง ธุรกจิ รายได ้กระแสเงนิ
สดและฐานะทางการเงนิของบรษิทัฯ 

3.1.16 บริษัทฯ มีความเสีย่งทีเ่กีย่วข้องกบัพนักงาน ผู้รบัจ้างช่วง ตัวแทนผู้ให้บริการรบั-ส่งพสัดุ และ
พนัธมิตรทางธรุกิจค้าปลีก รวมทัง้พนักงานและบุคลากรของบุคคลดงักล่าว ในกรณีทีบ่คุคลดงักล่าว
อาจกระทาํการใด ๆ ทีส่่งผลเสียต่อผลการดาํเนินงานและภาพลกัษณ์ของบริษทัฯ 

บรษิทัฯ ตอ้งพึง่พาพนักงาน ผูร้บัจา้งช่วง ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ และพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกี โดย 
ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 บรษิัทฯ มพีนักงานซึ่งจ้างเต็มเวลาจํานวน 18,617 ราย ตวัแทนผู้ให้บรกิารรบั-ส่งพสัดุ
จํานวน 25 ราย และพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีจํานวน 49 ราย ทีป่ฏบิตังิานร่วมกบับรษิทัฯ โดยบรษิทัฯ จะตอ้งพึง่พา
ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ และพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีในดาํเนินการรา้นรบัส่งพสัดุบางแห่ง รวมถงึผูร้บัจา้งช่วง
ทีใ่หบ้รกิารส่งพสัดุและจดัหาคนขบัรถและยานพาหนะให้บรษิทัฯ  จากขอ้มูล ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มี
เครอืข่ายจุดใหบ้รกิารทัง้สิน้จํานวน 15,901 แห่ง โดยคดิสดัส่วนทีบ่รษิทัฯ เป็นผูด้ําเนินการเองรอ้ยละ 7.8 ดําเนินการ
โดยตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุรอ้ยละ 3.9 และดําเนินการภายในสถานทีข่องพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีนัน้ร้อยละ 
87.7   

พนักงานของบรษิัทฯ ผู้รบัจ้างช่วง ตวัแทนผู้ให้บรกิารรบั-ส่งพสัดุ และพนัธมติรทางธุรกิจค้าปลกี รวมทัง้
พนักงานและบุคลากรของบุคคลดงักล่าวนัน้มกีารตดิต่อโดยตรงกบัลูกคา้ของบรษิทัฯ ดงันัน้การดําเนินการใด ๆ ของ
บุคคลดงักล่าวจะส่งผลกระทบโดยตรงต่อแบรนดข์องบรษิทัฯ ชื่อเสยีงของแบรนด ์ความภกัดขีองลูกคา้ต่อบรษิทัฯ และ
ภาพลกัษณ์แบรนดข์องบรษิทัฯ แมว้่าบรษิทัฯ จะไดก้ําหนดใหม้มีาตรฐานในดา้นการบรกิารและความปลอดภยั ทัว่ทัง้
เครอืข่ายการให้บรกิาร อีกทัง้ยงัได้จดัให้มกีารฝึกอบรมพนักงานและบุคลากรของบรษิัทฯ ตลอดจนพนักงานและ
บุคลากรของผู้รบัจ้างช่วง ตัวแทนผู้ให้บริการรบัส่ง-พสัดุ และพนัธมิตรทางธุรกิจค้าปลีกแล้วเป็นครัง้คราวก็ตาม 
อย่างไรกด็ ีบรษิทัฯ อาจไม่สามารถควบคุมการทาํงานของบุคคลดงักล่าวไดท้ัง้หมด หรอืตดิตามตรวจสอบ รกัษาระดบั
การใหบ้รกิาร ตลอดจนปรบัปรุงคุณภาพการใหบ้รกิารของบุคคลเหล่านี้ไดเ้ป็นผลสาํเรจ็ ตวัอย่างเช่น บุคลากรเหล่านี้
อาจกระทําการใด ๆ โดยประมาทเลนิเล่อ กระทําผดินโยบายและขัน้ตอนการดําเนินงานของบรษิทัฯ ฝ่าฝืนกฎหมาย
หรอืกฎระเบยีบให้บรกิารที่ไม่เป็นไปตามมาตรฐาน ทําให้ลูกค้าหมดความเชื่อมัน่ หรอืเกดิอุบตัเิหตุอนัส่งผลให้การ
จดัสง่พสัดุล่าชา้ หากบุคลากรผูใ้หบ้รกิารของบรษิทัฯ หรอืของผูร้บัจา้งชว่ง ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-สง่พสัดุและพนัธมติร
ทางธุรกิจค้าปลกีไม่สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ที่อยู่ร่วมในระบบเครอืข่ายของบรษิัทฯ หรอืไม่สามารถ
ตอบสนองต่อขอ้รอ้งเรยีนทีบ่รษิทัฯ ไดร้บัจากบุคคลดงักล่าวไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพภายในระยะเวลาทีเ่หมาะสม หรอื
ใหบ้รกิารดว้ยความน่าเชื่อถอืและปลอดภยั แบรนดข์องบรษิทัฯ รวมถงึชื่อเสยีงและความภกัดทีีลู่กคา้มต่ีอบรษิทัฯ อาจ
ไดร้บัผลกระทบในทางลบ นอกจากนี้ แมว้่าทีผ่่านมาบรษิทัฯ จะสามารถตอบสนองต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง
กบัการให้บรกิารบุคลากรของบรษิัทฯ ได้ภายใน 1 วนั รวมถึงการออกแถลงการณ์ผ่านสื่อ การเลกิจ้างพนักงานที่
รบัผดิชอบและการลงโทษผูดู้แล แต่เหตุการณ์ดงักล่าวอาจส่งผลใหบ้รษิทัฯ ต้องสูญเสยีลูกคา้และทําใหก้ารใชบ้รกิาร
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ธุรกิจของบริษัทฯ อาจลดลง ซึ่งอาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสําคญัต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงิน ผลการ
ดําเนินงานและโอกาสทางธุรกิจของบรษิัทฯ นอกจากนี้ บรษิัทฯ ไม่อาจรบัรองได้ว่าจะไม่มขี้อเรยีกร้องในอนาคต
เกี่ยวกบัการกระทําที่เป็นการละเมดิกฎหมาย และกฎระเบยีบต่าง ๆ  โดยพนักงานของบรษิทัฯ ผูร้บัเหมา ตวัแทน 
ผู้ให้บรกิารรบั-ส่งพสัดุ และพนัธมติรทางธุรกิจค้าปลีก รวมถึงลูกจ้างและบุคลากรของบุคคลดงักล่าว ซึ่งหากมขีอ้
เรยีกร้องดงักล่าวเกิดขึ้นอาจทําให้แบรนด์ ชื่อเสยีง และความภกัดขีองลูกค้าได้รบัความเสยีหาย หรอืส่งผลกระทบ
ในทางลบอื่นใดต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิและผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ 

บรษิทัฯ ไมไ่ดก้าํกบัดแูลการใหบ้รกิารของผูร้บัจา้งชว่งโดยตรง และอาจไมส่ามารถรกัษาและปรบัปรุงคุณภาพ
การใหบ้รกิารของผูร้บัจา้งช่วงไดอ้ย่างเตม็ที ่นอกจากนี้ ผูร้บัจา้งช่วงของบรษิทัฯ ยงัอาจไม่สามารถควบคุมการทํางาน
ของบุคลากรทีท่าํหน้าทีร่บัส่งพสัดุไดอ้ย่างเพยีงพอ เช่น การดแูลเกีย่วกบัการรบัส่งและจดัการกบัพสัดุทีบ่รษิทัฯ จดัส่ง
อยา่งเหมาะสม และการควบคุมดแูลเกีย่วกบัคา่ธรรมเนียมการใหบ้รกิาร การปฏบิตัติามมาตรฐานความเป็นสว่นตวัของ
ลูกคา้ และการนําส่งพสัดุตรงเวลา ดงันัน้ บรษิทัฯ จงึอาจไดร้บัความเสยีหายทางการเงนิ มคีวามรบัผดิ และชื่อเสยีง
ของบรษิทัฯ ไดร้บัผลกระทบ ซึง่รวมถงึความเสยีหายจากการใหบ้รกิารทีม่ขีอ้บกพร่อง เกดิการลกัขโมย หรอืการจดัส่ง
พสัดุล่าชา้ การยกัยอกเงนิคา่ธรรมเนียมการใหบ้รกิาร หรอืการกระทาํความผดิเกีย่วกบัขอ้มลูสว่นบุคคล 

นอกจากนี้ การระงบัหรอืเลกิใชบ้รกิารของผูร้บัจา้งช่วง ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-สง่พสัดุ หรอืพนัธมติรทางธุรกจิ
คา้ปลกีในพืน้ใดพืน้ทีห่นึ่ง อาจส่งผลใหเ้กดิความล่าชา้ การหยุดชะงกั หรอืทําใหบ้รษิทัฯ ไม่สามารถใหบ้รกิารในพืน้ที่
ดงักล่าวได้ ทัง้นี้ ผูร้บัจ้างช่วง ตวัแทน หรอืพนัธมติรทางธุรกจิค้าปลกีอาจระงบั หรอืเลกิการให้บรกิารโดยสมคัรใจ 
(โดยการบอกกล่าวล่วงหน้าเป็นลายลกัษณ์อกัษร) หรอืระงบัการใหบ้รกิารอนัเนื่องมาจากการเกดิขึน้ของเหตุการณ์บาง
เหตุการณ์ทีอ่ยู่นอกเหนือความควบคุม เช่น สภาพอากาศแปรปรวน ภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิการขนส่งหยุดชะงกั หรอื
ปัญหาด้านแรงงาน หรอืขาดแคลนแรงงาน เนื่องจาก การแข่งขนัที่สูงในอุตสาหกรรมด้านโลจสิตกิส์ในประเทศไทย 
ผูร้บัจา้งช่วง ในปัจจุบนัของบรษิทัฯ รวมทัง้ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ และพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีอาจเลอืกทีจ่ะ
ยุตคิวามร่วมมอืกบับรษิทัฯ และทํางานกบัคู่แข่งของบรษิทัฯ แทน ซึ่งบรษิทัฯ อาจไม่สามารถหาผูร้บัเหมา ตวัแทน 
ผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ และพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีรายอื่นเพื่อทดแทนไดท้นัเวลา หรอืไม่สามารถหาวธิกีารขนส่ง
รูปแบบอื่นซึ่งมคีวามน่าเชื่อถอืมาทดแทน และดว้ยค่าใชจ้่ายทีเ่หมาะสมได ้หรอือาจไม่สามารถหาไดเ้ลย ดว้ยเหตุนี้ 
หากการใหบ้รกิารในส่วนทีเ่กี่ยวกบัผูร้บัจา้งช่วง ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ และพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีได้รบั
ผลกระทบดงักล่าว อาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสาํคญัต่อความพงึพอใจของลูกคา้แบรนด ์ความภกัดทีีลู่กคา้มี
ต่อบรษิทัฯ ชือ่เสยีง การดาํเนินงานและผลการดาํเนินงานทางการเงนิของบรษิทัฯ ได ้

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัมพีนักงานจํานวนมากทีป่ฏบิตัหิน้าทีใ่หแ้ก่บรษิทัฯ แมว้่าจะไม่มพีนักงานคนใดทีเ่ป็น
สมาชกิสหภาพแรงงาน แต่บรษิทัฯ กไ็ม่อาจรบัรองไดว้่าในการประกอบธุรกจิตามปกต ิบรษิทัฯ จะไม่ไดร้บัผลกระทบ
หากมกีระบวนพจิารณาคดีตามกฎหมายหรอืกระบวนการทางปกครองที่เกี่ยวข้องกบัข้อพพิาทแรงงาน ทัง้นี้ เมื่อ
พจิารณาจากพนักงานที่มอียู่เป็นจํานวนมากในเครอืข่ายการให้บรกิารของบรษิทัฯ หากมคีวามไม่สงบด้านแรงงาน
เกดิขึน้ (เช่น การนัดหยุดงาน การหยุดงาน หรอืการจงใจทาํงานใหช้า้ลง) กบับรษิทัฯ หรอืต่อตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-สง่
พสัดุ ผูร้บัจา้งช่วง หรอืพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกี อาจมผีลโดยตรงหรอืโดยออ้มทาํใหบ้รษิทัฯ ไม่สามารถดาํเนินธุรกจิ
ตามปกตไิด ้และหากไม่สามารถแก้ไขปัญหาดงักล่าวไดท้นัเวลา อาจส่งผลใหก้ารใหบ้รกิารตามคําสัง่ของลูกคา้ล่าชา้ 
และทาํใหร้ายไดข้องบรษิทัฯ ลดลง บรษิทัฯ และตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ ผูร้บัจา้งช่วง หรอืพนัธมติรทางธุรกจิคา้
ปลกี ไม่สามารถคาดการณ์ หรอืควบคุมหากเกดิการก่อความไม่สงบดา้นแรงงาน (รวมถงึการนัดหยุดงาน) โดยเฉพาะ
อย่างยิง่หากเป็นแรงงานทีบ่รษิทัฯ มไิดเ้ป็นผูว้่าจา้งโดยตรง นอกจากนี้ ความไม่สงบดา้นแรงงานยงัอาจส่งผลกระทบ
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ต่อสภาวะตลาดแรงงานโดยรวม และ/หรอืทําใหม้กีารแกไ้ขเปลีย่นแปลงกฎหมายแรงงาน ซึ่งในทางกลบักนัอาจส่งผล
กระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญัต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ  

3.1.17 การประกนัภยัของบริษัทฯ อาจไม่เพียงพอทีจ่ะครอบคลุมความเสียหายทัง้หมดทีเ่กีย่วข้องกบัการ
ประกอบธรุกิจของบริษทัฯ 

บรษิทัฯ ได้จดัทําสญัญาประกนัภยัหลายฉบบัเพื่อป้องกนัความเสีย่งและเหตุการณ์ที่ไม่คาดคดิต่าง ๆ โดย
บรษิทัฯ ไดท้ําประกนัภยัความเสยีหายต่อทรพัย์สนิ ประกนัภยัความซื่อสตัย์ของพนักงาน (ซึ่งคุม้ครองความสูญเสยี
สาํหรบัเงนิหรอืต่อทรพัยส์นิอื่น ๆ ทีเ่กดิขึน้จากการกระทาํการฉ้อฉลหรอืไม่สุจรติของพนักงาน) และประกนัภยัสาํหรบั
เงนิ (ซึ่งคุ้มครองความสูญเสยีเรื่องเงนิ) นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัทํากรมธรรม์ประกนัภยัความเสี่ยงภยัทรพัย์สนิ (ซึ่ง
คุม้ครองสํานักงานใหญ่ของบรษิทัฯ) ประกนัภยัความรบัผดิดา้นการขนส่ง (ซึ่งคุม้ครองความรบัผดิทางกฎหมายจาก
การใหบ้รกิารขนสง่พสัดุระหวา่งประเทศจากบรษิทัในกลุ่ม) และประกนัภยักรณีอคัคภียัหรอืความเสยีหายในเรือ่งอื่น 

แมว้่าบรษิทัฯ จะได้ทําประกนัภยัประเภทต่าง ๆ ที่บรษิทัฯ พจิารณาแล้วเหน็ว่าเหมาะสมและเพยีงพอ แต่
ความคุม้ครองภายใต้ประกนัภยัของบรษิทัฯ อาจไม่ครอบคลุมความเสีย่งทัง้หมดทีเ่กี่ยวกบัธุรกจิและการดําเนินงาน
ของบรษิทัฯ หรอืบรษิทัฯ อาจไม่สามารถเรยีกรอ้งสนิไหมเพื่อชดเชยความเสยีหายตามสญัญาประกนัภยัในปัจจุบนัได้
สําเร็จภายในระยะเวลาที่เหมาะสม หรอือาจไม่สามารถเรยีกร้องได้เลย ทัง้นี้ บรษิัทฯ ไม่ได้จดัทําประกนัภยัธุรกิจ
หยุดชะงกั หรือประกันภัยความรบัผิดต่อบุคคลภายนอก อีกทัง้บริษัทฯ ไม่ได้ทําประกันภัยสําหรบับุคลากรที่มี
ความสาํคญั อย่างไรกด็ ีหากเกดิความสญูหายทีม่ไิดเ้อาประกนัภยัไว ้หรอืหากความเสยีหายทีเ่กดิขึน้นัน้มมีูลค่าเกนิ
กว่าวงเงนิประกนัภยั รวมทัง้กรณีทีเ่กดิความเสยีหายจากภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิและเหตุการณ์อื่นใดทีอ่ยู่นอกเหนือ
ความควบคุมของบรษิทัฯ บรษิทัฯ อาจตอ้งใชเ้งนิทุนของบรษิทัฯ เองจ่ายชดเชยความสญูหาย เสยีหาย และความรบั
ผดิต่าง ๆ ซึง่อาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสาํคญัต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ 
ได ้แมว้่าความคุม้ครองตามสญัญาประกนัภยัจะเพยีงพอสาํหรบัความสูญเสยีโดยตรงของบรษิทัฯ แต่บรษิทัฯ อาจไม่
สามารถดําเนินการเพื่อแกไ้ขเยยีวยาความเสยีหาย หรอืดําเนินมาตรการใดทีม่คีวามเหมาะสมไดภ้ายในระยะเวลาอนั
สมควร หรอือาจไม่สามารถดําเนินการดงักล่าวได้เลย นอกจากนี้ การที่บรษิัทฯ เรยีกร้องสนิไหมภายใต้กรมธรรม์
ประกันภัยอาจส่งผลกระทบต่อจํานวนเบี้ยประกันภัยที่บริษัทประกันภัยอาจเรียกเก็บจากบริษัทฯ ในอนาคต 
นอกจากนัน้ บรษิทัฯ อาจไมส่ามารถทาํประกนัภยัในประเภททีบ่รษิทัฯ เหน็วา่จาํเป็นหรอืทาํประกนัในวงเงนิคุม้ครองที่
บรษิทัฯ เหน็วา่จาํเป็นหรอืเพยีงพอ หรอืเสยีคา่เบีย้ประกนัในอตัราทีบ่รษิทัฯ เหน็วา่เหมาะสมได ้โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ใน
กรณีทีม่กีารปรบัขึน้เบีย้ประกนัภยัเมื่อมกีารต่ออายุประกนัภยั หากบรษิทัฯ ไม่สามารถผลกัภาระตน้ทุนดา้นประกนัภยั
ทีเ่พิม่ขึน้นี้ไปยงัผูบ้รโิภคได ้ตน้ทุนดา้นประกนัภยัทีเ่พิม่สงูขึน้อาจส่งผลกระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญัต่อตน้ทุนและ
ความสามารถในการทาํกาํไรของบรษิทัฯ  

3.1.18 บริษทัฯ  ตวัแทนผู้ให้บริการรบั-ส่งพสัดแุละพนัธมิตรทางธรุกิจค้าปลีกอาจไม่สามารถต่ออายุสญัญา
เช่าสาํหรบัสถานประกอบการ หรือยานพาหนะของบริษัทฯ ได้ในอตัราค่าเช่าทีเ่ป็นประโยชน์ต่อ
บริษทัฯ หรืออาจไม่สามารถต่ออายสุญัญาเช่าได้เลย สาํหรบัการเช่าสถานทีป่ระกอบการนัน้ บริษทัฯ 
ตัวแทนผู้ให้บริการรบั-ส่งพสัดุและพนัธมิตรทางธุรกิจค้าปลีก อาจไม่สามารถหาทางเลือกอืน่ที ่
น่าสนใจ ซึง่ไม่ว่าในกรณีใด กอ็าจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสาํคญัต่อธรุกิจของบริษทัฯ ได้ 

บรษิทัฯ เช่าพืน้ทีเ่พื่อใชเ้ป็นทีต่ัง้สาํนักงาน ศูนยค์ดัแยกพสัดุ ศูนยก์ระจายพสัดุและจุดใหบ้รกิารทัง้หมดของ
บรษิัทฯ นอกจากนัน้ ตวัแทนผู้ให้บรกิารรบั-ส่งพสัดุ และพนัธมติรทางธุรกิจค้าปลกีบางรายเช่าพื้นที่เพื่อใช้เป็นจุด
บรกิาร บรษิัทฯ ผู้ให้บรกิารรบั-ส่งพสัดุ และพนัธมติรทางธุรกิจค้าปลกีอาจไม่สามารถขยายหรอืต่ออายุสญัญาเช่า
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ดงักล่าวเมือ่ครบกาํหนดระยะเวลาการเช่าไดโ้ดยมขีอ้ตกลงทางการคา้ทีเ่หมาะสม หรอือาจไมส่ามารถขยายหรอืต่ออายุ
สญัญาเชา่ไดเ้ลย และอาจตอ้งยา้ยทีป่ระกอบการไปยงัสถานทีท่ีอ่ื่น หากเป็นเชน่นี้อาจทาํใหก้ารดาํเนินงานของบรษิทัฯ 
ไดร้บัผลกระทบ และอาจทําใหเ้กดิค่าใชจ้่ายสงูในการยา้ยสถานที ่อกีทัง้บรษิทัฯ อาจไม่สามารถหาสถานทีแ่ห่งใหม่ที่
เหมาะสม ซึง่มขีอ้ตกลงทางการคา้ทีเ่หมาะสมภายในระยะเวลาอนัสมควรได ้หรอือาจไมส่ามารถหาทีต่ัง้แห่งใหมไ่ดเ้ลย 
เหตุการณ์ต่างๆ เหล่านี้อาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสาํคญัต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ และผลการดําเนินงาน
ของบรษิทัฯ นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัต้องแข่งขนักบัธุรกจิอื่นในการหาสถานทีต่ัง้ในพืน้ทีบ่างแห่ง หรอืเพื่อใหไ้ดส้ถาน
ทีต่ัง้ทีม่ขีนาดทีบ่รษิทัฯ ตอ้งการ ดงันัน้ แมว้่าบรษิทัฯ จะสามารถขยายหรอืต่ออายุสญัญาเช่าได ้ค่าเช่าอาจเพิม่สงูขึน้
อย่างมนีัยสาํคญัอนัเป็นผลมาจากพืน้ทีท่ีใ่หเ้ช่านัน้เป็นทีต่อ้งการมาก นอกจากนี้ บรษิทัฯ อาจไม่สามารถหาพืน้ทีแ่ห่ง
ใหม่เพื่อเช่าสาํหรบัสถานประกอบการของบรษิทัฯ ไดเ้มื่อธุรกจิของบรษิทัฯ มกีารเตบิโตขึน้ การทีบ่รษิทัฯ ไม่สามารถ
หาสถานทีต่ัง้ในกรณีดงักล่าวไดน้ัน้อาจสง่ผลกระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญัต่อธุรกจิและการดาํเนินงานของบรษิทัฯ  

นอกจากนี้ ณ วนัที่ 25 พฤศจกิายน 2563 บรษิัทฯ เช่าและมยีานพาหนะที่บรษิัทฯ ว่าจ้างให้ผู้รบัจ้างช่วง
ดําเนินการจํานวนทัง้สิ้น 22,534 คนั (รวมถึง รถจกัรยานยนต์ รถกระบะ 4 ล้อ และรถบรรทุก 6 ล้อ) ซึ่งรวมถึง
ยานพาหนะทีว่่าจา้งจากผูร้บัจา้งช่วงชัว่คราวเฉพาะกจิเป็นรายวนั (Ad-hoc) จํานวนมากกว่า 2,000 คนั ทัง้นี้ ณ วนัที ่
30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ เช่ายานพาหนะส่วนใหญ่จากบรษิทั ซนิเนอรเ์จตคิ ออโต ้เพอรฟ์อรม์านซ์ จาํกดั (มหาชน) 
บรษิัท ภทัรลสิซิ่ง จํากดั (มหาชน) บรษิัท อาคเนย์แคปปิตอล จํากดั และบรษิัท ไทยเพรสทจิ เร้นท์ เอ คาร์ จํากดั 
โปรดพจิารณารายละเอียดเพิม่เติมในส่วนที ่2.2.8 “ข้อมูลสําคัญอืน่” บรษิทัฯ อาจไม่สามารถขยายหรอืต่ออายุสญัญา
เช่ายานพาหนะเหล่านี้ด้วยข้อตกลงทางการค้าที่เหมาะสมเมื่อครบกําหนดระยะเวลาการเช่า หรอืบรษิัทฯ อาจไม่
สามารถขยายหรอืต่ออายุสญัญาเช่าดงักล่าวได้เลย ในกรณีดงักล่าว บรษิทัฯ อาจต้องเขา้ทําสญัญาเช่าฉบบัใหม่กบั
ตวัแทนรายอื่น และบรษิทัฯ ไม่อาจรบัรองไดว้่าบรษิทัฯ จะสามารถหาตวัแทนอื่นทีม่คีวามเหมาะสม และมขีอ้ตกลงทาง
การคา้ทีเ่หมาะสมได ้ภายในระยะเวลาอนัสมควร หรอืบรษิทัฯ อาจไมส่ามารถหาตวัแทนรายอื่นไดเ้ลย หากบรษิทัฯ ไม่
สามารถต่ออายุสญัญาเช่ายานพาหนะได ้โดยเฉพาะอย่างยิง่ การต่ออายุสญัญาเช่ากบัผูใ้หเ้ช่ารถรายดงักล่าวขา้งต้น 
ซึง่อาจส่งผลกระทบต่อการดาํเนินงาน และทาํใหบ้รษิทัฯ มคี่าใชจ้่ายเป็นจาํนวนมาก เช่น ค่าใชจ้่ายในการทาํรแีบรนด์
ยานพาหนะใหม่ ซึง่จะส่งผลกระทบในทางลบต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ นอกจากนี้ 
บรษิทัฯ ยงัตอ้งแข่งขนักบัธุรกจิอื่นเพื่อใหไ้ดเ้ช่ายานพาหนะประเภททีบ่รษิทัฯ ตอ้งการ ดงันัน้ แมว้่าบรษิทัฯ สามารถ
ขยายหรอืต่ออายสุญัญาเชา่ฉบบัปัจจุบนัได ้หรอืสามารถเขา้ทาํสญัญาเชา่ฉบบัใหมไ่ด ้แต่บรษิทัฯ อาจตอ้งเสยีคา่เชา่ใน
อตัราทีส่งูขึน้หากมคีวามตอ้งการในการเขา่ยานพาหนะดงักล่าวมาก ซึง่อาจสง่ผลกระทบต่อตน้ทุนและความสามารถใน
การทาํกาํไรของบรษิทัฯ นอกจากนี้ บรษิทัฯ อาจไมส่ามารถเชา่ยานพาหนะไดใ้นจาํนวนทีเ่พยีงพอ ซึง่อาจสง่ผลกระทบ
ในทางลบอยา่งมนียัสาํคญัต่อธุรกจิ การดาํเนินงาน ฐานะทางการเงนิและผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ 

3.1.19 หากบริษทัฯ ไม่ได้รบัการอนุญาตการอนุมติั หรือใบอนุญาตทีจ่าํเป็น ในการประกอบธรุกิจของบริษทั
ฯ ซึง่อาจก่อให้เกิดผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสําคญัต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงิน และผลการ
ดาํเนินงานของบริษทัฯ  

บรษิทัฯ ซึ่งประกอบธุรกจิและใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชน มหีน้าทีต่ามกฎหมายไทยทีจ่ะต้องไดร้บั
ใบอนุญาตและการอนุญาตบางประการ รวมถงึใบอนุญาตในการให้บรกิารขนส่งไม่ประจําทาง (“ใบอนุญาตขนส่ง”) 
ตาม พ.ร.บ. การขนส่งทางบก  บรษิทัฯ ไดจ้ดัตัง้ KESL ซึง่เป็นบรษิทัย่อยของบรษิทัฯ เพื่อดาํเนินการยื่นขอและเป็นผู้
ถอืใบอนุญาตขนส่ง ตลอดจนดาํเนินธุรกจิขนส่งไม่ประจาํทางตาม พ.ร.บ. การขนส่งทางบก โปรดพจิารณารายละเอียด
เพิม่เติมในส่วนที ่2.2.2  “ลักษณะการประกอบธุรกิจ” เนื่องจาก พ.ร.บ. การขนส่งทางบก กําหนดให้ผูถ้อืใบอนุญาต
ขนส่งจะต้องมสีญัชาตไิทย KESL จะต้องปฏบิตัติามขอ้กําหนดสดัส่วนการถอืหุน้ของชาวต่างชาตภิายใต้พ.ร.บ. การ
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ขนส่งทางบก เพื่อให้ตนมคีุณสมบตัิในการถือและต่อใบอนุญาตดงักล่าว โปรดพจิารณารายละเอียดเพิม่เติมในข้อ 
3.1.25 บริษทัฯ และ/หรือบริษทัย่อยอาจต้องเลิกประกอบธุรกิจบางประเภท หากบริษทัฯ ถูกพจิารณาว่ามีสถานะเป็นนิติ
บุคคลต่างด้าว โดยใบอนุญาตขนส่งฉบบัปัจจุบนัที่ KESL ได้รบั มอีายุ 5 ปี นับจากวนัที่กรมการขนส่งทางบกออก
ใบอนุญาต (ระหว่างวนัที ่21 กรกฎาคม 2563 ถงึวนัที ่20 กรกฎาคม 2568) ทัง้นี้ KESL มหีน้าทีต่อ้งต่อใบอนุญาตเมือ่
หมดอายุ รวมถงึต้องขอรบัใบอนุญาตใหม่ในกรณีจําเป็น แมบ้รษิทัฯ จะเชื่อว่า โครงสร้างของ KESL ในปัจจุบนันัน้
เป็นไปตามขอ้กําหนดสดัส่วนการถอืหุ้นของชาวต่างชาตภิายใต้พ.ร.บ. การขนส่งทางบก โดยที่ขอ้บงัคบับรษิทัของ 
KESL และ MRH ซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นของ KESL ได้มขีอ้กําหนดจํากดัการโอนหุ้นของ KESL รวมทัง้บรษิัทฯ ได้เขา้ทํา
ขอ้ตกลงกบั MRH และผูถ้อืหุน้ของ MRH เพื่อจํากดัการโอนหุน้ของ KESL เพื่อใหโ้ครงสรา้งของ KESL เป็นไปตาม
ขอ้กําหนดสดัส่วนการถอืหุน้ของชาวต่างชาต ิแต่บรษิทัฯ ไม่อาจรบัประกนัไดว้่า KESL จะยงัคงสถานะเป็นนิตบุิคคล
ไทยภายใต้ พ.ร.บ. การขนส่งทางบก โปรดพจิารณารายละเอียดเพิม่เติมในส่วนที ่2.2.8 ข้อมูลสําคัญอืน่ - สัญญา
ระหว่างบริษทัฯ KESL และ MRH ทัง้นี้ หาก KESL ไม่สามารถดาํรงสถานะเป็นนิตบุิคคลไทยภายใต ้พ.ร.บ. การขนส่ง
ทางบก หรอืไม่สามารถได้รบัใบอนุญาตหรอืต่อใบอนุญาตได้ภายในระยะเวลาที่กําหนด หรอืไม่สามารถปฏบิตัติาม
เงือ่นไขของใบอนุญาต KESL อาจถูกเพกิถอนใบอนุญาต หรอื KESL อาจตอ้งระงบัการประกอบธุรกจิเป็นการชัว่คราว 
หรอืตอ้งหยุดประกอบธุรกจิถาวร และอาจตอ้งเสยีค่าปรบั หรอืตอ้งเขา้สู่กระบวนการทางปกครองซึ่งอาจส่งผลกระทบ
ในทางลบต่อชือ่เสยีง การดาํเนินงาน ความสามารถในการทาํกาํไร และผลการดาํเนินงานทางการเงนิของบรษิทัฯ 

ผูร้บัจา้งช่วงของบรษิทัฯ มหีน้าทีใ่นการถอืครองใบอนุญาตและการไดร้บัอนุญาตสําหรบัยานพาหนะทีใ่ชใ้น
การดาํเนินการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนเชน่เดยีวกนั ผูร้บัจา้งช่วงของบรษิทัฯ อาจไม่สามารถดาํเนินการขอ
ใบอนุญาตหรือต่อใบอนุญาตได้ภายในระยะเวลาที่กําหนด หรือไม่สามารถปฏิบัติตามข้อตกลงและเงื่อนไขของ
ใบอนุญาต ในกรณีดงักล่าวใบอนุญาตของผูร้บัจา้งช่วงของบรษิทัฯ อาจถูกเพกิถอน และบรษิทัฯ อาจต้องระงบัหรอื
ยกเลกิสญัญากบัผูร้บัจ้างช่วงดงักล่าว และว่าจ้างผูร้บัช่วงรายใหม่แทน กรณีเช่นนี้อาจจะส่งผลกระทบในทางลบต่อ
ชือ่เสยีง การดาํเนินงาน ความสามารถในการทาํกาํไร และความสามารถทางการเงนิของบรษิทัฯ  

กฎหมายและกฎระเบยีบใหม่ทีม่กีารบงัคบัใชน้ัน้อาจกําหนดใหผู้ป้ระกอบการต้องไดร้บัใบอนุญาตหรอืการ
อนุญาตใด ๆ เพิม่เติมนอกเหนือจากใบอนุญาตและการอนุญาตใด ๆ ที่บรษิัทฯ มอียู่ในปัจจุบนั การเปลี่ยนแปลง
กฎหมายและกฎระเบยีบ หรอืการเปลีย่นแปลงแนวการตคีวามกฎหมาย หรอืกฎระเบยีบอาจทําใหม้คี่าใชจ้่ายเพิม่ขึน้
อย่างมนีัยสําคญั หรอืบรษิทัฯ อาจถูกพจิารณาว่าละเมดิกฎหมายและกฎระเบยีบที่มกีารเปลี่ยนแปลงไปนัน้ได้ หาก
หน่วยงานของรฐัพจิารณาเหน็วา่บรษิทัฯ ประกอบกจิการโดยไมไ่ดร้บัการอนุมตั ิหรอืไมม่ใีบอนุญาตทีถู่กตอ้ง หรอืหาก
รฐัประกาศใชก้ฎหมายและกฎระเบยีบใหมท่ีก่าํหนดใหผู้ป้ระกอบการตอ้งไดร้บัการอนุมตั ิหรอืตอ้งมใีบอนุญาตเพิม่เตมิ 
หน่วยงานของรฐัจะมอีาํนาจในการดาํเนินการต่าง ๆ ซึง่รวมถงึการกาํหนดคา่ปรบั ยดึรายได ้เพกิถอนใบอนุญาต และมี
คาํสัง่ใหบ้รษิทัฯ หยุดการประกอบธุรกจิ หรอืกําหนดขอ้จาํกดัเพื่อใชบ้งัคบักบัการประกอบธุรกจิส่วนทีไ่ดร้บัผลกระทบ
ได ้หากหน่วยงานของรฐัดําเนินมาตรการใด ๆ ดงักล่าวนี้ อาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสําคญัต่อธุรกจิ การ
ดาํเนินงาน ฐานะทางการเงนิ และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ  

3.1.20 บริษัทฯ อาจไม่สามารถปกป้องสิทธิในทรพัย์สินทางปัญญา ซึง่รวมถึงแบรนด์และแพลทฟอร์ม
เทคโนโลยีสารสนเทศซึง่เป็นของบริษัทฯ ได้ในกรณีมีบุคคลภายนอกนําแบรนด์และแพลทฟอร์ม
เทคโนโลยีสารสนเทศดงักล่าวของบริษัทฯ ไปใช้โดยมิได้รบัอนุญาต หากบุคคลใดละเมิดสิทธิใน
ทรพัย์สินทางปัญญา หรือนําทรพัย์สินทางปัญญาทีบ่ริษัทฯ มีสิทธิใช้ไปใช้ในทางทีผิ่ด อาจส่งผล
กระทบในทางลบอย่างมีนัยสาํคญัต่อธรุกิจ และความสามารถในการแข่งขนัของบริษทัฯ 
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ความสาํเรจ็ในการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ ส่วนหนึ่งขึน้อยู่กบัโครงสรา้งพืน้ฐานทางดา้นเทคโนโลยทีี่เป็น
ของบรษิทัฯ รวมถงึ ระเบยีบวธิ ีแนวปฏบิตั ิเครื่องมอื และความรูค้วามเชีย่วชาญดา้นเทคโนโลยทีีใ่ชใ้นการออกแบบ 
พฒันา ใชป้ฏบิตั ิและรกัษาแอปพลเิคชนั รวมทัง้กระบวนการต่าง ๆ ในการใหบ้รกิาร บรษิทัฯ จงึจาํเป็นตอ้งไดร้บัความ
คุ้มครองสทิธบิตัร ลขิสทิธิ ์เครื่องหมายการคา้ ความลบัทางการคา้ และความคุ้มครองทรพัย์สนิทางปัญญาอย่างอื่น 
รวมทัง้สญัญาเกบ็รกัษาความลบัทีบ่รษิทัฯ ทํากบับุคลากรทีส่าํคญั ลูกคา้ และบุคคลอื่นทีเ่กีย่วขอ้ง ตลอดจนมาตรการ
อื่นในการคุ้มครองทรพัย์สนิทางปัญญาของบรษิัทฯ รวมทัง้แบรนด์ และโครงสร้างพื้นฐานทางด้านเทคโนโลย ีของ
บรษิัทฯ อย่างไรก็ตาม บุคคลภายนอกอาจได้มาและใช้ทรพัย์สนิทางปัญญาของบรษิัทฯ โดยมไิด้รบัอนุญาต การ
ป้องกนัมใิหม้กีารละเมดิสทิธใินทรพัยส์นิทางปัญญานัน้ทาํไดย้าก มคีา่ใชจ้่ายสงู และใชร้ะยะเวลานานในการดาํเนินการ 
อกีทัง้มาตรการต่าง ๆ ทีบ่รษิทัฯ ใชเ้พื่อคุม้ครองทรพัย์สนิทางปัญญาของบรษิทัฯ อาจไม่เพยีงพอในการป้องกนัมใิห้
บุคคลภายนอกใชท้รพัยส์นิทางปัญญาของบรษิทัฯ โดยไม่ไดร้บัอนุญาต อนึ่ง การใชท้รพัยส์นิทางปัญญาโดยไม่มสีทิธิ
เป็นปัญหาทีพ่บไดท้ัว่ไปในประเทศไทย และหน่วยงานกํากบัดแูลยงัอาจมกีารดาํเนินการทีแ่ตกต่างกนัไปในการบงัคบั
สทิธใินทรพัย์สนิทางปัญญา ดงันัน้ การฟ้องรอ้งดําเนินคดจีงึเป็นสิง่ทีจ่ําเป็นในการบงัคบัสทิธใินทรพัย์สนิทางปัญญา
ของบรษิทัฯ การฟ้องรอ้งดําเนินคดนีัน้อาจทําใหบ้รษิทัฯ มคี่าใชจ้่ายจํานวนมาก และทําใหต้อ้งดงึความสนใจจากฝ่าย
บรหิารรวมทัง้ทรพัยากรต่าง ๆ เพื่อใชใ้นการดําเนินคด ีและยงัอาจส่งผลกระทบต่อการประกอบธุรกจิ และอาจทําให้
ธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ ผลการดาํเนินงาน และโอกาสทางธุรกจิของบรษิทัฯ ไดร้บัผลกระทบในทางลบอยา่งมนีัยสาํคญั 
ระบบกฎหมายของประเทศไทยยงัมคีวามไม่แน่นอนพอสมควร อกีทัง้การบงัคบัตามคาํพพิากษาของศาลกอ็าจมคีวาม
ยากลําบากเช่นกนั ดงันัน้ บรษิทัฯ จงึไม่อาจรบัรองไดว้่าบรษิทัฯ จะสามารถดําเนินกระบวนการทางกฎหมายเพื่อยุติ
การใชท้รพัยส์นิทางปัญญาของบรษิทัฯ โดยไมไ่ดร้บัอนุญาตในประเทศไทยได ้

3.1.21 บริษทัฯ มีความเสีย่งเกีย่วกบัการรบัส่งพสัด ุซึง่อาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสาํคญัต่อธรุกิจ 
ฐานะทางการเงิน ชือ่เสียง และผลการดาํเนินงานของบริษทัฯ 

บรษิทัฯ ต้องดําเนินการส่งพสัดุเป็นจํานวนมากภายใตเ้ครอืข่ายการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ และบรษิทัฯ ต้อง
เผชญิกบัอุปสรรคต่าง ๆ เกีย่วกบัการคุม้ครอง การควบคุม และการตรวจสอบพสัดุเหล่านี้ แมว้่าบรษิทัฯ จะมกีารวาง
ระบบควบคุมภายในต่างๆ เพื่อจดัการต่อความเสี่ยงที่เกี่ยวขอ้งกบัการบรหิารจดัการพสัดุ โดยพสัดุที่อยู่ภายใต้ใน
เครอืขา่ยการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ อาจถูกขโมย เสยีหาย หรอืสญูหายอนัเนื่องมาจากสาเหตุหลายประการ และบรษิทั
ฯ อาจถูกมองว่าต้องรบัผดิเมื่อเกดิเหตุการณ์ดงักล่าว นอกจากนี้ บรษิทัฯ อาจไม่สามารถตรวจสอบพสัดุได้ และไม่
สามารถตรวจพบพบวตัถุตอ้งหา้มทีไ่มป่ลอดภยั ไดแ้ก่ วตัถุไวไฟ และวตัถุระเบดิ วตัถุมพีษิ หรอืวตัถุกดักรอ่น และสาร
กมัมนัตภาพรงัส ีวตัถุเหล่านี้อาจทําใหพ้สัดุอื่นในเครอืข่ายของบรษิทัฯ ไดร้บัความเสยีหาย ทําใหม้ผีูร้บัไดร้บับาดเจบ็ 
และเป็นอนัตรายต่อบุคลากร และ/หรอืสนิทรพัย ์และโครงสรา้งพืน้ฐานทีบ่รษิทัฯ ใช ้และ/หรอืเป็นอนัตรายต่อบุคลากร 
สนิทรพัย ์และโครงสรา้งพืน้ฐานของผูร้บัเหมา ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-สง่พสัดุ และพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกี นอกจากนี้ 
หากบรษิทัฯ ไมส่ามารถป้องกนัมใิหม้วีตัถุตอ้งหา้มเขา้สูเ่ครอืขา่ยการจดัสง่ของบรษิทัฯ และหากบรษิทัฯ ตอ้งมสีว่นรว่ม
ในการขนส่งและจดัส่งวตัถุเหล่านัน้ บรษิัทฯ อาจถูกลงโทษในทางปกครอง หรอืโทษในทางอาญา และหากทําให้มี
ผูบ้าดเจบ็ หรอืทรพัยส์นิเสยีหาย บรษิทัฯ ยงัอาจตอ้งจ่ายค่าชดเชยทางแพ่งซึ่งอาจส่งผลกระทบในทางลบต่อแบรนด์ 
ชือ่เสยีง และธุรกจิของบรษิทัฯ 

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัมคีวามเสีย่งทีต่ามปกตจิะเกดิขึน้ในการจดัส่งพสัดุ บรษิทัฯ มยีานพาหนะและบุคลากร
จํานวนมากทีอ่ยู่ในระบบขนส่ง อกีทัง้ยงัมพีสัดุจํานวนมากทีอ่ยู่ในคลงัจดัเกบ็พสัดุทีบ่รษิทัฯ เช่า ดงันัน้ บรษิทัฯ จงึมี
ความเสีย่งเกี่ยวกบัความปลอดภยัในการขนส่ง ประกนัภยัของบรษิทัฯ อาจไม่เพยีงพอที่จะครอบคลุมความเสยีหาย
หรอืความสญูเสยีทีเ่กดิขึน้เมื่อมผีูไ้ดร้บับาดเจบ็ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการขนส่งพสัดุ นอกจากนัน้ยานพาหนะและบุคลากรของ
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บรษิทัฯ อาจเกดิอุบตัเิหตุในการขนส่งเป็นครัง้คราว และพสัดุที่มกีารขนส่งอาจสูญหายหรอืเสยีหาย นอกจากนี้ ขอ้
ขดัแยง้หรอืขอ้พพิาทอาจเกดิขึน้เป็นครัง้คราว เนื่องจากเจา้หน้าทีร่บัและส่งพสัดุของบรษิทัฯ มกีารตดิต่อโดยตรงกบั 
ผู้ส่งและผู้ร ับพัสดุ รวมทัง้ประชาชนทัว่ไป ซึ่งในกรณีดังกล่าว หากเกิดการบาดเจ็บ หรือทรัพย์สินเสียหายอัน
เนื่องมาจาก บุคลากรของบรษิทัฯ ลกูคา้ รวมทัง้ประชาชนทัว่ไปอาจมขีอ้เรยีกรอ้งจากเหตุดงักล่าว 

เหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่งตามทีไ่ดร้ะบุขา้งตน้อาจส่งผลกระทบต่อการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ทาํใหบ้รษิทัฯ มี
ค่าใชจ้่ายเป็นจํานวนมาก รวมทัง้ยงัทําใหต้้องใชเ้วลาและความสนใจจากฝ่ายบรหิารเพื่อแกปั้ญหาทีเ่กดิขึน้ นอกจากน้ี 
หากมผีูใ้ชส้ทิธเิรยีกรอ้งต่อบรษิทัฯ เป็นเหตุใหบ้รษิทัฯ อาจมคีวามรบัผดิเป็นจํานวนมากหากบรษิทัฯ มคีวามผดิ หรอื
อาจต้องรบัผดิบางส่วนในกรณีที่บุคคลภายนอกไดร้บับาดเจบ็ ทรพัย์สนิเสยีหายหรอืสูญหาย ทัง้นี้ ขอ้เรยีกรอ้งที่มต่ีอ
บรษิทัฯ นัน้อาจมมีูลค่าสูงเกนิวงเงนิประกนัภยั และเงนิทีเ่รยีกรอ้งดงักล่าวอาจไม่อยู่ในความคุม้ครองภายใต้กรมธรรม์
ประกนัภยั นอกจากนี้ หน่วยงานรฐัยงัอาจกําหนดใหบ้รษิทัฯ ตอ้งเสยีค่าปรบัเป็นเงนิจาํนวนมาก หรอืกําหนดใหบ้รษิทัฯ 
ใชม้าตรการป้องกนัต่าง ๆ ทีม่คี่าใชจ้่ายสงูและมหีน้าทีเ่กนิสมควร อกีทัง้หากลูกคา้ ผูป้ระกอบการอคีอมเมริซ์ และลูกคา้
อคีอมเมริซ์พจิารณาว่าการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ไม่มัน่คง ไม่น่าเชื่อถอื หรอืไม่ปลอดภยั ปรมิาณการใหบ้รกิารในธุรกจิ
ของบรษิทัฯ อาจลดลงอย่างมนีัยสาํคญั และแบรนด ์ธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ ชื่อเสยีง ผลการดาํเนินงาน และโอกาสทาง
ธุรกจิของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในทางลบอยา่งมนีัยสาํคญั 

3.1.22 ธุรกิจ ฐานะทางการเงินและผลการดาํเนินงานของบริษัทฯ อาจได้รบัผลกระทบในทางลบอย่างมี
นัยสําคญัหากบริษัทฯ ไม่สามารถบูรณาการธุรกิจหรือสินทรพัย์ทีบ่ริษัทฯ ได้มาเข้ากบัธุรกิจของ
บริษทัฯ ได้ 

ณ วนัทีข่องเอกสารฉบบันี้ บรษิทัฯ มคีวามมุ่งมัน่ทีจ่ะสรา้งการเตบิโตใหแ้ก่ธุรกจิของบรษิทัฯ จากภายในโดย
มไิดเ้ขา้ซือ้ธุรกจิหรอืสนิทรพัยใ์ด อยา่งไรกต็าม บรษิทัฯ อาจมกีารเขา้ซือ้ธุรกจิหรอืสนิทรพัยเ์พือ่ใชใ้นการสนบัสนุนการ
เตบิโตของเครอืข่ายการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ ในอนาคต โดยกรณีดงักล่าว บรษิทัฯ อาจไม่สามารถบูรณาการ
ธุรกจิและสนิทรพัย์ที่ได้มานัน้เขา้กบัธุรกจิหรอืสนิทรพัย์ของบรษิทัฯ ได้ หรอืไม่สามารถดําเนินการให้เป็นไปตามที่
บรษิทัฯ คาดหมายในการตดัสนิใจซึ่งการ ไดม้าซึ่งธุรกจิและสนิทรพัยด์งักล่าว นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัอาจไม่สามารถ
จดัการฝึกอบรมใหแ้ก่พนักงานของธุรกจิทีบ่รษิทัฯ ไดม้าไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพภายในระยะเวลาทีเ่หมาะสมภายหลงั
จากทีพ่นักงานดงักล่าวนัน้กลายเป็นพนักงานของบรษิทัฯ ทาํใหธุ้รกจิ ฐานะทางการเงนิ ผลการดาํเนินงาน และโอกาส
ทางธุรกจิของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในทางลบ 

3.1.23 การทีบ่ริษัทฯ ผู้รบัจ้างช่วงหรือตวัแทนผู้ให้บริการรบัส่งพสัดุไม่สามารถปฏิบติัตามกฎหมายและ
กฎระเบียบในประเทศไทยอาจทําให้ธุรกิจ ชือ่เสียง ฐานะทางการเงินและผลการดาํเนินงานของ
บริษทัฯ ได้รบัผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสาํคญั 

ธุรกจิของบรษิทัฯ อยูภ่ายใตก้ารกาํกบัดแูลของรฐับาล และกฎระเบยีบต่าง ๆ ของหน่วยงานของรฐั  ซึง่รวมถงึ
แต่ไม่จํากดัเฉพาะแต่กรมการขนส่งทางบก และสาํนักงานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้รโิภค โดยหน่วยงานของรฐัมกีาร
ออกประกาศและบงัคบัใชก้ฎระเบยีบต่าง ๆ ทีค่รอบคลุมการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ ในหลายดา้น และบรษิทัฯ อาจ
ไมส่ามารถปฏบิตัติามกฎระเบยีบเหล่านี้ได ้

นอกจากนี้ ยกเวน้การกําหนดแผนกลยุทธด์า้นราคา ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบัส่งพสัดุและผูร้บัจา้งช่วงของบรษิทัฯ 
มดุีลยพนิิจเกีย่วกบัการดาํเนินงานประจาํวนั และมอีาํนาจตดัสนิใจไดเ้องในเรื่องเกีย่วกบัการเคลื่อนยา้ยทรพัยากรของตน 
รวมถึง ยานพาหนะและการว่าจ้างของตน ทัง้นี้ การดําเนินการของบุคคลเหล่านี้อยู่ภายใต้บงัคบักฎหมายไทย และ
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กฎระเบยีบหลายประการ รวมทัง้คําวนิิจฉัย คําสัง่ และนโยบายทางปกครองในแต่ละทอ้งทีซ่ึ่งเกีย่วขอ้งกบัการประกอบ
ธุรกิจ ตวัอย่างเช่น กฎระเบยีบในพื้นที่อาจกําหนดชนิดหรอืประเภทยานพาหนะที่อาจใช้ในการให้บรกิารรบัส่ง หรอื
กาํหนดใหผู้ร้บัจา้งช่วงตอ้งใชม้ขี ัน้ตอนการตรวจสอบความปลอดภยัทีม่คีวามเขม้งวดมากยิง่ขึน้ ซึง่กรณีดงักล่าวอาจเพิม่
ตน้ทุนในการดาํเนินงานอยา่งมนีัยสาํคญั และสง่ผลกระทบต่อประสทิธภิาพในการจดัสง่ของจุดรบัส่งพสัดุ 

สําหรบัการให้บรกิารชําระเงนิปลายทาง บรษิัทฯ อยู่ภายใต้บงัคบักฎ ระเบียบ และข้อกําหนด ทัง้ที่เป็น
ขอ้กําหนดทางกฎหมายและหลกัเกณฑ์อื่นใดที่เกี่ยวข้องกบัการโอนเงนิทางอิเล็กทรอนิกส์ กฎระเบยีบเหล่านี้อาจ
เปลีย่นแปลง และการตคีวามกฎระเบยีบดงักล่าว ซึง่อาจทาํใหก้ารดาํเนินการของบรษิทัฯ ยุ่งยากขึน้ มคี่าใชจ้่ายสงูขึน้ 
หรอืทําใหบ้รษิทัฯ ไม่สามารถปฏบิตัติามไดเ้ลย หากบรษิทัฯ ไม่สามารถปฏบิตัติามกฎหรอืระเบยีบเหล่านี้ได ้บรษิทัฯ 
อาจต้องเสยีค่าปรบั และค่าธรรมเนียมในการทํารายการอาจเพิม่สูงขึน้ และบรษิทัฯ อาจไม่สามารถรบัชําระเงนิจาก
ลกูคา้ดว้ยบตัรเครดติหรอืบตัรเดบติอกีต่อไป หรอืไมส่ามารถรบัโอนเงนิทางอเิลก็ทรอนิกส ์หรอืใชช้อ่งทางการชาํระเงนิ
ออนไลน์อื่นใด อนัเป็นเหตุใหธุ้รกจิ ฐานะทางการเงนิ และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในทางลบ
อยา่งมนียัสาํคญั 

บรษิทัฯ ยงัตอ้งปฏบิตัติามกฎระเบยีบทีก่ํากบัดูแลอุตสาหกรรมคา้ปลกี ซึ่งรวมถงึแต่ไม่จํากดัเพยีงกฎหมาย
ว่าดว้ยการคุม้ครองผูบ้รโิภค และความปลอดภยัสาธารณะ ทัง้นี้ หน่วยงานกํากบัดแูลในพืน้ทีจ่ะเขา้ตรวจสอบ ทดสอบ 
และซกัถามบรษิทัฯ เกีย่วกบัการปฏบิตัติามขอ้กาํหนดตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งเป็นระยะ หากบรษิทัฯ หรอืผูร้บัจา้งชว่ง
ของบรษิทัฯ ไม่สามารถปฏบิตัติามกฎหมายและกฎระเบยีบเหล่านี้ได ้บรษิทัฯ และ/หรอืผูร้บัจา้งช่วงของบรษิทัฯ อาจ
ตอ้งเสยี ค่าปรบั ถูกพกัหรอืเพกิถอนใบอนุญาตของบรษิทัฯ และ/หรอืของผูร้บัจา้งชว่ง รวมทัง้ใบอนุญาตต่าง ๆ ในการ
ประกอบธุรกจิ ตลอดจนอาจถูกดาํเนินคดทีางปกครองและถูกฟ้องรอ้งดาํเนินคด ี

นอกจากนี้ ยานพาหนะตามสัญญาเช่าและสัญญาเช่าช่วงของบริษัทฯ อยู่ภายใต้บังคับกฎหมายและ
กฎระเบียบด้านสิ่งแวดล้อม ซึ่งรวมถึง หลกัเกณฑ์เกี่ยวกับการปล่อยก๊าซเรือนกระจก เป็นต้น ซึ่งกฎหมายและ
กฎระเบยีบดา้นสิง่แวดลอ้มเริม่มคีวามเขม้งวดมากยิง่ขึน้และกฎหมายและกฎระเบยีบดงักล่าวอาจเพิม่ความเขม้งวดขึน้
เป็นอย่างมากในอนาคต เนื่องจาก ปัญหาเกี่ยวกบัสภาพอากาศเปลี่ยนแปลงซึ่งเริม่เป็นประเดน็ปัญหาที่ไดร้บัความ
สนใจทัว่โลก รฐับาลหลายประเทศมุ่งให้ความสนใจในการดําเนินมาตรการเพื่อลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก และ
กําหนดให้ภาคธุรกจิเพิม่ความยัง่ยนืทางด้านสิง่แวดล้อม นอกจากนี้ ลูกค้าอาจต้องการมาตรฐานด้านสิง่แวดล้อมที่
สูงขึน้ในดา้นสิง่อํานวยความสะดวกโลจสิตกิส ์และยานพาหนะ หากมกีารเปลี่ยนแปลงกฎหมายและกฎระเบยีบด้าน
สิง่แวดล้อม หรอืความต้องการของลูกค้ามกีารเปลี่ยนแปลงไป รวมทัง้การเปลี่ยนแปลงใด ๆ ที่ทําให้บรษิัทฯ ต้อง
ปรบัเปลีย่น หรอืหยุดใชย้านพาหนะทีม่อียู่ในปัจจุบนั หรอืทาํใหบ้รษิทัฯ ตอ้งปรบัเปลีย่นรปูแบบการดาํเนินการ ซึง่อาจ
ทาํใหบ้รษิทัฯ มคี่าใชจ้่ายเพิม่สงูขึน้อย่างมนีัยสาํคญั และทาํใหบ้รษิทัฯ มคี่าใชจ้่ายในการดาํเนินการสงูขึน้ และสญูเสยี
ธุรกจิได ้

อนึ่ง การใชบ้งัคบักฎหมายและกฎระเบยีบใหม่ อกีทัง้การตคีวามและการใชบ้งัคบักฎหมาย และกฎระเบยีบ
ของประเทศไทยซึ่งบงัคบัใชก้บัธุรกจิของบรษิทัฯ ทัง้ในปัจจุบนัและในอนาคตนัน้ยงัมคีวามไม่แน่นอนอยู่มาก และอาจ
ทําใหเ้กดิค่าใชจ้่ายในการปฏบิตัติามกฎหมายเพิม่ขึน้ ตวัอย่างเช่น เนื่องจากการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของผูบ้รโิภค
ในช่วงการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ในวนัที่ 30 มถุินายน 2563 คณะรฐัมนตรไีด้อนุมตัใินหลกัการให้กําหนด
บรกิารขนสง่อาหารและการขนส่งสาํหรบัธุรกจิออนไลน์เป็นบรกิารควบคุมภายใตพ้ระราชบญัญตัสินิคา้และบรกิาร พ.ศ. 
2562 ในทํานองเดยีวกนั คณะกรรมการกลางว่าดว้ยสนิค้าและบรกิาร กรมการค้าภายใน กระทรวงพาณิชย์ ได้ออก
ประกาศเพื่อแกไ้ขรายการบรกิารควบคุมใหร้วมถงึ “บรกิารซื้อขายและบรกิารขนส่งสาํหรบัธุรกจิออนไลน์” ซึ่งจะทําให้
รฐับาลสามารถกําหนดราคามาตรฐานของค่าบรกิารสาํหรบัการใหบ้รกิารควบคุมดงักล่าวได ้โดย ณ วนัทีข่องเอกสาร



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  

สว่นที ่ 2.32.  หน้า 26 

ฉบบันี้ รฐับาลยงัไมไ่ดม้กีารออกประกาศหรอืกฎระเบยีบใด ๆ เพิม่เตมิเกีย่วกบัขอ้จาํกดัของบรกิารควบคุม ทัง้นี้ บรษิทั
ฯ และผูใ้หบ้รกิารขนส่งอื่น ๆ อยู่ในระหว่างการหารอืกบัหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งเกีย่วกบัการกําหนดราคามาตรฐานของ
ธุรกจิขนสง่ แมว้า่บรษิทัฯ คาดวา่การกาํหนดราคามาตรฐานจะไม่สง่ผลกระทบต่อธุรกจิของบรษิทัฯ เนื่องจากคา่บรกิาร
ของบรษิทัฯ อยูใ่นระดบัทีส่ามารถแขง่ขนัได ้อยา่งไรกต็าม ธุรกจิของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในทางลบหากรฐับาล
กําหนดราคามาตรฐานใหม้รีาคาตํ่าหรอืกําหนดขอ้จํากดัทีเ่ขม้งวดยิง่ขึน้ซึ่งกรณีดงักล่าวอาจก่อใหเ้กดิขอ้จํากดัในการ
ดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ได ้ 

ทัง้นี้ หากรฐับาลไทยประกาศใชก้ฎหมายและกฎระเบยีบใหม่ ทีท่ําใหก้ารประกอบธุรกจิตามปกตขิองบรษิทัฯ มี
ขอ้จาํกดัเพิม่ขึน้ นอกจากนัน้ รฐับาลยงัมอีาํนาจในการดาํเนินการต่าง ๆ รวมถงึการกาํหนดคา่ปรบั รบิรายได ้กาํหนดราคา
มาตรฐานสําหรบับรกิารของบรษิัทฯ เพกิถอนใบอนุญาต และกําหนดให้บรษิัทฯ หยุดการประกอบธุรกิจ หรอืกําหนด
ขอ้จาํกดับางประการเพื่อใชบ้งัคบักบัการประกอบธุรกจิส่วนทีไ่ดร้บัผลกระทบได ้หากรฐับาลดาํเนินมาตรการใด ๆ ทีก่ล่าว
มานี้ อาจสง่ผลกระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญัต่อธุรกจิฐานะทางการเงนิ และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ นอกจากนัน้ 
หากบรษิทัฯ หรอืตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุหรอืผูร้บัจา้งช่วงไม่ปฏบิตัติามหรอืฝ่าฝืนกฎหมายหรอืกฎระเบยีบทีใ่ช้
บงัคบั บรษิทัฯ อาจถูกลงโทษ หรอืตอ้งปฏบิตัติามคาํสัง่ทางปกครองเช่นเดยีวกนั และอาจไม่สามารถใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุ
เพื่อสรา้งความพงึพอใจใหแ้ก่ลูกคา้ไดอ้กีต่อไป หรอือาจไม่สามารถจดัส่งพสัดุไดเ้ลย ซึ่งจะทําใหธุ้รกจิ ชื่อเสยีง ฐานะทาง
การเงนิ และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญั 

3.1.24 บริษทัย่อยของบริษทัฯ และผูร้บัจ้างช่วงของบริษทัฯ อาจไม่ได้ปฏิบติัตามเงือ่นไขทัง้หมดทีก่าํหนดใน
ใบอนุญาตของบริษทัย่อยของบริษทัฯ และใบอนุญาตของผู้รบัจ้างช่วง และ/หรือไม่ได้รบัใบอนุญาต
ทัง้หมดทีจ่าํเป็น และการไม่ได้ปฏิบติัตามเงือ่นไขดงักล่าวและ/หรือการไม่ได้รบัใบอนุญาตดงักล่าว
อาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสาํคญัต่อธรุกิจของบริษทัฯ 

 KESL ซึง่เป็นบรษิทัย่อยของบรษิทัฯ ประกอบการขนส่งไม่ประจาํทางซึง่เป็นส่วนหนึ่งในการดาํเนินธุรกจิการ

จดัส่งพสัดุด่วนในประเทศไทยของบรษิทัฯ  และไดร้บัใบอนุญาตขนส่ง ทีจ่ําเป็นภายใตพ้.ร.บ. การขนส่งทางบก ทัง้นี้ 

ภายใต้ขอ้กําหนดในใบอนุญาตขนส่ง KESL ต้องดําเนินการจดทะเบยีนรถบรรทุกซึ่งใช้ในการประกอบการขนส่งไม่

ประจําทางต่อกรมการขนส่งทางบก นอกจากนี้ พ.ร.บ. รถยนต์ หา้มมใิหใ้ชร้ถบรรทุกทีจ่ดทะเบยีนเพื่อการใชง้านส่วน

บุคคลในการให้บรกิารขนส่งเพื่อสนิจ้าง โดยรถบรรทุกเหล่านี้ถูกใชใ้นการขนส่งพสัดุระหว่างศูนย์คดัแยกพสัดุ ศูนย์

กระจายพสัดุ และจุดใหบ้รกิารของบรษิทัฯ รวมทัง้การบรกิารการจดัสง่พสัดุปลายทาง (last-mile delivery) 

 KESL และผูร้บัจา้งชว่งอยูใ่นระหวา่งการดาํเนินการจดทะเบยีนรถบรรทุกเพือ่ประกอบการขนส่งไมป่ระจาํทาง

เพื่อให้เป็นไปตามพ.ร.บ. การขนส่งทางบก พ.ร.บ. รถยนต์ และข้อกําหนดในใบอนุญาตขนส่ง โดย ณ วนัที่ 25 

พฤศจกิายน 2563 KESL ไดด้าํเนินการจดทะเบยีนรถบรรทุกแลว้เสรจ็ จาํนวนรอ้ยละ 100.00 ของจาํนวนรถบรรทุกที่

พรอ้มใชง้านซึ่ง KESL มกีรรมสทิธิแ์ละ/หรอืเช่าเพื่อใชใ้นการประกอบการขนส่งไม่ประจําทางทัง้หมด โปรดพจิารณา

รายละเอียดเพิม่เติมในส่วนที ่2.2.2 “ลักษณะการประกอบธุรกิจ” 

 ทัง้นี้ เพื่อให้สอดคล้องกบันโยบายการกํากบัดูแลกิจการที่ดีของบรษิัทฯ ซึ่งคณะกรรมการบรษิัทมหีน้าที่

รบัผดิชอบระมดัระวงัในการดูแลใหก้ารประกอบกจิการของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อยเป็นไปตามกฎหมาย ขอ้บงัคบัและ

มตทิี่ประชุมผูถ้อืหุ้น  ดงันัน้ คณะกรรมการบรษิทัจงึมนีโยบายให้บรษิัทฯ ใช้รถที่จดทะเบยีนถูกต้องตามที่กรมการ

ขนส่งทางบกกําหนดแล้วเท่านัน้ ซึ่งรวมถึงกรณีผู้รบัจ้างช่วง ซึ่งบริษัทฯ จะเลือกใช้แต่ผู้ให้บริการที่มีใบอนุญาต
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ประกอบธุรกจิขนส่งไม่ประจําทางจากกรมการขนส่งทางบกและรถทีใ่ชใ้นการขนส่งพสัดุนัน้ต้องเป็นรถทีจ่ดทะเบยีน

ถูกตอ้งตามทีก่รมการขนสง่ทางบกกาํหนดแลว้เท่านัน้   

ก่อนหน้านี้ รถบรรทุกของ KESL เกือบทัง้หมดได้จดทะเบียนเพื่อการใช้งานส่วนบุคคลซึ่งไม่เป็นไปตาม

เงือ่นไขในพ.ร.บ. รถยนต ์และไม่ไดจ้ดทะเบยีนตามขอ้กําหนดในใบอนุญาตในการประกอบการขนส่งไม่ประจาํทาง ซึง่

ก่อนทีก่ารจดทะเบยีนรถบรรทุกทัง้หมดจะเสรจ็สิน้ KESL อาจถูกพจิารณาว่ามคีวามผดิตามพ.ร.บ. การขนส่งทางบก 

และพ.ร.บ. รถยนต์ ซึ่งมโีทษและถูกบงัคบัใหนํ้ารถบรรทุกไปจดทะเบยีนใหถู้กตอ้ง ในกรณีดงักล่าวบรษิทัฯ และ/หรอื 

KESL อาจไดร้บัโทษยอ้นหลงัจากการทีถ่อืว่า ไม่ไดป้ฏบิตัติามพ.ร.บ. การขนส่งทางบก และพ.ร.บ. รถยนต์ ในช่วงที่

ผ่านมา ซึ่งผลของการไม่ปฏบิตัติามพ.ร.บ. รถยนต์ จะมโีทษปรบั 2,000 บาทต่อการฝ่าฝืนในแต่ละครัง้ และการไม่

ปฏบิตัติาม พ.ร.บ. การขนส่งทางบก จะมโีทษปรบั 50,000 บาท และการฝ่าฝืนดงักล่าวอาจเป็นเหตุในการเพกิถอน

ใบอนุญาตขนสง่ได ้  

การจดทะเบยีนรถบรรทุกทัง้หมดซึ่งใชใ้นการประกอบธุรกจิเพื่อใหเ้ป็นไปตามเงือ่นไขทีก่ําหนดในใบอนุญาต

ขนสง่ และพ.ร.บ. รถยนต ์ตลอดจนการเปลีย่นแปลงบางประการ ในรปูแบบธุรกจิของบรษิทัฯ ทีเ่กดิจากการปฏบิตัติาม

เงื่อนไขและกฎหมายดงักล่าว ไดส้่งผลใหค้่าใชจ้่ายในการดาํเนินงานและค่าใชจ้่ายในการบรหิารของบรษิทัฯ เพิม่มาก

ขึน้ ยานพาหนะทีไ่ดร้บัการจดทะเบยีนเพื่อประกอบการขนส่งไม่ประจาํทาง จะตอ้งแสดงแผ่นป้ายทะเบยีนรถเป็นพืน้สี

เหลอืง ซึ่งการใชง้านรถยนต์ดงักล่าวจะอยู่ภายใต้ขอ้จํากดับางประการ รวมถงึการจํากดัช่วงเวลาการเดนิรถบนท้อง

ถนน และการจาํกดัการเขา้ถงึถนนบางสาย และดว้ยขอ้จาํกดัดงักล่าวอาจส่งผลกระทบต่อความสามารถของบรษิทัฯ ใน

การใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุภายในระยะเวลาอนัสมควรได ้อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ ไดย้ื่นจดหมายต่อกรมการขนส่งทางบก

เพื่อพจิารณายกเวน้ ใหย้านพาหนะทีไ่ดร้บัการจดทะเบยีนเพื่อประกอบการขนส่งไม่ประจําทาง ไม่ถูกจํากดัช่วงเวลา

การเดนิรถบนทอ้งถนน และการจาํกดัการเขา้ถงึถนนบางสาย ซึง่ผลของการพจิารณาดงักล่าวจะขึน้อยู่กบัดุลพนิิจของ

หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง ไดแ้ก่ กรมการขนสง่ทางบก และสาํนกังานตาํรวจแหง่ชาต ิ 

ทัง้นี้ บรษิทัฯ มนีโยบายทีจ่ะปฏบิตัแิละกาํหนดเสน้ทางการเดนิรถใหเ้ป็นไปตาม พ.ร.บ. การขนสง่ทางบกและ 

พ.ร.บ. รถยนต์อย่างเคร่งครดั โดยพ.ร.บ. รถยนต์ไดก้ําหนดบทลงโทษของการเดนิรถโดยฝ่าฝืนขอ้จํากดัขา้งต้น คอื 

โทษปรบั 1,000 บาทต่อครัง้ โดยในระหวา่งทีย่งัไมม่กีารยกเวน้ขอ้จาํกดัการเดนิรถหรอืการแกไ้ขกฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง

ของหน่วยงานทีม่อีาํนาจหน้าทีใ่นประเดน็ดงักล่าว บรษิทัฯ อาจไมส่ามารถดาํเนินการจดัสง่พสัดุไดเ้ตม็กําลงัสงูสุด และ

ความสามารถของบรษิัทฯ ในการให้บรกิารจดัส่งพสัดุอาจได้รบัผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสําคญั ผลกระทบที่

เกิดขึ้นดงักล่าวอาจส่งผลต่อความสามารถของบรษิัทฯ ในการจดัส่งพสัดุอย่างตรงต่อเวลา รวมถึงส่งผลกระทบต่อ

ปรมิาณการขนส่ง รายได้และการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ เช่นกนั โดยบรษิทัฯ อาจต้องใช้รถจกัรยานยนต์ในการ

ขนส่งพสัดุระหว่างสถานทีจ่ดัส่งพสัดุกบัผูร้บัพสัดุปลายทางแทนรถบรรทุกของบรษิทัฯ บางส่วน เพื่อดําเนินธุรกจิการ

ขนสง่พสัดุด่วนต่อไป ทัง้นี้ แมว้า่กฎระเบยีบดงักล่าวจะไดร้บัการแกไ้ขตามทีบ่รษิทัฯ คาดการณ์ บรษิทัฯ อาจยงัคงตอ้ง

ใชร้ถจกัรยานยนต์ในการขนส่งพสัดุแทนรถบรรทุกเนื่องจากคาดว่ากฎระเบยีบทีแ่ก้ไขจะยงัคงมกีารกําหนดขอ้จํากดั

ช่วงเวลาเดนิรถสาํหรบัรถบรรทุกสีล่อ้ทีต่ดิป้ายทะเบยีนสเีหลอืงในบางเสน้ทางแมข้อ้จาํกดัดงักล่าวอาจมคีวามเขม้งวด

ลดลง โดยทีร่ถบรรทุกหกล้อจะยงัคงอยู่ภายใตข้อ้จํากดัการเดนิรถต่อไปเช่นเดมิ ซึ่งการทีบ่รษิทัฯ ใชร้ถจกัรยานยนต์

แทนรถบรรทุกอาจส่งผลกระทบในทางลบต่อธุรกจิของบรษิทัฯ ซึ่งรวมถงึการขนส่งล่าชา้จากการทีร่ถจกัรยานยนต์มี
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ความจุในการบรรทุกพสัดุจํากัด การลดลงของปริมาณการขนส่งและรายได้ ตลอดจนค่าใช้จ่ายที่เพิ่มขึ้นสําหรับ

เงินเดือนที่สูงขึ้นของบุคลากรที่จะปฏิบัติงานโดยใช้รถจักรยานยนต์ ตลอดจนค่าใช้จ่ายในการเช่าหรือซื้อ

รถจกัรยานยนตเ์พิม่เตมิ  

นอกจากนี้ ผูร้บัจา้งช่วงของบรษิทัฯ จะตอ้งไดร้บัใบอนุญาตแบบเดยีวกบั KESL และตอ้งปฏบิตัติามเงื่อนไขที่

กําหนดในใบอนุญาตเกีย่วกบัรถยนตท์ีใ่ชใ้นการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชน แมว้่าผูร้บัจา้งช่วงทัง้หมดทีบ่รษิทัฯ 

จะว่าจา้งต่อไปจะไดร้บัใบอนุญาตประกอบการขนส่งต่าง ๆ ทีจ่ําเป็นและบรษิทัฯ ไดก้ําหนดใหผู้ร้บัจา้งช่วงดงักล่าวได้

ปฏบิตัติามเงือ่นไข  ทีก่าํหนดในใบอนุญาตขนส่งในส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบัรถยนตท์ีบ่รษิทัฯ วา่จา้งผูร้บัจา้งชว่ง บรษิทัฯ ไมม่ี

อํานาจควบคุมผูร้บัจา้งช่วงเหล่านัน้ และผูร้บัจา้งช่วง อาจไม่สามารถปฏบิตัติามเงือ่นไขในใบอนุญาต หรอืไม่สามารถต่อ

อายุใบอนุญาตเมื่อใบอนุญาตหมดอายุได ้หากผูร้บัจา้งช่วงของบรษิทัฯ ไม่สามารถต่ออายุใบอนุญาตไดภ้ายในระยะเวลา

ทีก่ําหนด หรอืไม่ปฏบิตัติามขอ้กําหนดและเงื่อนไขในใบอนุญาต ผูร้บัจา้งช่วงอาจถูกเพกิถอนใบอนุญาตได ้นอกจากนี้ 

ผูร้บัจา้งช่วงอาจไดร้บัโทษปรบัจากการใชร้ถยนต์ทีไ่ม่ไดจ้ดทะเบยีนสาํหรบัการใหบ้รกิารขนส่งอกีดว้ย และบรษิทัฯ อาจ

ตอ้งระงบัหรอืบอกเลกิสญัญาต่าง ๆ ทีบ่รษิทัฯ ไดเ้ขา้ทํากบัผูร้บัจา้งช่วง โดยบรษิทัฯ จะตอ้งดําเนินการว่าจา้งผูร้บัจ้าง

ชว่งรายใหม ่ซึง่อาจก่อใหเ้กดิคา่ใชจ้่ายเพิม่เตมิ รวมถงึในกรณีทีผู่ร้บัจา้งชว่งของบรษิทัฯ ไมป่ฏบิตัติาม พ.ร.บ.การขนส่ง

ทางบกอย่างครบถ้วน อาจส่งผลกระทบทางลบต่อชื่อเสียง การดําเนินงาน ความสามารถในการทํากําไร และ

ความสามารถด้านการเงนิของบรษิทัฯ ทัง้นี้ บรษิทัฯ มนีโยบายที่จะเลอืกใช้แต่ผูใ้ห้บรกิารที่ได้รบัใบอนุญาตประกอบ

ธุรกจิขนส่งไม่ประจําทางจากกรมการขนส่งทางบก และจดทะเบยีนรถทีใ่ชใ้นการขนส่งพสัดุโดยถูกต้องตามทีก่รมการ

ขนสง่ทางบกกาํหนดแลว้เท่านัน้ 

 การทีบ่รษิทัฯ ว่าจา้งรถบรรทุกจากผูร้บัจา้งช่วง ซึง่มใีบอนุญาตขนส่งในการสนับสนุนบรษิทัฯ จงึถอืว่าบรษิทัฯ 

ประกอบธุรกจิบรกิารจดัการการขนส่ง ซึ่งบรษิทัฯ ต้องขอรบัใบอนุญาตรบัจดัการขนส่งตาม พ.ร.บ. การขนส่งทางบก  

อย่างไรก็ตาม ณ ปัจจุบนั กรมขนส่งทางบกยงัไม่ได้มกีารออกกฎกระทรวงกําหนดหลกัเกณฑ์และวธิีการในการขอ

อนุญาตและการอนุญาตประกอบการรบัจดัการขนส่งแต่อย่างใด และเท่าทีบ่รษิทัฯ ทราบ ปัจจุบนั ผูป้ระกอบการ รวมทัง้

บรษิทัฯ ทีป่ระกอบการรบัจดัการขนส่งไม่ไดข้อรบัใบอนุญาตจากกรมขนส่งทางบก ณ วนัที ่15 พฤษภาคม 2563 กรม

ขนสง่ทางบกไดต้อบขอ้หารอืเพือ่ยนืยนัวา่ การประกอบการรบัจดัการขนส่งไมจ่าํเป็นตอ้งไดร้บัใบอนุญาตรบัจดัการขนส่ง 

เนื่องจากไม่มีกฎกระทรวงใดกําหนดเงื่อนไขไว้ อย่างไรก็ตาม หากมีการบังคบัใช้กฎกระทรวง บริษัทฯ จะยื่นขอ

ใบอนุญาตดงักล่าวในทนัท ีซึง่บรษิทัฯ มเีหตุผลทีจ่ะเชื่อว่า บรษิทัฯ จะไดร้บัใบอนุญาตรบัจดัการขนส่ง อย่างไรกต็าม ก็

อาจมไีม่ความแน่นอนว่าบรษิทัฯ จะไดร้บัใบอนุญาตดงักล่าวหรอืไม่ ในกรณีทีบ่รษิทัฯ จะตอ้งไดร้บัใบอนุญาตรบัจดัการ

ขนส่ง แต่บรษิทัฯ ไม่มใีบอนุญาตดงักล่าว และเพื่อใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุอย่างต่อเนื่อง บรษิทัฯ อาจมตีน้ทุนและค่าใชจ้่าย

เพิม่ขึน้อย่างมากในการขยายจาํนวนรถขนส่งของบรษิทัฯ แทนรถบรรทุกทีบ่รษิทัฯ ว่าจา้งจากผูร้บัจา้งช่วง โดยบรษิทัฯ 

อาจจะไม่สามารถดําเนินการดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาอนัสมควรและบรหิารตน้ทุนไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ หรอือาจจะ

ไม่สามารถดําเนินการได้เลย ซึ่งจะส่งผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสําคญัต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงิน และผลการ

ดาํเนินงานของบรษิทัฯ 
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3.1.25 บริษทัฯ และ/หรือบริษัทย่อยอาจต้องเลิกประกอบธุรกิจบางประเภท หากบริษทัฯ ถกูพิจารณาว่ามี
สถานะเป็นนิติบคุคลต่างด้าว 

 กฎหมายไทยและกฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งไดก้ําหนดขอ้หา้มและขอ้จาํกดับางประการเกีย่วกบัการใหค้นต่างดา้ว

ประกอบธุรกจิบางประเภทในประเทศไทย  โดยเฉพาะอย่างยิง่ พ.ร.บ. การขนส่งทางบกทีก่าํหนดขอ้จาํกดัเกีย่วกบัการ

ถอืหุน้ของคนต่างดา้วในบรษิทัทีใ่หบ้รกิารขนส่งทางบก  นอกจากนัน้ ภายใตพ้ระราชบญัญตักิารประกอบธุรกจิของคน

ต่างดา้ว พ.ศ. 2542 (“พ.ร.บ. การประกอบธรุกิจของคนต่างด้าว”) คนต่างดา้วถูกจํากดัมใิหป้ระกอบธุรกจิประเภท

ต่าง ๆ ซึ่งรวมถึงธุรกิจการให้บรกิารทัว่ไป เนื่องจาก บรษิัทฯ ประกอบธุรกิจให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนครบวงจรใน

ประเทศไทย (รวมถงึการประกอบธุรกจิการให้บรกิารบางประเภทนอกเหนือจากการให้บรกิารขนส่งทางบก) ดงันัน้ 

บรษิทัฯ จงึตอ้งปฏบิตัติามขอ้จาํกดัเกีย่วกบัการถอืหุน้ของคนต่างดา้วภายใตพ้.ร.บ. การประกอบธุรกจิของคนต่างดา้ว 

และพ.ร.บ. การขนสง่ทางบก 

 มาตรา 24 แห่งพ.ร.บ. การขนส่งทางบก กําหนดให้ผูไ้ด้รบัใบอนุญาตขนส่งต้องมสีญัชาตไิทย ในกรณีที่ผู้

ไดร้บัใบอนุญาตเป็นบรษิทัจาํกดั (ดงัเช่น KESL) (1) ผูไ้ดร้บัใบอนุญาตดงักล่าวจะตอ้งจดทะเบยีนจดัตัง้ในประเทศไทย 

และมสีาํนักงานใหญ่ตัง้อยู่ในประเทศไทย (2) กรรมการบรษิทัจํานวนไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจํานวนกรรมการทัง้หมด

จะตอ้งมสีญัชาตไิทย และ (3) ทุนไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 51 ของจํานวนหุน้ทีจ่ําหน่ายไดท้ัง้หมดจะตอ้งถอืโดยผูถ้อืหุ้นซึ่ง

เป็นบุคคลธรรมดาและมสีญัชาตไิทย หรอืต้องเป็นของหา้งหุน้ส่วนสามญัจดทะเบยีน หา้งหุน้ส่วนจํากดั บรษิทัจํากดั 

กระทรวง ทบวง กรม ราชการส่วนทอ้งถิน่ รฐัวสิาหกจิตามกฎหมายว่าดว้ยวธิกีารงบประมาณหรอืองคก์ารของรฐัตาม

กฎหมายว่าดว้ยการจดัตัง้องคก์ารของรฐับาลหรอืกฎหมายว่าดว้ยการนัน้ ๆ และพ.ร.บ. การขนส่งทางบก ยงักําหนด

ดว้ยว่ากรณีทีผู่ถ้อืใบอนุญาตเป็นบรษิทัจาํกดัและหุน้ของบรษิทัดงักล่าวถอืโดยบรษิทัจํากดั บรษิทัจาํกดัทีเ่ป็นผูถ้อืหุน้

นัน้จะตอ้งมคีุณสมบตัติามทีก่าํหนดไวใ้นมาตรา 24 แหง่พ.ร.บ. การขนสง่ทางบกดว้ยเชน่กนั 

 ณ วนัทีข่องเอกสารฉบบันี้ บรษิทั เคแอลเอน็ โลจสิตคิส ์(ประเทศไทย) จํากดั และ VGI ซึ่งเป็นบรษิทัที่จด

ทะเบียนจดัตัง้ในประเทศไทย ถือหุ้นในบรษิัทฯ เท่ากบัร้อยละ 63.0 และร้อยละ 23.0 ของหุ้นทัง้หมดของบรษิัทฯ 

ตามลําดบั และผูถ้อืหุน้ของบรษิทั เคแอลเอน็ โลจสิตคิส ์(ประเทศไทย) จาํกดั ประกอบดว้ยบุคคลธรรมดาสญัชาตไิทย 

และ Rosy Venus Limited ซึ่งเป็นบรษิทัทีจ่ดทะเบยีนจดัตัง้ในหมู่เกาะบรติชิเวอรจ์นิ ถอืหุน้ในบรษิทั เคแอลเอน็ โลจิ

สตคิส ์(ประเทศไทย) จาํกดั เท่ากบัรอ้ยละ 51 และรอ้ยละ 49 ตามลําดบั โดย Rosy Venus Limited ถอืหุน้สามญั และ

บุคคลธรรมดาสญัชาตไิทยถอืหุน้บุรมิสทิธ ิทัง้นี้ ภายใตข้อ้บงัคบัของบรษิทั เคแอลเอน็ โลจสิตคิส ์(ประเทศไทย) จาํกดั

เกีย่วกบัหุน้สามญัและหุน้บุรมิสทิธ ิRosy Venus Limited มสีทิธใินผลตอบแทนเชงิเศรษฐกจิและมสีทิธอิอกเสยีงส่วน

ใหญ่ ใน บรษิทั เคแอลเอน็ โลจสิตคิส ์(ประเทศไทย) จํากดั แมว้่าจะถอืหุน้ในส่วนขา้งน้อยกต็าม ในขณะทีร่อ้ยละ 51 

ของหุ้นของ KESL ถือโดย MRH และหุ้นทัง้หมดของ MRH ถือโดยผู้ถือหุ้นที่เป็นบุคคลธรรมดาสญัชาติไทย โปรด

พจิารณารายละเอียดเพิม่เติมในส่วนที ่2.2.9 “ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถอืหุ้น” 

 บรษิทัฯ ไดห้ารอืและไดร้บัการยนืยนัจากกรมการขนส่งทางบกเป็นหนังสอืว่า บรษิทัฯ สามารถประกอบธุรกจิ

รบัจดัการขนสง่ไดโ้ดยไมจ่าํตอ้งไดร้บัใบอนุญาตรบัจดัการขนส่ง และ KESL เป็นบรษิทัทีม่โีครงสรา้งและคุณสมบตัทิีจ่ะ

ขอรบัและเป็นผูถ้อืใบอนุญาตขนส่งได ้ ดงันัน้ บรษิทัฯ จงึเชื่อว่าบรษิทัฯ สามารถประกอบธุรกจิรบัจดัการขนส่งไดโ้ดย

ไม่จาํตอ้งไดร้บัใบอนุญาตรบัจดัการขนส่ง และ KESL สามารถประกอบธุรกจิบรกิารขนส่งไม่ประจาํทางในประเทศไทย

ตามเงื่อนไขของพ.ร.บ.การขนส่งทางบกได้ อย่างไรตาม บรษิัทฯ อาจถูกโต้แย้งในประเด็นดงักล่าวและอาจมกีาร
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ตคีวามในประเดน็ดงักล่าวทีแ่ตกต่างไปในอนาคต หากกรมการขนส่งทางบกตคีวามบทบญัญตัทิีเ่กีย่วขอ้งแตกต่างไป

ในอนาคต กรมการขนสง่ทางบกอาจเหน็วา่การประกอบธุรกจิรบัจดัการขนส่งจาํเป็นตอ้งไดร้บัใบอนุญาตหรอืโครงสรา้ง

การถอืหุน้ของบรษิทัฯ ขดัต่อบทบญัญตัแิหง่พ.ร.บ. การขนสง่ทางบก บรษิทัฯ และ/หรอื KESL อาจไมส่ามารถประกอบ

ธุรกจิรบัจดัการขนส่งไดอ้กีต่อไป ในกรณีดงักล่าว บรษิทัฯ จะตอ้งดาํเนินการปรบัโครงสรา้งการถอืหุน้ของบรษิทัฯ ซึ่ง

บรษิทัฯ อาจจะไมส่ามารถดาํเนินการไดภ้ายในระยะเวลาอนัสมควรหรอืไม่สามารถดาํเนินการไดเ้ลย โดยหากเกดิกรณี

ใดกรณีหนึ่งขา้งต้นย่อมจะส่งผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสําคญัต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ และผลการดําเนินงาน

ของบรษิทัฯ 

 นอกจากนี้ บรษิทัฯ ไดร้บัหนังสอืตอบขอ้หารอืจากกระทรวงพาณิชย ์ฉบบัลงวนัที ่14 กุมภาพนัธ์ 2563 และ

วนัที ่8 มถุินายน 2563 เกีย่วกบัพ.ร.บ. การประกอบธุรกจิของคนต่างดา้ว ว่าบรษิทัฯ และบรษิทั เคแอลเอน็ โลจสิตกิส ์

(ประเทศไทย) จาํกดั ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ไม่มสีถานะเป็นคนต่างดา้วภายใต ้พ.ร.บ. การประกอบธุรกจิของคน

ต่างด้าว ทัง้นี้ ตามหนังสอืของกระทรวงพาณิชย์ฉบบัดงักล่าว บรษิทัฯ  เชื่อว่าบรษิทัฯ  สามารถประกอบธุรกจิการ

ใหบ้รกิารในประเทศไทยไดโ้ดยไม่ตอ้งขออนุญาตภายใต้ พ.ร.บ. การประกอบธุรกจิของคนต่างดา้ว ยิง่ไปกว่านัน้ ใน

ส่วนของ KESL เนื่องจาก MRH ซึ่งเป็นผูถ้อืหุน้ของ KESL เป็นบรษิทัทีม่ผีูถ้อืหุ้นทัง้หมดเป็นบุคคลธรรมดาสญัชาติ

ไทย และ MRH ถือหุ้นบุรมิสทิธใินสดัส่วนร้อยละ 51.0 ของหุ้นทัง้หมดของ KESL รวมถึง บรษิัทฯ ซึ่งเป็นผู้ถือหุ้น

สามญัในสดัส่วนร้อยละ 49.0 ของหุน้ทัง้หมดของ KESL โดย KESL กม็ไิดม้สีถานะเป็นคนต่างดา้วตาม พ.ร.บ. การ

ประกอบธุรกิจของคนต่างด้าว ทัง้นี้ ตามหนังสอืตอบขอ้หารอืของกระทรวงพาณิชย์ขา้งต้น ดงันัน้ บรษิัทฯ เชื่อว่า 

KESL มสีถานะเป็นนิติบุคคลไทยและสามารถประกอบธุรกิจของตนในประเทศไทยได้โดยไม่ต้องขออนุญาตตาม 

พ.ร.บ. การประกอบธุรกจิของคนต่างดา้ว อย่างไรกต็าม พ.ร.บ. การประกอบธุรกจิของคนต่างดา้ว กําหนดหา้มมใิหผู้ม้ ี

สญัชาตไิทยกระทําการถอืหุน้แทนบุคคลอื่น หรอืเป็นนอมนิี โดยการถอืหุน้แทนหรอืกระทําการเพื่อนิตบุิคคลต่างดา้ว

โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อหลกีเลี่ยงขอ้จํากดัเกีย่วกบัการถอืหุน้ของคนต่างดา้วตามบทบญัญตัแิห่ง พ.ร.บ. การประกอบ

ธุรกจิของคนต่างดา้ว ในประเดน็นี้ ทีป่รกึษากฎหมายไทยของบรษิทัฯ ไดใ้หค้วามเหน็ว่า ปัจจุบนั ยงัไม่มคีําพพิากษา

ฎีกา หรอืคําวนิิจฉัยใดของหน่วยงานรฐัทีม่อีํานาจหน้าทีใ่นการบงัคบัใชก้ฎหมายในเรื่องดงักล่าว (ตามขอ้มูลเท่าที่ที่

ปรกึษากฎหมายสามารถตรวจสอบได)้ ทีว่างหลกัไวว้่าเพยีงเพราะผูถ้อืหุน้สญัชาตไิทยรายใดมสีทิธใินผลตอบแทนเชงิ

เศรษฐกิจและสทิธอิอกเสยีงน้อยกว่าสดัส่วนการถือหุ้นในบรษิัท (เช่น ผ่านการถือหุ้นบุรมิสทิธ)ิ หรอืจํานวนทุนจด

ทะเบยีนของบรษิทัมสีดัส่วนน้อยกว่าเงนิลงทุน จะถอืไดว้่าผูถ้อืหุน้รายดงักล่าวเป็นผูก้ระทําการแทน หรอืเป็นนอมนิี 

ภายใต ้พ.ร.บ. การประกอบธุรกจิของคนต่างดา้ว อย่างไรกด็ ีหากโครงสรา้งการถอืหุน้ดงักล่าวไดร้บัการพจิารณาว่า

เป็นการฝ่าฝืน พ.ร.บ. การประกอบธุรกจิของคนต่างดา้ว บรษิทัฯ และ/หรอื KESL อาจถอืวา่มสีถานะเป็นนิตบุิคคลต่าง

ดา้วภายใต ้พ.ร.บ. การประกอบธุรกจิของคนต่างดา้ว และบรษิทัฯ และ/หรอื KESL อาจตอ้งดาํเนินการปรบัโครงสรา้ง

การถอืหุน้ เพื่อใหเ้ป็นไปตามพ.ร.บ. การประกอบธุรกจิของคนต่างดา้ว ซึง่บรษิทัฯ และ/หรอื KESL อาจจะไม่สามารถ

ดําเนินการไดภ้ายในระยะเวลาอนัสมควร หรอืไม่สามารถดําเนินการไดเ้ลย หรอืศาลอาจมคีําสัง่ใหบ้รษิทัฯ และ/หรอื 

KESL เลกิการประกอบธุรกจิหรอืเลกิกจิการ หากเกดิกรณีใดกรณีหนึ่งขา้งต้นย่อมจะส่งผลกระทบในทางลบอย่างมี

นยัสาํคญัต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ 

 



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  

สว่นที ่ 2.32.  หน้า 31 

3.1.26 บริษทัฯ อยู่ภายใต้บงัคบัแห่งกฎหมายและกฎระเบียบว่าด้วยการแข่งขนัทางการค้า รวมทัง้กฎหมาย
ว่าด้วยการแข่งขนัทางการค้าฉบบัใหม่ในประเทศไทย 

ประเทศไทยได้ตราพระราชบญัญตัิการแข่งขนัทางการค้า พ.ศ. 2560 (“พระราชบญัญตัิการแข่งขนัทาง
การค้า”) ขึน้ใชเ้พื่อแทนพระราชบญัญตักิารแข่งขนัทางการคา้ พ.ศ. 2542 ฉบบัเดมิ โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อใหม้กีาร
แข่งขนัทางการค้าอย่างเป็นเสรีเพิ่มมากขึ้น และเพื่อป้องกันมิให้มีการผูกขาดและป้องกันการค้าที่ไม่เป็นธรรม 
พระราชบญัญตักิารแขง่ขนัทางการคา้นี้มบีทบญัญตัเิกีย่วกบัการกํากบัดแูลแนวปฏบิตัใินทางการคา้ทีส่าํคญั ไดแ้ก่ (1) 
การหา้มมใิหผู้ป้ระกอบธุรกจิซึ่งมอีํานาจเหนือตลาดกระทําการอย่างใดอย่างหน่ึงในลกัษณะทีก่ําหนด (การใชอ้ํานาจ
เหนือตลาดโดยมชิอบ) (2) การกํากบัดูแลการรวมธุรกจิและการเขา้ซื้อสนิทรพัย์ทีจ่ะลดการแข่งขนัทางการคา้อย่างมี
นยัสาํคญั หรอืการควบรวมกจิการทีอ่าจทาํใหท้าํใหเ้กดิการผกูขาด หรอืทาํใหก้ลายเป็นผูม้อีาํนาจเหนือตลาด (3) การที่
ผูป้ระกอบธุรกจิร่วมกนัผูกขาด ลด หรอืจํากดัการแข่งขนัทางการคา้ (4) การคา้ทีไ่ม่เป็นธรรม และ (5) การทําสญัญา
กบัผูป้ระกอบธุรกจิในต่างประเทศโดยไมม่เีหตุผลอนัสมควรและก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อเศรษฐกจิและผูบ้รโิภค 

คณะกรรมการการแขง่ขนัทางการคา้ไดอ้อกประกาศเพื่อกําหนดแนวทางในการพจิารณาการกระทาํตอ้งหา้ม
ของผู้ประกอบธุรกิจซึ่งมีอํานาจเหนือตลาด โดยกําหนดให้การกระทําของผู้ประกอบธุรกิจที่มีอํานาจเหนือตลาด
ดงัต่อไปนี้เป็นการกระทาํทีฝ่่าฝืนกฎหมาย (ก) การตัง้ราคาหรอืรกัษาซือ้หรอืขายสนิคา้ หรอืคา่ธรรมเนียมการใหบ้รกิาร
อย่างไม่เป็นธรรม (ข) การกําหนดเงือ่นไขในลกัษณะทีไ่มเ่ป็นธรรมต่อคู่คา้ (ค) การระงบั ลด หรอืจาํกดัการบรกิาร การ
ผลติ การซื้อ การจําหน่าย การส่งมอบ การนําเขา้มาในราชอาณาจกัรโดยไม่มเีหตุผลอนัสมควร ทําลาย หรอืทําให้
เสยีหายซึง่สนิคา้ ทัง้นี้ เพื่อลดปรมิาณใหต้ํ่ากว่าความตอ้งการของตลาด และ (ง) แทรกแซงการประกอบธุรกจิของผูอ้ื่น
โดยไม่มเีหตุผลอนัสมควร ประกาศดงักล่าวยงักําหนดหลกัเกณฑ์ในการพจิารณาการกระทําที่ไม่เป็นธรรมหรอืไม่มี
เหตุผลอนัสมควรของการกระทํา นอกจากนี้ ยงัมกีารออกประกาศเพื่อกําหนดแนวทางพจิารณาการกระทําอนัเป็นผล
เสยีหายแก่ผูป้ระกอบธุรกจิรายอื่น โดยระบุการกระทาํทีเ่ป็นการกดีกนัโดยไม่เป็นธรรม การใชอ้าํนาจตลาด หรอือาํนาจ
ต่อรองทีเ่หนือกวา่ การกาํหนดเงือ่นไขทางการคา้อนัเป็นการจาํกดัหรอืขดัขวางการประกอบธุรกจิของผูอ้ื่นอยา่งไม่เป็น
ธรรม ซึ่งถือว่าเป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย ไม่ว่าจะเป็นผู้ประกอบธุรกิจที่มีอํานาจเหนือตลาดหรือไม่ก็ตาม (รวมถึง
หลกัเกณฑใ์นการพจิารณาการกระทาํทีไ่มเ่ป็นธรรมดว้ย) 

หลกัเกณฑ์ของการเป็น “ผูป้ระกอบธุรกจิทีม่อีํานาจเหนือตลาด” ตามพระราชบญัญตักิารแข่งขนัทางการคา้ 
ไดแ้ก่ (ก) เป็นผูป้ระกอบธุรกจิซึ่งมสี่วนแบ่งตลาดมากกว่ารอ้ยละ 50 และมยีอดเงนิขายอย่างน้อย 1 พนัลา้นบาทในปี
ก่อนหน้า หรอื (ข) ผูป้ระกอบธุรกจิสามรายแรกในตลาดทีม่สีว่นแบ่งตลาดรวมกนัเกนิกวา่รอ้ยละ 75 และมยีอดเงนิขาย
อย่างน้อย 1 พนัลา้นบาทในปีก่อนหน้า เวน้แต่เป็นผูป้ระกอบธุรกจิทีม่สี่วนแบ่งตลาดน้อยกวา่รอ้ยละ 10 หรอืมยีอดเงนิ
ขายน้อยกวา่ 1 พนัลา้นบาท 

นอกจากนี้ พระราชบญัญตักิารแข่งขนัทางการคา้ยงักําหนดบทลงโทษทางอาญาและทางปกครองที่รุนแรง
หากมกีารฝ่าฝืน ตวัอย่างเช่น หากผูป้ระกอบธุรกจิทีม่อีํานาจเหนือตลาดกระทําความผดิ (เช่น ใชอ้ํานาจเหนือตลาด
อย่างไม่เป็นธรรม) จะต้องโทษจําคุกไม่เกนิ 2 ปี และปรบัไม่เกนิรอ้ยละ 10 ของรายไดข้องปีทีม่กีารกระทําความผดิ 
หรอืทัง้จําทัง้ปรบั นอกจากนี้ ผูท้ีไ่ดร้บัความเสยีหายจากการฝ่าฝืนกฎหมายดงักล่าวยงัมสีทิธฟ้ิองร้องดําเนินคดเีพื่อ
เรยีกรอ้งคา่เสยีหายจากผูก้ระทาํความผดิได ้

บรษิทัฯ อาจถอืเป็นผูป้ระกอบธุรกจิทีม่อีํานาจเหนือตลาดตามความหมายของพระราชบญัญตักิารแข่งขนัทาง
การค้า และบรษิัทฯ ต้องปฏิบตัิตามข้อกําหนดที่เข้มงวดตามพระราชบญัญัติดงักล่าว เนื่องจากพระราชบญัญัติการ
แขง่ขนัทางการคา้ และประกาศทีเ่กีย่วขอ้งตามพระราชบญัญตันิัน้เพิง่มผีลใชบ้งัคบัไดไ้ม่นาน อกีทัง้ยงัมคีวามไม่แน่นอน
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วา่พระราชบญัญตักิารแขง่ขนัทางการคา้จะใชบ้งัคบัจรงิในทางปฏบิตั ิอนัจะสง่ผลใหเ้กดิขอ้รอ้งเรยีน และบรษิทัฯ ตอ้งเขา้
สู่กระบวนการทางปกครองเกีย่วกบัการประกอบธุรกจิ และขอ้กล่าวหาว่าบรษิทัฯ มกีารปฏบิตัทิางการคา้ทีไ่ม่เป็นธรรม 
ความไมแ่น่นอนเชน่ว่านี้อาจเป็นอุปสรรคต่อการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ อกีทัง้ยงัลดความสามารถในการทาํกาํไร เพิม่
ตน้ทุนการดาํเนินงาน และอาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสาํคญัต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ และผลการดําเนินงาน
ของบรษิทัฯ 

3.1.27 บริษทัฯ อาจไม่พบการชาํรดุ การฝ่าฝืนกฎหมายและกฎระเบียบ ตลอดจนความบกพร่องอย่างอืน่ๆ 
ได้ทัง้หมดจากการตรวจสอบสถานะของอสงัหาริมทรพัยต์ามสญัญาเช่า 

บรษิทัฯ เช่าอสงัหารมิทรพัยเ์พื่อใชใ้นการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ โดยทัว่ไปบรษิทัฯ จะตรวจสอบสถานะ
ของอสงัหารมิทรพัยท์ีจ่ะเขา้ทําสญัญาเช่าก่อนทีบ่รษิทัฯ จะทําสญัญา อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ ไม่สามารถรบัรองไดว้่า 
การทีบ่รษิทัฯ ไดศ้กึษา สาํรวจ หรอืตรวจสอบอสงัหารมิทรพัยน์ัน้จะทาํใหบ้รษิทัฯ ทราบขอ้ชาํรุดบกพร่องทัง้หมดทีจ่ะ
ส่งผลกระทบต่ออสงัหารมิทรพัย์ที่เช่า รวมทัง้กรรมสทิธิใ์นอสงัหารมิทรพัย์ดงักล่าว และบรษิทัฯ ไม่อาจรบัรองได้ว่า 
ผูใ้หเ้ช่าจะไม่ดําเนินการใด ๆ ทีจ่ะส่งผลกระทบต่อทรพัย์สนิทีเ่ช่า โดยเฉพาะอย่างยิง่ บรษิทัฯ ไม่อาจรบัรองไดถ้งึขอ้
ชาํรุดบกพร่อง หรอืความไม่ถูกตอ้งซึง่อาจแอบแฝงอยู่ หรอืยงัไม่ปรากฏในรายงานการศกึษา รายงานการสาํรวจ หรอื
ตรวจสอบ โดยข้อชํารุดบกพร่องดงักล่าวนี้อาจส่งผลกระทบอย่างมีนัยสําคญัต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงิน ผลการ
ดาํเนินงาน และโอกาสทางธุรกจิของบรษิทัฯ 

3.1.28 คดีความทีส่าํคญัอาจส่งผลกระทบต่อธรุกิจของบริษทัฯ 

บรษิทัฯ อาจเกีย่วขอ้งกบัการดําเนินการทางกฎหมายเป็นครัง้คราว และมคีวามเป็นไปไดท้ีจ่ะเป็นคู่ความใน
คดคีวามทีม่คีวามสาํคญั โปรดพจิารณารายละเอียดเพิม่เติมในส่วนที ่2.2.7 “ข้อพพิาททางกฎหมาย”  หากบรษิทัฯ ไม่
สามารถต่อสูค้ดไีดเ้ป็นผลสาํเรจ็ หรอืหากบรษิทัฯ ไม่สามารถหาขอ้ยุตคิดคีวามต่าง ๆ ไดโ้ดยมขีอ้ตกลงทีส่มเหตุสมผล
ในเชิงพาณิชย์ และค่าเสยีหายที่บรษิัทฯ ต้องรบัผดิต้องในคดีความดงักล่าวนัน้อาจไม่อยู่ในความคุ้มครองภายใต้
กรมธรรมป์ระกนัภยัทีบ่รษิทัฯ เขา้ทาํ ในกรณีดงักล่าว ธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ อาจ
ไดร้บัผลกระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญั  นอกจากนี้ คดคีวามและกระบวนพจิารณาทางกฎหมาย รวมถงึการเผยแพร่
ขอ้มูลในแง่ลบต่อบรษิทัฯ อาจส่งผลกระทบในทางลบต่อชื่อเสยีงของบรษิทัฯ  และยงัอาจทําใหต้อ้งดงึความสนใจจาก
ฝ่ายบรหิารในการต่อสูด้ําเนินคด ีซึ่งอาจส่งผลกระทบในทางลบต่อการประกอบธุรกจิการดําเนินงานและโอกาสทาง
ธุรกจิของบรษิทัฯ 

3.2 ความเสี่ยงที่เกี่ยวกบัอตุสาหกรรมของบริษทัฯ 

3.2.1 บริษัทฯ ต้องเผชิญกบัการแข่งขนัทีรุ่นแรง ซึง่อาจส่งผลกระทบในทางลบต่อตําแหน่งในตลาดและ
ธรุกิจของบริษทัฯ 

บรษิัทฯ เผชิญกบัการแข่งขนัที่รุนแรงจากบรษิัทคู่แข่งที่เป็นบรษิัทด้านโลจิสติกส์ทัง้ที่เป็นบรษิัทระหว่าง
ประเทศ ภายในภูมภิาค และภายในประเทศ ทัง้ในดา้นรูปแบบการประกอบธุรกจิ ขดีความสามารถในการดําเนินงาน 
การกาํหนดราคา การควบคุมตน้ทุน และคุณภาพการใหบ้รกิาร ซึง่อาจสง่ผลกระทบในทางลบต่อสว่นแบ่งการตลาดและ
ความสามารถในการทํากําไรของบรษิทัฯ นอกจากนี้ คู่แข่งของบรษิทัฯ ยงัอาจมกีารใหบ้รกิารทีค่รอบคลุมกวา้งขวาง
มากกว่า หรอืมเีครอืข่ายการให้บรกิารที่ใหญ่กว่ามทีรพัยากรทางการเงนิและทางการตลาดมากกว่า อกีทัง้ยงัอาจมี
โครงสรา้งพืน้ฐานทางดา้นเทคโนโลยทีีก่า้วหน้ามากกว่า มกีารรบัรูข้องแบรนดท์ีด่กีว่า รวมถงึการมแีหล่งเงนิทุนดกีว่า
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บรษิทัฯ นอกจากนี้ คู่แขง่ในปัจจุบนัของบรษิทัฯ อาจทุ่มเททรพัยากรมากขึน้จากการระดมทุนเพิม่เตมิหรอืจากการเขา้
เป็นพนัธมติรในเชิงกลยุทธ์ หรอืไม่ว่าเพราะเหตุอื่นใด และยงัอาจมผีู้ประกอบการรายใหม่ที่เขา้ทําธุรกิจที่มีความ
คลา้ยคลงึกบัธุรกจิของบรษิทัฯ เพื่อแข่งขนักบับรษิทัฯ บรษิทัฯ ตอ้งเผชญิกบัการแข่งขนัจากผูป้ระกอบการรายใหม่ที่
เขา้สู่ตลาดเนื่องจากการเขา้สู่ตลาดนัน้มอุีปสรรคทางดา้นกฎหมายและดา้นอื่นไม่มากนัก การแขง่ขนัทีเ่พิม่ขึน้นี้อาจทาํ
ใหบ้รษิทัฯ สญูเสยีส่วนแบ่งการตลาด และยงัอาจส่งผลใหบ้รษิทัฯ นําเสนอการใหบ้รกิารใหม่ ๆ ไดย้ากขึน้ หรอือาจทํา
ใหร้ายไดข้องบรษิทัฯ ลดลง ซึง่เหตุการณ์เหล่านี้ลว้นเป็นผลเสยีต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ และผลการดาํเนินงานของ
บรษิทัฯ นอกจากนัน้ คู่แขง่ของบรษิทัฯ ทัง้ในปัจจุบนัและคู่แขง่รายใหม่อาจลดอตัราคา่ธรรมเนียมลงเพื่อใหไ้ดส้่วนแบ่ง
ทางการตลาด โดยเฉพาะอย่างยิง่ในช่วงทีก่ารเตบิโตของเศรษฐกจิถดถอย และการลดค่าธรรมเนียมดงักล่าวอาจจาํกดั
ความสามารถของบรษิทัฯ ในการรกัษาอตัราค่าธรรมเนียมเดมิ หรอืขึน้อตัราค่าธรรมเนียม ตลอดจนการรกัษาอตัรา
กําไรจากการดําเนินงาน หรือดําเนินธุรกิจให้มกีารเจริญเติบโตได้ การที่คู่แข่งของบริษัทฯ ร่วมมือกัน หรือสร้าง
เครอืข่ายเพื่อแข่งขนัและเพื่อเพิม่ความสามารถในการตอบสนองความต้องการของลูกค้าของบรษิทัฯ นัน้อาจส่งผล
กระทบในทางลบต่อบรษิทัฯ การแข่งขนัทีเ่พิม่สูงขึน้นี้อาจลดอตัราการเตบิโตของฐานลูกคา้ของบรษิทัฯ ลดส่วนแบ่ง
การตลาดของบรษิัทฯ และทําให้มคี่าใช้จ่ายในการขายและการส่งเสรมิการขายเพิม่สูงขึ้น บรษิัทฯ อาจไม่สามารถ
แข่งขนักบัคู่แข่งของบรษิทัฯ ทัง้ในปัจจุบนัและในอนาคตไดส้าํเรจ็ และความกดดนัดา้นการแข่งขนันี้อาจส่งผลกระทบ
ในทางลบอยา่งมนียัสาํคญัต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ ได ้

3.2.2 บริษัทฯ มีความเสีย่งจากการกระจุกตัวของกลุ่มลูกค้า หากผู้ประกอบการรายใหญ่ในธุรกิจ 
อีคอมเมิรซ์รวมส่วนแบง่การตลาด หรือหยดุประกอบธรุกิจในประเทศไทย 

รายไดท้ีม่าจากผูป้ระกอบการในธุรกจิอคีอมเมริซ์ โดยเฉพาะอย่างยิง่ Lazada Shopee และ JD Central เป็น
รายได้ส่วนสําคญัสําหรบัธุรกิจการจดัส่งพสัดุแบบธุรกิจ-ส่งถึง-บุคคล (B2C) ของบรษิัทฯ สําหรบัปีสิ้นสุดวนัที่ 31 
ธนัวาคม 2562 และงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 รายไดจ้ากลูกคา้ในกลุ่มธุรกจิ B2C รายใหญ่ 20 ราย
แรกคดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 90.3 และร้อยละ 90.5 ของรายได้จากธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) 
ของบรษิทัฯ ตามลําดบั และคดิเป็นรอ้ยละ 40.9 และรอ้ยละ 40.1ของรายไดร้วมของบรษิทัฯ ตามลําดบั ผูป้ระกอบการ
ในธุรกจิอคีอมเมริซ์เหล่านี้มแีนวโน้มทีค่วบรวมกนัมากยิง่ขึน้ หากผูป้ระกอบการรายใหญ่ในธุรกจิอคีอมเมริซ์รวมส่วน
แบ่งการตลาดกัน บริษัทฯ ต้องพึ่งพากลุ่มลูกค้าเพียงไม่กี่รายมากขึ้น หรือหากผู้ประกอบการรายใหญ่ในธุรกิจอี
คอมเมริซ์หยุดประกอบธุรกจิในประเทศไทย ธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) ของบรษิทัฯ จะไดร้บั
ผลกระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญั 

3.2.3 หากลูกค้าของบริษทัฯ สามารถใช้งานหน่วยงานโลจิสติกสภ์ายในองคก์ร รวมทัง้ช่องทางอีคอมเมิรซ์
ของตนได้เพิม่มากข้ึน อาจทาํให้ธรุกิจและผลการดาํเนินงานของบริษทัฯ ได้รบัผลกระทบในทางลบ
อย่างมีนัยสาํคญั 

ปัจจยัขบัเคลื่อนทีส่าํคญัทีท่าํใหผู้ค้า้ปลกีในช่องทางอคีอมเมริซ์และลูกคา้องคก์รเลอืกใชบ้รกิารดา้นโลจสิตกิส์
ของบุคคลภายนอกและผู้ให้บรกิารด้านห่วงโซ่อุปทานเนื่องจากการดําเนินการด้วยตนเองมตี้นทุนที่สูงและมคีวาม
ยุ่งยากในการพฒันาความเชีย่วชาญดา้นโลจสิตกิสแ์ละห่วงโซ่อุปทานรวมทัง้การสรา้งประสทิธภิาพในการดําเนินการ
ภายในองค์กรของลูกคา้ หากลูกคา้ของบรษิทัฯ สามารถพฒันาระบบโลจสิตกิสแ์ละห่วงโซ่อุปทานของตนเอง และใช้
งานหน่วยงานโลจสิตกิส์ภายในองค์กรของตนเพิม่มากขึน้ และลดค่าใช้จ่ายเกี่ยวกบัโลจสิตกิส์ หรอืเลอืกที่จะเลกิใช้
บรกิารของบรษิัทฯ ธุรกิจ ผลการดําเนินงาน ฐานะทางการเงนิ และกระแสเงนิสดของบรษิัทฯ อาจได้รบัผลกระทบ
ในทางลบอยา่งมนียัสาํคญัได ้นอกจากนัน้ พนัธมติรทีส่าํคญัของบรษิทัฯ บางรายทีป่ระกอบธุรกจิอคีอมเมริซ์อาจพฒันา
ระบบโลจสิตกิสข์องตนเอง ซึง่สามารถลดขอบเขตการใชบ้รกิารของบรษิทัฯ ทีใ่หบ้รกิารแก่ระบบของพนัธมติรดงักล่าว 
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3.2.4 ธุรกิจของบริษัทฯ ต้องพึง่พาพฒันาการของอุตสาหกรรมอีคอมเมิร์ซในประเทศไทย นอกจากน้ี 
ปัจจยัทางเศรษฐศาสตรม์หภาพ และปัจจยัอืน่ๆ ทีล่ดอุปสงค์ของธุรกิจอีคอมเมิรซ์ และการจดัส่ง
พสัดุในประเทศไทยอาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสาํคญัต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงิน โอกาส
ทางธรุกิจ และผลการดาํเนินงานของบริษทัฯ 

พสัดุส่วนใหญ่และรายไดข้องบรษิทัฯ เกดิจากการใหบ้รกิารลูกคา้ซึ่งประกอบธุรกจิ และ/หรอืซื้อขายสนิคา้ใน
ช่องทางอคีอมเมริซ์ในประเทศไทย สาํหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 และงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 
2563 รายได้จากลูกค้าในธุรกิจอีคอมเมริ์ซคดิเป็นร้อยละ 36 เท่ากนัทัง้สองปี ของรายได้รวมจากการขายและการ
บรกิารของบรษิทัฯ ตามลําดบั ทัง้นี้ ลูกค้าต้องอาศยัการบรกิารของบรษิทัฯ เพื่อจดัส่งสนิค้าให้แก่ลูกค้าของตนที่ได้
สัง่ซื้อสินค้าในช่องทางอีคอมเมิร์ซ ดงันัน้ ธุรกิจของบริษัทฯ จึงต้องพึ่งพาความอยู่รอดและโอกาสทางธุรกิจของ
อุตสาหกรรมอคีอมเมริซ์ในประเทศไทย 

หากมีความไม่แน่นอนใด ๆ เกี่ยวกับการเติบโต ความสามารถในการทํากําไร และสภาพแวดล้อมด้าน
กฎระเบยีบทีใ่ชบ้งัคบักบัอุตสาหกรรมอคีอมเมริซ์ในประเทศไทย อาจส่งผลกระทบอย่างมนีัยสาํคญัต่อบรษิทัฯ และต่อ
ธุรกจิของบรษิทัฯ ทัง้นี้ พฒันาการของอุตสาหกรรมอคีอมเมริ์ซในประเทศไทยอาจได้รบัผลกระทบจากปัจจยัหลาย
ประการ สว่นใหญ่เป็นปัจจยัทีอ่ยูน่อกเหนือการควบคุมของบรษิทัฯ ไดแ้ก่ 

 การเตบิโตของเทคโนโลยบีรอดแบรนด ์และจาํนวนผูใ้ชง้านและการใชอ้นิเตอรเ์น็ตไรส้ายในประเทศไทย 

 ความกา้วหน้าทางเทคโนโลย ีไดแ้ก่ ความเรว็ การมอียู่และราคาของอุปกรณ์อนิเตอรเ์น็ต ไดแ้ก่ สมารท์
โฟน และแทบ็เลต็ 

 อํานาจในการบริโภค และรายได้ที่ใช้จ่ายได้จริงของผู้บริโภคในธุรกิจอีคอมเมิร์ซในประเทศไทย 
ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงทางประชากรศาสตร์ และรสนิยม ความชื่นชอบ และรูปแบบการใชช้วีติของ
ผูบ้รโิภค 

 ประสทิธภิาพ ความน่าเชือ่ถอื และความปลอดภยัของชอ่งทางอคีอมเมริซ์ 

 การคดัเลอืกผลติภณัฑเ์พือ่จาํหน่าย ราคา และความนิยมของผลติภณัฑบ์นชอ่งทางอคีอมเมริซ์ 

 ช่องทางซึ่งเป็นทางเลอืกใหม่ หรอืรูปแบบธุรกจิใหม่ทีส่ามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้รโิภคใน
ประเทศไทยไดด้กีวา่ 

 การพฒันาและการเขา้ถงึบรกิารช่วยอํานวยความสะดวกสําหรบัผูข้ายสนิค้าออนไลน์ในส่วนของพื้นที่
เกบ็ของ การแพค็สนิคา้ และจดัส่งสนิคา้ตามคําสัง่ซื้อสนิคา้ (Fulfillment) การชาํระเงนิ และบรกิารเสรมิ
อื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิอคีอมเมริซ์ 

 การเปลีย่นแปลงของนโยบายการคา้ระหวา่งประเทศ และ 

 การเปลีย่นแปลงของกฎหมายและกฎระเบยีบต่างๆ รวมทัง้นโยบายของภาครฐัทีก่าํกบัดแูลอุตสาหกรรม
อคีอมเมริซ์ในประเทศไทย 
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อุตสาหกรรมอคีอมเมริซ์มคีวามอ่อนไหวอยา่งมากต่อการเปลีย่นแปลงสภาพเศรษฐกจิมหภาค และการใชจ้่าย
ในอุตสาหกรรมอีคอมเมริ์ซนัน้มกัจะมแีนวโน้มลดลงในช่วงเศรษฐกิจถดถอย ดงันัน้ จึงมปัีจจยัหลายประการที่อยู่
นอกเหนือการควบคุมของบรษิัทฯ รวมถึง ภาวะเงนิเฟ้อและภาวะเงนิฝืด อตัราแลกเปลี่ยนเงนิตรามคีวามผนัผวน 
ตลาดหุ้นและตลาดอสงัหารมิทรพัย์มคีวามผนัผวน อตัราดอกเบี้ย อตัราภาษี และนโยบายอื่นๆ ของภาครฐั รวมถงึ
อตัราการวา่งงาน ปัจจยัเหล่านี้อาจส่งผลกระทบในทางลบอยา่งมนีัยสาํคญัต่อความเชื่อมัน่ของผูบ้รโิภค และพฤตกิรรม
การใชจ้่ายในช่องทางอคีอมเมริซ์ ซึ่งอาจมผีลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสาํคญัต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ โอกาสทาง
ธุรกิจและผลการดําเนินงานของบรษิัทฯ นอกจากนี้ การเปลี่ยนแปลงในทางลบในทางการเมอืงทัง้ในประเทศและ
ระหว่างประเทศ เช่น ความขดัแยง้ทางการทหาร ความวุ่นวายทางการเมอืง และความไม่มัน่คงทางสงัคมยงัอาจส่งผล
กระทบในทางลบต่อความเชือ่มัน่ของผูบ้รโิภค และพฤตกิรรมการใชจ้่าย ซึง่อาจสง่ผลกระทบในทางลบอยา่งมนีัยสาํคญั
ต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ โอกาสทางธุรกจิ และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ 

3.2.5 การประกอบธรุกิจของบริษทัฯ ต้องใช้แรงงานในการขบัเคลือ่นเป็นหลกั (Labour-Intensive) ดงันัน้ 
หากตลาดแรงงานหดตวั อาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสาํคญัต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงิน 
และผลการดาํเนินงานของบริษทัฯ ได้ 

ธุรกจิของบรษิทัฯ ต้องอาศยัแรงงานในการขบัเคลื่อนเป็นหลกั (Labour-Intensive) และต้องใชบุ้คลากรเป็น
จํานวนมาก ต้นทุนด้านแรงงานของบรษิทัฯ คดิเป็นร้อยละ 24 ร้อยละ 29 ร้อยละ 35 ร้อยละ 35 และร้อยละ 35 ของ
ต้นทุนรวมที่ก่อให้เกิดรายได้ในปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 และงวดเก้าเดือนสิ้นสุดวนัที่ 30 
กนัยายน 2563 ตามลําดบั หากบรษิัทฯ ไม่สามารถรกัษาพนักงานที่มคีวามทุ่มเทและอยู่ปฏิบตัิงานให้แก่บริษัทฯ 
รวมทัง้ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ ผูร้บัจา้งช่วง และพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกี อาจทําใหก้ารบรกิารแก่ลูกคา้ของ
บรษิทัฯ ไดร้บัผลกระทบ หรอืตอ้งล่าชา้ไป บรษิทัฯ ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ ผูร้บัจา้งช่วงและพนัธมติรทางธุรกจิ
คา้ปลกีอาจตอ้งว่าจา้งพนักงานเพิม่เตมิ หรอือาจตอ้งจา้งพนักงานชัว่คราวเพื่อทํางานในกรณีทีม่ปีรมิาณพสัดุเพิม่ขึน้
อย่างมนีัยสําคญัอนัเป็นผลมาจากการจดัการส่งเสรมิการขาย หรอืช่วงทีธุ่รกจิอคีอมเมริ์ซมปีรมิาณการซื้อขายสูงสุด 
แมว้่าในอดตีที่ผ่านมาจนถงึปัจจุบนั บรษิทัฯ จะไม่เคยประสบปัญหาขาดแคลนแรงงาน แต่บรษิทัฯ พจิารณาเหน็ว่า
ตลาดแรงงานมกีารหดตวัและมกีารแข่งขนัสูงขึน้ ทัง้นี้ บรษิทัฯ ไดป้ระสบกบักรณีการมตีน้ทุนดา้นแรงงานเพิม่สูงขึน้ 
และบรษิทัฯ คาดว่าตน้ทุนดา้นแรงงานดงักล่าวจะยงัคงเพิม่สูงขึน้อนัมสีาเหตุมาจากการขึน้เงนิเดอืน สวสัดกิารสงัคม
และผลประโยชน์ดา้นอื่น รวมทัง้จาํนวนพนักงาน นอกจากนี้ รฐับาลไทยยงัอาจปรบัเพิม่ค่าแรงขัน้ตํ่า ซึง่ทาํใหบ้รษิทัฯ 
ตอ้งปรบัเพิม่อตัราค่าแรงทัง้ทีเ่ป็นค่าแรงสาํหรบัพนักงานทีไ่ดร้บัค่าแรงขัน้ตํ่า รวมถงึพนักงานอื่น ๆ ดว้ย การทีต่น้ทุน
ดา้นแรงงานเพิม่สงูขึน้อาจส่งผลกระทบดา้นลบต่อตน้ทุนการดําเนินงาน ฐานะทางการเงนิ และผลการดําเนินงานของ
บรษิทัฯ ทัง้นี้ ในการจดัหาแรงงานนัน้ บรษิทัฯ และตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุต้องแข่งขนักบับรษิทัอื่น ๆ ทีอ่ยู่ใน
อุตสาหกรรมเดยีวกนั และอุตสาหกรรมอื่นทีต่อ้งอาศยัแรงงานในการขบัเคลื่อนเป็นหลกั และหากบรษิทัฯ ไม่สามารถ
เสนอขอ้เสนอดา้นค่าตอบแทนทีอ่ยู่ในระดบัที่สามารถแข่งขนัไดอ้ย่างเพยีงพอ บรษิทัฯ อาจต้องสูญเสยีพนักงาน ซึ่ง
อาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสําคญัต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ ผลการดําเนินงาน และโอกาสทางธุรกจิของ
บรษิทัฯ 

3.2.6 ราคาน้ํามนัและปริมาณเช้ือเพลิงทีผ่นัผวน และการมีอยู่ของเช้ือเพลิง รวมทัง้สินค้าโภคภณัฑ์อืน่ ๆ 
อาจทาํให้ต้นทุนด้านการขนส่งและต้นทุนอืน่เพิม่ข้ึนอย่างมีนัยสาํคญั และยงัอาจทาํให้ธุรกิจ ฐานะ
ทางการเงิน และผลการดาํเนินงานของบริษทัฯ ได้รบัผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสาํคญั 

ตน้ทุนการขายและการใหบ้รกิารหลกัของบรษิทัฯ ประกอบดว้ย ค่าขนส่ง ค่าใชจ้่ายพนักงาน ค่าเช่าพืน้ทีแ่ละ
ยานพาหนะสําหรบัการขนส่ง เป็นต้น ซึ่งค่าใชจ้่ายในดา้นน้ํามนัเชื้อเพลงิเป็นหนึ่งในองค์ประกอบหลกัของต้นทุนค่า
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ขนส่ง ซึ่งคดิเป็นประมาณร้อยละ 11.1 ของต้นทุนการขายและการให้บรกิารของบริษัทฯ สําหรบัปีสิ้นสุดวนัที่ 31 
ธนัวาคม 2562 โดยปรมิาณเชื้อเพลงิและราคาของน้ํามนัเชื้อเพลงิ รวมทัง้สนิคา้โภคภณัฑ์อื่น ๆ ทีบ่รษิทัฯ ต้องใชใ้น
การประกอบธุรกจินัน้ขึน้อยู่กบัปัจจยัทางดา้นการเมอืง เศรษฐกจิ และปัจจยัทางการตลาดดา้นอื่น ๆ ซึ่งอยู่นอกเหนือ
การควบคุมของบรษิทัฯ การทีบ่รษิทัฯ มคีวามเสีย่งเกี่ยวกบัราคาสนิคา้โภคภณัฑ์นัน้มสีาเหตุหลกัมาจากราคาน้ํามนั
เชือ้เพลงิเพื่อใชใ้นเครอืขา่ยการขนส่งของบรษิทัฯ ราคาและปรมิาณของน้ํามนัเชือ้เพลงินัน้อาจผนัผวนโดยมสีาเหตุมา
จากการเปลีย่นแปลงกําลงัการผลติน้ํามนัของตลาดโลก ฤดกูาล สภาพอากาศ การเมอืงโลก และปัจจยัอื่น ๆ ทีผ่่านมา 
ความผนัผวนของราคาน้ํามนัเชือ้เพลงิ โดยเฉพาะอย่างยิง่ราคาน้ํามนัเบนซนินัน้ถอืเป็นสนิคา้โภคภณัฑท์ีม่ผีลกระทบ
ต่อผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ มากทีส่ดุ แมว้า่ปัจจุบนัราคาน้ํามนัเชือ้เพลงิจะปรบัตวัลดลง แต่กม็คีวามเสีย่งวา่ราคา
น้ํามนัอาจปรบัตวัสงูขึน้อย่างมนีัยสาํคญัในอนาคต นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัมคีวามเสีย่งเกีย่วกบัราคากระดาษทีใ่ช้เพื่อ
บรรจุหบีห่อพสัดุทีบ่รษิทัฯ จดัส่ง รวมทัง้ราคาค่าไฟฟ้าสาํหรบัเซริฟ์เวอร ์สาํหรบัเทคโนโลย ีในสถานประกอบการของ
บรษิทัฯ โดยความเสีย่งดงักล่าวมน้ีอยกวา่อตัราความเสีย่งดา้นราคาน้ํามนัเชือ้เพลงิ หากสนิคา้โภคภณัฑท์ีบ่รษิทัฯ ตอ้ง
ใช้มรีาคาสูงขึน้ หรอืมสีนิค้าโภคภณัฑ์ดงักล่าวในตลาดน้อยลง อาจทําให้ต้นทุนการขนส่งและต้นทุนอื่นของบรษิทัฯ 
เพิม่ขึน้ และทาํใหก้าํไรขัน้ตน้ของบรษิทัฯ ลดลงหากวา่บรษิทัฯ ไมส่ามารถใชม้าตรการดา้นการควบคุมตน้ทุนไดอ้ย่างมี
ประสทิธภิาพ หรอืหากบรษิทัฯ ไม่สามารถผลกัภาระต้นทุนที่เพิม่ขึน้นัน้ให้แก่ลูกคา้ของบรษิทัฯ ในรูปของค่าบรกิาร 
กรณีดงักล่าวอาจทําใหธุ้รกจิ ฐานะทางการเงนิ ผลการดําเนินงาน และโอกาสทางธุรกจิของบรษิทัฯ ไดร้บัผลกระทบ
ในทางลบอยา่งมนียัสาํคญั 

3.2.7 บริษทัฯ ได้รบัผลกระทบจากความเปลีย่นแปลงฤดกูาลทีเ่กิดข้ึนในอตุสาหกรรมค้าปลีก ซึง่อาจทาํให้
ฐานะทางการเงินของบริษทัฯ และผลการดาํเนินงาน ตลอดจนราคาซ้ือขายหุ้นของบริษทัฯ มีความ
ผนัผวน 

ในอุตสาหกรรมโลจิสติกส์ ผลการดําเนินงานมักขึ้นอยู่กับฤดูกาล และมักจะได้ร ับผลกระทบจากความ
เปลี่ยนแปลงของฤดูกาลในอุตสาหกรรมคา้ปลกี ดงันัน้ ธุรกจิของบรษิทัฯ จงึไดร้บัผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของ
ฤดูกาล ซึ่งส่วนใหญ่เป็นการเปลีย่นแปลงตามรูปแบบฤดูกาลของธุรกจิอคีอมเมริซ์ในประเทศไทย ตวัอย่างเช่น บรษิทัฯ 
มกัจะมพีสัดุที่ต้องจดัส่งน้อยในช่วงวนัหยุดราชการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในช่วงสงกรานต์ในเดือนเมษายนของทุกปี 
นอกจากนี้ เมื่อธุรกิจอีคอมเมิร์ซจัดแคมเปญส่งเสริมการขาย แคมเปญส่งเสริมการขายของ Shopee และ Lazada 
ปรมิาณพสัดุทีบ่รษิทัฯ ต้องจดัส่งกจ็ะเพิม่สูงขึน้เมื่อมกีารจดัแคมเปญเหล่านี้ เช่น ในช่วงไตรมาสที่สีน่ัน้จะเป็นช่วงที่มี
ปรมิาณพสัดุจดัส่งสงูสุด โดยเฉพาะอย่างยิง่ในการจดัส่งแบบเร่งด่วน ฐานะทางการเงนิและผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ 
ในอนาคตยงัอาจมคีวามผนัผวนอย่างต่อเนื่อง ดงันัน้ ผลการดาํเนินงาน และราคาซื้อขายหุน้ของบรษิทัฯ จงึอาจผนัผวน
เป็นครัง้คราวไดเ้นื่องจากการเปลีย่นแปลงฤดกูาล 

นอกจากนี้ การเปลี่ยนแปลงฤดูกาลยงัทําให้คาดเดาความต้องการใช้บรกิารของบรษิัทฯ ได้ยาก เนื่องจาก
ปรมิาณพสัดุอาจเปลี่ยนแปลงไปอย่างมนีัยสําคญัและไม่สามารถคาดการณ์ได ้บรษิทัฯ มกีารวางแผนธุรกจิและการใช้
จ่าย รวมทัง้การขยายกําลงัการบรกิาร การจดัซือ้ ตลอดจนความตอ้งการดา้นบุคลากร และความตอ้งการทรพัยากรอื่น ๆ 
โดยอาศยัการประมาณการ หากบรษิทัฯ ไมส่ามารถตอบสนองความตอ้งการไดภ้ายในระยะเวลาทีเ่หมาะสม หากเกดิการ
เปลีย่นแปลงตามฤดูกาล อาจส่งผลกระทบในทางลบต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ ผลการดําเนินงานและโอกาสทางธุรกจิ
ของบรษิทัฯ 

3.2.8 ธุรกิจ ฐานะทางการเงิน ผลการดาํเนินงาน โอกาสและราคาตลาดของหุ้นของบริษัทฯ อาจได้รบั
ผลกระทบจากเศรษฐกิจและสภาวะอืน่ ๆ ในประเทศไทย 
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 การดําเนินงาน สนิทรพัย ์รวมทัง้สาํนักงานของบรษิทัฯ ตัง้อยู่ในประเทศไทย ดว้ยเหตุนี้ บรษิทัฯ อาจไดร้บั
ผลกระทบจากสภาวะเศรษฐกจิ กฎหมายและกฎระเบยีบอื่น ๆ ในประเทศไทย ซึง่อาจมคีวามแตกต่างในสาระสาํคญักบั
สภาวะโดยทัว่ไปในประเทศอื่น ๆ ทีม่กีารพฒันาทางดา้นเศรษฐกจิมากกว่า ธุรกจิและการดําเนินงานของบรษิทัฯ ใน
ประเทศไทยจะได้รบัผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของสภาวะเศรษฐกจิในประเทศไทย เช่น อตัราการเตบิโตของ
เศรษฐกจิหรอือตัราเงนิเฟ้อโดยทัว่ไปภายในระยะเวลาใดระยะเวลาหนึ่ง ทัง้นี้ สภาวะเศรษฐกจิตกตํ่าของประเทศไทย
อาจส่งผลกระทบในทางลบต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงนิ ผลการดําเนินงาน และกระแสเงนิสดของบรษิัทฯ ที่ผ่านมา 
รฐับาลไทยได้มกีารแทรกแซงเศรษฐกิจ รวมทัง้มกีารเปลี่ยนแปลงนโยบายที่สําคญัเป็นครัง้คราว เช่น นโยบายที่
เกีย่วขอ้งกบัคา่จา้งและการควบคุมราคาสนิคา้ การควบคุมเงนิทุนและกฎระเบยีบการคา้ เป็นตน้ ในกรณีดงักล่าว ธุรกจิ 
ฐานะทางการเงนิ ผลการดาํเนินงาน โอกาส และราคาตลาดของหุน้ของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในทางลบจากการ
เปลีย่นแปลงนโยบายของรฐับาล 

 จากขอ้มูลของ Frost & Sullivan GDP ของประเทศไทยเตบิโตในอตัรารอ้ยละ 4.1 ในปี 2560 รอ้ยละ 4.2 ใน
ปี 2561 ร้อยละ 2.4 ในปี 2562 และคาดว่าจะหดตวัลดลงในอตัราร้อยละ 7.1 ในปี 2563 ก่อนที่จะกลบัมาเติบโตใน
อตัรารอ้ยละ 4.0 ในปี 2564 ปัจจยัทีอ่าจส่งผลกระทบต่อเศรษฐกจิไทยนัน้รวมถงึ  ความไม่แน่นอนทางการเมอืง กรณี
ความเชือ่มัน่ของผูบ้รโิภคลดลง นกัท่องเทีย่วมจีาํนวนลดลงและมกีารใชจ้่ายน้อยลง ความผนัผวนของอตัราแลกเปลีย่น 
ภาวะเงนิเฟ้อเป็นระยะเวลานานหรอืการขึน้อตัราดอกเบี้ยในภูมภิาค การเปลีย่นแปลงทางภาษ ีภาวะเศรษฐกจิระดบั
ท้องถิ่นและระดบัโลก ประชากรสูงวยัเพิม่ขึ้น ความแตกต่างทางรายได้ ภยัธรรมชาติ (รวมถึง สนึาม ิแผ่นดนิไหว 
อคัคภียั น้ําท่วม ภยัแล้ง และเหตุการณ์อื่น ๆ ในลกัษณะเดยีวกนั) โรคระบาด การก่อการร้ายและเหตุความรุนแรง 
ความผนัผวนของราคาน้ํามนัและสนิค้าอุปโภคบรโิภคและความไม่เพยีงพอของเครดติหรอืสนิเชื่ออื่น ๆ โดยปัจจยั
เหล่านี้อาจสง่ผลใหค้วามตอ้งการดา้นสนิคา้และบรกิารในประเทศไทยและภมูภิาคลดลง 

 บรษิทัฯ ไม่สามารถรบัรองไดว้่าเศรษฐกจิของประเทศไทยจะเป็นไปตามทีค่าดการณ์ไวห้รอืจะพฒันาไปทางที่
ดขี ึน้ในอนาคต หากเศรษฐกจิของประเทศไทยอยู่ในภาวะถดถอยอาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสาํคญัต่อธุรกจิ 
ฐานะทางการเงนิ ผลการดาํเนินงาน โอกาสและราคาตลาดของหุน้ของบรษิทัฯ ได ้

3.2.9 ภยัพิบติัทางธรรมชาติ โรคระบาด ภยัสงคราม การก่อการร้าย และเหตุการณ์อืน่ ๆ อาจส่งกระทบ
ในทางลบอย่างมีนัยสาํคญัต่อธรุกิจของบริษทัฯ 

 ภยัธรรมชาต ิ(เช่น พายุไต้ฝุ่ น น้ําท่วม พายุ อคัคภียั พายุทราย คลื่นลมแรง สนึาม ิและแผ่นดนิไหว) โรค
ระบาด การนัดหยุดงาน การก่อความไม่สงบ การก่อการรา้ย และเหตุการณ์อื่น ๆ ซึ่งส่วนใหญ่อยู่เหนือความควบคุม
ของบรษิทัฯ อาจก่อใหเ้กดิความไม่แน่นอนของภาวะเศรษฐกจิภูมภิาคหรอืเศรษฐกจิโลก ซึ่งอาจส่งกระทบในทางลบ
อยา่งมนียัสาํคญัต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ เชน่ เหตุการณ์น้ําท่วมในประเทศไทยใน
ปี 2554 ส่งผลใหบ้รษิทัฯ ไม่สามารถเขา้ถงึบางพืน้ทีไ่ด ้รวมทัง้ยงัก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อสนิคา้และสนิทรพัย์ของ
บรษิทัฯ อกีดว้ย ทัง้นี้ แมว้่าบรษิทัฯ จะเลอืกทีส่ถานทีต่ัง้ของศูนยโ์ลจสิตกิสอ์ย่างระมดัระวงั แต่หากเกดิเหตุการณ์น้ํา
ท่วมใหญ่ขึน้อาจทําใหบ้รษิทัฯ ต้องเสยีค่าใชจ้่ายเป็นจํานวนมาก และอาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสําคญัต่อ
ธุรกจิและการดาํเนินงานของบรษิทัฯ 

 ทัง้นี้ การระบาดของโรค เช่น Sars หรอืไวรสั H1N1 และ H5N1 หรอืโรค COVID-19 อาจส่งผลใหก้ารอุปโภค
บรโิภคหรอืความตอ้งการสนิคา้บางชนิดลดลงซึ่งอาจส่งผลใหค้วามตอ้งการใชบ้รกิารของบรษิทัฯ ลดลง  โปรดพจิารณา
รายละเอียดเพิม่เติมในหวัข้อความเสีย่งเกีย่วกับธุรกิจของบริษทัฯ  “ผลกระทบทีเ่กิดข้ึนต่อธุรกิจและการดําเนินงานของ
บริษทัฯ จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ในปัจจุบนั มีความไม่แน่นอนและไม่สามารถคาดการณ์ได้ฯ”   
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ซึ่งการเกดิขึน้ของโรคระบาดอาจส่งผลให้การดําเนินงานของบรษิทัฯ หยุดชะงกั เนื่องจากหน่วยงานของรฐัที่เกี่ยวกบั
สาธารณสุขอาจใชม้าตรการกกักนัและตรวจสอบกบับรษิทัฯ ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกี 
หรอืผูร้บัจา้งชว่ง หรอือาจจาํกดัการขนสง่สนิคา้ไปยงัหรอืจากพืน้ทีท่ีไ่ดร้บัผลกระทบจากการแพร่ระบาด 

 นอกจากนี้ ยานพาหนะของบรษิัทฯ อาจเป็นเป้าหมายต่อการโจมตีของผู้ก่อการร้ายซึ่งอาจนําไปสู่การที่
ค่าใชจ้่ายเกีย่วกบัการประกนัภยัและการรกัษาความปลอดภยัสงูขึน้ การเมอืงระดบัภูมภิาคและระดบัโลกหรอืความตงึ
เครยีดหรอืความขดัแยง้ทางทหาร ความตงึเครยีดหรอืการเปลีย่นแปลงของความสมัพนัธร์ะหว่างประเทศ การคุม้ครอง
อุตสาหกรรมภายในประเทศ ภาวะสงครามหรอืกรณีทีอ่าจก่อใหเ้กดิสงคราม อาจสง่ผลใหธุ้รกจิของบรษิทัฯ ไดร้บัความ
เสยีหายหรอืหยุดชะงกั ซึ่งก่อให้เกิดผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสําคญัต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงนิ และผลการ
ดาํเนินงานของบรษิทัฯ บรษิทัฯ ยงัอาจไดร้บัความยากลําบากในการเขา้ถงึเกาะบางแห่งในประเทศไทยในบางชว่งของ
ปี เนื่องจากสภาพอากาศอกีดว้ย 

3.2.10 ความบกพร่องของระบบโทรคมนาคมและโครงสร้างอินเตอร์เน็ทหรือโครงสร้างพื้นฐานอืน่ ของ
ประเทศไทยอาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสาํคญัต่อธรุกิจ ชือ่เสียง ฐานะทางการเงิน และผล
การดาํเนินงานของบริษทัฯ 

ธุรกจิของบรษิทัฯ ตอ้งพึง่พาการดําเนินการและความมัน่คงของระบบสื่อสารและโครงสรา้งอนิเตอร์เน็ทหรอื
โครงสรา้งพืน้ฐานอื่น ๆ ในประเทศไทย ซึ่งความพรอ้มในการใหบ้รกิารและความมัง่คงของโครงสรา้งเทคโนโลยขีอง
บรษิทัฯ รวมถงึเวป็ไซต์ แอปพลเิคชัน่ในโทรศพัท์มอืถอื สายด่วนบรกิารลูกคา้ ระบบการชําระเงนิ ระบบเทคโนโลย ี
และระบบคดัแยกพสัดุอตัโนมตัิ ต้องอาศยัการให้บรกิารจากผู้ให้บรกิารระบบโทรคมนาคมและผู้ให้บรกิารซึ่งเป็น
บุคคลภายนอก สําหรับการสื่อสารและความสามารถในการจัดเก็บข้อมูล ซึ่งรวมถึงช่วงความถี่ของคลื่นวิทยุ  
(Bandwidth) และความสามารถในการจดัเกบ็ขอ้มูลของเซริ์ฟเวอร์ หากบรษิทัฯ ไม่สามารถเขา้ทําสญัญาหรอืต่ออายุ
สญัญากบัผูใ้หบ้รกิารเหล่านี้ภายใต้เงื่อนไขทีบ่รษิทัฯ รบัได ้หรอืหากสญัญาใดทีม่อียู่กบัผูใ้หบ้รกิารดงักล่าวสิน้สุดลง
เนื่องจากบรษิทัฯ กระทําผดิสญัญาหรอืดว้ยเหตุผลอื่น ความสามารถของบรษิทัฯ ในการใหบ้รกิารแก่ลูกคา้อาจได้รบั
ผลกระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญั 

บรษิทัฯ อาจเผชญิกบัความขดัขอ้งในการใหบ้รกิารโทรคมนาคมและการใหบ้รกิารอนิเตอรเ์น็ทของผูใ้หบ้รกิาร
ระบบโทรคมนาคมที่ให้บรกิารที่บรษิัทฯ ต้องพึ่งพาในการคดัแยกพสัดุ นําพสัดุเขา้ระบบ ส่งพสัดุ และรบัชําระเงนิ
สําหรบัพสัดุ เช่น ศูนย์ข้อมูลทางอินเตอร์เน็ทและผู้ให้บริการการสื่อสารผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 
(Broadband) หากเกดิความขดัขอ้งในการใหบ้รกิารบ่อยครัง้ อาจทําใหลู้กคา้ไม่พอใจและอาจไม่ใชบ้รกิารของบรษิทัฯ 
ในอนาคต ซึง่บรษิทัฯ อาจสญูเสยีลกูคา้และอาจกระทบต่อผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ 

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ต้องพึง่พาโครงสร้างระบบการขนส่งในประเทศไทยเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิง่
เครอืขา่ยถนน หากเกดิเหตุขดัขอ้งต่อการเคลื่อนตวัของการจราจรบนถนนในประเทศไทย เช่นเกดิเหตุรถตดิขัน้รุนแรง 
โครงสรา้งถนนไม่มัน่คง การทําถนน หรอืการเปลีย่นแปลงใหใ้ชเ้สน้ทางอื่น บรษิทัฯ อาจตอ้งใชเ้วลาเพิม่ขึน้ในการส่ง
พสัดุใหแ้ก่ลูกคา้ ซึง่อาจส่งผลในทางลบอย่างมนีัยสาํคญัต่อธุรกจิ ชื่อเสยีง ฐานะทางการเงนิ และผลการดาํเนินงานของ
บรษิทัฯ 

3.3 ความเสี่ยงเกี่ยวกบัการถือครองหุ้นของบริษทัฯ 
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3.3.1 ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษทัฯ จะยงัคงถือหุ้นในสดัส่วนทีมี่นัยสาํคญัหลงัจากการเสนอขายหุ้นสามญั
เพิม่ทุนในครัง้น้ี ซึง่อาจมีผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสาํคญัต่อราคาหุ้นของบริษทัฯ 

ภายหลงัการเสนอขายหุ้นสามญัเพิ่มทุนในครัง้นี้ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทฯ จะยงัคงถือหุ้นที่ออกและ
จาํหน่ายไดแ้ลว้ทัง้หมดของบรษิทัฯ ในสดัส่วนทีม่นีัยสาํคญั (แมว้่าจะมกีารจองซื้อหุน้ทัง้หมดจากการเสนอขายหุน้เพิม่
ทุนในครัง้นี้ก็ตาม) ดงันัน้ ผูถ้อืหุ้นรายใหญ่ของบรษิทัฯ จะยงัคงมอีทิธพิลต่อการประกอบธุรกจิของบรษิัทฯ อย่างมี
นัยสําคัญ ซึ่งรวมถึงความสามารถในการแต่งตัง้กรรมการ และสิทธิในการอนุมัติรายการที่สําคัญในที่ประชุม
คณะกรรมการและทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ ซึง่รวมถงึ การออกหุน้เพิม่ทุน การจ่ายเงนิปันผล และการกาํหนดแผนธุรกจิและกล
ยุทธใ์นการควบรวมกจิการ นอกจากนี้ หากผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ไม่ยอมลดสดัส่วนการถอืหุน้ของตนในอนาคต 
และ/หรอืไมส่ามารถ ใหเ้งนิทุนแก่บรษิทัฯ แลว้นัน้ การเตบิโตของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบ นอกจากนี้ ราคาหุน้ของ
บรษิทัฯ อาจได้รบัผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสําคญั หากนักลงทุนที่สนใจจะลงทุนในบรษิัทฯ ปฏเิสธที่จะลงทุน 
เนื่องจากนกัลงทุนดงักล่าวเหน็วา่การทีผู่ถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอืหุน้เป็นจาํนวนมากอาจเป็นผลเสยีต่อการลงทุน 

3.3.2 ผลประโยชน์ของผูถ้ือหุ้นรายใหญ่อาจแตกต่างจากผลประโยชน์ของผูถ้ือหุ้นรายอืน่ของบริษทัฯ 

ภายหลงัการเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนในครัง้นี้ ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ จะถอืหุน้ในบรษิทัฯ ทัง้ทางตรง
และทางออ้ม รวมกนัเป็นจํานวนทัง้หมดรอ้ยละ 71.17 ของหุน้ทีอ่อกและจาํหน่ายไดแ้ลว้ทัง้หมดของบรษิทัฯ  ผูถ้อืหุน้
รายใหญ่ของบรษิทัฯ จะสามารถควบคุมบรษิทัฯ รวมถงึการบรหิารจดัการและธุรกจิของบรษิทัฯ ทางออ้ม ซึง่รวมถงึการ
แต่งตัง้กรรมการ ช่วงระยะเวลาการจ่ายเงนิปันผลและจํานวนเงนิปันผล การออกตราสารหนี้หรอืตราสารทุน ตลอดจน
การอนุมตัริายการใด ๆ ทีต่อ้งไดร้บัอนุมตัโิดยทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ดว้ยเสยีงไม่ตํ่ากว่ารอ้ยละ 50 ของสทิธอิอกเสยีงของผู้
ถอืหุน้ ทัง้นี้ ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ อาจใชส้ทิธอิอกเสยีงของตนซึง่ทาํใหเ้กดิการดาํเนินการใดๆ ทีอ่าจขดัหรอืไม่
สอดคลอ้งกบัผลประโยชน์ของผูถ้อืหุน้รายอื่น ยกตวัอยา่งเชน่ ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ซึง่มอีาํนาจควบคุมสามารถ
เลื่อนระยะเวลาของธุรกรรมบางรายการออกไป หรอืทาํใหธุ้รกรรมบางรายการเกดิขึน้ยากหรอืเกดิขึน้ไมไ่ดห้ากไมไ่ดร้บั
การสนับสนุนจากผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ทัง้นี้ บรษิทัฯ ไม่สามารถรบัรองไดว้่าผลประโยชน์ของผูถ้อืหุน้รายใหญ่
จะสอดคลอ้งกบัผลประโยชน์ของผูถ้อืหุน้รายอื่นของบรษิทัฯ  

3.3.3 ราคาหุ้นของบริษทัฯ อาจผนัผวน และอาจส่งผลให้ผูล้งทุนทีซ้ื่อหุ้นของบริษทัฯ จากการเสนอขายหุ้น
สามญัเพิม่ทุนในครัง้น้ี ไม่อาจขายหุ้นของบริษทัฯ ในราคาทีเ่ท่ากบัหรือสูงกว่าราคาหุ้นทีเ่สนอขาย
ในครัง้น้ี 

การจดทะเบยีนหุน้ในตลาดหลกัทรพัยฯ์ไมไ่ดเ้ป็นการรบัรองวา่ตลาดรองสาํหรบัการซื้อขายหุน้ของบรษิทัฯ จะ
พฒันาขึน้หรอืหากพฒันาขึน้แลว้จะดาํรงอยู่ต่อไป และไมอ่าจรบัประกนัไดว้า่ราคาตลาดของหุน้ของบรษิทัฯ จะยงัคงอยู่
ในระดบัเดมิหรอืไม่ลดลงอย่างมนีัยสําคญัหลงัจากการเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนในครัง้นี้ ราคาหุน้ของบรษิทัฯ หลงั
การเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนในครัง้นี้ อาจเกดิความผนัผวนอนัสบืเนื่องมาจากปัจจยัหลายประการซึ่งอยู่นอกเหนือ
การควบคุมของบรษิทัฯ เชน่ 

 ภาวะหรอืเหตุการณ์ทางเศรษฐกจิและการเมอืงระดบัโลก ภูมภิาค และในประเทศ (รวมถงึสถานการณ์
การแพรร่ะบาดของโรค COVID-19 ในขณะนี้) 

 ภาวะตลาดในตลาดหุน้โดยทัว่ไปในวงกวา้ง รวมถงึความผนัผวนของราคาหุน้ในตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

 สภาวะตลาดโดยเฉพาะในธุรกจิอคีอมเมริซ์ในประเทศไทย 
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 ทศันคตต่ิอโอกาสในการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ และในอุตสาหกรรมโดยทัว่ไป 

 ความผนัผวนของผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ ทีเ่กดิขึน้จรงิหรอืทีค่าดการณ์ไว ้

 ความแตกต่างระหวา่งผลประกอบการทางการเงนิและผลการดาํเนินงานทีแ่ทจ้รงิ กบัผลประกอบการทาง
การเงนิและผลการดาํเนินงานทีผู่ล้งทุนและนกัวเิคราะหค์าดการณ์ไว ้

 คาํแนะนําหรอืมมุมองของนกัวเิคราะหท์ีม่ต่ีอหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ หรอือุตสาหกรรมของบรษิทัฯ  

 สภาพคล่องของหุน้ของบรษิทัฯ ทีซ่ือ้ขายในตลาดหลกัทรพัย ์

 การเปลี่ยนแปลงสภาวะใด ๆ ซึ่งมผีลกระทบต่ออุตสาหกรรมการเงนิ สภาพโดยทัว่ไปของเศรษฐกิจ 
ตลาดหุน้ สิง่แวดล้อม และเหตุการณ์หรอืปัจจยัอื่น ๆ ซึ่งมผีลกระทบต่อบรษิทัฯ หรอือุตสาหกรรมการ
จดัสง่สง่พสัดุด่วนภาคเอกชน 

 กฎระเบียบอนัเข้มงวดหรือข้อจํากัดในอุตสาหกรรมของบริษัทฯ ที่บงัคบัใช้โดยหน่วยงานของรัฐที่
เกีย่วขอ้ง รวมถงึการพฒันาและเปลีย่นแปลงทางกฎหมายและการกาํกบัดแูล 

 การเปลีย่นแปลงดา้นภาษอีากร และนโยบายทางการเงนิ 

 ความผนัผวนในอตัราดอกเบีย้และราคาตลาดของตราสารหนี้และตราสารทุน 

 ความผนัผวนของอตัราแลกเปลีย่นเงนิ 

 ความผนัผวนของราคาน้ํามนั 

 คดคีวามและการสบืสวนจากหน่วยงานของรฐั ทีเ่กดิขึน้จรงิหรอืทีอ่าจเกดิขึน้ 

 การประกาศเกีย่วกบัการเปลีย่นแปลง การไดม้าซึ่งกจิการ หรอืการเป็นพนัธมติรเชงิกลยุทธ์ทีเ่กดิขึน้ใน
อุตสาหกรรมของบรษิทัฯ ซึง่มผีลต่อสภาวะการแขง่ขนั 

 การไดม้าหรอืการสญูเสยีบุคลากรสาํคญัของบรษิทัฯ หรอืของคูแ่ขง่ของบรษิทัฯ และ 

 การเปลีย่นแปลงการประเมนิมูลค่าตลาดและราคาหุน้ของบรษิทัจดทะเบยีนทีป่ระกอบธุรกจิทีค่ลา้ยคลงึ
กนักบับรษิทัฯ  

ตลาดหลักทรัพย์ฯ มีขนาดค่อนข้างเล็กและอาจมีความผันผวนมากกว่าตลาดหลักทรัพย์ในประเทศ
สหรฐัอเมรกิาและประเทศอื่น ทัง้นี้ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 มบีรษิทัจํานวน 554 บรษิทัจดทะเบยีนหลกัทรพัยข์อง
ตนเป็นหลกัทรพัย์จดทะเบยีนและมรีาคาซื้อขายในตลาดหลกัทรพัย์ฯ และ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 มมีูลค่าตลาด
โดยรวมของหลกัทรพัย์จดทะเบยีนของบรษิัทที่อยู่ในตลาดหลกัทรพัย์ฯ ที่ประมาณ 13,438.21 พนัล้านบาทซึ่งเมื่อ
เทยีบกบัตลาดหลกัทรพัยช์ัน้นําอื่นแลว้นัน้ ตลาดหลกัทรพัยฯ์ มขีนาดคอ่นขา้งเลก็ และมปีรมิาณการซือ้ขายหลกัทรพัย์
น้อยกว่า ซึ่งอาจส่งผลใหร้าคาของหลกัทรพัยท์ีซ่ื้อขายในตลาดหลกัทรพัยฯ์ ซึ่งรวมถงึหุน้ของบรษิทัฯ มคีวามผนัผวน
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มากกว่าหลกัทรพัย์ที่จดทะเบยีนและซื้อขายในตลาดหลกัทรพัย์ชัน้นําอื่น นอกจากนี้ ราคาของหุ้นของบรษิทัฯ อาจ
ไดร้บัผลกระทบในทางลบ หากไมม่ปีรมิาณซือ้ขายทีเ่พยีงพอในตลาดหลกัทรพัยฯ์ ซึง่ลกัษณะของตลาดดงักล่าอาจเป็น
ขอ้จาํกดัในการขายหุน้ของบรษิทัฯ และอาจกระทบต่อราคาของหุน้ของบรษิทัฯ 

เมื่อเดอืนกนัยายน 2530 ตลาดหลกัทรพัยฯ์จดัตัง้กระดานต่างประเทศ (Foreign Board) ในตลาดการซื้อขาย
เพื่อทาํการซื้อขายหลกัทรพัยท์ีจ่ดทะเบยีนภายใตช้ื่อของบุคคลทีไ่ม่มสีญัชาตไิทย ซึง่บางคราว ปรมิาณการซื้อขายบน
กระดานต่างประเทศมขีนาดสูงมากเมื่อเทียบกบัปรมิาณการซื้อขายในกระดานทัว่ไป นอกจากนี้ หุ้นที่ซื้อขายบน
กระดานต่างประเทศอาจมรีาคาสงูกว่าหุน้ทีซ่ื้อขายในกระดานทัว่ไป ซึ่งราคาหุน้อาจไม่มคีวามแตกต่างในบางวนั และ
อาจไม่มปีรมิาณการซื้อขายที่เพยีงพอในกระดานต่างประเทศในอนาคตที่นักลงทุนจะสามารถขายหุ้นของตน ไม่ว่า
ทัง้หมดหรอืบางสว่น ไดใ้นราคาซือ้ขายทีร่ะบุไวบ้นกระดานต่างประเทศ 

ทัง้นี้ ปัจจยัต่าง ๆ ขา้งตน้และปัจจยัอื่น ๆ อาจส่งผลใหร้าคาตลาดและอุปสงคข์องหุน้ของบรษิทัฯ มคีวามผนั
ผวนอยา่งมนียัสาํคญั ซึง่อาจเป็นการจาํกดัหรอืกดีขวางมใิหผู้ล้งทุนขายหุน้ของบรษิทัฯ ไดใ้นทนัทแีละอาจสง่ผลกระทบ
ในทางลบต่อสภาพคล่องของหุน้ของบรษิทัฯ ได ้ 

3.3.4 ความเสีย่งทีเ่กีย่วข้องกบัการซ้ือขายและการส่งมอบหุ้นของบริษทัฯ ในตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

ก่อนการเสนอขายหุน้เพิม่ทุน (Combined Offering) ในครัง้นี้ หุน้ของบรษิทัฯ ไมเ่คยมกีารซือ้ขายในตลาดใด ๆ  
ดงันัน้ ราคาหุน้ของบรษิทัฯ ทีเ่สนอขายต่อประชนทัว่ไปเป็นครัง้แรกนี้ อาจมคีวามแตกต่างจากราคาตลาดของหุ้นของ
บริษัทฯ อย่างมีนัยสําคัญภายหลังจากการเสนอขายหุ้นเพิ่มทุน (Combined Offering) ในครัง้นี้ โดยบริษัทฯ ต้อง
ดําเนินการจดทะเบยีนเพิม่ทุนชําระแลว้สาํหรบัหุน้ทีเ่สนอขายในการเสนอขายหุน้เพิม่ทุนทัง้ในประเทศและต่างประเทศ
ในครัง้นี้ และต้องจดทะเบยีนบญัชรีายชื่อผูถ้ือหุ้นของบรษิัทฯ ต่อกรมพฒันาธุรกจิการค้า กระทรวงพาณิชย์ก่อนที่จะ
ดําเนินการส่งมอบหุ้นของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ คาดว่าการจดทะเบียนดังกล่าวและการส่งมอบหุ้นที่เสนอขายจะ
ดําเนินการภายในไม่เกินเจ็ดวนัทําการ นับแต่วนัสุดท้ายของระยะเวลาเสนอขายในประเทศไทย อย่างไรก็ด ีภายใต้
กฎหมายของประเทศไทยนัน้ สถานะของผู้ลงทุนในหุ้นของบรษิัทฯ ในช่วงระยะเวลาระหว่างที่ผู้ลงทุนได้ชําระค่าหุ้น
จนถงึเวลาที่มกีารจดทะเบยีนเพิม่ทุนชําระแล้วและได้ยื่นบญัชรีายชื่อผูถ้ือหุน้ของบรษิัทฯ ต่อกรมพฒันาธุรกจิการค้า 
กระทรวงพาณิชยแ์ลว้เสรจ็ยงัคงไม่มคีวามแน่นอน โดยในช่วงระยะเวลาดงักล่าว ผูล้งทุนอาจจะยงัไม่มฐีานะเป็นผูถ้อืหุน้
และจะถอืเป็นเจา้หนี้ไมม่ปีระกนั  

ณ วนัทีข่องเอกสารฉบบันี้ บรษิทัฯ กําลงัอยู่ในขัน้ตอนการขออนุมตัจิากตลาดหลกัทรพัย์ฯ สาํหรบัคําขอจด
ทะเบยีนหุ้นของบรษิัทฯ ตามขอ้บงัคบัตลาดหลกัทรพัย์ฯ เรื่อง การรบัหุ้นสามญัหรอืหุ้นบุรมิสทิธเิป็นหลกัทรพัย์จด
ทะเบยีน พ.ศ. 2558 ลงวนัที ่11 พฤษภาคม 2558 และแมบ้รษิทัฯ คาดวา่ตลาดหลกัทรพัยฯ์ จะอนุมตัคิาํขอจดทะเบยีน
หุน้ของบรษิทัฯ เป็นหลกัทรพัย์จดทะเบยีนโดยเรว็ภายหลงัจากทีไ่ด้รบัชําระค่าหุน้ แต่ตลาดหลกัทรพัย์ฯ มสีทิธทิี่จะ
พจิารณาคาํขอดงักล่าวเป็นเวลาไมเ่กนิ 7 วนัหลงัจากทีบ่รษิทัฯ ไดย้ื่นคาํขอครบถว้นสมบูรณ์รวมถงึเอกสารทีแ่สดงการ
จดทะเบยีนต่อกรมพฒันาธุรกจิการคา้  กระทรวงพาณิชยต์ามทีก่ล่าวไวข้า้งต้นต่อตลาดหลกัทรพัย์ฯ แล้ว ดงันัน้ หุน้
ของบรษิทัฯจะยงัไม่เป็นหลกัทรพัย์จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ฯ จนกระทัง่พน้ระยะเวลา 7 วนัดงักล่าว ทัง้นี้ หุน้
ของบรษิัทฯ ที่เสนอขายในการเสนอขายหุ้นเพิม่ทุนครัง้นี้ (Combined Offering) จะยงัไม่สามารถซื้อขายในตลาด
หลกัทรพัย์ฯ ได ้จนกว่าตลาดหลกัทรพัย์ฯ จะไดอ้นุมตักิารรบัหุน้ของบรษิทัฯ เป็นหลกัทรพัย์จดทะเบยีน ในระหว่าง
ระยะเวลาดงักล่าวผู้ถือหุ้นของบรษิัทฯ จะสามารถทําการซื้อขายหุ้นของบริษัทฯ ได้นอกตลาดหลกัทรพัย์เท่านัน้ 
(Matching Off-exchange Transaction) ทัง้นี้ ไม่เคยมรีาคาตลาดของหุน้ของบรษิทัฯ ก่อนทีหุ่น้ของบรษิทัฯ จะเขา้จด
ทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยฯ์   
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3.3.5 ทีผ่่านมา บริษัทฯ ได้มีการให้ค่าตอบแทนแก่พนักงานของบริษัทฯ เป็นหุ้นเพือ่เป็นแรงจูงใจ และ
บริษัทฯ มีแผนว่าจะยงัคงให้สิทธิดงักล่าวแก่พนักงานต่อไปในอนาคต ซึง่อาจส่งผลให้บริษัทฯ มี
ค่าใช้จ่ายในการออกหุ้นเพือ่เป็นค่าตอบแทน (Share-Based Compensation) เพิม่ข้ึน และทําให้
สดัส่วนการถือหุ้นของผูถ้ือหุ้นลดลง (Dilution)  

บรษิัทฯ ได้จดัให้มโีครงการเสนอขายหลกัทรพัย์ต่อกรรมการและพนักงาน (“โครงการ ESOP” ) ในเดือน
กุมภาพนัธ ์2563 โดยมวีตัถุประสงคเ์พือ่เป็นแรงจงูใจและเป็นคา่ตอบแทนการดาํเนินงานใหก้บักรรมการ ผูบ้รหิาร และ
พนักงานของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ตลอดจนเพื่อใหเ้ป้าหมายของกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน ของบรษิทัฯ และ
บรษิทัยอ่ย และเป็นไปในทศิทางเดยีวกนักบับรษิทัฯ ซึง่ทีป่ระชุมวสิามญัผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ครัง้ที ่1/2563 ประชุมเมือ่
วนัที่ 17 กุมภาพนัธ์ 2563 ได้มีมติอนุมตัิโครงการ ESOP และภายใต้โครงการ ESOP ดังกล่าว บริษัทฯ จะออก
ใบสาํคญัแสดงสทิธจิาํนวนหนึ่งเพือ่ใหส้ทิธผิูถ้อืใบสาํคญัแสดงสทิธใินการซือ้หุน้สามญัเพิม่ทุนทีร่าคาเดยีวกบัราคาเสนอ
ขายต่อประชาชนเป็นครัง้แรก (IPO) ซึ่งบรษิทัฯ ไดจ้ดัสรรหุน้สามญัจํานวนไม่เกนิ 40 ล้านหุน้เพื่อรองรบัการใช้สทิธิ
ตามใบสาํคญัแสดงสทิธขิองโครงการ ESOP  

ภายใต้โครงการ ESOP จํานวนหุน้ทีจ่ะออกเพื่อรองรบัการใชส้ทิธขิองโครงการ ESOP จะมจีํานวนสูงสุดไม่
เกนิ 40 ลา้นหุน้ โดยผูถ้อืใบสาํคญัแสดงสทิธจิะเริม่ใชส้ทิธใินการซื้อหุน้ไดเ้มื่อครบ 1 ปี นบัจากวนัทีอ่อกใบสาํคญัแสดง
สทิธ ิทัง้นี้ ภายใตร้ะยะเวลาและจํานวนทีก่ําหนดตามเงื่อนไขของใบสาํคญัแสดงสทิธอิอกภายใต ้โครงการ ESOP  ณ 
วนัทีข่องเอกสารฉบบันี้ บรษิทัฯ ยงัไมไ่ดใ้หส้ทิธใินการซื้อหุน้ใด ๆ ทัง้นี้ บรษิทัฯ จะบนัทกึการจ่ายโดยใชหุ้น้เป็นเกณฑ์
เพื่อเป็นสิง่ตอบแทน (share-based compensation) โดยใชว้ธิปีระเมนิตามมลูคา่ยุตธิรรม ณ วนัทีใ่หส้ทิธ ิและจะทยอย
รบัรูก้ารใหค้่าตอบแทนดงักล่าวเป็นค่าใชจ้่ายในงบการเงนิของบรษิทัฯ ภายใตห้ลกัเกณฑ ์TFRS ตลอดระยะเวลาของ
เงือ่นไขบรกิาร 

ทัง้นี้ บรษิทัฯ จะมคี่าใชจ้่ายเกีย่วกบัการออกหุน้เพื่อเป็นค่าตอบแทนเพิม่เตมิในอนาคตหากว่าบรษิทัฯ มกีาร
ใหส้ทิธใินการซือ้หุน้ต่อไปโดยการใชหุ้น้ทีอ่อกเพื่อรองรบัการใชส้ทิธดิงักล่าว บรษิทัฯ เชือ่วา่การใหค้า่ตอบแทนเป็นหุน้
ดังกล่าวจะมีความสําคัญต่อความสามารถของบริษัทฯ ในการดึงดูดและรักษาไว้ซึ่งบุคลากรและพนักงานที่มี
ความสําคญัของบรษิทัฯ ซึ่งบรษิทัฯ มแีนวโน้มทีจ่ะใหค้่าตอบแทนเป็นหุน้ดงักล่าวต่อไปในอนาคต ในการนี้ บรษิทัฯ 
อาจมีรายจ่ายที่เกี่ยวข้องกับการให้ค่าตอบแทนเป็นหุ้นเพิ่มเติมซึ่งอาจส่งผลกระทบในทางลบต่อการดําเนินการ 
นอกจากนี้ การใหส้ทิธแิก่พนักงานในการซื้อหุน้ของบรษิทัฯ ภายใตโ้ครงการ ESOP อาจส่งผลกระทบต่อสดัส่วนการ
ถอืหุน้ของผูล้งทุนอกีดว้ย 

3.3.6 การขายหุ้นของบริษทัฯ ในอนาคตโดยบริษทัฯ หรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษทัฯ หลงัจากการเสนอ
ขายหุ้นเพิม่ทุนทัง้ในประเทศและต่างประเทศในครัง้น้ี โดยเฉพาะการขายหุ้นจาํนวนมาก  อาจส่งผล
กระทบในทางลบต่อราคาซ้ือขายหุ้นของบริษทัฯ 

เมื่อการเสนอขายหุ้นเพิม่ทุนในครัง้นี้ (Combined Offering) และการจดทะเบียนหุ้นของบรษิัทฯ ในตลาด
หลกัทรพัยฯ์ แลว้เสรจ็ บรษิทัฯ คาดวา่หุน้ของบรษิทัฯ จาํนวนทัง้หมด 783,000,000 หุน้ ซึง่คดิเป็นไมต่ํ่ากวา่รอ้ยละ 45 
ของหุน้ทีจ่าํหน่ายแลว้ทัง้หมดของบรษิทัฯ จะสามารถซือ้ขายไดอ้ยา่งอสิระในตลาดหลกัทรพัยฯ์  

ภายใตก้ฎเกณฑข์องตลาดหลกัทรพัยฯ์ นัน้ เมื่อการเสนอขายหุน้เพิม่ทุนทัง้ในประเทศและต่างประเทศในครัง้
นี้ แล้วเสรจ็ หุน้ของบรษิทัฯ ทีถ่อืโดยผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ซึ่งรวมกนัคดิเป็นรอ้ยละ 55 ของหุน้ทีจ่ําหน่ายได้
แลว้ทัง้หมดภายหลงัการเสนอขายในครัง้นี้ จะถูกหา้มขายเป็นระยะเวลาหนึ่งปีนับแต่วนัแรกทีหุ่น้ของบรษิทัฯ เริม่ทํา
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การซื้อขายในตลาดหลกัทรพัยฯ์ แต่ทัง้นี้ หุน้ทีถู่กหา้มขายดงักล่าวจาํนวนไมเ่กนิรอ้ยละ 25 จะสามารถขายไดภ้ายหลงั
จากพน้ระยะเวลา 6 เดอืนแรกนับแต่วนัแรกที่หุน้ของบรษิทัฯ เริม่ทําการซื้อขายในตลาดหลกัทรพัย์ฯ และหุ้นส่วนที่
เหลอือกีจาํนวนรอ้ยละ 75 จะสามารถขายไดภ้ายหลงัจากพน้ระยะเวลา 12 เดอืนนบัแต่วนัแรกทีหุ่น้ของบรษิทัฯ เริม่ทาํ
การซื้อขายในตลาดหลกัทรพัย์ฯ ดงันัน้ เมื่อหมดระยะเวลาการห้ามขายหุ้น (Lock-up Period) ผู้ลงทุนอาจได้ร ับ
ผลกระทบในทางลบจากการทีร่าคาตลาดของหุน้ของบรษิทัแห่งประเทศไทย ลดลงเนื่องจากการขายหุน้ทีถู่กหา้มขาย
กอ่นหน้านี้ 

การขายหุน้ของบรษิทัฯ ในจํานวนทีม่นีัยสําคญัโดยผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ หรอืการคาดการณ์ว่าจะมี
การขายหุน้จาํนวนมากอาจมผีลกระทบในทางลบต่อราคาซือ้ขายหุน้ของบรษิทัฯ ทัง้นี้ บรษิทัฯ ไมส่ามารถคาดการณ์ถงึ
ผลกระทบ (ถา้ม)ี ไดว้า่การขายหุน้ในอนาคตหรอืการมหีุน้ไวเ้พือ่ขายในอนาคตนัน้จะมผีลกระทบต่อราคาตลาดของหุน้
ของบรษิทัฯ ณ ช่วงเวลานัน้ ๆ อย่างไร  ทัง้นี้ การขายหุน้ของบรษิทัฯ เป็นจํานวนมากภายหลงัการเสนอขายหุ้นเพิม่
ทุนในครัง้นี้ (Combined Offering)  หรอืการคาดการณ์ว่าอาจจะมกีารขายหุน้ดงักล่าวเกดิขึน้อาจส่งผลกระทบในทาง
ลบต่อราคาตลาดของหุน้ของบรษิทัฯ ในตลาดหลกัทรพัยฯ์ และการขายหุน้ดงักล่าวอาจทาํใหก้ารระดมทุนของบรษิทัฯ 
โดยการออกตราสารทุน ณ เวลาและราคาทีบ่รษิทัฯ เหน็วา่มคีวามเหมาะสมนัน้ทาํไดย้ากขึน้ 

3.3.7 ข้อจาํกดัการถือหุ้นของบริษทัฯ โดยบุคคลต่างด้าว อาจจาํกดัความสามารถของผู้ลงทุนในการโอน
หุ้นของบริษทัฯ และอาจส่งผลกระทบต่อสภาพคล่องและราคาของหุ้นบริษทัฯ 

ข้อบังคบัของบริษัทฯ มีข้อจํากัดสดัส่วนการเป็นเจ้าของหุ้นที่จําหน่ายได้แล้วทัง้หมดของบริษัทฯ ของ
ชาวต่างชาตไิวท้ีร่อ้ยละ 49.0 และไดก้ําหนดขอ้จํากดัการโอนหุน้ทีไ่ม่เป็นไปตามขอ้จํากดัการถอืหุน้โดยผูถ้อืหุ้นต่าง
ดา้ว 

บรษิทั ศูนยร์บัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จํากดั (TSD) ซึ่งเป็นนายทะเบยีนของบรษิทัฯ อาจปฏเิสธทีจ่ะ
รบัลงทะเบยีนการโอนหุน้ใหแ้ก่บุคคลต่างดา้ว หรอือาจบงัคบัใหข้ายหุน้ดงักล่าว หากการโอนหุน้ดงักล่าวเป็นผลทําให้
สดัส่วนการเป็นเจา้ของหุน้ทีจ่ําหน่ายไดแ้ล้วทัง้หมดของบรษิทัฯ ของชาวต่างชาตเิกนิขอ้จํากดัสดัส่วนการถอืหุน้ของ
ชาวต่างชาต ิทัง้นี้ เมื่อสดัส่วนการถอืหุน้ของชาวต่างชาตมิสีดัส่วนถงึขอ้จาํกดัดงักล่าวแลว้นัน้ ผูถ้อืหุน้ทีม่สีญัชาตไิทย
อาจถูกขอจํากดัไม่ใหโ้อนหุน้ของบรษิทัฯ ใหแ้ก่ผูซ้ื้อทีเ่ป็นบุคคลต่างดา้ว ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อสภาพคล่องและราคา
ตลาดของหุน้บรษิทัฯ ผูถ้อืหุน้ทีไ่ม่มสีญัชาตไิทย หรอืผูซ้ื้อหรอืผูข้ายหุน้ของบรษิทัฯ อาจไม่สามารถทราบล่วงหน้าว่า
หุน้บรษิทัฯ จะอยู่ภายใตข้อ้จาํกดัทีเ่กีย่วขอ้ง และจะสามารถจดทะเบยีนเป็นชื่อของผูซ้ื้อไดห้รอืไม่ หรอืนายทะเบยีนจะ
ปฏเิสธการรบัจดทะเบยีนหรอืไม ่



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  

สว่นที ่ 2.32.  หน้า 44 

ณ วนัทีข่องเอกสารฉบบันี้ บรษิทัฯ มผีูถ้อืหุน้ต่างดา้วทีถ่อืหุน้มสีดัส่วนรวมกนัรอ้ยละ 7.53 ของหุน้ทีอ่อกและ
จาํหน่ายไดแ้ลว้ทัง้หมดของบรษิทัฯ นอกจากนี้ กฎหมายและกฎระเบยีบของไทยยงัไดก้ําหนดขอ้หา้มและขอ้จาํกดับาง
ประการสําหรบัคนต่างด้าวในการประกอบธุรกิจบางประเภทในประเทศไทย โปรดพจิารณารายละเอียดเพิม่เติมใน
หวัข้อ 3.1.25 “บริษทัฯ และ/หรือบริษทัย่อยอาจต้องเลิกประกอบธุรกิจบางประเภท หากบริษทัฯ ถูกพจิารณาว่ามีสถานะ
เป็นนิติบุคคลต่างด้าว” 

3.3.8 ความสามารถในการจ่ายเงินปันผลของบริษทัฯ อยู่ภายใต้ข้อกาํหนดภายใต้สญัญาทีผ่กูพนับริษทัฯ 
และดุลพินิจของฝ่ายจดัการ ซึง่คาํนึงถึงปัจจยัต่าง ๆ รวมถึงกาํไรในอนาคต ฐานะทางการเงิน ผล
ประกอบการของบริษัทย่อยของบริษัทฯ  กระแสเงินสด ความต้องการเงินทุนหมุนเวียน และ
ค่าใช้จ่ายในการลงทุนในอนาคต 

ความสามารถในการประกาศจ่ายเงนิปันผลของบรษิทัฯ ขึน้อยู่กบัขอ้กําหนดภายใต้สญัญาทีผู่กพนับรษิทัฯ 
(ขอ้กําหนดทางการเงนิภายใตส้ญัญาสนิเชื่อทีบ่รษิทัฯ เขา้ทํา) และผลประกอบการทางการเงนิในอนาคตซึ่งขึน้อยู่กบั
ความสําเร็จของการดําเนินการตามกลยุทธ์ของบรษิัทฯ รวมทัง้ปัจจยัต่าง ๆ เช่น ผลประกอบการทางการเงนิ ผล
ประกอบการของบรษิทัยอ่ยของบรษิทัฯ การแขง่ขนั กฎเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง สภาวะทางเศรษฐกจิโดยทัว่ไป อุปสงค ์ และ
ปัจจยัอื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัอุตสาหกรรมหรอืโครงการของบรษิทัฯ โดยเฉพาะ ซึง่อยู่นอกเหนือการควบคุมของบรษิทัฯ  
นอกจากนี้ คณะกรรมการบรษิทัอาจมคีวามเหน็ใหล้ดหรอืงดจ่ายเงนิปันผลในระยะเวลาใด ๆ ทัง้นี้ บรษิทัฯ ไม่สามารถ
ใหค้ํารบัรองไดว้่าบรษิทัฯ จะสามารถทํากําไรในอนาคต และคณะกรรมการบรษิทัอาจไม่อนุมตัใิหจ้่ายเงนิปันผลแมว้่า
บรษิทัฯ มกีาํไรกต็าม  

นอกจากนี้ พระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจํากดั และขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ ระบุว่า หากบรษิทัฯ มกีารขาดทุน
สะสม บรษิทัฯ จะไม่สามารถจ่ายเงนิปันผลไดแ้มว้่าจะมกีําไรสุทธใินปีเดยีวกนักต็าม อกีทัง้ในปีทีบ่รษิทัฯ มกีําไรสุทธ ิ
พระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจาํกดัและขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ กําหนดใหบ้รษิทัฯ ตอ้งจดัสรรทุนสาํรองในจาํนวนไมน้่อย
กว่ารอ้ยละ 5.0 ของกําไรสุทธปิระจําปี หกัดว้ยยอดเงนิขาดทุนสะสมยกมา (ถา้ม)ี จนกว่าทุนสาํรองนัน้จะมจีํานวนไม่
น้อยกวา่รอ้ยละ 10.0 ของทุนจดทะเบยีนของบรษิทัฯ หากบรษิทัฯ ไมส่ามารถสรา้งผลกาํไรไดเ้พยีงพอหรอืหากบรษิทัฯ 
เหน็วา่เหมาะสม บรษิทัฯ อาจไมจ่่ายเงนิปันผลในอนาคตได ้ 

3.3.9 โอกาสของนักลงทุนในการจองซ้ือหุ้นใหม่ทีเ่สนอขายในอนาคตอาจมีจาํกดั 

ถงึแมว้่าบรษิทัมหาชนในประเทศไทยจะไมถู่กบงัคบัใหต้อ้งเสนอสทิธใินการจองซื้อหลกัทรพัยใ์หม่แก่ผูถ้อืหุน้
เดมิเมือ่มกีารออกและเสนอขายหลกัทรพัยใ์หม ่แต่บรษิทัมหาชนในประเทศไทยอาจเสนอขายหลกัทรพัยท์ีอ่อกใหม่โดย
การเสนอขายใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้เดมิตามสดัส่วนการถอืหุน้ (Rights Offering) หรอืการเสนอขายใหผู้ถ้อืหุน้เดมิตามสดัส่วน
โดยไม่เสนอขายใหผู้ถ้อืหุน้ทีจ่ะทําใหบ้รษิทัมหีน้าทีต่ามกฎหมายต่างประเทศ (Preferential Public Offering) ไดเ้ป็น
ครัง้คราว อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ อาจถูกจํากดัดว้ยบทบญัญตัทิางกฎหมายในการเสนอสทิธใินการจองซื้อหลกัทรพัย์
ใหม่หรอืการเสนอขายให้ผู้ถอืหุ้นเดมิตามสดัส่วนโดยไม่เสนอขายให้ผู้ถอืหุ้นที่จะทําให้บรษิทัมหีน้าที่ตามกฎหมาย
ต่างประเทศ (Preferential Public Offering) หรอืการดาํเนินการอื่นใดในลกัษณะเดยีวกนัในบางประเทศ เวน้แต่บรษิทัฯ 
จะไดด้าํเนินการตามขัน้ตอนต่าง ๆ ตามทีก่าํหนด ในกรณีทีบ่รษิทัฯ เสนอขายหรอืมเีหตุทีท่าํใหต้อ้งเสนอขายหุน้สามญั
เพิม่ทุนใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้เดมิหรอืใหส้ทิธใิด ๆ ในรปูแบบใด ๆ บรษิทัฯ จะมดุีลยพนิิจในการดาํเนินการตามขัน้ตอนทีจ่าํเป็น
เพื่อใหส้ทิธดิงักล่าวแก่ผูถ้อืหุน้ ทัง้นี้ ในการใหส้ทิธหิรอืการดําเนินการในลกัษณะเดยีวกนั บรษิทัฯ อาจไม่เสนอสทิธิ
ดงักล่าวแก่ผูถ้อืหุน้ทีอ่ยู่นอกประเทศไทย เช่น บรษิทัฯ จะไม่ไดร้บัอนุญาตใหเ้สนอสทิธดิงักล่าวใหก้บับุคคลสญัชาติ
อเมรกินั เวน้แต่ (ก) แบบแสดงรายการขอ้มลูตามกฎหมายหลกัทรพัยข์องประเทศสหรฐัอเมรกิามผีลบงัคบัใชแ้ลว้ หรอื 
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(ข) การเสนอสทิธใินการจองซื้อหลกัทรพัยใ์หม่ดงักล่าว หรอืการเสนอสทิธใินการจองซื้อหลกัทรพัยอ์า้งองิของผูล้งทุน
รายดงักล่าวไดร้บัการยกเวน้การจดทะเบยีนภายใต้กฎหมายหลกัทรพัย์ของประเทศสหรฐัอเมรกิา ดงันัน้ การปฎิบตัิ
ตามกฎหมายหลกัทรพัยห์รอืขอ้กําหนดของกฎเกณฑอ์ื่นในบางประเทศอาจทําใหผู้ล้งทุนบางกลุ่มไม่สามารถไดม้าซึง่
สทิธทิี่ออกใหม่ดงักล่าวได้ ซึ่งในกรณีนี้อาจส่งผลให้สดัส่วนการถอืหุ้นของผูล้งทุนดงักล่าวลดลง ทัง้นี้ บรษิทัจะไม่มี
หน้าทีใ่นการดําเนินการยื่นขอจดทะเบยีนหุน้สามญัของบรษิทัในประเทศใด เพื่อใหผู้ล้งทุนต่างชาตสิามารถใชส้ทิธใิน
การซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนตามสดัส่วนในอนาคต อย่างไรกต็าม ขอ้จํากดัดงักล่าวอาจส่งผลกระทบต่อความสามารถของ
บรษิทัฯ ในการออกหุน้เพิม่ทุนในระยะเวลาทีเ่หมาะสมหรอืภายใตเ้งือ่นไขทีเ่ป็นประโยชน์ต่อบรษิทัฯ เชน่กนั 
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4. การวิจยัและพฒันา  

บริษทัฯ ได้ผลักดันให้เกิดการสร้างสรรค์นวตักรรมใหม่  ๆเพื่อการบริหารจดัการต้นทุน เพิม่ปริมาณการขาย
และพฒันาคุณภาพการให้บริการของบริษทัฯ โดยบริษทัฯ ได้จัดสรรงบประมาณในอัตราร้อยละ 5 ถงึร้อยละ 10 ของ
งบประมาณด้านเทคโนโลยีสารสนเทศประจําปีของบริษทัฯ เพือ่การจดัหลักสูตรการฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
การเข้าร่วมการประชุมท่ีเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ ทําการพบปะผู้ขายและผู้จัดจําหน่ายผลิตภณัฑ์เทคโนโลยี
สารสนเทศ และการประเมินผลิตภณัฑ์เทคโนโลยีสารสนเทศใหม่ โดย ณ วนัท่ี 30 กันยายน 2563 ทีมงานด้านการ
พฒันาภายในและทีมงานด้านการพฒันาธุรกิจการจัดส่งพสัดุแบบบุคคล-ส่งถงึ-บุคคล (C2C) ของบริษทัฯ ประกอบด้วย
บุคลากรจํานวน 47 คนและ 21 คนตามลําดับ ทําหน้าท่ีเก่ียวกับการวิจัยและพฒันาซอฟท์แวร์ รวมถงึการพฒันาและใช้
เคร่ืองมือพฒันาซอฟท์แวร์ ภาษาในการเขยีนโปรแกรมและซอฟท์แวร์ล่าสุด อีกทัง้ ทีมงานด้านโครงสร้างพืน้ฐานของ
บริษทัฯ ประกอบด้วยบุคลากรจํานวน 21 คน ซึ่งทําหน้าท่ีเก่ียวกับการวิจัยและพฒันาฮาร์ดแวร์ รวมทัง้ฮาร์ดแวร์ท่ี
เก่ียวกับการได้มาซึ่งลูกค้าและโครงสร้างพืน้ฐานท่ีมีการพฒันาล่าสุด โดยส่วนใหญ่ ผู้ผลิตหรือทีมงานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของบริษทัฯ จะเป็นผู้นําเสนอแนวคิดด้านเทคโนโลยีใหม่ รวมทัง้ผลิตภณัฑ์ใหม่ทางด้านเทคโนโลยี โดย
ก่อนท่ีจะนําซอฟท์แวร์หรือฮาร์ดแวร์ใหม่ไปดําเนินการ บริษทัฯ จะทําการทดสอบการใช้โปรแกรม (Proof of Concept 
Analysis) เพือ่วิเคราะห์ประโยชน์และผลท่ีจะได้รับจากการใช้ซอฟท์แวร์หรือฮาร์ดแวร์ดังกล่าว 

ทีมงานด้านการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ (Product Research and Development) ของบริษัทฯ ประกอบไปด้วย
ทีมงานด้านการพฒันาผลิตภณัฑ์ (Product Development) และทีมงานด้านประสบการณ์ผู้ใช้งาน (User Experience) 
โดยทีมงานด้านการพฒันาผลิตภณัฑ์มีหน้าท่ีในการขบัเคล่ือนแผนการศึกษาวิจัยและพฒันาตลาดและผลิตภณัฑ์ โดย
มุ่งเน้นผลิตภณัฑ์ท่ีเก่ียวกับการชําระเงนิและการปฏบิติังาน ผลิตภณัฑ์ท่ีเชื่อมต่อธุรกิจออนไลน์เข้ากับออฟไลน์ (O2O) 
รวมไปถงึผลิตภณัฑ์ท่ีได้วิจัยและพฒันาร่วมกันกับพนัธมิตรทางธุรกิจรายต่าง  ๆ(เช่น การชําระเงนิผ่าน QR Payment, 
Rabbit LINE Pay Rabbit Rewards และ MAD Card) ทัง้น้ี ก่อนท่ีจะมีการเปิดตัวผลิตภณัฑ์ใหม่ในตลาด ทีมงานด้าน
การวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ ของบริษัทฯ จะทําการสํารวจตลาดเพื่อศึกษาความต้องการในการใช้ผลิตภัณฑ์
เฉพาะเจาะจง การเปรียบเทียบกับคู่แข่ง การทดสอบผลิตภณัฑ์ก่อนใช้งานจริง (User Acceptance Test หรือ UAT) 
และการทดสอบก่อนใช้จริง (Pilot Test) และการออกแบบแผนการตลาดสําหรับผลิตภณัฑ์ นอกจากน้ี ทีมงานด้านการ
วิจัยและพฒันาผลิตภณัฑ์ ของบริษทัฯ จะทําการศึกษา วิเคราะห์ข้อมูล และทําการสํารวจทัง้ก่อนและหลังการเร่ิมใช้
ผลิตภัณฑ์ ในขณะเดียวกัน ทีมงานด้านประสบการณ์ผู้ใช้งานของบริษัทฯ ทําหน้าท่ีในการพฒันาและปรับปรุง
ประสบการณ์ผู้ใช้งานในช่องทางออนไลน์ต่าง  ๆเช่น (1) แอปพลเิคชนั Kerry Express (2) EasyShip (3) การเชื่อมต่อ
ธุรกิจออนไลน์เขา้กบัเทคโนโลยอีอฟไลน์ (Online-to-Offline หรอื  O2O) (4) ระบบการขายหน้าร้านในรูปแบบแอป
พลิเคชันมือถือ (mPOS) และ (5) ฟังก์ชันการรับส่งพัสดุผ่านระบบมือถือ (mPOD) เป็นต้น โดยแอปพลิเคชัน 
ต่าง  ๆท่ีบริษทัฯ ดําเนินการใช้อยู่ในปัจจุบนั มาจากการวิจัยและพฒันาของทมีงานด้านการวิจัยและพฒันาผลิตภณัฑ์
ของบริษทัฯ โดยมีวตัถุประสงค์เพือ่เพิม่ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางานให้เหมาะสมกับผู้ใช้งานและการใช้งานจริง 
ทัง้น้ี บริษทัฯ มีความตัง้ใจเป็นอย่างย่ิงในการเพิม่ประสิทธิภาพในการทํางานจากผลงานการวิจัยและการพฒันาของ
บริษทัฯ เพือ่ให้ลูกค้าของบริษทัฯ ได้รับการบริการท่ีดีย่ิงข้ึนต่อไปในอนาคต 
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5. ทรพัยส์ินที่ใช้ในการประกอบธรุกิจ  

5.1 สินทรพัยห์ลกัของบริษทัฯ  

ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 สนิทรพัยห์ลกัของบรษิทัฯ ทีใ่ชใ้นการประกอบธุรกจิประกอบดว้ย อาคารและ
อุปกรณ์ และสนิทรพัยไ์มม่ตีวัตน โดยมรีายละเอยีดดงัต่อไปนี้ 

สินทรพัย  ์
มูลค่าสทุธิตามบญัชี 

(ล้านบาท) 

ลกัษณะกรรมสิทธิ์  

 

ภาระผกูพนั 

 

1. อาคารและอุปกรณ์ 2,360.89 เป็นเจา้ของ ไมม่ ี

2. สนิทรพัยไ์ม่มตีวัตน 206.49 เป็นเจา้ของ ไมม่ ี

รวม 2,567.38 

5.1.1 อาคารและอปุกรณ์ 

ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 อาคารและอุปกรณ์ของบรษิทัฯ มมีูลค่าสุทธติามบญัชตีามงบการเงนิรวมเท่ากบั 
2,360.89 ลา้นบาท โดยมรีายละเอยีดดงัต่อไปนี้ 

สินทรพัย  ์

มูลค่าสทุธิตามบญัชี 

(ล้านบาท) 

 

ลกัษณะกรรมสิทธิ์  

 

ภาระผกูพนั 

 

1. อาคาร 173.55 เป็นเจา้ของ ไมม่ ี

2. สว่นปรบัปรุงและตกแต่ง 276.07 เป็นเจา้ของ ไมม่ ี

3. เครือ่งมอืเครือ่งใช ้ 725.14 เป็นเจา้ของ ไมม่ ี

4. เครือ่งตกแต่งและตดิตัง้ 
และอุปกรณ์สาํนกังาน 

516.07 เป็นเจา้ของ ไมม่ ี

5. อุปกรณ์คอมพวิเตอร ์ 574.89 เป็นเจา้ของ ไมม่ ี

6. ยานพาหนะ (1) 42.54 เป็นเจา้ของ ไมม่ ี

7. งานระหวา่งทาํสนิทรพัย ์ 52.63 เป็นเจา้ของ ไมม่ ี

รวม 2,360.89 

หมายเหต :ุ   

(1)  ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 ยานพาหนะ ซึง่เป็นสว่นหนึ่งของอาคารและอุปกรณ์และซึง่ใชใ้นการดาํเนินกจิการของ
บรษิทัฯ มรีายละเอยีดดงันี้  



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  

สว่นที ่2.2.5 หน้า 2 

ยานพาหนะ จาํนวน (คนั) ลกัษณะกรรมสิทธิ์  ภาระผกูพนั 

รถจกัรยานยนต์ 1,350 เป็นเจา้ของ ไมม่ ี

 

5.1.2 สินทรพัยไ์ม ่ม ีตวัตน 

ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 สนิทรพัยไ์ม่มตีวัตนของบรษิทัฯ มมีลูค่าสุทธติามบญัชตีามงบการเงนิรวมเท่ากบั 
206.49 ล้านบาท โดยสินทรพัย์ไม่มีตัวตนที่สําคญัของบริษัทฯ คือ ค่าใช้จ่ายด้านการพฒันาและติดตัง้ซอฟท์แวร์
คอมพวิเตอร ์  

5.2 ทรพัยส์ินทางปัญญา 

5.2.1 เครื่องหมายการค้าและเครื่องหมายบริการที่บริษทัฯ เป็นเจ้าของ  

ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มเีครือ่งหมายการคา้และเครือ่งหมายบรกิาร โดยทีบ่รษิทัฯ ดาํเนินการจด
ทะเบยีนจนเสรจ็สิน้แลว้ จาํนวน 10 เครือ่งหมาย  

เครือ่งหมายการคา้และเครือ่งหมายบรกิารทีส่าํคญัต่อการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ (ทัง้ทีจ่ดทะเบยีนแลว้และ
อยูใ่นระหวา่งขัน้ตอนการจดทะเบยีน) มดีงัต่อไปนี้   

ลาํดบั เครื่องหมายการค้า / 
เครื่องหมายบริการ 

เลขที่ทะเบียน / เลขที่คาํขอ ประเภทสินค้า / บริการ ระยะเวลาค ุ้มครอง 

1.  
 

181115386 / 1032365 กล่องกระดาษ กล่อง
กระดาษแขง็ ซองจดหมาย  
ซองกระดาษใชใ้นการบรรจุ
หบีหอ่ 

15 ม.ีค. 2559 – 14 
ม.ีค. 2569 

2.  
 

181115385 / 1032366 บรกิารสง่เอกสารหรอืพสัดุ
ภณัฑ ์บรกิารวางแผนการ
แจกจ่ายเกีย่วกบัการขนสง่
โดยใชค้อมพวิเตอร ์บรกิาร
สง่สนิคา้ตามทีส่ ัง่ซือ้ทาง
ไปรษณีย ์บรกิารส่งต่อ
สนิคา้ บรกิารนายหน้าสง่
สนิคา้ บรกิารขนส่งทาง
อากาศ บรกิารขนสง่ทางเรอื  
บรกิารขนสง่ทางถนน  
บรกิารใหข้อ้มลูขา่วสารดา้น
การขนสง่ บรกิารใหข้อ้มลู
ขา่วสารดา้นโกดงัเกบ็ของ  
บรกิารจดัการเดนิทาง
ท่องเทีย่ว บรกิารขนสง่
สนิคา้ บรกิารใหข้อ้มลู
ขา่วสารเกีย่วกบัการขนสง่

15 ม.ีค. 2559 – 14 
ม.ีค. 2569 
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ลาํดบั เครื่องหมายการค้า / 
เครื่องหมายบริการ 

เลขที่ทะเบียน / เลขที่คาํขอ ประเภทสินค้า / บริการ ระยะเวลาค ุ้มครอง 

สนิคา้ บรกิารบรรจุหบีหอ่
สนิคา้ บรกิารเกบ็รกัษา
สนิคา้ บรกิารสาํรองทีเ่พือ่
การขนสง่ บรกิารใหเ้ช่า
คอนเทนเนอรใ์ชเ้กบ็รกัษา  
บรกิารใหข้อ้มลูขา่วสารดา้น
การเกบ็รกัษาสนิคา้ บรกิาร
ใหข้อ้มลูขา่วสารดา้นการ
ขนสง่ บรกิารใหเ้ช่า
ยานพาหนะ บรกิารโกดงั
เกบ็สนิคา้ บรกิารหอ่สนิคา้  
บรกิารจดัการโกดงั 

3.  
 

191101074 / 1032367 บรกิารทาํบญัช ีบรกิารรา่ง
รายงานบญัช ีบรกิาร
โฆษณา บรกิารโฆษณาโดย
การสัง่ซือ้ทางไปรษณีย ์ 
บรกิารแจกจ่ายวสัดุโฆษณา  
บรกิารช่วยจดัการธุรกจิ  
บรกิารใหค้าํปรกึษาทาง
ธุรกจิโดยผูเ้ชีย่วชาญมอื
อาชพี บรกิารใหข้อ้มลู
ขา่วสารทางธุรกจิ บรกิารให้
คาํปรกึษาดา้นการจดัการ
ทางธุรกจิ บรกิารให้
คาํปรกึษาดา้นการจดั
องคก์รธุรกจิ บรกิาร
คน้ควา้วจิยัดา้นธุรกจิ  
บรกิารหาตําแหน่งรถขนสง่
สนิคา้โดยใชค้อมพวิเตอร ์ 
บรกิารรวบรวมขอ้มลู
ขา่วสารลงในฐาน
ขอ้มลูคอมพวิเตอร ์บรกิาร
วเิคราะหร์าคาตน้ทนุ  
บรกิารรวบรวมรายการ
สัง่ซือ้โดยใชค้อมพวิเตอร ์ 
บรกิารแจกจ่ายตวัอยา่ง
สนิคา้ บรกิารผูเ้ชีย่วชาญที่
มปีระสทิธภิาพ บรกิาร
ตวัแทนนําเขา้-สง่ออกสนิคา้  
บรกิารคน้ควา้วจิยัดา้น
การตลาด บรกิาร
ประชาสมัพนัธเ์กีย่วกบั
ธุรกจิ บรกิารใหค้วาม

15 ม.ีค. 2559 – 14 
ม.ีค. 2569 
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ลาํดบั เครื่องหมายการค้า / 
เครื่องหมายบริการ 

เลขที่ทะเบียน / เลขที่คาํขอ ประเภทสินค้า / บริการ ระยะเวลาค ุ้มครอง 

ช่วยเหลอืดา้นการจดัการ
ดา้นพาณิชย ์บรกิารให้
ความช่วยเหลอืดา้นการ
จดัการอุตสาหกรรม  
บรกิารจดัการสนิคา้คงคลงั  
บรกิารดาํเนินการสัง่ซือ้
สนิคา้และบรกิาร  บรกิาร
สัง่ซือ้สนิคา้ทางไปรษณีย ์ 
บรกิารใหค้าํแนะนําเกีย่วกบั
การลกูคา้ บรกิารจดัการ
ธุรกจิเกีย่วกบัโกดงั บรกิาร
สง่เสรมิการขายสนิคา้  
บรกิารสง่เสรมิการบรกิาร
สาํหรบัผูอ้ื่น 

4.  

 

171129403 / 1036140 กล่องกระดาษ กล่อง
กระดาษแขง็ ซองจดหมาย  
ซองกระดาษใชใ้นการบรรจุ
หบีหอ่ 

7 เม.ย. 2559 – 6 
เม.ย. 2569 

5.  

 

181106734 / 1036141 บรกิารทาํบญัช ีบรกิารรา่ง
รายงานบญัช ีบรกิาร
โฆษณา บรกิารโฆษณาโดย
การสัง่ซือ้ทางไปรษณีย ์ 
บรกิารแจกจ่ายวสัดุโฆษณา  
บรกิารช่วยจดัการธุรกจิ  
บรกิารใหค้าํปรกึษาทาง
ธุรกจิโดยผูเ้ชีย่วชาญมอื
อาชพี บรกิารใหข้อ้มลู
ขา่วสารทางธุรกจิ บรกิารให้
คาํปรกึษาดา้นการจดัการ
ทางธุรกจิ บรกิารให้
คาํปรกึษาดา้นการจดั
องคก์รธุรกจิ บรกิาร
คน้ควา้วจิยัดา้นธุรกจิ  
บรกิารหาตําแหน่งรถขนสง่
สนิคา้โดยใชค้อมพวิเตอร ์ 
บรกิารรวบรวมขอ้มลู
ขา่วสารลงในฐาน
ขอ้มลูคอมพวิเตอร ์บรกิาร
วเิคราะหร์าคาตน้ทนุ  
บรกิารรวบรวมรายการ
สัง่ซือ้โดยใชค้อมพวิเตอร ์ 
บรกิารแจกจ่ายตวัอยา่ง

7 เม.ย. 2559 – 6 
เม.ย. 2569 



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  

สว่นที ่2.2.5 หน้า 5 

ลาํดบั เครื่องหมายการค้า / 
เครื่องหมายบริการ 

เลขที่ทะเบียน / เลขที่คาํขอ ประเภทสินค้า / บริการ ระยะเวลาค ุ้มครอง 

สนิคา้ บรกิารผูเ้ชีย่วชาญที่
มปีระสทิธภิาพ บรกิาร
ตวัแทนนําเขา้-สง่ออกสนิคา้  
บรกิารคน้ควา้วจิยัดา้น
การตลาด บรกิาร
ประชาสมัพนัธเ์กีย่วกบั
ธุรกจิ บรกิารใหค้วาม
ช่วยเหลอืดา้นการจดัการ
พาณิชย ์บรกิารใหค้วาม
ช่วยเหลอืดา้นการจดัการ
ดา้นอุตสาหกรรม บรกิาร
จดัการสนิคา้คงคลงั บรกิาร
ดาํเนินการสัง่ซือ้สนิคา้และ
บรกิาร บรกิารสัง่ซื้อสนิคา้
ทางไปรษณีย ์บรกิารให้
คาํแนะนําเกีย่วกบัการ
ใหบ้รกิารลกูคา้ บรกิาร
จดัการธุรกจิเกีย่วกบัโกดงั  
บรกิารสง่เสรมิการขาย
สนิคา้ บรกิารสง่เสรมิการ
บรกิารสาํหรบัผูอ้ื่น 

6.  

 

181106735 / 1036142 บรกิารสง่เอกสารหรอืพสัดุ
ภณัฑ ์บรกิารวางแผนการ
แจกจ่ายเกีย่วกบัการขนสง่
โดยใชค้อมพวิเตอร ์บรกิาร
สง่สนิคา้ตามทีส่ ัง่ซือ้ทาง
ไปรษณีย ์บรกิารส่งต่อ
สนิคา้ บรกิารนายหน้าสง่
สนิคา้ บรกิารขนส่งทาง
อากาศ บรกิารขนสง่ทางเรอื  
บรกิารขนสง่ทางถนน  
บรกิารใหข้อ้มลูขา่วสารดา้น
การขนสง่ บรกิารใหข้อ้มลู
ขา่วสารดา้นโกดงัเกบ็ของ  
บรกิารจดัการเดนิทาง
ท่องเทีย่ว บรกิารขนสง่
สนิคา้ บรกิารใหข้อ้มลู
ขา่วสารเกีย่วกบัการขนสง่
สนิคา้ บรกิารบรรจุหบีหอ่
สนิคา้ บรกิารเกบ็รกัษา
สนิคา้ บรกิารสาํรองทีเ่พือ่
การขนสง่ บรกิารใหเ้ช่า
คอนเทนเนอรใ์ชเ้กบ็รกัษา  

7 เม.ย. 2559 – 6 
เม.ย. 2569 



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  

สว่นที ่2.2.5 หน้า 6 

ลาํดบั เครื่องหมายการค้า / 
เครื่องหมายบริการ 

เลขที่ทะเบียน / เลขที่คาํขอ ประเภทสินค้า / บริการ ระยะเวลาค ุ้มครอง 

บรกิารใหข้อ้มลูขา่วสารดา้น
การเกบ็รกัษาสนิคา้  บรกิาร
ใหข้อ้มลูขา่วสารดา้นการ
ขนสง่ บรกิารใหเ้ช่า
ยานพาหนะ บรกิารโกดงั
เกบ็สนิคา้ บรกิารหอ่สนิคา้  
บรกิารจดัการโกดงั 

7.  

 

171128721 / 1036143 กล่องกระดาษ กล่อง
กระดาษแขง็ ซองจดหมาย  
ซองกระดาษใชใ้นการบรรจุ
หบีหอ่ 

7 เม.ย. 2559 – 6 
เม.ย. 2569 

8.  

 

181106736 / 1036144 บรกิารทาํบญัช ีบรกิารรา่ง
รายงานบญัช ีบรกิาร
โฆษณา บรกิารโฆษณาโดย
การสัง่ซือ้ทางไปรษณีย ์ 
บรกิารแจกจ่ายวสัดุโฆษณา  
บรกิารช่วยจดัการธุรกจิ  
บรกิารใหค้าํปรกึษาทาง
ธุรกจิโดยผูเ้ชีย่วชาญมอื
อาชพี บรกิารใหข้อ้มลู
ขา่วสารทางธุรกจิ บรกิารให้
คาํปรกึษาดา้นการจดัการ
ทางธุรกจิ บรกิารให้
คาํปรกึษาดา้นการจดั
องคก์รธุรกจิ บรกิาร
คน้ควา้วจิยัดา้นธุรกจิ  
บรกิารหาตําแหน่งรถขนสง่
สนิคา้โดยใชค้อมพวิเตอร ์ 
บรกิารรวบรวมขอ้มลู
ขา่วสารลงในฐาน
ขอ้มลูคอมพวิเตอร ์บรกิาร
วเิคราะหร์าคาตน้ทนุ  
บรกิารรวบรวมรายการ
สัง่ซือ้โดยใชค้อมพวิเตอร ์ 
บรกิารแจกจ่ายตวัอยา่ง
สนิคา้ บรกิารผูเ้ชีย่วชาญที่
มปีระสทิธภิาพ บรกิาร
ตวัแทนนําเขา้-สง่ออกสนิคา้  
บรกิารคน้ควา้วจิยัดา้น
การตลาด บรกิาร
ประชาสมัพนัธเ์กีย่วกบั
ธุรกจิ บรกิารใหค้วาม

7 เม.ย. 2559 – 6 
เม.ย. 2569 



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  

สว่นที ่2.2.5 หน้า 7 

ลาํดบั เครื่องหมายการค้า / 
เครื่องหมายบริการ 

เลขที่ทะเบียน / เลขที่คาํขอ ประเภทสินค้า / บริการ ระยะเวลาค ุ้มครอง 

ช่วยเหลอืดา้นการจดัการ
ดา้นพาณิชย ์บรกิารให้
ความช่วยเหลอืดา้นการ
จดัการดา้นอุตสาหกรรม  
บรกิารจดัการสนิคา้คงคลงั  
บรกิารดาํเนินการสัง่ซือ้
สนิคา้และบรกิาร บรกิาร
สัง่ซือ้สนิคา้ทางไปรษณีย ์ 
บรกิารใหค้าํแนะนําเกีย่วกบั
การใหบ้รกิารลกูคา้ บรกิาร
จดัการธุรกจิเกีย่วกบัโกดงั  
บรกิารสง่เสรมิการขาย
สนิคา้  บรกิารสง่เสรมิการ
บรกิารสาํหรบัผูอ้ื่น 

9.  

 

171128987 / 1036145 บรกิารสง่เอกสารหรอืพสัดุ
ภณัฑ ์บรกิารวางแผนการ
แจกจ่ายเกีย่วกบัการขนสง่
โดยใชค้อมพวิเตอร ์บรกิาร
สง่สนิคา้ตามทีส่ง่ซือ้ทาง
ไปรษณีย ์บรกิารส่งต่อ
สนิคา้ บรกิารนายหน้าสง่
สนิคา้ บรกิารขนส่งทาง
อากาศ บรกิารขนสง่ทางเรอื  
บรกิารขนสง่ทางถนน  
บรกิารใหข้อ้มลูขา่วสารดา้น
การขนสง่ บรกิารใหข้อ้มลู
ขา่วสารดา้นโกดงัเกบ็ของ  
บรกิารจดัการเดนิทาง
ท่องเทีย่ว บรกิารขนสง่
สนิคา้ บรกิารใหข้อ้มลู
ขา่วสารเกีย่วกบัการขนสง่
สนิคา้ บรกิารบรรจุหบีหอ่
สนิคา้ บรกิารเกบ็รกัษา
สนิคา้ บรกิารสาํรองทีเ่พือ่
การขนสง่ บรกิารใหเ้ช่า
คอนเทนเนอรใ์ชเ้กบ็รกัษา  
บรกิารใหข้อ้มลูขา่วสารดา้น
การเกบ็รกัษาสนิคา้ บรกิาร
ใหข้อ้มลูขา่วสารดา้นการ
ขนสง่ บรกิารใหเ้ช่า
ยานพาหนะ บรกิารโกดงั
เกบ็สนิคา้ บรกิารหอ่สนิคา้  
บรกิารจดัการโกดงั 

7 เม.ย. 2559 – 6 
เม.ย. 2569 



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  

สว่นที ่2.2.5 หน้า 8 

ลาํดบั เครื่องหมายการค้า / 
เครื่องหมายบริการ 

เลขที่ทะเบียน / เลขที่คาํขอ ประเภทสินค้า / บริการ ระยะเวลาค ุ้มครอง 

10.  

 

191122894 / 180108574 โปรแกรมคอมพวิเตอร ์ 20 ม.ีค.61 – 19 
ม.ีค.71 

5.2.2 เครื่องหมายการค้าและเครื่องหมายบริการที่บริษทัฯ ได้รบัอนุญาตให้ใช้  

ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ ไดร้บัอนุญาตใหใ้ชเ้ครื่องหมายการคา้และเครื่องหมายบรกิารของของ
บรษิัทในกลุ่มบรษิัทเคอรี่ โดยบรษิัทฯ ได้เขา้ทําสญัญาอนุญาตให้ใช้เครื่องหมายการค้าหรอืเครื่องหมายบรกิารกบั
เจา้ของเครื่องหมายการคา้ พรอ้มทัง้ดาํเนินการจดทะเบยีนสญัญาดงักล่าวกบักรมทรพัยส์นิทางปัญญาแลว้ จาํนวน 16 
เครื่องหมาย ทัง้นี้ รายละเอยีดของเครื่องหมายการคา้และเครือ่งหมายบรกิารทีส่าํคญั ซึง่บรษิทัฯ ไดร้บัอนุญาตใหใ้ช ้มี
รายละเอยีดตามตารางดา้นล่าง ทัง้นี้ บรษิทัฯ ไดเ้ขา้ทําสญัญาอนุญาตใหใ้ชส้ทิธใิชเ้ครื่องหมายการคา้เคอรีฉ่บบัใหม่  
เมื่อวนัที่ 27 กุมภาพนัธ์ 2563 โดยจะมผีลใช้บงัคบัแทนสญัญาฉบบัเดมิเมื่อหุ้นของบรษิทัฯ เขา้จดทะเบยีนในตลาด
หลกัทรพัย์ฯ (โปรดพจิารณารายละเอียดเพิม่เติมของสัญญาอนุญาตให้ใช้สิทธิใช้เครือ่งหมายการค้า ในส่วนที ่2.2.8 
“ข้อมูลสําคัญอืน่”) โดยภายหลงัจากสญัญาฉบบัใหม่มผีลบงัคบัใช ้เครื่องหมายการคา้และเครื่องหมายบรกิารทีบ่รษิทัฯ 
มสีทิธใิชไ้ดต้ามสญัญาดงักล่าวจะคงเหลอืเครือ่งหมายตามรายการที ่13 และ 14 ในสว่นทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิและบรกิาร
ของบรษิทัฯ เท่านัน้   

ลาํดบั เครื่องหมายการค้า / 
เครื่องหมายบริการ 

ชื่อเจ้าของ เลขที่ทะเบียน / 
เลขที่คาํขอ 

ประเภทสินค้า / บริการ ระยะเวลา
ค ุ้มครอง 

1. 
 
ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited)(1) 

บ3258 / 266900 การบญัช;ี การเกบ็บนัทกึบรษิทั; 
การบรกิารเลขานุการ; การตลาด
และการบรกิารสง่เสรมิการขาย; 
การบรกิารใหค้าํปรกึษาดา้นการ
จดัการธุรกจิ 

17 ม.ิย. 2557 
–  

16 ม.ิย. 2567 

2. 
 
ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited) 

บ18649 / 485634 การบญัช;ี การโฆษณา; การ
เผยแพรส่ือ่โฆษณา; ความ
ช่วยเหลอืดา้นการจดัการธุรกจิ; 
การใหค้าํปรกึษาทางธุรกจิ; ขอ้มลู
ธุรกจิ; การใหค้าํปรกึษาดา้นการ
จดัการธุรกจิ; การใหค้าํปรกึษา
องคก์ร; การวจิยัธุรกจิ; การหาทีต่ัง้
ของรถยนตบ์รรทุกโดยใช้
คอมพวิเตอร;์ การรวบรวมรายการ
คาํสัง่ผา่นคอมพวิเตอร;์ การ
วเิคราะหร์าคาทุน; การกระจาย
สนิคา้ตวัอยา่ง; ผูเ้ชีย่วชาญดา้น
ประสทิธภิาพ; ตวัแทนนําเขา้ – 
สง่ออก; การวจิยัการตลาด; การ
ประชาสมัพนัธ;์ ความช่วยเหลอื
ดา้นการจดัการเชงิพาณิชย;์ ความ

22 เม.ย. 2555 
–  

21 เม.ย. 2565 



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  

สว่นที ่2.2.5 หน้า 9 

ลาํดบั เครื่องหมายการค้า / 
เครื่องหมายบริการ 

ชื่อเจ้าของ เลขที่ทะเบียน / 
เลขที่คาํขอ 

ประเภทสินค้า / บริการ ระยะเวลา
ค ุ้มครอง 

ช่วยเหลอืดา้นการจดัการ
อุตสาหกรรม; รายการบรกิารการ
จดัการสนิคา้; การจดัการการสัง่ซือ้
สนิคา้; การบรกิารสัง่ซือ้ทาง
ไปรษณีย;์ การบรกิารใหค้าํปรกึษา
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรกิารลกูคา้; 
การจดัการการดาํเนินงานทาง
ธุรกจิของคลงัสนิคา้; การสง่เสรมิ
การขายสนิคา้และบรกิาร 

3. 
 
ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited) 

บ4128 / 266902  การบรกิารขนสง่; การบรกิาร
ดาํเนินงานทวัรแ์ละตวัแทน
ท่องเทีย่ว; การบรกิารจดัสง่สนิคา้
ทางเรอื; การขนถ่ายสนิคา้; 
คลงัสนิคา้; การบรกิารขนสง่สนิคา้ 

17 ม.ิย. 2557 
–  

16 ม.ิย. 2567 

4. 
 
ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited) 

บ18652 / 485637  การบรกิารสง่ขอ้ความหรอืสนิคา้; 
การวางแผนการกระจายขนสง่
สนิคา้ดว้ยคอมพวิเตอร;์ การจดัสง่
สนิคา้; การโหลดสนิคา้; นายหน้า
ขนสง่สนิคา้; การขนสง่ทางอากาศ; 
การขนสง่ทางเรอื; การขนสง่โดย
รถยนต;์ การจดัทาํฐานขอ้มลูการ
จดัสง่สนิคา้และการขนสง่สนิคา้
ผา่นเครอืขา่ยคอมพวิเตอร;์ การ
ขนสง่สนิคา้โดยรถบสั; การบรรจุ
ภณัฑข์องสนิคา้; การจดัเกบ็สนิคา้; 
การจดัเตรยีมการเดนิทางสาํหรบั
ทวัร;์ การจองการขนสง่; การเช่าตู้
คอนเทนเนอร;์ ขอ้มลูคลงัสนิคา้; 
ขอ้มลูการขนสง่; คลงัสนิคา้; การ
เช่ายานพาหนะ; การหอ่สนิคา้; 
การบรกิารจดัการคลงัสนิคา้ 

22 เม.ย. 2555 
–  

21 เม.ย. 2565 

5. 

 

ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited) 

บ3257 / 266904  การบญัช;ี การเกบ็บนัทกึบรษิทั; 
การบรกิารเลขานุการ; การตลาด
และการบรกิารสง่เสรมิการขาย; 
การบรกิารใหค้าํปรกึษาดา้นการ
จดัการธุรกจิ 

17 ม.ิย. 2557 
–  

16 ม.ิย. 2567 

6. 

 

ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited) 

บ5427 / 266911  การบรกิารขนสง่; การบรกิาร
ดาํเนินงานทวัรแ์ละตวัแทน
ท่องเทีย่ว; การบรกิารจดัสง่สนิคา้
ทางน้ํา; การขนถ่ายสนิคา้; 
คลงัสนิคา้; การบรกิารขนสง่สนิคา้ 

17 ม.ิย. 2557 
–  

16 ม.ิย. 2567 



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  

สว่นที ่2.2.5 หน้า 10 

ลาํดบั เครื่องหมายการค้า / 
เครื่องหมายบริการ 

ชื่อเจ้าของ เลขที่ทะเบียน / 
เลขที่คาํขอ 

ประเภทสินค้า / บริการ ระยะเวลา
ค ุ้มครอง 

7. 

 

ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited) 

บ18650 / 485635  การบญัช;ี การโฆษณา; การ
เผยแพรส่ือ่โฆษณา; ความ
ช่วยเหลอืดา้นการจดัการธุรกจิ; 
การใหค้าํปรกึษาทางธุรกจิ; ขอ้มลู
ธุรกจิ; การใหค้าํปรกึษาดา้นการ
จดัการธุรกจิ; การใหค้าํปรกึษา
องคก์ร; การวจิยัธุรกจิ; การหาทีต่ัง้
ของรถยนตบ์รรทุกโดยใช้
คอมพวิเตอร;์ การรวบรวมรายการ
คาํสัง่ผา่นคอมพวิเตอร;์ การ
วเิคราะหร์าคาทุน; การกระจาย
สนิคา้ตวัอยา่ง; ผูเ้ชีย่วชาญดา้น
ประสทิธภิาพ; ตวัแทนนําเขา้ – 
สง่ออก; การวจิยัการตลาด; การ
ประชาสมัพนัธ;์ ความช่วยเหลอื
ดา้นการจดัการเชงิพาณิชย;์ ความ
ช่วยเหลอืดา้นการจดัการ
อุตสาหกรรม; รายการบรกิารการ
จดัการสนิคา้; การจดัการการสัง่ซือ้
สนิคา้; การบรกิารสัง่ซือ้ทาง
ไปรษณีย;์ การบรกิารใหค้าํปรกึษา
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรกิารลกูคา้; 
การจดัการการดาํเนินงานทาง
ธุรกจิของคลงัสนิคา้; การสง่เสรมิ
การขายสนิคา้และบรกิาร 

22 เม.ย. 2555 
–  

21 เม.ย. 2565 

8. 

 

ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited) 

บ18654 / 485639   การบรกิารสง่ขอ้ความหรอืสนิคา้; 
การวางแผนการกระจายขนสง่
สนิคา้ดว้ยคอมพวิเตอร;์ การจดัสง่
สนิคา้; การโหลดสนิคา้; นายหน้า
ขนสง่สนิคา้; การขนสง่ทางอากาศ; 
การขนสง่ทางเรอื; การขนสง่โดย
รถยนต;์ การจดัทาํฐานขอ้มลูการ
จดัสง่สนิคา้และการขนสง่สนิคา้
ผา่นเครอืขา่ยคอมพวิเตอร;์ การ
ขนสง่สนิคา้โดยรถบสั; การบรรจุ
ภณัฑส์นิคา้; การจดัเกบ็สนิคา้; 
การจดัเตรยีมการเดนิทางสาํหรบั
ทวัร;์ การจองการขนสง่; การเช่าตู้
คอนเทนเนอร;์ ขอ้มลูคลงัสนิคา้; 
ขอ้มลูการขนสง่; คลงัสนิคา้; การ
เช่ายานพาหนะ; การหอ่สนิคา้; 
คลงัสนิคา้ 

22 เม.ย. 2555 
–  

21 เม.ย. 2565 



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  

สว่นที ่2.2.5 หน้า 11 

ลาํดบั เครื่องหมายการค้า / 
เครื่องหมายบริการ 

ชื่อเจ้าของ เลขที่ทะเบียน / 
เลขที่คาํขอ 

ประเภทสินค้า / บริการ ระยะเวลา
ค ุ้มครอง 

9. 

 

ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited) 

บ11394 / 358914  ตวัแทนนําเขา้; ตวัแทนสง่ออก; 
การบรกิารตวัแทนสาํหรบัผูผ้ลติ
สนิคา้; การบรกิารจดัซือ้จดัจา้ง 

24 เม.ย. 2561 
–  

23 เม.ย. 2571 

10. 

 

ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited) 

บ18651 / 485636  การบญัช;ี การโฆษณา; การ
เผยแพรส่ือ่โฆษณา; ความ
ช่วยเหลอืดา้นการจดัการธุรกจิ; 
การใหค้าํปรกึษาทางธุรกจิ; ขอ้มลู
ธุรกจิ; การใหค้าํปรกึษาดา้นการ
จดัการธุรกจิ; การใหค้าํปรกึษา
องคก์ร; การวจิยัธุรกจิ; การหาทีต่ัง้
ของรถยนตบ์รรทุกโดยใช้
คอมพวิเตอร;์ การรวบรวมรายการ
คาํสัง่ผา่นคอมพวิเตอร;์ การ
วเิคราะหร์าคาทุน; การกระจาย
สนิคา้ตวัอยา่ง; ผูเ้ชีย่วชาญดา้น
ประสทิธภิาพ; ตวัแทนนําเขา้ – 
สง่ออก; การวจิยัการตลาด; การ
ประชาสมัพนัธ;์ ความช่วยเหลอื
ดา้นการจดัการเชงิพาณิชย;์ ความ
ช่วยเหลอืดา้นการจดัการ
อุตสาหกรรม; รายการบรกิารการ
จดัการสนิคา้; การจดัการการสัง่ซือ้
สนิคา้; การดาํเนินการคาํสัง่ทาง
ไปรษณีย;์ การบรกิารใหค้าํปรกึษา
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรกิารลกูคา้
ทางไปรษณีย;์ การจดัการการ
ดาํเนินงานทางธุรกจิของ
คลงัสนิคา้; การสง่เสรมิการขาย
สนิคา้และบรกิาร 

22 เม.ย. 2555 
–  

21 เม.ย. 2565 

11. 

 

ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited) 

บ13571 / 358915  การจดัการการกระจายสนิคา้ที่
เกีย่วขอ้งกบัการบรกิารคา้สง่; การ
จดัการการกระจายสนิคา้ที่
เกีย่วขอ้งกบัการบรกิารคา้ปลกี; 
การจดัการการขายสง่; การจดัการ
การคา้ปลกี 

24 เม.ย. 2561 
–  

23 เม.ย. 2571 

12. 

 

ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited) 

บ18653 / 485638  การบรกิารสง่ขอ้ความหรอืสนิคา้; 
การวางแผนการกระจายขนสง่
สนิคา้ดว้ยคอมพวิเตอร;์ การจดัสง่
สนิคา้; การโหลดสนิคา้; นายหน้า
ขนสง่สนิคา้; การขนสง่ทางอากาศ; 

22 เม.ย. 2555 
–  

21 เม.ย. 2565 



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  

สว่นที ่2.2.5 หน้า 12 

ลาํดบั เครื่องหมายการค้า / 
เครื่องหมายบริการ 

ชื่อเจ้าของ เลขที่ทะเบียน / 
เลขที่คาํขอ 

ประเภทสินค้า / บริการ ระยะเวลา
ค ุ้มครอง 

การขนสง่ทางเรอื; การขนสง่โดย
รถยนต;์ การจดัทาํฐานขอ้มลูการ
จดัสง่สนิคา้และการขนสง่สนิคา้
ผา่นเครอืขา่ยคอมพวิเตอร;์ การ
ขนสง่สนิคา้โดยรถบสั; การบรรจุ
ภณัฑส์นิคา้; การจดัเกบ็สนิคา้; 
การจดัเตรยีมการเดนิทางสาํหรบั
ทวัร;์ การจองการขนสง่; การเช่าตู้
คอนเทนเนอร;์ ขอ้มลูคลงัสนิคา้; 
ขอ้มลูการขนสง่; คลงัสนิคา้; การ
เช่ายานพาหนะ; การหอ่สนิคา้; 
การบรกิารการจดัการคลงัสนิคา้ 

13. 
 
ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited) 

บ70348 / 874431  การบญัช;ี การสรุปสถานะของ
บญัช;ี การโฆษณา; การโฆษณา
โดยการสัง่ซือ้ทางไปรษณีย;์ การ
เผยแพรส่ือ่โฆษณา; ความ
ช่วยเหลอืดา้นการจดัการธุรกจิ; 
การใหค้าํปรกึษาทางธุรกจิ; ขอ้มลู
ธุรกจิ; การจดัการธุรกจิและการให้
คาํปรกึษาองคก์ร; การวจิยัธุรกจิ; 
การหาทีต่ัง้ของรถยนตบ์รรทุกโดย
ใชค้อมพวิเตอร;์ การรวบรวม
ขอ้มลูลงในฐานขอ้มลูคอมพวิเตอร;์ 
การวเิคราะหร์าคาทุน; การ
รวบรวมรายการคาํสัง่ผา่น
คอมพวิเตอร;์ การกระจายสนิคา้
ตวัอยา่ง; ผูเ้ชีย่วชาญดา้น
ประสทิธภิาพ; ตวัแทนนําเขา้ – 
สง่ออก; การวจิยัการตลาด; การ
ประชาสมัพนัธท์ีเ่กีย่วขอ้งกบั
ธุรกจิ; ความช่วยเหลอืดา้นการ
จดัการเชงิพาณิชยห์รอื
อุตสาหกรรม; การจดัการสนิคา้คง
คลงั; การประมวลผลคาํสัง่ซือ้
สนิคา้และบรกิาร; การบรกิารสัง่ซือ้
ทางไปรษณีย;์ การบรกิารให้
คาํปรกึษาทีเ่กีย่วขอ้งกบัการ
บรกิารลกูคา้; การจดัการธุรกจิที่
เกีย่วขอ้งกบัคลงัสนิคา้; การ
สง่เสรมิการขายสนิคา้และบรกิาร
ใหก้บับุคคลอื่น 

14 ธ.ค. 2555 
–  

13 ธ.ค. 2565 



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  

สว่นที ่2.2.5 หน้า 13 

ลาํดบั เครื่องหมายการค้า / 
เครื่องหมายบริการ 

ชื่อเจ้าของ เลขที่ทะเบียน / 
เลขที่คาํขอ 

ประเภทสินค้า / บริการ ระยะเวลา
ค ุ้มครอง 

14. 

 

ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited) 

บ69493 / 874432  การบรกิารสง่ขอ้ความหรอืสนิคา้; 
การวางแผนการกระจายขนสง่
สนิคา้ดว้ยคอมพวิเตอร;์ การจดัสง่
สนิคา้โดยคาํสัง่ไปรษณีย;์ การ
ดาํเนินการเพือ่จดัสง่สนิคา้ระหวา่ง
ประเทศ; นายหน้าขนสง่สนิคา้; 
การขนสง่ทางอากาศ; การขนสง่
ทางเรอื; การขนส่งทางถนน; การ
ใหข้อ้มลูการขนสง่และคลงัสนิคา้; 
การจดัเตรยีมการเดนิทาง; การ
ขนสง่สนิคา้และขอ้มลูเพือ่การนัน้; 
การบรรจุภณัฑข์องสนิคา้; การ
จดัเกบ็สนิคา้; การจดัเตรยีมการ
เดนิทางสาํหรบัทวัร;์ การจองการ
ขนสง่; การเช่าตูค้อนเทนเนอร;์ 
ขอ้มลูการจดัเกบ็สนิคา้; ขอ้มลูการ
ขนสง่;  การเช่ายานพาหนะ; 
คลงัสนิคา้; การหอ่สนิคา้; การ
บรกิารจดัการคลงัสนิคา้ 

14 ธ.ค. 2555 
–  

13 ธ.ค. 2565 

15. 

 

ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited) 

บ62219 / 853420  การบญัช;ี การสรุปสถานะของ
บญัช;ี การโฆษณา; การโฆษณา
โดยการสัง่ซือ้ทางไปรษณีย;์ การ
เผยแพรส่ือ่โฆษณา; ความ
ช่วยเหลอืดา้นการจดัการธุรกจิ; 
การใหค้าํปรกึษาทางธุรกจิ; ขอ้มลู
ธุรกจิ; การจดัการธุรกจิและการให้
คาํปรกึษาองคก์ร; การวจิยัธุรกจิ; 
การหาทีต่ัง้ของรถยนตบ์รรทุกโดย
ใชค้อมพวิเตอร;์ การรวบรวม
ขอ้มลูลงในฐานขอ้มลูคอมพวิเตอร;์ 
การวเิคราะหร์าคาทุน; การ
รวบรวมรายการคาํสัง่ผา่น
คอมพวิเตอร;์ การกระจายสนิคา้
ตวัอยา่ง; ผูเ้ชีย่วชาญดา้น
ประสทิธภิาพ; ตวัแทนนําเขา้ – 
สง่ออก; การวจิยัการตลาด; การ
ประชาสมัพนัธ;์ ความช่วยเหลอื
ดา้นการจดัการเชงิพาณิชยห์รอื
อุตสาหกรรม; การจดัการสนิคา้คง
คลงั; การประมวลผลคาํสัง่ซือ้
สนิคา้; การบรกิารสัง่ซือ้ทาง
ไปรษณีย;์ การบรกิารใหค้าํปรกึษา
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรกิารลกูคา้; 

6 ก.ค. 2555 –  
5 ก.ค.2565 



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  

สว่นที ่2.2.5 หน้า 14 

ลาํดบั เครื่องหมายการค้า / 
เครื่องหมายบริการ 

ชื่อเจ้าของ เลขที่ทะเบียน / 
เลขที่คาํขอ 

ประเภทสินค้า / บริการ ระยะเวลา
ค ุ้มครอง 

การจดัการธุรกจิทีเ่กีย่วขอ้งกบั
คลงัสนิคา้; การสง่เสรมิการขาย
สนิคา้และบรกิารใหก้บับุคคลอื่น 

16. 

 

ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited) 

บ62414 / 853421  การบรกิารสง่ขอ้ความหรอืสนิคา้; 
การวางแผนการกระจายขนสง่
สนิคา้ดว้ยคอมพวิเตอร;์ การจดัสง่
สนิคา้ทางไปรษณีย;์ การ
ดาํเนินการเพือ่จดัสง่สนิคา้ระหวา่ง
ประเทศ; นายหน้าขนสง่สนิคา้; 
การขนสง่ทางอากาศ; การขนสง่
ทางเรอื; การขนส่งทางรถไฟ; การ
ขนสง่ทางถนน; การใหข้อ้มลูการ
ขนสง่และขอ้มลูการจดัเกบ็
คลงัสนิคา้ผา่นเครอืขา่ย
คอมพวิเตอรท์ัว่โลก; การจดัเตรยีม
การเดนิทาง; การขนสง่สนิคา้และ
ขอ้มลู โดยดาํเนินการออนไลน์จาก
ฐานขอ้มลูคอมพวิเตอรห์รอื
อนิเทอรเ์น็ต; การบรรจุภณัฑ์
สนิคา้; การจดัเกบ็สนิคา้; การจอง
การขนสง่; การเช่าตูค้อนเทน
เนอร;์ ขอ้มลูการจดัเกบ็; ขอ้มลู
การขนสง่; การเช่ายานพาหนะ; 
คลงัสนิคา้; การหอ่สนิคา้; การ
บรกิารการจดัการคลงัสนิคา้ 

6 ก.ค. 2555 –  
5 ก.ค.2565 

หมายเหต :ุ  

(1)  KRL เป็นบรษิทัหน่ึงในกลุ่มบรษิทัเคอรี ่ 

เนื่องจากบรษิัทฯ ไม่ได้เป็นเจ้าของเครื่องหมายการค้าและเครื่องหมายบรกิารขา้งต้นที่บรษิัทฯ ใช้ในการ
ดําเนินธุรกิจในปัจจุบนั โดยบรษิัทฯ ได้รบัอนุญาตให้ใช้เครื่องหมายการค้าและเครื่องหมายบรกิารกบัเจ้าของ
เครื่องหมายการคา้ พรอ้มทัง้ดําเนินการจดทะเบยีนสญัญาดงักล่าวกบักรมทรพัยส์นิทางปัญญาแลว้ บรษิทัฯ จงึมี
มาตรการและเตรยีมความพรอ้มอยู่เสมอเพื่อรองรบัความเสีย่งในกรณีทีบ่รษิทัฯ ตอ้งยุตกิารใชเ้ครื่องหมายการคา้
หรอืเครื่องหมายบรกิารภายใตแ้บรนดท์ีใ่ชอ้ยู่ในปัจจุบนั และมคีวามจําเป็นตอ้งสรา้งแบรนดใ์หม่ (โปรดพจิารณา
รายละเอยีดเพิม่เตมิในส่วนที ่2.2.3 ขอ้ 2.2.3 ปัจจยัความเสีย่ง – ขอ้ 3.1.9 บรษิทัฯ อาจเสยีสทิธใินการใชแ้บรนด ์
“เคอรี่ เอ็กซ์เพรส”) โดยในกรณีที่จําเป็นต้องสร้างแบรนด์ใหม่ กลุ่มงานสื่อสารการตลาด ซึ่งอยู่ในสายงาน
ปฏิบตัิการงานพฒันาธุรกจิการค้าที่ต้องรายงานต่อประธานเจ้าหน้าที่บรหิารสายงานปฏบิตัิการ จะดําเนินการ
ออกแบบ ประชาสมัพนัธ์แบรนด์ใหม่ ถอดเครื่องหมายการค้าหรอืเครื่องหมายบรกิารเดมิ และใช้เครื่องหมาย
การคา้หรอืเครื่องหมายบรกิารใหม่ รวมถงึการดําเนินการจดทะเบยีนเครื่องหมายการคา้หรอืเครื่องหมายบรกิาร
กบักรมทรพัย์สนิทางปัญญาตามขัน้ตอนทางกฎหมาย อนึ่ง คู่มอืประชาชนเรื่องการรบัจดทะเบยีนเครื่องหมาย
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การค้า โดยสํานักเครื่องหมายการค้า กรมทรพัย์สนิทางปัญญา กระทรวงพาณิชย์ ได้ระบุขัน้ตอนในการรบัจด
ทะเบยีนเครื่องหมายการคา้ ประกอบดว้ย (1) การตรวจสอบเอกสารเพื่อรบัคําขอ (2) การตรวจสอบเครื่องหมาย 
(3) การพจิารณาของนายทะเบยีน (4) การจดัทําหนังสอืประกาศโฆษณา (5) การประกาศโฆษณา (6) การออก
หนังสอืแจง้ใหผู้ข้อชําระค่าธรรมเนียมการจดทะเบยีน และ (7) การออกหนังสอืสําคญัแสดงการจดทะเบยีน รวม
ระยะเวลาประมาณ 16 เดอืน  

ในระหวา่งขัน้ตอนการพจิารณารบัจดทะเบยีนเครือ่งหมายการคา้หรอืเครื่องหมายบรกิารใหม่ของบรษิทัฯ โดย
กรมทรพัย์สนิทางปัญญา  บรษิัทฯ จะได้รบัความคุ้มครองตามพระราชบญัญตัิเครื่องหมายการค้า พ.ศ. 2534 
(รวมทัง้ทีแ่กไ้ขเพิม่เตมิ) ในกรณีทีม่บุีคคลอื่นนําเครื่องหมายการคา้หรอืเครื่องหมายบรกิารของบรษิทัฯ ไปใชก้บั
สนิคา้หรอืการใหบ้รกิารของตนเพื่อลวงว่าเป็นสนิคา้หรอืการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ  นอกจากนี้ บรษิทัฯ จะไดร้บั
ความคุ้มครองตามพระราชบญัญตัิลขิสทิธิ ์พ.ศ. 2537 (รวมทัง้ที่แก้ไขเพิม่เตมิ) ในกรณีที่มกีารนําเครื่องหมาย
การคา้หรอืเครื่องหมายบรกิารใหม่ของบรษิทัฯ ไปทาํซํ้า ดดัแปลง หรอืแกไ้ข อนัเป็นการละเมดิสทิธบิรษิทัฯ ดว้ย 
ทัง้นี้ บรษิทัฯ คาดว่า ผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงแบรนดใ์หมจ่ะไม่ส่งผลกระทบต่อความต่อเนื่องในการดาํเนิน
ธุรกจิของบรษิทัฯ อย่างมนีัยสาํคญั เนื่องจากความแขง็แกร่งและการเตบิโตทางธุรกจิของบรษิทัฯ มปัีจจยัมาจาก
การให้บรกิารที่มคีุณภาพ ระบบการจดัการและการดําเนินงานที่มปีระสทิธภิาพ รวมถงึเครอืข่ายการให้บรกิาร 
ฐานขอ้มลูผูใ้ชบ้รกิาร และโครงสรา้งพืน้ฐานดา้นระบบปฏบิตักิารทีบ่รษิทัฯ เป็นเจา้ของ ไดแ้ก่ ระบบบรหิารจดัการ
การกระจายพสัดุภายใน ระบบสนับสนุนการปฏบิตักิารภายใน และระบบทีเ่กีย่วขอ้งกบัลูกคา้ เป็นตน้ นอกจากนี้ 
บรษิทัฯ ยงัมทีมีงานดา้นการสื่อสารทางการตลาดทีม่ปีระสบการณ์และมคีวามเป็นมอือาชพี ทีจ่ะช่วยสื่อสารทาง
การตลาดและสรา้งการรบัรูใ้นแบรนดใ์หมอ่ยา่งมปีระสทิธภิาพ เพือ่ใหก้ารดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯ มคีวามต่อเนื่อง 
และไมไ่ดร้บัผลกระทบอยา่งมนียัสาํคญั  

 5.2.3 ทรพัยส์ินทางปัญญาอื่นๆ   

 ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ ไดร้บัอนุญาตใหใ้ชล้ขิสทิธิส์าํหรบัระบบเทคโนโลยสีารสนเทศในประเทศ
ไทย รวม 14 รายการ และบรษิทัฯ เป็นเจา้ของโดเมนเนม (domain names) ทัง้สิน้ 68 ชือ่  

 ทัง้นี้ ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของบรษิทัฯ จาํนวนหนึ่งไดร้บัการพฒันาออกแบบโดยหน่วยงานเทคโนโลยี
สารสนเทศภายในของบรษิทัฯ เอง บรษิทัฯ จงึเป็นเจา้ของทรพัยส์นิทางปัญญาในงานดงักล่าว โดยพนกังานทีเ่กีย่วขอ้ง
กบัการคน้ควา้และวจิยัในงานดงักล่าวไม่มสีทิธนํิาขอ้มูลไปใชป้ระโยชน์หรอืเปิดเผยไม่ว่าในระหว่างทีย่งัเป็นพนักงาน
ของบรษิทัฯ หรอืสิน้สุดการเป็นพนักงานของบรษิทัฯ ไปแลว้  นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัใชร้ะบบรกัษาความปลอดภยัของ
ข้อมูลซึ่งจํากดัการเข้าถึงข้อมูลในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทฯ อย่างเคร่งครดั และที่ผ่านมา ไม่เคยมี
เหตุการณ์ละเมดิระบบรกัษาความปลอดภยัขอ้มลูของบรษิทัฯ ในกรณีรา้ยแรงเกดิขึน้ 

5.3 รายละเอียดการเช่า  

ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มสีญัญาเช่าทรพัย์สนิระยะสัน้และระยะยาวกบับุคคลภายนอก เพื่อการ
ประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ โดยการเชา่ทรพัยส์นิทีส่าํคญัมรีายละเอยีดดงัต่อไปนี้ 

5.3.1 สญัญาเช่าสาํหรบัศนูยค์ดัแยกพสัด  ุ
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บรษิทัฯ ในฐานะผูเ้ช่า ได้ทําสญัญาเช่ากบับรษิทั เคอร์รี่ โลจสิตคิส์ (บางนา) จํากดั สําหรบัพื้นที่โกดงัเพื่อ
จดัตัง้ศูนยค์ดัแยกพสัดุหลกั โดยมรีะยะเวลาเช่า 3 ปี กําหนดค่าเช่าคงทีเ่ป็นรายเดอืน (โปรดพจิารณารายละเอียดของ
สัญญาเช่าสําหรับศูนย์คัดแยกพสัดุบางนา ในส่วนที ่2.2.8 “ข้อมูลสําคัญอืน่”) 

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ในฐานะผูเ้ช่า ไดท้าํสญัญาเช่ากบับุคคลภายนอก สาํหรบัการจดัตัง้ศูนยค์ดัแยกพสัดุหลกั
อื่นอกีจาํนวน 8 แหง่ โดยมรีะยะเวลาเชา่ตัง้แต่ 2 - 3 ปี กาํหนดคา่เชา่คงทีเ่ป็นรายเดอืน ซึง่สามารถสรุปไดด้งันี้  

ลาํดบั ศนูยค์ดัแยกพสัด  ุ ระยะเวลาการเช่า สิทธิในการต่ออายสุญัญา 

1. ศนูยค์ดัแยกพสัดุ
สมุทรสาคร 

1 ปี ตัง้แต่วนัที ่1 กนัยายน 2563 
จนถงึวนัที ่31 สงิหาคม 2564 

ก่อนครบกําหนดระยะเวลาการเช่า หากบรษิทัฯ 
จะเช่าทรพัยส์นิต่อไป ผูใ้หเ้ช่าใหค้าํมัน่วา่จะให้
บรษิทัฯ เช่าทรพัยส์นิต่อไปอกี 1 ปี ภายใตอ้ตัรา
คา่เช่าเดมิ 

2. ศนูยค์ดัแยกพสัดุ.      
มนีบุร ี

3 ปี ตัง้แต่วนัที ่1 มถุินายน 2561 ถงึ
วนัที ่31 พฤษภาคม 2564 

บรษิทัฯ มสีทิธเิช่าทีด่นิต่อไปอกี โดยการบอก
กล่าวไปยงัผูใ้หเ้ชา่ล่วงหน้าไมน้่อยกวา่ 30 วนั
ก่อนสิน้ระยะเวลาการเช่า ซึง่ตอ้งมกีารกําหนดคา่
เช่ากนัใหม ่

3. ศนูยค์ดัแยกพสัดุ
นนทบุร ี

3 ปี ตัง้แต่วนัที ่1 กรกฎาคม 2561 ถงึ
วนัที ่30 มถุินายน 2564 

บรษิทัฯ มสีทิธเิช่าทีด่นิต่อไปอกี โดยการบอก
กล่าวไปยงัผูใ้หเ้ชา่ล่วงหน้าไมน้่อยกวา่ 60 วนั
ก่อนสิน้ระยะเวลาการเช่า 

4. ศนูยค์ดัแยกพสัดุ
ปทุมธานี 

3 ปี ตัง้แต่วนัที ่1 พฤษภาคม 2563 ถงึ
วนัที ่31 มกราคม 2564 (สาํหรบัสญัญา
เช่าโกดงัสนิคา้ อาคารเลขที ่888 และ 

888/1)  

3 ปี ตัง้แต่วนัที ่1 กุมภาพนัธ ์2561 ถงึ
วนัที ่31 มกราคม 2564 (สาํหรบัสญัญา

เช่าโกดงัสนิคา้ อาคารเลขที ่459) 

บรษิทัฯ มสีทิธเิช่าทีด่นิต่อไปอกี โดยการบอก
กล่าวไปยงัผูใ้หเ้ชา่ล่วงหน้าไมน้่อยกวา่ 60 วนั
ก่อนสิน้ระยะเวลาการเช่า (ปัจจุบนัอยูร่ะหวา่ง
ดาํเนินการต่ออายุสญัญา) 

5. ศนูยค์ดัแยกพสัดุ   
อมตะนคร 

3 ปี ตัง้แต่วนัที ่1 ตุลาคม 2561 ถงึ
วนัที ่30 กนัยายน 2564 (สาํหรบั

สญัญาเช่าทีด่นิจาํนวน 12,644 ตาราง
เมตร) 

3 ปี ตัง้แต่วนั 1 สงิหาคม 2563 ถงึวนัที ่
30 กรกฎาคม 2565 (สาํหรบัสญัญาเช่า

ทีด่นิจาํนวน 8,280 ตารางเมตร) 

 

บรษิทัฯ มสีทิธติ่ออายุการเช่าออกไปอกี 3 ปีเมือ่
สญัญาเช่าสิน้สดุลงภายใตเ้งือ่นไขสญัญาเดมิ 
ยกเวน้คา่เช่าทีจ่ะเพิม่ขึน้รอ้ยละ 20 โดยบรษิทัฯ 
ตอ้งแจง้ใหผู้ใ้หเ้ช่าทราบล่วงหน้าอยา่งน้อย 60 
วนัก่อนทีส่ญัญาเช่าจะสิน้สดุลง (สาํหรบัสญัญา
เช่าทีด่นิจาํนวน 12,644 ตารางเมตร) 

บรษิทัฯ มสีทิธติ่ออายุการเช่าโดยแจง้ต่อผูใ้หเ้ช่า
ล่วงหน้าก่อน 30 วนั ทีส่ญัญาเช่าจะสิน้สดุลง 
(สาํหรบัสญัญาเช่าทีด่นิจาํนวน 8,280 ตาราง
เมตร) 

6. ศนูยค์ดัแยกพสัดุ.    
บา้นไผ่ 

3 ปี ตัง้แต่วนัที ่1 พฤศจกิายน 2563 
ถงึวนัที ่31 ตุลาคม 2566 

สญัญาเช่าไม่ไดร้ะบุสทิธใินการต่ออายุสญัญา 

7. ศนูยค์ดัแยกพสัดุ       
สรุาษฎรธ์านี 

3 ปี ตัง้แต่วนัที ่1 มกราคม 2561 ถงึ
วนัที ่31 ธนัวาคม 2563 

สญัญาเช่าไม่ไดร้ะบุสทิธใินการต่ออายุสญัญา 
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ลาํดบั ศนูยค์ดัแยกพสัด  ุ ระยะเวลาการเช่า สิทธิในการต่ออายสุญัญา 

8. ศนูยค์ดัแยกพสัดุ
นครสวรรค ์

2 ปี ตัง้แต่วนัที ่1 สงิหาคม 2562 ถงึ
วนัที ่31 กรกฎาคม 2565 

 

หากบรษิทัฯ ประสงคจ์ะขอทาํสญัญาเช่าต่อไป 
บรษิทัฯ ตอ้งแจง้ใหผู้ใ้หเ้ช่าทราบล่วงหน้าอยา่ง
น้อย 30 วนัก่อนทีส่ญัญาเช่าจะสิน้สุดลง 

หมายเหต :ุ  

(1)  บรษิทัฯ อยูใ่นระหวา่งการต่ออายุสญัญาเช่า  

5.3.2 สญัญาเช่าสาํหรบัศนูยก์ระจายสินค้า 

 บรษิทัฯ ในฐานะผูเ้ช่า ไดท้าํสญัญาเช่าทีด่นิ และ/หรอื สิง่ปลูกสรา้ง กบับุคคลภายนอก สาํหรบัการจดัตัง้ศูนย์
กระจายสนิค้า ซึ่ง ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 บรษิัทฯ มศีูนย์กระจายสนิค้าทัง้หมด 1,234 แห่ง  โดยบรษิัทฯ ใช้
แบบฟอรม์มาตรฐานสาํหรบัสญัญาเชา่ทีด่นิ และ/หรอื สิง่ปลกูสรา้ง สาํหรบัการจดัตัง้ศนูยก์ระจายสนิคา้ (โปรดพจิารณา
รายละเอียดของแบบฟอร์มมาตรฐานของสัญญาเช่าสําหรับศูนย์กระจายสินค้า ในส่วนที ่2.2.8 “ข้อมูลสําคัญอืน่”) 

5.3.3 สญัญาเช่ายานพาหนะ 

KESL ในฐานะผูเ้ช่า ไดท้ําสญัญาเช่ายานพาหนะกบับุคคลภายนอก เพื่อใชใ้นการดําเนินกจิการของ KESL 
ซึ่ง ณ วนัที ่25 พฤศจกิายน 2563 ยานพาหนะดงักล่าวประกอบดว้ย รถบรรทุกหกลอ้ 420 คนั รถบรรทุกสีล่้อ 7,334 
คนั และรถจกัรยานยนต์ 4,000 คนั (โปรดพจิารณารายละเอียดของสัญญาเช่ายานพาหนะดังกล่าวทีสํ่าคัญ ในส่วนที ่
2.2.8 “ข้อมูลสําคัญอืน่”) 

5.3.4 สญัญาเช่าสาํนักงาน  

บรษิทัฯ ในฐานะผูเ้ชา่ ไดท้าํสญัญาเชา่กบับรษิทั แชงกร-ีลา โฮเตล็ จาํกดั (มหาชน) จาํนวน 10 ฉบบั เพือ่เช่า
หอ้งในอาคารเจา้พระยาทาวเวอร ์สาํหรบัการใชเ้ป็นสาํนักงานของบรษิทัฯ (โปรดพจิารณารายละเอียดของสัญญาเช่า
สํานักงาน ในส่วนที ่2.2.8 “ข้อมูลสําคัญอืน่”) 

5.4 การประกนัภยั  

บรษิทัฯ ดําเนินการวเิคราะหค์วามเสีย่งประจําปี เพื่อกําหนดประเภทความคุม้ครองและทุนประกนัภยั ทีค่าด
วา่เหมาะสมกบับรษิทัฯ ทัง้นี้ บรษิทัฯ มกีรมธรรมป์ระกนัภยัทีเ่กีย่วกบัการดาํเนินงานของบรษิทัฯ เชน่ ประกนัภยัความ
เสีย่งภยัทุกชนิด และประกนัภยัความเสีย่งภยัทรพัยส์นิ เป็นตน้ บรษิทัฯ เชือ่วา่กรมธรรมป์ระกนัภยัดงักล่าวจะเพยีงพอ
สาํหรบัการประกอบกจิการในปัจจุบนั  

ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 รายละเอยีดกรมธรรมป์ระกนัภยัทีส่าํคญัของบรษิทัฯ สามารถสรุปไดด้งันี้  

ประเภทของประกนัภยั  ความค ุ้มครอง วงเงินประกนั 
ระยะเวลา
ประกนัภยั 

1. ประกนัภยัความเสีย่งภยั
ทรพัยส์นิ (Accidental 
Damage (Property))  

ความสญูเสยีหรอืความเสยีหายต่อศนูย์
กระจายสนิคา้ทัว่ประเทศ ทรพัยส์นิทีเ่ป็น
โกดงัสนิคา้และสาํนกังานของบรษิทัฯ 

2,081,070,000 บาท โดยกรณีของ
สตอ็กสนิคา้ คุม้ครองต่อกล่องไมเ่กนิ
มลูคา่ทีเ่สยีหายจรงิและสงูสดุต่อกล่อง

12 เม.ย. 2563 - 
12 เม.ย. 2564 
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ประเภทของประกนัภยั  ความค ุ้มครอง วงเงินประกนั 
ระยะเวลา
ประกนัภยั 

ทรพัยส์นิทีเ่กีย่วขอ้งกบัการดาํเนินงาน
ของบรษิทัฯ สตอ็กสนิคา้ ตลอดจน
ทรพัยส์นิทุกชนิดทีอ่ยูภ่ายใตค้วามดูแล
รบัผดิชอบของบรษิทัฯ ในฐานะผูร้กัษา
ทรพัย ์ 

ไมเ่กนิ 5,000 บาท 

2. ประกนัภยัความรบัผดิ
ตามกฎหมายของผูร้บั
จดัการขนสง่สนิคา้
ระหวา่งประเทศ  

ความรบัผดิต่อสนิคา้ทีข่นสง่ 5,000,000 บาทต่อเหตุการณ์ / วงเงนิ
รวม 10,000,000 บาท  

1 ก.ค. 2563 - 1 
ก.ค. 2564 

 

3. ประกนัภยัความซื่อสตัย์
ของลกูจา้ง 

การสญูหายของเงนิหรอืทรพัยส์นิอื่น อนั
เกดิจากการกระทาํโดยฉ้อฉลหรอืกระทาํ
โดยไมส่จุรติของลกูจา้ง 

500,000 บาทต่อคน / 1,000,000 
บาทต่อเหตุการณ์ / วงเงนิรวม 
10,000,000 บาท 

12 เม.ย. 2563 - 
12 เม.ย. 2564 

 

4. ประกนัภยัสาํหรบัเงนิ  ความสญูเสยีของ (ก) เงนิภายในสถานที่
เอาประกนั (ข) เงนิภายในตูนิ้รภยัหรอื
หอ้งนิรภยัในช่วงเวลาทาํการหรอืหลงั
ช่วงเวลาทาํการ (ค) ความสญูเสยีของ
เงนิ ขณะขนสง่ทัว่ประเทศไทย (ไมร่วม
เงนิคา่จา้งและเงนิเดอืน)   (ง) ความ
เสยีหายต่อตูนิ้รภยัหอ้งนิรภยั หรอื
สถานทีเ่อาประกนั 

- การสญูเสยีของเงนิภายในสถานที่
เอาประกนัภยั (ศนูยก์ระจาย
สนิคา้) 
- 10,000,000 บาท 

- การสญูเสยีของเงนิภายในตูนิ้รภยั
หรอืหอ้งนิรภยั 
- 10,000,000 บาท 

- การสญูเสยีของเงนิขณะขนสง่ทัว่
ประเทศไทย (ไมร่วมเงนิคา่จา้ง
และเงนิเดอืน)  
- 1,000,000 บาท (100,000 
บาทต่อเหตุการณ์ หากขนสง่
โดยรถจกัรยานยนต)์ 

- ความเสยีหายต่อตูนิ้รภยัหรอืหอ้ง
นิรภยัหรอืสถานทีเ่อาประกนั 
- 100,000 บาท 

หมายเหตุ วงเงนิรวมต่อเหตุการณ์ไม่
เกนิ 10,000,000 บาท 

12 เม.ย. 2563 - 
12 เม.ย. 2564 

 

5. ประกนัภยัความรบัผดิ
ต่อบุคคลภายนอก 

ความบาดเจบ็ทางรา่งกาย การสญูเสยี
ชวีติและความเสยีหายต่อทรพัยส์นิของ
บุคคลภายนอกอนัเกดิจากความ
บกพรอ่งของสถานทีเ่อาประกนัภยัหรอื
ความประมาทเลนิเล่อของผูเ้อา
ประกนัภยัหรอืลกูจา้งภายในสถานทีเ่อา
ประกนัภยั 

ทุกสถานทีร่วมกนัไมเ่กนิ 10,000,000 
บาท ตอ่อุบตัเิหตุแต่ละครัง้  

 

12 เม.ย. 2563 - 
12 เม.ย. 2564 

 

 หมายเหต :ุ   -  ในส่วนของรถทีใ่ชใ้นการขนส่งซึ่งเป็นกรรมสทิธิข์องบรษิทัฯ มกีารจดัทําประกนัคุม้ครองความเสีย่งภยัและ
ประกนัภยัภาคบงัคบัตามเงื่อนไขของพระราชบญัญตัคิุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ พ.ศ. 2535 โดยถูกต้อง
ครบถว้น  

  - รถทีใ่ชใ้นการขนส่งทีเ่ช่าจากบรษิทัลสิซิง่มกีารจดัทําประกนัคุม้ครองความเสีย่งภยัและประกนัภยัภาคบงัคบั
ตามเงื่อนไขของพระราชบญัญัติคุ้มครองผู้ประสบภยัจากรถ พ.ศ. 2535 ซึ่งอยู่ในความรบัผดิชอบบริษัท
ลสิซิง่เป็นผูด้าํเนินการตามเงือ่นไขของสญัญาเช่ารถ  
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5.5 การลงทุนในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม  

บรษิทัฯ มนีโยบายกาํกบัดแูลการดาํเนินงานของบรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม ดงันี้ 

1.  การลงทุนในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 

บรษิทัฯ มนีโยบายทีจ่ะลงทุนในบรษิทัย่อยหรอืบรษิทัร่วมที่สนับสนุนการดําเนินธุรกจิของบรษิทัฯ 
ซึ่งบริษัทฯ เห็นว่าจะก่อให้เกิดประโยชน์ร่วมเพื่อเพิ่มช่องทางในการหารายได้ และเพิ่ม
ความสามารถในการทํากําไรของบรษิทัฯ ทัง้นี้ บรษิทัฯ จะพจิารณาสดัส่วนการลงทุนกําไรทีค่าดว่า
จะได้รบั ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น และสถานะทางการเงนิของบรษิัทฯ ก่อนการตดัสนิใจลงทุนใน
โครงการต่าง ๆ โดยการตดัสนิใจในการลงทุนดงักล่าว จะต้องได้รบัการพจิารณาเห็นชอบจากที่
ประชุม คณะกรรมการบรษิทัหรอืทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ (แลว้แต่กรณี) 

ทัง้นี้ ในกรณีทีเ่ป็นการเขา้ร่วมลงทุนซึ่งมสีทิธอิอกเสยีงตัง้แต่ร้อยละ 20 แต่ไม่เกนิรอ้ยละ 50 และ
จํานวนเงนิลงทุนหรอือาจตอ้งลงทุนเพิม่เตมิในอนาคตมนีัยสาํคญัต่อบรษิทัฯ บรษิทัฯ อาจพจิารณา
ใหม้ ีShareholders’ agreement หรอืขอ้ตกลงอื่น ๆ เพือ่กาํหนดอาํนาจในการบรหิารจดัการและการ
มสีว่นรว่มในการตดัสนิใจในเรือ่งสาํคญั   

2. การบริหารงานในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 

บรษิทัฯ กําหนดแนวทางในการใช้สทิธอิอกเสยีงโดยตวัแทนของบรษิทัฯ ในที่ประชุมผูถ้อืหุ้นของ
บรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสดัส่วนการถอืหุน้ในบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม อกีทัง้
เพื่อเป็นการปฏิบตัิตามแนวทางการกํากับดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance) และ
รกัษาไวซ้ึง่ผลประโยชน์สงูสดุของบรษิทัฯ บรษิทัยอ่ย บรษิทัรว่ม และของผูถ้อืหุน้รายอื่น ๆ 

สาํหรบัการเสนอชื่อบุคคลเป็นกรรมการในบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม บรษิทัฯ จะแต่งตัง้ ตวัแทนของ
บรษิทัฯ ทีม่คีุณสมบตั ิและประสบการณ์ เพื่อเขา้ร่วมเป็นคณะกรรมการในบรษิทันัน้ ๆ ตามสดัส่วน
การถอืหุน้ของบรษิทัฯ ในบรษิทัยอ่ยและบรษิทัร่วม เพือ่กาํหนดนโยบายทีส่าํคญั และกาํกบัดแูลการ
ดําเนินงานของบรษิทัย่อย และบรษิทัร่วมดงักล่าว ใหเ้กดิประโยชน์สูงสุดทัง้ต่อตวับรษิทัฯ บรษิทั
ย่อย และบรษิทัร่วม โดยบุคคลทีจ่ะเป็นตวัแทนของบรษิทัฯจะต้องได้รบัมตเิหน็ชอบจากที่ประชุม
คณะกรรมการบรษิทั และตอ้งมคีุณสมบตั ิบทบาท หน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ ตลอดจนไมม่ลีกัษณะ
ขาดความน่าไวว้างใจตามประกาศคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัยว์่าดว้ยการ
กําหนดลกัษณะขาดความน่าไวว้างใจของกรรมการและผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ทัง้นี้ ขอบเขตหน้าที่
ของกรรมการทีเ่ป็นตวัแทนของบรษิทัฯ ใหเ้ป็นไปตามทีจ่ะพจิารณากาํหนดในอนาคต 

 ทัง้นี้ เพื่อใหก้ารบรหิารจดัการกจิการของบรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่มมปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ ฝ่ายจดัการ
ของบรษิทัฯ มอีํานาจดาํเนินการเพื่อใหบ้รษิทัย่อยและบรษิทัร่วมปฏบิตัติามนโยบายและแนวปฏบิตัิ
ในการกาํกบัดแูลกจิการของบรษิทัฯ ในเรือ่งอื่น ๆ เท่าทีส่ามารถนําไปใชไ้ด ้

 บรษิทัฯ จะตรวจสอบระบบการควบคุมภายในของบรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม ใหม้คีวามเหมาะสมและ
มปีระสทิธภิาเพยีงพอ รวมทัง้จะดําเนินการใหม้ัน่ใจว่า การทํารายการทีเ่กีย่วโยงกนั รายการไดม้า
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และจําหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ และการทําธุรกรรมต่างๆ เป็นไปอย่างถูกต้องตามกฎหมายและ
หลกัเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง 

3. การควบคมุด้านการเงินในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม และการเปิดเผยข้อมลูที่ม ีน ัยสาํคญั 

3.1 บรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่มมหีน้าทีนํ่าสง่ผลการดาํเนินงานรายเดอืน งบการเงนิรายไตรมาส 

ฉบบัผ่านการสอบทานโดยผู้สอบบญัชรีบัอนุญาต และงบการเงนิประจําปีฉบบัผ่านการ
ตรวจสอบโดยผูส้อบบญัชรีบัอนุญาต ตลอดจนขอ้มลูประกอบการจดัทาํงบการเงนิดงักล่าว
ของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม และขอ้มูลอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการรายงานผลประกอบการ
และงบการเงนิทัง้รายไตรมาสและประจาํปีใหก้บับรษิทัฯ พรอ้มยนิยอมใหบ้รษิทัฯ ใชข้อ้มลู
ดงักล่าว เพื่อประกอบการจดัทํางบการเงนิรวมหรอืรายงานผลประกอบการของบรษิัทฯ 
ประจาํไตรมาสหรอืประจาํปี แลว้แต่กรณี 

3.2 บรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมมหีน้าทีร่ายงานประเดน็ปัญหาทางการเงนิทีม่นีัยสาํคญัต่อบรษิทั
ฯ เมือ่ตรวจพบ หรอืไดร้บัการรอ้งขอจากบรษิทัใหด้าํเนินการตรวจสอบและรายงาน 

3.3. บรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมมหีน้าทีเ่ปิดเผยขอ้มูลการทาํรายการกบับุคคลทีเ่กีย่วโยงกนัการ
ไดม้าหรอืจําหน่ายไปซึ่งทรพัย์สนิ และการทํารายอื่นๆ ทีม่นีัยสาํคญั ใหค้รบถว้น ถูกต้อง 
และภายในระยะเวลาทีก่าํหนดโดยตลาดหลกัทรพัยฯ์ 
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6. โครงการในอนาคต  

แผนการลงทุนของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่ประกอบดว้ยการลงทุนทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการขยายธุรกจิของบรษิทัฯ เช่น 
การเพิม่จํานวนศูนยค์ดัแยกพสัดุ จุดใหบ้รกิาร และศูนยก์ระจายพสัดุแห่งใหม่ รวมถงึการซื้อและตดิตัง้อุปกรณ์ทีใ่ชใ้น
การประกอบกิจการ เพื่อตอบสนองความต้องการของการบรกิารจดัส่งพสัดุด่วนที่เพิม่ขึ้น ซึ่งเป็นผลมาจากความ
ต้ อ ง ก า ร ที่ เ พิ่ ม ขึ้ น อ ย่ า ง ร ว ด เ ร็ ว ข อ ง ผู้ บ ริ โ ภ ค ต่ อ สิ น ค้ า ที่ ซื้ อ ข า ย ผ่ า น ช่ อ ง ท า ง อี ค อ ม เ มิ ร์ ซ  
(E-Commerce) ทัง้นี้ บรษิทัฯ คาดวา่จะมรีายจ่ายฝ่ายทุนสาํหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2563 และวนัที ่31 ธนัวาคม 
2564 อยู่ทีป่ระมาณ 450 ลา้นบาท และประมาณ 1,000 ลา้นบาท ตามลําดบั อนึ่ง ในระหว่างปี 2564-2566 บรษิทัฯ มี
แผนการใช้รายจ่ายส่วนทุน ได้แก่ 1) การขยายเครอืข่ายจดัส่งพสัดุด่วน เช่น การเพิม่จํานวนศูนย์คดัแยกพสัดุเพื่อ
รองรบัความตอ้งการในการจดัส่งพสัดุทีเ่พิม่ขึน้ในอนาคต โดยบรษิทัฯ คาดว่าจะเพิม่ความสามารถในการคดัแยกพสัดุ
เป็นประมาณ 3.0 ล้านชิ้นต่อวนั ภายในปี 2566 และการเพิม่จํานวนรา้นรบัส่งพสัดุและศูนย์กระจายพสัดุ ซึ่งบรษิทัฯ 
คาดวา่จะเพิม่จาํนวนประมาณรอ้ยละ 30-50 ภายในปี 2566 รวมถงึการซือ้และตดิตัง้อุปกรณ์ทีใ่ชใ้นการประกอบกจิการ 
เป็นต้น 2) การลงทุนในระบบการขนส่งเพื่อเพิม่ประสทิธภิาพในการดําเนินงาน ซึ่งได้แก่ การลงทุนในที่ดนิ อาคาร 
อุปกรณ์ ระบบอตัโนมตั ิและยานพาหนะ 3) การพฒันาดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อรองรบัระบบการจดัส่งพสัดุของ
บรษิทัฯ  

บรษิทัฯ ตัง้ใจทีจ่ะนําเงนิสดทีม่อียู่ของบรษิทัฯ เงนิทีไ่ดจ้ากการเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนในครัง้นี้และเงนิที่
ได้จากการกู้ยมืมาใช้เพื่อเป็นรายจ่ายฝ่ายทุนในอนาคตของบรษิัทฯ ทัง้นี้ ความสามารถของบรษิัทฯ ในการจดัหา
เงนิทุนและการชาํระหนี้ตามกําหนดเวลานัน้ขึน้อยู่กบัปัจจยัต่าง ๆ ทีม่คีวามไม่แน่นอน ซึง่รวมถงึผลการดาํเนินงานใน
อนาคต ฐานะทางการเงนิและกระแสเงนิสด สภาวะเศรษฐกจิของประเทศไทย และตลาดการจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชน 
ตน้ทุนทางการเงนิ สภาวะของตลาดการเงนิ และการใหส้นิเชื่อของธนาคารแก่บรษิทัฯ อย่างไรกด็ ีบรษิทัฯ จะยงัคงมี
รายจ่ายฝ่ายทุนอยา่งต่อเนื่องเพือ่รองรบัการเตบิโตของธุรกจิของบรษิทัฯ 
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7. ข้อพิพาททางกฎหมาย 

บริษทัฯ เป็นคู่กรณีในข้อพพิาทท่ีเกิดจากการประกอบธุรกิจตามปกติอยู่เป็นครัง้คราว ซึง่รวมถงึการถูกกล่าว
อ้างว่าผดิสัญญา หรือถูกกล่าวอ้างว่าผดิกฎหมายหรือกฎระเบียบใด  ๆซึง่การกล่าวอ้างดังกล่าวคาดว่าจะไม่มีผลกระทบ
ในทางลบอย่างมีนัยสําคัญต่อธุรกิจ ผลการดําเนินงาน หรือสถานะทางการเงนิของบริษทัฯ รวมถงึหุ้นและการเสนอขาย
หุ้นสามัญเพิม่ทุนในครัง้น้ี 

อย่างไรก็ดี ณ วนัท่ี 30 กันยายน 2563 บริษทัฯ มิได้เป็นคู่ความในคดีความ การอนุญาโตตุลาการ หรือข้อ
พพิาทท่ีมีนัยสําคัญ และมิได้ทราบถงึคดีความ การอนุญาโตตุลาการ หรือข้อพพิาทใด  ๆท่ีดําเนินอยู่หรืออาจมีข้ึนโดย
หรือต่อบริษทัฯ ท่ีจะมีผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสําคัญต่อสินทรัพย์ของบริษทัฯ ท่ีมีจํานวนสูงกว่าร้อยละ 5.0 ของ
ส่วนของผู้ถอืหุ้นของบริษทัฯ หรือผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสําคัญต่อธุรกิจผลประกอบการ สถานะทางการเงนิหรือ
ผลการดําเนินงานของบริษทัฯ  
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8. ข้อมลูสาํคญัอื่น  
 

ณ วันที่ 30 กันยายน 2563 บริษัทฯ มีจุดให้บริการ จํานวน 15,901 แห่งใน 77 จังหวัดทัว่ประเทศ 
ประกอบดว้ย  

1. รา้นรบัสง่พสัดุของบรษิทัฯ (Parcel Shops) จาํนวน 1,034 แหง่ 

- รา้นรบัสง่พสัดุทีบ่รษิทัฯ ดาํเนินการเองจาํนวน 418 แหง่ 

- รา้นรบัส่งพสัดุของบรษิทัฯ ซึ่งดําเนินการโดยตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบัส่งพสัดุ (Parcel Service Agent: 
PSA) จาํนวน 25 ราย ทัง้หมดจาํนวน 616 แหง่ 

2. 2. จุดให้บรกิารที่ศูนย์กระจายพสัดุ (Distribution Center Service Points: DCSP) จํานวน 812 แห่ง ซึ่ง
บรษิทัฯ เป็นผูด้าํเนินการเอง 

3. จุดใหบ้รกิารรบัสง่พสัดุบนสถานีรถไฟฟ้าบทีเีอสจาํนวน 4 แหง่ ซึง่บรษิทัฯ เป็นผูด้าํเนินการเอง 

4. จุดให้บรกิารที่ตัง้อยู่บนพื้นที่ของพนัธมติรทางธุรกจิค้าปลกีที่เป็นองค์กร (Service Points Operated by 
Corporate Retail Partners) จํานวน 3,512 แห่ง ซึ่งดําเนินการโดยพนัธมติรทางธุรกิจค้าปลีกองค์กร
จาํนวน 49 ราย 

5. จุดให้บริการที่ตัง้อยู่บนพื้นที่ของพันธมิตรทางธุรกิจค้าปลีกอิสระ (Service Points Operated by 
Independent Retail Partners) จาํนวน 10,427 แหง่ 

6. ตูล้อ็คเกอรร์บัพสัดุ (Parcel Locker Service Points) จาํนวน 112 แหง่ 
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ตารางสรปุเปรียบเทียบสญัญามาตรฐานของสญัญาแต่งต ัง้ตวัแทนผู้ให้บริการรบั-ส่งพสัดใุนการดาํเนินธ ุรกิจ
ร้านรบั-ส่งพสัด  ุ

 แบบสญัญามาตรฐานสาํหรบัตวัแทน 
ผู้ให้บริการรบั-ส่งพสัด  ุ

(Parcel Service Agent: PSA) 

แบบสญัญามาตรฐาน
แต่งต ัง้ตวัแทนผู้ให้บริการ
รบั-ส่งพสัดกุบัพนัธมิตร
ทางธรุกิจค้าปลีกองคก์ร 

(Corporate Retail 
Partners) 

แบบสญัญามาตรฐาน
สาํหรบัสญัญาตวัแทนผู้
ให้บริการรบั-ส่งพสัดกุบั
พนัธมิตรทางธรุกิจค้า

ปลีกอิสระ (Independent 
Retail Partners) 

สญัญาแต่งต ัง้ตวัแทน 
ร้านรบัส่งพสัด  ุ

สญัญาให้บริการ 
เกี่ยวกบัพสัด  ุ

ระยะเวลา
ของสญัญา 

24 เดอืน 3 ปี หรอืเมือ่สญัญาแต่งตัง้
ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-สง่
พสัดุสิน้สดุ แลว้แต่กรณีใด

จะเกดิขึน้ก่อน 

3 ปี สญัญาจะไม่มกีารต่อ
อายุโดยอตัโนมตั ิ

1 ปี 

คา่บรกิาร  บริษัทฯ จะชําระค่าบรกิาร
ให้แก่ตัวแทนผู้ให้บริการ
รบั-ส่งพสัดุ เป็นรายเดือน 
โดยคํานวณจากอัตราร้อย
ละของรายไดค้่าบรกิารราย
เ ดื อ น ที่ ไ ด้ ร ั บ จ า ก ก า ร
ให้บริการจัดส่งพสัดุที่ร้าน
รับส่งพัสดุของตัวแทนผู้
ใหบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ อตัรา
ร้อยละดังกล่าวจะคํานวณ
จากการประเมินผลด้วย 
Customer Counter Index 
(“CCI”) ซึ่งจะถูกกําหนดไว้
ในสัญญาและจะคํานวณ
เป็นรายไตรมาส  

 ตัวแทนผู้ให้บริการรับ-ส่ง
พัส ดุ จ ะ ไ ด้ ร ับ ส่ ว น แ บ่ ง
รายได้จากการใหบ้รกิารอื่น 
ๆ เช่น บรกิารจดัส่งระหว่าง
ประเทศ บรกิารคา้ปลกี หรอื
จุดให้บริการรับ-ส่งพัสดุ  
เป็นต้น ทัง้น้ี ตามอัตราที่
กําหนดสาํหรบัแต่ละบรกิาร 

ตัวแทนผู้ให้บริการรับ-ส่ง
พสัดุจะต้องชําระค่าบริการ
ใหบ้รษิทัฯ ตามที่กําหนดไว้
ในสญัญา (ซึ่งเป็นอตัรารอ้ย
ล ะ ขอ งค่ า บ ริก า ร จ ากที่
ตัวแทนผู้ให้บริการรับ-ส่ง
พสัดุไดร้บัจากลกูคา้ในแต่ละ
เดอืน) เป็นรายเดอืน  

บริษัทฯ จะชําระค่าบริการ
รายเดอืนใหแ้ก่พนัธมติรทาง
ธุรกิจค้าปลีกองค์กรเท่ากบั
รอ้ยละของรายไดข้องบรษิทัฯ 
ที่ได้รบัจากค่าบรกิารจดัส่งที่
พันธมิตรทางธุรกิจค้าปลีก
เรยีกเกบ็ในแต่ละเดอืน ซึง่ไม่
รวมถึ งรายได้ จากลูกค้า
องคก์รของบรษิทัฯ 

พนัธมิตรทางธุรกิจค้าปลีก
อิสระจะได้รบัส่วนแบ่งเป็น
อตัรารอ้ยละจากยอดขายต่อ
เดอืน 

ค่ า ใ ช้ จ่ า ย
อื่น 

 ตัวแทนผู้ให้บริการรับ-ส่ง
พสัดุจะชําระค่าตกแต่งร้าน
รบั-ส่งพสัดุเพียงครัง้เดียว 
คิดเป็นอัตราร้อยละของ
ค่าใช้ จ่ายในการตกแต่ ง
ทัง้หมด  

 ตัวแทนผู้ให้บริการรับ-ส่ง
พสัดุจะชําระค่าบรกิารราย

n.a.  พันธมิตรทางธุ รกิจค้า
ปลีกองค์กรมีหน้าที่ทํา
การตลาดและส่งเสรมิการ
ขายบรกิารจดัส่งพสัดุของ
บรษิทัฯ  

 พันธมิตรทางธุ รกิจค้า
ปลกีอสิระจะตอ้งชําระเงนิ
ค่าสมัคร โดยชําระครัง้
เดยีวตลอดอายุสญัญา 

 พันธมิตรทางธุรกิจค้า
ปลีกอิสระจะรบัผิดชอบ
ค่าใช้จ่ายทัง้หมดในการ
ดํ า เ นิ น ธุ ร กิ จ ที่ จุ ด



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  

 

สว่นที ่2.2.8 หน้า 3 

 แบบสญัญามาตรฐานสาํหรบัตวัแทน 
ผู้ให้บริการรบั-ส่งพสัด  ุ

(Parcel Service Agent: PSA) 

แบบสญัญามาตรฐาน
แต่งต ัง้ตวัแทนผู้ให้บริการ
รบั-ส่งพสัดกุบัพนัธมิตร
ทางธรุกิจค้าปลีกองคก์ร 

(Corporate Retail 
Partners) 

แบบสญัญามาตรฐาน
สาํหรบัสญัญาตวัแทนผู้
ให้บริการรบั-ส่งพสัดกุบั
พนัธมิตรทางธรุกิจค้า

ปลีกอิสระ (Independent 
Retail Partners) 

สญัญาแต่งต ัง้ตวัแทน 
ร้านรบัส่งพสัด  ุ

สญัญาให้บริการ 
เกี่ยวกบัพสัด  ุ

เดือนสําหรบัการสนับสนุน
ดา้นอุปกรณ์และเทคโนโลยี
ส ารสน เทศในจํ านวนที่
กําหนดไวใ้หแ้ก่บรษิทัฯ ซึ่ง
บ ริษั ท ฯ  จ ะหัก จํ า น วน
ดงักล่าวออกจากค่าบรกิาร
รายเดือนที่บริษัทฯ ชําระ
ให้แก่ตัวแทนผู้ให้บริการ
รบั-สง่พสัดุ  

ให้บริการรับ -ส่งพัส ดุ  
เช่น ค่าสาธารณูปโภค 
คา่ภาษป้ีาย เป็นตน้     

ก า ร บ อ ก
เลกิสญัญา 

  คู่ส ัญญาฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง
อาจบอกเลิกสญัญาได้ ถ้า
คู่ ส ัญญาอีก ฝ่ ายห น่ึ ง ไม่
ปฏิบัติตามข้อกําหนดของ
สญัญา และไมแ่กไ้ขเยยีวยา
การไม่ปฏิบัติตามสัญญา
ดงักล่าวภายในระยะเวลาที่
กําหนด  

 สญัญาจะสิ้นสุดลง ในกรณี
ที่สญัญาให้บรกิารเกี่ยวกบั
พัสดุระหว่างบริษัทฯ กับ 
ตัวแทนผู้ให้บริการรับ-ส่ง
พสัดุสิน้สดุลง 

 บริษัทฯ มีสิทธิในการบอก
เลิกสญัญา ในกรณีที่มกีาร
เปลีย่นแปลงอํานาจควบคุม
ของตวัแทนผู้ให้บรกิารรบั-
สง่พสัดุ 

 คู่ส ัญญาแต่ละฝ่ายมีสิทธิ
บอกเลกิสญัญาโดยไมม่เีหตุ
ได้  (without cause)  โดย
แจ้งให้อีกฝ่ายหน่ึงทราบ
เ ป็ น ล า ย ลั ก ษ ณ์ อั ก ษ ร
ล่วงหน้าอยา่งน้อย 60 วนั 

 คูส่ญัญาฝ่ายใดฝ่าย
หน่ึงมสีทิธเิลกิสญัญา 
หากคูส่ญัญาอกีฝ่าย
หน่ึงไมป่ฏบิตัติาม
ขอ้กําหนดในสญัญา 
และไมแ่กไ้ขเยยีวยา
การไมป่ฏบิตัติาม
สญัญาดงักล่าวภายใน
ระยะเวลาทีก่ําหนด 

 คูส่ญัญาแต่ละฝ่ายมี
สทิธบิอกเลกิสญัญา
โดยไมม่เีหตุได ้
(without cause) โดย
แจง้ใหอ้กีฝ่ายหน่ึง
ทราบเป็นลายลกัษณ์
อกัษรล่วงหน้าอยา่ง
น้อย 60 วนั 

 คู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง
อาจเลกิสญัญาไดท้นัทใีน
กรณีที่ เ กิด เห ตุการณ์
ต า ม ที่ กํ า ห น ด ไ ว้ ใ น
สญัญาหรอืคู่สญัญาฝ่าย
ใ ด ฝ่ า ย ห น่ึ ง อ า จ เ ลิ ก
สญัญาไดโ้ดยไม่มเีหตุได้
โดยการส่งหนังสือบอก
เลกิสญัญาไปใหคู้่สญัญา
อีก ฝ่ ายห น่ึ งล่ ว งห น้า
อยา่งน้อยสองเดอืน 

 คู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง
อาจบอกเลกิสญัญาไดใ้น
กรณีที่ เ กิด เห ตุการณ์
ต า ม ที่ กํ า ห น ด ไ ว้ ใ น
สญัญา หรอื คู่สญัญาแต่
ละฝ่ายมีสิทธิบอกเลิก
สัญญาโดยไม่มีเหตุได้ 
(without cause) โดยแจง้
ใหอ้กีฝ่ายหน่ึงทราบเป็น
ล า ย ลั ก ษ ณ์ อั ก ษ ร
ล่ ว ง ห น้ า อ ย่ า ง น้ อ ย  
90 วนั 

อื่นๆ   ตัวแทนผู้ให้บริการรับ-ส่ง
พสัดุจะต้องวางเงนิประกนั
เพื่อเป็นหลกัประกนัในการ
ปฏิ บั ติ ต า ม สัญญ า แ ล ะ
สําหรบักรณีความเสยีหาย

 ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่ง
พสัดุจะต้องตกลงที่จะใช้
บรกิารที่เกี่ยวกบัพสัดุกบั
บรษิทัฯ แต่เพยีงรายเดยีว

 พันธมิตรทางธุรกิจค้า
ปลีกองค์กรจะต้องไม่
เกี่ยวข้องกับธุรกิจที่มี
ลักษณะแข่งขัน  ( เช่น 
การจดัส่งพสัดุหรอืสนิคา้

 หากพนัธมติรทางธุรกจิ
คา้ปลกีอสิระประสงคท์ีจ่ะ
ขยายระยะเวลาของ
สญัญา จะตอ้งแจง้ให้
บรษิทัฯ ทราบเป็นลาย
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 แบบสญัญามาตรฐานสาํหรบัตวัแทน 
ผู้ให้บริการรบั-ส่งพสัด  ุ

(Parcel Service Agent: PSA) 

แบบสญัญามาตรฐาน
แต่งต ัง้ตวัแทนผู้ให้บริการ
รบั-ส่งพสัดกุบัพนัธมิตร
ทางธรุกิจค้าปลีกองคก์ร 

(Corporate Retail 
Partners) 

แบบสญัญามาตรฐาน
สาํหรบัสญัญาตวัแทนผู้
ให้บริการรบั-ส่งพสัดกุบั
พนัธมิตรทางธรุกิจค้า

ปลีกอิสระ (Independent 
Retail Partners) 

สญัญาแต่งต ัง้ตวัแทน 
ร้านรบัส่งพสัด  ุ

สญัญาให้บริการ 
เกี่ยวกบัพสัด  ุ

ซึ่ ง อ า จ เกิดขึ้ น จ ากการ
ดาํเนินการของตน 

 หา้มมใิหต้วัแทนผูใ้หบ้รกิาร
รบั-ส่งพสัดุกระทําการใด ๆ 
ที่อาจเป็นการแข่งขันกับ
กิ จ ก า ร จั ด ส่ ง พัส ดุ ข อ ง
บรษิทัฯ 

 ตัวแทนผู้ให้บริการรับ-ส่ง
พสัดุ จะไม่ไดร้บัอนุญาตใน
กา ร ให้บ ริก า รลู กค้ าซึ่ ง
ประสงค์จะส่งพสัดุมากกว่า 
50 ชิ้นต่อวัน โดยบริษัทฯ 
จะมสีทิธใิหบ้รกิารแก่ลูกคา้
ดังกล่าวโดยตรง และเปิด
บญัชเีป็นลกูคา้ของบรษิทัฯ 

ตามที่ ได้ตกลงภายใต้
สญัญาน้ี 

ขนาดเลก็ และ/หรอื การ
จั ด ส่ ง พั ส ดุ ด่ ว น )  ที่
ดําเนินการโดยตนเอง
แล ะ /หรือ บุ คคลอื่ นที่
ไม่ใช่บริษัทฯ ไม่ว่าใน
ลักษณะใด  ๆ  และใน
พืน้ทีใ่ด ตลอดระยะเวลา
ของสัญญาและภายใน
พื้ นที่ ที่ กํ า หนด  ( เ ช่ น 
บริเวณพื้นที่ที่ตั ้งของ
เคาน์เตอร์บริการและ
พื้นที่อื่นตามที่คู่ส ัญญา
ทัง้สองฝ่ายตกลงกัน ) 
เ ป็ น ร ะย ะ เ วลาสอง ปี
ภายหลงัวนัทีส่ญัญาสิน้สดุ 

 บริษัทฯ  จะจัดหาป้าย  
“เคอรี่ เอ็กซ์เพรส” และ
อุปกรณ์ตกแต่งรา้นใหแ้ก่
พันธมิตรทางธุรกิจค้า
ปลกีองค์กร โดยบรษิทัฯ 
จ ะ เ ป็ น ผู้ ร ั บ ผิ ด ช อ บ
ค่ า ใ ช้ จ่ า ย ทั ้ง ห ม ด ที่
เกี่ยวข้องกบัสื่อทางการ
ตลาด และบรษิทัฯ จะจดั
ให้มีการฝึกอบรมและ
คู่ มือแ ก่พนักงานของ
พันธมิตรทางธุรกิจค้า
ปลกีองคก์ร 

ลกัษณ์อกัษรล่วงหน้า
อยา่งน้อย 30 วนักอ่น
ระยะเวลาของสญัญาจะ
สิน้สดุลง อยา่งไรกต็าม 
หากสญัญาสิน้สุดลงโดยที่
พนัธมติรทางธุรกจิคา้
ปลกีอสิระประสงคจ์ะต่อ
สญัญาแต่ไมไ่ดแ้จง้ความ
ประสงคเ์ป็นลายลกัษณ์
อกัษรภายในกําหนดเวลา
ไมว่า่ดว้ยเหตุผลใดกต็าม 
สญัญาจะต่ออายุออกไป
ภายใตเ้งือ่นไขและ
ขอ้ตกลงเดมิจนกว่า
คูส่ญัญาจะลงนามใน
สญัญาฉบบัใหม ่ 

 ระหวา่งช่วงทีส่ญัญามผีล
ใช้บงัคบัและภายในช่วง
ระยะเวลา 1 ปีภายหลงั
จ า ก สั ญ ญ า สิ้ น สุ ด 
พันธมิตรทางธุรกิจค้า
ปลีกอิสระ ตกลงจะไม่
ใ ห้ บ ริ ก า ร ใ น พื้ น ที่
ให้บริการอัน เ ป็นการ
แข่งขนักบับรษิัทฯ  โดย
ไม่ได้ร ับความเห็นชอบ
เป็นลายลักษณ์อักษร
จากบริษัทฯ  เ ป็นการ
ล่วงหน้า 

 

8.1 แบบสญัญามาตรฐานของสญัญาแต่งต ัง้ตวัแทนผู้ให้บริการรบั-ส่งพสัดใุนการดาํเนินธรุกิจร้านรบั-ส่ง
พสัด  ุ

บรษิทัฯ มแีบบสญัญามาตรฐาน 2 ฉบบัสําหรบัร้านรบัส่งพสัดุ ได้แก่ สญัญาแต่งตัง้ตวัแทนร้านรบั-ส่งพสัดุ 
และ สญัญาการให้บริการเกี่ยวกับพสัดุ บริษัทฯ ใช้สญัญามาตรฐานเหล่านี้กับตัวแทนผู้ให้บริการรบั-ส่งพสัดุ ซึ่ง
ดําเนินการร้านรบั-ส่งพสัดุให้กบับรษิัทฯ ภายใต้ชื่อ ‘เคอรี่ เอ็กซ์เพรส’ โดยอาจมขีอ้กําหนดและเงื่อนไขของสญัญา
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แตกต่างกนัขึน้อยู่กบัการเจรจาต่อรองกบัผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุแต่ละรายโดย ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มี
ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-สง่พสัดุทัง้หมดจาํนวน 25 ราย ซึง่ดาํเนินการรา้นรบัสง่พสัดุรวมทัว่ประเทศจาํนวน 616 แหง่  

 

(ก) สญัญาแต่งตัง้ตวัแทนร้านรบัส่งพสัดสุาํหรบัตวัแทนผูใ้ห้บริการรบั-ส่งพสัด ุ

ตามแบบสญัญามาตรฐานของบรษิทัฯ บรษิทัฯ แต่งตัง้ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ  ในการรบัพสัดุและรบั
ชําระค่าบรกิารจดัส่งพสัดุจากลูกคา้ทีป่ระสงคจ์ะใชบ้รกิารจดัส่งพสัดุของบรษิทัฯ โดยใหบ้รกิารทีร่า้นรบัส่งพสัดุตามที่
ระบุในสญัญา ตวัแทนผูใ้ห้บรกิารรบั-ส่งพสัดุจะจดัทํารายงานประจําวนัและนําส่งค่าบรกิารจดัส่งพสัดุทัง้หมดให้แก่
บรษิัทฯ ในวนัถดัจากวนัที่รบัพสัดุและค่าบรกิารจดัส่งจากลูกค้า  โดยตวัแทนผู้ให้บรกิารรบั-ส่งพสัดุจะต้องวางเงนิ
ประกนัเพือ่เป็นหลกัประกนัในการปฏบิตัติามสญัญาสาํหรบักรณีความเสยีหายซึง่อาจเกดิขึน้จากการดาํเนินการของตน 

 ในชว่งระยะเวลาของสญัญา หา้มมใิหต้วัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-สง่พสัดุกระทาํการใด ๆ ทีอ่าจเป็นการแขง่ขนักบั
กจิการจดัส่งพสัดุของบรษิัทฯ ไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางอ้อมและไม่ว่ากระทําโดยลําพงัหรอืร่วมกบับุคคลอื่นก็ตาม  
ทัง้นี้ บรษิทัฯ จะดําเนินการรบัพสัดุทีร่า้นรบัส่งพสัดุเป็นประจําทุกวนัเพื่อจดัส่งใหแ้ก่ผูร้บัพสัดุ บรษิทัฯ จะจดัใหม้กีาร
ฝึกอบรมใหแ้ก่พนกังานของตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-สง่พสัดุ จดัหาทรพัยส์นิ เครือ่งมอือุปกรณ์ อุปกรณ์ตกแต่ง และสิง่อื่น
ที่จําเป็นสําหรบัการดําเนินธุรกจิร้านรบัส่งพสัดุ ให้บรกิารสนับสนุนด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ และจดัให้มคีู่มอืการ
ดาํเนินธุรกจิใหแ้ก่ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-สง่พสัดุ ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-สง่พสัดุจะตอ้งจดัหาทรพัยส์นิ เครือ่งมอือุปกรณ์ 
อุปกรณ์ตกแต่งและสิง่อื่นทีจ่าํเป็นสาํหรบัการดาํเนินธุรกจิสาํหรบัรา้นรบัส่งพสัดุทัง้หมดจากบรษิทัฯ เท่านัน้ นอกจากนี้ 
ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ จะไม่ไดร้บัอนุญาตในการใหบ้รกิารลูกคา้ทีม่ปีรมิาณการจดัส่งพสัดุมากกว่า 50 ชิน้ต่อ
วนั โดยบรษิทัฯ จะมสีทิธทิีจ่ะใหบ้รกิารแก่ลกูคา้ดงักล่าวโดยตรง 

ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุจะตอ้งชาํระค่าแรกเขา้ซึง่ชาํระเพยีงครัง้เดยีวเป็นค่าตกแต่งรา้นรบั-ส่งพสัดุ คดิ
เป็นอตัรารอ้ยละของค่าใชจ้่ายในการตกแต่งทัง้หมด และตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุจะตอ้งชาํระค่าบรกิารรายเดอืน
สําหรบัการสนับสนุนด้านอุปกรณ์และเทคโนโลยสีารสนเทศในจํานวนที่กําหนดไว้ให้แก่บรษิัทฯ ซึ่งบรษิัทฯ จะหกั
จํานวนดงักล่าวออกจากค่าบรกิารรายเดือนที่บรษิัทฯ ชําระให้แก่ตวัแทนผู้ให้บรกิารรบั-ส่งพสัดุ บรษิัทฯ จะชําระ
คา่บรกิารใหแ้ก่ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ เป็นรายเดอืน โดยคาํนวณจากอตัรารอ้ยละของรายไดค้า่บรกิารรายเดอืน
ทีไ่ดร้บัจากการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุทีร่า้นรบัส่งพสัดุทัว่ไปของตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ อตัรารอ้ยละดงักล่าวจะ
คาํนวณจาก Customer Counter Index (“CCI”) ซึง่จะถูกกาํหนดไวใ้นสญัญาและจะคาํนวณเป็นรายไตรมาส นอกจากนี้ 
ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุจะไดร้บัสว่นแบ่งรายไดจ้ากการใหบ้รกิารอื่น ๆ เชน่ บรกิารจดัสง่ระหวา่งประเทศ บรกิาร
คา้ปลกี หรอืจุดใหบ้รกิารรบั-สง่พสัดุ เป็นตน้ ทัง้นี้ ตามอตัราทีก่าํหนดสาํหรบัแต่ละบรกิาร 

  โดยทัว่ไป ระยะเวลาของสญัญานี้คอื 24 เดือน โดยคู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งอาจบอกเลิกสญัญาได้ ถ้า
คู่สญัญาอกีฝ่ายหน่ึงไม่ปฏบิตัติามขอ้กําหนดของสญัญา และ ไม่แกไ้ขเยยีวยาการไม่ปฏบิตัติามสญัญาดงักล่าวภายใน
ระยะเวลาทีก่ําหนด นอกจากนี้ สญัญาจะสิน้สุดลง ในกรณีทีส่ญัญาใหบ้รกิารเกีย่วกบัพสัดุระหว่างบรษิทัฯ กบั ตวัแทน
ผู้ให้บรกิารรบั-ส่งพสัดุสิ้นสุดลง ไม่ว่าด้วยเหตุประการใด บรษิัทฯ ยงัมสีทิธิในการบอกเลิกสญัญา ในกรณีที่มกีาร
เปลีย่นแปลงอํานาจควบคุมของตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ นอกจากนี้ คู่สญัญาแต่ละฝ่ายมสีทิธบิอกเลกิสญัญาโดย
ไมม่เีหตุได ้(without cause) โดยแจง้ใหอ้กีฝ่ายหนึ่งทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้าอยา่งน้อย 60 วนั  

(ข) สญัญาให้บริการเกีย่วกบัพสัด ุสาํหรบัตวัแทนผูใ้ห้บริการรบั-ส่งพสัด ุ
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ตามแบบสญัญามาตรฐานของบรษิทัฯ ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุรบับรกิารเกีย่วกบัพสัดุบางประเภทจาก
บรษิทัฯ เพื่อทีต่วัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุจะสามารถใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุแก่ลูกคา้ทีม่าทีใ่ชบ้รกิารจดัส่งพสัดุทีร่า้น
รบัส่งพสัดุเพื่อใชบ้รกิารจดัส่งได ้การใหบ้รกิารดงักล่าว รวมถงึ การเรยีกเกบ็เงนิปลายทาง และขอ้ตกลงเกีย่วกบัการ
รบัผดิชอบของบรษิทัฯ ในความสญูหายหรอืเสยีหายของพสัดุของลกูคา้ระหวา่งการจดัสง่ 

ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-สง่พสัดุจะตอ้งชาํระคา่บรกิารใหบ้รษิทัฯ ตามทีก่าํหนดไวใ้นสญัญา (ซึง่เป็นอตัรารอ้ยละ
ของค่าบรกิารจากทีต่วัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุไดร้บัจากลูกคา้ในแต่ละเดอืน) เป็นรายเดอืน และตกลงทีจ่ะใชบ้รกิาร
ที่เกี่ยวกบัพสัดุกบับรษิัทฯ แต่เพยีงรายเดยีวตามที่ได้ตกลงภายใต้สญัญาน้ี สญัญามขีอ้จํากดัความรบัผดิ ซึ่งจํากดั
ความรบัผดิของบรษิทัฯ ตามสญัญานี้ต่อตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-สง่พสัดุในจาํนวนคงที ่ 

สญัญามกีําหนดระยะเวลาจํานวน 3 ปี หรอืเมื่อสญัญาแต่งตัง้ตวัแทนผูใ้ห้บรกิารรบั-ส่งพสัดุสิ้นสุด แล้วแต่
กรณีใดจะเกดิขึน้ก่อน สญัญาจะสิน้สุดเมื่อสญัญาแต่งตัง้ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุสิน้สุด คูส่ญัญาฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงมี
สทิธเิลกิสญัญา หากคู่สญัญาอีกฝ่ายหน่ึงไม่ปฏบิตัิตามขอ้กําหนดในสญัญา และไม่แก้ไขเยยีวยาการไม่ปฏบิตัิตาม
สญัญาดงักล่าวภายในระยะเวลาที่กําหนด คู่สญัญาแต่ละฝ่ายมสีทิธบิอกเลกิสญัญาโดยไม่มเีหตุได้ (without cause) 
โดยแจง้ใหอ้กีฝ่ายหนึ่งทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้าอยา่งน้อย 60 วนั 

8.2 แบบสญัญามาตรฐานแต่งต ัง้ตวัแทนผูใ้ห้บริการรบั-ส่งพสัดกุบัพนัธมิตรทางธรุกิจค้าปลีกองคก์ร 

บรษิทัฯ ใชแ้บบสญัญามาตรฐานนี้กบัผูป้ระกอบธุรกจิคา้ปลกีองคก์รทีป่ระสงคจ์ะใหบ้รกิารรบัพสัดุใหแ้ก่บรษิทั
ฯ (เชน่ รบัพสัดุและคา่ขนสง่ ออกใบนําสง่สนิคา้ ใบเสรจ็รบัเงนิ และเอกสารการจดัสง่อื่น ๆ เป็นตน้) ซึง่อาจมขีอ้กาํหนด
และเงือ่นไขของสญัญาแตกต่างกนัขึน้อยูก่บัการเจรจาต่อรองกบัผูป้ระกอบธุรกจิคา้ปลกีองคก์ร แต่ละราย โดย ณ วนัที ่
30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มพีนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีองคก์รจาํนวน 49 ราย ซึง่อยู่ภายใตแ้บบสญัญามาตรฐาน ซึ่ง
ใหบ้รกิารรบัพสัดุ จาํนวน 3,512 แหง่  

 ตามแบบสญัญามาตรฐานของบรษิทัฯ บรษิทัฯ จะแต่งตัง้พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีองคก์รใหเ้ป็นตวัแทนของ
บรษิัทฯ เพื่อให้บรกิารรบัพสัดุและขายกล่องพสัดุให้แก่ลูกค้า โดยพนัธมติรทางธุรกิจค้าปลีกองค์กรจะดําเนินการ
ใหบ้รกิารผ่านทางเคาน์เตอร์บรกิาร (service counter) ณ สถานทีต่ามทีก่ําหนดโดยดําเนินการตามสญัญามาตรฐาน
ของบรษิทัฯ ทัง้นี้ พนัธมติรทางธุรกิจค้าปลกีองค์กรมหีน้าที่ทําการตลาดและส่งเสรมิการขายบรกิารจดัส่งพสัดุของ
บรษิทัฯ รบัพสัดุจากผูส้ง่ในนามบรษิทัฯ เพือ่รบัพสัดุและเรยีกเกบ็คา่ขนส่งจากผูส้่งตามทีก่าํหนดไวใ้นรายการคา่บรกิาร
ของบรษิทัฯ และโอนค่าบรกิารดงักล่าวให้แก่บรษิทัฯ โดยบรษิทัฯ จะไปรบัพสัดุที่พนัธมติรทางธุรกจิค้าปลกีองค์กร
ไดร้บั ณ เคาน์เตอร์บรกิารเป็นรายวนัและดําเนินการจดัส่งพสัดุใหแ้ก่ผูร้บั บรษิทัฯ จะจดัหาป้าย  “เคอรี ่เอก็ซ์เพรส” 
และอุปกรณ์ตกแต่งร้านให้แก่พนัธมติรทางธุรกิจค้าปลกีองค์กร และจดัให้มกีารฝึกอบรมและคู่มอืแก่พนักงานของ
พนัธมติรทางธุรกิจค้าปลกีองค์กร นอกจากนี้ บรษิัทฯ ยงัให้สทิธแิบบไม่จํากดัแต่เพยีงผู้เดยีว (Non-exclusive) แก่
พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีองคก์ร ในการจดัแสดงป้าย “เคอรี ่เอก็ซ์เพรส” ทีเ่คาน์เตอรบ์รกิารและใชเ้ครื่องหมาย “เคอรี ่
เอก็ซ์เพรส” ในลกัษณะตามทีบ่รษิทัฯ กําหนด เพื่อวตัถุประสงคท์ีร่ะบุไวใ้นสญัญา บรษิทัฯ จะชาํระค่าบรกิารรายเดอืน
ใหแ้ก่พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีองคก์รเท่ากบัรอ้ยละของรายไดข้องบรษิทัฯ ทีไ่ดร้บัจากค่าบรกิารจดัส่งทีพ่นัธมติรทาง
ธุรกจิคา้ปลกีเรยีกเกบ็ในแต่ละเดอืน ซึง่ไมร่วมถงึรายไดจ้ากลกูคา้องคก์รของบรษิทัฯ  

 สญัญามกีําหนดเรื่องการหา้มแข่งขนั โดยพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีองค์กรจะต้องไม่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกจิที่มี
ลกัษณะแข่งขนั (เช่น การจดัส่งพสัดุหรอืสนิคา้ขนาดเลก็ และ/หรอื การจดัส่งพสัดุด่วน) ที ่ไม่ว่าในลกัษณะใด ๆ และ
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พืน้ทีใ่ด ตลอดระยะเวลาของสญัญาและภายในพืน้ทีท่ีก่าํหนด (เช่น บรเิวณพืน้ทีท่ีต่ ัง้ของเคาน์เตอรบ์รกิารและพืน้ทีอ่ื่น
ตามทีคู่ส่ญัญาทัง้สองฝ่ายตกลงกนั) เป็นระยะเวลาสองปีภายหลงัวนัทีส่ญัญาสิน้สดุ  

 ระยะเวลาของสญัญาโดยทัว่ไป คอื 3 ปี สญัญาจะไม่มกีารต่ออายุโดยอตัโนมตั ิโดยการต่ออายุสญัญานัน้
จะตอ้งทําเป็นลายลกัษณ์อกัษรและลงนามโดยคู่สญัญาทัง้สองฝ่าย คู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งอาจเลกิสญัญาไดท้นัทใีน
กรณีทีเ่กดิเหตุการณ์ตามทีก่าํหนดไวใ้นสญัญาหรอืคู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งอาจเลกิสญัญาไดโ้ดยไม่มเีหตุไดโ้ดยการสง่
หนงัสอืบอกเลกิสญัญาไปใหคู้ส่ญัญาอกีฝ่ายหนึ่งล่วงหน้าอยา่งน้อยสองเดอืน 

8.3 แบบสญัญามาตรฐานส ําหรบัสญัญาตวัแทนผู้ให้บริการรบั-ส่งพสัด ุกบัพนัธมิตรทางธ ุรกิจค้าปลีก
อิสระ 

 บรษิทัฯ ใช้แบบสญัญามาตรฐานนี้สําหรบัพนัธมติรทางธุรกจิค้าปลกีอสิระที่ประสงค์จะดําเนินธุรกจิเป็นจุด
ใหบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุของบรษิทัฯ โดย ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มจีุดใหบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุจํานวน 10,427 
แหง่ ซึง่ดาํเนินการโดยพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีอสิระทีด่าํเนินการภายใตแ้บบสญัญามาตรฐานนี้ 

ตามแบบสญัญามาตรฐานของบรษิทัฯ บรษิทัฯ จะแต่งตัง้พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีอสิระเพือ่ทาํหน้าทีร่บัพสัดุ
จากลกูคา้และจาํหน่ายกล่องใส่พสัดุใหแ้ก่ลกูคา้ ณ จดัใหบ้รกิารทีก่าํหนดในสญัญา ในอตัราคา่บรกิารทีบ่รษิทัฯ กาํหนด 
โดยบรษิทัฯ จะรบัพสัดุเหล่านัน้จากพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีอสิระเพือ่จดัส่งใหแ้ก่ผูร้บัพสัดุ พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกี
อสิระจะไดร้บัส่วนแบ่งเป็นอตัรารอ้ยละจากยอดขายต่อเดอืน ทัง้นี้ พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีอสิระจะตอ้งชําระเงนิค่า
สมคัร โดยชําระครัง้เดยีวตลอดอายุสญัญา และจะรบัผดิชอบค่าใชจ้่ายทัง้หมดในการดําเนินธุรกจิทีจุ่ดใหบ้รกิารรบั-ส่ง
พสัดุ เชน่ คา่สาธารณูปโภค คา่ภาษป้ีาย เป็นตน้     

กําหนดระยะเวลาของสญัญานี้โดยทัว่ไป คอื 1 ปี หากพนัธมติรทางธุรกิจค้าปลกีอิสระประสงค์ที่จะขยาย
ระยะเวลาของสญัญา จะต้องแจง้ใหบ้รษิทัฯ ทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้าอย่างน้อย 30 วนัก่อนระยะเวลาของ
สญัญาจะสิ้นสุดลง อย่างไรก็ตามหากสญัญาสิ้นสุดลงโดยที่พนัธมติรทางธุรกจิค้าปลกีอสิระประสงค์จะต่อสญัญาแต่
ไม่ได้แจ้งความประสงค์เป็นลายลกัษณ์อกัษรภายในกําหนดเวลาไม่ว่าด้วยเหตุผลใดก็ตาม สญัญาจะต่ออายุภายใต้
เงือ่นไขและขอ้ตกลงเดมิจนกวา่คู่สญัญาจะลงนามในสญัญาฉบบัใหม่ ระหว่างช่วงทีส่ญัญามผีลใชบ้งัคบัและภายในชว่ง
ระยะเวลา 1 ปีภายหลงัจากสญัญาสิน้สดุ พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีอสิระ ตกลงจะไมใ่หบ้รกิารในพืน้ทีใ่หบ้รกิารอนัเป็น
การแขง่ขนักบับรษิทัฯ ไมว่า่โดยตรงหรอืโดยออ้ม เวน้แต่จะไดร้บัความยนิยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากบรษิทัฯ ก่อน  

คู่สัญญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งอาจบอกเลิกสัญญาได้ในกรณีที่เกิดเหตุการณ์ตามที่กําหนดไว้ในสัญญา หรือ 
คู่สญัญาแต่ละฝ่ายมสีทิธบิอกเลกิสญัญาโดยไม่มเีหตุได ้(without cause) โดยแจง้ใหอ้กีฝ่ายหน่ึงทราบเป็นลายลกัษณ์
อกัษรล่วงหน้าอยา่งน้อย 90 วนั   

8.4 แบบสญัญามาตรฐานสาํหรบับริการจดัส่งพสัดดุ ่วนทัว่ประเทศไทย 

 บรษิทัฯ ใช้แบบสญัญามาตรฐานนี้สําหรบัลูกค้าในกลุ่มธุรกจิ B2B และกลุ่มธุรกจิ B2C ภายใต้แบบสญัญา
มาตรฐานของบรษิทัฯ บรษิทัฯ จะใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุและบรกิารเสรมิทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัส่งพสัดุแก่ลูกคา้ เช่น การ
เขา้รบัพสัดุในสถานทีท่ีก่ําหนดเพื่อจดัส่งพสัดุต่อไป การเรยีกเกบ็เงนิปลายทาง และการโอนเงนิทีไ่ดร้บัชําระมาใหแ้ก่
ลกูคา้ โดยสญัญายงัไดร้ะบุตารางคา่บรกิารทัง้บรกิาร จดัสง่พสัดุ และบรกิารเสรมิเอาไวด้ว้ย   



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  

 

สว่นที ่2.2.8 หน้า 8 

สญัญายงัระบุรายการสิง่ของตอ้งหา้มสาํหรบัการขนส่ง เช่น สนิคา้อนัตราย วตัถุระเบดิ อาวุธปืน ผลติภณัฑ์
ยาสบู อาหารสด เป็นตน้  โดยบรษิทัฯ จะไม่รบัผดิต่อความสญูเสยีหรอืความเสยีหายจากการดําเนินการของบรษิทัฯ 
เกีย่วกบัพสัดุตอ้งหา้มดงักล่าว นอกจากนี้ สญัญายงัมขีอ้กําหนดจํากดัขนาดและน้ําหนักของพสัดุ โดยบรษิทัฯ มสีทิธิ
ปฏเิสธการจดัสง่พสัดุทีม่ขีนาดหรอืน้ําหนกัเกนิกาํหนด  บรษิทัฯ มสีทิธเิปิดและตรวจพสัดุโดยไม่ตอ้งแจง้ใหล้กูคา้ทราบ
ในกรณีทีม่เีหตุผลเกีย่วกบัความปลอดภยั สวสัดภิาพ ศุลกากร หรอืกฎระเบยีบอื่น ๆ  

 บรษิทัฯ จะรบัผดิชอบในความสูญหายหรอืความเสยีหายของพสัดุทีไ่ม่ระบุมูลค่าไวท้ี ่2,000 บาท หรอื ตาม
มลูค่าของสนิคา้ทีส่มเหตุสมผลตามทีป่รากฏในใบแจง้หนี้ แลว้แต่ว่าจาํนวนใดจะน้อยกว่า ในกรณีทีพ่สัดุทีจ่ดัส่งมมีลูค่า
มากกว่า 2,000 บาท ลูกคา้อาจซื้อค่าบรกิารดูแลพสัดุพเิศษเพิม่เตมิตามอตัรารอ้ยละของมูลค่าพสัดุทีไ่ดร้ะบุไวเ้ฉพาะ
จาํนวนทีเ่กนิ 2,000 บาท ทัง้นี้ บรษิทัฯ จะรบัผดิชอบไมเ่กนิ 50,000 บาทต่อใบตราสง่ และ 200,000 บาทต่อเหตุการณ์ 
แลว้แต่ว่าจาํนวนใดจะน้อยกว่า โดยระบุมลูค่าพสัดุไดไ้ม่เกนิ 50,000 บาท นอกจากนี้ สญัญายงัระบุขอ้ยกเวน้เกีย่วกบั
ความเสยีหายสบืเนื่อง ซึง่เป็นความเสยีหายโดยออ้มทีเ่กดิจากความสญูเสยีหรอืความเสยีหายของพสัดุดงักล่าว 

 กําหนดระยะเวลาของสญัญาน้ีโดยทัว่ไป คือ 1 ปี คู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งมีสิทธิบอกเลิกสญัญาได้ก่อน
ระยะเวลาของสญัญาจะสิน้สดุลง โดยแจง้ใหอ้กีฝ่ายหนึ่งทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้าอยา่งน้อย 30 วนัทาํการ 

 บรษิทัฯ ไดเ้ขา้ทําสญัญาในลกัษณะเดยีวกนันี้กบัลูกคา้รายใหญ่บางรายของบรษิทัฯ ซึ่งสญัญาทีเ่ขา้ทําอาจมี
ขอ้กําหนดและเงือ่นไขบางประการแตกต่างไปจากสญัญาฉบบัมาตรฐานตามทีก่ล่าวมาขา้งตน้ เช่น จาํนวนวงเงนิความ
รบัผดิชอบในความสูญหายและเสยีหายของพสัดุของบรษิัทฯ สูงกว่าวงเงนิความรบัผดิชอบที่ระบุไว้ในสญัญาฉบบั
มาตรฐาน และบรษิัทฯ ตกลงที่จะจดัทําและต่ออายุประกนัภยับางประเภทกบับรษิัทประกนัภยัชัน้นําเพื่อให้ความ
คุม้ครองแก่ความสญูหายและเสยีหายใด ๆ เกดิขึน้จากการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ แก่ลูกคา้ตลอดระยะเวลาของสญัญา
ดงักล่าว 

8.5 สญัญาอนุญาตช่วงสิทธิเครื่องหมายการค้า 

บรษิทัฯ มสีทิธใินการใชช้ือ่และเครือ่งหมายการคา้ “เคอรี”่ (รวมถงึ เครือ่งหมายการคา้”เคอรี ่เอก็ซเ์พรส” โดย
ให้รวมเรยีกว่า “เครื่องหมายการค้าเคอรี่”) ตามขอ้กําหนดใน สญัญาอนุญาตช่วงสทิธ ิฉบบัลงวนัที่ 19 ธนัวาคม 
2559 (“สญัญาอนุญาตช่วงสิทธิ”) ระหว่าง บรษิัทฯ กบั KLN โดยมรีายละเอียดของเครื่องหมายการค้าและเครี่อง
หมายบรกิารทีบ่รษิทัฯ ไดร้บัอนุญาตใหใ้ชใ้นการดาํเนินธุรกจิในประเทศไทยตามสญัญาดงักล่าวดงัรายละเอยีดในส่วนที ่
2.2.5 ทรพัยส์นิทีใ่ชใ้นการประกอบธุรกจิ อย่างไรกด็ ีสญัญาดงักล่าวจะสิน้ผลลงและจะถูกแทนทีโ่ดยสญัญาอนุญาตให้
ใชส้ทิธใิชเ้ครือ่งหมายการคา้เคอรีฉ่บบัใหม ่(“ สญัญาอนุญาตให้ใช้สิทธิหลกั“) ระหวา่งบรษิทัฯ กบั KRL ซึง่จะมผีลใช้
บงัคบั ณ วนัทีหุ่น้ของบรษิทัฯ เขา้จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยฯ์ โดยบรษิทัฯ และ KRL อยู่ระหว่างดําเนินการตาม
ขัน้ตอนเพือ่จดทะเบยีนสญัญาอนุญาตใหใ้ชส้ทิธหิลกั ฉบบัคดัยอ่กบักรมทรพัยส์นิทางปัญญาของประเทศไทย  

KRL เป็นเจ้าของเครื่องหมายการค้าเคอรี่และได้จดทะเบยีนเครื่องหมายการค้าเคอรี่กบักรมทรพัย์สนิทาง
ปัญญาประเทศไทย โดยภายใต้สญัญาอนุญาตใหใ้ช้สทิธหิลกั KRL ไดใ้หส้ทิธแิก่บรษิทัฯ (รวมถงึสทิธใินการอนุญาต
ชว่งใหแ้ก่บรษิทัยอ่ยของบรษิทัฯ) ในการใชเ้ครือ่งหมายการคา้เคอรี ่เอก็ซเ์พรส ในประเทศไทยโดยเป็นการใหส้ทิธแิบบ
จํากดัเดด็ขาด (Exclusive) และไม่อาจจําหน่ายจ่ายโอนได้ ซึ่งมเีงื่อนไขขึน้อยู่กบัการนําหุ้นเขา้จดทะเบยีนกบัตลาด
หลกัทรพัยฯ์ ภายในระยะเวลาทีก่าํหนดในสญัญา 
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ภายใตข้อ้กําหนดของสญัญาอนุญาตใหใ้ชส้ทิธหิลกั KRL ไดใ้หส้ทิธบิรษิทัฯ ในการใชเ้ครื่องหมายการคา้และ
การใหส้ทิธชิ่วงแก่บรษิทัย่อยของบรษิทัฯ ในการใชช้ื่อ “KERRY EXPRESS” ในภาษาองักฤษ และ “เคอรี ่เอก็ซ์เพรส” 
ในภาษาไทย เป็นส่วนหนึ่งของชื่อบรษิทั และเครื่องหมายการค้า “เคอรี่ เอ็กซ์เพรส” ในประเทศไทย ในวธิกีารหรอื
รูปแบบที ่KRL ไดอ้นุญาต เหน็ชอบและแกไ้ขเพิม่เตมิ ทัง้นี้ บรษิทัย่อยของบรษิทัฯ ไม่สามารถอนุญาตช่วงซึ่งสทิธใิน
การใหใ้ชเ้ครื่องหมายการคา้ “เคอรี ่เอก็ซ์เพรส”  ต่อไป และไม่มสีทิธโิอนซึ่งสทิธใินส่วนใดส่วนหนึ่งของสญัญานี้โดย
ไม่ไดร้บัอนุญาตเป็นลายลกัษณ์อกัษรจาก KRL ก่อน โดยมคี่าสทิธซิึง่เป็นการชาํระเพยีงครัง้เดยีวจาํนวน 100 เหรยีญ
ฮ่องกง   

 สญัญาอนุญาตใหใ้ชส้ทิธหิลกั จะมผีลใชบ้งัคบัเป็นระยะเวลา 3 ปีและจะไดร้บัการต่ออายโุดยอตัโนมตัคิราวละ 
3 ปีจนกว่าบรษิทัฯ จะแจง้ให ้KRL ทราบถงึความประสงคท์ีจ่ะไม่ต่ออายุสญัญาตามเงื่อนไขในสญัญาหรอืสญัญาสิน้สุด
ลงตามขอ้กําหนดทีร่ะบุไวใ้นสญัญา สญัญาอนุญาตใหใ้ชส้ทิธหิลกัจะสิน้สุดลงในกรณีที ่(1) บรษิทัฯ กระทําผดิสญัญา
อนัเป็นสาระสาํคญัและไม่สามารถแกไ้ขเยยีวยาความผดิดงักล่าว ในกรณีทีค่วามผดิดงักล่าวสามารถแกไ้ขเยยีวยาได ้
ภายใน 60 วนันบัแต่ไดร้บัแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษร (2) บรษิทัฯ โอนสทิธหิรอืพยายามทีจ่ะโอนสทิธ ิหรอื อนุญาตใหใ้ช้
สทิธภิายใตส้ญัญาอนุญาตช่วงนอกเหนือจากทีร่ะบุไวโ้ดยชดัแจง้ (3) บรษิทัฯ มมีตอินุมตั ิหรอืมคีาํสัง่ศาลใหเ้ลกิบรษิทั 
หรอืบรษิทัฯ มกีารแต่งตัง้ทรสัต ีผูช้ําระบญัช ีเจา้หนักงานพทิกัษ์ทรพัย ์หรอื ผูบ้รหิารทรพัยส์นิในนามของเจา้หนี้ของ
บรษิทัฯ หรอืบรษิทัฯ ไม่สามารถชําระหนี้ของบรษิทัฯ ได ้หรอื บรษิทัเลกิกจิการ หรอืมแีนวโน้มว่าจะเลกิกจิการ (4) 
บุคคลภายนอกดําเนินการหรือขู่ว่าจะดําเนินการใดๆ อันอาจมีผลเป็นการบังคบัหรือยึดทรพัย์ที่จํานองหรือเป็น
หลกัประกนั ซึง่เป็นทรพัยส์นิทัง้หมดหรอืทรพัยส์นิทีม่นีัยสาํคญัของบรษิทัฯ และบรษิทัฯ ไมส่ามารถระงบัขอ้พพิาทหรอื
ดาํเนินการใหม้กีารใหย้กฟ้องไดภ้ายใน 180 วนั (5) บรษิทัฯ ถูกพพิากษาว่ากระทาํความผดิอาญา ซึง่เป็นการทาํใหค้า่
ความนิยมของเครื่องหมายการคา้เคอรี ่ ชื่อเสยีงหรอืภาพลกัษณ์ของ KRL ต่อสาธารณะ หรอืเครื่องหมายการคา้เคอรี่
ใด ๆ เสื่อมเสยีหรอืเสยีหาย (6) Kerry Group Limited และ/หรอืบรษิทัย่อยของ Kerry Group Limited (“กล ุ่ม Kerry”) 
มไิดถ้อืหุน้ มอีํานาจควบคุม หรอืมสีทิธอิอกเสยีงในบรษิทัฯ ในจาํนวนตัง้แต่รอ้ยละ 30 หรอืมากกว่านัน้ (7) กลุ่ม Kerry 
รายหนึ่งหรอืหลายรายเขา้ทาํสญัญากบับุคคลภายนอกเพื่อขายหรอืโอนหุน้ของบรษิทัฯ ซึง่ส่งผลใหก้ลุ่ม Kerry มไิดถ้อื 
มอีํานาจควบคุม หรอืมสีทิธอิอกเสยีงในสดัส่วนร้อยละ 30 ขึน้ไป (8) บรษิทัฯ มไิดม้สีถานะเป็นบรษิทัจดทะเบยีนใน
ตลาดหลกัทรพัยฯ์ หรอื (9) การจดทะเบยีนเครือ่งหมายการคา้เคอรี ่สิน้สดุลงไมว่า่ดว้ยเหตุใด   

ทัง้นี้ เมื่อเกดิเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่งตามขอ้ (1) ถงึ (5) KRL อาจใชดุ้ลยพนิิจของตนในการเลกิสญัญา
อนุญาตใหใ้ชส้ทิธหิลกั โดยการแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยหากเกดิเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่งตามขอ้ (6) ถงึ (7) 
KRL จะตอ้งแจง้บรษิทัฯ เป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้าเป็นระยะเวลา 9 เดอืน หากจะมกีารเลกิสญัญา ซึง่หากเป็นกรณี
ทีบ่รษิทัฯ มไิดม้สีถานะเป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยฯ์ KRL สามารถใชดุ้ลยพนิิจโดยเดด็ขาดในการใชส้ทิธิ
เลกิสญัญาได้ตลอดเวลาโดยการแจ้งบรษิทัฯ เป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้าเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 3 เดอืน ทัง้นี้ 
สญัญาอนุญาตใหใ้ชส้ทิธหิลกัจะถอืวา่สิน้สดุลงทนัท ีเมือ่การจดทะเบยีนเครือ่งหมายการคา้เคอรีท่ ัง้หมดสิน้สดุลง  

8.6 ข้อตกลงการเช่าสาํหรบัศนูยค์ดัแยกพสัดหุลกัที่บางนา  

(ก) สญัญาเช่ากบับริษทั เคอรี ่โลจิสติคส ์ (บางนา) จาํกดั 

 บรษิทัฯ ได้เขา้ทําสญัญาเช่าสามฉบบักบับรษิทั เคอรี่ โลจสิตคิส์ (บางนา) จํากดั (“ผู้ให้เช่าศ ูนยบ์างนา”) 
เพื่อเช่าอาคารคลงัสนิค้าจํานวนสามหลงั (ได้แก่ อาคาร 101 อาคาร 102 และอาคาร 104) ในจงัหวดัสมุทรปราการ
สาํหรบัการจดัเกบ็พสัดุ โดยสญัญาเช่าทัง้สามฉบบัมขีอ้กําหนดและเงือ่นไขเหมอืนกนั ยกเวน้ระยะเวลาการเชา่และการ
ชําระค่าเช่า ระยะเวลาเช่าอยู่ระหว่าง 2 ถึง 3 ปี ซึ่งสญัญาเช่าทัง้สามฉบบัจะสิ้นสุดลงในเดือนมถุินายน 2564 โดย



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  
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บรษิทัฯ จะต้องชําระเงนิค่าเช่าเป็นอตัรารายเดอืนแบบคงที ่และบรษิทัฯ จะต้องวางเงนิมดัจําเท่ากบัอตัราค่าเช่าสาม
เดอืน ซึง่ผูใ้หเ้ชา่ศนูยบ์างนาจะตอ้งคนืเงนิมดัจาํดงักล่าวใหแ้ก่บรษิทัฯ เมือ่สิน้สดุการเชา่โดยไมม่ดีอกเบีย้  

สัญญาเช่าทัง้สามฉบับทําให้บริษัทฯ สามารถใช้สถานที่เช่าสําหรับการจัดเก็บพัสดุในกิจการของ 
บรษิัทฯ และห้ามไม่ให้บรษิทัฯ ประกอบกิจการอื่นใดในสถานที่เช่าโดยไม่ได้รบัความยนิยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษร
ล่วงหน้าจากผูใ้หเ้ช่าศูนยบ์างนา โดยบรษิทัฯ รบัภาระความเสีย่งในการสญูหายของสนิคา้และทรพัยส์นิทีจ่ดัเกบ็อยู่ใน
สถานทีเ่ชา่ และตอ้งจดัหาประกนัภยัต่อความเสยีหายในสนิคา้และทรพัยส์นิในสถานทีเ่ชา่  

ผู้ให้เช่าศูนย์บางนามสีทิธทิี่จะบอกเลกิสญัญาได้ ในกรณีที่เกิดเหตุการณ์ตามที่กําหนดไว้ในสญัญา  หาก
บรษิทัฯ มคีวามประสงคท์ีจ่ะต่ออายุสญัญาเช่า บรษิทัฯ ตอ้งแจง้ใหผู้ใ้หเ้ช่าศูนยบ์างนาทราบอย่างน้อย 6 เดอืนก่อนที่
สญัญาจะสิน้อายุ  โดยผูใ้หเ้ช่าศูนยบ์างนาจะมสีทิธใิชดุ้ลยพนิิจแต่เพยีงผูเ้ดยีวในการพจิารณาต่ออายุสญัญาเช่า หาก
ผู้ให้เช่าศูนย์บางนาตกลงจะต่ออายุหรือขยายระยะเวลาสัญญาเช่า บริษัทฯ และผู้ให้เช่าศูนย์บางนาต้องตกลง
ขอ้กาํหนดและเงือ่นไขของสญัญาเชา่ทีจ่ะต่ออายอุอกไปกบับรษิทัฯ ใหม ่

(ข) สญัญาบริการกบับริษทั เคอรี ่โลจิสติคส ์ (บางนา) จาํกดั 

 บรษิทัฯ ไดเ้ขา้ทําสญัญาบรกิารสามฉบบักบัผูใ้หเ้ช่าศูนย์บางนาทีเ่กี่ยวเนื่องกบัสญัญาเช่าอาคารคลงัสนิค้า  
โดยผูใ้หเ้ชา่ศนูยบ์างนาจะใหบ้รกิารต่าง ๆ ไดแ้ก่ (1) การทาํความสะอาดและการเกบ็ขยะ (2) การรกัษาความปลอดภยั 
(3) iระบบน้ําประปาและไฟส่องสว่างส่วนกลาง (4) การบํารุงรกัษาอาคารและระบบสาธารณูปโภค และ (5) ประกนั
อคัคภียัในอาคาร (ไมร่วมถงึสนิทรพัยข์องบรษิทัฯ)  สญัญาบรกิารจะสิน้สดุเมือ่สญัญาเชา่ทีเ่กีย่วขอ้งสิน้สดุลง  

 บรษิทัฯ ตอ้งชาํระคา่บรกิารซึง่เป็นอตัรารายเดอืนแบบคงทีซ่ึง่กาํหนดตามขนาดของพืน้ทีเ่ชา่ รวมทัง้คา่ไฟฟ้า
และค่าน้ําประปาตามปรมิาณการใชจ้รงิบวกส่วนเพิม่รอ้ยละ 10 (ไม่รวมภาษมีลูค่าเพิม่) และบรษิทัฯ จะตอ้งวางเงนิมดั
จาํเท่ากบัคา่บรกิารสามเดอืน ซึง่จะคนืใหแ้ก่บรษิทัฯ เมือ่สิน้สดุระยะเวลาของสญัญาโดยไมม่ดีอกเบีย้   

 ผูใ้หเ้ชา่ศนูยบ์างนามสีทิธทิีจ่ะบอกเลกิสญัญาบรกิาร ในกรณีที ่(1) สญัญาเชา่ทีเ่กีย่วขอ้งกนัสิน้สุดลง หรอื (2) 
บรษิทัฯ ไมป่ฏบิตัติามขอ้กาํหนดใด ๆ ของสญัญาบรกิาร เมือ่มกีารบอกเลกิสญัญา บรษิทัฯ ยงัคงตอ้งรบัผดิชอบในการ
ชาํระคา่บรกิารสาํหรบัระยะเวลาการเชา่ทีเ่หลอื ซึง่จะตอ้งชาํระใหแ้ก่ผูใ้หเ้ชา่ศนูยบ์างนาในวนัทีส่ญัญาสิน้สุดลง   

8.7 แบบสญัญามาตรฐานของสญัญาเช่าศนูยก์ระจายพสัด  ุ

บรษิทัฯ ใชแ้บบสญัญามาตรฐานนี้สําหรบัการเช่าศูนย์กระจายพสัดุทัง้หมดของบรษิทัฯ ซึ่งอาจมขีอ้กําหนด
และเงือ่นไขแตกต่างกนัขึน้อยูก่บัการเจรจาต่อรองกบัผูใ้หเ้ชา่ 

แบบสญัญามาตรฐานของสญัญาเช่าศูนยก์ระจายพสัดุกําหนดใหม้กีารชาํระค่าเช่าเป็นอตัรารายเดอืนในราคา
คงทีต่ามทีต่กลงกบัผูใ้หเ้ชา่ ภายใตแ้บบสญัญา บรษิทัฯ ตอ้งรบัผดิชอบในการบํารุงรกัษาและซ่อมแซมสถานทีเ่ชา่ และ
อุปกรณ์ ใหอ้ยู่ในสภาพทีด่แีละพรอ้มใชง้านไดด้ว้ยค่าใชจ้่ายของบรษิทัฯ และบรษิทัฯ ยงัมสีทิธใินการปฏเิสธก่อน ใน
กรณีทีผู่ใ้หเ้ชา่มคีวามประสงคท์ีจ่ะขายสถานทีเ่ชา่ในระหวา่งระยะเวลาการเชา่   

ระยะเวลาของสญัญาเช่าโดยทัว่ไปของสญัญาเช่าศูนยก์ระจายพสัดุนัน้คอื 1 – 3 ปี โดยหากบรษิทัฯ ประสงค์
จะต่ออายุการเช่า บรษิทัฯ จะตอ้งแจง้ผูใ้หเ้ช่าล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วนัก่อนสิน้สุดระยะเวลาเช่า ในกรณีทีผู่ใ้หเ้ช่ามี
ความจําเป็นจะตอ้งใชส้ถานทีเ่ช่าเพื่อประโยชน์ของหน่วยงานรฐั ผูใ้หเ้ช่าอาจบอกเลกิสญัญาเช่าไดโ้ดยแจง้ใหบ้รษิทัฯ 



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  
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ทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้าอย่างน้อย 60 วนั ทัง้นี้ ในสญัญาบางฉบบั บรษิทัฯ มสีทิธทิีจ่ะเลกิสญัญาไดโ้ดยไม่
มเีหตุ (without cause) โดยแจง้ใหผู้ใ้หเ้ช่าทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้าอย่างน้อย 60 วนั ทัง้นี้ ผูใ้หเ้ช่ามสีทิธทิี่
จะรบิเงนิประกนั แต่ไมม่สีทิธทิีจ่ะเรยีกรอ้งคา่เสยีหายใด ๆ จากบรษิทัฯ 

8.8 สญัญาเช่ายานพาหนะ  

KESL ไดเ้ช่ายานพาหนะจากบรษิทัลสิซิง่หลายแห่ง และเช่ายานพาหนะหลายประเภท ยานพาหนะทีเ่ช่านัน้ 
รวมถงึ รถจกัรยานยนต์ รถกระบะ 4 ล้อ และรถบรรทุก 6 ล้อ บรษิทัลสิซิง่รายใหญ่ ไดแ้ก่: (1) เอเอสเอพ;ี (2) ภทัรลี
สซิง่; (3) อาคเนยแ์คปปิตอล; และ (4) ทพีอีาร ์ยานพาหนะที ่KESL เชา่สว่นใหญ่จะเป็นรถกระบะ 4 ลอ้  

(ก) สญัญาเช่ายานพาหนะกบัเอสเอพี 

 KESL รบัโอนสทิธใินสญัญาเช่ายานพาหนะกบัเอสเอพจีากบรษิทัฯ โดยการเขา้ทาํบนัทกึขอ้ตกลงกบัเอสเอพี
ซึง่มผีลตัง้แต่วนัที ่1 สงิหาคม 2563 โดยทัว่ไปสญัญาเช่าจะมรีะยะเวลา 3 - 4 ปี ซึง่จะสิน้สุดลงในปี 2567 การชาํระค่า
เช่าจะคดิเป็นอตัรารายเดอืนคงที่ต่อยานพาหนะแต่ละคนั โดยเอสเอพยีงัถอืกรรมสทิธิใ์นยานพาหนะ เมื่อสญัญาเช่า
สิน้สุดลง KESL มหีน้าทีต่อ้งส่งมอบยานพาหนะคนืใหแ้ก่เอสเอพใีนสภาพทีใ่ชง้านไดป้กต ิเมื่อสญัญาเช่าหมดอายุหรอื
ถูกบอกเลกิ หาก KESL ไม่คนืยานพาหนะทีเ่ช่าใหแ้ก่เอสเอพจีะถอืว่า KESL ตกลงทีจ่ะขยายระยะเวลาการเช่าออกไป
อกีหนึ่งปี และจะตอ้งปฏบิตัติามขอ้กาํหนดและเงือ่นไขภายใตส้ญัญาฉบบัเดมินี้ 

เอสเอพีจะเป็นผู้รบัผดิชอบชําระค่าภาษีและค่าทะเบียนรถ (รวมถึงค่าภาษีป้ายโฆษณาประจําปีที่ใช้กบั
เครื่องหมาย ‘เคอรี ่เอก็ซ์เพรส’ ตลอดอายุสญัญาเช่า โดยกําหนดให ้KESL ตอ้งชาํระค่าเช่าเพิม่เตมิ) เอสเอพตีอ้งเป็น
ผูร้บัผดิชอบค่าใชจ้่ายในการบํารุงรกัษาและซ่อมแซม การซ่อมแซมจากการใชง้านปกต ิและการเปลีย่นแบตเตอรีแ่ละ
ยาง โดยที ่KESL จะนํายานพาหนะเขา้ตรวจบํารุงรกัษาและซ่อมแซมตามเวลาทีก่ําหนด เอสเอพจีะตอ้งซื้อประกนัภยั
สาํหรบัยานพาหนะทีเ่ช่าและจะตอ้งรบัผดิชอบค่าเสยีหายส่วนแรกจํานวน 2,000 บาท ในกรณีทีเ่กดิอุบตัเิหตุที ่KESL 
เป็นฝ่ายผดิหรอืไม่สามารถระบุได้ว่าเป็นความผดิของฝ่ายใด เอสเอพจีะต้องจดัหายานพาหนะทดแทน ในกรณีที่
ยานพาหนะทีเ่ชา่ใด ๆ ไดร้บัความเสยีหายและไมส่ามารถใชง้านไดน้านกวา่ 24 ชัว่โมง 

KESL มสีทิธบิอกเลกิสญัญาโดยไม่มเีหตุได้ (without cause) โดยแจ้งให้อกีฝ่ายหนึ่งทราบเป็นลายลกัษณ์
อักษรล่วงหน้าอย่างน้อย 30 วัน  โดย KESL จะต้องจ่ายค่าปรบัเป็นอัตราร้อยละของค่าเช่ารวมทัง้หมดสําหรบั
ระยะเวลาการเช่าทีเ่หลอือยู่  เอสเอพมีสีทิธทิีจ่ะบอกเลกิสญัญาและยดึยานพาหนะคนื ในกรณีทีม่เีหตุอนัควรสงสยัว่า
KESL หรอืพนักงานของ KESL หรอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้งของ KESL ใชย้านพาหนะอย่างผดิกฎหมายหรอืในกรณีที ่KESL ไม่
สามารถชาํระค่าเช่าสองงวดตดิต่อกนั โดยในกรณีที ่KESL ไม่สามารถชาํระค่าเช่าตดิต่อกนัสองงวดนัน้ KESL จะตอ้ง
รบัผดิชาํระคา่ปรบัเป็นอตัรารอ้ยละของคา่เชา่รวมทัง้หมดตามระยะเวลาการเชา่ทีเ่หลอือยู ่นอกจากนี้ บรษิทัฯ ไดต้กลง
คํ้าประกันการปฏิบตัิตามสญัญาของ KESL ภายใต้สญัญาเช่ายานพาหนะและบนัทึกแก้ไขเพิ่มเติมสญัญาเช่าทุก
ประการ   

(ข) สญัญาเช่ายานพาหนะกบัภทัรลิสซิง่  

KESL รบัโอนสทิธใินสญัญาเช่ายานพาหนะกบัภทัรลสิซิง่จากบรษิทัฯ โดยการเขา้ทําบนัทกึขอ้ตกลงกบัภทัร
ลสิซิง่ซึ่งมผีลตัง้แต่วนัที ่1 สงิหาคม 2563 โดยสญัญาเช่าทัว่ไปจะมรีะยะเวลาการเช่าระหว่าง 3 - 4 ปี และระยะเวลา
ของสญัญาจะสิน้สุดในระหว่างปี 2563 และ 2565 ทัง้นี้ การชาํระค่าเช่าจะคดิเป็นอตัรารายเดอืนคงทีต่่อยานพาหนะแต่
ละคนั โดยภทัรลสิซิง่ยงัคงเป็นเจา้ของกรรมสทิธิใ์นยานพาหนะ  
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ภายใต้สญัญาเช่า KESL ตกลงจะเป็นผู้รบัผิดชอบและดําเนินการที่เกี่ยวข้องทัง้หมดในการจดทะเบียน
เปลีย่นแปลงประเภทยานพาหนะจากประเภทรถยนต์นัง่ส่วนบุคคลไม่เกนิ 7 ทีน่ัง่ เป็นประเภทรถยนต์รบัจา้งระหว่าง
จงัหวดั (ป้ายทะเบยีนเหลอืง) ต่อกรมขนสง่ทางบกใหเ้สรจ็ภายใน 45 วนันบัจากวนัที ่28 กนัยายน 2563 ทัง้นี้ เมือ่ครบ
ระยะเวลาการเช่า KESL ตกลงว่าจะซื้อยานพาหนะในราคาที่กําหนดไว้ อย่างไรก็ตาม หากสญัญาเช่าสิ้นสุดลงและ 
KESL ไม่ประสงค์ซื้อยานพาหนะดงักล่าว KESL จะต้องดําเนินการจดทะเบยีนเปลี่ยนแปลงประเภทยานพาหนะจาก
ป้ายทะเบยีนเหลอืง เป็นรถยนตน์ัง่สว่นบุคคล  

ภัทรลิสซิ่งจะเป็นผู้ร ับผิดชอบชําระการต่อภาษียานพาหนะประจําปีเท่านัน้ KESL จะเป็นผู้ร ับผิดชอบ
ค่าธรรมเนียม ค่าใช้จ่าย ค่าปรับและเงินอื่นใดที่เรียกเก็บที่เกี่ยวข้องกับการอนุมตัิ การครอบครอง หรือการใช้
ยานพาหนะทีเ่ชา่ รวมทัง้คา่ภาษอีากรใดทีเ่รยีกเกบ็เอาจากยานพาหนะทีเ่ชา่ดว้ย (เวน้ภาษเีงนิไดท้ีเ่รยีกเกบ็จากค่าเช่า
กบัภทัรลสิซิง่ตามกฎหมายภาษทีีเ่กีย่วขอ้ง) ภทัรลสิซิง่มสีทิธิท์ีจ่ะเปลีย่นแปลงค่าเช่าโดยแจง้ให ้KESL ทราบ ในกรณี
ที่มกีารแก้ไขกฎหมายซึ่งมผีลต่อการกําหนดการชําระค่าเช่าหรอืการเช่าภายใต้สญัญา ภทัรลสิซิง่จะต้องรบัผดิชอบ
ค่าใช้จ่ายในการบํารุงรกัษาตามกําหนดเวลาตามคําแนะนําของผูผ้ลติยานพาหนะ การซ่อมแซมจากการใชง้านปกต ิ
การเปลีย่นแบตเตอรีแ่ละยาง และการซ่อมแซมความเสยีหายของยานพาหนะจากอุบตัเิหตุทีเ่กดิขึน้  นอกจากนี้ ภทัร
ลสิซิง่จะตอ้งรบัผดิชอบในการทาํประกนัภยัประเภทคุม้ครองความเสีย่งทุกชนิดทีเ่กดิขึน้กบัยานพาหนะ รวมไปถงึการ
ทําประกันภัยความรบัผิดต่อบุคคลภายนอก ในกรณีที่เกิดอุบัติเหตุโดยไม่คํานึงว่าเป็นความผิดของ KESL หรือ
ความผดิของคูก่รณีอกีฝ่าย โดย KESL จะไมร่บัผดิชอบคา่เสยีหายสว่นแรก 

ภทัรลสิซิง่มสีทิธทิีจ่ะบอกเลกิสญัญาได ้ในกรณีเกดิเหตุการณ์ตามทีก่าํหนดไวใ้นสญัญา  

นอกจากนี้ เมื่อวนัที ่1 สงิหาคม 2563 บรษิทัฯ ไดต้กลงคํ้าประกนัการปฏบิตัติามสญัญาเช่ายานพาหนะของ 
KESL กบัภทัรลิสซิ่งโดยจะไม่บอกเลิก หรอืเพกิถอนการคํ้าประกนัดงักล่าว เว้นแต่จะได้รบัความยนิยอมเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษรจากภทัรลสิซิง่เป็นการล่วงหน้า  

(ค) สญัญาเช่ายานพาหนะกบัอาคเนยแ์คปปิตอล 

KESL รบัโอนสทิธใินสญัญาเช่ายานพาหนะกบัอาคเนยแ์คปปิตอลจากบรษิทัฯ โดยการเขา้ทาํบนัทกึขอ้ตกลง
กบัอาคเนยแ์คปปิตอลซึ่งมผีลตัง้แต่วนัที ่1 สงิหาคม 2563 โดยทัว่ไปสญัญาเช่าจะมรีะยะเวลาการเช่า 2 ปี และสญัญา
จะสิ้นสุดในระหว่างปี 2563 และ 2565  ค่าเช่าจะคดิเป็นอตัรารายเดือนคงที่ต่อยานพาหนะแต่ละคนั  โดยอาคเนย์
แคปปิตอลยงัเป็นเจ้าของกรรมสทิธิใ์นยานพาหนะ เมื่อสญัญาสิ้นสุดลง KESL จะต้องส่งมอบยานพาหนะคนืให้แก่
อาคเนยแ์คปปิตอลในสภาพทีใ่ชง้านได ้ด ีนอกจากนี้ KESL ยงัมสีทิธใินการซื้อรถทีเ่ช่าในราคาทีก่ําหนดโดยอาคเนย์
แคปปิตอล โดยมีเงื่อนไขว่าราคารถที่เช่าจะต้องไม่ตํ่ากว่าราคาตลาด โดยบริษัทฯ ได้เข้าทําสญัญาจะซื้อจะขาย
ยานพาหนะกบัอาคเนยแ์คปปิตอล ฉบบัลงวนัที ่1 สงิหาคม 2563 เพื่อตกลงจะซื้อยานพาหนะทีเ่ช่าจํานวน 2,298 คนั
ตามสญัญาเช่า และตกลงวางหนังสอืคํ้าประกนัของธนาคารกสกิรไทย จํากดั (มหาชน) เป็นจํานวนเงนิ 106 ลา้นบาท 
และ 74 ลา้นบาท โดยหากสญัญาเช่ายานพาหนะระหว่างอาคเนยแ์คปปิตอลกบั KESL สิน้สุดลงไม่ว่ากรณีใด ๆ ก่อน
วนัทีค่รบกําหนดชาํระราคายานพาหนะและ/หรอืโอนกรรมสทิธิย์านพาหนะตามสญัญาจะซื้อจะขายนี้ บรษิทัฯ ตกลงจะ
ชําระราคายานพาหนะทัง้หมดตามสญัญานี้และเขา้ทําสญัญาซื้อขายยานพาหนะทนัททีี่ได้รบัหนังสอืบอกกล่าวจาก
อาคเนยแ์คปปิตอล ทัง้นี้ สญัญาจะซื้อจะขายยานพาหนะนี้จะถูกยกเลกิไดโ้ดยความยนิยอมของอาคเนยแ์คปปิตอลเป็น
ลายลกัษณ์อกัษรเท่านัน้  
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อาคเนยแ์คปปิตอลตกลงให ้KESL ดาํเนินการจดทะเบยีนเปลีย่นแปลงยานพาหนะทีไ่ดจ้ดทะเบยีนไวก้บักรม
ขนสง่ทางบกจากประเภทรถบรรทุกส่วนบุคคล (ป้ายทะเบยีนขาว-เขยีว) เป็นประเภทรถรบัจา้งขนสง่แบบไมป่ระจาํทาง 
(ป้ายทะเบียนเหลือง) โดย KESL ตกลงจะรบัผิดชอบค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นจากการจดทะเบียนเปลี่ยนแปลง
ยานพาหนะดงักล่าวแต่เพยีงผูเ้ดยีว อนัไดแ้ก่ ค่าเบีย้ประกนัภยั ค่าภาษ ีค่าธรรมเนียมต่าง ๆ เกีย่วกบัการจดทะเบยีน 
และคา่ใชจ้่ายต่าง ๆ ทีเ่กดิขึน้จากการจดทะเบยีนเปลีย่นแปลงป้ายประเภทยานพาหนะ ทัง้นี้ KESL ตกลงจะดาํเนินการ
ใหเ้สรจ็สิน้ภายในวนัที ่30 พฤศจกิายน 2563 

อาคเนยแ์คปปิตอลจะเป็นผูร้บัผดิชอบชําระค่าใชจ้่ายในการบํารุงรกัษาตามกําหนดเวลาและค่าใชจ้่ายในการ
ซ่อมแซมยานพาหนะจากการใช้งานปกต ิรวมถงึค่าภาษีและค่าธรรมเนียมการจดทะเบยีนยานพาหนะเช่า อาคเนย์
แคปปิตอลจะต้องรบัผิดชอบในการจดัหาประกนัภัยที่ถูกต้องตามกฎหมายและประกันภัยรถยนต์ชัน้หนึ่งสําหรบั
ยานพาหนะทีเ่ช่าทุกคนัโดยจะตอ้งชําระค่าใชจ้่ายเอง  นอกจากนี้อาคเนยแ์คปปิตอลจะตอ้งจดัหายานพาหนะชัว่คราว
หรอืยานพาหนะทดแทนเพื่อให้ KESL ใช้ ในกรณีการบํารุงรกัษาตามกําหนดเวลาไม่สามารถดําเนินการให้เสรจ็สิ้น
ภายใน 24 ชัว่โมงหลงัจากที ่KESL  นํารถเขา้ศนูยบ์รกิาร หรอืในกรณีทีเ่กดิความเสยีหายต่อยานพาหนะทีท่าํให ้KESL 
ไม่สามารถใช้ยานพาหนะตามวตัถุประสงค์ที่กําหนดไว้ได้ KESL จะต้องเป็นฝ่ายนํายานพาหนะเขา้ศูนย์บรกิารเพื่อ
บํารุงรกัษาและซ่อมแซม ในกรณีทีเ่กดิอุบตัเิหตุ โดยไม่คํานึงว่าเป็นความผดิของ KESL หรอืความผดิของคู่กรณีอกี
ฝ่าย อาคเนยแ์คปปิตอลจะไมเ่รยีกเกบ็คา่เสยีหายสว่นแรก 

คู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงอาจบอกเลิกสญัญาได้ ในกรณีที่คู่สญัญาอีกฝ่ายผิดสญัญาหรอืไม่สามารถแก้ไข
ขอ้ผดิพลาดดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาทีก่ําหนดไวใ้นสญัญา อาคเนยแ์คปปิตอลมสีทิธบิอกเลกิสญัญาโดยมผีลบงัคบั
ทนัท ีในกรณีที่ KESL ไม่สามารถชําระค่าเช่าติดต่อกนัสองงวดได้  ในกรณีที่ KESL กระทําผดิสญัญาซึ่งก่อให้เกดิ
ความเสยีหายต่ออาคเนย์แคปปิตอล อาคเนย์แคปปิตอลมสีทิธทิีจ่ะยดึยานพาหนะและบอกเลกิสญัญาหลงัจากแจง้ให ้
KESL  ทราบล่วงหน้าอย่างน้อย 15 วนั และ KESL มสีทิธทิี่จะบอกเลกิสญัญาโดยไม่มเีหตุได้ (without cause) โดย
แจง้ใหอ้กีฝ่ายหน่ึงทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้า อย่างน้อย 30 วนั ทัง้นี้ KESL จะตอ้งจ่ายค่าปรบัเป็นอตัรารอ้ย
ละของคา่เชา่รวมสาํหรบัระยะเวลาการเชา่ทีเ่หลอื 

นอกจากนี้ เมื่อวนัที ่1 สงิหาคม 2563 บรษิทัฯ ไดต้กลงคํ้าประกนัต่ออาคเนยแ์คปปิตอล ในวงเงนิคํ้าประกนั
จาํนวน 1,020 ลา้นบาท ในการปฏบิตัติามสญัญาเชา่ยานพาหนะของ KESL ในฐานะลกูหนี้รว่ม หาก KESL กระทาํการ
ใด ๆ อนัอาจถือได้ว่าเป็นการประพฤติผิดสญัญาเช่ายานพาหนะ และ/หรือ ผิดนัดชําระหนี้ใด ๆ ตามสญัญาเช่า
ยานพาหนะต่ออาคเนย์แคปปิตอล บรษิัทฯ ตกลงจะรบัผดิชดใช้ในหนี้และค่าเสยีหายทัง้หมดที่เกิดขึ้นต่ออาคเนย์
แคปปิตอลแทน KESL ภายในวงเงนิคํ้าประกนัดงักล่าว ทัง้นี้ ระยะเวลาในการคํ้าประกนัตามสญัญาคํ้าประกนันี้จะ
สิน้สุดลง เมื่อสญัญาเช่ายานพาหนะครบกําหนดระยะเวลาการเช่าและ KESL ไดช้าํระค่าเช่าครบถว้น พรอ้มทัง้ส่งมอบ
ยานพาหนะคนืแก่อาคเนยแ์คปปิตอลเรยีบรอ้ยแลว้ 

(ง) สญัญาเช่ายานพาหนะกบัทีพีอาร ์

KESL รบัโอนสทิธใินสญัญาเช่ายานพาหนะกบัทพีอีารจ์ากบรษิทัฯ โดยการเขา้ทําบนัทกึขอ้ตกลงกบัทพีอีาร์
ซึ่งมผีลตัง้แต่วนัที่ 1 สงิหาคม 2563 KESL ได้ทําสญัญาเช่ายานพาหนะกบัทีพอีาร์จํานวน 4 ฉบบั ฉบบัลงวนัที่ 1 
สงิหาคม 2563 เช่นเดยีวกนั และบนัทกึแนบทา้ยสญัญาเช่า โดยกําหนดระยะเวลาการเชา่ตามสญัญาโดยทัว่ไปคอื 2 ปี 
ระยะเวลาของสญัญาเชา่ทัง้หมดจะสิน้สดุในปี 2565  การชาํระคา่เชา่จะคดิเป็นอตัรารายเดอืนคงทีต่่อคนัยานพาหนะแต่
ละคนั ทพีอีาร์มสีทิธิใ์นการเปลี่ยนแปลงค่าเช่า ในกรณีที่มกีารแก้ไขกฎหมายซึ่งทําให้ค่าภาษีหรอืค่าธรรมเนียมที่
เกี่ยวขอ้งกบัยานพาหนะทีเ่ช่า (เช่น ค่าธรรมเนียมการจดทะเบยีนประจําปี) มจีํานวนเพิม่ขึน้ เมื่อสญัญาเช่าสิน้สุดลง 
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KESL จะตอ้งส่งมอบยานพาหนะคนืใหแ้ก่ทพีอีาร ์ในสภาพเดมิตามทีท่พีอีาร์ส่งมอบใหแ้ก่ KESL (ยกเวน้ความชํารุด
สกึหรอทีเ่กดิจากการใชง้านตามปกต)ิ 

ภายใต้สญัญาเช่า ทพีอีาร์จะเป็นผู้รบัผดิชอบค่าภาษีและค่าธรรมเนียมการจดทะเบยีน ค่าเบี้ยประกนัภยั 
ค่าใชจ้่ายในการบํารุงรกัษาและค่าใชจ้่ายในการซ่อมแซมตามกําหนดเวลา ค่าใชจ้่ายในการซ่อมแซมรถจากการใชง้าน
ปกต ิและค่าใชจ้่ายในการเปลีย่นแบตเตอรีแ่ละยางรถยนต ์(ยกเวน้การเปลีย่นยางทีแ่ตกหรอืฉีกขาดเนื่องจากวตัถุมคีม
ในระหว่างการใช้งานของ KESL) โดยมเีงื่อนไขว่า KESL จะต้องนํายานพาหนะเขา้ศูนย์บรกิารเพื่อบํารุงรกัษาและ
ซ่อมแซมตามกําหนด  โดยทพีอีาร ์จะตอ้งจดัหายานพาหนะทดแทน ในกรณีทีก่ารบํารุงรกัษาและซ่อมแซมใชเ้วลาเกนิ
กวา่หกชัว่โมง หรอืยานพาหนะใด ๆ จะตอ้งไดร้บัการซ่อมแซมอนัเป็นผลเนื่องมาจากอุบตัเิหตุ 

ในกรณีทีย่านพาหนะทีเ่ช่าใด ๆ ไดร้บัความเสยีหายเนื่องมาจากอุบตัเิหตุ และไม่สามารถซ่อมแซมได ้หรอืใน
กรณีทีย่านพาหนะทีเ่ชา่ใด ๆ สญูหาย KESL จะถูกปรบัเท่ากบัจาํนวนคา่เชา่เป็นเวลาสีเ่ดอืน 

ทีพอีาร์ มสีทิธิบอกเลิกสญัญา ในกรณีที่KESL กระทําผดิสญัญาเช่า ในกรณีที่มกีารบอกเลิกสญัญาก่อน
กาํหนดดว้ยเหตุผลใด ๆ กต็าม KESL จะตอ้งจ่ายคา่ชดเชยใหก้บัทพีอีารเ์ป็นอตัรารอ้ยละของคา่เชา่รวมทัง้หมดสาํหรบั
ระยะเวลาการเชา่ทีเ่หลอือยู ่

นอกจากนี้ เมื่อวนัที ่1 สงิหาคม 2563 บรษิทัฯ ไดต้กลงคํ้าประกนัต่อทพีอีาร์ ในวงเงนิคํ้าประกนัมูลค่าตาม
สญัญาเชา่ ในการปฏบิตัติามสญัญาเชา่ยานพาหนะของ KESL ในฐานะลกูหนี้รว่ม หาก KESL กระทาํการใด ๆ อนัอาจ
ถือได้ว่าเป็นการประพฤติผดิสญัญาเช่ายานพาหนะ และ/หรอื ผดินัดชําระหนี้ใด ๆ ตามสญัญาเช่ายานพาหนะต่อ 
ทพีอีาร์ บรษิทัฯ ตกลงจะรบัผดิชดใช้ในหนี้และค่าเสยีหายทัง้หมดที่เกดิขึน้ต่อทพีอีาร์ แทน KESL ภายในวงเงนิคํ้า
ประกนัดงักล่าว ทัง้นี้ ระยะเวลาในการคํ้าประกนัตามสญัญาคํ้าประกนันี้จะสิน้สดุลงในวนัทีร่ะบุในสญัญาเชา่ 

8.9 สญัญาว่าจ้างขนส่งกบัผ ูร้บัจ้างช่วง 

ตามแบบสญัญามาตรฐานของบรษิทัฯ บรษิทัฯ แต่งตัง้ผูร้บัจา้งช่วงเพื่อดาํเนินการขนส่งพสัดุจากสถานทีห่นึ่ง
ไปยงัสถานทีห่นึ่งตามทีบ่รษิทัฯ กําหนด ภายในกําหนดเวลา ผูร้บัจา้งช่วงจะตอ้งจดัหารถทีม่ลีกัษณะตรงกบัทีบ่รษิทัฯ 
ระบุ พร้อมกับจัดหาคนขับ ผู้ร ับจ้างช่วงต้องติดเครื่องหมายหรือสัญลักษณ์ต่าง ๆ ตามที่บริษัทฯกําหนด เช่น 
เครื่องหมายหรือสญัลกัษณ์ของบริษัทฯ บนรถคนัดงักล่าว และผู้รบัจ้างช่วงตกลงไม่นํารถที่ติดเครื่องหมายหรือ
สญัลกัษณ์คนัดงักล่าวไปใชร้บัจา้งบุคคลอื่น เวน้แต่ไดร้บัความยนิยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากบรษิทัฯ  

ผูร้บัจา้งชว่งตกลงวา่จะไมนํ่างานทีร่บัจา้งขนส่งตามสญัญานี้ ไปวา่จา้งบุคคลอื่นใหด้าํเนินการขนสง่ต่ออกีทอด
หนึ่ง หรอื ไมก่ระทาํการโอนสทิธใิด ๆ รวมทัง้ สทิธทิีจ่ะเกบ็คา่ธรรมเนียมตามทีก่าํหนดไวใ้นสญัญา เวน้แต่ผูร้บัจา้งช่วง
จะไดร้บัความยนิยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากบรษิทัฯ ถา้ผูร้บัจา้งช่วงกระทาํผดิในระหว่างการขนส่งพสัดุของบรษิทัฯ 
ไม่ว่าความเสยีหายจะเกิดแก่บุคคล หรอื ทรพัย์สนิ ชีวติ ร่างกาย หรอืสทิธิใด ๆ ก็ตาม ผู้รบัจ้างช่วงตกลงจะเป็น
ผูร้บัผดิชอบฝ่ายเดยีว นอกจากนี้ผูร้บัจา้งช่วงจะตอ้งรบัผดิชอบต่อความสญูหายและความเสยีหายของพสัดุทีเ่กดิขึน้ใน
ระหว่างการขนส่ง และในกรณีทีช่ําระเงนิล่าชา้จะตอ้งรบัผดิในดอกเบี้ยผดินัดอตัรารอ้ยละ 15 ต่อปี ของเงนิทีค่า้งชําระ 
และผูร้บัจา้งชว่งจะตอ้งจดัหาประกนัภยัดว้ยคา่ใชจ้่ายของตนเอง 

ตามขอ้สญัญามาตรฐาน บรษิทัฯ ตกลงจะจ่ายเงนิค่าจา้งขนสง่เป็นรายเดอืน โดยเงนิค่าจา้งดงักล่าว สามารถ
นํามาใชห้กัเพื่อชดใชค้่าเสยีหายหรอืค่าใชจ้่ายต่าง ๆ ตามสญัญานี้ได ้ในกรณีทีร่ถของผูร้บัจา้งช่วงเกดิอุบตัเิหตุ และ
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ผูร้บัจา้งช่วงไม่สามารถดําเนินการขนส่งพสัดุใหแ้ก่บรษิทัฯ ไดต้ามปกต ิผูร้บัจา้งช่วงจะตอ้งจดัหารถคนัอื่นมาทดแทน
รถทีใ่ชก้ารไมไ่ด ้มฉิะนัน้ ผูร้บัจา้งชว่งจะตอ้งชาํระคา่ปรบัในจาํนวนทีก่าํหนด 

ตามเงื่อนไขของสญัญา ผู้รบัจ้างช่วงต้องจดัให้มรีถพร้อมด้วยอุปกรณ์ต่าง ๆ ในการขนส่งให้ถูกต้องตาม
กฎหมายจราจร รวมถงึกฎและระเบยีบอื่นๆ  รวมทัง้ตอ้งจดัหาคนขบัรถทีม่ใีบอนุญาตขบัขีแ่ละเป็นผูท้ีม่ปีระสบการณ์
ในการขบัขีร่ถ ในกรณีที่ผู้รบัจ้างช่วง และ/หรอืคนขบัรถของผู้รบัจ้างช่วง กระทําผดิกฎหมายจราจร  ผู้รบัจ้างช่วง
จะต้องเป็นผูร้บัผดิชอบชําระค่าปรบัและชดใช้ค่าเสยีหายทัง้หมดต่อบุคคลหรอืทรพัย์สนิ นอกจากนี้ ผูร้บัจ้างช่วงจะ
รบัผดิชอบในบรรดาความเสยีหายทัง้ปวง ซึง่เกดิจากอุบตัเิหตุ การใชส้ทิธเิรยีกรอ้ง การบาดเจบ็ รวมทัง้ คา่ใชจ้่ายอื่นๆ 
ทัง้ปวงที่เกิดขึ้นกบับรษิัทฯ บุคคลภายนอก และทรพัย์สนิใด ๆ ของบรษิัทฯ อนัเกิดจากการกระทําหรอืงดเว้นการ
กระทาํใด ๆ ของผูร้บัจา้งชว่ง และพนกังานหรอืลกูจา้งของผูร้บัจา้งชว่ง  

ระยะเวลาของสญัญานี้โดยทัว่ไปมกีาํหนดระยะเวลา 6 เดอืน สญัญานี้อาจสิน้สดุลง หาก (1) คูส่ญัญาฝ่ายหนึ่ง
ทําหนังสอืบอกกล่าวเลกิสญัญาใหอ้กีฝ่ายหน่ึงทราบ (2) ผูร้บัจา้งช่วงปฏบิตัผิดิสญัญาขอ้ใดขอ้หนึ่งหรอืหลายขอ้ หรอื 
บรษิทัฯ เหน็วา่ผูร้บัจา้งชว่งไมส่ามารถปฏบิตัหิน้าทีต่ามขอ้กาํหนดในสญัญาได ้หรอื การกระทาํการต่อไปอาจก่อใหเ้กดิ
ความเสยีหายต่อบรษิทัฯ หรอื (3) ผูร้บัจา้งช่วงทาํใหบ้รษิทัฯ เสื่อมเสยีชื่อเสยีง หรอืไม่รบัจา้งขนส่งตามทีก่ําหนดไวใ้น
สญัญา 

 
8.10 สญัญาเช่าอาคารสาํนักงานของบริษทัฯ  

(ก) สญัญาเช่าสาํหรบัสาํนักงานกบับริษทั แชงกรี-ลา โฮเตล็ จาํกดั (มหาชน)  

 บรษิทัฯ ไดเ้ขา้ทําสญัญาเช่า 10 ฉบบักบับรษิทั แชงกร-ีลา โฮเตล็ จํากดั (มหาชน) (“ผู้ให้เช่า” ) สาํหรบัการ
เช่าหอ้งในอาคารเจา้พระยาทาวเวอรด์งัต่อไปนี้ คอื (1) หอ้งเลขที ่102 – 103  (2) หอ้งเลขที ่110 (3) หอ้งเลขที ่401-
06 (4) ห้องเลขที่ 502-03 (5) ห้องเลขที่ 505 (6) ห้องเลขที่ 601-06 (7) ห้องเลขที่ 701-03 (8) ห้องเลขที่ 801-03 (9) 
หอ้งเลขที ่904-06 และ (10) หอ้งเลขที ่1001-04 โดยสญัญาเช่าแต่ละฉบบัมขีอ้กําหนดและเงื่อนไขเหมอืนกนั ยกเวน้
คา่เชา่ ระยะเวลาการเชา่ และการต่ออายสุญัญาเชา่  

บรษิัทฯ ต้องชําระค่าเช่าเป็นรายเดือน และบรษิัทฯ ยงัต้องจดัทํากรมธรรม์ประกนัภยัเกี่ยวกบัสนิค้าและ
อุปกรณ์ต่าง ๆ ในสถานทีเ่ชา่ทีเ่ป็นของบรษิทัฯ และกรมธรรมป์ระกนัภยัความรบัผดิต่อบุคคลภายนอกดว้ย  นอกจากนี้ 
บรษิทัฯ ตอ้งเขา้ทาํสญัญาบรกิารกบัผูใ้หเ้ชา่ ดงัรายละเอยีดในขอ้ 8.10 (ข)    

สญัญาเช่าแต่ละฉบบัมรีะยะเวลาการเช่าแตกต่างกนัไปตัง้แต่ 1 ปี ขึ้นไปจนถึง 2 ปีขึ้นไป โดยสญัญาเช่า
ทัง้หมดจะสิน้อายใุนวนัที ่15 กนัยายน 2565 ยกเวน้สญัญาเชา่หอ้ง 505 ซึง่จะสิน้อายใุนวนัที ่15 กนัยายน 2564สญัญา
เช่าตอ้งกําหนดใหบ้รษิทัฯ ตอ้งวางเงนิประกนัเท่ากบัอตัราค่าเช่าประมาณ 3 เดอืน ซึง่ผูใ้หเ้ช่าจะคนืใหแ้ก่บรษิทัฯ เมื่อ
สญัญาเช่าสิน้สุดโดยไม่มดีอกเบีย้  บรษิทัฯ มสีทิธทิีจ่ะต่ออายุสญัญาเช่าออกไปเป็นระยะเวลาสามปี (ยกเวน้สญัญาเชา่
ห้อง 1001-1004 ซึ่งกําหนดให้ต่ออายุออกไปเป็นระยะเวลา 1 – 3 ปี และสญัญาเช่าห้อง 102, 103, 110, 502 - 503 
และหอ้ง 505 ซึ่งกําหนดใหต่้ออายุออกไปเป็นระยะเวลา 2 ปี) โดยส่งคําบอกกล่าวเป็นลายลกัษณ์อกัษรใหแ้ก่ผูใ้หเ้ช่า
ล่วงหน้าอย่างน้อยหก เดอืนก่อนระยะเวลาการเช่า สิ้นสุดลง โดยขอ้กําหนดและเงื่อนไขของสญัญาเช่าฉบบัใหม่ให้
บรษิทัฯ และผูใ้หเ้ช่าตกลงกนั ทัง้นี้ ค่าเช่าสาํหรบัสญัญาเช่าใหม่จะตอ้งไม่ตํ่ากว่าค่าเช่าในปัจจุบนั และคู่สญัญาจะตอ้ง
ต่ออายสุญัญาบรกิารทีเ่กีย่วขอ้งดว้ย   
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  ผูใ้หเ้ชา่มสีทิธทิีจ่ะบอกเลกิสญัญาได ้ในกรณีเกดิเหตุการณ์ตามทีก่ําหนดไวใ้นสญัญาและบรษิทัฯ ไมส่ามารถ
เยยีวยาการผดิสญัญาดงักล่าวภายใน 7 วนันบัจากไดร้บัการแจง้ถงึการผดิสญัญานัน้ นอกจากนี้ บรษิทัฯ และผูใ้หเ้ช่ามี
สทิธเิพยีงฝ่ายเดยีวทีจ่ะบอกเลกิสญัญาเช่าโดยไม่มเีหตุ (without cause) โดยแจง้ใหอ้กีฝ่ายหน่ึงทราบล่วงหน้าอย่าง
น้อย 90 วนั  

 สญัญาเช่าแต่ละฉบบักําหนดใหผู้ใ้หเ้ช่าไม่ต้องรบัผดิต่อบรษิทัฯ สําหรบัการสูญเสยีหรอืความเสยีหายทีเ่กดิ
จากขอ้บกพร่องในอาคารหรอืจากการใหบ้รกิารทีห่ยุดชะงกัในอาคารหรอืจากไฟไหม ้น้ําท่วม พายุ ฟ้าผ่า พายุไต้ฝุ่ น 
หรอืภยัธรรมชาตใิด ๆ หรอืเหตุการณ์อื่นใด นอกเหนือการควบคุมของผูใ้หเ้ชา่   

(ข) สญัญาบริการกบับริษทั แชงกรี-ลา โฮเตล็ จาํกดั (มหาชน)  

 ในสญัญาเช่าแต่ละฉบบั บรษิทัฯ ตอ้งเขา้ทําสญัญาบรกิาร กบัผูใ้หเ้ช่า โดยในสญัญาบรกิารดงักล่าว ผูใ้หเ้ช่า
จะจดัใหม้กีารบรกิารบางอยา่งสาํหรบัพืน้ทีเ่ชา่ เชน่ การรกัษาความปลอดภยัอาคาร การทาํความสะอาดและบาํรุงรกัษา
พื้นที่และสิง่อํานวยความสะดวกส่วนกลาง การบํารุงรกัษาและซ่อมแซมลฟิต์ การกําจดัขยะ การบํารุงรกัษาอาคาร
โดยทัว่ไป เป็นตน้  สญัญาบรกิาร แต่ละฉบบัเป็นไปตามขอ้ตกลงมาตรฐานของผูใ้หเ้ช่า และกําหนดใหม้ขีอ้กาํหนดและ
เงื่อนไขเหมอืนกนั ยกเว้นค่าบรกิารและระยะเวลาการเช่า  โดยระยะเวลาของสญัญาบรกิารแต่ละฉบบัต้องเท่ากับ
ระยะเวลาของสญัญาเชา่ทีเ่กีย่วขอ้ง และสญัญาบรกิารจะสิน้สดุลงเมือ่สญัญาเชา่ฉบบัทีเ่กีย่วขอ้งสิน้สดุลง 

บรษิทัฯ ตอ้งชาํระค่าบรกิารในอตัราคงทีเ่ป็นรายเดอืน และบรษิทัฯ ตอ้งวางเงนิประกนัในจาํนวนเท่ากบัอตัรา
ค่าบรกิารโดยประมาณสามเดอืน โดยเงนิประกนันี้จะคนืให้แก่บรษิทัฯ เมื่อสญัญาบรกิารสิ้นสุดลงโดยไม่มดีอกเบี้ย  
สญัญาบรกิารหา้มไมใ่หบ้รษิทัฯ โอนสทิธ ิโอน หรอืจาํหน่ายจ่ายโอนซึง่สว่นใด ๆ หรอืทัง้หมดของสญัญาบรกิาร   

ผูใ้หเ้ช่ามสีทิธทิีจ่ะบอกเลกิสญัญาได ้ในกรณีเกดิเหตุการณ์ตามทีก่ําหนดไวใ้นสญัญาและบรษิทัฯ ไม่สามารถ
เยยีวยาการผดิสญัญาดงักล่าวภายใน 7 วนันบัจากไดร้บัการแจง้ถงึการผดิสญัญานัน้   

8.11 สญัญาก ู้ยืมเงินกบัธนาคารกรงุศรีอยุธยา จาํกดั (มหาชน)  

 บรษิทัฯ ไดเ้ขา้ทาํสญัญากูย้มืเงนิ ฉบบัลงวนัที ่27 ธนัวาคม 2562 กบัธนาคารกรุงศรอียุธยา จาํกดั (มหาชน) 
(“BAY”) สญัญาดงักล่าวให้เงนิกู้ยมืระยะยาว เป็นจํานวน 800 ล้านบาท ดว้ยอตัราดอกเบี้ยคงที ่โดยวตัถุประสงค์ใน
การกูย้มืเงนิ คอื เพื่อทีจ่ะใชเ้ป็นรายจ่ายการลงทุนและปรบัโครงสรา้งการกูย้มืเงนิของบรษิทัฯ ใหเ้หมาะสม บรษิทัฯ ได้
ตกลงทีจ่ะชําระคนืเงนิกูเ้พยีงครัง้เดยีวในวนัที ่30 ธนัวาคม 2564 ทัง้นี้ บรษิทัฯ ยงัมสีทิธทิีจ่ะชําระเงนิกูล่้วงหน้า โดย
จะตอ้งชาํระคา่ธรรมเนียมการชาํระเงนิล่วงหน้า  

สญัญามขีอ้กําหนดให้บรษิัทฯ รกัษาอตัราส่วนความสามารถในการชําระหนี้ให้ไม่น้อยกว่า 1.20 เท่า และ
รบัรองว่า KLN ถอืหุน้ทางตรงหรอืทางออ้มในบรษิทัฯ ในสดัส่วนตัง้แต่รอ้ยละ 50 ขึน้ไป นอกจากนี้ บรษิทัฯ จะตอ้งจดั
ใหม้กีารคํ้าประกนัโดย KLN เพื่อประโยชน์ของ BAY สญัญาไม่ไดม้ขีอ้กําหนดใหบ้รษิทัฯ จะตอ้งวางหลกัประกนัใด ๆ 
เพือ่เป็นหลกัประกนัการชาํระหนี้  

ทัง้นี้ ภายหลงัจากเสนอขายหุน้สามญัในครัง้นี้และภายหลงัจากการใชส้ทิธใิบสาํคญัแสดงสทิธ ิKLN จะยงัคง
สดัส่วนการถอืหุน้ในบรษิทัฯ เท่ากบัรอ้ยละ 52.1 และรอ้ยละ 51.0 ตามลําดบั ซึ่งเป็นไปตามขอ้กําหนดในสญัญากู้ยมื
เงนิฉบบัดงักล่าว 



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  
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การไม่ชําระหนี้ตามที่กําหนดไว้ในสัญญาเมื่อหนี้ถึงกําหนดชําระ จะถือเป็นเหตุผิดสัญญา นอกจากนี้ 
เหตุการณ์ทีถ่อืว่าเป็นเหตุผดิสญัญา รวมถงึแต่ไม่จํากดัเพยีง (1) คําพรรณนาและคํารบัรองของบรษิทัฯ หรอื KLN ไม่
ถูกตอ้ง ไมส่มบรูณ์ หรอื ทาํใหเ้ขา้ใจผดิอยา่งมนีัยสาํคญั (2) บรษิทัฯ หรอื KLN ผดิสญัญาหรอืไมป่ฏบิตัติามขอ้ตกลงที่
กาํหนดไวใ้นสญัญา (3) บรษิทัฯ หรอื KLN โอน หรอื จาํหน่าย ทรพัยส์นิของบรษิทัฯ หรอื KLN ทัง้หมด หรอืบางสว่นที่
เป็นนัยสําคญั (4) บรษิทัฯ หรอื KLN หยุด หรอื ขู่ว่าจะหยุดประกอบกจิการของบรษิทัฯ ทัง้หมด หรอืบางส่วนทีเ่ป็น
นยัสาํคญัต่อไป (5) มาตรการใด ๆ ทีเ่ป็นการยดึ การบงัคบัใหไ้ดม้า การเวนคนื หรอื การทาํใหเ้ป็นของรฐั ซึง่ทรพัยส์นิ
ส่วนทีเ่ป็นนัยสําคญัของบรษิทัฯ KLN หรอื บรษิทัในเครอื (6) มคีดคีวาม การอนุญาโตตุลาการ หรอื การดําเนินการ
ดว้ยวธิทีางปกครอง ซึ่งไดม้กีารเริม่ดําเนินการ หรอื อยู่ระหว่างการดําเนินการ ซึ่งทําใหห้รอือาจก่อใหเ้กดิผลกระทบ
ในทางลบ การเกดิเหตุผดิสญัญาจะทําให ้BAY มสีทิธเิรยีกใหค้นืเงนิกู้จํานวนทัง้หมดหรอืแต่บางส่วน และจํานวนอื่น
ทัง้หมดทีย่งัคา้งชําระอยู่ ใหถ้งึกําหนดชําระทนัท ีและ/หรอื สัง่ให ้KLN ชําระเงนิกูต้ามทีก่ําหนดไวใ้นสญัญาคํ้าประกนั
ดงักล่าวได ้

8.12 สญัญาระหว่างบริษทัฯ MRH และผูถ้ือหุ้นของ MRH    

 เพื่อใหโ้ครงสรา้งของ KESL จะเป็นไปโดยถูกตอ้งตาม พ.ร.บ. การขนส่งทางบก บรษิทัฯ จงึไดเ้ขา้ทําสญัญา
ตกลงกระทําการกบั MRH และผูถ้อืหุน้ทัง้หมดของ MRH เพื่อใหแ้น่ใจว่า KESL มคีุณสมบตัทิีจ่ะไดร้บัใบอนุญาตและ
สามารถต่อใบอนุญาตการประกอบกจิการขนส่งไม่ประจําทางและสามารถใหบ้รกิารขนส่งทางบกแก่บรษิทัฯ ได ้โดย
สามารถสรุปสาระสาํคญัของสญัญาไดด้งันี้ 

หวัข้อ 
สรปุสาระสาํคญัสญัญาระหว่าง 
บริษทัฯ และผู้ถือหุ้นของ MRH 

สรปุสาระสาํคญัสญัญาระหว่าง 
บริษทัฯ และ MRH 

  คูส่ญัญา บรษิทัฯ และผูถ้อืหุน้ของ MRH  
(ประกอบด้วยสัญญา  6 ฉบับ  โดยแต่ละฉบับจะมี
คู่สญัญาเป็นบรษิัทฯ และผู้ถือหุ้นของ MRH จํานวน 1 
ราย) 

บรษิทัฯ และ MRH 

วนัทีท่าํสญัญา 19 สงิหาคม 2563 19 สงิหาคม 2563  
และบันทึกแก้ไขเพิ่ม เติม  (Addendum) ในวันที่ 6 
พฤศจกิายน 2563) 

ขอ้ตกลงกระทาํ
การทีส่าํคญั 

 ผูถ้อืหุน้ของ MRH จะปฏบิตัติามขอ้บงัคบัของ MRH 
 ในกรณีทีผู่ถ้อืหุน้ของ MRH ต้องการจะขายหรอืโอน
หุน้สามญัของ MRH ที่ตนเองถอือยู่ จะต้องใหส้ทิธทิี่
จะปฏิเสธก่อน (Right of First Refusal) แก่บริษัทฯ 
หรือบุคคลที่บริษัทฯ กําหนด ในการซื้อหุ้นสามัญ
ดงักล่าว ที่ราคาตาม “มูลค่าทางบญัชสีุทธ”ิ ของหุน้
สามัญดังกล่าว และการซื้อขายหุ้นต้องไม่ขัดกับ
ขอ้บงัคบัของ MRH 

 ในกรณีที่บรษิทัฯ ไม่ประสงค์จะใช้สทิธิใ์นการซื้อหุน้
สามญัของ MRH ผูถ้อืหุน้ของ MRH สามารถขายหุน้ 
สามญัดงักล่าวให้แก่บุคคลอื่นซึ่งเป็นบุคคลธรรมดา
สญัชาตไิทย โดยราคาซื้อขายต้องไม่น้อยกว่ามูลค่า
ทางบญัชสีุทธ ิและบุคคลดงักล่าวต้องเขา้ทําสญัญา

 บรษิทัฯ และ MRH ในฐานะผูถ้อืหุน้ของ KESL จะ
ปฏบิตัติามขอ้บงัคบัของ KESL 

 ในกรณีที ่MRH ตอ้งการจะขายหรอืโอนหุน้บุรมิสทิธิ
ของ KESL ทีต่นเองถอือยู ่จะตอ้งใหส้ทิธทิีจ่ะปฏเิสธ
ก่อน (Right of First Refusal) แก่บรษิทัฯ หรอืบุคคล
ทีบ่รษิทัฯ กําหนด ในการซือ้หุน้บุรมิสทิธดิงักล่าว ที่
ราคาตาม “มลูคา่ทางบญัชสีทุธ”ิ ของหุน้บุรมิสทิธิ
ดงักล่าว และการซือ้ขายหุน้ตอ้งไมข่ดักบัขอ้บงัคบั
ของ KESL โดยมลูคา่ทางบญัชสีทุธ ิเท่ากบั  

- ผลรวมของ (1) มูลค่าหุ้นที่ชําระแล้วของหุ้น
บุรมิสทิธ ิและ (2) มลูคา่เงนิปันผลคา้งจ่าย 

- ในกรณีที่มูลค่าส่วนของผู้ถือหุ้นของ KESL 
น้อยกวา่มลูคา่ในขา้งตน้ ใหม้ลูคา่ทางบญัชสีทุธิ
เท่ากบัมลูคา่สว่นของผูถ้อืหุน้ของ KESL 



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  
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หวัข้อ 
สรปุสาระสาํคญัสญัญาระหว่าง 
บริษทัฯ และผู้ถือหุ้นของ MRH 

สรปุสาระสาํคญัสญัญาระหว่าง 
บริษทัฯ และ MRH 

ดว้ยเงื่อนไขและภาระผูกพนัเช่นเดยีวกบัสญัญาฉบบั
น้ีดว้ย 

 ผู้ถือหุ้นของ MRH ตกลงจะใช้สทิธิในฐานะผู้ถือหุ้น
เพื่อแต่งตัง้บุคคลทีไ่ดร้บัการเสนอชื่อจากบรษิทัฯ ให้
เข้าดํารงตําแหน่งกรรมการ (รวมถึงกรรมการผู้มี
อาํนาจลงนาม) ใน MRH 

 ในกรณีที ่MRH มกีารเพิม่ทุน 

- ผู้ถือหุ้นของ  MRH ตกลงที่จะเพิ่มทุนตาม
สดัสว่น เพือ่รกัษาสดัสว่นการถอืหุน้เดมิไว ้

- หากผู้ถือหุ้นของ MRH ไม่ประสงค์จะเพิม่ทุน 
บริษัทฯ  มีสิทธิให้บุคคลอื่นซึ่ ง เ ป็นบุคคล
ธรรมดาสัญชาติไทย  จองซื้ อหุ้น เพิ่มทุน
ดงักล่าวแทน 

 ผูถ้อืหุน้ของ MRH ตกลงทีจ่ะไมป่ระกอบธุรกจิแขง่ขนั
กบับรษิทัฯ และ/หรอื KESL 

 ในกรณีที่บรษิทัฯ ไม่ประสงค์จะใช้สทิธิใ์นการซื้อหุน้
บุรมิสทิธขิอง KESL MRH สามารถขายหุน้บุรมิสทิธิ
ดังกล่าวให้แก่บุคคลอื่นซึ่งเป็น (1) บุคคลธรรมดา
สญัชาตไิทย หรอื (2) บรษิทัจํากดั ทีม่บุีคคลธรรมดา
สญัชาตไิทยถอืหุน้ทัง้หมด และมกีรรมการเป็นบุคคล
ธรรมดาสญัชาตไิทยไม่น้อยกว่ากึ่งหน่ึง โดยราคาซื้อ
ขายต้องไม่น้อยกว่ามูลค่าทางบญัชีสุทธ ิและบุคคล
ธรรมดาหรอืนิตบุิคคลดงักล่าวต้องเขา้ทําสญัญาดว้ย
เงื่อนไขและภาระผูกพนัเช่นเดียวกับสญัญาฉบับน้ี
ดว้ย 

 MRH ตกลงจะใช้สิทธิในฐานะผู้ถือหุ้นเพื่อแต่งตัง้
บุคคลที่ได้รบัการเสนอชื่อจากบรษิัทฯ ให้เข้าดํารง
ตําแหน่งกรรมการ (รวมถึงกรรมการผู้มีอํานาจลง
นาม) ใน KESL 

 ในกรณีที ่KESL มกีารเพิม่ทุน 

- MRH ตกลงทีจ่ะเพิม่ทุนตามสดัส่วน เพื่อรกัษา
สดัสว่นการถอืหุน้เดมิไว ้

- หาก MRH ไม่ประสงค์จะเพิ่มทุน บริษัทฯ มี
สิทธิให้บุคคลอื่นซึ่งเป็น (1) บุคคลธรรมดา
สญัชาติไทย หรือ (2) บริษัทจํากัด ที่มีบุคคล
ธรรมดาสัญชาติไทยถือหุ้นทัง้หมด และมี
กรรมการเป็นบุคคลธรรมดาสัญชาติไทยไม่
น้อยกว่ากึ่งหน่ึง จองซื้อหุ้นเพิ่มทุนดังกล่าว
แทน 

 MRH ตกลงที่จะไม่ประกอบธุรกจิแข่งขนักบับรษิทัฯ 
และ/หรอื KESL 

เงือ่นไขการ
สิน้สดุสญัญา 

สัญญาน้ีจะสิ้นสุดลงเมื่อผู้ถือหุ้น MRH ไม่ได้ถือหุ้น
สามญัใน MRH แลว้ 

สญัญาน้ีจะสิ้นสุดลงเมื่อ MRH ไม่ได้ถอืหุน้บุรมิสทิธใิน 
KESL แลว้ 

 

 นอกจากนี้ บรษิทัฯ ไดเ้ขา้ทาํสญัญาใหส้ทิธซิือ้หุน้ (Call Option Agreement) กบั MRH และผูถ้อืหุน้ทัง้หมด
ของ MRH เพือ่ใหส้ทิธแิก่บรษิทัฯ และ/หรอืบุคคลทีบ่รษิทัฯ กาํหนด ในการซือ้หุน้ของ KESL และ/หรอื MRH (แลว้แต่
กรณี) ในเวลาใดๆ กไ็ด ้ทีร่าคาตามเงือ่นไขทีต่กลงกนัไวล่้วงหน้า โดยสามารถสรุปสาระสาํคญัของสญัญาไดด้งันี้ 

หวัข้อ 
สรปุสาระสาํคญัสญัญาระหว่าง 
บริษทัฯ และผู้ถือหุ้นของ MRH 

สรปุสาระสาํคญัสญัญาระหว่าง 
บริษทัฯ และ MRH 

คูส่ญัญา บรษิทัฯ และผูถ้อืหุน้ของ MRH  

(ประกอบด้วยสัญญา 6 ฉบับ โดยแต่ละฉบับจะมี
คู่สญัญาเป็นบรษิัทฯ และผู้ถือหุ้นของ MRH จํานวน 1 
ราย) 

บรษิทัฯ และ Miracle Rich Holding Limited (MRH) 

วนัทีท่าํสญัญา 19 สงิหาคม 2563 19 สงิหาคม 2563 
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หวัข้อ 
สรปุสาระสาํคญัสญัญาระหว่าง 
บริษทัฯ และผู้ถือหุ้นของ MRH 

สรปุสาระสาํคญัสญัญาระหว่าง 
บริษทัฯ และ MRH 

และบันทึกแก้ไขเพิ่ม เติม  (Addendum) ในวันที่ 6 
พฤศจกิายน 2563) 

เงือ่นไขทีส่าํคญั 

 

ผู้ถือหุ้นของ MRH แต่ละรายให้สิทธิบุคคลธรรมดา
สญัชาติไทยที่บรษิัทฯ กําหนดในการซื้อหุ้นสามญัของ 
MRH ที่ผู้ถือหุ้นของ MRH แต่ละรายถืออยู่ได้ทุกเมื่อ 
(Call Option) ในราคาเท่ากบั “มลูคา่ทางบญัชสีทุธ”ิ ของ
หุน้สามญัของ MRH ทีซ่ือ้ขาย 

MRH ให้สิทธิบริษัทฯ และ/หรือบุคคลหรือนิติบุคคลที่ 
บริษัทฯ กําหนด ในการซื้อหุ้นบุริมสิทธิของ KESL ที่ 
MRH ถืออยู่ได้ทุกเมื่อ (Call Option) ในราคาเท่ากับ 
“มูลค่าทางบญัชสีุทธ”ิ ของหุน้บุรมิสทิธขิอง KESL ทีซ่ื้อ
ขาย 

เงือ่นไขการ
สิน้สดุสญัญา 

บรษิทัฯ สามารถยกเลกิสญัญาไดทุ้กเมื่อ และมผีลทนัท ี
โดยแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรให้ผู้ถือหุ้นของ MRH 
ทราบ 

บริษัทฯ สามารถยกเลิกสญัญาน้ีได้ทุกเมื่อ และมีผล
ทนัท ีโดยแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรให ้MRH ทราบ 

 

 

8.13 สญัญาว่าจ้างขนส่งระหว่างบริษทัฯ กบั KESL  

 บริษัทฯ ได้เข้าทําสญัญาว่าจ้างขนส่งกับ KESL เพื่อรองรบัและดําเนินการให้เป็นไปตามโครงสร้างการ
ประกอบธุรกจิในปัจจุบนัของบรษิทัฯ ทัง้นี้ KESL ตกลงรบัจา้งขนส่งสนิคา้หรอืวตัถุสิง่ของตามทีบ่รษิทัฯ กําหนด โดย 
KESL มหีน้าทีใ่นการดาํเนินการต่างๆ ตามทีจ่าํเป็นเพื่อใหส้ามารถดาํเนินการตามงานทีร่บัจา้งได ้ซึง่รวมถงึการนํารถ
และคนขบัรถในจํานวนทีเ่พยีงพอมาทําการรบัจา้งขนส่ง  ผูข้บัขีร่ถทีม่ใีบอนุญาตขบัขีต่ามชนิดของรถทีใ่ชข้นส่งตาม
สัญญานี้และต้องมีคุณสมบัติตามที่บริษัทฯ กําหนด  KESL มีหน้าที่จ ัดทําประกันภัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมถึง
รบัผดิชอบในความเสยีหายใดๆ ทีเ่กดิแก่บรษิทัฯ ในฐานะผูว้่าจา้งอนัเนื่องมาจากการรบัจา้งตามสญัญา ทัง้นี้ KESLไม่
มสีทิธนํิางานที่รบัจ้างขนส่งตามสญัญานี้ ไปให้ผู้อื่นรบัจ้างขนส่งช่วงอีกทอดหน่ึง เว้นแต่จะได้รบัความยนิยอมเป็น
หนงัสอืจากบรษิทัฯ 

 ทัง้นี้ บรษิทัฯ ตกลงจะชาํระค่าจา้งขนส่งใหก้บั KESL เป็นรายเดอืนในอตัราตน้ทุนบวกดว้ยอตัรากําไร (Cost-
plus basis) ตามเงื่อนไขที่บรษิัทฯ กําหนด โดยสญัญามกีําหนดระยะเวลา 3 ปี ตัง้แต่วนัที่ 1 สงิหาคม 2563 – 31 
กรกฎาคม 2566 และสญัญาจะไดร้บัการต่ออายุโดยอตัโนมตัเิป็นคราวๆ ไป คราวละอกี 1 ปี (หากมไิดม้กีารบอกเลกิ
สญัญาฉบบันี้ก่อนครบกาํหนดระยะเวลาในแต่ละคราว) 

 บรษิทัฯ มสีทิธบิอกเลกิสญัญาได้แต่เพยีงผูเ้ดยีว โดยหากมกีารบอกเลกิสญัญาระหว่างกนัจะแจง้ให ้KESL 
ทราบเป็นหนังสอืล่วงหน้าไม่น้อยกว่าหนึ่งเดอืน หรอืในกรณีที ่KESL ผดิสญัญาขอ้หนึ่งขอ้ใด บรษิทัฯ มสีทิธบิอกเลกิ
สญัญาไดท้นัท ีนอกจากนี้ ในกรณีทีเ่กดิเหตุการณ์ทีม่นีัยสาํคญั ตามเงือ่นไขทีส่ญัญาระบุไว ้บรษิทัฯ สามารถบอกเลกิ
สญัญาได้ทนัท ีอาท ิกรณีเกดิเหตุการณ์ที่ไม่สามารถควบคุมได้ และคาดหมายหรอืมเีหตุผลอนัสมควรว่า KESL ไม่
สามารถปฏบิตังิานตามสญัญานี้ใหก้บับรษิทัฯ ไดเ้นื่องจากเหตุการณ์ทีไ่ม่สามารถควบคุมไดด้งักล่าวหรอืคาดหมายได้
ว่าหากให ้KESL ปฏบิตัแิลว้อาจก่อใหค้วามเกดิความเสยีหายต่อทรพัยส์นิ และ/หรอื ชื่อเสยีงของบรษิทัฯ หรอื KESL 
ล้มละลาย หรอืประนอมหนี้ หรอืเขา้ทําขอ้ตกลงจดัสรรชําระหนี้ให้แก่บรรดาเจ้าหนี้ กระทําโดยทุจรติ หรอืประพฤต ิ
มชิอบในประการทีอ่าจทาํใหผู้ว้า่จา้ง ตอ้งเสือ่มเสยีชือ่เสยีง  ตลอดจนกรณีที ่KESL มกีารเปลีย่นแปลงโครงสรา้งการถอื
หุน้ หรอืโครงสรา้งกรรมการ  หรอืมกีารดาํเนินการใดๆ ทีไ่มเ่ป็นไปตามเงือ่นไขทีร่ะบุไวใ้นขอ้บงัคบับรษิทัของ KESL  
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8.14 สญัญาบริการระหว่างบริษทัฯ กบั KESL  

 บรษิทัฯ ไดเ้ขา้ทาํสญัญาบรกิารกบั KESL โดยบรษิทัฯ ตกลงจะใหบ้รกิารงานบุคคล ไดแ้ก่ งานสรรหาว่าจา้ง
และจ่ายค่าตอบแทน พรอ้มทัง้จดัทาํแบบฟอรม์ภาษทีีเ่กีย่วขอ้ง และบรกิารงานบญัช ีไดแ้ก่ งานลงรายการบญัช ีจดัทาํ
งบการเงนิประจาํเดอืน ตลอดจนนําส่งภาษทีีเ่กีย่วขอ้งแก่ KESL โดยบรษิทัฯ ตกลงชาํระอตัราคา่บรกิารแก่ KESL เป็น
รายเดอืนทีอ่ตัราคงที ่สญัญามกีําหนดระยะเวลา ตัง้แต่วนัที ่1 สงิหาคม 2563 – 31 ธนัวาคม 2564 และสญัญาจะไดร้บั
การต่ออายโุดยอตัโนมตัเิป็นคราวๆ ไป คราวละอกี 1 ปีหากมไิดม้กีารบอกเลกิสญัญาฉบบันี้ก่อนครบกําหนดระยะเวลา
ของสญัญา ทัง้นี้ บรษิทัฯ มสีทิธยิกเลกิสญัญาในเวลาใดๆ กไ็ด ้โดยการแจง้ให ้KESL ทราบล่วงหน้าเป็นหนงัสอืไม่น้อย
กวา่ 15 วนั ก่อนวนัทีจ่ะมผีลเป็นการยกเลกิสญัญา 
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ส่วนที่ 2.3 
การจดัการและการกาํกบัดแูลกิจการ 

9.1 จาํนวนทุนจดทะเบียนและทุนชาํระแล้ว  

ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มทุีนจดทะเบยีนจํานวน 890,000,000 บาท แบ่งเป็นหุน้สามญัจํานวน 
1,780,000,000 หุน้ มูลค่าทีต่ราไวหุ้้นละ 0.50 บาท โดยเป็นทุนทีเ่รยีกชําระแล้วจํานวน 720,000,000 บาท 
แบ่งเป็นหุน้สามญัจํานวน 1,440,000,000 หุน้ มูลค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 0.50 บาท โดยทีป่ระชุมวสิามญัผูถ้อืหุน้
ของบรษิทัฯ ครัง้ที ่1/2563 เมื่อวนัที ่17 กุมภาพนัธ ์2563 ไดม้มีตเิกีย่วกบัการเพิม่ทุนและการออกหุน้สามญั
เพิม่ทุนของบรษิทัฯ ดงันี้  

(1) อนุมตัเิปลี่ยนแปลงมูลค่าหุน้ทีต่ราไวต้่อหุน้สามญัของบรษิทัฯ จากเดมิหุน้ละ 100 บาท เป็นหุน้ละ 
0.50 บาท  

(2) อนุมัติเพิ่มทุนจดทะเบียนของบริษัทฯ จํานวน 770,000,000 บาท จากทุนจดทะเบียนเดิมจํานวน 
120,000,000 บาท เป็นทุนจดทะเบยีนใหมจ่าํนวน 890,000,000 บาท โดยออกหุน้สามญัเพิม่ทุนจาํนวน 
1,540,000,000 หุน้ มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 0.50 บาท โดยบรษิทัฯ แบ่งการจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนใหม่เพื่อ
รองรบัการเสนอขายหุ้นสามญัเพิม่ทุนให้แก่ผู้ถือหุ้นเดิมของบรษิัทฯ ตามสดัส่วนการถือหุ้น (Rights 
Offering) การออกและเสนอขายหุน้สามญัต่อประชาชนเป็นครัง้แรก และเพื่อรองรบัการใชส้ทิธซิื้อ
หุน้สามญัของบรษิทัฯ โดยกรรมการ ผูบ้รหิารและพนักงานของบรษิทัฯ ซึ่งไดแ้สดงความจํานงใช้
สทิธติามใบสาํคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซือ้หุน้สามญัของบรษิทัฯ (ESOP Warrants)  

(3) อนุมตักิารจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนจากการเพิม่ทุนจดทะเบยีนของบรษิทัฯ จาํนวน 770,000,000 บาท แบ่ง
ออกเป็น 1,540,000,000 หุน้ ตามขอ้ (2) โดยมรีายละเอยีด ดงันี้  

(ก) จดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุน จาํนวนไมเ่กนิ 1,200,000,000 หุน้ มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ 0.50 บาท เพื่อ
เสนอขายให้แก่ผู้ถือหุ้นเดิมของบริษัทฯ ตามสัดส่วนการถือหุ้น (Right Offering) ซึ่งได้
ดาํเนินการเป็นทีเ่รยีบรอ้ยแลว้  

(ข) จดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนใหม่ จํานวนไม่เกนิ 300,000,000 หุน้ มูลค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 0.50 บาท 
เพือ่เสนอขายใหแ้ก่ประชาชนเป็นการทัว่ไป ซึง่รวมถงึกรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังานของบรษิทัฯ 
และบริษัทย่อย บุคคลที่มีความสมัพนัธ์ ผู้มีอุปการคุณ และผู้ลงทุนหลกัโดยเฉพาะเจาะจง 
(Cornerstone Investors) โดยเป็นการเสนอขายในคราวเดยีวกนั ที่ราคาเสนอขายเดยีวกนั 
ตามเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง 

(ค) จดัสรรหุ้นสามญัเพิม่ทุนใหม่ จํานวนไม่เกิน 40,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท 
เพือ่รองรบัการใชส้ทิธซิือ้หุน้สามญัของบรษิทัฯ โดยกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษิทัฯ และ
บรษิทัย่อยซึ่งแสดงความจํานงใชส้ทิธติามใบสาํคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อหุน้สามญัของบรษิทัฯ (ESOP 
Warrants) 

9. ข้อมลูหลกัทรพัยแ์ละผ ูถ้ือหุ้น 
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ทัง้นี้  ภายหลังจากการเสนอขายหุ้นสามัญต่อประชาชนในครัง้นี้  บริษัทฯ จะมีทุนชําระแล้วไม่เกิน 
870,000,000 บาท แบ่งเป็นหุน้สามญัจาํนวน 1,740,000,000 หุน้ มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ 0.50 บาท  

9.2 ผูถ้ือหุ้น  

โครงสร้างการถือหุ้นของบริษัทฯ ณ วันที่ 30 กันยายน 2563 และภายหลังการเสนอขายหุ้นสามัญต่อ
ประชาชนเป็นครัง้แรก สรุปไดด้งันี้  

รายชื่อผ ู้ถือหุ้น 
ณ วนัที่  

30 กนัยายน 2563 
หลงัการเสนอขายหุ้นสามญั
ต่อประชาชนเป็นคร ัง้แรก 

หลงัการใช้สิทธิใบสาํคญั
แสดงสิทธิ 

 จาํนวนหุ้น (หุ้น) 
สดัส่วนการ

ถือหุ้น 
(ร้อยละ) 

จาํนวนหุ้น 

(หุ้น) 

สดัส่วนการ
ถือหุ้น 

(ร้อยละ) 

จาํนวนหุ้น 

(หุ้น) 

สดัส่วน
การถือ
หุ้น 

(ร้อยละ) 

1. บรษิทั เคแอลเอน็ โลจิ
สตคิส ์(ประเทศไทย) 
จาํกดั(1) 

907,200,000 63.0 907,200,000 52.1 907,200,000 51.0 

2. บรษิทั วจีไีอ จาํกดั
(มหาชน) (VGI) (2) 

331,200,000 23.0 331,200,000 19.0 331,200,000 18.6 

3. นายหมา่ วงิ ไค วลิเลีย่ม
(Mr. Ma Wing Kai 
William)  

24,651,600 1.7 24,651,600 1.4 24,651,600 1.4 

4. นายคนิ เฮง็ เน็ง  
(Mr. Ng Kin Hang) 

24,482,400 1.7 24,482,400 1.4 24,482,400 1.4 

5. นางภาวณิี มนีสขุ 18,600,000 1.3 18,600,000 1.1 18,600,000 1.0 

6. นายเชง็ ไช ไหว ่ 
(Mr. Cheng Chi Wai) 

13,363,200 0.9 13,363,200 0.8 13,363,200 0.8 

7. นายฮัง่ ไหว ่ชงิ 
(Mr.Hung Wai Shing) 

13,363,200 0.9 13,363,200 0.8 13,363,200 0.8 

8. นายเกลด็ชยั เบญจอา
ธรศริกิุล 

12,921,600 0.9 12,921,600 0.7 12,921,600 0.7 

9. นายทนั ไค วตั โร
เบริต์ (Mr. Tan Kai 
Whatt Robert) 

12,240,000 0.9 12,240,000 0.7 12,240,000 0.7 

10. นายชุน ซงั ฉ่อย 
(Mr. Choi Chun 
Sang) 

11,220,000 0.8 11,220,000 0.6 11,220,000 0.6 

11. อื่น ๆ 70,758,000  4.9  70,758,000 4.1 70,758,000 4.0 

ประชาชนทัว่ไป - - 300,000,000 17.2 300,000,000 16.9 
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รายชื่อผ ู้ถือหุ้น 
ณ วนัที่  

30 กนัยายน 2563 
หลงัการเสนอขายหุ้นสามญั
ต่อประชาชนเป็นคร ัง้แรก 

หลงัการใช้สิทธิใบสาํคญั
แสดงสิทธิ 

พนกังาน - - - - 40,000,000 2.2 

รวม 1,440,000,000 100.00 1,740,000,000 100.00 1,780,000,000 100.00 

หมายเหต :ุ (1) บรษิทั เคแอลเอน็ โลจสิตคิส ์(ประเทศไทย) จํากดั เป็นบรษิทัทีจ่ดัตัง้ในประเทศไทย ประกอบกจิการลงทุนโดยการถอืหุน้
ในนิตบุิคคลอื่น หุน้ของบรษิทัประกอบด้วยหุน้สามญัและหุน้บุรมิสทิธ ิ(โดยหุน้บุรมิสทิธ ิ2 หุน้มสีทิธอิอกเสยีง 1 เสยีง) 
โดยม ีRosy Venus Limited ซึ่งเป็นบรษิทัทีจ่ดัตัง้ในหมู่เกาะบรติชิเวอรจ์นิ ถอืหุน้รอ้ยละ 49.0 นายมารษิ ภกัดทีววีวิฒัน์ 
ซึ่งเป็นบุคคลธรรมดาสญัชาตไิทย ถอืหุน้รอ้ยละ 49.0 และนายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล ซึ่งเป็นบุคคลธรรมดาสญัชาติ
ไทยถอืหุน้รอ้ยละ 2.0  

 ทัง้น้ี Rosy Venus Limited เป็นผูม้อีํานาจควบคุมในบรษิทั เคแอลเอน็ โลจสิตคิส ์(ประเทศไทย) จํากดั โดย Rosy Venus 
Limited เป็นบรษิทัยอ่ยของ KLN ซึง่เป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยฮ่์องกง  

 (2) VGI เป็นบรษิทัทีจ่ดัตัง้ในประเทศไทย จดัตัง้เมื่อวนัที ่5 เมษายน 2538 และไดเ้ขา้จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ฯ เมื่อ
วนัที ่11 ตุลาคม 2555 โดย VGI ประกอบธุรกจิสื่อโฆษณา ธุรกจิบรกิารชําระเงนิ และธุรกจิโลจสิตกิส ์โดยรายชื่อผูถ้อืหุน้
ใหญ่ของ VGI สรุปไดด้งัน้ี  

 รายชื่อผ ู้ถือหุ้นรายใหญ่ 10 รายแรก(1) 
จาํนวนหุ้น  

(หุ้น) 
สดัส่วนการถือหุ้น 

(ร้อยละ) 

1.  บรษิทั ระบบขนสง่มวลชนกรุงเทพ จาํกดั (มหาชน) 3,854,351,500 44.76 

2.  บรษิทั บทีเีอส กรุ๊ป โฮลดิง้ส ์จาํกดั (มหาชน) 1,846,844,640 21.45 

3.  ธนาคาร กรุงเทพ จาํกดั (มหาชน) 719,974,432 8.36 

4.  กองทุนเปิด บวัหลวงทศพล 127,344,100 1.48 

5.  CREDIT SUISSE (SINGAPORE) LTD. 119,333,500 1.39 

6.  กองทุนเปิด บวัหลวงหุน้ระยะยาว 113,471,200 1.32 

7.  บรษิทั ไทยเอน็วดีอีาร ์จาํกดั 103,748,526 1.20 

8.  STATE STREET EUROPE LIMITED  97,181,490 1.13 

9.  SOUTH EAST ASIA UK (TYPE C) NOMINEES LIMITED 87,030,142 1.01 

10.  กองทุนเปิด ไทยพาณิชยห์ุน้ระยะยาวปันผล 70/30 56,806,500 0.66 

 รวมจาํนวนหุ้นที่ถือโดยผู้ถือหุ้นใหญ่ 10 รายแรก 7,152,670,358 83.08 

 รวมจาํนวนหุ้นท ัง้หมด 8,611,165,708(2) 100.0 

 หมายเหต :ุ (1) ขอ้มลู ณ วนัที ่24 กรกฎาคม 2563 จากเวบ็ไซตข์องตลาดหลกัทรพัยฯ์ www.set.or.th 

(2) จาํนวนหุน้จดทะเบยีนกบัตลาดหลกัทรพัยฯ์ ขอ้มลูจากเวบ็ไซตข์องตลาดหลกัทรพัยฯ์ www.set.or.th   

9.3 สญัญาระหว่างผ ูถ้ือหุ้น  
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สญัญาระหว่างผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ระหว่าง บรษิทั เคแอลเอน็ โลจสิตคิส ์(ประเทศไทย) จํากดั บรษิทั แกธ 
เธอะ เอก็เซล็เลน็ซ จาํกดั บรษิทั สยาม เจา้พระยา เอก็ซ์เพรส จาํกดั และ VGI ลงวนัที ่17 พฤษภาคม 2561 
ซึง่สรุปสาระสาํคญัไดด้งันี้  

หวัข้อ รายละเอียด 
ค ู่สญัญา KLN Logistics (Thailand) Limited (“KLN”) 

Gather Excellence Limited (“GE”) 
Siam Chao Phraya Express Limited (“SCP”) 
(ทัง้ 3 บรษิทัรวมเรยีกวา่ “กลุ่มผูถ้อืหุน้ A”) 
และ 
VGI Global Media Public Company Limited (“VGI” หรอื “กลุ่มผูถ้อืหุน้ B”) 
(ซึง่ปัจจุบนัเปลีย่นชือ่เป็น VGI Public Company Limited) 
คู่สญัญารายใดทีม่ไิดถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ แล้ว จะถอืว่าสิน้สุดการเป็นคู่สญัญาตามสญัญา
ฉบบันี้ (ปัจจุบนั GE และ SCP ได้โอนหุ้นให้บุคคลอื่นไปแล้วและมไิด้มกีารทําขอ้ตกลง
เพิม่เตมิใดๆ ดงันัน้ ปัจจุบนัคูส่ญัญาจงึเหลอืเพยีง 2 ราย คอื KLN ในฐานะกลุ่มผูถ้อืหุน้ A 
และ VGI ในฐานะกลุ่มผูถ้อืหุน้ B) 

วนัที่ทาํสญัญา 17 พฤษภาคม 2561 
เงื่อนไขที่สาํคญั คณะกรรมการบรษิทั 

KLN และกลุ่มผูถ้อืหุ้น B จะมสีทิธใินการเสนอชื่อกรรมการตามสดัส่วนการถอืหุ้นตามที่
ระบุอยูใ่นสญัญา 
องคป์ระชุมคณะกรรมการบรษิทั(1) 
กรรมการไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจํานวนกรรมการทัง้หมดเข้าร่วมประชุม และต้องมี
กรรมการตวัแทนจากกลุ่มผูถ้อืหุน้ B อยา่งน้อย 1 รายเขา้ประชุมดว้ย 
มตคิณะกรรมการบรษิทั(1) 
ใช้คะแนนเสยีงขา้งมาก (Majority) ของกรรมการที่เขา้ร่วมประชุมและมสีทิธิลงคะแนน 
ยกเวน้เรื่องทีส่งวนไวต้ามทีก่ําหนด (Board’s Reserved Matters) เช่น การเพิม่ทุน และ
การลดทุน เป็นต้น จะต้องได้รบัคะแนนเสยีงไม่น้อยกว่า 2 ใน 3 ของกรรมการทัง้หมด 
ของบรษิทัฯ และจะต้องประกอบด้วยคะแนนเสยีงอนุมตัจิากกรรมการที่กลุ่มผู้ถือหุ้น B 
เสนอชือ่แต่งตัง้ อยา่งน้อย 1 คน 
องคป์ระชุมผูถ้อืหุน้(1) 
ผูถ้อืหุน้อย่างน้อย 2 คน ซึง่ถอืหุน้รวมกนัไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 25 ของหุน้ทัง้หมดของ
บรษิทัฯ เขา้รว่มประชุมดว้ยตนเองหรอืโดยการมอบฉนัทะ (Proxy)  
มตผิูถ้อืหุน้(1) 
การลงมตใินวาระใด ๆ ใชค้ะแนนเสยีงขา้งมาก (Majority) ของผูถ้อืหุน้ทีม่าเขา้ร่วม
ประชุมและมีสิทธิออกเสียงลงคะแนน (ยกเว้นเรื่องที่มีกฎหมายกําหนดไว้เป็น
ประการอื่น)  
Right of First Refusal 
กรณีทีผู่ถ้อืหุน้รายใดประสงค์จะขายหุน้ของบรษิทัฯ ผูถ้อืหุน้รายนัน้จะต้องเสนอขายหุน้
ให้แก่ผู้ถือหุ้นรายอื่นของบรษิัทฯ ก่อน หากผู้ถือหุ้นรายอื่นไม่ประสงค์หรอืไม่สามารถ
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หวัข้อ รายละเอียด 
ดําเนินการซื้อขายไดแ้ลว้เสรจ็ภายในเวลาตามทีก่ําหนดในสญัญา ผูถ้อืหุน้รายทีป่ระสงค์
จะขายหุน้ของบรษิทัฯ จะสามารถขายหุน้ใหบุ้คคลอื่นได ้
Tag-along right และ drag-along right 
กลุ่มผู้ถือหุ้น B มสีทิธใินการร้องขอให้กลุ่มผูถ้ือหุ้น A ที่ประสงค์จะขายหุ้นของบรษิทัฯ 
ดําเนินการใหบุ้คคลภายนอกทีป่ระสงคจ์ะซื้อหุน้นัน้รบัซื้อหุน้ของบรษิทัฯ ทีผู่ถ้อืหุน้กลุ่ม 
B ถอือยู่ไปดว้ยตามส่วนภายใตห้ลกัเกณฑ์และเงื่อนไขเดยีวกนักบักลุ่มผูถ้อืหุน้ A (Tag-
along right) และกลุ่มผูถ้อืหุน้ A ทีป่ระสงคจ์ะขายหุน้ของบรษิทัฯ มสีทิธใินการรอ้งของให้
กลุ่มผูถ้อืหุน้ B ขายหุน้ของบรษิทัฯ ทัง้หมดทีต่นถอือยู่ใหแ้ก่บุคคลภายนอกทีป่ระสงคจ์ะ
ซื้อหุ้นจากกลุ่มผู้ถือหุ้น A ภายใต้หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเดียวกันกับกลุ่มผู้ถือหุ้น A 
(Drag-along right)  
Non-competition 
กลุ่มผู้ถือหุ้นทุกรายตกลงที่จะไม่ประกอบธุรกิจจัดส่งพัสดุด่วน ธุรกิจจัดส่งพสัดุและ
เอกสาร หรอืธุรกจิอื่นใดทีม่ลีกัษณะใกลเ้คยีงกนัอนัจะเป็นการแขง่ขนักบัธุรกจิของบรษิทัฯ 
โดยจํากดัเฉพาะการประกอบธุรกจิในประเทศไทย ตลอดระยะเวลาที ่(1) VGI   ถอืหุน้ใน
บรษิทัฯ และ   (2) KLN ถอืหุน้อยู่ในบรษิทัฯ และภายในระยะเวลา 2 ปี นับจากวนัทีส่ิน้สุด
การเป็นผูถ้อืหุน้สาํหรบัผูถ้อืหุน้รายใดทีข่าดจากการเป็นผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ 
Strategic Contribution 
กลุ่มผูถ้อืหุน้ A ตกลงให ้VGI เขา้ถงึขอ้มูลลูกคา้ของบรษิทัฯ ไดเ้ท่าทีไ่ม่ขดัต่อกฎหมาย
เพื่อประโยชน์ในการโฆษณาและความร่วมมอืทางธุรกจิระหว่าง VGI และบรษิทัฯ รวมถงึ
กาํหนดกรอบการใหค้วามรว่มมอืทางธุรกจิระหวา่งบรษิทัฯ และ VGI เกีย่วกบัการโฆษณา
ประชาสมัพนัธ์ตามวงเงนิทีต่กลงกนัไว ้ ในขณะที ่VGI ตกลงใหส้ทิธบิรษิทัฯ แต่เพยีงผู้
เดยีวในฐานะผูป้ระกอบการขนส่งพสัดุด่วนทีเ่ป็นพนัธมติรทางธุรกจิกบั VGI รวมถงึสทิธิ
ในการใชพ้ืน้ทีใ่นบรเิวณสถานีรถไฟฟ้า BTS เพื่อเปิดจุดบรกิารแก่ลูกคา้ของบรษิทัฯ เพื่อ
ดาํเนินธุรกจิขนสง่พสัดุด่วนตามเงือ่นไขทีก่าํหนดไว ้

เงื่อนไขการ
สิ้นสดุสญัญา 

สญัญานี้จะสิน้สุดลงโดยอตัโนมตั ิเมื่อเกดิเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่งตามทีก่ําหนดไวใ้น
สญัญา ซึ่งรวมถงึเมื่อหุน้ของบรษิทัฯ เขา้ซื้อขายวนัแรกในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศ
ไทย (first trading day) หรอื คูส่ญัญาทุกฝ่ายทาํความตกลงยกเลกิสญัญาฉบบันี้ 

หมายเหตุ (1) เน่ืองจากบรษิทัฯ ไดแ้ปรสภาพเป็นบรษิทัมหาชนจาํกดัแลว้ตัง้แต่เมือ่วนัที ่24 กุมภาพนัธ ์2563 ขอ้กําหนดในเรื่อง
องค์ประชุมและการออกเสียงลงมติในการประชุมคณะกรรมการและการประชุมผู้ถือหุ้นจึงต้องเป็นไปตามบทบัญญัติแห่ง
พระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจํากดั พ.ศ.2535 (รวมทีแ่กไ้ขเพิม่เตมิ) ซึง่ไม่สามารถตกลงหรอืแก้ไขเปลีย่นแปลงเป็นประการอื่น
ได้ ดงันัน้ เงื่อนไขตามสญัญาระหว่างผูถ้อืหุน้ในเรื่องขา้งต้นจงึไม่มผีลใช้บงัคบัระหว่างคู่สญัญาและบรษิทัฯ แล้ว ไม่ว่าสญัญา
ระหวา่งผูถ้อืหุน้ดงักล่าวจะถูกยกเลกิหรอืไมก่ต็าม 

 
ทัง้นี้ เมื่อวนัที ่9 พฤศจกิายน 2563 KLN และ VGI ไดเ้ขา้ทําขอ้ตกลงเพื่อยกเลกิสญัญาระหว่างผูถ้อืหุน้ฉบบั
ขา้งตน้เพื่อใหส้ญัญาสิน้สุดลงโดยอตัโนมตัเิมื่อแบบแสดงรายการขอ้มูลการเสนอขายหลกัทรพัยแ์ละหนังสอืชี้
ชวนของบรษิัทฯ มผีลบงัคบัใช้ (Filing Effective) (ยกเว้น ข้อสญัญาเรื่อง Non-Competition และ Strategic 
Contribution ตามทีส่รุปไวใ้นตารางขา้งตน้จะยงัคงมผีลใชบ้งัคบัต่อไปตามเดมิ แมว้่าสญัญาระหว่างผูถ้อืหุน้จะ
สิ้นสุดก็ตาม ทัง้นี้ ขอ้สญัญาเรื่อง Strategic Contribution มไิด้รอนสทิธขิองผู้ถือหุ้นรายย่อยอื่นของบรษิัทฯ 



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่2.3.9 หน้า 6 

ภายหลังการเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ และเป็นข้อตกลงที่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่บริษัทฯ ใน
ภาพรวม) 
 
อย่างไรกด็ ีในกรณีทีบ่รษิทัฯ ไม่สามารถเสนอขายหุน้ต่อประชาชนใหเ้ป็นทีเ่รยีบรอ้ยไดภ้ายใน 6 เดอืน นับแต่
วนัทีแ่บบคาํขออนุญาตเสนอขายหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ ไดร้บัอนุมตัจิากสาํนกังาน ก.ล.ต. ขอ้ตกลงเพือ่ยกเลกิ
สญัญาระหว่างผูถ้อืหุน้ดงักล่าวจะถูกยกเลกิและสญัญาระหว่างผูถ้อืหุ้นจะกลบัมามผีลบงัคบัใช้ระหว่าง KLN 
และ VGI อกีครัง้โดยอตัโนมตั ิ 
 

9.4 การออกหลกัทรพัยอ์ ื่น  

 ทีป่ระชุมวสิามญัผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ครัง้ที ่1/2563 เมื่อวนัที ่17 กุมภาพนัธ์ 2563 มมีตอินุมตักิารออกและ
เสนอขายใบสาํคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อหุน้สามญัใหแ้ก่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทัฯ และบรษิทั
ย่อย จํานวน 40,000,000 หน่วย และจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนจํานวน 40,000,000 หุน้ มูลค่าทีต่ราไว้หุ้นละ 
0.50 บาท เพื่อรองรบัการใช้สทิธติามใบสําคญัแสดงสทิธดิงักล่าว โดยมรีายละเอยีดดงัตามเอกสารแนบ 6 
(สรุปรายละเอียดโครงการเสนอขายใบสําคญัแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นสามญัให้แก่กรรมการ ผู้บริหาร และ
พนกังานของบรษิทัฯ และบรษิทัยอ่ย) 

9.5 นโยบายการจ่ายเงินปันผล  

บรษิัทฯ มนีโยบายจ่ายเงนิปันผลให้แก่ผู้ถือหุ้นไม่น้อยกว่าร้อยละ 30 ของกําไรสุทธขิองงบการเงนิเฉพาะ
กิจการ หลงัหกัภาษีเงนิได้นิติบุคคล และหลงัหกัเงนิสํารองต่าง ๆ ตามที่กฎหมายกําหนดในแต่ละปี โดย
จาํนวนเงนิปันผลทีจ่่ายจะตอ้งไมเ่กนิกวา่กาํไรสะสมของงบการเงนิเฉพาะกจิการ 

คณะกรรมการบรษิัทอาจกําหนดการจ่ายเงนิปันผลและอตัราการจ่ายเงนิปันผลที่แตกต่างไปจากอตัราที่
กําหนดไวน้ี้ได ้โดยคํานึงถงึผลการดําเนินงาน ฐานะทางการเงนิ กระแสเงนิสด เงนิทุนหมุนเวยีน แผนการ
ลงทุนและการขยายธุรกจิ สภาพตลาด ภาระหนี้สนิ เงื่อนไขและขอ้จํากดัตามทีก่ําหนดไวใ้นสญัญากู้ยมืเงนิ 
และความเหมาะสมอื่น ๆ ในอนาคตของบรษิัทฯ รวมทัง้ความจําเป็น ตลอดจนปัจจยัอื่น ๆ ที่เกี่ยวขอ้งซึ่ง
คณะกรรมการบรษิทัพจิารณาเหน็สมควร ทัง้นี้ การจ่ายเงนิปันผลดงักล่าวจะไม่ส่งผลกระทบอย่างมนีัยสาํคญั
ต่อการดาํเนินธุรกจิปกตขิองบรษิทัฯ  

การจ่ายเงนิปันผลจะตอ้งไดร้บัการอนุมตัจิากทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ อยา่งไรกต็าม คณะกรรมการบรษิทัมอีาํนาจใน
การอนุมตักิารจ่ายเงนิปันผลระหว่างกาลเป็นครัง้คราวตามทีพ่จิารณาเหน็สมควร โดยคณะกรรมการบรษิทั
จะตอ้งรายงานการจ่ายเงนิปันผลระหวา่งกาลดงักล่าวใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ทราบในการประชุมครัง้ต่อไป 

การจ่ายเงนิปันผลของบรษิทัย่อยจะต้องไดร้บัการอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทัและทีป่ระชุมผูถ้อืหุ้นของ
บรษิทัย่อย ซึง่การจ่ายเงนิปันผลจะตอ้งไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 30 ของกําไรสุทธขิองงบการเงนิเฉพาะกจิการของ
บรษิทัย่อย หลงัหกัภาษเีงนิไดน้ิตบุิคคล และหลงัหกัเงนิสาํรองต่าง ๆ ตามทีก่ฎหมายกําหนดในแต่ละปี โดย
จาํนวนเงนิปันผลทีจ่่ายจะตอ้งไมเ่กนิกวา่กาํไรสะสมของงบการเงนิเฉพาะกจิการของบรษิทัยอ่ย 
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ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่1/2563 เมื่อวนัที ่17 มกราคม 2563 ไดพ้จิารณาผลการดําเนินงานและ
ปัจจยัทางการเงนิอื่นๆ แล้วมมีตอินุมตัใิหป้ระกาศจ่ายเงนิปันผลระหว่างกาลในอตัรา 550 บาทต่อหุ้น รวม
เป็นเงนิทัง้สิน้จาํนวน 660 ลา้นบาท และไดจ้่ายเงนิปันผลไปแลว้เมื่อวนัที ่17 กุมภาพนัธ ์2563 ทัง้นี้ ณ เวลา
ทีป่ระกาศจ่ายเงนิปันผล บรษิทัฯ มจีาํนวนหุน้สามญัทีอ่อกและชาํระแลว้ทัง้สิน้ 1,200,000 หุน้  

ทีป่ระชุมสามญัผูถ้อืหุน้ ประจําปี 2563 เมื่อวนัที ่23 เมษายน 2563 ไดม้มีตอินุมตักิารจ่ายเงนิปันผลในอตัรา 
0.25 บาทต่อหุน้ รวมเป็นเงนิทัง้สิน้จาํนวน 360 ลา้นบาท และไดจ้่ายเงนิปันผลไปแลว้เมือ่วนัที ่22 พฤษภาคม 
2563 

ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่6/2563 เมื่อวนัที ่14 สงิหาคม 2563 ไดพ้จิารณาผลการดําเนินงานและ
ปัจจยัทางการเงนิอื่น ๆ และมมีตอินุมตัใิหป้ระกาศจ่ายเงนิปันผลระหว่างกาลในอตัรา 0.435 บาทต่อหุน้ รวม
เป็นเงนิทัง้สิน้จาํนวน 626 ลา้นบาท และมกีาํหนดจ่ายเงนิปันผลในวนัที ่วนัที ่11 กนัยายน 2563  

ทัง้นี้ ในการจ่ายเงนิปันผลประจาํปี 2563 คณะกรรมการบรษิทัจะนําเงนิปันผลระหวา่งกาลทีไ่ดป้ระกาศจ่ายไป
แล้วมาพิจารณาควบคู่กบัความเพียงพอของกระแสเงินสดและแผนรายจ่ายส่วนทุนของบริษัทฯ ก่อนจะ
นําเสนออตัราการจ่ายเงนิปันผลประจาํปี 2563 ต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เพือ่พจิารณาต่อไป 
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10. โครงสร้างการจดัการ  

10.1  โครงสร้างการจดัการของบริษทัฯ  

 โครงสรา้งการจดัการของบรษิทัฯ ตามทีไ่ดร้บัอนุมตัจิากทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัครัง้ที ่6/2563 เมือ่วนัที ่14 สงิหาคม 2563 เป็นดงันี้  

 

คณะกรรมการบริษทั 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการบริหาร 

ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารสายงานการลงทุน 

สายงานปฏบิตักิาร
งานพฒันาธุรกจิ

การคา้ 

ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารสายงานการเงนิและบญัช ีประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารสายงานปฏบิตักิาร 

สายงานการเงนิ
และบญัช ี

ฝ่ายสาํนกังานบรหิาร 

สายงานกจิการองคก์ร
และ 

นกัลงทุนสมัพนัธ ์

สายงานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

สายงานจดัซือ้ 

สายงานควบคุม
คุณภาพและความเสีย่ง สายงานบรหิารและพฒันา

ทรพัยากรบุคคล 
ผูอ้ํานวยการกลุ่มบญัช ี

สายงาน
ปฏบิตักิารงาน
รบั-สง่พสัดุ 

สายงาน
บรหิาร
การเงนิ 

สายงานธุรการ
สาํนกังาน 

สายงานตรวจสอบภายใน 

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
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10.2  คณะกรรมการบริษทัและคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ   

 โครงสรา้งการจดัการของบรษิทัฯ ประกอบดว้ย คณะกรรมการบรษิทั และคณะกรรมการชุดยอ่ยจาํนวน 4 ชุด

ได้แก่ (1) คณะกรรมการตรวจสอบ (2) คณะกรรมการบริหาร (3) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และ (4) 

คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาคา่ตอบแทน โดยมรีายละเอยีดดงันี้ 

10.2.1  คณะกรรมการบริษทั  

 คณะกรรมการบรษิทัมจีาํนวน 9 ท่าน ประกอบดว้ย  

รายชื่อคณะกรรมการบริษทั ตาํแหน่ง 

1. นายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล ประธานกรรมการบรษิทั  

2. นายประสณัห ์เชือ้พานิช กรรมการอสิระ 

3. นางสาวฮว ีเหลง ไอลนี โหยว กรรมการอสิระ 

4. นายกําธร ตตยิกว ี กรรมการอสิระ 

5. นายกวนิ กาญจนพาสน์ กรรมการ 

6. นายชลชั ชนิธรรมมติร ์ กรรมการ  

7. นายคนิ เฮง็ เน็ง กรรมการ  

8. นายชุน ซงั ฉ่อย กรรมการ  

9. นายวราวุธ นาถประดษิฐ ์ กรรมการ  

โดยมนีางสาวรศัม ียงรศัมวีงศ์ เป็นเลขานุการคณะกรรมการบรษิัท ตามที่ได้รบัการแต่งตัง้โดยที่ประชุม

คณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่7/2562 เมือ่วนัที ่8 พฤศจกิายน 2562  

อนึ่ง นายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล ซึง่ดาํรงตําแหน่งประธานกรรมการบรษิทั มไิดเ้ป็นกรรมการอสิระ ดงันัน้ 

เพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัการกํากบัดแูลกจิการทีด่ ีและเพื่อส่งเสรมิใหเ้กดิการถ่วงดุลอํานาจระหว่างคณะกรรมการบรษิทั

และฝ่ายจดัการ   ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่8/2563 เมือ่วนัที ่27 ตุลาคม 2563 ไดม้มีตมิอบหมายใหป้ระธาน

กรรมการตรวจสอบเป็นผูร้ว่มกบัประธานกรรรมการบรษิทัในการพจิารณากาํหนดวาระการประชุมคณะกรรมการบรษิทั  

ทัง้นี้ ขอ้มูลและรายละเอยีดที่เกี่ยวขอ้งของกรรมการบรษิทัปรากฏในเอกสารแนบ 1 (รายละเอียดเกีย่วกับ

กรรมการ ผู้บริหาร ผู้มีอํานาจควบคุม ผู้ทีไ่ด้รับมอบหมายให้รับผดิชอบสูงสุดในสายงานบญัชแีละการเงนิ ผู้ทีไ่ด้รับ

มอบหมายให้รับผดิชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการทําบญัช ีและเลขานุการบริษทั) 

กรรมการผ ูม้ ีอาํนาจลงนามผกูพนับริษทัฯ  



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 
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“(1) นายคิน เฮ็ง เน็ง หรือ นายกวิน กาญจนพาสน์ หรือ นายเกล็ดชยั เบญจอาธรศิริกุล หรือ นายชุน ซงั 

ฉ่อย หรือ นายวราวุธ นาถประดิษฐ์ หรือ นายชลัช ชนิธรรมมิตร์ กรรมการสองในหกคนน้ีลงลายมือชือ่ร่วมกัน

และประทบัตราสําคัญของบริษทั  สําหรับกิจการใด  ๆทีมี่มูลค่าไม่เกิน 125,000,000 บาท (หน่ึงร้อยยีสิ่บห้า

ล้านบาท) 

 (2) นายเกล็ดชยั เบญจอาธรศิริกุล หรือ นายคิน เฮ็ง เน็ง หรือ นายชุน ซงั ฉ่อย หรือ นายวราวุธ นาถ

ประดิษฐ์ ลงลายมือชือ่ร่วมกับนายกวิน กาญจนพาสน์ หรือนายชลัช ชินธรรมมิตร์  รวมเป็นสองคนและ

ประทบัตราสําคัญของบริษทั สําหรับกิจการใด  ๆทีมี่มูลค่าเกิน 125,000,000 บาท (หน่ึงร้อยยีสิ่บห้าล้านบาท)” 

การประชุมคณะกรรมการบริษทั 

รายละเอยีดการเขา้ประชุมของคณะกรรมการบรษิทัสาํหรบัปี 2562 และงวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 

2563 เป็นดงันี้                                         

รายชื่อคณะกรรมการบริษทั 

จาํนวนคร ัง้ที่เข้าประชุม / จาํนวนคร ัง้การประชุม                             

ปี 2562 
งวดเก้าเดือนสิ้นสดุวนัที่  

30 กนัยายน 2563 

1. นายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล 7 / 7 6 / 6 

2. นายประสณัห ์เชือ้พานิช 7 / 7 5 / 6 

3. นางสาวฮว ีเหลง ไอลนี โหยว 7 / 7 6 / 6 

4. นายกําธร ตตยิกว ี 7 / 7 6 / 6 

5. นายกวนิ กาญจนพาสน์ 7 / 7 3 / 6 

6. นายชลชั ชนิธรรมมติร ์ 6 / 7 6 / 6 

7. นายคนิ เฮง็ เน็ง 7 / 7 6 / 6 

8. นายชุน ซงั ฉ่อย 7 / 7 6 / 6 

9. นายวราวุธ นาถประดษิฐ ์ 7 / 7 6 / 6 

 

10.2.2 คณะกรรมการตรวจสอบ  

คณะกรรมการตรวจสอบของบรษิทัฯ มจีาํนวน 3 ท่าน ประกอบดว้ย 

 รายชื่อคณะกรรมการตรวจสอบ  ตาํแหน่ง 

1. นายประสณัห ์เชือ้พานิช ประธานกรรมการตรวจสอบ 



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 
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 รายชื่อคณะกรรมการตรวจสอบ  ตาํแหน่ง 

2. นางสาวฮว ีเหลง ไอลนี โหยว กรรมการตรวจสอบ 

3. นายกําธร ตตยิกว ี กรรมการตรวจสอบ 

 คณะกรรมการตรวจสอบของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยกรรมการอสิระทีม่คีุณสมบตัคิรบถว้นตามหลกัเกณฑข์อง

คณะกรรมการกํากบัตลาดทุน โดยกรรมการตรวจสอบทัง้ 3 ท่าน เป็นผูม้คีวามรูแ้ละประสบการณ์เพยีงพอทีจ่ะสามารถ

ทําหน้าทีส่อบทานความน่าเชื่อถอืของงบการเงนิ รวมทัง้ทําหน้าทีอ่ื่นในฐานะกรรมการตรวจสอบได ้นอกจากนี้ นาย

ประสณัห ์เชือ้พานิช จบการศกึษาปรญิญาตร ีสาขาบญัช ีจากจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั และเป็นผูส้อบบญัชรีบัอนุญาต

ทีข่ ึน้ทะเบยีนกบัสภาวชิาชพีบญัชแีห่งประเทศไทย และเคยดาํรงตําแหน่งเป็นนายกสภาวชิาชพีการบญัช ีสภาวชิาชพี

การบญัชใีนพระบรมราชปูถมัภ ์ในระหวา่งปี 2557 – 2560 

นางสาวฮว ีเหลง ไอลนี โหยว สาํเรจ็การศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสาขาบรหิารธุรกจิ ดา้นการเงนิ (เกยีรตนิิยม

อนัดบัสอง) จาก National University of Singapore ประเทศสงิคโปร ์และปัจจุบนั ดาํรงตาํแหน่งเป็นประธานเจา้หน้าที่

บรหิาร บรษิทั มอรน์ิงตัน้ เซอรว์สิ พทีอี ีแอลทดี ีซึง่ประกอบธุรกจิใหบ้รกิารดา้นบรหิารการเงนิใหก้บัลกูคา้ 

ขณะที ่นายกําธร ตตยิกว ีสาํเรจ็การศกึษาระดบัปรญิญาโท สาขาบรหิารธุรกจิ ดา้นการเงนิ จาก University 

of Bridgeport ประเทศสหรฐัอเมรกิา และระดบัปรญิญาตร ีสาขาเศรษฐศาสตร ์จากมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์โดยนาย

กําธรตําแหน่งเป็นกรรมการอสิระ ของธนาคารเพื่อการส่งออกและนําเขา้แห่งประเทศไทย มาตัง้แต่ปี 2558 และดํารง

ตาํแหน่งเป็นประธานกรรมการ  บรษิทั คยีส์โตน โฮลดิง้ จาํกดั ซึง่เป็นผูใ้หบ้รกิารดา้นการเงนิและการลงทุน 

โดยมนีายเอกพล คุปนันทรกัษ์ ซึ่งเป็นหวัหน้างานตรวจสอบภายใน เป็นเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ 

ตัง้แต่วนัที ่21 กุมภาพนัธ ์2563 ตามทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ในทีป่ระชุมคณะกรรมการตรวจสอบ ครัง้ที ่1/2563 เมือ่วนัที ่21 

กุมภาพนัธ ์2563 

การประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ 

รายละเอียดการเข้าประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบสําหรบัปี 2562 และงวดเก้าเดือนสิ้นสุดวนัที่ 30 

กนัยายน 2563 เป็นดงันี้ 

รายชื่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

จาํนวนคร ัง้ที่เข้าประชุม / จาํนวนคร ัง้การประชุม                             

ปี 2562 
งวดเก้าเดือนสิ้นสดุวนัที่ 

30 กนัยายน 2563 

1. นายประสณัห ์เชือ้พานิช 4 / 4 4 / 4 

2. นางสาวฮว ีเหลง ไอลนี โหยว 4 / 4 4 / 4 

3. นายกําธร ตตยิกว ี 4 / 4 4 / 4 



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 
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10.2.3 คณะกรรมการบริหาร  

คณะกรรมการบรหิารของบรษิทัฯ มจีาํนวน 6 ท่าน ประกอบดว้ย 

 รายชื่อคณะกรรมการบริหาร   ตาํแหน่ง 

1. นายคนิ เฮง็ เน็ง ประธานกรรมการบรหิาร 

2. นายชุน ซงั ฉ่อย กรรมการบรหิาร 

3. นายวราวุธ นาถประดษิฐ ์ กรรมการบรหิาร 

4. นายอศิรนิทร ์ภทัรมยั กรรมการบรหิาร 

5. นายจกัรเ์พชร ์ราษฎรเ์จรญิสขุ กรรมการบรหิาร 

6. นางสาววนัวสิาข ์ทศันปรชีาชยั กรรมการบรหิาร 

โดยมนีางสาวพมิลนาฏ ศรชี่วย เป็นเลขานุการคณะกรรมการบรหิาร ตัง้แต่วนัที ่4 กุมภาพนัธ์ 2563 ตามที่

ไดร้บัการแต่งตัง้ในทีป่ระชุมคณะกรรมการบรหิาร ครัง้ที ่1/2563 เมือ่วนัที ่4 กุมภาพนัธ ์2563  

หมายเหต :ุ    นายจกัรเ์พชร ์ราษฎรเ์จรญิสุข เป็นผูม้คีวามรูค้วามสามารถและประสบการณ์ในการดําเนินการและการปฏบิตักิารของ

ธุรกจิจดัส่งพสัดุด่วน โดยไดร้่วมงานกบับรษิทัฯ ตัง้แต่ปี 2557 อน่ึง ถงึแมน้ายจกัรเ์พชร ์ราษฎรเ์จรญิสุข จะมไิดด้ํารง

ตําแหน่งทีเ่ขา้ข่ายนิยามกรรมการหรอืผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ซึ่งมหีน้าทีต่้องรายงานการซื้อขายหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ 

ตามมาตรา 59 แห่งพระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 (รวมที่แก้ไขเพิม่เตมิ) อย่างไรกต็าม 

เพื่อใหบ้รษิทัฯ มกีารกํากบัดูแลกจิการทีเ่ป็นไปตามหลกัการกํากบัดูแลกจิการทีด่ ีบรษิทัฯ ไดก้ําหนดใหน้ายจกัรเ์พชร ์

ราษฎรเ์จรญิสุข รายงานการซือ้ขายหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ ของตน คูส่มรสหรอืผูท้ีอ่ยูก่นิดว้ยกนัฉนัสามภีรยิา และบุตร

ทีย่งัไม่บรรลุนิตภิาวะ ทุกครัง้ทีม่กีารเปลีย่นแปลงการถอืครองหลกัทรพัย ์โดยบรษิทัฯ ไดก้ําหนดใหเ้ลขานุการบรษิทั 

เป็นผูร้วบรวมรายงานและจดัเกบ็รายงานการซื้อขายหลกัทรพัยด์งักล่าว รวมถงึตรวจสอบขอ้มลูการซื้อขายหลกัทรพัย ์

เป็นประจําอย่างน้อยปีละครัง้ รวมถงึทุกครัง้เมื่อมกีารปิดสมุดทะเบยีน (“Book closing”) หรอื การกําหนดรายชื่อผูถ้อื

หุน้เพือ่ใหส้ทิธใิดๆ (“Record date”) 

การประชุมคณะกรรมการบริหาร  

รายละเอยีดการเขา้ประชุมของคณะกรรมการบรหิารสาํหรบัปี 2562 และงวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 

2563 เป็นดงันี้ 

รายชื่อคณะกรรมการบริหาร 

จาํนวนคร ัง้ที่เข้าประชุม / จาํนวนคร ัง้การประชุม                             

ปี 2562 
งวดเก้าเดือนสิ้นสดุวนัที่ 

30 กนัยายน 2563 

1. นายคนิ เฮง็ เน็ง - 4 / 4 

2. นายชุน ซงั ฉ่อย - 4 / 4 



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 
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รายชื่อคณะกรรมการบริหาร 

จาํนวนคร ัง้ที่เข้าประชุม / จาํนวนคร ัง้การประชุม                             

ปี 2562 
งวดเก้าเดือนสิ้นสดุวนัที่ 

30 กนัยายน 2563 

3. นายวราวุธ นาถประดษิฐ ์ - 4 / 4 

4. นายอศิรนิทร ์ภทัรมยั - 4 / 4 

5. นายจกัรเ์พชร ์ราษฎรเ์จรญิสขุ - 4 / 4 

6. นางสาววนัวสิาข ์ทศันปรชีาชยั - 4 / 4 

หมายเหต :ุ    คณะกรรมการบรหิารไดร้บัการแต่งตัง้โดยทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่1/2563 เมื่อวนัที ่17 มกราคม 2563 

โดยมผีลตัง้แต่วนัที ่17 มกราคม 2563 ซึง่เป็นการแต่งตัง้คณะกรรมการบรหิารชุดใหม่แทนคณะกรรมการบรหิารชุด

เดมิ ซึง่ประกอบดว้ย นายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล นายคนิ เฮง็ เน็ง นายชุน ซงั ฉ่อย และนายวราวุธ นาถประดษิฐ ์

ดงันัน้ สาํหรบัปี 2562 มไิดม้กีารจดัการประชุมคณะกรรมการบรหิารแต่อยา่งใด  

10.2.4 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งของบรษิทัฯ มจีาํนวน 4 ท่าน ประกอบดว้ย 

 รายชื่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง   ตาํแหน่ง 

1. นายคนิ เฮง็ เน็ง ประธานกรรมการบรหิารความเสีย่ง 

2. นายชลชั ชนิธรรมมติร ์ กรรมการบรหิารความเสีย่ง 

3. นายอศิรนิทร ์ภทัรมยั กรรมการบรหิารความเสีย่ง 

4. นางสาววนัวสิาข ์ทศันปรชีาชยั กรรมการบรหิารความเสีย่ง 

โดยมนีางสาวภาวนิี เลศิพรชยัสกุล เป็นเลขานุการคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง ตัง้แต่วนัที ่17 มกราคม 

2563 

การประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

รายละเอยีดการเขา้ประชุมของคณะกรรมการบรหิารความเสีย่งสาํหรบัปี 2562 และงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่

30 กนัยายน 2563 เป็นดงันี้ 

รายชื่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

จาํนวนคร ัง้ที่เข้าประชุม / จาํนวนคร ัง้การประชุม                             

ปี 2562 
งวดเก้าเดือนสิ้นสดุวนัที่ 

30 กนัยายน 2563 

1. นายคนิ เฮง็ เน็ง - 2 / 2 
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รายชื่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

จาํนวนคร ัง้ที่เข้าประชุม / จาํนวนคร ัง้การประชุม                             

ปี 2562 
งวดเก้าเดือนสิ้นสดุวนัที่ 

30 กนัยายน 2563 

2. นายชลชั ชนิธรรมมติร ์ - 2 / 2 

3. นายอศิรนิทร ์ภทัรมยั - 2 / 2 

4. นางสาววนัวสิาข ์ทศันปรชีาชยั - 2 / 2 

หมายเหต :ุ    ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่1/2563 เมื่อวนัที ่17 มกราคม 2563 มมีตใิหแ้ต่งตัง้คณะกรรมการบรหิารความ

เสีย่ง (แต่ยงัมไิดแ้ต่งตัง้กรรมการบรหิารความเสีย่ง) โดยในสว่นของกรรมการบรหิารความเสีย่ง ไดร้บัการแต่งตัง้โดย

ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่2/2563 เมือ่วนัที ่25 กุมภาพนัธ ์2563   

10.2.5 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน  

คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาคา่ตอบแทนของบรษิทัฯ มจีาํนวน 3 ท่าน ประกอบดว้ย 

 รายชื่อคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน  ตาํแหน่ง 

1. นายประสณัห ์เชือ้พานิช ประธานกรรมการสรรหาและพจิารณาคา่ตอบแทน 

2. นางสาวฮว ีเหลง ไอลนี โหยว กรรมการสรรหาและพจิารณาคา่ตอบแทน 

3. นายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล กรรมการสรรหาและพจิารณาคา่ตอบแทน 

การประชุมคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน  

รายละเอยีดการเขา้ประชุมของคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทนสําหรบัปี 2562 และ งวดเก้า

เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2563 เป็นดงันี้ 

รายชื่อคณะกรรมการสรรหาและ

พิจารณาค่าตอบแทน 

จาํนวนคร ัง้ที่เข้าประชุม / จาํนวนคร ัง้การประชุม                             

ปี 2562 
งวดเก้าเดือนสิ้นสดุวนัที่ 

30 กนัยายน 2563 

1. นายประสณัห ์เชือ้พานิช - 1 / 1 

2. นางสาวฮว ีเหลง ไอลนี โหยว - 1 / 1 

3. นายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล - 1 / 1 

หมายเหต :ุ    ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่6/2563 เมื่อวนัที ่14 สงิหาคม 2563 มมีตใิหแ้ต่งตัง้คณะกรรมการสรรหาและ

พจิารณาค่าตอบแทน และได้มกีารจดัประชุมคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทนครัง้แรกในวนัที่ 14 

สงิหาคม 2563 
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โดยมนีางสาวรศัม ียงรศัมวีงศ์ เป็นเลขานุการคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน ตัง้แต่วนัที ่14 

สงิหาคม 2563 

10.3 ผูบ้ริหาร  

ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ มจีาํนวน 6 ท่าน ประกอบดว้ย 

รายชื่อผ ู้บริหาร ตาํแหน่ง  

1. นายคนิ เฮง็ เน็ง ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 

2. นายชุน ซงั ฉ่อย  รองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 

3. นายวราวุธ นาถประดษิฐ ์ ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารสายงานปฏบิตักิาร 

4. นางสาววนัวสิาข ์ทศันปรชีาชยั  ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารสายงานการเงนิและบญัช ี

5. นายอศิรนิทร ์ภทัรมยั ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารสายงานการลงทุน 

6. นางสาวกุลทร ีสามคัคนิีชย ์ ผูอ้าํนวยการกลุ่มบญัช ี

หมายเหต :ุ ตามประกาศคณะกรรมการ ก.ล.ต. ที ่กจ. 17/2551 เรื่อง การกําหนดบทนิยามในประกาศเกีย่วกบัการออกและเสนอ

ขายหลกัทรพัย ์(รวมทัง้ทีม่กีารแก้ไขเพิม่เตมิ) ผูบ้รหิาร หมายความว่า ผูจ้ดัการ หรอืผูด้ํารงตําแหน่งระดบับรหิารสี่

รายแรกนับต่อจากผูจ้ดัการลงมา ผูซ้ึง่ดํารงตําแหน่งเทยีบเท่ากบัผูด้ํารงตําแหน่งระดบับรหิารรายทีส่ีทุ่กราย และให้

หมายความรวมถึงผู้ดํารงตําแหน่งระดบับรหิารในสายงานบญัชีหรอืการเงนิที่เป็นระดบัผู้จดัการฝ่ายขึ้นไปหรือ

เทยีบเท่า  

ทัง้นี้ ข้อมูลและรายละเอียดที่เกี่ยวข้องของผู้บรหิารของบริษัทฯ ปรากฏในเอกสารแนบ 1 (รายละเอียด

เกีย่วกับกรรมการ ผู้บริหาร ผู้มีอํานาจควบคุม ผู้ทีไ่ด้รับมอบหมายให้รับผดิชอบสูงสุดในสายงานบญัชแีละการเงนิ ผู้ที ่

ได้รับมอบหมายให้รับผดิชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการทําบญัช ีและเลขานุการบริษทั) 

10.4 เลขานุการบริษทั และผูท้ี่ได ้รบัมอบหมายให้รบัผิดชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการทาํบญัชี  

10.4.1 เลขานุการบริษทั  

ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่7/2562 เมือ่วนัที ่8 พฤศจกิายน 2562 ไดม้มีตอินุมตัแิต่งตัง้นางสาวรศัม ี

ยงรศัมวีงศ ์เป็นเลขานุการบรษิทั ตัง้แต่วนัที ่8 พฤศจกิายน 2562 โดยมหีน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบตามทีก่ําหนดไวใ้น 

มาตรา 89/15 และมาตรา 89/16 แหง่ พ.ร.บ. หลกัทรพัย ์ 

โดยรายละเอยีดหน้าทีค่วามรบัผดิชอบของเลขานุการบรษิทั ปรากฏในเอกสารแนบ 1 (รายละเอียดเกีย่วกับ

กรรมการ ผู้บริหาร ผู้มีอํานาจควบคุม ผู้ทีไ่ด้รับมอบหมายให้รับผดิชอบสูงสุดในสายงานบญัชแีละการเงนิ ผู้ทีไ่ด้รับ

มอบหมายให้รับผดิชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการทําบญัช ีและเลขานุการบริษทั) 

10.4.2 ผูท้ี่ได ้รบัมอบหมายให้รบัผิดชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการทาํบญัชี  
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นางสาวกุลทร ีสามคัคนีิชย ์เป็นผูท้ีไ่ดร้บัมอบหมายใหร้บัผดิชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการทําบญัช ีทํา

หน้าทีก่ํากบัดูแลการดําเนินธุรกรรมทางบญัชแีละการจ่ายเงนิของบรษิทัฯ ใหม้ปีระสทิธภิาพและเป็นไปตามระเบยีบ 

ขอ้กําหนด หลกัเกณฑต์่าง ๆ ของบรษิทัฯ และมาตรฐานทางบญัช ีโดยนางสาวกุลทร ีสามคัคนีิชย ์เขา้ร่วมงานในดา้น

การทาํบญัชขีองบรษิทัฯ มาตัง้แต่เดอืนมกราคม 2562  

โดยรายละเอยีดประวตักิารทํางานของผูท้ี่ได้รบัมอบหมายให้รบัผดิชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการทํา

บญัชี ปรากฏในเอกสารแนบ 1 (รายละเอียดเกีย่วกับกรรมการ ผู้บริหาร ผู้มีอํานาจควบคุม ผู้ทีไ่ด้รับมอบหมายให้

รับผดิชอบสูงสุดในสายงานบญัชแีละการเงนิ ผู้ทีไ่ด้รับมอบหมายให้รับผดิชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการทําบญัช ี

และเลขานุการบริษทั) 

10.5 ค่าตอบแทนกรรมการและผ ูบ้ริหาร  

10.5.1 ค่าตอบแทนกรรมการ  

(1) ค่าตอบแทนที่เป็นตวัเงิน  

 ค่าตอบแทนทีจ่่ายใหแ้ก่กรรมการตอ้งไดร้บัการอนุมตัจิากทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ โดยทีป่ระชุมใหญ่สามญัผูถ้อื

หุน้ ประจําปี 2563 เมื่อวนัที ่23 เมษายน 2563 ไดม้มีตอินุมตัคิ่าตอบแทนกรรมการและกรรมการชุดย่อย โดยมรีายละเอยีด

ดงันี้ 

ตาํแหน่ง 
ค่าตอบแทนรายเดือน 

(บาท/เดือน) 

ค่าเบีย้ประชุม 

(บาท/คร ัง้) 

คณะกรรมการบรษิทั   

ประธานกรรมการ 80,000 - 

กรรมการ 40,000 - 

คณะกรรมการตรวจสอบ   

ประธานกรรมการตรวจสอบ 80,000 30,000 

กรรมการตรวจสอบ - 20,000 

คณะกรรมการบรหิาร   

ประธานกรรมการบรหิาร - - 

กรรมการบรหิาร - - 

คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง   

ประธานกรรมการบรหิารความเสีย่ง - 30,000 

กรรมการบรหิารความเสีย่ง - 20,000 
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ทัง้นี้ กรรมการที่เป็นผู้บริหารหรือพนักงานของบริษัท จะไม่มีสิทธิได้ร ับค่าตอบแทนในฐานะ

กรรมการดงักล่าว และประธานกรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบจะไม่ได้รบัค่าตอบแทนรายเดอืนในฐานะ

กรรมการ 

โดยค่าตอบแทนดงักล่าวยงัไม่รวมเงนิรางวลัโบนัสประจําปี ซึ่งจะพจิารณาในอตัรารอ้ยละ 0.3 ของ

วงเงนิปันผลประจาํปีทีจ่ะจ่ายใหผู้ถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ 

บรษิทัฯ ไดจ้่ายค่าตอบแทนใหแ้ก่กรรมการ จํานวน 6 ราย ในปี 2562 และงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่

30 กนัยายน 2563 เป็นจาํนวนทัง้สิน้ 5,770,000 บาท โดยเป็นค่าตอบแทนในรปูแบบของค่าตอบแทนรายเดอืนและคา่

เบีย้ประชุม โดยมรีายละเอยีดดงันี้  

 ลาํดบัที่ รายชื่อ 

ค่าตอบแทนรายเดือน ค่าเบีย้ประชมุ 
รวมเงินเดือนและค่าเบีย้

ประชมุ 

ปี 2562 

งวดเก้าเดือน

สิ้นสดุวนัที่ 

30 กนัยายน 

2563 

ปี 2562 

งวดเก้าเดือน

สิ้นสดุวนัที่ 

30 กนัยายน 

2563 

ปี 2562 

งวดเก้าเดือน

สิ้นสดุวนัที่ 

30 กนัยายน 

2563 

1 นาย กวนิ กาญจนพาสน์ 280,000 360,000  - - 280,000 360,000  

2 นาย ชลชั ชนิธรรมมติร ์ 280,000  360,000  - 20,000  280,000  380,000  

3 นาย เกลด็ชยั เบญจอาธรศริกุิล 560,000  720,000  - - 560,000  720,000  

4 นางสาว ฮว ีเหลง ไอลนี โหยว 280,000  360,000  80,000  100,000  360,000  460,000  

5 นาย กําธร ตตยิกว ี 280,000  360,000  80,000  100,000    360,000  460,000  

6 นาย ประสณัห ์เชือ้พานิช 560,000  720,000  120,000  150,000  680,000  870,000  

รวม 2,240,000  2,880,000  280,000  370,000  2,520,000  3,250,000  

(2) ค่าตอบแทนอื่น (ถ้ามี)  

หุ้นที่เสนอขายต่อประชาชน มกีารจดัสรรให้แก่กรรมการ ผูบ้รหิาร และ/หรอื พนักงานของบรษิทั 
โดยการจดัสรรใหก้บั บุคคลทีม่คีวามสมัพนัธ ์กรรมการ และ/หรอื พนกังานของบรษิทัและบรษิทัย่อย ผูม้อีุปการคุณ  มี
การจดัสรรจํานวนไม่เกินร้อยละ 25 ของหุ้นที่มกีารเสนอขายต่อประชาชนในครัง้นี้ ทัง้นี้ ราคาเสนอขายเป็นราคาที่
เท่ากบัราคาเสนอขายต่อประชาชนเป็นครัง้แรก (IPO) โดยจะเสนอขายพรอ้มกบัการเสนอขายหุน้ IPO 

ทัง้นี้ บริษัทฯ ได้จัดสรรหุ้นสามัญเพิ่มทุนให้แก่กรรมการจํานวนทัง้สิ้น 900,000 หุ้น โดยมี
รายละเอยีดการจดัสรร ดงันี้ 

ลาํดบั ชื่อ - นามสกลุ ตาํแหน่ง / บริษทั 
จาํนวนหุ้นที่ได้รบัจดัสรร

สงูสดุไม่เกิน (หุ้น) 
% ของ 
หุ้น IPO 

1 นาย เกลด็ชยั เบญจอาธรศริกุิล ประธานกรรมการบรษิทั 300,000 0.10 
2 นาย ประสณัห ์เชือ้พานิช กรรมการอสิระ 200,000 0.07 
3 นางสาว ฮว ีเหลง ไอลนี โหยว กรรมการอสิระ 100,000 0.03 
4 นาย กําธร ตตยิกว ี กรรมการอสิระ 100,000 0.03 
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ลาํดบั ชื่อ - นามสกลุ ตาํแหน่ง / บริษทั 
จาํนวนหุ้นที่ได้รบัจดัสรร

สงูสดุไม่เกิน (หุ้น) 
% ของ 
หุ้น IPO 

5 นาย ชลชั ชนิธรรมมติร ์ กรรมการ 100,000 0.03 
6 นาย กวนิ กาญจนพาสน์ กรรมการ 100,000 0.03 

รวม 900,000 0.30 

หมายเหต ุ : สําหรบัรายละเอยีดของการจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนใหแ้ก่กรรมการ ผูบ้รหิาร และ/หรอื พนักงานของบรษิทั โปรดพจิารณาในส่วนที ่3.6 

การจอง การจาํหน่าย และการจดัสรร 

อนึ่ง ตามที่ที่ประชุมผูถ้อืหุ้น ครัง้ที่ 1/2563 เมื่อวนัที่ 17 กุมภาพนัธ์ 2563 ได้มมีตอินุมตักิารออก
และเสนอขายใบสาํคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อหุน้สามญัใหแ้ก่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย 
จาํนวน 40,000,000 หน่วย โดยเมื่อวนัที ่25 พฤศจกิายน 2563 ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ ครัง้ที ่9/2563 ไดม้มีติ
ใหจ้ดัสรรใบสําคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อหุน้ตามโครงการ ESOP Warrants โดยจดัสรรใหแ้ก่กรรมการ และผูบ้รหิารของ
บรษิทัฯ จาํนวนไมเ่กนิ 10,300,000 หน่วย โดยมรีายละเอยีดการจดัสรรใหแ้ก่กรรมการแต่ละราย ดงันี้ 

ลาํดบั ชื่อ - นามสกลุ ตาํแหน่ง / บริษทั 
จาํนวนใบสาํคญัแสดงสิทธิที่ได ้รบัจดัสรร 
(ESOP Warrants) สงูสดุไม่เกิน (หน่วย) 

1 นายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกุิล ประธานกรรมการบรษิทั 1,200,000 
2 นายประสณัห ์เชือ้พานิช กรรมการอสิระ 200,000 
3 นางสาวฮว ีเหลง ไอลนี โหยว กรรมการอสิระ 200,000 
4 นายกําธร ตตยิกว ี กรรมการอสิระ 200,000 
5 นายกวนิ กาญจนพาสน์ กรรมการ 200,000 
6 นายชลชั ชนิธรรมมติร ์ กรรมการ  200,000 
7 นายคนิ เฮง็ เน็ง กรรมการ และประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 1,000,000 
8 นายชุน ซงั ฉ่อย กรรมการ และรองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 1,500,000 

9 นายวราวุธ นาถประดษิฐ ์
กรรมการและ ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารสาย

งานปฏบิตักิาร 
1,500,000 

รวม 6,200,000 

(3) ค่าตอบแทนหรือผลประโยชน์ค ้างจ่าย  

- ไมม่ ี- 

10.5.2 ค่าตอบแทนผูบ้ริหาร  

(1) ค่าตอบแทนที่เป็นตวัเงิน  

สาํหรบัปีบญัชสีิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 บรษิทัฯ ไดจ้่ายค่าตอบแทนทีเ่ป็นตวัเงนิใหแ้ก่ผูบ้รหิาร

ของบริษัทฯ จํานวน 7(1) ท่าน เป็นจํานวนเงินทัง้สิ้น 39.75 ล้านบาท โดยค่าตอบแทนที่เป็นตวัเงิน ประกอบด้วย

คา่ตอบแทนรายเดอืน โบนสั และคา่ล่วงเวลา 

สําหรบังวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ ไดจ้่ายค่าตอบแทนทีเ่ป็นตวัเงนิใหแ้ก่

ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ จาํนวน 6 ท่าน  เป็นจาํนวนเงนิทัง้สิน้ 38.29 ลา้นบาท โดยคา่ตอบแทนทีเ่ป็นตวัเงนิ ประกอบดว้ย

คา่ตอบแทนรายเดอืน โบนสั และคา่ล่วงเวลา  

(2) ค่าตอบแทนอื่น (ถ้ามี)  
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สําหรบัปีบญัชีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 บรษิัทฯ ได้จ่ายค่าตอบแทนอื่นให้แก่ผู้บรหิารของ

บรษิทัฯ  จํานวน 7(1) ท่าน  เป็นจํานวนเงนิทัง้สิน้ 2.61 ล้านบาท โดยค่าตอบแทนอื่น ประกอบดว้ยเงนิประกนัสงัคม 

และกองทุนสาํรองเลีย้งชพี เป็นตน้ 

สาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ ไดจ้่ายค่าตอบแทนอื่นใหแ้ก่ผูบ้รหิารของ

บรษิทัฯ  จํานวน 6 ท่าน  เป็นจํานวนเงนิทัง้สิ้น 2.35 ล้านบาท โดยค่าตอบแทนอื่น ประกอบด้วยเงนิประกนัสงัคม และ

กองทุนสาํรองเลีย้งชพี เป็นตน้  

บรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้โีครงการเสนอขายใบสาํคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อหุน้สามญัต่อผูบ้รหิารและพนักงาน 

(ESOP) เพื่อเป็นการสรา้งแรงจงูใจในการปฏบิตัหิน้าทีใ่หก้บับรษิทัฯ โดยโครงการเสนอขายใบสาํคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซือ้

หุน้สามญัต่อผูบ้รหิารและพนักงาน (ESOP) ดงักล่าว ไดร้บัอนุมตัจิากทีป่ระชุมวสิามญัผูถ้อืหุน้ ครัง้ที ่1/2563 เมื่อวนัที ่

17 กุมภาพนัธ ์2563 

อนึ่ง ตามที่ที่ประชุมผูถ้อืหุ้น ครัง้ที่ 1/2563 เมื่อวนัที่ 17 กุมภาพนัธ์ 2563 ได้มมีตอินุมตักิารออก

และเสนอขายใบสาํคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อหุน้สามญัใหแ้ก่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย 

จาํนวน 40,000,000 หน่วย โดยเมื่อวนัที ่25 พฤศจกิายน 2563 ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ ครัง้ที ่9/2563 ไดม้มีติ

ใหจ้ดัสรรใบสําคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อหุน้ตามโครงการ ESOP Warrants โดยจดัสรรใหแ้ก่กรรมการ และผูบ้รหิารของ

บรษิทัฯ จาํนวนไมเ่กนิ 10,300,000 หน่วย โดยมรีายละเอยีดการจดัสรรใหแ้ก่กรรมการแต่ละราย ดงันี้ 

ลาํดบั ชื่อ - นามสกลุ ตาํแหน่ง / บริษทั 
จาํนวนใบสาํคญัแสดงสิทธิที่ได ้รบัจดัสรร 
(ESOP Warrants) สงูสดุไม่เกิน (หน่วย) 

1 นายอศิรนิทร ์ภทัรมยั ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารสายงานการลงทุน 2,000,000 
2 นางสาววนัวสิาข ์ทศันปรชีาชยั  ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารสายงานการเงนิและบญัช ี 1,500,000 
3 นางสาวกลุทร ีสามคัคนีิชย ์ ผูอ้ํานวยการกลุ่มบญัช ี 600,000 

รวม 4,100,000 

หมายเหต :ุ  (1) รวมนายจกัรเ์พชร ์ราษฎรเ์จรญิสขุ เน่ืองจากยงัดาํรงตําแหน่งเป็นผูบ้รหิารในช่วงเวลาดงักล่าว 

(3) ค่าตอบแทนหรือผลประโยชน์ค ้างจ่าย  

- ไมม่ ี-  

10.5.3 นโยบายและวิธ ีการกาํหนดค่าตอบแทนและโครงสร้างค่าตอบแทนของกรรมการและผ ูบ้ริหาร  

คณะกรรมการบรษิทัจะพจิารณาใหโ้ครงสรา้งและอตัราค่าตอบแทนของกรรมการมคีวามเหมาะสมกบัความ

รบัผดิชอบและจูงใจให้คณะกรรมการบรษิัทนําพาองค์กรให้ดําเนินงานตามเป้าหมายทัง้ระยะสัน้และระยะยาว และ

เชื่อมโยงกบัมูลค่าทีบ่รษิทัฯ สรา้งใหก้บัผูถ้อืหุน้ แต่ไม่อยู่ในระดบัทีสู่งเกนิไปจนทําใหเ้กดิการมุ่งเน้นแต่ผลประกอบการ

ระยะสัน้ โดยค่าตอบแทนของกรรมการจะต้องสอดคล้องกบักลยุทธ์และเป้าหมายระยะยาวของบรษิทัฯ ประสบการณ์ 

ภาระหน้าที ่ขอบเขตของบทบาทและความรบัผดิชอบ (Accountability and Responsibility) รวมถงึประโยชน์ทีค่าดว่า

จะไดร้บัจากกรรมการแต่ละคน และอยู่ในลกัษณะทีเ่ปรยีบเทยีบไดก้บัธุรกจิชัน้นําในประเภทเดยีวกนั โดยนโยบายการ
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จ่ายค่าตอบแทนของบรษิทัฯ จะไม่มกีารนําเรื่องความแตกต่างทางเพศ ศาสนา เชือ้ชาต ิเขา้มาพจิารณา ในการนี้ ผูถ้อื

หุน้จะเป็นผูอ้นุมตัโิครงสรา้งและอตัราค่าตอบแทนของกรรมการทัง้รูปแบบทีเ่ป็นตวัเงนิและไม่ใช่ตวัเงนิ โดยบรษิทัฯ จะ

เปิดเผยนโยบายและหลกัเกณฑ์การกําหนดค่าตอบแทนกรรมการ รวมทัง้รูปแบบและจํานวนของค่าตอบแทนไว้ใน

รายงานประจาํปีของบรษิทัฯ ดว้ย 

10.6  บคุลากร  

10.6.1 จาํนวนบคุลากร  

 ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มบุีคลากรที่ทํางานเต็มเวลา (Full-Time Employee)  (ไม่รวมผูบ้รหิาร 

แต่นับรวมผู้อํานวยการกลุ่มบญัชซีึ่งไม่ได้อยู่ในระดบัเดยีวกนักบัผู้บรหิารรายที่สี่) จํานวนทัง้สิ้น 18,617 คน โดยมี

รายละเอยีดดงันี้  

ลาํดบั สายงาน 
จาํนวนพนักงาน (คน)  

ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 

1. สายงานปฏบิตักิารงานรบั-จดัส่งพสัดุ 15,135 

2. สายงานบรหิารและการจดัซือ้ 202 

3. สายงานเทคโนโลยสีารสนเทศ 212 

4. การพฒันาทรพัยากรบุคคลสายงาน 130 

5. สายงานการบญัชแีละการเงนิ 98 

6. สายงานการบรกิารจดัการคุณภาพและความเสีย่ง 73 

7. สายงานปฏบิตักิารธุรกจิ 17 

8. สายงานการเงนิธุรกจิและการลงทุน 6 

9. สายงานอื่น ๆ 2,744 

รวม 18,617 

10.6.2 การเปลี่ยนแปลงจาํนวนพนักงานอย่างมีนัยสาํคญัในช่วง 3 ปีที่ผา่นมา  

 - ไมม่ ี- 

10.6.3 ค่าตอบแทนพนักงาน (1)  

  สาํหรบัปีบญัชสีิน้สดุวนัที ่ 31 ธนัวาคม 2562 บรษิทัฯ ไดจ้่ายผลตอบแทนใหแ้ก่พนกังาน (ซึง่ไมร่วมผูบ้รหิาร 

จาํนวน 7(2) ท่าน) รวม 19,260 คน เป็นจาํนวนเงนิทัง้สิน้ประมาณ 5,489.52 ลา้นบาท ซึง่ผลตอบแทนใหแ้ก่พนกังาน
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ดงักล่าว ไดแ้ก่ เงนิเดอืน โบนัส คา่ล่วงเวลา เงนิประกนัสงัคม กองทุนสาํรองเลีย้งชพี และสวสัดกิารพนกังานต่าง ๆ เชน่ 

คา่รกัษาพยาบาล  

 สาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่ 30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ ไดจ้่ายผลตอบแทนใหแ้ก่พนกังาน (ซึง่ไมร่วม

ผูบ้รหิาร จาํนวน 6(2) ท่าน) รวม 18,617 คน เป็นจาํนวนเงนิทัง้สิน้ประมาณ 4,233.24 ลา้นบาท ซึง่ผลตอบแทนใหแ้ก่

พนกังานดงักล่าว ไดแ้ก่ เงนิเดอืน โบนสั คา่ล่วงเวลา เงนิประกนัสงัคม กองทุนสาํรองเลีย้งชพี และสวสัดกิารพนกังาน

ต่างๆ เชน่ คา่รกัษาพยาบาล 

 นอกจากนี้ บรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้โีครงการเสนอขายใบสาํคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซือ้หุน้สามญัต่อผูบ้รหิารและพนกังาน 

(ESOP) เพือ่เป็นการสรา้งแรงจงูใจในการปฏบิตัหิน้าทีใ่หก้บับรษิทัฯ โดยโครงการเสนอขายใบสาํคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซือ้

หุน้สามญัต่อผูบ้รหิารและพนกังาน (ESOP) ดงักล่าว ไดร้บัอนุมตัจิากทีป่ระชุมวสิามญัผูถ้อืหุน้ ครัง้ที ่1/2563 เมือ่วนัที ่

17 กุมภาพนัธ ์2563 

หมายเหต :ุ  (1) ค่าตอบแทนพนักงานแสดงขอ้มูลเฉพาะค่าตอบแทนพนักงานทีท่ํางานเต็มเวลา (Full Time) เท่านัน้ โดยไม่นับ
 รวมคา่ตอบแทนพนกังานรายวนั (Part Time) 

  (2) รวมนายจกัรเ์พชร ์ราษฎรเ์จรญิสขุ เน่ืองจากยงัดาํรงตําแหน่งเป็นผูบ้รหิารในช่วงเวลาดงักล่าว 

10.6.4 ข้อพิพาทด้านแรงงาน  

 บรษิทัฯ จดัตัง้สหภาพแรงงานในปีทีผ่า่นมา แต่ไมม่ขีอ้พพิาทดา้นแรงงานทีส่าํคญั  

10.6.5 นโยบายในการพฒันาบคุลากร  

 บรษิทัฯ มนีโยบายส่งเสรมิใหพ้นักงานและลูกจา้งไดร้บัการพฒันาและมคีวามกา้วหน้าในสายอาชพี (Career 

Development) โดยมุ่งเน้นให้พนักงานและลูกจา้งมกีารวางแผนความก้าวหน้าในสายอาชพี (Career Planning) ของ

ตนเอง เรยีนรูแ้ละประเมนิความถนัด ความสนใจ รวมทัง้ความสามารถของตนเอง แสวงหาโอกาส และตัง้เป้าหมายใน

สิง่ทีต่นเองอยากเป็น อยากทาํในอนาคต (Personal Needs) ทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว  

ทัง้นี้  เพื่อให้พนักงานและลูกจ้างสามารถเติบโตได้ตามเป้าหมายที่กําหนดไว้ บริษัทฯ จะจัดให้ม ี

การประเมินความสามารถของพนักงานและลูกจ้าง (Employee Competency Assessment) เพื่อให้พนักงานและ

ลกูจา้งแต่ละคนตระหนักถงึชอ่งวา่งของความสามารถของตนเองโดยเปรยีบเทยีบกบัระดบัความสามารถทีค่าดหวงัตาม

คุณสมบตัแิละรูปแบบของความสามารถพนักงานและลูกจา้ง (Employee Competency Model) ทีบ่รษิทัฯ กําหนดไว้ 

โดยพนกังานและลกูจา้งจะนําผลการประเมนิมาเป็นขอ้มลูประกอบในการวางแผนการพฒันาตนเอง 

เพื่อให้พนักงานและลูกจ้างมีการพฒันาตนเองที่ชดัเจน บริษัทฯ จะสนับสนุนให้มีการจัดทําแผนพฒันา

พนักงานและลูกจ้างรายบุคคล (Individual Development Plan - IDP) ในเรื่องที่ยงัขาด หรือเสริมในสิ่งที่เป็นจุดที่

ตอ้งการพฒันาใหด้ยีิง่ขึน้ เพื่อสนับสนุนการเตบิโตในสายอาชพีตามความกา้วหน้าทีไ่ดว้างแผนไว ้และใหส้อดคลอ้งกบั

ความต้องการ และความจําเป็นขององค์กร (Organization Needs) ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพมากขึน้ โดยการพฒันาจะ
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ดําเนินการผ่านวธิกีารและกระบวนการพฒันาหลากหลายรูปแบบ ทัง้การฝึกอบรมทัง้ภายในและภายนอกองคก์ร การ

เรยีนรู้กบัผูรู้้ ผูเ้ชี่ยวชาญผ่านการฝึกสอน (Coaching) หรอืระบบพีเ่ลี้ยง และการเรยีนรู้จากการลงมอืปฏบิตัจิรงิ ทัง้

รูปแบบการทําโครงการ การมอบหมายงานเพิ่มเติม หรือการโยกย้ายงาน เพื่อเสริมสร้างความรู้ ทักษะ และ

ประสบการณ์ทีห่ลากหลายและสนบัสนุนใหพ้นกังานและลกูจา้งพรอ้มทีจ่ะเตบิโตไปสู่เป้าหมายทีว่างไว ้ 

การวางแผนความกา้วหน้าในสายอาชพีของพนักงานและลูกจา้งถอืเป็นกระบวนการส่วนหนึ่งของการประเมนิ 

ผลงานประจําปี หวัหน้างาน พนักงานและลูกจา้งจะมกีารพูดคุยเพื่อวางแผนความกา้วหน้าในสายอาชพีของพนักงาน

และลกูจา้งรว่มกนั  

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัส่งเสรมิให้พนักงานและลูกจ้างมคีวามก้าวหน้าในสายอาชพีตามแนวนอน หรอืแนว

ระนาบ โดยผ่านการพฒันาหรอืการโยกย้าย เพื่อให้มคีวามรู้และประสบการณ์ที่กว้างมากขึ้น (Horizontal Career 

Progression) และการเติบโตในแนวตัง้ผ่านการเลื่อนขัน้เลื่อนตําแหน่ง (Vertical Career Progression) บรษิัทฯ จึง

กําหนดกรอบนโยบายทีร่ะบุถงึปัจจยัสาํคญัทีจ่ะทาํใหพ้นักงานและลูกจา้งประสบความสาํเรจ็ในการเตบิโตในสายอาชพี 

3 ประการดงันี้  

1) พนักงานและลูกจา้งมคีวามรูค้วามเชีย่วชาญในงานทีท่ําโดยสามารถแสดงออกถงึทกัษะทีใ่ชใ้นการ

ปฏบิตังิานใหส้ามารถลุล่วงไปไดอ้ยา่งด ี(Depth of Knowledge and Skill)   

2) พนักงานและลูกจา้งมคีวามพรอ้มในความสามารถทีจ่ําเป็นตามทีถู่กคาดหวงัในระดบั/ตําแหน่งงาน

ของตนเอง และสามารถทํางานที่ได้รบัมอบหมายให้บรรลุเป้าหมายตามที่กําหนดได้ (Required 

Competency) และ  

3) พนักงานและลูกจา้งมปีระสบการณ์การทาํงานทีเ่พยีงพอและหลากหลายแสดงออกถงึความพรอ้มที่

จะเตบิโตในระดบัทีส่งูขึน้ตอ่ไป (Breadth of Experience)  

“โครงการสร้างผู้บรหิาร” เป็นโครงการที่มุ่งสรรหาบุคลากรที่อายุตํ่ากว่า 30 ปี และพฒันาบุคลากรเหล่านัน้ให้เป็น
ผู้บริหารในอนาคตของบริษัทฯ  โดยบริษัทฯ เปิดคดัเลือกบุคลากรเข้าโครงการนี้ประมาณ 10-20 คนต่อปี ทัง้นี้ 
บุคลากรทีผ่่านการคดัเลอืกในโครงการดงักล่าวจะเขา้รบัการฝึกอบรมภายในบรษิทัฯ เป็นระยะเวลา 1 ปีเพื่อพฒันาให้
เกดิความรูค้วามเขา้ใจอย่างลกึซึ้งเกีย่วกบัฝ่ายงานดา้นธุรกจิของบรษิทัฯ และยงัไดร้บัมอบหมายใหท้าํโครงการต่าง ๆ 
ให้แล้วเสร็จ ผู้ที่ผ่านการคัดเลือกในโครงการดังกล่าวจะต้องหมุนเวียนไปแต่ละแผนกเพื่อให้มีความเข้าใจใน
กระบวนการการรบัส่งพสัดุอย่างลกึซึ้ง ตัง้แต่การรบัพสัดุจนถงึการส่งพสัดุ ความคาดหวงัของลูกค้า การดําเนินงาน
ภายใน และฝ่ายสนบัสนุนต่าง ๆ ผูท้ีผ่า่นการคดัเลอืกในโครงการดงักล่าวจะไดร้บัการฝึกฝนในสิง่แวดลอ้มทีเ่ปิดกวา้งที่
จะสนับสนุนให้มีการเสนอความคดิเห็น ชี้ให้เห็นถึงการพฒันาในกระบวนการดําเนินงานและการแก้ปัญหาโดยมี
คาํแนะนําจากผูจ้ดัการอาวุโส  บรษิทัฯ จะฝึกฝนและพฒันาผูท้ีผ่่านการคดัเลอืกในโครงการใหป้ฏบิตัหิน้าทีใ่นตําแหน่ง
ผูนํ้านัน้ไดใ้น 3-5 ปี โดยโครงการสรา้งผูบ้รหิารจะเปิดใหก้บัพนกังานใหมแ่ละพนกังานปัจจุบนั และผูท้ีก่าํลงัเรยีนรูผ้่าน
การทํางาน โดยบรษิทัฯ มผีูบ้รหิารหลายท่านที่ได้รบัคดัเลอืกผ่านโครงการนี้ อนัเป็นหลกัฐานความสําเรจ็ของความ
ยัง่ยนืของโครงการ 
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11. การกาํกบัดแูลกิจการ 

11.1 นโยบายการกาํกบัดแูลกิจการ  

คณะกรรมการบรษิทัไดอ้นุมตันิโยบายกํากบัดแูลกจิการทีด่ฉีบบันี้ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการดาํเนินธุรกจิและ
การปฏบิตัหิน้าทีข่องกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกคนของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย นโยบายกํากบัดแูลกจิการทีด่ี
ของบรษิทัฯ ถูกจดัทําขึน้ตามหลกัการกํากบัดูแลกจิการทีด่สีําหรบับรษิทัจดทะเบยีน (Corporate Governance Code 
หรอื “CG Code”) ของ ก.ล.ต. โดยมุ่งมัน่ทีจ่ะนําเอาหลกัสาํคญัในการกํากบัดูแลกจิการทีด่มีาใชใ้นการดําเนินงานของ
บรษิทัฯ และบรษิทัยอ่ย เพือ่ใหเ้กดิผลดงัต่อไปนี้  

1. ใหส้ามารถแขง่ขนัได ้และมผีลประกอบการทีด่ ีโดยคาํนึงถงึผลกระทบในระยะยาว 

2. สรา้งความเชือ่มัน่สาํหรบัผูถ้อืหุน้ และความเชือ่ถอืสาํหรบับุคคลรอบขา้ง 

3. ใหม้กีารประกอบธุรกจิอยา่งมจีรยิธรรม เคารพสทิธ ิและมคีวามรบัผดิชอบต่อผูถ้อืหุน้ และผูม้สีว่นได้
เสยี 

4. สรา้งความโปรง่ใส ความรบัผดิชอบต่อหน้าที ่(Accountability) ของคณะกรรมการบรษิทั 

5. เป็นประโยชน์ใหแ้ก่สงัคมและสิง่แวดลอ้ม 

หลกัการกาํกบัดแูลกิจการที่ดี มีหลกัปฏิบตัิ 8 ประการ ดงันี้ 

หลกัปฏบิตั ิ1 : ตระหนักถงึบทบาทและความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรษิทัในฐานะผูนํ้าองคก์รทีส่รา้งคุณค่า
ใหแ้ก่กจิการอยา่งยัง่ยนื (Establish Clear Leadership Role and Responsibilities of the Board) 

หลกัปฏบิตั ิ2 : กําหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของกจิการทีเ่ป็นไปเพื่อความยัง่ยนื (Define the Objectives 
that Promote Sustainable Value Creation) 

หลกัปฏบิตั ิ3 :  เสรมิสรา้งคณะกรรมการบรษิทัทีม่ปีระสทิธผิล (Strengthen Board Effectiveness)   

หลกัปฏบิตั ิ4 :  สรรหาและพฒันาผู้บรหิารระดบัสูงและการบรหิารบุคลากร (Ensure Effective CEO and People 
Management) 

หลกัปฏบิตั ิ5 : ส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ (Nurture Innovation and 
Responsible Business) 

หลกัปฏบิตั ิ6 : ดแูลใหม้รีะบบการบรหิารความเสีย่งและการควบคุมภายในทีเ่หมาะสม (Strengthen Effective Risk 
Management and Internal Control) 

หลกัปฏบิตั ิ7 :  รักษาความน่าเชื่อถือทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูล (Ensure Disclosure and Financial 
Integrity) 
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หลกัปฏบิตั ิ8 : สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการสื่อสารกับผู้ถือหุ้น (Ensure Engagement and Communication 
with Shareholders) 

หลกัปฏิบตัิ 1 : ตระหนักถึงบทบาทและความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทในฐานะผ ู้นําองค ์กรที่
ส ร ้ า ง ค ุ ณ ค่ า ใ ห้ แ ก่ กิ จ ก า ร อ ย่ า ง ย ั ่ง ยื น  ( Establish Clear Leadership Role and 
Responsibilities of the Board) 

1.1  คณะกรรมการบริษทัจะตระหนักถึงบทบาทหน้าที่และความรบัผิดชอบในฐานะผู้นําที่ต ้องกาํกบัด ูแล
ให้บริษทัฯ มีการบริหารจดัการที่ดี ซึ่งครอบคลมุถึง 

(1) การกาํหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย  

(2) การกําหนดกลยุทธ์ นโยบายการดําเนินงาน ตลอดจนการจดัสรรทรพัยากรสําคญั เพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย 

(3) การตดิตาม ประเมนิผล และดแูลการรายงานผลการดาํเนินงาน 

แนวปฏบิตัเิพือ่ใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

คณะกรรมการบรษิทัจะถ่ายทอดแผนกลยุทธ์สู่การปฏบิตั ิโดยจดัทําแผน (Action Plan) กําหนดผูร้บัผดิชอบ 
ระยะเวลาในการดาํเนินการ ตวัชีว้ดัผลสาํเรจ็ทีช่ดัเจน มกีารพจิารณาอตัราค่าจา้ง ขดีความสามารถบุคลากร เครื่องมอื 
เงนิทุน รวมถงึความเสีย่งในการบรรลุแผน 

1.2  ในการสร้างค ุณค่าให้แก่กิจการอย่างย ัง่ยืน  คณะกรรมการบริษัทจะกาํกบัด ูแลกิจการให้นําไปสู่ผล 
(Governance Outcome) อย่างน้อยดงัต่อไปนี้  

(1) สามารถแข่งขนัไดแ้ละมผีลประกอบการทีด่ ีโดยคํานึงถงึผลกระทบในระยะยาว (Competitiveness 
and Performance with Long-Term Perspective) 

(2) ประกอบธุรกิจอย่างมจีรยิธรรม เคารพสทิธิและมคีวามรบัผดิชอบต่อผู้ถือหุ้น และผู้มสี่วนได้เสยี
(Ethical and Responsible Business)   

(3) เป็นประโยชน์ต่อสังคม และพัฒนาหรือลดผลกระทบด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม (Good Corporate 
Citizenship) 

(4) สามารถปรบัตวัไดภ้ายใตปั้จจยัการเปลีย่นแปลง (Corporate Resilience) 

แนวปฏบิตัเิพือ่ใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

1.2.1 ในการกําหนดความสําเร็จของการดําเนินกิจการ คณะกรรมการบริษัทจะคํานึงถึงจริยธรรม 
ผลกระทบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้มเป็นสาํคญั นอกเหนือจากผลประกอบการทางการเงนิ 
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1.2.2  คณะกรรมการบรษิทัจะสรา้งและขบัเคลื่อนวฒันธรรมองคก์รทีย่ดึมัน่ในจรยิธรรม โดยคณะกรรมการ
บรษิทัจะประพฤตตินเป็นแบบอย่างในฐานะผูนํ้าในการกํากบัดแูลกจิการ ยดึมัน่ในค่านิยม จรยิธรรม
องคก์ร มุง่มัน่ในการปฏบิตังิานดว้ยความซื่อสตัยส์จุรติ 

1.2.3  คณะกรรมการบรษิทัจะจดัใหม้นีโยบายสาํหรบักรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน ทีแ่สดงถงึหลกัการ
และแนวทางในการดาํเนินงานเป็นลายลกัษณ์อกัษร อาทเิชน่ จรรยาบรรณธุรกจิ (Code of Conduct) 
เป็นตน้ 

1.2.4  คณะกรรมการบรษิัทจะกํากบัดูแลให้มกีารสื่อสาร เพื่อให้กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกคน
เข้าใจ มีกลไกเพียงพอที่เอื้อให้มีการปฏิบัติจริงตามนโยบายข้างต้น ติดตามผลการปฏิบัติและ
ทบทวนนโยบายและการปฏบิตัเิป็นประจํา โดยคณะกรรมการบรษิทัจะมอบหมายให้ส่วนงานดา้น
การกํากบัและดูแลกจิการ (Corporate Governance) เป็นผูร้บัผดิชอบในการสื่อสารนโยบายกํากบั
ดแูลกจิการทีด่แีละจรรยาบรรณธุรกจิใหแ้ก่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน 

1.3  คณะกรรมการบริษัทจะด ูแล ให้กรรมการทุกคนและผู้บริหารปฏิบตัิหน้ าที่ด ้วยความรบัผิดชอบ
ระมดัระวงั (Duty of Care) ซื่อสตัยส์ ุจริตต่อองคก์ร (Duty of Loyalty) และต้องดแูลให้การดาํเนินงาน
เป็นไปตามกฎหมาย ข้อบงัคบัและมติที่ประชุมผ ูถ้ือหุ้น 
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1.3.1  ในการพจิารณาว่ากรรมการและผูบ้รหิารไดป้ฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความรบัผดิชอบ ระมดัระวงั และ
ซื่อสตัย์สุจรติต่อองค์กรแล้วหรอืไม่นัน้ อย่างน้อยคณะกรรมการบรษิทัจะพจิารณาตามกฎหมายที่
เกีย่วขอ้ง เชน่ มาตรา 89/7 มาตรา 89/8 มาตรา 89/9 และมาตรา 89/10 แหง่พ.ร.บ. หลกัทรพัย ์และ
พ.ร.บ. บรษิทัมหาชน 

1.3.2  คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหบ้รษิทัฯ มรีะบบหรอืกลไกอยา่งเพยีงพอทีจ่ะมัน่ใจไดว้า่การดาํเนินงาน
ของบรษิทัฯ เป็นไปตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั มตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ ตลอดจนนโยบายหรอืแนวทางทีไ่ด้
กําหนดไว ้รวมทัง้มกีระบวนการอนุมตักิารดําเนินงานทีส่าํคญั เช่น การอนุมตัธิุรกรรมทีม่ผีลกระทบ
ต่อบริษัทฯ อย่างมีนัยสําคญั การทํารายการกับบุคคลที่เกี่ยวโยงกัน การได้มา/จําหน่ายไปซึ่ง
ทรพัยส์นิ การจ่ายเงนิปันผล เป็นตน้  

1.4  คณะกรรมการบริษทัจะทาํความเข้าใจขอบเขตหน้าที่และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบริษทั
และก ําหนดขอบเขตการมอบหมายหน้าที่และความรบัผิดชอบให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร  รอง
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และฝ่ายจดัการอย่างชดัเจน  ตลอดจนติดตามด ูแลให้ประธานเจ้าหน้าที่
บริหาร และรองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และฝ่ายจดัการปฏิบตัิหน้าที่ตามที่ได ้รบัมอบหมาย 
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1.4.1  คณะกรรมการบรษิัทจะจดัทํากฎบตัรของคณะกรรมการบรษิัท (Board Charter) ที่ระบุหน้าที่และ
ความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรษิทั เพื่อใชอ้า้งองิในการปฏบิตัหิน้าทีข่องกรรมการทุกคน และ
กําหนดให้มีการทบทวนกฎบตัรดังกล่าวเป็นประจําอย่างน้อยปีละครัง้ รวมทัง้ทบทวนการแบ่ง
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บทบาทหน้าทีค่ณะกรรมการบรษิทั ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร รองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร และฝ่าย
จดัการอยา่งสมํ่าเสมอ เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัทศิทางขององคก์ร 

1.4.2  คณะกรรมการบรษิทัจะทาํความเขา้ใจขอบเขตหน้าทีข่องตน และมอบหมายอาํนาจการจดัการกจิการ
ใหแ้ก่ฝ่ายจดัการเป็นลายลกัษณ์อกัษร ไดแ้ก่ อํานาจในการอนุมตัธิุรกรรมต่าง ๆ (Management of 
Authority) อย่างไรก็ด ีการมอบหมายดงักล่าวมไิด้เป็นการปลดเปลื้องหน้าที่ความรบัผดิชอบของ
คณะกรรมการบรษิัท คณะกรรมการบรษิัทจะยงัคงติดตามดูแลฝ่ายจดัการให้ปฏิบตัิหน้าที่ตามที่
ไดร้บัมอบหมาย 

ทัง้นี้ ขอบเขตหน้าทีข่องคณะกรรมการบรษิทั ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร รองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 
และฝ่ายจดัการ อาจพจิารณาแบ่งออกเป็น ดงันี้ 

(1) เรื่องทีจ่ะดแูลใหม้กีารดาํเนินการ เป็นเรื่องทีค่ณะกรรมการบรษิทัเป็นผูร้บัผดิชอบหลกัใหม้ี
การดาํเนินการอยา่งเหมาะสม ประกอบดว้ย 

ก. การกาํหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมายหลกัในการประกอบธุรกจิ 

ข. การสรา้งวฒันธรรมองคก์รทีย่ดึมัน่ในจรยิธรรมรวมทัง้ประพฤตตินเป็นตน้แบบ 

ค. การดูแลโครงสร้างและการปฏิบตัิของคณะกรรมการบรษิัท ให้เหมาะสมต่อการ
บรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัในการประกอบธุรกจิอยา่งมปีระสทิธภิาพ 

ง. การสรรหา พฒันา กําหนดค่าตอบแทนและประเมนิผลงานของประธานเจา้หน้าที่
บรหิาร 

จ. การกําหนดโครงสร้างค่าตอบแทนที่เป็นเครื่องจูงใจให้บุคลากรปฏิบัติงาน ให้
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์เป้าหมายหลกัขององคก์ร 

(2) เรื่องที่จะดําเนินการร่วมกบัฝ่ายจดัการ หมายถึง เรื่องที่คณะกรรมการบรษิัท ประธาน
เจา้หน้าทีบ่รหิาร รองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร และฝ่ายจดัการพจิารณาร่วมกนั โดยฝ่าย
จดัการเสนอใหค้ณะกรรมการบรษิทัเหน็ชอบและรายงานใหค้ณะกรรมการบรษิทัทราบเป็น
ระยะ ๆ ตามทีเ่หมาะสม ประกอบดว้ย 

ก. การกาํหนดและทบทวนกลยทุธ ์เป้าหมาย แผนงานประจาํปี 

ข. การดแูลความเหมาะสมเพยีงพอของระบบบรหิารความเสีย่งและการควบคุมภายใน 

ค. การกาํหนดอาํนาจดาํเนินการทีเ่หมาะสมกบัความรบัผดิชอบของฝ่ายจดัการ 

ง. การกําหนดกรอบการจดัสรรทรพัยากร การพฒันาและงบประมาณ ทัง้นี้ รวมถึง
นโยบายและการจัดการและพัฒนาบุคลากร และแผนการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

จ. การตดิตามและประเมนิผลการดาํเนินงาน 
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ฉ. การดแูลใหก้ารเปิดเผยขอ้มลูทางการเงนิและไมใ่ชก่ารเงนิมคีวามน่าเชือ่ถอื 

(3) เรื่องทีค่ณะกรรมการบรษิทัจะไม่ดําเนินการ เป็นเรื่องทีค่ณะกรรมการบรษิทัจะกํากบัดูแล
ระดบันโยบาย โดยมอบหมายใหป้ระธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร รองประธานเจา้หน้าที่บรหิาร 
และฝ่ายจดัการ เป็นผูร้บัผดิชอบหลกัในการดาํเนินการ ประกอบดว้ย 

ก. การจดัการ (Execution) ใหเ้ป็นไปตามกลยุทธ์ นโยบาย แผนงานทีค่ณะกรรมการ
บรษิทั อนุมตัแิลว้ ซึ่งคณะกรรมการจะปล่อยใหฝ่้ายจดัการรบัผดิชอบการตดัสนิใจ
ดําเนินงานตามกรอบนโยบายทีก่ําหนดไว ้ คณะกรรมการบรษิทัจะตดิตามดูแลผล
โดยไมแ่ทรกแซงการตดัสนิใจ เวน้แต่มเีหตุจาํเป็น 

ข. เรือ่งทีม่ขีอ้กาํหนดหา้มไว ้เชน่ การอนุมตัริายการทีก่รรมการมสีว่นไดเ้สยี เป็นตน้ 

หลกัปฏิบตัิ 2 : กําหนดวตัถปุระสงค ์และเป้าหมายหลกัของกิจการที่ เป็นไปเพื่อความย ัง่ยืน  (Define the 
Objectives that Promote Sustainable Value Creation) 

2.1  คณะกรรมการบริษทัจะด ูแลให้วตัถปุระสงค ์และเป้าหมายหลกัของกิจการ (Objectives) เป็นไปเพื่อ
ความย ัง่ยืน โดยเป็นวตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายที่สอดคล้องกบัการสร้างคณุค่าให้แก่กิจการ ล ูกค้า ผู้
ม ีส่วนได้เสีย และสงัคมโดยรวม 

แนวปฏบิตัเิพือ่ใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

2.1.1 คณะกรรมการบรษิทัจะรบัผดิชอบดแูลใหบ้รษิทัฯ มวีตัถุประสงคห์รอืเป้าหมายหลกั (Objectives) ที่
ชดัเจนเหมาะสม สามารถใช้เป็นแนวคดิหลกัในการกําหนดรูปแบบธุรกจิ (Business Model) และ
สื่อสารให้ทุกคนในองค์กรขบัเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกัน โดยคณะกรรมการจะกําหนดอยู่ใน
วสิยัทศัน์ พนัธกจิ และคา่นิยมองคก์ร หรอือื่น ๆ ในทาํนองเดยีวกนั  

2.1.2  ในการบรรลุวตัถุประสงคห์รอืเป้าหมายหลกั คณะกรรมการบรษิทัจะกาํหนดรปูแบบธุรกจิ (Business 
Model) ที่สามารถสร้างคุณค่าให้ทัง้แก่กจิการ ผูม้สี่วนได้เสยี และสงัคมโดยรวมควบคู่กนัไป โดย
พจิารณาถงึ 

(1) สภาพแวดล้อมและการเปลี่ยนแปลงปัจจยัต่าง ๆ รวมทัง้การนํานวตักรรมและเทคโนโลยี
มาใชอ้ยา่งเหมาะสม เพือ่ใหเ้กดิศกัยภาพทางการแขง่ขนั 

(2) ความตอ้งการของลกูคา้และผูม้สีว่นไดเ้สยี 

(3) ความพรอ้ม ความชาํนาญ ความสามารถในการแขง่ขนัของกจิการ 

สิง่ทีค่ณะกรรมการบรษิทัจะนํามาพจิารณา เพื่อประโยชน์ในการกําหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย
หลกั ตลอดจนรปูแบบธุรกจิ (Business Model) ขององคก์ร เชน่ กจิการตัง้ขึน้มาเพือ่อะไร (Mission) 
กจิการต้องการตอบสนองลูกคา้หลกักลุ่มใด กจิการจะสามารถทํากําไร หรอืแข่งขนั ดว้ยการสร้าง
คุณคา่ใหอ้งคก์รและผูม้สีว่นไดเ้สยีในเรือ่งใด (Value Proposition) กจิการจะสามารถดาํรงอยูใ่นระยะ
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ยาว (Sustainable) ภายใตปั้จจยัทัง้โอกาสและความเสีย่งทีม่ผีลกระทบต่อกจิการและผูม้สี่วนไดเ้สยี
ไดอ้ยา่งไร  

2.1.3 คณะกรรมการบรษิทัจะกาํหนดค่านิยมขององคก์รทีส่ะทอ้นคุณลกัษณะของการกาํกบัดแูลกจิการทีด่ ี
ดงันี้ ความรบัผดิชอบในผลการกระทํา (Accountability) ความเทีย่งธรรม (Integrity), ความโปร่งใส 
(Transparency) ค ว า ม เ อ า ใ จ ใ ส่  (Due Consideration of Social and Environmental 
Responsibilities)  

2.1.4  คณะกรรมการบรษิัทจะส่งเสรมิการสื่อสาร และเสรมิสร้างให้วตัถุประสงค์และเป้าหมายหลกัของ
องคก์รสะทอ้นอยูใ่นการตดัสนิใจและการดาํเนินงานของบุคลากรในทุกระดบั จนกลายเป็นวฒันธรรม
องคก์ร  

2.2  คณะกรรมการบริษัทจะก ํากบัด ูแล ให้ม ัน่ ใจว่า วตัถปุระสงค ์และเป้าหมาย  ตลอดจนกลยุทธ ์ใน
ระยะเวลาปานกลาง และ/หรือประจาํปีของกิจการสอดคล้องกบัการบรรล ุวตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมาย
หลกัของกิจการ โดยมีการนํานวตักรรมและเทคโนโลยีมาใช้อย่างเหมาะสมปลอดภยั 

แนวปฏบิตัเิพือ่ใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

2.2.1  คณะกรรมการบรษิทัจะกํากบัดแูลใหม้กีารจดัทาํกลยุทธแ์ละแผนประจาํปีสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์
และเป้าหมายหลกัของกจิการ โดยคาํนึงถงึปัจจยัแวดลอ้มของกจิการ ณ ขณะนัน้   ตลอดจนโอกาส
และความเสีย่งทีย่อมรบัไดแ้ละสนับสนุนใหม้กีารจดัทําหรอืทบทวนวตัถุประสงค ์เป้าหมาย และกล
ยุทธ์สําหรบัระยะปานกลาง 3-5 ปี ด้วย เพื่อให้มัน่ใจว่ากลยุทธ์และแผนงานประจําปี ได้คํานึงถงึ
ผลกระทบในระยะเวลาทีย่าวขึน้ และยงัพอจะคาดการณ์ไดต้ามสมควร 

2.2.2  ในการกาํหนดกลยทุธแ์ละแผนประจาํปี คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหม้กีารวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้ม 
ปัจจยัและความเสีย่งต่าง ๆ ทีอ่าจมผีลกระทบต่อผูม้สี่วนไดเ้สยีทีเ่กีย่วขอ้งตลอดสาย Value Chain 
รวมทัง้ปัจจยัความเสีย่งต่าง ๆ ทีอ่าจมผีลต่อการบรรลุเป้าหมายหลกัของกจิการ โดยควรมกีลไกที่
ทาํใหเ้ขา้ใจความตอ้งการของผูม้สีว่นไดเ้สยีอยา่งแทจ้รงิ 

(1) ระบุวธิกีาร กระบวนการ ช่องทางการมสี่วนร่วมหรอืช่องทางการสื่อสารระหว่างผูม้สี่วนได้
เสยีกบักจิการไว้ชดัเจน เพื่อให้กจิการสามารถเขา้ถึงและได้รบัขอ้มูลประเด็นหรอืความ
ตอ้งการของผูม้สีว่นไดเ้สยีแต่ละกลุ่มไดอ้ยา่งถูกตอ้งใกลเ้คยีงมากทีส่ดุ 

(2) ระบุผูม้สี่วนไดเ้สยีทีเ่กี่ยวขอ้งของกจิการ ทัง้ภายในและภายนอก ทัง้ทีเ่ป็นตวับุคคล กลุ่ม
บุคคล หน่วยงานองค์กร ได้แก่ พนักงาน ผูล้งทุน ลูกค้า คู่ค้า ชุมชน สงัคม สิง่แวดล้อม 
หน่วยงานราชการ หน่วยงานกาํกบัดแูล เป็นตน้ 

(3) ระบุประเด็นและความคาดหวงัของผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อนําไปวิเคราะห์และจัดประเด็น
ดงักล่าวตามความสาํคญัและผลกระทบทีเ่กดิขึน้ต่อทัง้กจิการและผูม้สี่วนไดเ้สยี ทัง้นี้ เพื่อ
เลอืกเรือ่งสาํคญัทีจ่ะเป็นการสรา้งคุณคา่รว่มกบัผูม้สีว่นไดเ้สยีมาดาํเนินการใหเ้กดิผล 
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2.2.3  ในการกําหนดกลยุทธ ์คณะกรรมการบรษิทัจะกํากบัดแูลใหม้กีารส่งเสรมิการสรา้งนวตักรรมและนํา
นวตักรรมและเทคโนโลยมีาใชใ้นการสรา้งความสามารถในการแขง่ขนัและตอบสนองความตอ้งการ
ของผูม้สีว่นไดเ้สยี โดยยงัคงอยูบ่นพืน้ฐานความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม 

2.2.4  คณะกรรมการบรษิทัจะกําหนดเป้าหมายทีเ่หมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มทางธุรกจิและศกัยภาพของ
กจิการ โดยจะกําหนดเป้าหมายทัง้ทีเ่ป็นตวัเงนิและไม่ใช่ตวัเงนิ นอกจากนี้จะตระหนักถงึความเสีย่ง
ของการตัง้เป้าหมายที่อาจนําไปสู่การประพฤติที่ผิดกฎหมาย หรือขาดจริยธรรม (Unethical 
Conduct) 

2.2.5  คณะกรรมการบรษิัทจะกํากบัดูแลให้มกีารถ่ายทอดวตัถุประสงค์และเป้าหมายผ่านกลยุทธ์และ
แผนงานสูก่ารปฏบิตัใิหท้ัว่ทัง้องคก์ร 

2.2.6  คณะกรรมการบริษัทจะกํากับดูแลให้มีการจัดสรรทรัพยากรและการควบคุมการดําเนินงานที่
เหมาะสมและตดิตามการดําเนินการตามกลยุทธ์และแผนงานประจําปี โดยอาจจดัใหม้ผีูร้บัผดิชอบ 
ดแูล และตดิตามผลการดาํเนินงาน  

หลกัปฏิบตัิ 3 :  เสริมสร้างคณะกรรมการบริษทัฯ ที่ม ีประสิทธิผล (Strengthen Board Effectiveness)   

3.1  คณะกรรมการบริษทัจะรบัผิดชอบในการกาํหนดและทบทวนโครงสร้างคณะกรรมการบริษทั ทัง้ใน
เรื่องขนาดองค ์ประกอบ สดัส่วนกรรมการที่เป็นอิสระ ที่เหมาะสมและจาํเป็นต่อการนําพาองค ์กรสู่
วตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายหลกัที่กาํหนดไว้ 

แนวปฏบิตัเิพือ่ใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

3.1.1 คณะกรรมการบริษัทจะดูแลให้คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วยกรรมการที่มีคุณสมบัติที่
หลากหลายทัง้ในดา้นทกัษะ ประสบการณ์ ความสามารถและคุณลกัษณะเฉพาะดา้น ตลอดจนเพศ
และอายุ ที่จําเป็นต่อการบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักขององค์กร โดยจัดทําตาราง
องค์ประกอบความรู้ความชํานาญของกรรมการ (Skill Matrix) เพื่อใหม้ัน่ใจว่าจะไดค้ณะกรรมการ
บรษิทัโดยรวมที่มคีุณสมบตัเิหมาะสม สามารถเขา้ใจ และตอบสนองความต้องการของผูม้สี่วนได้
เสยีได้ รวมทัง้ต้องมกีรรมการที่ไม่ได้เป็นผู้บรหิารอย่างน้อย 1 คนที่มปีระสบการณ์ในธุรกิจหรอื
อุตสาหกรรมหลกัทีบ่รษิทัฯ ดาํเนินกจิการอยู ่

3.1.2 คณะกรรมการบริษัทจะพิจารณาจํานวนกรรมการที่เหมาะสม สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมี
ประสทิธภิาพโดยตอ้งมจีาํนวนกรรมการไม่น้อยกว่า 5 คน ทัง้นี้ ขึน้อยู่กบัขนาด ประเภท และความ
ซบัซอ้นของธุรกจิ 

3.1.3  คณะกรรมการบริษัทจะจัดให้มีสดัส่วนระหว่างกรรมการที่เป็นผู้บริหารและกรรมการที่ไม่เป็น
ผูบ้รหิาร ทีส่ะทอ้นอาํนาจทีถ่่วงดุลกนัอยา่งเหมาะสม โดย 

ก. ส่วนใหญ่จะเป็นกรรมการทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิาร ทีส่ามารถใหค้วามเหน็เกีย่วกบัการทาํงานของ
ฝ่ายจดัการไดอ้ยา่งอสิระ 
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ข. กรรมการอสิระมจีาํนวนและคุณสมบตัติามหลกัเกณฑข์องสาํนกังาน ก.ล.ต. ตลอดจนตลาด
หลกัทรพัย์ฯ รวมทัง้จะมกีารดูแลให้กรรมการอิสระทํางานร่วมกบัคณะกรรมการบรษิัท
ทัง้หมดไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและแสดงความเหน็ไดอ้ยา่งอสิระ 

3.1.4  คณะกรรมการบรษิัทจะเปิดเผยนโยบายในการกําหนดองค์ประกอบของคณะกรรมการบรษิัทที่มี
ความหลากหลายและขอ้มลูกรรมการ อาท ิอาย ุเพศ ประวตักิารศกึษา ประสบการณ์ สดัสว่นการถอื
หุน้ จาํนวนปีทีด่าํรงตาํแหน่งกรรมการ และการดาํรงตาํแหน่งกรรมการในบรษิทัฯ จดทะเบยีนอื่น ใน
รายงานประจาํปี และบนเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ 

3.2  คณะกรรมการบริษทัจะเล ือกบุคคลที่เหมาะสมเป็นประธานกรรมการบริษทั และด ูแลให้ม ัน่ ใจว่า
องค ์ประกอบและการดาํเนินงานของคณะกรรมการบริษัทเอื้อต ่อการใช้ด ุล พินิจในการตดัสินใจ
อย่างมีอิสระ 

แนวปฏบิตัเิพือ่ใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

3.2.1  ประธานกรรมการบรษิทัและประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารมหีน้าทีค่วามรบัผดิชอบต่างกนั คณะกรรมการ
บรษิทัจะกําหนดอํานาจหน้าทีข่องประธานกรรมการบรษิทัและประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารใหช้ดัเจน 
และเพื่อไม่ใหค้นใดคนหนึ่งมอีํานาจโดยไม่จํากดั โดยแยกบุคคลทีด่ํารงตําแหน่งประธานกรรมการ
บรษิทัออกจากบุคคลทีด่าํรงตาํแหน่งประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 

3.2.2  ประธานกรรมการบริษัทมีบทบาทเป็นผู้นําของคณะกรรมการบริษัท โดยหน้าที่ของประธาน
กรรมการบรษิทั อยา่งน้อยตอ้งครอบคลุมในเรือ่งดงัต่อไปนี้ 

(1) การกํากบั ติดตาม และดูแลให้มัน่ใจได้ว่า การปฏิบตัิหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัทมี
ประสทิธภิาพและบรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัขององคก์ร 

(2) การดูแลใหม้ัน่ใจว่า กรรมการทุกคนมสี่วนร่วมในการส่งเสรมิใหเ้กดิวฒันธรรมองคก์ร ทีม่ี
จรยิธรรมและการกาํกบัดแูลกจิการทีด่ ี

(3) การกําหนดวาระการประชุมคณะกรรมการบรษิัท โดยหารอืร่วมกับประธานเจ้าหน้าที่
บรหิาร และมมีาตรการทีด่แูลใหเ้รือ่งสาํคญัไดถู้กบรรจุเป็นวาระการประชุม 

(4) การจัดสรรเวลาไว้อย่างเพียงพอที่ฝ่ายจดัการจะเสนอเรื่องและมากพอที่กรรมการจะ
อภิปรายประเด็นสําคญักันอย่างรอบคอบโดยทัว่กัน การส่งเสริมให้กรรมการมีการใช้
ดุลพนิิจทีร่อบคอบ ใหค้วามเหน็ไดอ้ยา่งอสิระ 

(5) การเสรมิสร้างความสมัพนัธ์อนัดรีะหว่างกรรมการที่เป็นผูบ้รหิารและกรรมการที่ไม่เป็น
ผูบ้รหิาร และระหวา่งคณะกรรมการบรษิทัและฝ่ายจดัการ 

3.2.3  ในกรณีทีป่ระธานกรรมการบรษิทัและประธานเจา้หน้าที่บรหิารไม่ไดแ้ยกออกจากกนัอย่างชดัเจน 
คณะกรรมการบรษิัท จะส่งเสรมิให้เกิดการถ่วงดุลอํานาจระหว่างคณะกรรมการบริษัทและฝ่าย
จดัการ โดยพจิารณา 
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(1) องคป์ระกอบคณะกรรมการบรษิทัจะประกอบดว้ยกรรมการอสิระมากกวา่กึง่หนึ่ง หรอื 

(2) แต่งตัง้กรรมการอสิระคนหนึ่งรว่มพจิารณากาํหนดวาระการประชุมคณะกรรมการบรษิทั 

3.2.4  คณะกรรมการบรษิทักําหนดนโยบายใหก้รรมการอสิระมกีารดํารงตําแหน่งต่อเนื่องไม่เกนิ 9 ปี นับ
จากวนัทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ใหด้าํรงตําแหน่งกรรมการอสิระครัง้แรก ในกรณีทีจ่ะแต่งตัง้กรรมการอสิระ
นัน้ใหด้ํารงตําแหน่งต่อไป คณะกรรมการบรษิทัจะต้องพจิารณาอย่างสมเหตุสมผลถงึความจําเป็น
ดงักล่าว 

3.2.5  เพื่อใหเ้รื่องสาํคญัไดร้บัการพจิารณาในรายละเอยีดอย่างรอบคอบ คณะกรรมการบรษิทัไดพ้จิารณา
แต่งตัง้คณะกรรมการชุดย่อย จาํนวน 4 คณะ ไดแ้ก่ คณะกรรมการบรหิาร คณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง และคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาคา่ตอบแทน และอาจแต่งตัง้
คณะกรรมการชุดย่อยเพิม่เตมิเพื่อพจิารณาประเดน็เฉพาะเรื่อง กลัน่กรองขอ้มลู และเสนอแนวทาง
พจิารณาก่อนเสนอใหค้ณะกรรมการบรษิทัเหน็ชอบต่อไป  

 3.2.6  คณะกรรมการบรษิทัจะดูแลให้มกีารเปิดเผยบทบาทและหน้าทีข่องคณะกรรมการบรษิัท 
และคณะกรรมการชุดย่อยและหน้าทีข่องคณะกรรมการบรษิทั และคณะกรรมการชุดย่อย จํานวน
ครัง้ของการประชุมและจาํนวนครัง้ทีก่รรมการแต่ละท่านเขา้ร่วมประชุมในปีทีผ่า่นมาและรายงานผล
การปฏบิตังิานของคณะกรรมการชุดยอ่ยทุกชุด 

3.3  คณะกรรมการบริษทัจะกาํกบัด ูแลให้การสรรหาและการคดัเล ือกกรรมการมีกระบวนการที่โปร่งใส
และชดัเจน เพื่อให้ได้คณะกรรมการบริษทัที่ม ีคณุสมบตัิสอดคล้องกบัองคป์ระกอบที่กาํหนดไว้ 

แนวปฏบิตัเิพือ่ใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

3.3.1  คณะกรรมการบรษิทัจะจดัใหม้กีารประชุม เพื่อพจิารณาหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารสรรหาบุคคล เพื่อให้
ได้กรรมการที่มคีุณสมบตัทิี่จะทําให้คณะกรรมการมอีงค์ประกอบความรู้ความชํานาญที่เหมาะสม 
รวมทัง้มกีารพจิารณาประวตัขิองบุคคลดงักล่าว ก่อนจะนําเสนอที่ประชุมผูถ้อืหุ้นให้เป็นผูแ้ต่งตัง้
กรรมการ นอกจากนี้ผูถ้ือหุ้นจะได้รบัขอ้มูลอย่างเพยีงพอเกี่ยวกบับุคคลที่ได้รบัการเสนอชื่อเพื่อ
ประกอบการตดัสนิใจ ทัง้นี้ คณะกรรมการบรษิทัอาจแต่งตัง้คณะกรรมการสรรหาเพื่อดําเนินการใน
เรือ่งนี้กไ็ด ้

3.3.2  คณะกรรมการบรษิัทจะต้องทบทวนหลกัเกณฑ์และวธิกีารสรรหากรรมการก่อนที่จะมกีารสรรหา
กรรมการทีค่รบวาระ ในกรณีทีม่กีารเสนอชื่อกรรมการรายเดมิ จะตอ้งคํานึงถงึผลการปฏบิตัหิน้าที่
ของกรรมการรายดงักล่าวประกอบดว้ย 

3.3.3  ในกรณีที่คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตัง้บุคคลใดให้เป็นที่ปรึกษาเกี่ยวกับหลกัปฏิบตัิในเรื่องนี้ 
จะต้องมกีารเปิดเผยขอ้มูลของที่ปรกึษานัน้ไว้ในรายงานประจําปี รวมทัง้ความเป็นอสิระหรอืไม่มี
ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 
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3.4  ในการเสนอค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษทัให้ผ ูถ้ือหุ้นอนุมตัิ คณะกรรมการบริษทัต้องพิจารณาให้
โครงสร้างและอตัราค่าตอบแทนมีความเหมาะสมกบัความรบัผิดชอบและจูงใจให้คณะกรรมการ
บริษทันําพาองคก์รให้ดาํเนินงานตามเป้าหมายทัง้ระยะส ัน้และระยะยาว 

แนวปฏบิตัเิพือ่ใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

3.4.1  ค่าตอบแทนของกรรมการต้องสอดคล้องกับกลยุทธ์และเป้าหมายระยะยาวของบริษัทฯ 
ประสบการณ์ ภาระหน้าที่ ขอบเขตของบทบาท และความรับผิดชอบ (Accountability and 
Responsibility) รวมถึงประโยชน์ที่คาดว่าจะได้ร ับจากกรรมการแต่ละคน กรรมการที่ได้ร ับ
มอบหมายหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบเพิม่ขึน้ เช่น เป็นสมาชกิของคณะกรรมการชุดย่อย ควรไดร้บั
ค่าตอบแทนเพิม่ทีเ่หมาะสม โดยอยู่ในลกัษณะทีเ่ปรยีบเทยีบไดก้บัระดบัทีป่ฏบิตัอิยู่ในอุตสาหกรรม 
ทัง้นี้ คณะกรรมการบรษิทัอาจแต่งตัง้คณะกรรมการพจิารณาค่าตอบแทนเพื่อดําเนินการในเรื่องนี้ก็
ได ้

3.4.2  ผูถ้อืหุน้เป็นผูอ้นุมตัโิครงสรา้งและอตัราค่าตอบแทนกรรมการ ทัง้รูปแบบทีเ่ป็นตวัเงนิและไม่ใช่ตวั
เงนิ โดยคณะกรรมการบรษิัทมหีน้าที่พจิารณาค่าตอบแทนแต่ละรูปแบบให้มคีวามเหมาะสมทัง้
คา่ตอบแทนในอตัราคงที ่(เชน่ คา่ตอบแทนประจาํ เบีย้ประชุม เป็นตน้) และคา่ตอบแทนตามผลการ
ดําเนินงานของบรษิทัฯ (เช่น โบนัส บําเหน็จ เป็นตน้) โดยเชื่อมโยงกบัมูลค่าทีบ่รษิทัฯ สรา้งใหก้บั 
ผูถ้อืหุน้ แต่จะไมอ่ยูใ่นระดบัทีส่งูเกนิไป จนทาํใหเ้กดิการมุง่เน้นแต่ผลประกอบการระยะสัน้ 

3.4.3  คณะกรรมการบรษิทัจะเปิดเผยนโยบายและหลกัเกณฑก์ารกําหนดค่าตอบแทนกรรมการ ทีส่ะทอ้น
ถงึภาระ หน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของแต่ละคน รวมทัง้รปูแบบและจาํนวนของคา่ตอบแทนดว้ย  

3.4.4  ในกรณีทีค่ณะกรรมการบรษิทัไดแ้ต่งตัง้บุคคลใดใหเ้ป็นทีป่รกึษาเกีย่วกบัหลกัปฏบิตัใินเรื่องนี้ ตอ้งมี
การเปิดเผยขอ้มูลทีป่รกึษานัน้ไวใ้นรายงานประจําปี รวมทัง้ความเป็นอสิระ หรอืไม่มคีวามขดัแยง้
ทางผลประโยชน์ 

3.5  คณะกรรมการบริษัทจะก ํากบัด ูแลให้กรรมการทุกคนมีความรบัผิดชอบในการปฏิบตัิหน้าที่และ
จดัสรรเวลาอย่างเพียงพอ 

แนวปฏบิตัเิพือ่ใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

3.5.1  คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหม้ัน่ใจวา่ มกีลไกสนบัสนุนใหก้รรมการเขา้ใจบทบาทหน้าทีข่องตน 

3.5.2  คณะกรรมการบริษัทจะกําหนดหลกัเกณฑ์ในการดํารงตําแหน่งในบริษัทอื่นของกรรมการ โดย
พจิารณาถงึประสทิธภิาพการทาํงานของกรรมการทีด่าํรงตําแหน่งในบรษิทัอื่นของกรรมการ เพื่อให้
มัน่ใจว่ากรรมการสามารถทุ่มเทเวลาในการปฏบิตัหิน้าทีใ่นบรษิทัฯ ไดอ้ย่างเพยีงพอ โดยกําหนด
จาํนวนบรษิทัจดทะเบยีนทีก่รรมการแต่ละคนจะไปดาํรงตําแหน่งใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะหรอืสภาพ
ธุรกจิของบรษิทั ทัง้นี้ เนื่องจากประสทิธภิาพของการปฏบิตัหิน้าทีใ่นฐานะกรรมการบรษิทัอาจลดลง 
หากจาํนวนบรษิทัทีก่รรมการไปดาํรงตาํแหน่งมมีากเกนิไป และใหม้กีารเปิดเผยหลกัเกณฑด์งักล่าว 
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3.5.3  คณะกรรมการบรษิทัจะจดัใหม้รีะบบการรายงานการดาํรงตําแหน่งอื่นของกรรมการ และเปิดเผยให้
เป็นทีร่บัทราบ 

3.5.4  ในกรณีทีก่รรมการดาํรงตําแหน่งกรรมการหรอืผูบ้รหิาร หรอืมสี่วนไดเ้สยีไม่ว่าโดยตรงหรอืโดยออ้ม
ในกจิการอื่นที่มคีวามขดัแยง้ หรอืสามารถใช้โอกาสหรอืขอ้มูลของบรษิทัฯ เพื่อประโยชน์ของตน 
คณะกรรมการบรษิทัจะดูแลใหม้ัน่ใจว่า บรษิทัฯ มมีาตรการป้องกนัอย่างเพยีงพอและมกีารแจง้ให ้
ผูถ้อืหุน้รบัทราบตามเหมาะสม 

3.5.5  บรษิทัฯ มนีโยบายส่งเสรมิให้กรรมการแต่ละคนเขา้ร่วมประชุมไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 ของจํานวน
การประชุมคณะกรรมการบรษิัท ทัง้หมดที่ได้จดัให้มขีึ้นในรอบปี เว้นแต่มเีหตุจําเป็นที่ทําให้ไม่
สามารถเขา้รว่มประชุมได ้

3.6  ในกรณีที่บริษทัฯ มีการลงทุนในบริษทัย่อย คณะกรรมการบริษทัจะกาํกบัดแูลให้ม ีกรอบและกลไกใน
การก ํากบัด ูแลนโยบายและการดาํเนินงานของบริษัทย่อยและกิจการอื่นที่บริษัทไปลงทุนอย่างมี
นัยสาํคญัในระดบัที่เหมาะสมกบักิจการแต่ละแห่ง รวมทัง้บริษทัย่อยและกิจการอื่นที่บริษทัฯ ไปลงทุน
มีความเข้าใจถกูต้องตรงกนัด้วย 
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3.6.1  คณะกรรมการบรษิทั จะพจิารณากาํหนดนโยบายการกาํกบัดแูลบรษิทัยอ่ย ซึง่รวมถงึ 

(1) กําหนดคุณสมบตัขิองผูท้ีจ่ะไปเป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืผูม้อีํานาจควบคุมในบรษิทัย่อย 
และใหค้ณะกรรมการบรหิารมอีํานาจในการพจิารณาแต่งตัง้ โดยใหเ้ป็นไปตามขัน้ตอนของ
กฎหมาย   

(2) กาํหนดขอบเขตหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของบุคคลทีเ่ป็นตวัแทนของบรษิทัฯ ตามขอ้ (1) 
และให้ตวัแทนของบรษิทัฯ ดูแลให้การปฏบิตัเิป็นไปตามนโยบายของบรษิทัย่อย และใน
กรณีทีบ่รษิทัย่อยมผีูร้่วมลงทุนอื่น คณะกรรมการบรษิทัตอ้งกําหนดนโยบายใหต้วัแทนทํา
หน้าทีอ่ย่างดทีีสุ่ดเพื่อผลประโยชน์ของบรษิทัย่อย และใหส้อดคลอ้งกบันโยบายของบรษิทั
แม ่

(3) ระบบการควบคุมภายในของบรษิทัย่อยทีเ่หมาะสมและรดักุมเพยีงพอและการทํารายการ
ต่าง ๆ เป็นไปอยา่งถูกตอ้งตามกฎหมาย และหลกัเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง 

(4) การเปิดเผยขอ้มูลฐานะการเงนิและผลการดําเนินงานการทํารายการกบับุคคลที่เกี่ยวโยง
กนั การไดม้าหรอืจําหน่ายไปซึ่งทรพัย์สนิ การทํารายการอื่นทีส่ําคญั การเพิม่ทุน การลด
ทุน การเลกิบรษิทัยอ่ย เป็นตน้ 

3.6.2  หากเป็นการเขา้ร่วมลงทุนในกจิการอื่นอย่างมนีัยสําคญั เช่น มสีดัส่วนการถอืหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีง
ตัง้แต่รอ้ยละ 20 แต่ไม่เกนิรอ้ยละ 50 และจาํนวนเงนิลงทุนหรอือาจตอ้งลงทุนเพิม่เตมิมนีัยสาํคญัต่อ
บรษิทัฯ ในกรณีทีจ่าํเป็น คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหม้กีารจดัทาํ Shareholders’ Agreement หรอื
ขอ้ตกลงอื่น เพื่อให้เกดิความชดัเจนเกี่ยวกบัอํานาจในการบรหิารจดัการและการมสี่วนร่วมในการ
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ตัดสินใจในเรื่องสําคญั การติดตามผลการดําเนินงาน เพื่อสามารถใช้เป็นข้อมูลในการจดัทํางบ
การเงนิของบรษิทัฯ ไดต้ามมาตรฐานและกาํหนดเวลา 

3.7  คณะกรรมการบริษัทจะจดัให้ม ีการประเมินผลการปฏิบตัิหน้าที่ประจาํปีของคณะกรรมการบริษัท 
คณะกรรมการชุดย่อย  และกรรมการรายบุคคล  โดยผลการประเมินจะถ ูกนําไปใช้ส ําหร บัการ
พฒันาการปฏิบตัิหน้าที่ต่อไปด้วย 
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3.7.1  คณะกรรมการบรษิทัและคณะกรรมการชุดย่อยจะประเมนิผลการปฏบิตัิงานอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 
เพื่อใหค้ณะกรรมการบรษิทัรว่มกนัพจิารณาผลงานและปัญหา เพื่อการปรบัปรุงแกไ้ขต่อไป โดยจะมี
การกาํหนดบรรทดัฐานทีจ่ะใชเ้ปรยีบเทยีบกบัผลการปฏบิตังิานอยา่งมหีลกัเกณฑ ์

3.7.2  ในการประเมนิผลการปฏบิตังิาน บรษิทัฯ จะจดัใหม้กีารประเมนิทัง้แบบคณะและรายบุคคล โดยอยา่ง
น้อยตอ้งเป็นวธิกีารประเมนิดว้ยตนเอง (Self-Evaluation) หรอืคณะกรรมการบรษิทั จะพจิารณาใช้
วธิปีระเมนิแบบไขว้ (Cross Evaluation) ร่วมด้วย รวมทัง้เปิดเผยหลกัเกณฑ์ ขัน้ตอนและผลการ
ประเมนิในภาพรวมไวใ้นรายงานประจาํปี 

3.7.3  คณะกรรมการบริษัทอาจจดัให้มีที่ปรึกษาภายนอกมาช่วยในการกําหนดแนวทางและเสนอแนะ
ประเดน็ในการประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการบรษิทั เช่น ทุก ๆ 3 ปี และเปิดเผยการ
ดาํเนินการดงักล่าวไวใ้นรายงานประจาํปี 

3.7.4  ผลการประเมนิของคณะกรรมการบรษิัทจะถูกนําไปใช้ประกอบการพจิารณาความเหมาะสมของ
องคป์ระกอบคณะกรรมการบรษิทั 

3.8  คณะกรรมการบริษัทจะก ํากบัด ูแลให้คณะกรรมการบริษัท และกรรมการแต่ละคนมีความร ู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกบับทบาทหน้าที่ล กัษณะการประกอบธ ุรกิจ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกบัการประกอบ
ธรุกิจ ตลอดจนสนับสนุนให้กรรมการทุกคนได้รบัการเสริมสร้างทกัษะและความร ู้สาํหรบัการปฏิบตัิ
หน้าที่กรรมการอย่างสม ํา่เสมอ 

แนวปฏบิตัเิพือ่ใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

3.8.1  คณะกรรมการบรษิทัจะดูแลให้มัน่ใจว่า บุคคลที่ได้รบัแต่งตัง้เป็นกรรมการใหม่จะได้รบัการแนะนํา
และมขีอ้มลูทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการปฏบิตัหิน้าที ่ซึง่รวมถงึความเขา้ใจในวตัถุประสงค ์เป้าหมายหลกั 
วสิยัทศัน์ พนัธกิจ ค่านิยมขององค์กร ตลอดจนลกัษณะธุรกิจ และแนวทางการดําเนินธุรกิจของ
กจิการ  

3.8.2 คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหก้รรมการไดร้บัการอบรมและพฒันาความรูท้ีจ่าํเป็นอยา่งต่อเนื่อง 

3.8.3  คณะกรรมการบรษิทัจะศกึษาและทําความเขา้ใจเกีย่วกบักฎหมาย กฎเกณฑ ์มาตรฐาน ความเสีย่ง 
และสภาพแวดล้อมที่เกี่ยวขอ้งกบัการประกอบธุรกิจ รวมทัง้ได้รบัทราบขอ้มูลที่เป็นปัจจุบนัอย่าง
สมํ่าเสมอ 
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3.8.4  คณะกรรมการบรษิทัจะเปิดเผยขอ้มลูการฝึกอบรมและพฒันาความรูอ้ย่างต่อเนื่องของคณะกรรมการ
บรษิทัในรายงานประจาํปี 

3.9  คณะกรรมการบริษัทจะด ูแลให้ม ัน่ ใจว่าการดาํเนินงานของคณะกรรมการบริษัทเป็นไปด้วยความ
เรียบร้อยสามารถเข้าถึงข้อม ูลที่จาํเป็น และมีเลขานุการบริษทัที่ม ีความร ู้และประสบการณ์ที่จาํเป็น
และเหมาะสมต่อการสนับสนุนการดาํเนินงานของคณะกรรมการบริษทั 

แนวปฏบิตัเิพือ่ใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

3.9.1  คณะกรรมการบรษิทัจะจดัใหม้กีารกําหนดการประชุมและวาระการประชุมคณะกรรมการบรษิทัเป็น
การล่วงหน้า เพือ่ใหก้รรมการสามารถจดัเวลาและเขา้รว่มประชุมได ้

3.9.2  จํานวนครัง้ของการประชุมคณะกรรมการบรษิัทจะพจิารณาให้เหมาะสมกบัภาระหน้าที่และความ
รับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทและลักษณะของการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ ในกรณีที่
คณะกรรมการบรษิัทไม่ได้มกีารประชุมรายเดือน คณะกรรมการบรษิัทจะกําหนดให้ฝ่ายจดัการ
รายงานผลการดําเนินงานให้คณะกรรมการบริษัททราบในเดือนที่ไม่ได้มีการประชุม เพื่อให้
คณะกรรมการบรษิทัสามารถกํากบัควบคุมและดูแลการปฏบิตังิานของฝ่ายจดัการไดอ้ย่างต่อเนื่อง
และทนัเหตุการณ์ 

3.9.3  คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหม้กีลไกใหก้รรมการแต่ละคน รวมทัง้ฝ่ายจดัการมอีสิระทีจ่ะเสนอเรื่องที่
เป็นประโยชน์ต่อบรษิทัฯ เขา้สูว่าระการประชุม 

3.9.4  ในการเรยีกประชุมกรรมการ ใหป้ระธานกรรมการบรษิทัหรอืผูซ้ึง่ไดร้บัมอบหมายจดัส่งหนังสอืเชญิ
ประชุมพร้อมระเบยีบวาระการประชุม และเอกสารประกอบการประชุมไปให้กรรมการล่วงหน้าไม่
น้อยกว่า 7 วนัก่อนวนัประชุม เพื่อใหก้รรมการมเีวลาศกึษาล่วงหน้าก่อนเขา้ประชุม เวน้แต่เป็นกรณี
จาํเป็นเร่งด่วนเพื่อรกัษาสทิธหิรอืประโยชน์ของบรษิทัฯ จะแจง้การนัดประชุมโดยวธิอีื่น หรอืกําหนด
วนันดัประชุมเรว็กวา่นัน้ได ้

3.9.5  คณะกรรมการบรษิทัจะสนับสนุนให้ประธานเจ้าหน้าที่บรหิารเชญิผูบ้รหิารระดบัสูงเขา้ร่วมประชุม
คณะกรรมการบรษิัท เพื่อให้ข้อมูลสารสนเทศรายละเอียดเพิม่เติมในฐานะที่เกี่ยวข้องกบัปัญหา
โดยตรง และเพื่อให้โอกาสรู้จกัผู้บรหิารระดบัสูงสําหรบัใช้ประกอบการพจิารณาแผนการสบืทอด
ตาํแหน่ง 

3.9.6  คณะกรรมการบรษิทัจะเขา้ถงึขอ้มูลสารสนเทศทีจ่ําเป็นเพิม่เตมิจากประธานเจา้หน้าที่บรหิาร รอง
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร เลขานุการบริษัท หรือผู้บริหารอื่นที่ได้รบัมอบหมายภายในขอบเขต
นโยบายทีก่ําหนด และในกรณีทีจ่ําเป็น คณะกรรมการบรษิทัจะจดัใหม้คีวามเหน็อสิระจากทีป่รกึษา
หรอืผูป้ระกอบวชิาชพีภายนอก โดยถอืเป็นคา่ใชจ้่ายของบรษิทัฯ 

3.9.7  คณะกรรมการบรษิทัจะถอืเป็นนโยบายให้กรรมการที่ไม่เป็นผูบ้รหิาร มโีอกาสที่จะประชุมระหว่าง
กนัเองไดต้ามความจาํเป็นเพื่ออภปิรายปัญหาต่าง ๆ เกีย่วกบัการจดัการทีอ่ยู่ใน ความสนใจ โดยไม่
มฝ่ีายจดัการร่วมด้วย และควรแจ้งให้ประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร และรองประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร
ทราบถงึผลการประชุมดว้ย 
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3.9.8  คณะกรรมการบรษิัทจะกําหนดคุณสมบตัิและประสบการณ์ของเลขานุการที่เหมาะสมที่จะปฏิบตัิ
หน้าทีใ่นการใหค้าํแนะนําเกีย่วกบัดา้นกฎหมายและกฎเกณฑต์่าง ๆ ที ่คณะกรรมการบรษิทัจะตอ้ง
ทราบ ดแูลการจดัการเอกสารการประชุมคณะกรรมการบรษิทั เอกสารสาํคญัต่าง ๆ และกจิกรรมของ
คณะกรรมการบรษิทั รวมทัง้ประสานงานใหม้กีารปฏบิตัติามมตคิณะกรรมการบรษิทั  

3.9.9  เลขานุการบรษิัทจะได้รบัการฝึกอบรมและพฒันาความรู้อย่างต่อเนื่องที่จะเป็นประโยชน์ต่อการ
ปฏบิตัหิน้าที่และในกรณีที่มหีลกัสูตรรบัรอง (Certified Programme) เลขานุการบรษิทัจะได้เขา้รบั
การอบรมหลกัสตูรดงักล่าวดว้ย 

หลกัปฏิบตัิ 4 :  สรรหาและพฒันาผู้บริหารระดบัสูงและการบริหารบุคลากร  (Ensure Effective CEO and 
People Management) 

4.1  คณะกรรมการบริษทัจะดาํเนินการให้ม ัน่ใจว่ามีการสรรหาและพฒันาประธานเจ้าหน้าที่บริหาร รอง
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และผู้บริหารระดบัสูง ให้ม ีความร ู้ทกัษะ ประสบการณ์ และค ุณลกัษณะที่
จาํเป็นต่อการขบัเคลื่อนองคก์รไปสู่เป้าหมาย 

แนวปฏบิตัเิพือ่ใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

4.1.1 คณะกรรมการบรษิัทจะพจิารณาหลกัเกณฑ์และวธิีการสรรหาบุคคลที่มคีวามเหมาะสมเพื่อดํารง
ตําแหน่งประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารและรองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร ทัง้นี้ คณะกรรมการบรษิทัอาจ
แต่งตัง้คณะกรรมการสรรหาเพือ่ดาํเนินการในเรือ่งนี้กไ็ด ้ 

4.1.2  คณะกรรมการบรษิทัจะตดิตามดูแลให้ประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร และรองประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร 
ดูแลให้มีผู้บริหารระดบัสูงที่เหมาะสม โดยอย่างน้อยคณะกรรมการบริษัท ต้องร่วมกับประธาน
เจา้หน้าทีบ่รหิารและ/หรอืรองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร พจิารณาหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารในการสรรหา
และแต่งตัง้บุคคล และเห็นชอบบุคคลที่ประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร และ/หรอืรองประธานเจ้าหน้าที่
บรหิารเสนอ ใหเ้ป็นผูบ้รหิารระดบัสงู 

4.1.3  เพื่อให้การดําเนินธุรกิจเป็นไปอย่างต่อเนื่อง คณะกรรมการบรษิัทจะกํากบัดูแลให้มแีผนสบืทอด
ตําแหน่ง (Succession Plan) เพื่อเป็นการเตรยีมสบืทอดตําแหน่งประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร รอง
ประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร และผู้บรหิารระดบัสูง และให้ประธานเจ้าหน้าที่บรหิารรายงานผลการ
ดาํเนินงานตามแผนสบืทอดตําแหน่งต่อคณะกรรมการบรษิทั เพื่อทราบเป็นระยะดว้ยอย่างน้อยปีละ 
1 ครัง้ 

4.1.4  คณะกรรมการบรษิัทจะส่งเสรมิและสนับสนุนให้ประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร รองประธานเจ้าหน้าที่
บรหิาร และผูบ้รหิารระดบัสงู ไดร้บัการอบรมและพฒันา เพื่อเพิม่พูนความรูแ้ละประสบการณ์ทีเ่ป็น
ประโยชน์ต่อการปฏบิตังิาน 

4.1.5  คณะกรรมการบรษิทัจะกําหนดนโยบายและวธิปีฏบิตัใินการไปดํารงตําแหน่งกรรมการที่บรษิทัอื่น
ของประธานเจา้หน้าที่บรหิาร รองประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร และผูบ้รหิารระดบัสูงอย่างชดัเจน ทัง้
ประเภทของตาํแหน่งกรรมการและจาํนวนบรษิทัทีส่ามารถไปดาํรงตาํแหน่งได ้ 
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4.2  คณะกรรมการบริษัทจะก ํากบัด ูแล ให้ม ีการก ําหนดโครงสร้างค่าตอบแทนและการประเมินผลที่
เหมาะสม 

แนวปฏบิตัเิพือ่ใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

4.2.1 คณะกรรมการบรษิทัจะกําหนดโครงสรา้งค่าตอบแทนทีเ่ป็นเครื่องจูงใจใหป้ระธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 
รองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร ผูบ้รหิารระดบัสงู และบุคลากรอื่น ๆ ทุกระดบัปฏบิตังิานใหส้อดคลอ้ง
กบัวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัขององคก์ร และสอดคลอ้งกบัผลประโยชน์ของกจิการในระยะยาว 
ซึง่รวมถงึ 

(1) การพจิารณาความเหมาะสมของสดัส่วนค่าตอบแทนที่เป็นเงนิเดือน ผลการดําเนินงาน
ระยะสัน้ เช่น โบนัส และผลการดําเนินงานระยะยาว เช่น Employee Stock Ownership 
Plan 

(2) การกาํหนดนโยบายเกีย่วกบัการจ่ายคา่ตอบแทนตอ้งคาํนึงถงึปัจจยั เชน่ ระดบัคา่ตอบแทน
สงูกวา่หรอืเท่ากบัระดบัอุตสาหกรรมโดยประมาณ ผลการดาํเนินงานของกจิการ 

(3) การกาํหนดนโยบายเกีย่วกบัเกณฑก์ารประเมนิผล และสือ่สารใหเ้ป็นทีร่บัทราบ 

4.2.2  คณะกรรมการบรษิทัทีไ่ม่รวมกรรมการทีเ่ป็นผูบ้รหิาร จะตอ้งมบีทบาทเกีย่วกบัค่าตอบแทนและการ
ประเมินผลงานประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และรองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร อย่างน้อยในเรื่อง
ดงัต่อไปนี้ 

(1) เหน็ชอบหลกัเกณฑก์ารประเมนิผลงานประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารและรองประธานเจา้หน้าที่
บรหิาร โดยมเีกณฑก์ารประเมนิผลงานทีจู่งใจใหป้ระธานเจา้หน้าทีบ่รหิารและรองประธาน
เจ้าหน้าที่บรหิาร บรหิารกจิการ ให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์เป้าหมายหลกั กลยุทธ์ และ
สอดคล้องกบัผลประโยชน์ของกจิการในระยะยาว โดยสื่อสารใหป้ระธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร
และรองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารทราบเกณฑก์ารประเมนิเป็นการล่วงหน้า 

(2) ประเมนิผลงานประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารและรองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารเป็นประจําทุกปี 
หรือมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนเป็นผู้ประเมิน และ
ประธานกรรมการบรษิัทหรอืกรรมการอาวุโสต้องเป็นผู้สื่อสารผลการพจิารณา รวมทัง้
ประเด็นเพื่อการพฒันาให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและรองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
รบัทราบ 

(3) อนุมตัคิ่าตอบแทนประจําปีของประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารและรองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 
และพจิารณาผลประเมนิการปฏบิตัิหน้าที่ของประธานเจ้าหน้าที่บรหิารและรองประธาน
เจา้หน้าทีบ่รหิาร และปัจจยัอื่น ๆ ประกอบดว้ย 

4.2.3  คณะกรรมการบริษัทจะพิจารณาหลักเกณฑ์และปัจจัยในการประเมินผลงาน ตลอดจนอนุมัติ
โครงสรา้งค่าตอบแทนของผูบ้รหิารระดบัสงู และตดิตามใหป้ระธานเจา้หน้าทีบ่รหิารและรองประธาน
เจา้หน้าทีบ่รหิารประเมนิผูบ้รหิารระดบัสงูใหส้อดคลอ้งกบัหลกัการประเมนิดงักล่าว 
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4.2.4  คณะกรรมการบรษิทัจะกํากบัดแูลใหม้กีารกําหนดหลกัเกณฑแ์ละปัจจยัในการประเมนิผลงานสาํหรบั
ทัง้องคก์ร 

4.3  คณะกรรมการบริษทัจะทาํความเข้าใจโครงสร้างและความสมัพนัธ ์ของผ ู้ถือหุ้นที่อาจมีผลกระทบต่อ
การบริหารและการดาํเนินงานของกิจการ  

แนวปฏบิตัเิพือ่ใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

4.3.1  คณะกรรมการบรษิทัจะทําความเขา้ใจโครงสรา้งและความสมัพนัธข์องผูถ้อืหุน้ ซึ่งอาจอยู่ในรูปแบบ
ของขอ้ตกลงภายในกิจการครอบครวั ไม่ว่าจะเป็นลายลกัษณ์อกัษรหรอืไม่ ขอ้ตกลงผู้ถือหุ้นหรอื
นโยบายของกลุ่มบรษิทัใหญ่ ซึง่มผีลต่ออาํนาจในการควบคุมการบรหิารจดัการกจิการ 

4.3.2  คณะกรรมการบริษัทจะดูแลไม่ให้ข้อตกลงตามข้อ 4.3.1 เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติหน้าที่ของ
คณะกรรมการบรษิทั เชน่ การมบุีคคลทีเ่หมาะสมมาสบืทอดตาํแหน่ง 

4.3.3  คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหม้กีารเปิดเผยขอ้มลูตามขอ้ตกลงทีม่ผีลกระทบต่อการควบคุมกจิการ 

4.4  คณะกรรมการบริษัทจะติ ดตามด ูแลการบริหารและพัฒนาบุคลากรให้ม ีจ ํานวน  ความร ู้ ทักษะ 
ประสบการณ์ และแรงจงูใจที่เหมาะสม 

แนวปฏบิตัเิพือ่ใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

4.4.1  คณะกรรมการบรษิทัจะดูแลใหม้กีารบรหิารทรพัยากรบุคคลทีส่อดคล้องกบัทศิทางและกลยุทธ์ของ
องคก์ร พนักงานในทุกระดบัมคีวามรู ้ความสามารถแรงจูงใจทีเ่หมาะสม และไดร้บัการปฏบิตัอิย่าง
เป็นธรรม เพือ่รกัษาบุคลากรทีม่คีวามสามารถขององคก์รไว ้ 

4.4.2  คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหม้กีารจดัตัง้กองทุนสาํรองเลีย้งชพีหรอืกลไกอื่นเพื่อดูแลใหพ้นักงานมี
การออมอย่างเพยีงพอสาํหรบัรองรบัการเกษยีณ รวมทัง้สนับสนุนใหพ้นักงานมคีวามรู ้ความเขา้ใจ
ในการบรหิารจดัการเงนิ การเลอืกนโยบายการลงทุนทีส่อดคลอ้งกบัช่วงอายุ ระดบัความเสีย่ง หรอื
ดแูลใหม้นีโยบายการลงทุนแบบ Life Path 

หลกัปฏิบตัิ 5 : ส่งเสริมนวตักรรมและการประกอบธ ุรกิจอย่างมีความรบัผิดชอบ (Nurture Innovation and 
Responsible Business) 

5.1  คณะกรรมการบริษัทจะให้ความสาํคญัและสนับสนุนการสร้างนวตักรรมที่ก่อให้เกิดม ูลค่าแก่ธ ุรกิจ
ควบค ู่กบัการสร้างค ุณประโยชน์ต่อล ูกค้าหรือผ ู้ที่ เกี่ยวข้อง และมีความรบัผิดชอบต่อส ังคมและ
สิ่งแวดล้อม 

แนวปฏบิตัเิพือ่ใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

5.1.1  คณะกรรมการบรษิทัจะใหค้วามสาํคญักบัการสรา้งวฒันธรรมองคก์รทีส่่งเสรมิใหเ้กดินวตักรรม และ
ดูแลให้ฝ่ายจัดการนําไปเป็นส่วนหนึ่งในการทบทวนกลยุทธ์ การวางแผนพัฒนาปรับปรุงการ
ดาํเนินงานและการตดิตามผลการดาํเนินงาน 
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5.1.2  คณะกรรมการบรษิทัจะส่งเสรมิการสรา้งนวตักรรมเพื่อเพิม่คุณคา่ใหก้จิการตามสภาพปัจจยัแวดลอ้ม
ทีเ่ปลีย่นแปลงอยู่เสมอ ซึง่อาจครอบคลุมการกาํหนดรปูแบบธุรกจิ (Business Model) วธิคีดิ มมุมอง
ในการออกแบบและพฒันาสนิคา้และบรกิาร การวจิยั การปรบัปรุงกระบวนการผลติและกระบวนการ
ทาํงาน รวมทัง้การรว่มมอืกบัคูค่า้ 

5.2  คณะกรรมการบริษัทจะติดตามด ูแลให้ฝ่ายจดัการประกอบธ ุรกิจอย่างมีความรบัผิดชอบต่อสงัคม
และสิ่งแวดล้อม และสะท้อนอยู่ในแผนการดาํเนินการ (Operation Plan) เพื่อให้ม ัน่ใจว่าทุกฝ่ายของ
องค ์กรได้ด าํเนินการสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค ์ เป้าหมายหลกั และแผนกลยุทธ ์ (Strategies) ของ
กิจการ 

แนวปฏบิตัเิพือ่ใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

5.2.1 คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหม้กีลไกทีท่าํใหม้ัน่ใจวา่บรษิทัฯ ประกอบธุรกจิอยา่งมจีรยิธรรม มคีวาม
รบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม ไม่ละเมดิสทิธขิองผูม้สี่วนไดเ้สยี เพื่อเป็นแนวทางใหทุ้กส่วนใน
องค์กรสามารถบรรลุวตัถุประสงค์ เป้าหมายหลกัที่เป็นไปด้วยความยัง่ยนื โดยอาจจดัทํานโยบาย
หรอืแนวปฏบิตั ิซึง่อยา่งน้อยควรครอบคลุมเรือ่งดงัต่อไปนี้ 

(1) ความรบัผดิชอบต่อพนักงานและลูกจา้ง โดยปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่
เกีย่วขอ้งและปฏบิตัติ่อพนักงานและลูกจา้งอย่างเป็นธรรมและเคารพสทิธมินุษยชน ไดแ้ก่ 
การกําหนดค่าตอบแทนและค่าผลประโยชน์อื่น ๆ ทีเ่ป็นธรรม  การจดัสวสัดกิารทีไ่ม่น้อย
กว่าที่กฎหมายกําหนดหรือมากกว่าตามความเหมาะสม การดูแลสุขอนามยัและความ
ปลอดภยัในการทํางาน การอบรมให้ความรู้ พฒันาศกัยภาพและส่งเสรมิความก้าวหน้า 
รวมถงึเปิดโอกาสใหพ้นกังานมโีอกาสพฒันาทกัษะการทาํงานในดา้นอื่น ๆ 

(2) ความรบัผดิชอบต่อลูกคา้ โดยปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานทีเ่กีย่วขอ้ง และ
คาํนึงถงึสุขภาพ ความปลอดภยั ความเป็นธรรม การเกบ็รกัษาขอ้มลูลูกคา้ การบรกิารหลงั
การขาย ตลอดชว่งอายุสนิคา้และบรกิาร การตดิตามวดัผลความพงึพอใจของลูกคา้เพื่อการ
พฒันาปรบัปรุงสนิคา้และบรกิาร รวมทัง้การโฆษณาประชาสมัพนัธแ์ละการส่งเสรมิการขาย 
(Sales Conduct) ต้องกระทําอย่างมคีวามรบัผดิชอบ ไม่ทําใหเ้กดิความเขา้ใจผดิ หรอืใช้
ประโยชน์จากความเขา้ใจผดิของลกูคา้ 

(3) ความรบัผดิชอบต่อคู่ค้า โดยกระบวนการจดัซื้อจดัจ้างและเงื่อนไขสญัญาหรอืขอ้ตกลงที่
เป็นธรรม การช่วยให้ความรู้ พฒันาศกัยภาพและยกระดบัความสามารถในการผลติและ
ใหบ้รกิารใหไ้ดม้าตรฐาน ชีแ้จงและดูแลใหคู้่คา้เคารพสทิธมินุษยชนและปฏบิตัติ่อแรงงาน
ตนเองอย่างเป็นธรรม รบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดล้อม รวมถงึตดิตามตรวจสอบและ
ประเมนิผลคูค่า้ เพือ่พฒันาการประกอบธุรกจิระหวา่งกนัอยา่งยัง่ยนื 

(4) ความรบัผดิชอบต่อชุมชน โดยนําความรู้และประสบการณ์ทางธุรกจิมาพฒันาโครงการที่
สามารถสร้างเสริมประโยชน์ต่อชุมชนได้อย่างเป็นรูปธรรม มีการติดตามและวดัความ
คบืหน้าและความสาํเรจ็ในระยะยาว 
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(5) ความรบัผดิชอบต่อสิง่แวดล้อม โดยป้องกนั ลด จดัการ และดูแลใหม้ัน่ใจว่าบรษิทัฯ จะไม่
สรา้งหรอืก่อใหเ้กดิผลกระทบในทางลบต่อสิง่แวดลอ้ม ซึ่งครอบคลุมการใชว้ตัถุดบิ การใช้
พลงังาน (สาํหรบัการผลติ ขนส่ง หรอืในสาํนักงาน) การใชน้ํ้า การใชท้รพัยากรหมุนเวยีน 
การดูแลและฟ้ืนฟูความหลากหลายทางชวีภาพที่ได้รบัผลกระทบจากการประกอบธุรกิจ 
การปลดปล่อยและจดัการของเสยีทีเ่กดิจากการประกอบธุรกจิ การปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 

(6) การแข่งขนัอย่างเป็นธรรม โดยการประกอบธุรกจิอย่างโปร่งใสและไม่สรา้งความไดเ้ปรยีบ
ทางการแขง่ขนัอยา่งไมเ่ป็นธรรม 

(7) การต่อต้านการทุจรติและคอร์รปัชัน่ โดยปฏิบตัิให้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่
เกีย่วขอ้งและกําหนดใหบ้รษิทัฯ มแีละประกาศนโยบายการต่อตา้นการทุจรติและคอรร์ปัชัน่
ต่อสาธารณะ รวมถงึสนับสนุนใหบ้รษิทัอื่น ๆ และคู่คา้มแีละประกาศนโยบายการต่อต้าน
การทุจรติและคอรร์ปัชัน่ รวมทัง้เขา้รว่มเป็นภาคเีครอืขา่ยดว้ย 

5.3  คณะกรรมการบริษัทจะติดตามด ูแลให้ฝ่ายจดัการจดัสรรและจดัการทรพัยากรให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  โดยค ํานึงถึงผลกระทบและการพฒันาทรพัยากรตลอดสาย Value 
Chain เพื่อให้สามารถบรรลวุตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายหลกัได้อย่างย ัง่ยืน 
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5.3.1  คณะกรรมการบรษิทัจะตระหนักถึงความจําเป็นของทรพัยากรที่ต้องใช้ รวมทัง้ตระหนักว่าการใช้
ทรพัยากรแต่ละประเภทมผีลกระทบต่อกนัและกนั 

5.3.2  คณะกรรมการบรษิทัจะตระหนักว่า รูปแบบธุรกจิ (Business Model) ทีต่่างกนั ทําใหเ้กดิผลกระทบ
ต่อทรพัยากรทีต่่างกนัดว้ย ดงันัน้ ในการตดัสนิใจเลอืกรูปแบบธุรกจิ จงึควรคํานึงถงึผลกระทบและ
ความคุม้ค่าทีจ่ะเกดิขึน้ต่อทรพัยากร โดยยงัคงอยู่บนพืน้ฐานของการมจีรยิธรรม มคีวามรบัผดิชอบ 
และสรา้งคุณคา่ใหแ้ก่กจิการอยา่งยัง่ยนื  

5.3.3  คณะกรรมการบรษิทัจะดูแลใหม้ัน่ใจว่า ในการบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของกจิการ ฝ่าย
จดัการมกีารทบทวน พฒันา ดูแล การใช้ทรพัยากรให้เป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 
โดยคํานึงถงึการเปลี่ยนแปลงของปัจจยัภายในและภายนอกอยู่เสมอ  โดยทรพัยากรที่กจิการควร
คํานึงถึงควรมอีย่างน้อย 6 ประเภท ได้แก่ การเงนิ (Financial Capital) การผลิต (Manufactured 
Capital) ภูมปัิญญา (Intellectual Capital) ด้านบุคลากร (Human Capital) สงัคมและความสมัพนัธ์ 
(Social and Relationship Capital) และธรรมชาต ิ(Natural Capital) 

5.4  คณะกรรมการบริษัทจะจดัให้ม ีกรอบการก ํากบัด ูแลและการบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศ
ระดบั องคก์ร ที่สอดคล้องกบัความต้องการของกิจการ รวมทัง้ดแูลให้ม ีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาใช้ในการเพ่ิมโอกาสทางธ ุรกิจและพฒันาการดาํเนินงาน  การบริหารความเสี่ยง เพื่อ ให้กิจการ
สามารถบรรลวุตัถปุระสงค  ์และเป้าหมายหลกัของกิจการ   
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5.4.1  คณะกรรมการบรษิทัจะจดัใหม้นีโยบายในเรื่องการจดัสรรและการบรหิารทรพัยากรดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ ซึ่งครอบคลุมถงึการจดัสรรทรพัยากรให้เพยีงพอต่อการดําเนินธุรกจิ และการกําหนด
แนวทางเพือ่รองรบัในกรณีทีไ่มส่ามารถจดัสรรทรพัยากรไดเ้พยีงพอตามทีก่าํหนดไว ้

5.4.2  คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหก้ารบรหิารความเสีย่งขององคก์รครอบคลุมถงึ การบรหิารและจดัการ
ความเสีย่งดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

5.4.3  คณะกรรมการบริษัทจะจัดให้มีนโยบายและมาตรการรักษาความมัน่คงปลอดภัยของข้อมูล
สารสนเทศ โดยประเดน็ในนโยบายการกํากบัดูแลและการบรหิารจดัการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ
ระดบัองคก์ร จะตอ้งครอบคลุมเรือ่งต่าง ๆ ดงัต่อไปนี้ 

(1) บรษิทัฯ ไดท้ําตามกฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบั และมาตรฐานต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

(2) บรษิทัฯ มรีะบบการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลู ในการรกัษาความลบั (Confidentiality) 
การรกัษาความน่าเชื่อถือ (Integrity) และความพร้อมใช้ของข้อมูล (Availability) รวมทัง้
ป้องกนัมใิหม้กีารนําขอ้มูลไปใชใ้นทางมชิอบ หรอืมกีารแกไ้ขเปลีย่นแปลงขอ้มูลโดยไม่ได้
รบัอนุญาต   

(3) บรษิทัฯ ได้พจิารณาความเสีย่งด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ และมมีาตรการในการบรหิาร
จัดการความเสี่ยงดังกล่าว ในด้านต่าง ๆ เช่น การบริหารความต่อเนื่ องทางธุรกิจ 
(Business Continuity Management) การบรหิารจดัการเหตุการณ์ทีส่่งผลกระทบต่อความ
มัน่คงปลอดภัยของข้อมูลสารสนเทศ (Incident Management)  และการบริหารจัดการ
ขอ้มลูสารสนเทศ (Asset Management)  เป็นตน้ 

(4) บรษิัทฯ ได้พจิารณาการจดัสรรและบรหิารทรพัยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มกีาร
กําหนดหลกัเกณฑแ์ละปัจจยัในการกําหนดลําดบัความสาํคญัของแผนงานดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ เช่น ความเหมาะสมสอดคล้องกบัแผนกลยุทธ์ ผลกระทบต่อการดําเนินธุรกจิ 
ความเรง่ด่วนในการใชง้าน งบประมาณและทรพัยากรบุคคลดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ และ
ความสอดคลอ้งกบัรปูแบบธุรกจิ (Business Model) เป็นตน้ 

หลกัปฏิบตัิ 6 : ด ูแล ให้ม ีร ะบบการบริหารความ เสี่ยงแล ะการควบค ุมภายในที่ เหมาะสม  (Strengthen 
Effective Risk Management and Internal Control) 

6.1  คณะกรรมการบริษทัจะกาํกบัดแูลให้ม ัน่ใจว่า บริษทัฯ มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคมุ
ภายในที่จะทาํให้บรรล ุวตัถปุระสงคอ์ย่างมีประสิทธิผล  และมีการปฏิบตัิให้เป็นไปตามกฎหมาย และ
มาตรฐานที่เกี่ยวข้อง 

แนวปฏบิตัเิพือ่ใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

6.1.1  คณะกรรมการบรษิทัจะศกึษาและทาํความเขา้ใจความเสีย่งทีส่าํคญัของกจิการ และอนุมตัคิวามเสีย่ง
ทีย่อมรบัได ้ 
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6.1.2  คณะกรรมการบริษัทจะพิจารณาและอนุมัตินโยบายการบริหารความเสี่ยง ที่สอดคล้องกับ
วตัถุประสงค์ เป้าหมายหลกั กลยุทธ์ และความเสีย่งที่ยอมรบัไดข้องกจิการ สําหรบัเป็นกรอบการ
ปฏิบัติงานในกระบวนการบริหารความเสี่ยงของทุกคนในองค์กรให้เป็นทิศทางเดียวกัน ทัง้นี้ 
คณะกรรมการบริษัทจะให้ความสําคญักับสญัญาณเตือนภัยล่วงหน้า และดูแลให้มีการทบทวน
นโยบายการบรหิารความเสีย่งเป็นประจาํ เชน่ ปีละ 1 ครัง้  

6.1.3  คณะกรรมการบรษิัทจะดูแลให้บรษิัทฯ มกีารระบุความเสี่ยง โดยพจิารณาปัจจยัทัง้ภายนอกและ
ภายในองคก์รทีอ่าจส่งผลใหบ้รษิทัฯ ไม่สามารถบรรลุวตัถุประสงคท์ีก่ําหนดไว ้ทัง้นี้ ความเสีย่งหลกั
ทีค่ณะกรรมการบรษิทัจะใหค้วามสาํคญัแบ่งออกเป็น ความเสีย่งดา้นกลยทุธ ์(Strategic Risk) ความ
เสี่ยงด้านการปฏิบตัิงาน (Operational Risk) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) และความ
เสีย่งดา้นการปฏบิตัติามกฎระเบยีบขอ้บงัคบั (Compliance Risk) เป็นตน้ 

6.1.4  คณะกรรมการบรษิทัจะดูแลใหม้ัน่ใจว่า บรษิทัฯ ไดม้กีารประเมนิผลกระทบและโอกาสทีเ่กดิขึน้ของ
ความเสี่ยงที่ได้ระบุไว้ เพื่อจดัลําดบัความเสี่ยง และมวีธิีจดัการความเสี่ยงที่เหมาะสม เช่น การ
ยอมรบัความเสี่ยง (Take) การลดหรือการควบคุมความเสี่ยง (Treat) การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง 
(Terminate) และการถ่ายโอนความเสีย่ง (Transfer) 

6.1.5  คณะกรรมการบรษิทัจะมอบหมายใหค้ณะกรรมการตรวจสอบกลัน่กรอง ขอ้ 6.1.1 – 6.1.4 ก่อนเสนอ
ให้คณะกรรมการพจิารณา ตามที่เหมาะสมกบัธุรกิจ ทัง้นี้ คณะกรรมการบรษิัทอาจแต่งตัง้คณะ
กรรมการบรหิารความเสีย่งใหเ้ป็นผูด้าํเนินการตามหลกัปฏบิตัใินเรือ่งนี้กไ็ด ้ 

6.1.6  คณะกรรมการบรษิทัจะตดิตามและประเมนิผลประสทิธผิลของการบรหิารความเสีย่งอยา่งสมํ่าเสมอ 

6.1.7  คณะกรรมการบริษัทจะดูแลให้กิจการประกอบธุรกิจให้เป็นไปตามกฎหมาย และมาตรฐานที่
เกีย่วขอ้ง ทัง้ของในประเทศและในระดบัสากล  

6.1.8  ในกรณีทีบ่รษิทัฯ มบีรษิทัย่อยหรอืกจิการอื่นทีบ่รษิทัฯ ไปลงทุนอย่างมนีัยสาํคญั (เช่น มสีดัส่วนการ
ถอืหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงตัง้แต่รอ้ยละ 20 แต่ไม่เกนิรอ้ยละ 50) คณะกรรมการบรษิทัจะนําผลประเมนิ
ระบบควบคุมภายในและการบรหิารความเสีย่งมาเป็นส่วนหนึ่งในการพจิารณาตามขอ้ 6.1.1 – 6.1.7 
ดว้ย   

6.2  คณะกรรมการบริษทัจะจดัต ัง้คณะกรรมการตรวจสอบที่สามารถปฏิบตัิหน้าที่ได ้อย่างมีประสิทธิภาพ
และอิสระ 

แนวปฏบิตัเิพือ่ใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

6.2.1  คณะกรรมการบรษิทัจะจดัใหม้คีณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบดว้ยกรรมการอย่างน้อย 3 คน ซึ่ง
ทุกคนตอ้งเป็นกรรมการอสิระ และมคีุณสมบตัแิละหน้าทีต่ามหลกัเกณฑข์องสาํนักงาน ก.ล.ต. และ
ตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

6.2.2  คณะกรรมการบรษิทัจะกาํหนดหน้าทีข่องคณะกรรมการตรวจสอบไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยควรมี
หน้าทีอ่ยา่งน้อยดงัต่อไปนี้  
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(1) สอบทานให้กิจการมกีารรายงานทางการเงนิอย่างถูกต้องและครบถ้วน (Accuracy and 
Completeness) 

(2) สอบทานให้กจิการมรีะบบการควบคุมภายในและระบบการตรวจสอบภายในที่เหมาะสม
และมปีระสทิธผิล 

(3) สอบทานใหก้จิการปฏบิตัติามกฎหมายและมาตรฐานทีเ่กีย่วขอ้ง   

(4) พจิารณาความเป็นอสิระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนใหค้วามเหน็ชอบในการ
พจิารณาแต่งตัง้โยกยา้ย เลกิจา้งหวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน หรอืหน่วยงานอื่นใดที่
รบัผดิชอบเกีย่วกบัการตรวจสอบภายใน 

(5) พิจารณา คดัเลือก เสนอบุคคลซึ่งมีความเป็นอิสระเพื่อทําหน้าที่เป็นผู้สอบบัญชี และ
พจิารณาเสนอค่าตอบแทนของบุคคลดงักล่าว รวมทัง้ประชุมกบัผูส้อบบญัชโีดยไม่มฝ่ีาย
จดัการเขา้รว่มประชุมดว้ยอยา่งน้อยปีละครัง้ 

(6) พจิารณารายการที่เกี่ยวโยงกนัหรอืรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ เพื่อให้
มัน่ใจไดว้่าเป็นไปตามกฎหมายทีเ่กี่ยวขอ้ง รายการดงักล่าวมคีวามสมเหตุสมผลและเป็น
ประโยชน์สงูสดุต่อกจิการ 

(7) สอบทานความถูกตอ้งของเอกสารอา้งองิและแบบประเมนิตนเองเกีย่วกบัมาตรการต่อตา้นการ
คอรร์ปัชนัของกจิการตามโครงการแนวรว่มปฏบิตัขิองภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นทุจรติ 

6.2.3  คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหบ้รษิทัฯ จดัใหม้กีลไกหรอืเครือ่งมอืทีจ่ะทาํใหค้ณะกรรมการตรวจสอบ
สามารถเขา้ถงึขอ้มลูทีจ่าํเป็นต่อการปฏบิตัหิน้าทีท่ีไ่ดร้บัมอบหมาย เชน่ เอือ้อาํนวยใหค้ณะกรรมการ
ตรวจสอบสามารถเรียกผู้ที่เกี่ยวข้องมาให้ข้อมูล การได้หารือร่วมกับผู้สอบบญัชี หรือแสวงหา
ความเห็นที่เป็นอิสระจากที่ปรกึษาทางวชิาชพีอื่นใดมาประกอบการพจิารณาของคณะกรรมการ
ตรวจสอบได ้

6.2.4  คณะกรรมการบรษิทัจะจดัใหม้บุีคคลหรอืหน่วยงานตรวจสอบภายในทีม่คีวามเป็นอสิระในการปฏบิตัิ
หน้าทีเ่ป็นผูร้บัผดิชอบในการพฒันาและสอบทานประสทิธภิาพระบบการบรหิารความเสีย่งและการ
ควบคุมภายใน พรอ้มทัง้รายงานใหค้ณะกรรมการตรวจสอบและเปิดเผยรายงานการสอบทานไว้ใน
รายงานประจาํปี 

6.2.5  คณะกรรมการตรวจสอบจะต้องให้ความเหน็ถงึความเพยีงพอของระบบการบรหิารความเสีย่งและ
การควบคุมภายใน และเปิดเผยไวใ้นรายงานประจาํปี 

6.3  คณะกรรมการบริษทัจะติดตามดแูลและจดัการความขดัแย้งของผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึ้นได้ระหว่าง
บริษทัฯ กบั ฝ่ายจดัการ คณะกรรมการบริษทั หรือผ ูถ้ือหุ้น รวมไปถึงการป้องกนัการใช้ประโยชน์อนัมิ
ควรในทรพัยส์ิน ข้อม ูลและโอกาสของบริษทัฯ และการทาํธรุกรรมกบัผ ู้ที่ม ีความสมัพนัธ ์เกี่ยวโยงกบั
บริษทัฯ ในลกัษณะที่ไม ่สมควร 
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6.3.1  คณะกรรมการบรษิทัจะกํากบัดแูลใหม้รีะบบการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มูล ซึง่รวมถงึการกําหนด
นโยบายและวธิปีฏบิตัใินการรกัษาความลบั (Confidentiality) การรกัษาความน่าเชือ่ถอื (Integrity) และ
ความพรอ้มใชข้องขอ้มูล (Availability) รวมทัง้การจดัการขอ้มูลทีอ่าจมผีลกระทบต่อราคาหลกัทรพัย์ 
(Market Sensitive Information) นอกจากนี้ คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหก้รรมการ ผูบ้รหิารระดบัสงู 
และพนักงาน ตลอดจนบุคคลภายนอกทีเ่กี่ยวขอ้ง อาท ิทีป่รกึษาทางกฎหมาย ทีป่รกึษาทางการเงนิ 
ปฏบิตัติามระบบการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลูดว้ย 

6.3.2  คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหม้กีารจดัการและตดิตามรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ของผลประโยชน์ 
รวมทัง้ดูแลให้มีแนวทางและวิธีปฏิบัติ เพื่อให้การทํารายการดังกล่าวเป็นไปตามขัน้ตอนการ
ดําเนินการ และการเปิดเผยขอ้มูล ตามที่กฎหมายกําหนดและเป็นไปเพื่อผลประโยชน์ของบรษิัทฯ 
และผูถ้อืหุน้โดยรวมเป็นสาํคญั โดยทีผู่ม้สีว่นไดเ้สยีไมค่วรมสี่วนรว่มในการตดัสนิใจ 

6.3.3  คณะกรรมการบรษิทัจะกําหนดให้กรรมการซึ่งมสี่วนได้เสยี และไม่มสีทิธอิอกเสยีงตามกฎหมายใน
วาระใด ๆ รายงานการมสี่วนไดเ้สยีก่อนการพจิารณาวาระดงักล่าว และบนัทกึไวใ้นรายงานการประชุม
คณะกรรมการบรษิทั และคณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหก้รรมการทีม่สี่วนไดเ้สยี อย่างมนีัยสาํคญัใน
ลกัษณะทีอ่าจทาํใหก้รรมการรายดงักล่าวไมส่ามารถใหค้วามเหน็ไดอ้ย่างอสิระ งดเวน้จากการมสีว่น
รว่มในการประชุมพจิารณาในวาระนัน้  

6.4  คณะกรรมการบริษทัจะกาํกบัดแูลให้ม ีการจดัทาํนโยบายและแนวปฏิบตัิด ้านการต่อต้านคอรร์ปัชนัที่
ชดัเจน และสื่อสารในทุกระดบัขององคก์รและต่อคนนอกเพื่อให้เกิดการนําไปปฏิบตัิได้จริง  
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6.4.1  คณะกรรมการบรษิทัจะจดัทาํนโยบายการป้องกนัการทุจรติ (Fraud Prevention Policy) และจะจดัให้
มโีครงการ หรอืแนวทางในการต่อต้านการทุจรติ การคอร์รปัชนั รวมถึงการสนับสนุนกิจกรรมที่
สง่เสรมิและปลกูฝังใหพ้นกังานทุกคนปฏบิตัติามกฎหมาย และระเบยีบขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้ง  

6.5  คณะกรรมการบริษทัจะกาํกบัดแูลให้กิจการมีกลไกในการรบัเร ื่องร้องเรียนและการดาํเนินการกรณีมี
การชี้เบาะแส 
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6.5.1  คณะกรรมการบรษิทัจะกํากบัดูแลใหม้กีลไกและกระบวนการจดัการ (บนัทกึ ตดิตามความคบืหน้า 
แก้ไขปัญหา รายงาน) ขอ้ร้องเรยีนของผู้มสี่วนได้เสยี และดูแลให้มกีารจดัช่องทางเพื่อการรบัขอ้
รอ้งเรยีนทีม่คีวามสะดวกและมมีากกว่าหนึ่งช่องทาง รวมทัง้เปิดเผยช่องทางการรบัเรื่องรอ้งเรยีนไว้
ในเวบ็ไซต ์หรอืรายงานประจาํปี  

6.5.2  คณะกรรมการบริษัทจะดูแลให้มีนโยบายและแนวทางที่ชดัเจนในกรณีที่มีการชี้เบาะแส โดยจะ
กําหนดให้มีช่องทางในการแจ้งเบาะแสผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัท หรือผ่านกรรมการอิสระ / 
กรรมการตรวจสอบของกิจการ ที่ได้รบัมอบหมาย รวมทัง้มีกระบวนการตรวจสอบข้อมูล การ
ดาํเนินการ และรายงานต่อคณะกรรมการบรษิทั  
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6.5.3  คณะกรรมการบรษิทัจะดูแลใหม้มีาตรการคุม้ครองที่เหมาะสมแก่ผูแ้จง้เบาะแสที่แจง้เบาะแส ด้วย
เจตนาสจุรติ 

หลกัปฏิบตัิ 7 :  รกัษาความน่าเชื่อถือทางการเงินและการเปิดเผยข้อม ูล  (Ensure Disclosure and Financial 
Integrity) 

7.1  คณะกรรมการบริษัทมีความรบัผิดชอบในการด ูแลให้ระบบการจดัทาํรายงานทางการเงิน  และการ
เปิดเผยข้อมลูสาํคญัต่าง ๆ  ถกูต้อง เพียงพอ ทนัเวลา เป็นไปตามกฎเกณฑ ์มาตรฐาน และแนวปฏิบตัิ
ที่เกี่ยวข้อง 
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7.1.1  คณะกรรมการบรษิทัจะดูแลใหบุ้คลากรทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัทําและเปิดเผยขอ้มูล มคีวามรู ้ทกัษะ 
และประสบการณ์ ทีเ่หมาะสมกบัหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ และมจีาํนวนเพยีงพอ โดยบุคลากรดงักล่าว
หมาย รวมถงึผูบ้รหิารสูงสุดสายงานบญัชแีละการเงนิ ผูจ้ดัทําบญัช ีผูต้รวจสอบภายใน เลขานุการ
บรษิทั และนกัลงทุนสมัพนัธ ์

7.1.2 ในการใหค้วามเหน็ชอบการเปิดเผยขอ้มลู คณะกรรมการบรษิทัจะคาํนึงถงึปัจจยัทีเ่กีย่วขอ้ง โดยใน
กรณีทีเ่ป็นรายงานทางการเงนิ จะพจิารณาปัจจยัอยา่งน้อยดงัต่อไปนี้ดว้ย   

(1) ผลการประเมนิความเพยีงพอของระบบควบคุมภายใน  

(2) ความเห็นของผู้สอบบญัชใีนรายงานทางการเงนิ และขอ้สงัเกตของผู้สอบบญัชเีกี่ยวกบั
ระบบควบคุมภายในรวมทัง้ขอ้สงัเกตของผูส้อบบญัชผี่านการสื่อสารในช่องทางอื่น ๆ (ถา้
ม)ี   

(3) ความเหน็ของคณะกรรมการตรวจสอบ  

(4) ความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์เป้าหมายหลกั กลยทุธ ์และนโยบายของบรษิทัฯ  

7.1.3  คณะกรรมการบรษิทัจะดูแลใหก้ารเปิดเผยขอ้มูล ซึ่งรวมถงึงบการเงนิ รายงานประจําปี แบบ 56-1 
สามารถสะท้อนฐานะการเงนิ และผลการดําเนินงานอย่างเพยีงพอ รวมทัง้จะสนับสนุนให้บรษิัทฯ 
จดัทําคําอธิบาย และการวเิคราะห์ของฝ่ายจดัการ (Management Discussion and Analysis หรอื 
MD&A) เพื่อประกอบการเปิดเผยงบการเงนิทุกไตรมาส ทัง้นี้ เพื่อใหน้ักลงทุนไดร้บัทราบขอ้มูลและ
เขา้ใจการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้กบัฐานะการเงนิ และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ ในแต่ละไตรมาส
ไดด้ยีิง่ขึน้ นอกจากขอ้มลูตวัเลขในงบการเงนิเพยีงอยา่งเดยีว 

7.1.4  ในกรณีทีก่ารเปิดเผยขอ้มลูรายการใดเกีย่วขอ้งกบักรรมการรายใดรายหนึ่งเป็นการเฉพาะ กรรมการ
รายนัน้จะดแูลใหก้ารเปิดเผยในส่วนของตนมคีวามครบถว้น ถูกตอ้งดว้ย เชน่ ขอ้มลูผูถ้อืหุน้ของกลุ่ม
ตน การเปิดเผยในสว่นทีเ่กีย่วเนื่องกบั Shareholders’ Agreement ของกลุ่มตน  

7.2  คณะกรรมการบริษทัจะติดตามดแูลความเพียงพอของสภาพคล่องทางการเงิน และความสามารถใน
การชาํระหนี้  
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7.2.1  คณะกรรมการบรษิทัจะดูแลใหฝ่้ายจดัการมกีารตดิตามและประเมนิฐานะการเงนิของกจิการ และมี
การรายงานต่อคณะกรรมการบรษิัทอย่างสมํ่าเสมอ โดยคณะกรรมการบรษิัทและฝ่ายจดัการจะ
ร่วมกันหาทางแก้ไขโดยเร็วหากเริ่มมีสัญญาณบ่งชี้ถึงปัญหาสภาพคล่องทางการเงิน และ
ความสามารถในการชาํระหนี้  

7.2.2  ในการอนุมตักิารทํารายการใด ๆ หรอืการเสนอความเหน็ใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้อนุมตั ิคณะกรรมการ
บริษัทจะมัน่ใจได้ว่า การทํารายการดงักล่าวจะไม่กระทบต่อความต่อเนื่องในการดําเนินกิจการ 
สภาพคล่องทางการเงนิ หรอืความสามารถในการชาํระหนี้ 

7.3  ในภาวะที่กิจการประสบปัญหาทางการเงิน หรือมีแนวโน้มจะประสบปัญหา คณะกรรมการบริษัทจะ
หาทางทําให้ม ัน่ ใจได้ว่า กิจการมีแผนในการแก้ไขปัญหา หรือมีกลไกอื่นที่จะสามารถแก้ไขปัญหา
ทางการเงินได้ ทัง้นี้ ภายใต้การคาํนึงถึงสิทธิของผ ูม้ ีส่วนได้เสีย 
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7.3.1 ในกรณีทีก่จิการมแีนวโน้มทีจ่ะไม่สามารถชาํระหนี้ หรอืมปัีญหาทางการเงนิ คณะกรรมการบรษิทัจะ
ตดิตามอยา่งใกลช้ดิ และดแูลใหก้จิการประกอบธุรกจิดว้ยความระมดัระวงั และปฏบิตัติามขอ้กําหนด
เกีย่วกบัการเปิดเผยขอ้มลู   

7.3.2  คณะกรรมการบรษิทัจะดูแลใหก้จิการกําหนดแผนการแก้ไขปัญหาทางการเงนิ โดยคํานึงถงึความ
เป็นธรรมต่อผู้มสี่วนได้เสยี ซึ่งรวมถึงเจ้าหนี้ ตลอดจนติดตามการแก้ไขปัญหาโดยให้ฝ่ายจดัการ
รายงานสถานะอยา่งสมํ่าเสมอ 

7.3.3  คณะกรรมการบรษิทั ควรมัน่ใจไดว้่า การพจิารณาตดัสนิใจใด ๆ ในการแกไ้ขปัญหาทางการเงนิของ
บรษิทัฯ ไมว่า่จะดว้ยวธิกีารใดจะตอ้งเป็นไปอยา่งสมเหตุสมผล 

ตวัอยา่งสญัญาณบ่งชี ้ 

(1) ภาวะขาดทุนต่อเนื่อง 

(2) กระแสเงนิสดตํ่า 

(3) ขอ้มลูทางการเงนิไมค่รบถว้น   

(4) ขาดระบบบญัชทีีเ่หมาะสม 

(5) ขาดการประเมนิกระแสเงนิสดและงบประมาณ  

(6) ไมม่แีผนธุรกจิ 

(7) สว่นหนี้สนิทีเ่พิม่ขึน้เกนิกวา่สว่นสนิทรพัย ์
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(8) มปัีญหาในการระบายสนิคา้คงคลงัและการเกบ็หนี้   

7.4  คณะกรรมการบริษทัจะพิจารณาจดัทาํรายงานความย ัง่ยืนตามความเหมาะสม 

แนวปฏบิตัเิพือ่ใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

7.4.1  คณะกรรมการบรษิทัจะพจิารณาความเหมาะสมในการเปิดเผยขอ้มูลการปฏบิตัติามกฎหมาย การ
ปฏบิตัติามจรรยาบรรณ นโยบายการต่อต้านคอร์รปัชนั การปฏบิตัติ่อพนักงาน และผูม้สี่วนไดเ้สยี 
ซึ่งรวมถงึการปฏบิตัอิย่างเป็นธรรม และการเคารพสทิธมินุษยชน รวมทัง้ความรบัผดิชอบต่อสงัคม
และสิง่แวดลอ้ม โดยคาํนึงถงึกรอบการรายงานทีไ่ดร้บัการยอมรบัในประเทศ หรอืในระดบัสากล ทัง้นี้ 
อาจเปิดเผยข้อมูลดงักล่าวไว้ในรายงานประจําปี หรอือาจจดัทําเป็นเล่มแยกต่างหากตามความ
เหมาะสมของกจิการ 

7.4.2  คณะกรรมการบรษิทัจะดูแลใหข้อ้มูลทีเ่ปิดเผยเป็นเรื่องที่สําคญั และสะทอ้นการปฏบิตัทิีจ่ะนําไปสู่
การสรา้งคุณคา่แก่กจิการอยา่งยัง่ยนื 

7.5  คณะกรรมการบริษัทจะก ํากบัด ูแลให้ฝ่ายจดัการจดัให้ม ีหน่วยงาน  หรือผ ู้รบัผิดชอบงานนักลงทุน
สมัพนัธ ์ ที่ทาํหน้าที่ในการสื่อสารกบัผ ู้ถือหุ้น  และผู้ม ีส่วนได้เสียอื่น  เช่น  นักลงทุน  นักวิเคราะห์ ให้
เป็นไปอย่างเหมาะสม เท่าเทียมกนั และทนัเวลา  

แนวปฏบิตัเิพือ่ใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

7.5.1  คณะกรรมการบริษัทจะจัดให้มีนโยบายการสื่อสาร (Communication Policy) และนโยบายการ
เปิดเผยข้อมูล (Disclosure Policy) เพื่อให้มัน่ใจได้ว่าการสื่อสารและการเปิดเผยข้อมูลต่อ
บุคคลภายนอก เป็นไปอย่างเหมาะสม เท่าเทยีมกนั ทนัเวลา ใชช้่องทางทีเ่หมาะสม ปกป้องขอ้มูล
ลบั และขอ้มูลที่มตี่อผลต่อราคาหลกัทรพัย์ รวมทัง้มกีารสื่อสารให้เขา้ใจตรงกนัทัง้องค์กรในการ
ปฏบิตัติามนโยบายดงักล่าว   

7.5.2  คณะกรรมการบรษิทัจะจดัใหม้กีารกาํหนดผูท้ีร่บัผดิชอบการใหข้อ้มลูกบับุคคลภายนอก โดยตอ้งเป็น
ผูท้ีม่คีวามเหมาะสมกบัการปฏบิตัหิน้าที ่เขา้ใจธุรกจิของบรษิทัฯ รวมทัง้วตัถุประสงค ์เป้าหมายหลกั 
ค่านิยม และสามารถสื่อสารกบัตลาดทุนไดเ้ป็นอย่างด ีเช่น ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร รองประธาน
เจา้หน้าทีบ่รหิาร ผูอ้าํนวยการกลุ่มบญัช ีและผูจ้ดัการฝ่ายนกัลงทุนสมัพนัธ ์เป็นตน้ 

7.5.3  คณะกรรมการบรษิทัจะดูแลให้ฝ่ายจดัการกําหนดทศิทาง และสนับสนุนงานด้านนักลงทุนสมัพนัธ์ 
เช่น การจดัให้มหีลกัปฏิบตัิในการให้ข้อมูล นโยบายการจดัการข้อมูลที่มผีลต่อราคาหลกัทรพัย์ 
รวมทัง้กําหนดหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของนักลงทุนสมัพนัธ์ใหช้ดัเจน เพื่อใหก้ารสื่อสารและการ
เปิดเผยขอ้มลูเป็นไปอยา่งมปีระสทิธภิาพ   



   บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  

สว่นที ่2.3.11 หน้า 26 

7.6  คณะกรรมการบริษทัจะส่งเสริมให้ม ีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเผยแพร่ข้อมลู 
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7.6.1  นอกจากการเผยแพร่ข้อมูลตามเกณฑ์ที่กําหนดและผ่านช่องทางของตลาดหลักทรัพย์ฯ แล้ว 
คณะกรรมการบรษิทัจะพจิารณาใหม้กีารเปิดเผยขอ้มูลทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษผ่านช่องทาง
อื่นดว้ย เชน่ เวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ โดยจะกระทาํอยา่งสมํ่าเสมอ พรอ้มทัง้นําเสนอขอ้มลูทีเ่ป็นปัจจุบนั 

(1) วสิยัทศัน์และคา่นิยมของบรษิทัฯ   

(2) ลกัษณะการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ 

(3) รายชือ่คณะกรรมการบรษิทัและผูบ้รหิาร 

(4) งบการเงนิและรายงานเกีย่วกบัฐานะการเงนิ และผลการดาํเนินงานทัง้ฉบบัปัจจุบนัและของ
ปีก่อนหน้า 

(5) แบบ 56-1 และรายงานประจาํปี ทีส่ามารถใหด้าวน์โหลดได ้

(6) ขอ้มลู หรอืเอกสารอื่นใดทีบ่รษิทันําเสนอต่อนกัวเิคราะห ์ผูจ้ดัการกองทุน หรอืสือ่ต่าง ๆ 

(7) โครงสรา้งการถอืหุน้ทัง้ทางตรงและทางออ้ม 

(8) โครงสรา้งกลุ่มบรษิทั รวมถงึบรษิทัย่อย บรษิทัร่วม บรษิทัร่วมคา้ และ Special Purpose 
Enterprises/ Vehicles (SPEs/SPVs) 

(9) กลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่ทัง้ทางตรงและทางอ้อมที่ถือหุ้นตัง้แต่ร้อยละ 5 ของจํานวนหุ้นที่
จาํหน่ายไดแ้ลว้ทัง้หมดและมสีทิธอิอกเสยีง 

(10) การถอืหุน้ทัง้ทางตรงและทางออ้มของกรรมการ ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ ผูบ้รหิารระดบัสงู 

(11) หนงัสอืเชญิประชุมสามญั และวสิามญัผูถ้อืหุน้ 

(12) ขอ้บงัคบับรษิทั หนงัสอืบรคิณหส์นธ ิ 

(13) นโยบายกํากบัดูแลกิจการที่ดีของบรษิัทฯ นโยบายการต่อต้านคอร์รปัชนั นโยบายการ
กํากบัดูแลและจดัการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  นโยบายดา้นบรหิารความเสีย่ง รวมถงึ
วธิกีารจดัการความเสีย่งดา้นต่าง ๆ 

(14) กฎบตัร หรอืหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ คุณสมบตั ิวาระการดํารงตําแหน่งของคณะกรรมการ
บรษิทั รวมถงึเรื่องทีต่อ้งไดร้บัความเหน็ชอบจากคณะกรรมการบรษิทั กฎบตัร หรอืหน้าที่
ความรบัผิดชอบ คุณสมบตัิ วาระการดํารงตําแหน่งของคณะกรรมการตรวจสอบ และ
คณะกรรมการชุดยอ่ยอื่นๆ  
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(15) จรรยาบรรณสําหรบัพนักงานและกรรมการของบรษิทั รวมถงึจรรยาบรรณของนักลงทุน
สมัพนัธ ์

(16) ข้อมูลติดต่อหน่วยงาน หรือร้องเรียน หรือบุคคลที่ร ับผิดชอบงานนักลงทุนสัมพันธ์ 
เลขานุการบรษิทั เชน่ ชือ่บุคคลทีส่ามารถใหข้อ้มลูได ้หมายเลขโทรศพัท ์อเีมล 

หลกัปฏิบตัิ 8 : ส นั บ ส นุ น ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม แ ล ะ ก า ร สื่ อ ส า ร ก ับ ผ ู้ ถื อ หุ้ น  ( Ensure Engagement and 
Communication with Shareholders) 

8.1  คณะกรรมการบริษทัจะดแูลให้ม ัน่ใจว่า ผูถ้ือหุ้นมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในเรื่องสาํคญัของบริษทัฯ 
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8.1.1  คณะกรรมการบรษิัทจะดูแลให้เรื่องสําคญั ทัง้ประเด็นที่กําหนดในกฎหมาย และประเด็นที่อาจมี
ผลกระทบต่อทศิทางการดาํเนินงานของกจิการไดผ้่านการพจิารณา และ/หรอืการอนุมตัขิองผูถ้อืหุน้ 
โดยเรือ่งสาํคญัดงักล่าวจะถูกบรรจุเป็นวาระการประชุมผูถ้อืหุน้  

8.1.2  คณะกรรมการบรษิทัจะสนบัสนุนการมสีว่นรว่มของผูถ้อืหุน้ เชน่  

(1) การกําหนดหลกัเกณฑก์ารใหผู้ถ้อืหุน้ส่วนน้อยสามารถเสนอเพิม่วาระการประชุมล่วงหน้า
ก่อนวนัประชุมผูถ้อืหุน้ โดยคณะกรรมการบรษิทัจะพจิารณาบรรจุเรื่องทีผู่ถ้อืหุน้เสนอเป็น
วาระการประชุม ซึ่งหากกรณีคณะกรรมการบรษิัทปฏเิสธเรื่องที่ผูถ้ือหุ้นเสนอบรรจุเป็น
วาระ คณะกรรมการบรษิทัจะแจง้เหตุผลใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ทราบ 

(2) หลกัเกณฑ์การให้ผู้ถือหุ้นส่วนน้อยเสนอชื่อบุคคลเพื่อเขา้ดํารงตําแหน่งกรรมการ ทัง้นี้
คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหม้กีารเปิดเผยหลกัเกณฑด์งักล่าวใหผู้ถ้อืหุน้ทราบล่วงหน้า 

8.1.3  คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหห้นงัสอืเชญิประชุมผูถ้อืหุน้มขีอ้มลูทีถู่กตอ้ง ครบถว้น และเพยีงพอต่อ
การใชส้ทิธขิองผูถ้อืหุน้ 

8.1.4  คณะกรรมการบรษิัทจะดูแลให้มกีารส่งหนังสอืเชญิประชุมผูถ้ือหุ้นพร้อมเอกสารที่เกี่ยวขอ้ง และ
เผยแพรบ่นเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ ล่วงหน้าก่อนวนัประชุม 

8.1.5  คณะกรรมการบริษัทจะเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นส่งคําถามล่วงหน้าก่อนวันประชุม โดยกําหนด
หลกัเกณฑก์ารสง่คาํถามล่วงหน้า และเผยแพรห่ลกัเกณฑด์งักล่าวไวบ้นเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ ดว้ย 

8.1.6  หนังสอืเชญิประชุมผูถ้อืหุน้ และเอกสารทีเ่กี่ยวขอ้งจะจดัทําเป็นภาษาองักฤษทัง้ฉบบั และเผยแพร่
พรอ้มกบัฉบบัภาษาไทย โดยรายละเอยีดในหนงัสอืเชญิประชุมผูถ้อืหุน้จะประกอบดว้ย  

(1) วนั เวลา และสถานทีจ่ดัประชุมผูถ้อืหุน้ 

(2) วาระการประชุม โดยระบุว่าเป็นวาระเพื่อทราบ หรอืเพื่ออนุมตัิ รวมทัง้แบ่งเป็นเรื่อง ๆ 
อย่างชดัเจน เช่น ในวาระทีเ่กีย่วกบักรรมการ ไดแ้ยกเรื่องการเลอืกตัง้กรรมการ และการ
อนุมตัคิา่ตอบแทนกรรมการเป็นแต่ละวาระ  
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(3) วตัถุประสงคแ์ละเหตุผล และความเหน็ของคณะกรรมการบรษิทัในแต่ละวาระการประชุมที่
เสนอ ซึง่รวมถงึ 

ก. วาระอนุมตัจิ่ายปันผล – นโยบายการจ่ายเงนิปันผล อตัราเงนิปันผลทีเ่สนอจ่ายพรอ้ม
ทัง้เหตุผลและขอ้มูลประกอบ ในกรณีที่เสนอให้งดจ่ายปันผลจะให้เหตุผลและขอ้มูล
ประกอบเชน่กนั 

ข. วาระแต่งตัง้กรรมการ - ระบุชื่อ อายุ ประวตักิารศกึษา และการทํางาน จํานวนบรษิทั
จดทะเบยีน และบรษิทัทัว่ไปทีด่ํารงตําแหน่งกรรมการ หลกัเกณฑ์และวธิกีารสรรหา 
ประเภทของกรรมการทีเ่สนอ และในกรณีทีเ่ป็นการชื่อกรรมการเดมิกลบัเขา้มาดํารง
ตําแหน่งอกีครัง้ ใหร้ะบุขอ้มลูการเขา้ร่วมประชุมปีทีผ่่านมา และวนัทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้
เป็นกรรมการของบรษิทัฯ 

ค. วาระอนุมัติค่าตอบแทนกรรมการ – นโยบายและหลักเกณฑ์ในการกําหนด
ค่าตอบแทนของกรรมการแต่ละตําแหน่ง และค่าตอบแทนกรรมการทุกรูปแบบทัง้ที่
เป็นตวัเงนิและสทิธปิระโยชน์อื่น ๆ  

ง. วาระแต่งตัง้ผูส้อบบญัช ี– ชื่อผูส้อบบญัช ีบรษิทัทีส่งักดั ประสบการณ์ทํางาน ความ
เป็นอสิระของผูส้อบบญัช ีคา่สอบบญัชแีละคา่บรกิารอื่น  

(4) หนงัสอืมอบฉนัทะตามแบบทีก่ระทรวงพาณิชยก์าํหนด 

(5) ขอ้มูลประกอบการประชุมอื่น ๆ เช่น ขัน้ตอนการออกเสยีงลงคะแนน การนับและแจง้ผล
คะแนนเสยีง สทิธขิองหุน้แต่ละประเภทในการลงคะแนนเสยีง ขอ้มูลของกรรมการอสิระที่
บรษิทัฯ เสนอเป็นผูร้บัมอบฉันทะจากผูถ้อืหุน้ เอกสารทีผู่ถ้อืหุน้ตอ้งแสดงก่อนเขา้ประชุม 
เอกสารประกอบการมอบฉนัทะ และแผนทีข่องสถานทีจ่ดัประชุม เป็นตน้ 

8.2  คณะกรรมการบริษัทจะด ูแล ให้การด ําเนินการในวนัประชุมผ ู้ถือหุ้น เป็นไปด้วยความเรียบร้อย 
โปร่งใส มีประสิทธิภาพ และเอื้อให้ผ ูถ้ือหุ้นสามารถใช้สิทธิของตน 

แนวปฏบิตัเิพือ่ใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

8.2.1  คณะกรรมการบรษิทัจะกาํหนดวนั เวลา และสถานทีป่ระชุม โดยคาํนึงถงึความสะดวกในการเขา้ร่วม
ประชุมของผูถ้อืหุน้ เช่น ช่วงเวลาการประชุมทีเ่หมาะสม และเพยีงพอต่อการอภปิราย สถานทีจ่ดั
ประชุมทีส่ะดวกต่อการเดนิทาง เป็นตน้ 

8.2.2  คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลไม่ใหม้กีารกระทาํใด ๆ ทีเ่ป็นการจาํกดัโอกาสการเขา้ประชุม หรอืสรา้ง
ภาระใหผู้ถ้อืหุน้จนเกนิควร เช่น ไม่ควรกําหนดใหผู้ถ้อืหุน้หรอืผูร้บัมอบฉันทะตอ้งนําเอกสาร หรอื
หลกัฐานแสดงตนเกนิกวา่ทีก่าํหนดไวใ้นแนวทางปฏบิตัขิองหน่วยงานกาํกบัดแูลทีเ่กีย่วขอ้ง 

8.2.3  คณะกรรมการบรษิทัจะสง่เสรมิการนําเทคโนโลยมีาใชก้บัการประชุมผูถ้อืหุน้ ทัง้การลงทะเบยีนผูถ้อื
หุ้น การนับคะแนนและแสดงผล เพื่อให้การดําเนินการประชุมสามารถกระทําได้รวดเรว็ ถูกต้อง 
แมน่ยาํ 
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8.2.4  ประธานกรรมการจะเป็นประธานทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ มหีน้าทีด่แูลใหก้ารประชุมใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย
กฎเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง และขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ จดัสรรเวลาสาํหรบัแต่ละวาระการประชุมทีก่ําหนด
ไวใ้นหนงัสอืเชญิประชุมอยา่งเหมาะสม และเปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้แสดงความเหน็และตัง้คาํถามต่อที่
ประชุมในเรือ่งทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทัฯ ได ้ 

8.2.5  เพื่อใหผู้ถ้อืหุน้สามารถร่วมตดัสนิใจในเรื่องสาํคญัได ้กรรมการในฐานะผูเ้ขา้ร่วมประชุมและในฐานะ
ผูถ้อืหุน้จะไมเ่พิม่วาระการประชุมทีไ่มไ่ดแ้จง้เป็นการล่วงหน้าโดยไมจ่าํเป็น โดยเฉพาะวาระสาํคญัที่
ผูถ้อืหุน้ตอ้งใชเ้วลาในการศกึษาขอ้มลูก่อนตดัสนิใจ 

8.2.6  กรรมการทุกคนและผู้บริหารที่เกี่ยวข้องจะเข้าร่วมการประชุม เพื่อผู้ถือหุ้นสามารถซักถามใน
ประเดน็ต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งได ้เวน้แต่มเีหตุจาํเป็น 

8.2.7  ก่อนเริม่การประชุม ผู้ถือหุ้นจะได้รบัทราบจํานวนและสดัส่วนของผู้ถือหุ้นที่เข้าร่วมประชุมด้วย
ตนเองและของผูถ้อืหุน้ทีม่อบฉนัทะ วธิกีารประชุม การลงคะแนนเสยีง และการนบัคะแนนเสยีง 

8.2.8  ในกรณีทีว่าระใดมหีลายรายการ ประธานทีป่ระชุมจะจดัใหม้กีารลงมตแิยกในแต่ละรายการ เช่น ผู้
ถอืหุน้ใชส้ทิธใินการแต่งตัง้กรรมการเป็นรายบุคคลในวาระการแต่งตัง้กรรมการ  

8.2.9  คณะกรรมการบรษิทัจะสนับสนุนให้มกีารใช้บตัรลงคะแนนเสยีงในวาระที่สําคญั และส่งเสรมิให้มี
บุคคลที่เป็นอิสระ เป็นผู้ตรวจนับ หรอืตรวจสอบคะแนนเสยีงในการประชุม และเปิดเผยผลการ
ลงคะแนนทีเ่หน็ดว้ย ไม่เหน็ดว้ย และงดออกเสยีงในแต่ละวาระใหท้ีป่ระชุมทราบ พรอ้มทัง้บนัทกึไว้
ในรายงานการประชุม 

8.3  คณะกรรมการบริษัทจะด ูแลให้การเปิดเผยมติที่ประชุม  และการจดัทาํรายงานการประชุมผ ู้ถือหุ้น
เป็นไปอย่างถกูต้องและครบถ้วน 

แนวปฏบิตัเิพือ่ใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

8.3.1  คณะกรรมการบรษิัทจะดูแลให้บรษิัทเปิดเผยมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น พร้อมผลการลงคะแนนเสียง
ภายในวนัทาํการถดัไป ผา่นระบบขา่วของตลาดหลกัทรพัยฯ์ และบนเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ 

8.3.2  คณะกรรมการบรษิัทจะดูแลให้การจดัส่งสําเนารายงานการประชุมผู้ถือหุ้นให้ตลาดหลกัทรพัย์ฯ 
ภายใน 14 วนั นบัจากวนัประชุมผูถ้อืหุน้ 

8.3.3  คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหม้รีายงานการประชุมผูถ้อืหุน้ไดบ้นัทกึขอ้มลูอยา่งน้อย ดงัต่อไปนี้ 

(1) รายชื่อกรรมการและผูบ้รหิารทีเ่ขา้ประชุม และสดัส่วนกรรมการทีเ่ขา้ร่วมการประชุมไมเ่ขา้
รว่มการประชุม 

(2) วธิกีารลงคะแนนและนับคะแนน มตทิีป่ระชุม และผลการลงคะแนน (เหน็ชอบ ไม่เหน็ชอบ 
งดออกเสยีง) ของแต่ละวาระ 

(3) ประเดน็คาํถามและคาํตอบในทีป่ระชุม รวมทัง้ชือ่ – นามสกุลของผูถ้าม และผูต้อบ] 
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11.2 โครงสร้างกรรมการบริษทัฯ  

โครงสรา้งกรรมการของบรษิทัฯ ประกอบดว้ย คณะกรรมการบรษิทั และคณะกรรมการชุดย่อยจํานวน 4 ชุด
ได้แก่ (1) คณะกรรมการตรวจสอบ (2) คณะกรรมการบริหารและ (3) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และ (4) 
คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาคา่ตอบแทน โดยมขีอบเขตอาํนาจหน้าทีโ่ดยสรุป ดงันี้ 

11.2.1 ขอบเขตอาํนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท ซึ่งอนุมตัิ โดยที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทคร ัง้ที่ 
4/2562 ประชุมเม ื่อวนัที่ 15 พฤษภาคม 2562  

(1) ปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความรบัผดิชอบ ความระมดัระวงั (duty of care) และความซื่อสตัยส์ุจรติ (duty of 
loyalty) และดูแลให้การดําเนินงานของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อยเป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค์ 
ขอ้บงัคบั มตทิีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั และมตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ 

(2) มหีน้าที่ดูแลให้บรษิัทฯ และบรษิัทย่อยปฏิบตัิให้เป็นไปตามกฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกบัการ
ประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย รวมทัง้กฎหมายทีเ่กีย่วกบัการหา้มจ่ายสนิบน หรอืการ
สนบัสนุนการต่อตา้นการทุจรติ และคอรปัชัน่ 

(3) จดัให้มนีโยบายเกี่ยวกบัการกํากบัดูแลกจิการที่ดทีี่เป็นลายลกัษณ์อกัษร และการปรบัใช้นโยบาย
ดงักล่าวอย่างมปีระสทิธภิาพ เพื่อใหเ้ชื่อมัน่ไดว้่าบรษิทัฯ มคีวามรบัผดิชอบต่อผูม้สี่วนเกีย่วขอ้งทุก
กลุ่มดว้ยความเป็นธรรม 

(4) กําหนดวสิยัทศัน์ พนัธกจิ นโยบายทางธุรกจิ รวมถงึเป้าหมายหลกัของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อยเพื่อ
ความยัง่ยนื รวมทัง้พจิารณาอนุมตันิโยบายและทศิทางการดาํเนินงานทีฝ่่ายบรหิารเสนอ และกํากบั
ควบคุมดูแลให้ฝ่ายบริหารดําเนินการให้เป็นไปตามวิสยัทัศน์ พนัธกิจ นโยบาย กลยุทธ์ และ
เป้าหมายทางการเงินดังกล่าว โดยมีเป้าหมายเพื่อเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจให้แก่ผู้ถือหุ้น โดย
คาํนึงถงึผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกฝ่ายทีเ่กีย่วขอ้ง 

(5) กํากบัดูแลใหก้ารจดัทํากลยุทธ์ แผนการดําเนินงานประจําปี และงบประมาณประจําปีของบรษิทัฯ 
และบรษิัทย่อย สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์และเป้าหมายหลกัของบรษิัทฯ และสนับสนุนให้มกีาร
จดัทําหรอืทบทวน วตัถุประสงค์ เป้าหมาย และกลยุทธ์ทางธุรกิจในระยะเวลาปานกลาง 3-5 ปี 
รวมทัง้สนับสนุนการนํานวตักรรมและเทคโนโลยมีาใช้อย่างเหมาะสมและปลอดภยั รวมทัง้กํากบั
ดแูลดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

(6) กาํกบัดแูลใหม้กีารจดัสรรทรพัยากรและควบคุม (Monitoring and Supervision) การบรหิาร และการ
จัดการของฝ่ายบริหารให้เป็นไปตามนโยบาย แผนงาน และงบประมาณที่กําหนดไว้อย่างมี
ประสทิธภิาพ 

(7) ตดิตามผลการดําเนินงาน ฐานะทางการเงนิ รวมถงึตดิตามดูแลความเพยีงพอของสภาพคล่องทาง
การเงนิและความสามารถในการชําระหนี้ของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อยอย่างต่อเนื่อง เพื่อใหเ้ป็นไป
ตามแผนงานทางธุรกจิและงบประมาณทีเ่กีย่วขอ้ง 

(8) จดัใหม้กีารทํางบการเงนิของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ณ วนัสิน้สุดรอบระยะเวลาบญัช ีเพื่อนําเสนอ
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ต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ในการประชุมสามญัประจาํปี เพือ่พจิารณาและอนุมตั ิ

(9) จดัใหม้กีารทํารายงานประจําปีของบรษิทัฯ และรบัผดิชอบต่อการจดัทําและจดัใหม้กีารเปิดเผยงบ
การเงนิรวมของบรษิทัฯ เพือ่แสดงถงึฐานะทางการเงนิและผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ และบรษิทั
ยอ่ยในรอบปีทีผ่า่นมาและนําเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ เพือ่พจิารณาและอนุมตั ิ

(10) จดัใหม้กีารประชุมผูถ้อืหุน้เป็นการประชุมสามญัประจําปีภายใน 4 เดอืน นับแต่วนัสิน้สุดของรอบปี
บญัชขีองบรษิทัฯ 

(11) พจิารณาบุคคลที่มคีุณสมบตัิและไม่มลีกัษณะต้องห้ามที่กําหนดในพ.ร.บ. บรษิัทมหาชน พ.ร.บ. 
หลกัทรพัย์ รวมถึงประกาศข้อบงัคบั และ/หรือ ระเบียบที่เกี่ยวข้อง เพื่ออนุมตัิแต่งตัง้เข้าดํารง
ตําแหน่งกรรมการคนใหม่แทนกรรมการคนเดมิ ในกรณีที่ตําแหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตุอื่น
นอกจากออกตามวาระ หรอืนําเสนอใหผู้ถ้อืหุน้พจิารณาอนุมตัแิต่งตัง้ในกรณีทีอ่อกตามวาระ และ
การกาํหนดคา่ตอบแทนกรรมการ เพือ่นําเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เพือ่พจิารณาอนุมตั ิ

(12) พิจารณา แต่งตัง้ หรือแก้ไขเปลี่ยนแปลงคณะกรรมการชุดย่อย รวมถึงคณะกรรมการบริหาร 
คณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อช่วยเหลอืและสนับสนุนการปฏบิตัหิน้าทีข่องคณะกรรมการบรษิทัตาม
ความเหมาะสม และพจิารณากําหนดค่าตอบแทนสาํหรบักรรมการชุดย่อย (ไม่เกนิกว่าจาํนวนรวมที่
ไดร้บัอนุมตัจิาก ทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้) 

(13) พจิารณา กาํหนด และแกไ้ขเปลีย่นแปลงชือ่กรรมการผูม้อีาํนาจลงนามผกูพนับรษิทัฯ 

(14) พจิารณาแต่งตัง้บุคคลใหด้ํารงตําแหน่งเป็นกรรมการ หรอืผูบ้รหิารของบรษิทัย่อยในจํานวนอย่าง
น้อยตามสัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทย่อย และมีการกําหนดขอบเขตอํานาจหน้าที่และความ
รบัผดิชอบของกรรมการและผูบ้รหิารทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ไวอ้ย่างชดัเจน ซึ่งรวมถงึการกําหนดกรอบ
อาํนาจในการใชดุ้ลพนิิจทีช่ดัเจนใหก้ารออกเสยีงในการประชุมคณะกรรมการของบรษิทัยอ่ย ในเรือ่ง
สาํคญัซึ่งจะตอ้งไดร้บัความเหน็ชอบจากคณะกรรมการบรษิทัก่อน เพื่อใหม้กีารควบคุมการบรหิาร
ให้เป็นไปตามนโยบายของบรษิทัฯ และการทํารายการต่าง ๆ ให้ถูกต้องตามกฎหมาย ซึ่งรวมถงึ 
การเปิดเผยขอ้มลูฐานะทางการเงนิ ผลการดาํเนินงาน การทาํรายการระหว่างกนั และการไดม้าหรอื
จาํหน่ายไปซึง่ทรพัยส์นิทีม่นียัสาํคญัใหค้รบถว้นถูกตอ้ง 

(15) คณะกรรมการบรษิทัสามารถมอบอํานาจ และ/หรอืมอบหมายให้บุคคลอื่นปฏบิตังิานเฉพาะอย่าง
แทนได้ โดยการมอบอํานาจ หรอืการมอบอํานาจช่วงดงักล่าวให้อยู่ภายในขอบเขตแห่งการมอบ
อํานาจตามหนังสือมอบอํานาจที่ให้ไว้ และ/หรือให้เป็นไปตามระเบียบ ข้อกําหนด หรือคําสัง่ที่
คณะกรรมการบรษิทั และ/หรอืบรษิทักาํหนดไว ้ 

ทัง้นี้ การมอบอํานาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรษิทันัน้ ตอ้งไม่มลีกัษณะเป็น
การมอบอํานาจหรอืมอบอํานาจช่วงที่ทําให้คณะกรรมการบรษิัท และ/หรอืผู้รบัมอบอํานาจจาก
คณะกรรมการบรษิทัสามารถพจิารณาและอนุมตัริายการทีต่นหรอืบุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้/บุคคล
ทีเ่กีย่วโยงกนั (ตามนิยามทีป่ระกาศ ก.ล.ต. และ/หรอื  ประกาศคณะกรรมการกํากบัตลาดทุน และ/
หรอืตลาดหลกัทรพัย์ฯ และ/หรอืหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งกําหนด) อาจมสี่วนได้เสยี หรอือาจได้รบั
ประโยชน์ในลกัษณะใด ๆ หรอือาจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์อื่นใดกบับรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อย 
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ยกเวน้การอนุมตัริายการทีเ่ป็นไปตามนโยบายและหลกัเกณฑท์ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้หรอืคณะกรรมการ
บรษิทัพจิารณาและอนุมตัไิว ้หรอืเป็นการอนุมตัริายการทีเ่ป็นไปตามธุรกจิปกตแิละเงื่อนไขการคา้
ปกต ิซึง่เป็นไปตามประกาศ ก.ล.ต. และ/หรอื ประกาศของคณะกรรมการกํากบัตลาดทุน และ/หรอื 
ตลาดหลกัทรพัยฯ์ และ/หรอืหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งกาํหนด 

(16) พจิารณากาํหนดโครงสรา้งองคก์ร และโครงสรา้งการบรหิารงาน 

(17) พจิารณาแต่งตัง้เลขานุการบรษิทัทีม่คีวามรูแ้ละประสบการณ์ทีจ่าํเป็นเหมาะสมต่อการสนับสนุนการ
ดาํเนินงานของคณะกรรมการบรษิทั พรอ้มทัง้กาํหนดขอบเขตอาํนาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของ
เลขานุการบรษิทั 

(18) พจิารณาแต่งตัง้ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารรวมทัง้ประเมนิผลการทาํงานและกําหนดค่าตอบแทนของ
ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร  

(19) พจิารณาใหค้วามเหน็ชอบการคดัเลอืกและการเสนอรายชื่อผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย 
และพจิารณากําหนดค่าตอบแทนทีเ่หมาะสม ก่อนนําเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ในการประชุมสามญั
ประจาํปี เพือ่พจิารณาและอนุมตั ิ

(20) ดําเนินการให้บรษิัทฯ และบรษิัทย่อยมรีะบบงานทางบญัชีที่เหมาะสมและมปีระสทิธภิาพ มกีาร
รายงานทางการเงนิและการสอบทานบญัชทีี่น่าเชื่อถือ มรีะบบการควบคุมภายใน และระบบการ
ตรวจสอบภายในที่เพยีงพอและมปีระสทิธผิล รวมทัง้จดัให้มกีระบวนการประเมนิความเหมาะสม
ของระบบการควบคุมภายในของบรษิทัฯ และบรษิทัยอ่ยอยา่งสมํ่าเสมอ 

(21) พจิารณาอนุมตัินโยบายด้านการบรหิารความเสี่ยง (Risk Management) และการควบคุมภายใน 
(Internal Control) ที่เหมาะสม สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ เป้าหมายหลกักลยุทธ์ให้ครอบคลุมทัง้
องคก์รและกาํกบัดแูลใหม้กีระบวนการในการบรหิารจดัการความเสีย่งเพือ่ลดผลกระทบต่อธุรกจิของ
บรษิทัฯ และบรษิทัยอ่ยอยา่งเหมาะสม รวมถงึการตดิตามผลการปฏบิตังิาน 

(22) พจิารณาอนุมตักิารทํารายการที่เกี่ยวโยงกนัระหว่างบรษิทัฯ บรษิทัย่อย กบับุคคลที่เกี่ยวโยงกนั 
ตามที่กําหนดในพ.ร.บ. หลักทรพัย์ รวมทัง้กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องของตลาดหลักทรพัย์ฯ และ
คณะกรรมการกํากบัตลาดทุน และพจิารณาอนุมตัหิลกัการเกีย่วกบัขอ้ตกลงทางการคา้ทีม่เีงื่อนไข
การคา้โดยทัว่ไปในการเขา้ทําธุรกรรมระหว่างบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย กบักรรมการ ผูบ้รหิาร หรอื
บุคคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้ง เพื่อกําหนดกรอบการดาํเนินการใหฝ่้ายจดัการมอีํานาจดาํเนินการธุรกรรม
ดงักล่าวภายใตก้รอบและขอบเขตของกฎหมายและหลกัเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง 

(23) กํากบัและดูแลการบรหิารจดัการและการดําเนินงานต่าง ๆ ของบรษิทัฯ และ บรษิทัย่อยใหเ้ป็นไป
ตามนโยบายต่าง ๆ ของบรษิทัฯ กฎหมายหลกัทรพัย์ ตลอดจนประกาศ ขอ้บงัคบัและหลกัเกณฑ์
ต่าง ๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งของคณะกรรมการกํากบัตลาดทุน  สํานักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรพัย์แห่ง  
ประเทศไทย อาทเิช่น การทํารายการที่เกี่ยวโยงกนั และการได้มาหรอืจําหน่ายไปซึ่งทรพัย์สนิที่
สาํคญั เท่าทีไ่มข่ดัหรอืแยง้กบักฎหมายอื่น รวมทัง้จดัใหม้รีะบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบ
ภายในทีเ่พยีงพอและเหมาะสม 
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(24) พจิารณาอนุมตักิารจ่ายเงนิปันผลระหว่างกาลใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ เมื่อเหน็ว่าบรษิทัฯ มกีําไรพอสมควรที่
จะทาํเช่นนัน้ และรายงานการจ่ายเงนิปันผลดงักล่าวใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ทราบในการประชุมผูถ้อืหุน้
คราวถดัไป 

(25) ดูแลให้บรษิัทฯ เผยแพร่ขอ้มูลที่เหมาะสมและมกีารเปิดเผยขอ้มูลให้แก่ผู้มสี่วนได้เสยี บุคคลผู้มี
ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ และผูท้ีเ่กีย่วขอ้งอยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น เหมาะสมและตรงต่อเวลา 

(26) ขอความเห็นทางวิชาชีพจากองค์กรภายนอกหากมีความจําเป็น เพื่อประกอบการตัดสินใจที่
เหมาะสม 

(27) ดูแลให้บรษิทัฯ มนีโยบายและแนวทางที่ชดัเจนในการรบัขอ้ร้องเรยีนและในกรณี มกีารชี้เบาะแส 
โดยกําหนดใหบ้รษิทัฯ จดัทําและตดิตามปรบัปรุงนโยบายการรบัขอ้รอ้งเรยีนและการแจ้งเบาะแส
การกระทาํความผดิ (Whistleblower Policy) ใหส้อดคลอ้งกบัหลกัเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง และสถานการณ์
ทีเ่ปลีย่นแปลงไปในแต่ละชว่งเวลา 

(28) ดูแลให้ฝ่ายจดัการของบรษิทัฯ จดัให้มหีน่วยงานผูร้บัผดิชอบงานลงทุนสมัพนัธ์ที่ทําหน้าที่ในการ
สือ่สารกบัผูถ้อืหุน้แต่ละกลุ่ม รวมทัง้ผูม้สีว่นไดเ้สยีอื่น เชน่ นกัลงทุน นกัวเิคราะห ์ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

(29) สอบทานกฎบตัรคณะกรรมการบรษิทัอยา่งน้อยปีละ 1 ครัง้ 

11.2.2 ขอบเขตอาํนาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งอนุมตัิโดยที่ประชุมคณะกรรมการบริษทัคร ัง้ที่ 
4/2562 ประชุมเม ื่อวนัที่ 15 พฤษภาคม  2562 และโดยที่ประชุมวิสามญัผ ู้ถือหุ้นคร ัง้ที่ 1/2562 ประชุม
เม ื่อวนัที่ 30 พฤษภาคม 2562  

(1) สอบทานและอนุมตักิฎบตัรของสาํนักตรวจสอบภายใน และมกีารสอบทานความเหมาะสมอยา่งน้อย
ปีละ 1 ครัง้  

(2) สอบทานให้บริษัทฯ  และบริษัทย่อย  มีการรายงานทางการเงินอย่างถูกต้อง  น่าเชื่อถือ  
และเพยีงพอตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิโดยการประสานงานกบัผูส้อบบญัชภีายนอก  
และผูบ้รหิารทีร่บัผดิชอบจดัทํารายงานทางการเงนิ โดยคณะกรรมการตรวจสอบอาจเสนอแนะให้
ผูส้อบบญัชสีอบทานหรอืตรวจสอบรายการใด ๆ ทีเ่หน็ว่าเป็นเรื่องสาํคญัและจําเป็นในระหว่างการ
ตรวจสอบบญัชขีองบรษิทัฯ และบรษิทัยอ่ย 

(3) สอบทาน ให้ บ ริษั ท ฯ  แล ะบ ริษั ท ย่ อ ยมี ร ะ บบควบคุ มภ า ย ใ น  (Internal Control) แล ะ 
ระบบตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ทีเ่หมาะสมและมปีระสทิธผิล และพจิารณาความเป็นอสิระ
ของหน่วยงานตรวจสอบภายในตลอดจนใหค้วามเหน็ชอบในการพจิารณาแต่งตัง้ โยกยา้ย เลกิจา้ง
หวัหน้าสายงานตรวจสอบภายใน หรอืหน่วยงานอื่นใดทีร่บัผดิชอบเกีย่วกบัการตรวจสอบภายใน 

(4) สอบทานระบบการบรหิารความเสี่ยงให้เป็นไปอย่างรดักุม เหมาะสม และมปีระสทิธภิาพ เพื่อให้
มัน่ใจวา่มรีะบบการควบคุมทีเ่หมาะสมและเพยีงพอต่อความเสีย่งดา้นการทุจรติทีอ่าจเกดิขึน้  

(5) สอบทานการปฏบิตังิานของบรษิทัฯ ใหถู้กตอ้งตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์
ขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรพัยฯ์ และกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทัฯ 
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(6) พจิารณา คดัเลอืก เสนอแต่งตัง้บุคคลซึง่มคีวามเป็นอสิระเพื่อทาํหน้าทีผู่ส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ และ
เสนอค่าตอบแทนของบุคคลดงักล่าว รวมทัง้เขา้ร่วมประชุมกบัผูส้อบบญัช ีโดยไม่มฝ่ีายจดัการเขา้
รว่มประชุมดว้ย อยา่งน้อยปีละ 1 ครัง้ 

(7) พจิารณารายการที่เกี่ยวโยงกนัหรอืรายการที่อาจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์ให้เป็นไปตาม
กฎหมาย และขอ้กําหนดของตลาดหลกัทรพัย์ฯ ทัง้นี้ เพื่อใหม้ัน่ใจว่ารายการดงักล่าวสมเหตุสมผล 
และเป็นประโยชน์สงูสดุต่อบรษิทัฯ 

(8) จดัทํารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจําปีของบริษัทฯ ซึ่ง
รายงานดงักล่าวตอ้งลงนามโดยประธานกรรมการตรวจสอบ และตอ้งประกอบดว้ยขอ้มูลอย่างน้อย 
ดงัต่อไปนี้ 

ก) ความเห็นเกี่ยวกบัความถูกต้องครบถ้วน เป็นที่เชื่อถือได้ของรายงานทางการเงินของ
บรษิทัฯ 

ข) ความเหน็เกีย่วกบัความพอเพยีงของระบบควบคุมภายในของบรษิทัฯ 

ค) ความเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
ขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรพัยฯ์ หรอืกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทัฯ 

ง) ความเหน็เกีย่วกบัความเหมาะสมของผูส้อบบญัช ี

จ) ความเหน็เกีย่วกบัรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

ฉ) จํานวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ และการเขา้ร่วมประชุมของคณะกรรมการ
ตรวจสอบแต่ละท่าน 

ช) ความเหน็หรอืขอ้สงัเกตโดยรวมทีค่ณะกรรมการตรวจสอบไดร้บัจากการปฏบิตัหิน้าทีต่ามกฎบตัร 

ซ) รายการอื่นที่เหน็ว่าผูถ้อืหุน้และผูล้งทุนทัว่ไปควรทราบ ภายใต้ขอบเขตหน้าที่และความ
รบัผดิชอบทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั 

(9) สอบทานและให้ความเห็นต่อแผนการตรวจสอบภายใน และการปฏิบตัิงานของสํานักตรวจสอบ
ภายใน 

(10) ในการปฏบิตังิานตามขอบเขต อาํนาจหน้าที ่ใหค้ณะกรรมการตรวจสอบมอีาํนาจในการเขา้ถงึขอ้มูล
ทุกระดบัของบรษิทัฯ และมอีํานาจในการเชญิใหฝ่้ายจดัการ ผูบ้รหิาร หรอืพนักงานของบรษิทัฯ ที่
เกีย่วขอ้งมาใหค้วามเหน็ รว่มประชุม หรอืสง่เอกสารตามทีเ่หน็วา่เกีย่วขอ้งจาํเป็น 

(11) ในการปฏบิตัหิน้าทีข่องคณะกรรมการตรวจสอบ หากพบหรอืมขีอ้สงสยัวา่ มรีายการหรอืการกระทาํ
ดงัต่อไปนี้ ซึง่อาจมผีลกระทบอยา่งมนียัสาํคญัต่อฐานะการเงนิและผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ ให้
คณะกรรมการตรวจสอบรายงานต่อคณะกรรมการบรษิทั เพื่อดาํเนินการปรบัปรุงแกไ้ขภายในเวลา
ทีค่ณะกรรมการตรวจสอบเหน็สมควร 
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1) รายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

2) การทุจรติหรอืมสีิง่ผดิปกตหิรอืมคีวามบกพรอ่งทีส่าํคญัในระบบควบคุมภายใน 

3) การฝ่าฝืนกฎหมาย ว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อกําหนดของตลาด
หลกัทรพัยฯ์ หรอืกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทัฯ 

หากคณะกรรมการบรษิทัหรอืผูบ้รหิารไม่ดําเนินการใหม้กีารปรบัปรุงแกไ้ขภายในเวลาตามทีก่ล่าว
ข้างต้น กรรมการตรวจสอบรายใดรายหนึ่งอาจรายงานว่ามรีายการหรอืการกระทําตามที่กล่าว
ขา้งตน้ต่อสาํนกังาน ก.ล.ต. หรอืตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

(12) พิจารณา  ทบทวน  และปรับปรุ งกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบอย่ า ง น้อย ปีละ  
1 ครัง้ และนําเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั เพือ่พจิารณาอนุมตั ิ 

(13) มอีํานาจในการเสนอเพื่อพจิารณาว่าจา้งทีป่รกึษาหรอืบุคคลภายนอกมาใหค้วามเหน็หรอืคาํปรกึษา
ในกรณีทีเ่หน็ควรวา่จาํเป็น 

(14) ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย ด้วยความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

ในการปฏิบตัิหน้าที่ดงักล่าวข้างต้น คณะกรรมการตรวจสอบมีความรบัผิดชอบต่อคณะกรรมการบริษัท
โดยตรงและคณะกรรมการบรษิทัยงัคงมคีวามรบัผดิชอบในการดาํเนินงานของบรษิทัฯ ต่อบุคคลภายนอก 

คณะกรรมการบรษิทัมอีํานาจในการแกไ้ข เปลีย่นแปลง นิยามและคุณสมบตัขิองกรรมการอสิระ และกฎบตัร
ของคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อให้สอดคล้องกับความรบัผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ ภายใต้
กฎเกณฑ์ของสํานักงาน ก.ล.ต. ตลาดหลกัทรพัย์ฯ คณะกรรมการกํากบัตลาดทุน และ/หรอืบทบญัญตัขิอง
กฎหมายอื่นทีเ่กีย่วขอ้ง 

กรรมการตรวจสอบทุกท่านเป็นกรรมการตรวจสอบทีม่คีวามรูแ้ละประสบการณ์ในการสอบทานงบการเงนิของ
บริษัทฯ โดยนายประสณัห์ เชื้อพานิชเป็นผู้สอบบัญชีรบัอนุญาตที่ขึ้นทะเบียนกับสภาวิชาชีพบัญชีแห่ง
ประเทศไทย 

11.2.3 ขอบเขตอาํนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหาร ซึ่งอนุมตัิ โดยที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทคร ัง้ที่ 
5/2562 ประชุมเม ื่อวนัที่ 7 มิถนุายน 2562  

(1) ดําเนินกจิการและบรหิารกจิการของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ตามวตัถุประสงค์ ขอ้บงัคบั นโยบาย 
ระเบยีบ ขอ้กาํหนด คาํสัง่ และมตขิองทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั 

(2) พจิารณาและจดัทํานโยบาย ทศิทาง กลยุทธ์ทางธุรกจิ แผนการดําเนินงาน เป้าหมายทางการเงนิ 
งบประมาณประจําปี และอํานาจการบรหิารงานต่างๆ ของบรษิัทฯ และบรษิัทย่อย ร่วมกบัฝ่าย
บรหิาร เพือ่เสนอใหค้ณะกรรมการบรษิทัอนุมตั ิ
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(3) ควบคุมดแูลการดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อยใหเ้ป็นไปตามนโยบาย ทศิทาง กลยทุธท์าง
ธุรกิจ แผนการดําเนินงาน และเป้าหมายทางการเงิน งบประมาณประจําปีที่ได้ร ับอนุมัติจาก
คณะกรรมการบรษิัท ให้เป็นไปอย่างมปีระสทิธิภาพและเอื้อต่อสภาพ ธุรกิจพร้อมให้คําปรกึษา 
แนะนํา การบรหิารจดัการแก่ผูบ้รหิารระดบัสงู 

(4) พิจารณาและอนุมัติการดําเนินงานที่เป็นธุรกรรมปกติธุรกิจของบริษัทฯ ตามงบลงทุนหรือ
งบประมาณที่ได้รบัอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิัท โดยวงเงนิสําหรบัแต่ละรายการเป็นไปตามที่
กําหนดไว้ในตารางอํานาจอนุมตัทิี่ผ่านการอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทัแล้ว รวมถงึการเขา้ทํา
สญัญาต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัเรือ่งดงักล่าว 

(5) ศกึษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุนโครงการใหม่ และมอีํานาจในการพจิารณาและอนุมตัใิหบ้รษิทัฯ 
และบรษิทัย่อย ลงทุนหรอืร่วมลงทุนกบับุคคล นิตบุิคคล หรอืองค์กรทางธุรกจิอื่นใด ในรูปแบบที่
คณะกรรมการบรหิารเหน็สมควรเพื่อดําเนินกจิการตามวตัถุประสงค์ของบรษิทัฯ และบรษิัทย่อย 
ตลอดจนถงึการพจิารณาและอนุมตักิารใชจ้่ายเงนิเพื่อการลงทุนดงักล่าว การเขา้ทาํนิตกิรรมสญัญา 
และ/หรอืการดําเนินการใดๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัเรื่องดงักล่าวจนเสรจ็การตามวงเงนิที่ได้กําหนดไวใ้น
ตารางอาํนาจอนุมตัทิีผ่า่นการอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทัแลว้ และ/หรอืทีก่ฎหมายและกฎเกณฑ์
ทีเ่กีย่วขอ้ง และ/หรอื ตามขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ และบรษิทัยอ่ย 

(6) ติดตามผลการดําเนินงานและความก้าวหน้าของโครงการลงทุนของแต่ละธุรกิจ และรายงานผล 
รวมทัง้ปัญหาหรอือุปสรรคทีเ่กดิขึน้และแนวทางในการปรบัปรุงแกไ้ขใหค้ณะกรรมการบรษิทัทราบ 

(7) พจิารณาผลกําไรและขาดทุนของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย และใหค้ําแนะนําเกีย่วกบัการจ่ายเงนิปัน
ผล เพือ่เสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั 

(8) พจิารณาและอนุมตักิารเขา้ทําธุรกรรมทางการเงนิกบัสถาบนัการเงนิในการกู้ยมืขอสนิเชื่อ จํานํา 
จํานอง คํ้าประกัน และการอื่น รวมถึงการซื้อขายและจดทะเบียนกรรมสิทธิท์ี่ดินใดๆ ตาม
วตัถุประสงคเ์พื่อประโยชน์ในการดําเนินกจิการของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ตลอดจนถงึการเขา้ทํา
นิตกิรรมสญัญา ยื่นคําขอ คําเสนอ ตดิต่อ ทํานิตกิรรมกบัส่วนราชการ เพื่อให้ได้มาซึ่งสทิธติ่างๆ 
ของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย และ/หรอืการดําเนินการใดๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัเรื่องดงักล่าวจนเสรจ็การ
ตามวงเงนิทีไ่ดก้ําหนดไวใ้นตารางอํานาจอนุมตัทิีผ่่านการอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทัแลว้ และ/
หรอืทีก่ฎหมายและกฎเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง หรอืขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ และบรษิทัยอ่ย 

(9) อนุมตัิการจดัตัง้บรษิัทย่อย การเพิม่ทุน หรอืลดทุนในบรษิัทย่อย ปรบัโครงสร้างผู้ถือหุ้นภายใน
บรษิทัยอ่ย รวมทัง้การเขา้ทาํธุรกรรมและการดาํเนินการต่าง ๆ ของบรษิทัยอ่ย ตามทีค่ณะกรรมการ
บรษิทัมมีตเิหน็ชอบ 

(10) อนุมตักิารแต่งตัง้ผูแ้ทนทีม่คีุณสมบตัติามทีก่ําหนดโดยคณะกรรมการบรษิทัเขา้ดํารงตําแหน่งเป็น
กรรมการ และ/หรืออนุกรรมการในบริษัทย่อย โดยให้เป็นไปตามขัน้ตอนของกฎหมาย ตามที่
คณะกรรมการบรษิทัมมีตเิหน็ชอบ 
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(11) พจิารณาและอนุมตัริะเบยีบ ขอ้บงัคบั แนวนโยบายการบรหิารงาน และการดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯ 
และบรษิทัย่อย หรอืการดาํเนินการใดๆ อนัมผีลผกูพนับรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ตามวงเงนิทีก่ําหนด
ไวใ้นตารางอาํนาจอนุมตัทิีผ่า่นการอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทัแลว้ 

(12) กําหนดโครงสรา้งองคก์รและการบรหิารจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพ และเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั
ใหค้วามเหน็ชอบ 

(13) พจิารณาและอนุมตัิการว่าจ้าง เลิกจ้าง เลื่อนตําแหน่ง ลงโทษทางวนิัย โยกย้าย ปรบัระดบั ขึ้น
เงนิเดอืน หรอืปรบัอตัราเงนิเดอืน ตลอดจนพจิารณาความดคีวามชอบประการอื่นของพนักงานของ
บรษิทัฯ โดยคณะกรรมการบรหิารอาจมอบหมายใหป้ระธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร และ/หรอืรองประธาน
เจา้หน้าทีบ่รหิารเป็นผูพ้จิารณาและอนุมตั ิทัง้นี้ ภายใตง้บประมาณทีไ่ดร้บัอนุมตัจิากคณะกรรมการ
บรษิทั 

(14) กํากับ ดูแล และอนุมตัิเรื่องที่เกี่ยวกับการดําเนินงานของบริษัทฯ และอาจจะแต่งตัง้ และ/หรือ
มอบหมายใหบุ้คคลใดบุคคลหนึ่ง หรอืหลายคนกระทาํการอย่างหนึ่งอย่างใดทีอ่ยู่ภายในขอบอํานาจ
ของคณะกรรมการบรหิาร หรอืมอบอํานาจตามที่คณะกรรมการบริหารเห็นสมควร และภายใน
ระยะเวลาตามที่คณะกรรมการบริหารเห็นสมควร โดยคณะกรรมการบริหารสามารถยกเลิก 
เปลีย่นแปลง หรอื แกไ้ขอาํนาจนัน้ๆ ไดต้ามทีเ่หน็สมควร  

ทัง้นี้ การมอบอํานาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรหิารนัน้ ตอ้งไม่มลีกัษณะเป็น
การมอบอํานาจ หรอืมอบอํานาจช่วงที่ทําให้คณะกรรมการบรหิาร และ/หรอืผูร้บัมอบอํานาจจาก
คณะกรรมการบรหิาร สามารถพจิารณาและอนุมตัิรายการที่ตน หรอืบุคคลที่อาจมคีวามขดัแย้ง/
บุคคลที่เกี่ยวโยงกนั อาจมสี่วนได้เสยี หรอือาจได้รบัประโยชน์ในลกัษณะใด ๆ หรอือาจมคีวาม
ขดัแยง้ทางผลประโยชน์อื่นใดกบับรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อย (ตามนิยามที่ประกาศ ก.ล.ต. และ/หรอื
ประกาศคณะกรรมการกํากบัตลาดทุน และ/หรอืตลาดหลกัทรพัยฯ์ และ/หรอืหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง
กําหนด) ยกเว้นการอนุมตัิรายการที่เป็นไปตามนโยบายและหลักเกณฑ์ที่ประชุมผู้ถือหุ้นหรือ
คณะกรรมการบรษิทัพจิารณาและอนุมตัไิว ้หรอืเป็นการอนุมตัริายการทีเ่ป็นไปตามธุรกจิปกตแิละ
เงือ่นไขการคา้ปกต ิซึง่เป็นไปตามประกาศ ก.ล.ต. และ/หรอืประกาศของคณะกรรมการกํากบัตลาด
ทุน และ/หรอืตลาดหลกัทรพัยฯ์ และ/หรอืหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งกาํหนด 

(15) จัดทํารายงานผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหารซึ่ งลงนามโดยประธานคณะ
กรรมการบรหิาร เพือ่เปิดเผยในรายงานประจาํปีตามหลกัการกาํกบัดแูลกจิการทีด่ ี

(16) ดาํเนินการใหผู้บ้รหิาร ฝ่ายจดัการ หรอืพนกังานเขา้รว่มประชุมคณะกรรมการบรหิาร หรอืจดัทาํและ
ใหข้อ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกบัเรือ่งทีจ่ะมกีารหารอืกนัในทีป่ระชุมคณะกรรมการบรหิาร 

(17) มอีํานาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบใดๆ ตามทีไ่ดร้บัมอบหมายหรอืตามนโยบายทีไ่ดร้บัมอบหมาย
จากคณะกรรมการบรษิทัเป็นคราวๆ ไป 

(18) จดัหาทีป่รกึษา หรอืบุคคลทีม่คีวามเหน็อสิระ เพือ่ใหค้วามเหน็หรอืคาํแนะนําตามความจาํเป็น 
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(19) พจิารณา ทบทวน และปรบัปรุงกฎบตัรของคณะกรรมการบรหิารอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ และในกรณี
ทีม่กีารเสนอแกไ้ขเปลีย่นแปลงใหนํ้าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั เพือ่พจิารณาอนุมตั ิ

(20) ปฏบิตักิารอื่นใดตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบหมายดว้ยความเหน็ชอบจากคณะกรรมการบรหิาร 

11.2.4 ขอบเขตอาํนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งอนุมตัิ โดยที่ประชุมคณะกรรมการ
บริษทัคร ัง้ที่ 1/2563 ประชุมเม ื่อวนัที่ 17 มกราคม 2563  

(1) กาํกบัดแูลระบบการบรหิารความเสีย่งของบรษิทัฯ 

(ก) ประเมนิโครงสรา้งการบรหิารความเสีย่งในสว่นความเสีย่งทีม่นียัสาํคญัต่อบรษิทัฯ 

(ข) สอบทานและใหค้าํแนะนําแก่คณะกรรมการบรษิทัถงึการปรบัใชแ้ละประสทิธภิาพของการ
ปรบัใชร้ะบบและนโยบายการบรหิารความเสีย่งของบรษิทัฯ 

(ค) หารอืกบัฝ่ายบรหิารเกีย่วกบัระบบการบรหิารความเสีย่งเพื่อรบัประกนัว่าฝ่ายบรหิารไดม้ี
การปฏบิตัหิน้าทีข่องตนในการจดัใหม้แีละการดํารงไวซ้ึ่งระบบการบรหิารความเสีย่งที่มี
ประสทิธภิาพ ซึ่งรวมถึง ความเพยีงพอของทรพัยากร คุณสมบตัิและประสบการณ์ของ
บุคลากร แผนการฝึกอบรม และงบประมาณสาํหรบัการบรหิารความเสีย่งของบรษิทัฯ 

(ง) พิจารณาผลของการตรวจสอบข้อเท็จจริงที่สําคัญของการบริหารความเสี่ยงตามที่
คณะกรรมการบริษัทมอบหมายหรือการริเ ริ่มตรวจสอบข้อ เท็จจริงของคณะ
กรรมการบรหิารความเสีย่งเอง รวมถงึพจิารณาการดําเนินการของฝ่ายบรหิารต่อผลของ
การตรวจสอบขอ้เทจ็จรงินัน้ 

(2) สอบทานระบบการบรหิารความเสีย่งของบรษิทัฯ ประจาํปี 

ดําเนินการใหม้กีารสอบทานประสทิธภิาพของระบบการบรหิารความเสีย่งของบรษิทัฯ อย่างน้อยปี
ละครัง้และรายงานผลการตรวจสอบดงักล่าวต่อผูถ้อืหุน้ในรายงานการกาํกบัดแูลกจิการประจาํปีของ
บรษิทัฯ โดยคณะกรรมการบรหิารความเสีย่งควรดาํเนินการดงัต่อไปนี้ 

(ก) พจิารณาถึงความเปลี่ยนแปลงของความเสี่ยง จากการสอบทานระบบการบรหิารความ
เสีย่งในปีก่อน โดยเฉพาะรปูแบบของความเสีย่งทีม่นีัยสาํคญัและความสามารถของบรษิทั
ฯ ในการตอบสนองต่อความเปลีย่นแปลงในธุรกจิของบรษิทัฯ หรอืปัจจยัภายนอกอื่น ๆ 

(ข) พจิารณาขอบเขตและคุณภาพของการดาํเนินการเฝ้าระวงัความเสีย่งของฝ่ายบรหิาร 

(ค) พิจารณาขอบเขตและความถี่ของการสื่อสารผลของการเฝ้าระวังความเสี่ยงต่อคณะ
กรรมการบรหิารความเสีย่งเพือ่ใหค้ณะกรรมการบรหิารความเสีย่งจะสามารถควบคุมความ
มปีระสทิธภิาพของการบรหิารความเสีย่งของบรษิทัฯ 

(ง) พจิารณาขอ้บกพร่องทีม่นีัยสาํคญัของระบบควบคุมหรอืจุดอ่อนซึง่ไดม้กีารระบุในชว่งเวลา
ใดช่วงหน่ึง ซึ่งได้ส่งผลกระทบที่ไม่สามารถคาดการณ์ได้เหตุการณ์อื่นที่เกิดขึ้น น่าจะ
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เกดิขึน้หรอืาจจะเกดิขึน้และส่งผลกระทบทีส่าํคญัต่อความสามารถหรอืสถานะทางการเงนิ
ของบรษิทัฯ 

(จ) พจิารณาความมปีระสทิธภิาพของระบบบรหิารความเสีย่งของบรษิทัฯ 

(ฉ) ร้องขอและสอบทานคํายนืยนัของฝ่ายบรหิารถึงผลของระบบการบรหิารความเสี่ยงของ
บรษิทัฯ 

(3) ประธานคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยงจะต้องจดัเตรยีมรายงานผลการการดําเนินงานของการ
บรหิารจดัการความเสี่ยงของบรษิัทฯ เพื่อรายงานต่อคณะกรรมการบรษิัทในแต่ละไตรมาสและ
รายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบตามทีร่อ้งขอ 

(4) ประธานคณะกรรมการบรหิารความเสีย่งจะตอ้งเขา้ร่วมการประชุมสามญัประจาํปีผูถ้อืหุน้ของบรษิทั
ฯ และเตรยีมการตอบคาํถามเรือ่งจากผูถ้อืหุน้การการบรหิารจดัการความเสีย่งของบรษิทัฯ 

(5)  คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งมหีน้ารบัผดิชอบในการอนุมตัคิําชีแ้จงการเปิดเผยขอ้มูลต่าง ๆ ที่
เกีย่วขอ้งกบัคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง ซึง่รวมถงึแต่ไม่จํากดัเพยีงคาํชีแ้จงการเปิดเผยขอ้มูล
ในรายงานการประจาํปี รายงานระหวา่งกาล หรอืขอ้มลูต่าง ๆ บนเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ 

11.2.5 ขอบเขตอาํนาจหน้าที่ของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน  ซึ่งอนุมตัิ โดยที่ประชุม
คณะกรรมการบริษทัคร ัง้ที่ 6/2563 ประชุมเม ื่อวนัที่ 14 สิงหาคม 2563  

(1) พจิารณาและนําเสนอโครงสรา้งของคณะกรรมการบรษิทัต่อคณะกรรมการบรษิทั 

(2) กําหนดหลกัเกณฑ์และกระบวนการในการสรรหาบุคคลที่เหมาะสมที่จะดํารงตําแหน่งกรรมการ
บรษิทั 

(3) เสนอชือ่บุคคลทีเ่หมาะสมทีจ่ะดาํรงตาํแหน่งกรรมการบรษิทั 

(4) พจิารณาโครงสรา้ง จํานวน รูปแบบ และหลกัเกณฑ์ทีเ่หมาะสม สําหรบัค่าตอบแทน (ทัง้ทีเ่ป็นตวั
เงนิและไม่ใช่ตวัเงนิ) สาํหรบัประธานกรรมการบรษิทั กรรมการ กรรมการชุดย่อย รวมถงึ ประธาน
กรรมการบรหิาร 

(5) พจิารณาหลกัเกณฑ์ในการประเมนิผลการทํางานของประธานกรรมการบรหิารและเสนอผลการ
ประเมนิต่อคณะกรรมการบรษิทัเพือ่อนุมตั ิ

(6) กาํหนดแผนการสบืทอดตาํแหน่งสาํหรบัผูบ้รหิารระดบัสงูและกรรมการทีไ่มม่ตีาํแหน่งทางบรหิาร 

(7) เสนอผลการดําเนินงานของคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทนต่อคณะกรรมการบรษิทั 
ปีละ 1 ครัง้ และต่อผูถ้อืหุน้ผา่นรายงานประจาํปี ปีละ 1 ครัง้ 

(8) ประเมินผลการทํางานของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนและรายงานผลต่อ
คณะกรรมการบรษิทั 
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(9) ประธานคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนต้องเข้าร่วมประชุมสามญัผู้ถือหุ้น เพื่อ
เตรยีมตอบคาํถามของผูถ้อืหุน้ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการดาํเนินงานของคณะกรรมการสรรหาและพจิารณา
คา่ตอบแทน 

(10) ปฏบิตัหิน้าทีป่ระการอื่นใดทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทนตามทีค่ณะกรรมการ
บรษิัทมอบหมาย และปฏิบตัิหน้าที่ประการอื่นใดตามที่กฎหมายและกฎระเบยีบของหน่วยงานที่
เกีย่วขอ้ง 

11.3 การสรรหาและแต่งต ัง้กรรมการและผ ูบ้ริหารระดบัสงูสดุ  

11.3.1 คณะกรรมการบริษทั  

องคป์ระกอบและคุณสมบตัขิองคณะกรรมการบรษิทันัน้ ไดถู้กกําหนดไวใ้นกฎบตัรของคณะกรรมการบรษิทั 
ซึง่สามารถสรุปสาระสาํคญัไดด้งันี้ 

1. องคป์ระกอบ 

(1) กรรมการอาจเป็นผูถ้อืหุน้ของบรษิทัหรอืไมก่ไ็ด ้

(2) คณะกรรมการบรษิทั ประกอบดว้ยกรรมการบรษิทัไม่น้อยกว่า 5 คน ซึ่งไดร้บัแต่งตัง้และ
ถอดถอนโดยที่ประชุมผู้ถือหุ้น และกรรมการไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจํานวนกรรมการ
ทัง้หมดตอ้งมถีิน่ทีอ่ยูใ่นราชอาณาจกัร 

(3) คณะกรรมการบรษิทัต้องประกอบด้วยกรรมการอสิระอย่างน้อย 1 ใน 3 และต้องไม่น้อย
กวา่ 3 คนของจาํนวนกรรมการทัง้หมด 

(4) ให้คณะกรรมการบริษัทเลือกกรรมการคนหนึ่งเป็นประธานกรรมการบรษิัท ในกรณีที่
คณะกรรมการบรษิทัพจิารณาเหน็สมควรอาจจะเลอืกกรรมการบรษิทัคนหนึ่งหรอืหลายคน
เป็นรองประธานกรรมการบริษัทก็ได้ และประธานกรรมการบริษัทแต่งตัง้เลขานุการ
คณะกรรมการบรษิทั เพื่อช่วยเหลอืการดําเนินงานของคณะกรรมการบรษิทัเกี่ยวกบัการ
นัดหมายการประชุม การจดัเตรยีมวาระการประชุม การนําส่งเอกสารประกอบการประชุม 
และการบนัทกึรายงานการประชุม 

(5) การแต่งตัง้กรรมการบรษิัทให้เป็นไปตามขอ้บงัคบับรษิัทและขอ้กําหนดของกฎหมายที่
เกีย่วขอ้ง ทัง้นี้ กระบวนการคดัเลอืกผูด้าํรงตําแหน่งกรรมการบรษิทัจะตอ้งมคีวามโปร่งใส
และชดัเจน โดยการพจิารณาจะต้องมปีระวตัิการศึกษาและประสบการณ์การประกอบ
วชิาชพีของบุคคลนัน้ ๆ โดยมรีายละเอียดที่เพยีงพอเพื่อประโยชน์ในการตดัสนิใจของ
คณะกรรมการบรษิทั และ/หรอืผูถ้อืหุน้ (แลว้แต่กรณี) 

2. คุณสมบตัขิองคณะกรรมการบรษิทั 

ประธานกรรมการและกรรมการตอ้งมคีุณสมบตัแิละไมม่ลีกัษณะตอ้งหา้ม ดงันี้ 
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(1) เป็นผูท้ีม่คีวามรูค้วามสามารถ มปีระสบการณ์ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อบรษิทัฯ มคีวามซื่อสตัย์ 
สุจริต มีจริยธรรมในการดําเนินธุรกิจ และมีเวลาอย่างเพียงพอที่จะอุทิศความรู้ 
ความสามารถ และปฏบิตัหิน้าทีใ่หแ้ก่บรษิทัฯ ได ้

(2) มคีุณสมบตัิครบถ้วนและไม่มลีกัษณะต้องห้ามตามกฎหมายว่าด้วยบรษิัทมหาชนจํากดั 
พ.ร.บ. หลกัทรพัย์ หรือตามหลกัเกณฑ์ที่ ก.ล.ต.กําหนด และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง 
รวมทัง้ไม่มลีกัษณะที่แสดงถงึการขาดความเหมาะสมที่จะได้รบัความไว้วางใจให้บรหิาร
จดัการกจิการทีม่มีหาชนเป็นผูถ้อืหุน้ตามที ่ก.ล.ต.กาํหนด 

(3) กรรมการบริษัทสามารถดํารงตําแหน่งกรรมการในบริษัทอื่นได้ แต่ทัง้นี้ ในการเป็น
กรรมการดงักล่าวต้องไม่เป็นอุปสรรคต่อการปฏบิตัหิน้าทีก่รรมการของบรษิทัฯ และต้อง
เป็นไปตามแนวทางที่สํานักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์แห่ง
ประเทศไทยกาํหนดไว ้

(4) กรรมการไม่สามารถประกอบกิจการอนัมีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขนักับ
กจิการของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย หรอืเขา้เป็นหุน้ส่วน หรอืกรรมการในนิตบุิคคลอื่นทีม่ ี
สภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแข่งขนักบักจิการของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อยไม่ว่าจะทํา
เพื่อประโยชน์ของตนหรอืประโยชน์ของบุคคลอื่น เวน้แต่จะแจง้ใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ทราบ
ก่อนทีจ่ะมมีตแิต่งตัง้ 

(5) กรรมการอิสระต้องไม่ทําหน้าที่บรหิาร เป็นอิสระจากฝ่ายจดัการและผู้ถือหุ้นที่มอีํานาจ
ควบคุม เป็นบุคคลซึง่สามารถดแูลผลประโยชน์ของผูถ้อืหุน้ทุกรายไดเ้ท่าเทยีมกนั     เพื่อ
ป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ สามารถเขา้ร่วมประชุมคณะกรรมการบรษิทัโดยให้
ความเหน็อย่างเป็นอสิระ เป็นผูซ้ึ่งไม่มคีวามสมัพนัธ์ทางธุรกจิกบับรษิทัฯ และบรษิทัย่อย
ในลกัษณะทีจ่ะใหม้ขีอ้จาํกดัในการแสดงความเหน็ทีเ่ป็นอสิระ 

(6) กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ ต้องมีคุณสมบัติครบถ้วนตามประกาศ
คณะกรรมการกํากบัตลาดทุนและขอ้กําหนดของ ก.ล.ต.และตลาดหลกัทรพัย์ฯ อกีทัง้มี
ขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบตามที่ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยประกาศ
กาํหนด 

3. วาระการดาํรงตาํแหน่ง 

(1) กรรมการบรษิทัมวีาระการดํารงตําแหน่งคราวละ 3 ปี และเมื่อครบกําหนดออกตามวาระ 
อาจไดร้บัพจิารณาเลอืกตัง้ใหเ้ป็นกรรมการบรษิทัต่อไปได ้

(2) ในการประชุมผูถ้อืหุน้สามญัประจาํปีทุกครัง้ ใหก้รรมการบรษิทัออกจากตําแหน่งจาํนวน 1 
ใน 3 ของจํานวนกรรมการในขณะนัน้ ถา้จํานวนกรรมการจะแบ่งออกใหต้รงเป็นสามส่วน
ไมไ่ด ้กใ็หอ้อกโดยจาํนวนทีใ่กลเ้คยีงทีส่ดุกบั 1 ใน 3 โดยกรรมการซึง่พน้จากตาํแหน่งอาจ
ไดร้บัเลอืกใหก้ลบัเขา้มารบัตําแหน่งได ้ทัง้นี้ กรรมการทีจ่ะตอ้งออกจากตําแหน่งในปีแรก
และปีทีส่อง ภายหลงัจดทะเบยีนบรษิทันัน้ใหจ้บัฉลากกนั สว่นปีต่อ ๆ ไปใหก้รรมการคนที่
อยูใ่นตาํแหน่งนานทีส่ดุนัน้เป็นผูอ้อกจากตาํแหน่ง  
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นอกจากการพน้จากตาํแหน่งตามวาระดงักล่าวแลว้ กรรมการบรษิทัอาจพน้จากตาํแหน่งเมือ่ 

1) ตาย 

2) ลาออก 

3) ขาดคุณสมบัติการเป็นกรรมการบริษัท หรือมีลักษณะเป็นการต้องห้ามตาม
กฎหมายว่าด้วยบริษัทมหาชนจํากัด กฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาด
หลกัทรพัย ์หรอืกฎหมายอื่นทีเ่กีย่วขอ้ง 

4) ทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้มมีตใิหพ้น้จากตาํแหน่ง 

5) ศาลมคีาํสัง่ใหอ้อกจากตาํแหน่ง 

(3) กรรมการบรษิทัคนใดจะลาออกจากตําแหน่ง ใหย้ื่นใบลาออกต่อประธานกรรมการบรษิทั 
การลาออกมผีลนบัแต่วนัทีใ่บลาออกไปถงึบรษิทัฯ 

(4) ในกรณีทีต่ําแหน่งกรรมการบรษิทัว่างลงเพราะเหตุอื่นนอกจากถงึคราวออกตามวาระ  ให้
คณะกรรมการบรษิทัแต่งตัง้บุคคลซึ่งมคีุณสมบตัแิละไม่มลีกัษณะต้องหา้มตามกฎหมาย
เขา้เป็นกรรมการแทนในการประชุมคณะกรรมการคราวถดัไป เวน้แต่วาระของกรรมการผู้
นัน้จะเหลอืน้อยกว่า 2 เดอืน โดยบุคคลซึง่เขา้เป็นกรรมการแทนดงักล่าวจะอยู่ในตําแหน่ง
กรรมการไดเ้พยีงเท่าวาระทีย่งัเหลอืของกรรมการทีต่นแทน 

11.3.2 กรรมการอิสระ  

คณุสมบตัิของกรรมการอิสระ 

คณะกรรมการบรษิัทจะร่วมกนัพจิารณาคุณสมบตัิของบุคคลที่จะมาดํารงตําแหน่งเป็นกรรมการอิสระโดย
พจิารณาจากคุณสมบตัแิละลกัษณะตอ้งหา้มของกรรมการตาม พ.ร.บ. บรษิทัมหาชน พ.ร.บ. หลกัทรพัย ์ประกาศของ
คณะกรรมการกํากบัตลาดทุน รวมถงึประกาศขอ้บงัคบั และ/หรอื ระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง นอกจากนี้คณะกรรมการบรษิทั
จะพจิารณาคดัเลอืกกรรมการอสิระจากผูท้รงคุณวุฒ ิประสบการณ์การทํางาน และความเหมาะสมดา้นอื่นๆ ประกอบ
กนั จากนัน้จะนําเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เพื่อพจิารณาแต่งตัง้เป็นกรรมการของบรษิทัฯ ต่อไป บรษิทัฯ มนีโยบายการ
แต่งตัง้กรรมการอสิระอย่างน้อยหนึ่งในสามของจํานวนกรรมการทัง้หมดและต้องมจีํานวนไม่น้อยกว่าสามท่าน ทัง้นี้ 
คณะกรรมการบรษิทัไดก้าํหนดคุณสมบตัขิองกรรมการอสิระดงันี้ 

(1) ถอืหุน้ไม่เกนิรอ้ยละ 1 ของจํานวนหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของบรษิทัฯ บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย 
บริษัทร่วม ผู้ถือหุ ้นรายใหญ่ หรือผู ้ม ีอํานาจควบคุมของบริษัทฯ ทัง้นี้ ให้นับรวมการถือหุ ้น
ของผู้ที่เกีย่วขอ้งของกรรมการอสิระรายนัน้ๆ ดว้ย 

(2) ไมเ่ป็นหรอืเคยเป็นกรรมการทีม่สี่วนร่วมบรหิารงาน ลกูจา้ง พนกังาน ทีป่รกึษาทีไ่ดเ้งนิเดอืนประจํา 
หรอืผูม้อีํานาจควบคุมของบรษิทัฯ บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม บรษิทัย่อยลําดบัเดยีวกนั 
ผูถ้ือหุ้นรายใหญ่ หรอืผู้มอีํานาจควบคุมของบรษิัทฯ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมลีกัษณะดงักล่าว
มาแลว้ไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนเขา้รบัตําแหน่งเป็นกรรมการตรวจสอบ ทัง้นี้ ลกัษณะตอ้งหา้มดงักล่าว
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ไม่รวมถงึกรณีทีก่รรมการอสิระเคยเป็นขา้ราชการ หรอืทีป่รกึษา ของส่วนราชการซึ่งเป็นผู้ถอืหุ้น
รายใหญ่ หรอืผูม้อีาํนาจควบคุมของบรษิทัฯ 

(3) ไม่เป็นบุคคลทีม่คีวามสมัพนัธท์างสายโลหติ หรอืโดยการจดทะเบยีนตามกฎหมายในลกัษณะทีเ่ป็น
บดิา มารดา คูส่มรส พีน้่อง และบุตร รวมทัง้คูส่มรสของบุตร ของกรรมการรายอื่น ผูบ้รหิาร ผูถ้อืหุน้
รายใหญ่ ผูม้อีํานาจควบคุม หรอืบุคคลทีจ่ะไดร้บัการเสนอใหเ้ป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืผูม้อีํานาจ
ควบคุมของบรษิทัฯ หรอืบรษิทัยอ่ย 

(4) ไมม่หีรอืเคยมคีวามสมัพนัธท์างธุรกจิกบับรษิทัฯ บรษิทัใหญ่ บรษิทัยอ่ย บรษิทัรว่ม ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 
หรอืผูม้อีํานาจควบคุมของบรษิทัฯ ในลกัษณะทีอ่าจเป็นการขดัขวางการใชว้จิารณญาณอย่างอสิระ
ของตน รวมทัง้ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูถ้อืหุน้ทีม่นีัย หรอืผูม้อีํานาจควบคุมของผูท้ีม่คีวามสมัพนัธ์ทาง
ธุรกจิกบับรษิทัฯ บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุ้นรายใหญ่ หรอืผูม้อีํานาจควบคุมของ
บรษิัทฯ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี ก่อนเข้ารบัตําแหน่ง
ความสมัพนัธ์ทางธุรกจิดงักล่าว รวมถงึการทํารายการทางการค้าที่กระทําเป็นปกตเิพื่อประกอบ
กจิการ การเช่าหรอืใหเ้ช่าอสงัหารมิทรพัย ์รายการเกีย่วกบัสนิทรพัยห์รอืบรกิาร หรอืการใหห้รอืรบั
ความช่วยเหลอืทางการเงนิ ด้วยการรบัหรอืให้กู้ยมื คํ้าประกนั การให้สนิทรพัย์เป็นหลกัประกนั
หนี้สนิ รวมถึงพฤติการณ์อื่นทํานองเดยีวกนั ซึ่งเป็นผลให้บรษิัทฯ หรอืคู่สญัญามภีาระหนี้ที่ต้อง
ชาํระต่ออกีฝ่ายหนึ่ง ตัง้แต่รอ้ยละ 3 ของสนิทรพัยท์ีม่ตีวัตนสทุธขิองบรษิทัฯ หรอืตัง้แต่ 20 ลา้นบาท
ขึน้ไป แล้วแต่จํานวนใดจะตํ่ากว่า ทัง้นี้ การคํานวณภาระหนี้ดงักล่าวใหเ้ป็นไปตามวธิกีารคํานวณ
มลูค่าของรายการทีเ่กีย่วโยงกนัตามประกาศคณะกรรมการกํากบัตลาดทุนว่าดว้ยหลกัเกณฑใ์นการ
ทํารายการที่เกี่ยวโยงกนั โดยอนุโลม แต่ในการพจิารณาภาระหนี้ดงักล่าว ให้นับรวมภาระหนี้ที่
เกดิขึน้ในระหวา่ง 1 ปีก่อนวนัทีม่คีวามสมัพนัธท์างธุรกจิกบับุคคลเดยีวกนั 

(5) ไมเ่ป็นหรอืเคยเป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ บรษิทัใหญ่ บรษิทัยอ่ย บรษิทัรว่ม ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอื
ผู้ม ีอํานาจควบคุมของบริษัทฯ และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มนีัย ผู้มีอํานาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของ
สํานักงานสอบบญัช ีซึ่งมผีูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุ้นราย
ใหญ่ หรือผู้ม ีอํานาจควบคุมของบริษัทฯ สงักัดอยู่ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลกัษณะดงักล่าว
มาแล้วไม่น้อยกวา่ 2 ปี ก่อนเขา้รบัตาํแหน่ง 

(6) ไมเ่ป็นหรอืเคยเป็นผูใ้หบ้รกิารทางวชิาชพีใดๆ ซึง่รวมถงึการใหบ้รกิารเป็นทีป่รกึษากฎหมาย หรอืที่
ปรกึษาทางการเงนิ ซึ่งไดร้บัค่าบรกิารเกนิกว่า 2 ลา้นบาทต่อปีจากบรษิทัฯ บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย 
บรษิทัรว่ม ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อีาํนาจควบคุมของบรษิทัฯ และไมเ่ป็นผูถ้อืหุน้ทีม่นียั ผูม้อีาํนาจ
ควบคุม หรอืหุน้ส่วนของผูใ้หบ้รกิารทางวชิาชพีนัน้ดว้ย เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าว
มาแลว้ไมน้่อยกวา่ 2 ปีก่อนเขา้รบัตาํแหน่ง 

(7) ไม่เป็นกรรมการทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ขึน้เพื่อเป็นตวัแทนของกรรมการของบรษิทัฯ ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 
หรอืผูถ้อืหุน้ซึง่เป็นผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 

(8) ไม่ประกอบกิจการที่มสีภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแข่งขนัที่มนีัยกบักิจการของบรษิัทฯ หรอื
บรษิัทย่อย หรอืไม่เป็นหุ้นส่วนที่มีนัยในห้างหุ้นส่วน หรอืเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบรหิารงาน 
ลูกจา้ง พนักงาน ทีป่รกึษาทีร่บัเงนิเดอืนประจาํ หรอืถอืหุน้เกนิรอ้ยละ 1 ของจาํนวนหุน้ทีม่สีทิธอิอก
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เสยีงทัง้หมดของบรษิทัอื่น ซึง่ประกอบกจิการทีม่สีภาพอย่างเดยีวกนั และเป็นการแขง่ขนัทีม่นีัยกบั
กจิการของบรษิทัฯ หรอืบรษิทัยอ่ย 

(9) ไมม่ลีกัษณะอื่นใดทีท่าํใหไ้มส่ามารถใหค้วามเหน็อยา่งเป็นอสิระเกีย่วกบัการดาํเนินงานของบรษิทัฯ 

11.3.3 คณะกรรมการตรวจสอบ  

องค์ประกอบและคุณสมบตัขิองคณะกรรมการตรวจสอบนัน้ ได้ถูกกําหนดไว้ในกฎบตัรของคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ซึง่สามารถสรุปสาระสาํคญัไดด้งันี้ 

1. องคป์ระกอบของคณะกรรมการตรวจสอบ  

(1) คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบดว้ยกรรมการอย่างน้อย 3 คน ซึ่งไดร้บัการแต่งตัง้จาก
คณะกรรมการบรษิทั โดยกรรมการตรวจสอบทุกคนจะตอ้งเป็นกรรมการบรษิทั  

(2) คณะกรรมการตรวจสอบ ตอ้งมกีรรมการอย่างน้อย 1 คน เป็นกรรมการผูม้คีวามรู ้หรอืมี
ประสบการณ์ดา้นบญัชแีละการเงนิ ซึง่สามารถสอบทานความน่าเชือ่ถอืของงบการเงนิได ้ 

(3) ให้คณะกรรมการตรวจสอบหรอืคณะกรรมการบรษิัทแต่งตัง้กรรมการตรวจสอบคนหนึ่ง
เป็นประธานกรรมการตรวจสอบ  

2. คุณสมบตัขิองคณะกรรมการตรวจสอบ  

กรรมการตรวจสอบของบรษิัทฯ ต้องเป็นกรรมการอิสระ มคีุณสมบตัิ และไม่มลีกัษณะต้องห้าม 
ดงัต่อไปนี้ 

(1) ถอืหุ้นไม่เกนิร้อยละ 1 ของจํานวนหุ้นที่มสีทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของบรษิัทฯ บรษิทัใหญ่ 
บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุ้นรายใหญ่ หรอืผูม้อีํานาจควบคุมของบรษิทัฯ ทัง้นี้ ให้นับ
รวมการถอืหุน้ของผูท้ีเ่กีย่วขอ้งของกรรมการอสิระรายนัน้ ๆ ดว้ย 

(2) ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่ได้
เงนิเดอืนประจํา หรอืผู้มอีํานาจควบคุมของบรษิัทฯ บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย บรษิัทร่วม 
บรษิทัยอ่ยลาํดบัเดยีวกนั ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อีาํนาจควบคุมของบรษิทัฯ เวน้แต่จะได้
พน้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนเขา้รบัตําแหน่งเป็นกรรมการ
ตรวจสอบ ทัง้นี้ ลกัษณะตอ้งหา้มดงักล่าว 

ไมร่วมถงึกรณีทีก่รรมการอสิระเคยเป็นขา้ราชการ หรอืทีป่รกึษา ของสว่นราชการซึง่เป็นผู้
ถอืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อีาํนาจควบคุมของบรษิทัฯ 

(3) ไม่เป็นบุคคลที่มคีวามสมัพนัธ์ทางสายโลหติ หรอืโดยการจดทะเบียนตามกฎหมายใน
ลกัษณะทีเ่ป็นบดิา มารดา คู่สมรส พีน้่อง และบุตร รวมทัง้คู่สมรสของบุตร ของกรรมการ
รายอื่น ผูบ้รหิาร ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ ผูม้อีํานาจควบคุม หรอืบุคคลทีจ่ะไดร้บัการเสนอใหเ้ป็น
กรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืผูม้อีาํนาจควบคุมของบรษิทัฯ หรอืบรษิทัยอ่ย 
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(4) ไม่มหีรอืเคยมคีวามสมัพนัธท์างธุรกจิกบับรษิทัฯ บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม  ผูถ้อื
หุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อีํานาจควบคุมของบรษิทัฯ ในลกัษณะทีอ่าจเป็นการขดัขวางการใช้
วจิารณญาณอย่างอสิระของตน รวมทัง้ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูถ้อืหุน้ทีม่นีัย หรอืผูม้อีํานาจ
ควบคุมของผู้ที่มคีวามสมัพนัธ์ทางธุรกิจกบับรษิัทฯ บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย บรษิัทร่วม  
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรอืผู้มอีํานาจควบคุมของบรษิัทฯ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมลีกัษณะ
ดงักล่าวมาแลว้ไมน้่อยกวา่ 2 ปี ก่อนเขา้รบัตาํแหน่ง 

ความสมัพนัธ์ทางธุรกจิดงักล่าว รวมถงึการทํารายการทางการค้าที่กระทําเป็นปกติเพื่อ
ประกอบกจิการ การเช่าหรอืใหเ้ช่าอสงัหารมิทรพัย ์รายการเกีย่วกบัสนิทรพัยห์รอืบรกิาร 
หรอื 

การให้หรือรบัความช่วยเหลือทางการเงิน ด้วยการรบัหรือให้กู้ยืม คํ้าประกัน การให้
สนิทรพัยเ์ป็นหลกัประกนัหนี้สนิ รวมถงึพฤตกิารณ์อื่นทาํนองเดยีวกนั ซึง่เป็นผลใหบ้รษิทัฯ 
หรอืคู่สญัญามภีาระหนี้ทีต่อ้งชําระต่ออกีฝ่ายหนึ่ง ตัง้แต่รอ้ยละ 3 ของสนิทรพัยท์ีม่ตีวัตน
สุทธิของบริษัทฯ หรือตัง้แต่ 20 ล้านบาทขึ้นไป แล้วแต่จํานวนใดจะตํ่ากว่า ทัง้นี้ การ
คาํนวณภาระหนี้ดงักล่าวใหเ้ป็นไปตามวธิกีารคาํนวณมลูค่าของรายการทีเ่กีย่วโยงกนัตาม
ประกาศคณะกรรมการกํากบัตลาดทุนว่าดว้ยหลกัเกณฑ์ในการทํารายการทีเ่กี่ยวโยงกนั 
โดยอนุโลม แต่ในการพจิารณาภาระหนี้ดงักล่าว ใหน้ับรวมภาระหนี้ทีเ่กดิขึน้ในระหว่าง 1 
ปีก่อนวนัทีม่คีวามสมัพนัธท์างธุรกจิกบับุคคลเดยีวกนั 

(5) ไมเ่ป็นหรอืเคยเป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ บรษิทัใหญ่ บรษิทัยอ่ย บรษิทัรว่ม  

ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อีํานาจควบคุมของบรษิทัฯ และไม่เป็นผูถ้อืหุน้ทีม่นีัย ผูม้อีํานาจ
ควบคุม หรอืหุ้นส่วนของสํานักงานสอบบญัชี ซึ่งมผีู้สอบบญัชีของบรษิัทฯ บรษิัทใหญ่ 
บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อีํานาจควบคุมของบรษิทัฯ สงักดัอยู่ เวน้
แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไมน้่อยกวา่ 2 ปี ก่อนเขา้รบัตาํแหน่ง 

(6) ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใด ๆ ซึ่งรวมถึงการให้บรกิารเป็นที่ปรึกษา
กฎหมาย หรอืทีป่รกึษาทางการเงนิ ซึง่ไดร้บัค่าบรกิารเกนิกว่า 2 ลา้นบาทต่อปีจากบรษิทัฯ 
บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุ้นรายใหญ่ หรอืผูม้อีํานาจควบคุมของบรษิัทฯ 
และไมเ่ป็นผูถ้อืหุน้ทีม่นียั  

ผูม้อีํานาจควบคุม หรอืหุน้ส่วนของผูใ้หบ้รกิารทางวชิาชพีนัน้ดว้ย เวน้แต่จะไดพ้น้จากการ
มลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไมน้่อยกวา่ 2 ปีก่อนเขา้รบัตาํแหน่ง 

(7) ไม่เป็นกรรมการทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ขึน้เพื่อเป็นตวัแทนของกรรมการของบรษิทัฯ ผูถ้อืหุน้
รายใหญ่ หรอืผูถ้อืหุน้ซึง่เป็นผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 

(8) ไม่ประกอบกจิการทีม่สีภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแขง่ขนัทีม่นีัยกบักจิการของบรษิทัฯ 
หรอืบรษิทัย่อย หรอืไม่เป็นหุ้นส่วนที่มนีัยในห้างหุ้นส่วน หรอืเป็นกรรมการที่มสี่วนร่วม
บรหิารงาน ลูกจา้ง พนักงาน ทีป่รกึษาทีร่บัเงนิเดอืนประจํา หรอืถอืหุน้เกนิรอ้ยละ 1 ของ
จํานวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทัง้หมดของบริษัทอื่น ซึ่งประกอบกิจการที่มีสภาพอย่าง
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เดยีวกนั และเป็นการแขง่ขนัทีม่นียักบักจิการของบรษิทัฯ หรอืบรษิทัยอ่ย 

(9) ไม่เป็นกรรมการที่ได้รบัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิัท ให้ตดัสนิใจในการดําเนิน
กจิการของบรษิทัฯ บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม บรษิทัย่อยลําดบัเดยีวกนั ผูถ้อืหุน้
รายใหญ่ หรอืผูม้อีาํนาจควบคุมของบรษิทั 

(10) ไม่เป็นกรรมการของบรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย หรอืบรษิทัย่อยลําดบัเดยีวกนั เฉพาะที่เป็น
บรษิทัจดทะเบยีน 

(11) มคีุณสมบตัิอื่น ๆ ครบถ้วน และเหมาะสมตามกฎหมาย หรอืขอ้กําหนดของหน่วยงาน
ทางการ 

(12) ไม่มลีกัษณะอื่นใดที่ทําใหไ้ม่สามารถใหค้วามเหน็อย่างเป็นอสิระเกี่ยวกบัการดําเนินงาน
ของบรษิทั รวมทัง้สามารถอุทศิเวลาอย่างเพยีงพอในการดําเนินหน้าทีข่องคณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

(13) ไม่เป็นกรรมการทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการ ใหต้ดัสนิใจในการดาํเนินกจิการของ
บรษิัทฯ บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย บรษิัทร่วม บรษิัทย่อยลําดบัเดยีวกนั ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
หรอืผูม้อีาํนาจควบคุมของบรษิทัฯ และ 

(14) ไม่เป็นกรรมการของบรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย หรอืบรษิัทย่อยลําดบัเดยีวกนัเฉพาะที่เป็น
บรษิทัจดทะเบยีน 

11.3.4 คณะกรรมการบริหาร 

 องคป์ระกอบและคุณสมบตัขิองคณะกรรมการบรหิารนัน้ ไดถู้กกําหนดไวใ้นกฎบตัรของคณะกรรมการบรหิาร 
ซึง่สามารถสรุปสาระสาํคญัไดด้งันี้  

1. องคป์ระกอบและการแต่งตัง้คณะกรรมการบรหิาร 

(1) คณะกรรมการบริหารประกอบด้วยสมาชิกไม่น้อยกว่า 3 คน ซึ่งได้รบัการแต่งตัง้จาก
คณะกรรมการบรษิทั ซึง่จะประกอบดว้ยกรรมการบรษิทัจาํนวนหนึ่ง และอาจประกอบดว้ย
ผูบ้รหิารของบรษิทัจาํนวนหนึ่งกไ็ด ้ 

(2) ให้คณะกรรมการบรษิัทแต่งตัง้กรรมการบรหิารที่เป็นกรรมการของบริษัทคนหนึ่งเป็น
ประธานคณะกรรมการบริหาร และประธานคณะกรรมการบริหารแต่งตัง้เลขานุการ
คณะกรรมการบรหิาร เพื่อช่วยเหลอืการดาํเนินงานของคณะกรรมการบรหิารเกีย่วกบัการ
นัดหมายการประชุม การจดัเตรยีมวาระการประชุม การนําส่งเอกสารประกอบการประชุม 
และการบนัทกึรายงานการประชุม 

2. คุณสมบตัขิองคณะกรรมการบรหิาร 

ประธานคณะกรรมการบรหิารและกรรมการบรหิารตอ้งมคีุณสมบตัแิละไมม่ลีกัษณะตอ้งหา้ม ดงันี้ 
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(1) กรรมการบรหิารจะต้องเป็นบุคคลที่มคีวามรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ที่จะเป็น
ประโยชน์ต่อการดําเนินธุรกจิของบรษิทัเป็นอย่างด ีมคีวามซื่อสตัย์ สุจรติ มจีรยิธรรมใน
การดําเนินธุรกจิ เอาใจใส่ในการปฏิบตัิหน้าที่ตามความรบัผดิชอบของตน และสามารถ
อุทศิเวลาอยา่งเพยีงพอในการปฏบิตัหิน้าทีเ่พือ่ใหก้ารดาํเนินงานของคณะกรรมการบรหิาร
สาํเรจ็ตามวตัถุประสงค ์

(2) มคีุณสมบตัิและไม่มลีกัษณะต้องห้ามตามกฎหมายว่าด้วยบริษัทมหาชนจํากดั พ.ร.บ. 
หลกัทรพัย ์และกฎหมายอื่นทีเ่กีย่วขอ้ง 

11.3.5 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  

 องคป์ระกอบและวาระการดํารงตําแหน่งของคณะกรรมการบรหิารความเสีย่งนัน้ ไดถู้กกําหนดไวใ้นกฎบตัร
ของคณะกรรมการตรวจสอบ ซึง่สามารถสรุปสาระสาํคญัไดด้งันี้ 

1. องคป์ระกอบและการแต่งตัง้คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง 

(1)  คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งประกอบดว้ยสมาชกิไมน้่อยกวา่ 3 คน ซึง่ไดร้บัการแต่งตัง้
จากคณะกรรมการบรษิทั โดยแต่งตัง้จากกรรมการ ผูบ้รหิารอาวุโส และ/หรอืหวัหน้าฝ่าย
หรอืแผนก 

(2) ให้คณะกรรมการบริษัทแต่งตัง้ประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยให้คณะ
กรรมการบริหารความเสี่ยงโดยมติเสียงข้างมากหรือคณะกรรมการบริษัทแต่งตัง้
เลขานุการของคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง 

2. วาระการดาํรงตาํแหน่ง 

(1) กรรมการบรหิารความเสี่ยง มวีาระการดํารงตําแหน่งคราวละไม่เกิน 2 ปี และเมื่อครบ
กาํหนดตามวาระอาจไดร้บัการแต่งตัง้กลบัเขา้ทาํหน้าทีก่รรมการบรหิารความเสีย่งอกีกไ็ด ้

(2) กรรมการบรหิารความเสีย่งคนใดจะลาออกจากตําแหน่งใหย้ื่นใบลาออกต่อประธานกรรม
การบรษิทั โดยการลาออกจากตําแหน่งจะมผีลเมื่อประธานกรรมการบรษิทัไดร้บัใบลาออก
ดงักล่าว ทัง้นี้ ให้คณะกรรมการบรษิัทแต่งตัง้สมาชกิที่มคีุณสมบตัิตามที่กําหนดเพื่อทํา
หน้าทีก่รรมการบรหิารความเสีย่งในตาํแหน่งทีว่า่งลง 

(3) ในกรณีตําแหน่งของกรรมการบรหิารความเสีย่งว่างลงทัง้หมดเวน้แต่กรณีเหตุของการพน้
จากตําแหน่งหรอืการว่างลงของตําแหน่งนัน้มทีีม่าจากผลของกฎหมาย ใหค้ณะกรรมการ
บรหิารความเสี่ยงดํารงตําแหน่งอยู่ต่อไป จนกว่าจะมกีารแต่งตัง้คณะกรรมการบรหิาร
ความเสีย่งชุดใหม ่

11.3.6 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน  

 องคป์ระกอบของคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาคา่ตอบแทนไดถู้กกาํหนดไวใ้นกฎบตัรของคณะกรรมการ
สรรหาและพจิารณาคา่ตอบแทน ซึง่สามารถสรุปสาระสาํคญัไดด้งันี้ 
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1.         องคป์ระกอบของคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาคา่ตอบแทน 

(1) คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทนจะตอ้งไดร้บัการแต่งตัง้จากคณะกรรมการ
บรษิทั โดยประกอบดว้ยสมาชกิไม่น้อยกว่า 3 คน ซึง่ไม่น้อยกว่ากึง่หนึ่งของกรรมการสรร
หาและพจิารณาค่าตอบแทนจะต้องเป็นกรรมการอิสระตามประกาศของคณะกรรมการ
กาํกบัตลาดทุน 

(2) ประธานคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทนจะต้องเป็นกรรมการอสิระและไม่
เป็นกรรมการทีม่ตีาํแหน่งในการบรหิาร 

(3) หน้าที่และความรบัผิดชอบ รวมถึง วาระการดํารงตําแหน่งของกรรมการสรรหาและ
พจิารณาคา่ตอบแทนกาํหนดโดยคณะกรรมการบรษิทั  

11.3.7 ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร  

 ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารไดร้บัการแต่งตัง้โดยคณะกรรมการบรษิทั ปัจจุบนั นายคนิ เฮง็ เน็ง ดํารงตําแหน่ง
ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร ซึง่ไดร้บัแต่งตัง้ใหป้ฏบิตัหิน้าทีต่ ัง้แต่เมือ่วนัที ่7 มถุินายน 2562 

11.4 การกาํกบัดแูลการดาํเนินงานของบริษทัย่อยและบริษทัร่วม  

บรษิทัฯ มนีโยบายกาํกบัดแูลการดาํเนินงานของบรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม ดงันี้  

1.  การลงทุนในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 

บรษิทัฯ มนีโยบายทีจ่ะลงทุนในบรษิทัย่อยหรอืบรษิทัร่วมที่สนับสนุนการดําเนินธุรกจิของบรษิทัฯ 
ซึ่งบริษัทฯ เห็นว่าจะก่อให้เกิดประโยชน์ร่วมเพื่อเพิ่มช่องทางในการหารายได้ และเพิ่ม
ความสามารถในการทํากําไรของบรษิทัฯ ทัง้นี้ บรษิทัฯ จะพจิารณาสดัส่วนการลงทุนกําไรทีค่าดว่า
จะได้รบั ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น และสถานะทางการเงนิของบรษิัทฯ ก่อนการตดัสนิใจลงทุนใน
โครงการต่าง ๆ โดยการตดัสนิใจในการลงทุนดงักล่าว จะต้องได้รบัการพจิารณาเห็นชอบจากที่
ประชุม คณะกรรมการบรษิทัหรอืทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ (แลว้แต่กรณี) 

ทัง้นี้ ในกรณีทีเ่ป็นการเขา้ร่วมลงทุนซึ่งมสีทิธอิอกเสยีงตัง้แต่ร้อยละ 20 แต่ไม่เกนิรอ้ยละ 50 และ
จํานวนเงนิลงทุนหรอือาจตอ้งลงทุนเพิม่เตมิในอนาคตมนีัยสาํคญัต่อบรษิทัฯ บรษิทัฯ อาจพจิารณา
ใหม้ ีShareholders’ agreement หรอืขอ้ตกลงอื่นๆ เพื่อกําหนดอํานาจในการบรหิารจดัการและการ
มสีว่นรว่มในการตดัสนิใจในเรือ่งสาํคญั   

2. การบริหารงานในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 

บรษิทัฯ กําหนดแนวทางในการใช้สทิธอิอกเสยีงโดยตวัแทนของบรษิทัฯ ในที่ประชุมผูถ้อืหุ้นของ
บรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสดัส่วนการถอืหุน้ในบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม อกีทัง้
เพื่อเป็นการปฏิบตัิตามแนวทางการกํากับดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance) และ
รกัษาไวซ้ึง่ผลประโยชน์สงูสดุของบรษิทัฯ บรษิทัยอ่ย บรษิทัรว่ม และของผูถ้อืหุน้รายอื่น ๆ 
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สาํหรบัการเสนอชื่อบุคคลเป็นกรรมการในบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม บรษิทัฯ จะแต่งตัง้ ตวัแทนของ
บรษิทัฯ ทีม่คีุณสมบตั ิและประสบการณ์ เพื่อเขา้ร่วมเป็นคณะกรรมการในบรษิทันัน้ๆ ตามสดัส่วน
การถอืหุน้ของบรษิทัฯ ในบรษิทัยอ่ยและบรษิทัร่วม เพือ่กาํหนดนโยบายทีส่าํคญั และกาํกบัดแูลการ
ดําเนินงานของบรษิทัย่อย และบรษิทัร่วมดงักล่าว ใหเ้กดิประโยชน์สูงสุดทัง้ต่อตวับรษิทัฯ บรษิทั
ย่อย และบรษิทัร่วม โดยบุคคลทีจ่ะเป็นตวัแทนของบรษิทัฯจะต้องได้รบัมตเิหน็ชอบจากที่ประชุม
คณะกรรมการบรษิทั และตอ้งมคีุณสมบตั ิบทบาท หน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ ตลอดจนไมม่ลีกัษณะ
ขาดความน่าไว้วางใจตามประกาศ ก.ล.ต. ว่าด้วยการกําหนดลกัษณะขาดความน่าไว้วางใจของ
กรรมการและผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ทัง้นี้ ขอบเขตหน้าทีข่องกรรมการทีเ่ป็นตวัแทนของบรษิทัฯ ให้
เป็นไปตามทีจ่ะพจิารณากาํหนดในอนาคต 

 ทัง้นี้ เพื่อใหก้ารบรหิารจดัการกจิการของบรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่มมปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ ฝ่ายจดัการ
ของบรษิทัฯ มอีํานาจดาํเนินการเพื่อใหบ้รษิทัย่อยและบรษิทัร่วมปฏบิตัติามนโยบายและแนวปฏบิตัิ
ในการกาํกบัดแูลกจิการของบรษิทัฯ ในเรือ่งอื่น ๆ เท่าทีส่ามารถนําไปใชไ้ด ้

 บรษิทัฯ จะตรวจสอบระบบการควบคุมภายในของบรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม ใหม้คีวามเหมาะสมและ
มปีระสทิธภิาเพยีงพอ รวมทัง้จะดําเนินการใหม้ัน่ใจว่า การทํารายการทีเ่กีย่วโยงกนั รายการไดม้า
และจําหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ และการทําธุรกรรมต่างๆ เป็นไปอย่างถูกต้องตามกฎหมายและ
หลกัเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง 

3. การควบคมุด้านการเงินในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม และการเปิดเผยข้อมลูที่ม ีน ัยสาํคญั 

3.1 บรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่มมหีน้าทีนํ่าสง่ผลการดาํเนินงานรายเดอืน งบการเงนิรายไตรมาส 

ฉบบัผ่านการสอบทานโดยผู้สอบบญัชรีบัอนุญาต และงบการเงนิประจําปีฉบบัผ่านการ
ตรวจสอบโดยผูส้อบบญัชรีบัอนุญาต ตลอดจนขอ้มลูประกอบการจดัทาํงบการเงนิดงักล่าว
ของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม และขอ้มูลอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการรายงานผลประกอบการ
และงบการเงนิทัง้รายไตรมาสและประจาํปีใหก้บับรษิทัฯ พรอ้มยนิยอมใหบ้รษิทัฯ ใชข้อ้มลู
ดงักล่าว เพื่อประกอบการจดัทํางบการเงนิรวมหรอืรายงานผลประกอบการของบรษิัทฯ 
ประจาํไตรมาสหรอืประจาํปี แลว้แต่กรณี 

3.2 บรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมมหีน้าทีร่ายงานประเดน็ปัญหาทางการเงนิทีม่นีัยสาํคญัต่อบรษิทั
ฯ เมือ่ตรวจพบ หรอืไดร้บัการรอ้งขอจากบรษิทัใหด้าํเนินการตรวจสอบและรายงาน 

3.3. บรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมมหีน้าทีเ่ปิดเผยขอ้มูลการทาํรายการกบับุคคลทีเ่กีย่วโยงกนัการ
ไดม้าหรอืจําหน่ายไปซึ่งทรพัย์สนิ และการทํารายอื่นๆ ทีม่นีัยสาํคญั ใหค้รบถว้น ถูกต้อง 
และภายในระยะเวลาทีก่าํหนดโดยตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

11.5 การดแูลเรื่องการใช้ข้อมลูภายใน  

บรษิทัฯ ดาํเนินธุรกจิดว้ยความโปร่งใสและตระหนักถงึความสาํคญัในเรื่องการใชข้อ้มูลภายใน เพื่อใหเ้ป็นไป
ตามพ.ร.บ. หลกัทรพัย์ รวมถงึกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวขอ้ง บรษิทัฯ จงึได้กําหนดนโยบายการใช้ขอ้มูลภายในและ
วธิีการดูแลมใิห้กรรมการ ผู้บรหิารซึ่งรวมถึงผู้ดํารงตําแหน่งระดบับรหิารในสายงานบญัชหีรอืการเงนิที่เป็นระดบั
ผูจ้ดัการฝ่ายขึน้ไปหรอืเทยีบเท่า และพนักงานของบรษิทัฯ นําความลบัและ/หรอืขอ้มูลภายในของบรษิทัฯ ซึ่งยงัไม่
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เปิดเผยต่อสาธารณชนไปใช้เพื่อแสวงหาประโยชน์แก่ตนเองหรอืผูอ้ื่น ไม่ว่าทางตรงหรอืทางอ้อม และไม่ว่าจะได้รบั
ผลตอบแทนหรอืไม ่รวมทัง้การใชข้อ้มลูดงักล่าวเพือ่ซือ้ขายหลกัทรพัย ์

ขอบเขตนโยบาย 

1. บรษิทัฯ จะใหค้วามรูแ้ก่กรรมการและผูบ้รหิารของบรษิทัฯ เกี่ยวกบัหน้าทีท่ีต่้องจดัทําและเปิดเผย
รายงานการถอืและการเปลี่ยนแปลงการถอืหลกัทรพัย์ของ (ก) ตนเอง (ข) คู่สมรสหรอืผูท้ี่อยู่กิน
ดว้ยกนัฉันสามภีรยิา (ค) บุตรทีย่งัไม่บรรลุนิตภิาวะ และ (ง) นิตบุิคคลทีต่นเอง คู่สมรสหรอืผูท้ีอ่ยู่
กนิดว้ยกนัฉนัสามภีรยิา และบุตรทีย่งัไม่บรรลุนิตภิาวะถอืหุน้รวมกนัเกนิรอ้ยละ 30 ของจาํนวนสทิธิ
ออกเสยีงทัง้หมดของนิตบุิคคลดงักล่าวและการถอืหุน้ดงักล่าวเป็นสดัส่วนทีม่ากทีสุ่ดในนิตบุิคคลนัน้
ต่อสํานักงาน ก.ล.ต. ตามมาตรา 59 แห่ง พ.ร.บ. หลกัทรพัย์ ประกาศสํานักงาน ก.ล.ต. ที่ สจ. 
38/2561 เรื่อง การจดัทาํรายงานการเปลีย่นแปลงการถอืหลกัทรพัยแ์ละสญัญาซื้อขายล่วงหน้าของ
กรรมการ ผูบ้รหิาร ผูส้อบบญัช ีผูท้ําแผน และผูบ้รหิารแผน และ/หรอืประกาศทีเ่กี่ยวขอ้ง และบท
กําหนดโทษตามมาตรา 275 แห่ง พ.ร.บ. หลกัทรพัย์ รวมทัง้ใหค้วามรู้เรื่องการรายงานการได้มา
หรอืจําหน่ายหลกัทรพัย์ตามมาตรา 246 แห่ง พ.ร.บ. หลกัทรพัย์ และบทกําหนดโทษตามมาตรา 
298 แหง่ พ.ร.บ. หลกัทรพัย ์

2. บรษิทัฯ กําหนดใหก้รรมการและผูบ้รหิารของบรษิทัฯ รวมทัง้ผูด้ํารงตําแหน่งระดบัผูจ้ดัการในสาย
งานบัญชีการเงินหรือเทียบเท่า จัดทําและนําส่งรายงานการถือและการเปลี่ยนแปลงการถือ
หลกัทรพัยข์อง (ก) ตนเอง (ข) คู่สมรสหรอืผูท้ีอ่ยู่กนิดว้ยกนัฉันสามภีรยิา (ค) บุตรทีย่งัไม่บรรลุนิติ
ภาวะ และ (ง) นิตบุิคคลทีต่นเอง คู่สมรสหรอืผูท้ีอ่ยู่กนิดว้ยกนัฉันสามภีรยิา และบุตรทีย่งัไม่บรรลุ
นิตภิาวะถอืหุน้รวมกนัเกนิรอ้ยละ 30 ของจํานวนสทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของนิตบุิคคลดงักล่าว และ
การถือหุ้นดังกล่าวเป็นสัดส่วนที่มากที่สุดในนิติบุคคลนัน้ ตามแบบรายงานการถือและการ
เปลีย่นแปลงการถอืหลกัทรพัย์ทีส่ํานักงาน ก.ล.ต. กําหนด มายงัเลขานุการบรษิทัทุกครัง้ก่อนทีจ่ะ
นําส่งรายงานดงักล่าวต่อสาํนักงาน ก.ล.ต. ทุกครัง้ โดยใหก้ารจดัทาํและระยะเวลาและวธิกีารในการ
นําส่งรายงานการถอืและการเปลี่ยนแปลงการถอืหลกัทรพัย์และการไดม้าหรอืจําหน่ายหลกัทรพัย์ 
เป็นไปตามหลกัเกณฑท์ีก่าํหนดไวใ้น พ.ร.บ. หลกัทรพัย ์และประกาศสาํนกังาน ก.ล.ต. ทีเ่กีย่วขอ้ง  

3. บรษิทัฯ กําหนดหา้มมใิหก้รรมการและผูบ้รหิาร และผูป้ฏบิตังิานทีเ่กี่ยวขอ้ง ซึ่งรวมถงึบุคคลทีถู่ก
สนันิษฐานว่ารูห้รอืครอบครองขอ้มลูภายใน ตาม พ.ร.บ. หลกัทรพัย ์ทีไ่ดร้บัทราบขอ้มลูภายในทีย่งั
มิได้มีการเปิดเผยต่อสาธารณชนและเป็นข้อมูลที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงราคาหรือมูลค่าของ
หลกัทรพัย ์หรอือาจมผีลกระทบต่อการตดัสนิใจของผูล้งทุนในการซื้อหรอืขายหลกัทรพัยข์องบรษิทั
ฯ หรอือาจก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อผูล้งทุนทีป่ระสงค์จะลงทุนในหลกัทรพัย์ของบรษิทัฯ โดยนํา
ขอ้มูลดงักล่าวมาใชเ้พื่อการซื้อ ขาย เสนอซื้อ เสนอขาย หรอืชกัชวนใหบุ้คคลอื่นซื้อ ขาย เสนอซื้อ 
หรอืเสนอขาย ซึง่หลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ ไมว่า่ทัง้ทางตรงหรอืทางออ้ม และไมว่า่การกระทาํดงักล่าว
จะทาํเพือ่ประโยชน์ต่อตนเองหรอืผูอ้ื่น หรอืเปิดเผยขอ้มลูดงักล่าวเพือ่ใหผู้อ้ื่นกระทาํการดงักล่าว ไม่
วา่ตนไดร้บัผลประโยชน์ตอบแทนหรอืไม่กต็าม นอกจากนัน้ กรรมการและผูบ้รหิาร และผูป้ฏบิตังิาน
ทีเ่กี่ยวขอ้ง ทัง้นี้ รวมถงึคู่สมรสหรอืผูท้ีอ่ยู่กนิดว้ยกนัฉันสามภีรยิา และบุตรทีย่งัไม่บรรลุนิตภิาวะ
ของบุคคลดงักล่าวจะตอ้งระงบัการซื้อ ขาย เสนอซือ้ หรอืเสนอขาย หรอืชกัชวนใหบุ้คคลอื่นซือ้ ขาย 
เสนอซื้อ หรอืเสนอขายหลกัทรพัย์ของบรษิัทฯ ไม่ว่าทางตรงหรอืทางอ้อม ในช่วงเวลาก่อนที่จะ
เผยแพร่งบการเงนิ ผลการดาํเนินงานทางการเงนิทัง้รายปีและรายไตรมาสหรอืขอ้มูลเกีย่วกบัฐานะ
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การเงนิและสถานะของบรษิทัฯ จนกว่าบรษิทัฯ จะไดเ้ปิดเผยขอ้มลูดงักล่าวต่อสาธารณชนแลว้ ทัง้นี้ 
บรษิทัฯ จะแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรใหก้รรมการและผูบ้รหิาร และผูป้ฏบิตังิานทีเ่กีย่วขอ้ง ซึง่รวมถงึ
บุคคลทีถู่กสนันิษฐานว่ารูห้รอืครอบครองขอ้มูลภายใน งดการซื้อขายหลกัทรพัย์ของบรษิทัฯ เป็น
เวลาอย่างน้อย 30 วนั ก่อนการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณชน และควรรออย่างน้อย 24 ชัว่โมง 
ภายหลงัการเปิดเผยขอ้มูลต่อสาธารณชนแลว้ จงึจะสามารถทาํรายการขา้งตน้ได ้รวมทัง้หา้มไม่ให้
เปิดเผยขอ้มลูทีเ่ป็นสาระสาํคญันัน้ต่อบุคคลอื่น ไมว่า่โดยวธิใีด ๆ 

4. บรษิทัฯ กําหนดใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทัฯ มหีน้าทีเ่กบ็รกัษาความลบั และ/
หรอืขอ้มลูภายในของบรษิทัฯ ตลอดจนขอ้มลูความลบัของคูค่า้ของบรษิทัฯ ทีต่นไดร้บัทราบจากการ
ปฏบิตัหิน้าที ่และหา้มมใิหนํ้าความลบั และ/หรอืขอ้มูลภายในของบรษิทัฯ ตลอดจนขอ้มูลความลบั
ของคู่ค้าของบรษิัทที่ตนได้รบัทราบจากการปฏิบตัิหน้าที่ ไปใช้ประโยชน์ไม่ว่าทางใด แม้ว่าการ
เปิดเผยขอ้มลูดงักล่าวจะไมท่าํใหเ้กดิผลเสยีหายแก่บรษิทัฯ หรอืคูค่า้ของบรษิทัฯ กต็าม  

5. บรษิทัฯ กําหนดห้ามมใิห้กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทัฯ เปิดเผยขอ้มูลภายในของ
บริษัทฯ และห้ามมิให้บุคคลดงักล่าวใช้ตําแหน่งหน้าที่ของตนในบริษัทฯ นําข้อมูลภายใน หรือ
สารสนเทศที่มสีาระสําคญัต่อการดําเนินงานซึ่งตนได้รบัรู้ หรอืรบัทราบในระหว่างปฏิบตัิงานใน
บรษิทัฯ ซึง่ยงัไมไ่ดเ้ปิดเผยต่อสาธารณชน ไปใชส้าํหรบัแสวงหาประโยชน์ไมว่า่ดว้ยวธิกีารใดในทาง
มชิอบ หรอืเปิดเผยกบับุคคลภายนอกเพือ่ประโยชน์ของตนเอง หรอืบุคคลอื่น ไมว่า่โดยทางตรงหรอื
ทางออ้ม ไมว่า่บุคคลดงักล่าวจะไดร้บัผลประโยชน์ตอบแทนหรอืไมก่ต็าม    

6. บรษิทัฯ กําหนดใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทัฯ มหีน้าทีป่ฏบิตัติามแนวทางการใช้
ขอ้มูลภายในตามที่กําหนดไว้ใน พ.ร.บ. หลกัทรพัย์ แนวปฏิบตัิในการจดัการขอ้มูลลบัที่มผีลต่อ
ราคาหลกัทรพัยข์องสาํนกังาน ก.ล.ต. รวมถงึกฎเกณฑอ์ื่นทีเ่กีย่วขอ้ง 

7. บรษิทัฯ กําหนดใหม้กีระบวนการลงโทษบุคลากรทีไ่มป่ฏบิตัติามนโยบายการใชข้อ้มลูภายใน หากมี
การฝ่าฝืนนําขอ้มูลภายในไปใชห้าประโยชน์แก่ตนเองหรอืผูอ้ื่น ไม่ว่าทางตรงหรอืทางออ้ม และไม่
ว่าจะได้รบัผลตอบแทนหรือไม่ ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม จะได้รบัการพิจารณาทางวินัยตาม
ระเบยีบทีบ่รษิทัฯ กําหนดไว ้หรอืมโีทษตามกฎหมาย ซึง่การลงโทษจะพจิารณาจากเจตนาของการ
กระทาํและความรา้ยแรงของความผดินัน้ ๆ 

11.6 ค่าตอบแทนของผูส้อบบญัชี  

11.6.1  ค่าตอบแทนจากการสอบบญัชี (Audit Fee)  

สําหรบังวดปีบญัชสีิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2562  บรษิทัฯ จ่ายค่าตอบแทนจากการสอบบญัช ี(Audit Fee) 
ใหแ้ก่ บรษิทั ไพรซ้ วอเตอรเ์ฮา้ส ์คเูปอรส์ เอบเีอเอส จาํกดั คดิเป็นจาํนวนรวม 2.95 ลา้นบาท  

สําหรบังวดปีบญัชสีิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2563 ที่ประชุมวสิามญัผูถ้ือหุ้นครัง้ที่ 1/2563 ของบรษิัทฯ เมื่อ
วนัที่ 17 กุมภาพนัธ์ 2563 ได้มมีตอินุมตัจิ่ายค่าตอบแทนจากการสอบบญัช ี(Audit Fee) ของบรษิทัฯ (ก่อนการแปร
สภาพเป็นบรษิทัมหาชน) ใหแ้ก่ บรษิทั ไพรซ้์ วอเตอรเ์ฮา้สค์ูเปอร์ส เอบเีอเอส จํากดั คดิเป็นจํานวนไม่เกนิ 3.4 ลา้น
บาทซึ่งประกอบดว้ยค่าสอบบญัชรีายปี และค่าสอบทานงบการเงนิรายไตรมาสโดยไม่รวมค่าใชจ้่ายอื่นตามจรงิ โดย
สําหรบังวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2563 บรษิัทฯ จ่ายค่าตอบแทนจากการสอบบญัช ี(Audit Fee) ให้แก่ 
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บรษิทั ไพรซ้ วอเตอรเ์ฮา้ส ์คเูปอรส์ เอบเีอเอส จาํกดั คดิเป็นจาํนวนรวม 2.21 ลา้นบาท  

11.6.2 ค่าบริการอื่น (Non-Audit Fee) 

ทัง้นี้ สาํหรบังวดปีบญัชสีิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 บรษิทัฯ ไดจ้่ายคา่บรกิารอื่น (Non-Audit Fee) เชน่ คา่
ล่วงเวลา ค่าใชจ้่ายเดนิทาง ค่าใชจ้่ายอื่น ๆ ทีเ่บกิตามจรงิ (Out-of-Pocket Expenses) ใหแ้ก่ บรษิทั ไพรซ้ วอเตอร์
เฮา้ส ์คเูปอรส์ เอบเีอเอส จาํกดั คดิเป็นจาํนวนรวม 21,250 บาท 

สําหรบังวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ ไดจ้่ายค่าบรกิารอื่น (Non-Audit Fee) เช่น ค่า
ล่วงเวลา ค่าใชจ้่ายเดนิทาง ค่าใชจ้่ายอื่น ๆ ทีเ่บกิตามจรงิ (Out-of-Pocket Expenses) ใหแ้ก่ บรษิทั ไพรซ้ วอเตอร์
เฮา้ส ์คเูปอรส์ เอบเีอเอส จาํกดั คดิเป็นจาํนวนรวม 215,190 บาท  

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ไดว้่าจา้งบรษิทั ไพรซ้์ วอเตอรเ์ฮา้สค์เูปอรส์ เอบเีอเอส จาํกดั เพื่อใหบ้รกิารตรวจสอบงบ
การเงนิและดาํเนินการต่าง ๆ เพือ่สนบัสนุนการยืน่ Filing ต่อสาํนกังาน ก.ล.ต   โดยมคีา่บรกิารจาํนวน  20.6 ลา้นบาท  

ทัง้นี้ บุคคลหรอืกจิการที่เกี่ยวขอ้งกบัผูส้อบบญัชแีละสํานักงานสอบบญัชทีี่ผูส้อบบญัชสีงักดัขา้งต้นไม่เป็น
บุคคลหรอืกจิการทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อยตามมาตรฐานการบญัชวี่าดว้ยเรื่องการเปิดเผยขอ้มูลเกี่ยวกบั
บุคคลหรอืกจิการทีเ่กีย่วขอ้ง 

11.7 การนําหลกัการกาํกบัดแูลกิจการที่ดีสาํหรบับริษทัจดทะเบียน ปี 2560 ไปปรบัใช้  

บรษิทัฯ มกีารปฏบิตัติามหลกัการกํากบัดูแลกจิการทีด่สีาํหรบับรษิทัจดทะเบยีน ปี 2560 และคณะกรรมการ
บรษิทัมกีระบวนการในการทบทวนการนําหลกัการกํากบัดแูลกจิการทีด่สีาํหรบับรษิทัจดทะเบยีน ปี 2560 ไปปรบัใชใ้ห้
เหมาะสมกบับรบิททางธุรกจิอยา่งน้อยปีละ 1 ครัง้ 

11.8 การปฏิบตัิตามหลกัการกาํกบัดแูลกิจการที่ดีในเรื่องอื่น ๆ   

ไมม่ ี

11.9 ตารางอาํนาจอนุมตัิ 
  ในการประชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่2/2563 เมือ่วนัที ่25 กุมภาพนัธ ์2563 ไดอ้นุมตัติารางอาํนาจอนุมตั ิ
(Authority Table) โดยมรีายละเอยีดทีส่าํคญั ดงันี้  
 

ผูอ้นุมตัิ 1 ผูอ้นุมตัิ 2 คาํอธิบาย 
A  อนุมตัโิดยผูอ้นุมตั ิ1 
A A อนุมตัโิดยผูอ้นุมตั ิ1 หรอื ผูอ้นุมตั ิ2  
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ลาํดบั เร ื่อง งบประมาณรายจ่ายลงทุน BOD 
EX 

COM 
CEO D-CEO 

C-
Level 

หวัหน้า
แผนก 

หมายเหตุุ 

1 งบประมาณรายจ่ายลงทุนประจาํปี แผนงานประจาํปี และแผนธุรกจิ A       

2 พจิารณาอนุมตักิารลงทุนในบรษิทัอื่น ๆ / การรว่มลงทุน (Joint Venture) 

 ≥10% ของหุน้ทีช่าํระแลว้ของบรษิทัทีจ่ะเขา้ลงทุน/ การรว่มลงทุน (Joint Venture) 

 <10% ของหุน้ทีช่าํระแลว้ของบรษิทัทีจ่ะเขา้ลงทุน/ การรว่มลงทุน (Joint Venture) 

 
A 

 
 
A 

    เป็นไปตามหลกัเกณฑ์และขอ้บงัคบั
ของตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 

3 พจิารณาอนุมตัริายการไดม้า / จาํหน่ายไปซึง่สนิทรพัย ์ A A1     เป็นไปตามหลกัเกณฑ์และขอ้บงัคบั
ของตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 

4 พจิารณาอนุมตัริายการทีเ่กีย่วโยงกนั A A1     เป็นไปตามหลกัเกณฑ์และขอ้บงัคบั
ของตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 

5 พจิารณาอนุมตัริายการเบกิคา่ใชจ้่ายในกรณีทีว่งเงนิเกนิกวา่วงเงนิรายจ่ายประจาํปีทีไ่ดร้บัอนุมตัใินทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั 

  เกนิกว่ารอ้ยละ 20 ของวงเงนิรายจ่ายประจําปีที่อนุมตัโิดยที่ประชุมคณะกรรมการ

บรษิทั 

A       

  เกนิกว่ารอ้ยละ 10 แต่ไม่เกนิรอ้ยละ 20 ของวงเงนิรายจ่ายประจําปีที่อนุมตัโิดยที่

ประชุมคณะกรรมการบรษิทั 

 A      

  ไม่เกินร้อยละ 10 ของวงเงนิรายจ่ายประจําปีที่อนุมตัิโดยที่ประชุมคณะกรรมการ

บรษิทั 

  A     

6 พจิารณาอนุมตักิารเขา้ทาํสญัญา / อนุมตัเิอกสารใบขอซือ้ (Purchase requisition) สาํหรบัคา่ใชจ้่ายในการซือ้สนิทรพัยถ์าวรทีอ่ยูใ่นวงเงนิรายจ่ายประจาํปี  

  วงเงนิเกนิกวา่ 20,000,000 บาท  A      

  วงเงนิเกนิกวา่ 10,000,000 บาท แต่ไมเ่กนิ 20,000,000 บาท   A     

  วงเงนิเกนิกวา่ 300,000 บาท แต่ไมเ่กนิ 10,000,000 บาท    A    

 
1 หมายถงึ ฝ่ายจดัการตามหลกัเกณฑแ์ละขอ้บงัคบัของตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย ในเรือ่งการพจิารณาอนุมตัริายการดงักลา่ว 
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ลาํดบั เร ื่อง งบประมาณรายจ่ายลงทุน BOD 
EX 

COM 
CEO D-CEO 

C-
Level 

หวัหน้า
แผนก 

หมายเหตุุ 

  วงเงนิเกนิกวา่ 100,000 บาท แต่ไมเ่กนิ 300,000 บาท     A   

  วงเงนิเกนิกวา่ 20,000 บาท แต่ไมเ่กนิ 100,000 บาท      A  

  วงเงนิไมเ่กนิ 20,000 บาท      A รวมถึงผู้จัดการฝ่ายและผู้จัดการ
อาวุโส 

7 พจิารณาอนุมตัเิอกสารใบสัง่ซือ้ (Purchase order)  

  วงเงนิเกนิกวา่ 1,000,000 บาท   A A    

  วงเงนิเกนิกวา่ 50,000 บาท แต่ไมเ่กนิ 1,000,000 บาท     A   

  วงเงนิไมเ่กนิ 50,000 บาท      A หัวหน้าแผนกจัดซื้อหรือผู้ที่ได้ร ับ
มอบหมายเท่านัน้ 

8 พจิารณาอนุมตักิารเขา้ทาํสญัญาเช่า DC,  Sorting Hub และ Parcel shop  

  วงเงนิเกนิกวา่ 500,000,000 บาท  A      

  วงเงนิเกนิกวา่ 100,000,000 บาท แต่ไมเ่กนิ 500,000,000 บาท   A A    

  วงเงนิเกนิกวา่ 7,000,000 บาท แต่ไมเ่กนิ 100,000,000 บาท     A  ประธานเจ้าหน้าที่บริหารสายงาน
การเงนิและบญัชเีท่านัน้  

  วงเงนิไมเ่กนิ 7,000,000 บาท      A  

อนึ่ง คณะกรรมการบรษิทัฯ จะมกีารอนุมตัแิผนงานประจาํปีและ งบประมาณของบรษิทั โดยในการนําเสนองบประมาณของบรษิทัฯ เพือ่ขออนุมตันิัน้ จะมรีายละเอยีดย่อยของ
แผนงานประจาํปีและงบประมาณในแต่ละเรื่องของแต่ละสายงานประกอบใหค้ณะกรรมการบรษิทัพจิารณาดว้ย อยา่งไรกด็ ีหากสว่นงานใด ๆ มรีายการเบกิคา่ใชจ้่ายเกนิกวา่ รอ้ยละ 20 
ของงบประมาณและวงเงนิรายการเบกิจ่ายประจาํปีทีไ่ดร้บัอนุมตัใินทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ สว่นงานดงักล่าวจะตอ้งทาํการแจกแจงและขออนุมตัวิงเงนิดงักล่าวต่อคณะกรรมการ
บรษิทัฯ 

ทัง้นี้ สาํหรบัรายการทีม่ขีนาดใหญ่หรอืทีม่คีวามสาํคญั ซึง่รวมถงึรายการทีม่ลีกัษณะเป็นรายการทีเ่กีย่วโยงกนั หรอืรายการทีเ่ขา้ขา่ยเป็นการไดม้าหรอืจาํหน่ายไปซึง่ทรพัยส์นิ
ของบรษิทัฯ จะตอ้งไดร้บัการอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทั และ/หรอืทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ตามกฎหมายและประกาศทีเ่กีย่วขอ้ง 
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12. ความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

12.1 นโยบายและแนวทางปฏิบตัิเกี่ยวกบัความรบัผิดชอบต่อสงัคม  

บรษิทัฯ ดําเนินธุรกจิอยู่ภายใต้กรอบธรรมาภบิาลที่ด ีมคีวามโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได ้โดยมคีวาม
มุ่งมัน่ทีจ่ะพฒันาธุรกจิควบคู่ไปกบัการสรา้งสมดุลทางเศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดลอ้ม ทัง้นี้ บรษิทัฯ ตัง้มัน่ทีจ่ะดํารง
ตนใหเ้ป็นบรษิทัทีเ่ป็นแบบอย่างทีด่ขีองสงัคมในการดาํเนินธุรกจิอย่างยัง่ยนื และสามารถบรหิารกจิการใหเ้ตบิโตอย่าง
มัน่คงและเป็นที่ยอมรบัในสงัคมบนพื้นฐานของจริยธรรมและหลกัการกํากับดูแลกิจการที่ดี รวมทัง้สามารถสร้าง
ผลตอบแทนใหก้บัผูถ้อืหุน้ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพโดยคํานึงถงึผลกระทบในการดําเนินธุรกจิต่อผูท้ีม่สี่วนเกี่ยวขอ้งกบั
บรษิทัฯ ในทุกดา้น บรษิทัฯ จงึไดจ้ดัทาํนโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคมในดา้นต่าง ๆ ดงันี้ 

ขอบเขตนโยบาย  

1. การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 

บรษิัทฯ ได้กําหนดแนวทางในการดูแลผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีไว้ในจรรยาบรรณทางธุรกิจโดยคํานึงถึงความ
รบัผดิชอบต่อผูม้สี่วนได้เสยี ตัง้แต่ผูถ้อืหุ้น พนักงาน ลูกค้า คู่ค้า คู่สญัญา ผูม้สี่วนได้เสยีทุกฝ่าย ชุมชน สงัคม และ
สิง่แวดลอ้ม ทัง้ยงัส่งเสรมิใหเ้กดิการแขง่ขนัทางการคา้อย่างเสรแีละเป็นธรรม หลกีเลีย่งการดาํเนินการทีอ่าจก่อใหเ้กดิ
ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์และการละเมดิทรพัย์สนิทางปัญญารวมถงึส่งเสรมิการต่อต้านการทุจรติทุกรูปแบบใน
หวัขอ้ต่าง ๆ ดงันี้ 

(1) การกาํกบัดแูลกจิการ 

บรษิทัฯ มคีวามมุง่มัน่ทีจ่ะดาํเนินธุรกจิอยา่งถูกตอ้ง ดว้ยความสจุรติ เป็นธรรม โปรง่ใส เปิดเผยขอ้มลูทีส่าํคญั 
และสามารถตรวจสอบได ้ซึง่บรษิทัฯ จะคาํนึงถงึผลประโยชน์ และผลกระทบต่อผูถ้อืหุน้ พนักงาน ลูกคา้ คู่คา้ คู่สญัญา
และผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกฝ่าย รวมถงึมกีารแบ่งปันผลประโยชน์อยา่งเหมาะสมและเป็นธรรม 

(2) ความรบัผดิชอบต่อสงัคม 

บริษัทฯ มีนโยบายดําเนินธุรกิจด้านความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility: CSR) 
ภายใต้หลกัพื้นฐานทางจรยิธรรม เพื่อให้เกิดความเป็นธรรมต่อผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีทุกฝ่ายที่เกี่ยวขอ้ง พร้อมทัง้นํา
หลกัการกาํกบัดแูลกจิการทีด่มีาเป็นแนวทาง เพือ่รกัษาดุลยภาพของการดาํเนินงานทัง้ทางดา้นเศรษฐกจิ ชุมชน สงัคม 
และสิง่แวดลอ้ม อนัจะนําไปสูก่ารพฒันาธุรกจิทีป่ระสบความสาํเรจ็อยา่งยัง่ยนื 

(3) การกาํกบัดแูลการปฏบิตัติามกฎหมาย ระเบยีบ และขอ้บงัคบั 

บรษิทัฯ ใหค้วามสาํคญักบัการปฏบิตัติามกฎหมาย กฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งกบัสิง่แวดลอ้ม อาชวีอนามยั และ
ความปลอดภัย รวมถึงการปฏิบตัิตามจรรยาบรรณทางธุรกิจที่เป็นสากล โดยกําหนดให้กรรมการ ผู้บริหาร และ
พนักงาน ต้องปฏบิตัตินใหอ้ยู่ในกรอบของกฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบั และต้องไม่มสี่วนรูเ้หน็ ช่วยเหลอืหรอืกระทํา
การใด ๆ อนัเป็นการละเมดิ ฝ่าฝืนกฎหมาย กฎระเบยีบอื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง หรอืเป็นการทุจรติคอรปัชัน่ 
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(4) การกาํกบัดแูลการปฏบิตัติามกฎหมายวา่ดว้ยทรพัยส์นิทางปัญญา 

บรษิทัฯ ไม่สนับสนุนการดําเนินการทีม่ลีกัษณะเป็นการละเมดิทรพัยส์นิทางปัญญา โดยกําหนดใหก้รรมการ 
ผูบ้รหิาร และพนักงาน ตอ้งปฏบิตัตินใหอ้ยู่ในกรอบของกฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบั และตอ้งไม่มสี่วนรูเ้หน็ ช่วยเหลอื 
หรอืกระทาํการใด ๆ อนัเป็นการละเมดิ ฝ่าฝืนกฎหมาย กฎระเบยีบอื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัทรพัยส์นิทางปัญญา 

(5) การสง่เสรมิใหม้กีารใชท้รพัยากรอยา่งมปีระสทิธภิาพ 

บรษิทัฯ ส่งเสรมิให้ กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกระดบัในองค์กรใช้ทรพัยากรอย่างมปีระสทิธิภาพ
เหมาะสมและเพยีงพอ และเกิดประโยชน์สูงสุด รวมถึงสื่อสาร ให้ความรู้ สนับสนุนและสร้างจติสํานึกแก่พนักงาน 
รวมถงึผูท้ีเ่กีย่วขอ้งทุกฝ่าย ในการบรหิารการใชท้รพัยากรทีม่อียูใ่หเ้กดิประโยชน์สงูสดุแก่องคก์ร 

2. การต่อต้านทุจริตคอรร์ปัช ัน่  

บรษิทัฯ มนีโยบายที่จะต่อต้านการทุจรติคอร์รปัชัน่ โดยมุ่งเน้นเสรมิสร้างวฒันธรรมองค์กรให้บุคลากรทุก
ระดบัตระหนักถงึพษิภยัของการทุจรติคอรร์ปัชัน่ รวมถงึการสรา้งค่านิยมทีถู่กตอ้ง และเพิม่ความเชื่อมัน่ต่อผูม้สี่วนได้
เสยีทุกฝ่าย เพื่อให้การต่อต้านทุจรติคอร์รปัชัน่เป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ โดยมนีโยบายและแนวทางเกี่ยวกบัการ
ต่อตา้นทุจรติคอรร์ปัชัน่เป็นการเฉพาะซึง่มรีายละเอยีดทีส่าํคญัดงันี้ 

(1) หา้มกรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังานทุกระดบัของบรษิทั มสีว่นรว่มกบัการทุจรติคอรร์ปัชัน่ทุก

รูปแบบทัง้ทางตรงและทางออ้ม การตดิสนิบนและการแสวงหาผลประโยชน์อนัมคิวรไดใ้น

รูปแบบต่าง ๆ เช่น การเรียก รับ เสนอ หรือให้ทรัพย์สิน รวมถึงประโยชน์อื่นใดกับ

เจา้หน้าทีข่องรฐัหรอืบุคคลอื่นใดทีท่ําธุรกจิกบับรษิทั เพื่อประโยชน์ของตนเอง ผูอ้ื่น หรอื

สรา้งโอกาสทางธุรกจิแก่บรษิทั 

(2) บรษิัทมนีโยบายที่จะปฏิบตัิตามกฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้านการ

ทุจรติคอร์รปัชัน่ในประเทศไทย และในทุกประเทศที่ตวัแทนของบรษิทัประกอบธุรกจิใน

นามของบรษิทั 

(3) นโยบายนี้ขยายไปถงึ ตวัแทน คูส่ญัญาหรอืบุคคลใดทีก่ระทาํการในนามของบรษิทั 

(4) หากกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานกระทาํใด ๆ ทีฝ่่าฝืนหรอืไม่เป็นไปตามนโยบายฉบบั

นี้ ไมว่า่ทางตรงหรอืทางออ้ม จะไดร้บัการพจิารณาทางวนิยัตามระเบยีบทีบ่รษิทักาํหนดไว้

หรือมีโทษทางกฎหมาย ทัง้นี้ บุคลากรของบริษัท ต้องทําความเข้าใจและปฏิบัติตาม

นโยบายต่อต้านการทุจรติคอร์รปัชัน่ในทุกขัน้ตอนของการปฏิบตัิงาน หากพบเห็นการ

กระทําที่ขดัต่อนโยบายนี้ ให้แจ้งผู้บงัคบับญัชา หรือหน่วยงาน  /บุคคลที่รบัผิดชอบให้
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(5) ผู้บงัคบับญัชาที่เพกิเฉยการฝ่าฝืนหรอืไม่ปฏิบตัิตามนโยบายฉบบันี้ โดยผู้อยู่ใต้บงัคบั

บญัชาของตน หรอืทราบถึงการกระทําดงักล่าวแต่ล้มเหลวในการจดัการแก้ไขหรอืแจ้ง

เบาะแส จะไดร้บัการพจิารณาทางวนิยัตามระเบยีบทีบ่รษิทั กาํหนดไว ้

(6) ตวัแทนหรอืคูส่ญัญาของบรษิทัทีฝ่่าฝืนนโยบายนี้จะถูกเลกิสญัญา 

(7) บรษิทัจะใหค้วามเป็นธรรมและคุม้ครองกรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังานใดๆ ทีป่ฏเิสธหรอืแจง้
ขอ้มูลเรื่องเกีย่วกบัการคอร์รปัชัน่ของบรษิทั โดยบรษิทัจะไม่ลงโทษ ลดตําแหน่ง หรอืทํา
ใหเ้กดิผลกระทบในแงล่บแก่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานใด ๆ ทีป่ฏเิสธไม่กระทาํการ 
หรอืกระทาํการใด ๆ ทีก่่อใหเ้กดิการทุจรติคอรร์ปัชัน่ แมก้ารปฏเิสธดงักล่าวจะทาํใหบ้รษิทั
ตอ้งสญูเสยีโอกาสทางธุรกจิ 

3. การเคารพสิทธิมนุษยชน 

บรษิทัฯ มนีโยบายสนับสนุนและเคารพการปกป้องสทิธมินุษยชน โดยการปฏบิตัติ่อผูท้ีม่สี่วนเกีย่วขอ้งไม่ว่า
จะเป็นพนักงาน ชุมชน และสงัคมรอบขา้งดว้ยความเคารพในศกัดิศ์รขีองความเป็นมนุษย ์คาํนึงถงึความเสมอภาคและ
สทิธเิสรภีาพที่เท่าเทยีมกนั ไม่ละเมดิสทิธขิ ัน้พื้นฐาน และไม่เลอืกปฏิบตัิไม่ว่าจะเป็นในเรื่องของเชื้อชาติ สญัชาติ 
ศาสนา ภาษา เผ่าพนัธุ์ สผีวิ เพศ อายุ การศกึษา สภาวะทางร่างกาย หรอืสถานะทางสงัคม รวมถงึจดัใหม้กีารดูแล
ไมใ่หก้ารดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯ เขา้ไปมสีว่นเกีย่วขอ้งกบัการละเมดิสทิธมินุษยชนทัง้ทางตรงและทางออ้ม 

4. การปฏิบตัิต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

บรษิทัฯ ตระหนักถงึความสาํคญัของการพฒันาทรพัยากรมนุษยแ์ละปฏบิตัติ่อแรงงานอย่างเป็นธรรม อนัเป็น
ปัจจยัที่จะช่วยเพิม่มูลค่าของกจิการและเสรมิสร้างความสามารถในการแข่งขนั และการเจรญิเตบิโตอย่างยัง่ยนืของ
บรษิทัฯ ในอนาคต บรษิทัฯ ให้ความสําคญักบัการเคารพสทิธขิองพนักงานตามหลกัสทิธมินุษยชน และปฏบิตัิตาม
กฎหมายแรงงาน โดยจดัใหม้กีระบวนการจา้งงาน และเงื่อนไขการจา้งงานทีเ่ป็นธรรม รวมถงึการจ่ายค่าตอบแทนที่
เป็นธรรมเหมาะสมตามศักยภาพของพนักงาน และการพิจารณาผลงานความดีความชอบภายใต้กระบวนการ
ประเมนิผลการทํางานทีเ่ป็นธรรมเพื่อสรา้งความมัน่คงในสายอาชพีและส่งเสรมิโอกาสความกา้วหน้าในอาชพี รวมทัง้
จดัให้มสีวสัดกิารด้านต่าง ๆ สําหรบัพนักงานตามที่กฎหมายกําหนด เช่น ประกนัสงัคม และเพิม่เตมิจากที่กฎหมาย
กาํหนด เชน่ ประกนัอุบตัเิหตุ และการใหเ้งนิชว่ยเหลอืประเภทต่าง ๆ เชน่ เงนิชว่ยฌาปนกจิ เป็นตน้ 

บรษิทัฯ สง่เสรมิการพฒันาบุคลากรทุกระดบั โดยจดัใหม้กีารฝึกอบรม สมัมนาวชิาการดา้นต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 
เพื่อพฒันาความรูค้วามสามารถและศกัยภาพของบุคลากร รวมถงึปลูกฝังทศันคตทิีด่ ีมคีุณธรรม จรยิธรรม และการ
ทาํงานเป็นทมีแก่บุคลากร และสรา้งสภาพแวดลอ้มการทาํงานทีม่คีวามสขุและยอมรบัซึง่กนัและกนั และมกีารปฏบิตัติ่อ
พนกังานทุกระดบัโดยไมม่กีารเอารดัเอาเปรยีบซึง่กนัและกนั 

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัเปิดโอกาสให้พนักงานสามารถแสดงความคดิเหน็ หรอืร้องเรยีนเกี่ยวกบัการปฏบิตัิ
อย่างไม่เป็นธรรมหรอืการกระทําที่ไม่ถูกต้องในบรษิทั รวมถึงให้การคุ้มครองพนักงานที่รายงานเรื่องดงักล่าว และ
คํานึงถึงความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทํางาน โดยกําหนดให้เรื่องความปลอดภัย  
อาชวีอนามยั และสภาพแวดลอ้มการทาํงานทีด่เีป็นเรือ่งทีส่าํคญั 

5. ความรบัผิดชอบต่อลกูค้าและผ ูบ้ริโภค 



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  

สว่นที ่2.3.12 หน้า 4 

บรษิทัฯ จะปฏบิตัติ่อลูกคา้อย่างเป็นธรรม โดยไม่เลอืกปฏบิตั ิและไม่เปิดเผยขอ้มลูของลูกคา้ทีต่นไดล่้วงรูม้า
เนื่องจากการดําเนินธุรกิจอนัเป็นขอ้มูลที่ตามปกติวสิยัจะพงึสงวนไว้ไม่เปิดเผย และไม่นําขอ้มูลดงักล่าวมาใช้เพื่อ
ผลประโยชน์ของตนเองและผูเ้กี่ยวขอ้ง บรษิทัฯ มุ่งมัน่ในการสรา้งความพงึพอใจ และความมัน่ใจใหก้บัลูกคา้ ภายใต้
ความปลอดภยัและเทคโนโลยทีี่เหมาะสม รวมทัง้รกัษาคุณภาพที่ได้มาตรฐานสากลและยกระดบัมาตรฐานให้สูงขึน้
อยา่งต่อเนื่อง 

6. การดแูลรกัษาสิ่งแวดล้อม 

บรษิทัฯ ใหค้วามสําคญัในเรื่องการดูแลรกัษาสิง่แวดล้อม โดยส่งเสรมิการใชท้รพัยากรอย่างมปีระสทิธภิาพ 
ตระหนกัถงึความปลอดภยัของสงัคม ชุมชน และสิง่แวดลอ้ม ประกอบธุรกจิโดยมรีะบบการดาํเนินงานทีม่มีาตรฐานและ
มกีารควบคุมที่ด ีส่งเสรมิการพฒันาสงัคมและสิง่แวดล้อมที่ย ัง่ยนื ทัง้ยงัปลูกฝังจิตสํานึกความรบัผดิชอบต่อสงัคม 
ชุมชน และสิง่แวดล้อมใหเ้กดิขึน้ในบรษิทัฯ และพนักงานทุกระดบัอย่างต่อเนื่อง รวมทัง้สนับสนุนการจดักจิกรรมทีม่ี
สว่นในการอนุรกัษ์สิง่แวดลอ้ม 

7. การร่วมพฒันาชุมชนหรือสงัคม 

บรษิัทฯ มนีโยบายที่จะดําเนินธุรกิจที่เป็นประโยชน์ต่อเศรษฐกิจ และสงัคม และยดึมัน่การปฏิบตัิตนเป็น
พลเมอืงทีด่ ีและปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้งอย่างครบถ้วน โดยมนีโยบายส่งเสรมิการสรา้งความรูสู้่
ชุมชน สรา้งงาน และกระจายรายได ้ช่วยยกระดบัคุณภาพชวีติของประชาชน เพื่อการพฒันาสงัคมและประเทศอย่าง
ยัง่ยนื รวมทัง้สนับสนุนการจดักจิกรรมและปลูกจติสาํนึกดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคมอย่างเป็นรปูธรรม เพื่อเป็นส่วน
หนึ่งในการรว่มขบัเคลื่อนสงัคมไทยใหม้กีารพฒันาดา้นสงัคมและสิง่แวดลอ้มทีย่ ัง่ยนื 

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัเปิดโอกาสใหชุ้มชน สงัคม หรอืผูม้สีว่นไดเ้สยีทีไ่ดร้บัผลกระทบอยา่งมนียัสาํคญัต่อการ
ดําเนินงานของบรษิทัฯ ตามความเป็นจรงิสามารถสื่อสาร เสนอแนะ หรอืรอ้งทุกขผ์่านช่องทางทีบ่รษิทัฯ ไดจ้ดัเตรยีม
ไว ้

8. การมีนวตักรรมและเผยแพร่นวตักรรมซึ่งได้จากการดาํเนินงานที่ม ีความรบัผิดชอบต่อ
สงัคม สิ่งแวดล้อม และผูม้ ีส่วนได้เสีย 

บรษิทัฯ จะสนับสนุนใหม้นีวตักรรมทัง้ในระดบักระบวนการทํางานภายในองค์กร และในระดบัความร่วมมอื
ระหว่างองค์กร ซึ่งนวตักรรมดงักล่าว หมายถงึ การรเิริม่ทําสิง่ต่าง ๆ ดว้ยวธิใีหม่ ๆ นอกจากนี้ ยงัอาจหมายถงึการ
เปลี่ยนแปลงทางความคดิ เพื่อเป็นการเพิม่มูลค่าเพิม่ใหแ้ก่ธุรกจิ เป้าหมายของนวตักรรมคอืการเปลี่ยนแปลงในเชงิ
บวก เพื่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดขี ึ้น ทัง้นี้ เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อสงัคมอย่างสูงสุด โดยบรษิัทฯ มี
แนวทางในการปฏบิตั ิดงันี้ 

(1) สาํรวจกระบวนการต่าง ๆ ของธุรกจิของบรษิทัฯ ทีด่าํเนินการอยู่ในปัจจุบนัว่าก่อใหเ้กดิความเสีย่ง
หรือมีผลกระทบในทางลบต่อสังคมหรือสิ่งแวดล้อมหรือไม่ อย่างไร พร้อมทัง้ศึกษาหาแนว
ทางแก้ไขเพื่อลดผลกระทบดังกล่าว นอกจากนี้ บริษัทฯ จะศึกษา พิจารณา และวิเคราะห์
กระบวนการทํางานอย่างละเอยีด และครอบคลุมทุกด้าน เพื่อสร้างโอกาสในการพฒันาไปสู่การ
คน้พบนวตักรรมทางธุรกจิ 

(2) เปิดเผยนวตักรรมทีค่น้พบในสิง่ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม  
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(3) วเิคราะหแ์นวทางการแกไ้ขปัญหา ตลอดจนพฒันานวตักรรมอย่างสมํ่าเสมอและอย่างต่อเนื่อง ซึ่ง
เป็นการสรา้งโอกาสในการคดิคน้สิง่ใหม ่การเตบิโตของธุรกจิ และเพือ่การตอบสนองความตอ้งการ
ของลกูคา้ 

ทัง้นี้ การเผยแพรน่วตักรรมถอืเป็นความรบัผดิชอบต่อสงัคม โดยการสือ่สารและเผยแพรใ่หก้บักลุ่มผูม้สี่วนได้
เสยีใหร้บัทราบทัง้ทางตรงและทางอ้อม โดยผ่านช่องทางการสื่อสารทีห่ลากหลาย เพื่อใหม้ัน่ใจว่าขอ้มูลข่าวสารของ
บรษิทัฯ เขา้ถงึกลุ่มผูม้สีว่นไดเ้สยีของบรษิทัฯ อยา่งทัว่ถงึ 

12.2 การดาํเนินงานและการจดัทาํรายงาน (CSR in Process)  

บรษิทัฯ อยู่ระหว่างการพจิารณากําหนดกลยุทธ์และกรอบการดําเนินงานดา้นความยัง่ยนืของบรษิทัฯ ตาม
แนวทางสากลที่เป็นที่ยอมรบั รวมถึงการจดัทํารายงานเพื่อการพฒันาอย่างยัง่ยนืตามมาตรฐาน Global Reporting 
Initiatives (GRI) เวอร์ชัน่ GRI Standard และตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย โดยคาดว่าจะสามารถจดัทํารายงาน
เพือ่การพฒันาอยา่งยัง่ยนืไดใ้นปี 2563  

12.3 การดาํเนินธรุกิจที่ม ีผลกระทบต่อความรบัผิดชอบสงัคม  

บรษิทัฯ อยู่ระหว่างการพจิารณาเพื่อกําหนดกรอบประเมนิผลกระทบและมลูค่าผลกระทบต่อเศรษฐกจิ สงัคม 
และสิง่แวดล้อม จากการดําเนินธุรกิจของบรษิัทฯ ตามแนวทางของมาตรฐานรายงาน Global Reporting Initiatives 
(GRI) เวอรช์ัน่ GRI Standard โดยคาดวา่จะสามารถเปิดเผยขอ้มลูไดใ้นรายงานเพือ่การพฒันาอยา่งยัง่ยนืปี 2563  

12.4 กิจกรรมเพื่อประโยชน์ของสงัคมและสิ่งแวดล้อม 

ภายใต้นโยบายด้านความรบัผิดชอบต่อสงัคมฉบบัปัจจุบนั ในช่วงที่ผ่านมา บริษัทฯ ได้จดักิจกรรมเพื่อ
ประโยชน์ของสงัคมและสิง่แวดลอ้มดงัตวัอยา่งต่อไปนี้ 

กิจกรรม รายละเอียดวตัถปุระสงค  ์
1. เคอรี ่เอก็ซเ์พรส สานสมัพนัธ ์ม.สงขลานครนิทร ์
แลกเปลีย่นความรว่มมอืความรูท้างวชิาการ เพื่อกา้วสู่
ความเป็นเลศิทางวชิาการในระดบัสากล 

แลกเปลีย่นความรูด้า้นวชิาการในการพฒันาคุณภาพ
ของบณัฑติ โดยเน้นการเรยีนรูผ้า่นประสบการณ์ พรอ้ม
ทดลองฝึกปฏบิตัจิรงิ 

2. เคอรี ่เอก็ซเ์พรส ลงนามความรว่มมอื มหาวทิยา 
ราชภฏันครปฐม  

แลกเปลีย่นความรูด้า้นวชิาการในการพฒันาคุณภาพ
ของบณัฑติ โดยเน้นการเรยีนรูผ้า่นประสบการณ์ดา้น
วชิาการและการปฏบิตักิารดา้นโลจสิตกิส ์

3. เคอรี ่เอก็ซเ์พรส สง่สขุใสก่ล่อง สง่ต่อรอยยิม้ สง่ต่อความสขุผา่นของขวญัใหแ้ก่มลูนิธติ่างๆ โรงเรยีน 
และโรงพยาบาลทีข่าดแคลนทัว่ประเทศ  

4. เคอรี ่เอก็ซเ์พรส สง่มอบความรกัในวนัแม ่ คนืความสขุใหก้บัแมท่ัว่ประเทศ โดยสง่มอบดอกมะลิ
และการด์วนัแม่ใหก้บัผูท้ีส่ญัจรในพืน้ทีถ่นนสาทรไป
จนถงึถนนบรมราชชนนี รวมระยะทางกวา่ 80 กโิลเมตร 

5. เคอรี ่เอก็ซเ์พรส สนบัสนุนโครงการโรงพยาบาลสี
เขยีว 

มอบถุงผา้เคอรีใ่หก้บัโรงพยาบาลคา่ยสรุนาร ีเพือ่
สนบัสนุนใหเ้กดิการลดการใชถุ้งพลาสตกิอยา่งยัง่ยนื 

6. เคอรี ่เอก็ซเ์พรส สนบัสนุนทุนการศกึษาใหก้บั
นกัเรยีนในโรงเรยีนต่างๆ ทีข่าดแคลน 

เพือ่สง่มอบโอกาสทางการศกึษาใหก้บันกัเรยีนระดบั
มธัยมศกึษาทีข่าดแคลนทุนทรพัย ์
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กิจกรรม รายละเอียดวตัถปุระสงค  ์
7. เคอรี ่เอก็ซเ์พรส รณรงค ์รบัปีใหม ่ขบัขีป่ลอดภยั ใส่
ใจเพือ่นรว่มทาง 

สรา้งใหป้ระชาชนเกดิความตระหนกัดา้นวนิยัจราจร และ
สง่มอบความสดชือ่ผา่นน้ําดื่มใหผู้เ้ดนิทางในชว่งปีใหม ่

 

นอกจากนัน้ บรษิทัฯ ยงัไดจ้ดักจิกรรมเพื่อประโยชน์ของสงัคมและสิง่แวดลอ้ม ซึง่รวมถงึการใหทุ้นการศกึษา
แก่นักเรยีนโรงเรยีนวดัสุทธวิราราม และโรงเรยีนสตรศีรสีุรโิยทยั บรจิาคชุดยงัชพีให้กบัผู้ประสบอุทกภยัในภาคใต้ 
โครงการบรจิาคใหแ้ก่เดก็กาํพรา้ ศนูยแ์ละบา้นพกัคนชรา 

บรษิทัฯ ไดด้าํเนินโครงการเพือ่การพฒันาสงัคม ซึง่สามารถแบ่งออกเป็น 4 ประเภท ไดแ้ก่ การใหบ้รกิารทาง
มลูคา่ (In-kind Services) การเป็นหุน้สว่น การศกึษา และการสนบัสนุนความเป็นมติรต่อสิง่แวดลอ้ม 

ในส่วนของการให้บรกิารทางมูลค่า (In-kind Services) บรษิทัฯ ไดร้เิริม่โครงการ “ส่งสุขใส่กล่อง” เมื่อต้นปี 
2563 โดยเป็นการใหบ้รกิารส่งสิง่ของบรจิาคใหผู้ย้ากไรโ้ดยไม่เสยีค่าใชจ้่าย บรษิทัฯ ไดด้ําเนินการส่งสิง่ของบรจิาค
มากกว่า 2 ลา้นกล่องซึง่บรรจุสิง่ของบรจิาคใหแ้ก่มูลนิธเิพื่อสงัคมมากกว่า 150 แห่งในประเทศไทย และบรษิทัฯ ยงัได้
ร่วมมอืกบับรษิทั กรุงเทพโทรทศัน์และวทิยุ จาํกดั ในการบรจิาคสิง่ของใหเ้ดก็ ๆ ในภาคเหนือของประเทศไทย และให้
ความชว่ยเหลอืในการปรบัปรุงโรงเรยีน อกีทัง้ เมือ่ตน้ปี 2563 บรษิทัฯ ไดใ้หค้วามชว่ยเหลอืแก่ผูท้ีไ่ดร้บัผลกระทบจาก
การแพร่ระบาดของเชื้อไวรสัโคโรนา (โควดิ-19) โดยการส่งมอบหน้ากากอนามยัและอุปกรณ์ทางการแพทย์ที่ได้รบั
บรจิาคใหแ้ก่ 29 โรงพยาบาล และส่งมอบอาหารและสิง่ของจาํเป็นแก่ 8,614 หลงัคาเรอืนทีไ่ดร้บัผลกระทบทัว่ประเทศ 
ด้วยความช่วยเหลอืจากบรษิัทฯ ทําให้โครงการดงักล่าวประสบความสําเรจ็และได้รบัความช่วยเหลอืจากบุคคลที่มี
ชือ่เสยีงและผูม้อีทิธพิลบนสือ่โซเชยีลมเีดยี 

อกีทัง้ ในช่วงการแพร่ระบาดของเชื้อไวรสัโคโรนา (โควดิ-19) บรษิทัฯ ไดเ้ริม่ตน้ใหบ้รกิารขนส่งในโครงการ 
“สวนสูโ่ต๊ะอาหาร” (Farm to Table) ซึง่บรษิทัฯ ไดนํ้าสนิคา้ทางการเกษตรจากเกษตรกรในพืน้ทีท่ ัว่ประเทศไทยส่งตรง
ถงึผูบ้รโิภคโดยไมผ่่านพ่อคา้คนกลาง โครงการนี้ทาํใหเ้กษตรกรเขา้ถงึช่องทางการจาํหน่ายสนิคา้สว่นเกนิการผลติและ
ยงัเพิม่สว่นต่างกาํไรจากการขายสนิคา้โดยตรงอกีดว้ย 

สาํหรบัดา้นการศกึษา ไดร้่วมกบัมหาวทิยาลยั 10 แห่งในประเทศไทย เพื่อสรา้งโครงการร่วมมอืทางวชิาการ 
(Academic Cooperation Program) โดยการจดัการอบรบการทํางาน ให้โอกาสในการฝึกงาน และ ให้โอกาสในการ
ทาํงานเมือ่สาํเรจ็การศกึษา ทัง้นี้ โครงการนี้จะชว่ยใหบ้รษิทัฯ สามารถสรา้งและเลง็เหน็ผูม้คีวามสามารถ 

สําหรบัการสนับสนุนความเป็นมติรต่อสิง่แวดล้อม บรษิทัฯ ยดึมัน่ในหลกัการของเป้าหมายการพฒันาอย่าง
ยัง่ยนืของตลาดหลกัทรพัยฯ์ หลกัการกํากบัดูแลกจิการทีด่ขีองสาํนักงาน ก.ล.ต. และกฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคบัที่
เกีย่วขอ้งในประเทศไทย ทัง้นี้ นอกจากแผนทีจ่ะใชร้ถจกัรยานยนตไ์ฟฟ้าในเครอืขา่ยการขนสง่ของบรษิทัฯ แลว้ บรษิทั
ฯ ไดก้ระตุน้ใหพ้นกังานมคีวามตระหนกัดา้นสิง่แวดลอ้ม และไดม้กีารสรา้งแรงจงูใจต่าง ๆ ในการลดการใชพ้ลงังาน ซึง่
รวมถงึการขอใหพ้นักงานปิดไฟและเครื่องใชไ้ฟฟ้าเมื่อไม่ไดใ้ชง้าน และปิดไฟสํานักงานระหว่างพกักลางวนั และลด
การใชก้ระดาษ 

ความมุ่งมัน่ของบรษิทัฯ ในความรบัผดิชอบต่อสงัคม ไดถู้กแสดงใหเ้หน็อยู่ในการดําเนินการในแต่ละวนัของ
บรษิทัฯ โดยบรษิทัฯ เชื่อมัน่ว่าการมรีากฐานทีม่ ัน่คงในความยัง่ยนืจะทําใหธุ้รกจิของบรษิทัฯ เตบิโตอย่างยัง่ยนืและ
เป็นการสรา้งมลูคา่ใหแ้ก่ผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกฝ่ายในระยะยาว 
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13. การควบคมุภายในและการบริหารจดัการความเสี่ยง 

13.1 ความเหน็ของคณะกรรมการบริษทัต่อการควบคมุภายใน 

คณะกรรมการบรษิทัใหค้วามสาํคญัต่อระบบควบคุมภายใน โดยไดแ้ต่งตัง้คณะกรรมการตรวจสอบขึน้เพื่อให้
การสนับสนุนการปฏบิตังิานของคณะกรรมการบรษิทั ในการสอบทานระบบการควบคุมภายในและตรวจสอบภายในให้
เป็นไปตามนโยบายการกํากบัดูแลกิจการที่ด ีขอ้กําหนดและจรรยาบรรณที่พงึปฏิบตัิอย่างมปีระสทิธภิาพ และเพื่อ
ป้องกนัการทุจรติและความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ รวมถงึการจดัทาํรายงานทางการเงนิและบญัชทีีถู่กตอ้ง น่าเชื่อถอื 
มกีารเปิดเผยขอ้มลูทีถู่กตอ้งครบถว้นและเพยีงพอ 

ทีป่ระชุมคณะกรรมการตรวจสอบครัง้ที ่2/2563 เมื่อวนัที ่21 กุมภาพนัธ์ 2563 และทีป่ระชุมคณะกรรมการ
บรษิทัครัง้ที ่2/2563 เมื่อวนัที ่25 กุมภาพนัธ์ 2563 ซึ่งมคีณะกรรมการตรวจสอบเขา้ร่วมประชุมดว้ย ไดพ้จิารณาและ
ประเมนิระบบควบคุมภายในของบรษิทัฯ และอนุมตัแิบบประเมนิความเพยีงพอของระบบควบคุมภายในของบรษิทัฯ 
ตามแนวทา งขอ ง  The Committee of Sponsoring Organizations of Treadway Commission (“COSO”) โ ดย
ครอบคลุมทัง้ 5 องคป์ระกอบ ดงันี้ 

1. การควบคุมภายในองคก์ร (Control Environment) 
2. การประเมนิความเสีย่ง (Risk Assessment) 
3. การควบคุมการปฏบิตังิาน (Control Activities) 
4. ระบบสารสนเทศและการสือ่สารขอ้มลู (Information and Communication) 
5. ระบบการตดิตาม (Monitoring Activities) 
 
ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัมคีวามเหน็ว่าระบบควบคุมภายในของบรษิทัฯ มคีวามเพยีงพอและเหมาะสม

ต่อลกัษณะและขนาดของกจิการตามองคป์ระกอบสาํคญัทัง้ 5 ประการ โดยคณะกรรมการบรษิทัมคีวามเหน็ว่า บรษิทัฯ 
มกีารจดัการระบบความคุมภายในที่มคีวามเพยีงพอและเหมาะสมกบัการประกอบธุรกจิ โดยมปีระสทิธภิาพในการ
ป้องกนัการทําธุรกรรมอนัไม่ชอบธรรมของผูถ้อืหุ้นใหญ่ กรรมการบรษิทั กรรมการชุดย่อย ผูบ้รหิาร และผูม้อีํานาจ
ควบคุม รวมถึงมกีารจดัให้มบุีคลากรรบัผดิชอบในการติดตามและดําเนินการตามระบบควบคุมภายใน เพื่อไม่ให้
สามารถนําทรพัยส์นิของบรษิทัฯ ไปใชโ้ดยทางมชิอบ  
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13.2 ความเหน็ของผ ูต้รวจสอบระบบควบคมุภายในต่อระบบควบคมุภายในของบริษทั 

บรษิทัฯ ไดว้่าจา้งบรษิทั ดลีอยท ์ทูช้ โธมทัสุ ไชยยศ ทีป่รกึษา จํากดั (“ผู้ตรวจสอบภายใน”) เพื่อทําหน้าที่
ตรวจสอบและประเมนิระบบควบคุมภายในของบรษิทัฯ โดยบรษิทั ดลีอยท ์ทูช้ โธมทัสุ ไชยยศ ทีป่รกึษา จาํกดั ไดเ้ริม่
ปฏบิตังิานการประเมนิระบบควบคุมภายใน ในระหว่างวนัที ่25 มนีาคม 2562 ถงึวนัที ่10 พฤษภาคม 2562 โดยทํา
การตรวจสอบและประเมนิระบบควบคุมภายในทัง้ในระดบัองคก์รและระดบักระบวนการ ตามมาตรฐานการปฏบิตังิาน
ตรวจสอบภายในซึ่งเป็นที่ยอมรบัโดยทัว่ไป ได้แก่ การสมัภาษณ์ฝ่ายจดัการ และ/หรือพนักงานที่เกี่ยวข้องตาม
โครงสรา้งองคก์ร การตรวจสอบเอกสารทีเ่กีย่วขอ้ง ประกอบกบัการเขา้สงัเกตการณ์ปฏบิตังิานตามสมควร ซึง่มุง่เน้น 5 
องค์ประกอบหลักตามกรอบการควบคุมภายในของ COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of 
Treadway Commission) โดยครอบคลุมกระบวนการทางธุรกจิทีส่าํคญัของบรษิทัฯ ไดแ้ก่ 

1. กระบวนการทางดา้นรายได ้

2. กระบวนการจดัซือ้ถงึจ่ายชาํระเงนิ 

3. กระบวนการการบรหิารจดัการดา้นโลจสิตกิส ์

4. กระบวนการบรหิารคลงัสนิคา้  
5. กระบวนการบรหิารสนิทรพัยถ์าวร  
6. กระบวนการปิดบญัชแีละรายงานทางการเงนิ 

7. กระบวนการบรหิารทรพัยากรบุคคลและเงนิเดอืน 

8. การควบคุมทัว่ไปทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  
 
โดยผู้ตรวจสอบภายในได้ให้ข้อสงัเกตและข้อเสนอแนะต่าง ๆ ต่อระบบควบคุมภายในของบรษิัทฯ ตาม

ประเดน็ทีพ่บเจอจากการตรวจสอบและประเมนิระบบควบคุมภายใน ทัง้นี้ ในรายงานผลการตดิตามการปรบัปรุงการ
ควบคุมภายในของบรษิทัฯ ลงวนัที ่1 พฤศจกิายน 2562 ทัง้นี้ ผูต้รวจสอบภายในไดเ้ขา้มาตรวจตดิตามผลการปรบัปรุง
ตามข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ พบว่า บริษัทฯ ได้ดําเนินการปรับปรุงแก้ไขตามประเด็นที่ตรวจสอบพบและ
ขอ้เสนอแนะเป็นทีเ่รยีบรอ้ยแลว้  

สําหรบัแผนการตรวจสอบภายในประจําปี 2563 บรษิัทฯ ได้ว่าจ้างบรษิัท ดีลอยท์ ทู้ช โธมทัสุ ไชยยศ ที่
ปรกึษา จํากดั เพื่อทําหน้าที่ตรวจสอบและประเมนิระบบควบคุมภายในของบรษิัทฯ โดยแผนการตรวจสอบภายใน
ประจําปีได้จดัทําโดยพจิารณาจากสิง่ที่ตรวจพบในการตรวจสอบระบบการควบคุมภายในที่ควรให้ความสําคญัและ
นํามาจดัลําดบักจิกรรมตามนัยสําคญัของความเสีย่ง เพื่อมุ่งเน้นการตรวจสอบและประเมนิความมปีระสทิธภิาพและ
ประสทิธผิลของระบบการควบคุมภายในใหค้รอบคลุมการดําเนินงานสําคญัขององค์กร และเป็นการทําใหม้ัน่ใจไดว้่า
ระบบการควบคุมภายในของบรษิทัฯ มคีวามโปร่งใสและมกีารใช้นโยบายและขัน้ตอนการปฏบิตังิานที่ไปในทิศทาง
เดยีวกนั โดยในแผนงานตรวจสอบภายในประจําปี 2563 ได้ทําการตรวจสอบระบบงานที่สําคญั ได้แก่ กระบวนการ
บรหิารสนิทรพัยถ์าวร กระบวนการบรหิารจดัการหน้ารา้น กระบวนการการบรหิารจดัการดา้นโลจสิตกิส ์กระบวนการ
ขนส่งพัสดุระหว่างประเทศ กระบวนการขายและการให้บริการ กระบวนการปิดบัญชีและรายงานทางการเงิน 
กระบวนการบรหิารจดัการเงนิสด กระบวนการควบคุมทัว่ไปทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ และกระบวนการบรหิาร
จดัการขอ้มลูสมาชกิ 

สําหรบังวด 9 เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 ผูต้รวจสอบภายในไดด้ําเนินการตรวจสอบระบบควบคุม
ภายในของบรษิัทฯ ตามแผนการตรวจสอบภายในสําหรบัปี 2563 โดยเข้าตรวจสอบเป็นประจําในทุกไตรมาส ใน
กระบวนการที่สําคัญ ได้แก่ กระบวนการบริหารจัดการหน้าร้าน กระบวนการปิดบัญชีและรายงานทางการเงิน 
กระบวนการขนส่งพสัดุระหว่างประเทศ และกระบวนการบรหิารจดัการขอ้มูลสมาชกิ (Kerry member club) ทัง้นี้ ผู้
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ตรวจสอบภายในได้ให้ขอ้สงัเกตและขอ้เสนอแนะต่าง ๆ ตามที่ตรวจสอบ เพื่อให้บรษิทัฯ ดําเนินการปรบัปรุงแก้ไข  
โดยไตรมาสที่ 3 สําหรบัปี 2563 ผู้ตรวจสอบภายในได้เข้าตรวจสอบระบบการควบคุมภายในสําหรบักระบวนการ
บรหิารจดัการขอ้มูลสมาชิก และตรวจติดตามผลการปรบัปรุงตามข้อสงัเกตและขอ้เสนอแนะที่เกิดขึ้นจากการเขา้
ตรวจสอบในช่วงไตรมาสที ่1 - 2 สําหรบัปี 2563 และรายงานผลการตรวจสอบในที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ 
ครัง้ที ่5/2563 และทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่8/2563 เมือ่วนัที ่27 ตุลาคม 2563 เป็นทีเ่รยีบรอ้ยแลว้ โดยผล
การตรวจสอบและตรวจตดิตาม พบว่า บรษิทัฯ ไดด้าํเนินการปรบัปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะต่าง ๆ ทีท่างผูต้รวจสอบ
ภายในไดใ้หข้อ้สงัเกต โดยคงเหลอืประเดน็คงคา้งทัง้สิน้ 1 ประเดน็ ทีอ่ยู่ระหว่างการดาํเนินการแกไ้ข และผูต้รวจสอบ
ภายในไดใ้หข้อ้สงัเกตและขอ้เสนอแนะต่าง ๆ สาํหรบักระบวนการบรหิารจดัการขอ้มลูสมาชกิ จาํนวน 4 ประเดน็ ทัง้นี้ 
ประเดน็คงคา้งดงักล่าวเป็นประเดน็ความเสีย่งตํ่า  

นอกจากนี้ ฝ่ายตรวจสอบภายในของบรษิทัฯ ไดด้าํเนินการตรวจตดิตามการปรบัปรุงแกไ้ขตามขอ้สงัเกตของ
ผูต้รวจสอบภายในระหว่างวนัที ่12 พฤศจกิายน 2563 – 19 พฤศจกิายน 2563 โดยผลการตรวจสอบพบว่า ขอ้สงัเกต
และขอ้เสนอแนะต่างๆ ไดถู้กปรบัปรุงแกไ้ขอยา่งเหมาะสมแลว้ โดยบรษิทัฯ จะดาํเนินการรายงานผลการตรวจสอบในที่
ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบในลําดบัต่อไป ทัง้นี้ ตวัอย่างขอ้สงัเกตทีผู่ต้รวจสอบภายในไดต้รวจสอบพบ และการ
ดาํเนินการแกไ้ขของบรษิทัฯ มรีายละเอยีด ดงันี้  
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กระบวนการบริหารจดัการหน้าร้าน 

ข้อเทจ็จริงที่พบจากการตรวจสอบ 
ระดบั

ความเสี่ยง 

ความเสี่ยง / 
ผลกระทบที่อาจ

เกิดขึน้ 
ข้อเสนอแนะ สรปุผลการติดตามภายหลงัการปรบัปรงุ 

1. การบริหารจ ัดการพัสด ุส่งค ืนควรได้ร บัการ
ปรบัปรงุ 

จากการสอบทานจุดบริการรับ-ส่งพัสดุ (Parcel 
Shop) และศูนยก์ระจายพสัดุไปยงัผูร้บัปลายทางทีม่ ี
จุดบรกิารรบั-สง่พสัดุ พบวา่ 
- กระบวนการบรหิารรบัพสัดุส่งคืนยงัไม่เรียบร้อย 
ยกตัวอย่างเช่น ไม่มีการบันทึกพัสดุส่งคืนใน
เอกสารใบบันทึกการคืนพัสดุ และ/หรือ ไม่ถูก
สแกนรบัพสัดุในระบบ สง่ผลใหข้อ้มลูพสัดุส่งคนืไม่
สอดคลอ้งกบัพสัดุสง่คนืทีม่อียูจ่รงิ 

- พบสาํเนาบตัรประชาชนของผูส้่งทีม่ารบัพสัดุส่งคนื
ถูกจัดเก็บไว้ที่ Parcel Shop ซึ่งไม่เป็นไปตาม
นโยบายทีก่าํหนดไว ้

- บรษิทัฯ ยงัไม่ได้ระบุระยะเวลาในการจดัเกบ็พสัดุ
ส่งคนืที ่Parcel Shop อย่างชดัเจนในนโยบายและ
คูม่อืปฏบิตังิาน 

 

ตํ่า - ก า ร ข า ด ก า ร
ฝึกอบรมเจ้าหน้าที่
อ า จ ทํ า ใ ห้ ก า ร
ปฏบิตังิานไม่เป็นไป
ตามนโยบาย ซึง่อาจ
กระทบต่อความมี
ประสิทธิภาพของ
กระบวนการรบัพสัดุ
สง่คนื 

- การขาดกระบวนการ
จัดการพัส ดุส่ งคืน
อย่างเหมาะสมอาจ
ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด ก า ร
ยัก ย อกพัส ดุ ห รื อ
พสัดุสญูหาย 

- การขาดกระบวนการ
ปกป้องและคุ้มครอง
ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล 
อาจทําให้เกิดการ
เขา้ถงึทีไ่ม่เหมาะสม 

- ควรสื่อสารนโยบายและคู่มือ
ปฏิบัติง านที่มีการปรับปรุ ง
ล่าสุดใหก้บัพนักงานทีเ่กีย่วขอ้ง
ทราบ ซึ่งบริษัทฯ ควรจัดเก็บ
หลักฐานการลงนามการเข้า
ฝึกอบรมและจดัทําแบบทดสอบ
หลังการเข้าฝึกอบรมเพื่อให้
มัน่ใจว่าเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
เขา้ใจและสามารถปฏบิตังิานให้
สอดคลอ้งกบัคูม่อืในปัจจุบนั 

- ควรระบุระยะเวลาในการจดัเกบ็
รกัษาพสัดุส่งคนืทีเ่หมาะสมและ
ชัด เจนสําหรับแต่ ละ  Parcel 
Shop และแต่ละ Parcel Shop  
ควรมกีารกําหนดใหม้กีารตรวจ
นั บ พั ส ดุ ส่ ง คื น ที่ มี อ ยู่ จ ริ ง
เปรียบ เทียบกับข้อมูลพัส ดุ
ส่งคนืในระบบ POS อย่างน้อย
เดอืนละ 1 ครัง้ 

การตรวจตดิตามครัง้ที ่1 
- บริษัทฯ ได้จัดทําคู่มือปฏิบัติงานโดยรวม
สํ าห รับพัส ดุ ส่ ง คืนที่  Parcel Shop โดย
ครอบคลุมถึง การรบัพสัดุส่งคนื การคดัแยก
และการจดัเก็บพสัดุส่งคืน และการโอนย้าย
และการทําลายพสัดุส่งคนื พร้อมดําเนินการ
สือ่สารใหพ้นกังาน Parcel Shop เขา้ใจ  

- อย่างไรก็ตาม เนื่ องด้วยข้อจํากัดของการ
สื่ อสารไปยังแต่ละสาขา  Parcel Shop ใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-
19 ระหว่างไตรมาสแรกของปี 2563 บรษิัทฯ 
จงึมคีวามจาํเป็นตอ้งเลื่อนกาํหนดการทีค่าดวา่
จะแล้วเสร็จออกไปเป็นไตรมาสที่ 3 ของปี 
2563 โดยบรษิทัฯ จะพจิารณาความเหมาะสม
ของคู่มอืการปฏบิตังิาน รวมถงึการสื่อสารทีม่ ี
ประสิทธิภาพและทัว่ถึงไปยังเจ้าหน้าที่ที่
เกีย่วขอ้งภายในวนัที ่1 ตุลาคม 2563 

 การตรวจตดิตามครัง้ที ่2 
- บริษัทฯ ได้สื่อสารถึงคู่มือการปฏิบัติงาน 
รวมถึงสื่อสารแก่พนักงานที่ Parcel Shop 



                                                                                                                                                                                                                                             บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)                                  
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ข้อเทจ็จริงที่พบจากการตรวจสอบ 
ระดบั

ความเสี่ยง 

ความเสี่ยง / 
ผลกระทบที่อาจ

เกิดขึน้ 
ข้อเสนอแนะ สรปุผลการติดตามภายหลงัการปรบัปรงุ 

และส่งผลกระทบต่อ
ขอ้มลูส่วนบุคคลของ
ผูส้ง่ได ้

- ก า ร ข าดก า ร ร ะ บุ
ร ะยะ เ วลา ในกา ร
จัดเก็บรักษาพัสดุ  
อาจทําใหเ้พิม่ตน้ทุน
ในการจดัเกบ็พสัดุ 

อย่างทัว่ถงึเป็นทีเ่รยีบรอ้ยแล้ว อย่างไรกต็าม 
ด้วยข้อจํากัดของพื้นที่การจัดเก็บพัสดุที่ 
KBLC ทําให้บรษิทัฯ ยงัไม่สามารถเรยีกพสัดุ
ส่งคนืทีต่้องส่งมาที ่KBLC ไดค้รบทัง้หมด ทํา
ให้มพีสัดุส่งคนืค้างอยู่ในที่ Parcel Shop และ
เป็นเหตุให้ไม่ได้แสกนเขา้ในระบบ/แสกนเขา้
ระบบล่าช้า ทัง้นี้  บริษัทฯ จะดําเนินการ
จดัเตรยีมพืน้ทีส่าํหรบัพสัดุสง่คนืที ่KBLC และ
เรียกพัสดุส่งคืนจากร้าน Parcel Shop มาที่
คลงัสนิคา้ KBLC โดยคาดว่าจะดําเนินภายใน 
2 พฤศจกิายน 2563  

การตรวจติดตามโดยฝ่ายตรวจสอบภายในของ
บรษิทัฯ  
- จากการตรวจสอบข้อมูลพสัดุส่งคนืที่ Parcel 

Shop พบว่า พสัดุส่งคนืทัง้หมดไดม้กีารสแกน 
“SIP Return” เพื่อรับพัสดุทุกรายการ โดย
พนกังาน Parcel Shop ภายในวนัทีไ่ดร้บัพสัดุ  

- ไมพ่บพสัดุสง่คนืทีค่า้งนานเกนิ 90 วนั จดัเกบ็
ไวท้ี ่Parcel shop โดยไดด้าํเนินการสง่คนืไปที่
คลงัสนิค้า KBLC เพื่อดําเนินการทําลายพสัดุ
เป็นทีเ่รยีบรอ้ยแลว้  



                                                                                                                                                                                                                                             บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)                                  
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ข้อเทจ็จริงที่พบจากการตรวจสอบ 
ระดบั

ความเสี่ยง 

ความเสี่ยง / 
ผลกระทบที่อาจ

เกิดขึน้ 
ข้อเสนอแนะ สรปุผลการติดตามภายหลงัการปรบัปรงุ 

- จากการตรวจสอบแผนกเคลมสินค้าที่คลัง 
KBLC พบว่ามีการดําเนินการทําลายพัสดุ
ส่งคนืและดําเนินการถ่ายรูปเป็นหลกัฐาน ซึ่ง
เป็นไปตามคูม่อืปฏบิตังิานทีเ่กีย่วขอ้ง 

 



บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 
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กระบวนการบริหารจดัการข้อมลูสมาชิก  

ข้อเทจ็จริงที่พบจากการตรวจสอบ 
ระดบั

ความเสี่ยง 

ความเสี่ยง / 
ผลกระทบที่อาจ

เกิดขึน้ 
ข้อเสนอแนะ 

การดาํเนินการแก้ไข 
และความเหน็ของฝ่ายจดัการ 

1. การจดัเกบ็เอกสารเกี่ยวกบัการปรบัปรงุข้อม ูล
สมาชิกควรได้รบัการปรบัปรงุ 

จากการสุ่มสอบทานเอกสารประกอบการปรบัปรุง
รายการขอ้มูลสมาชกิในระบบ Seller Center ซึ่งเป็น
สว่นหนึ่งของระบบ POS พบวา่ บรษิทัฯ ไมไ่ดจ้ดัเกบ็
เอกสารประกอบการปรบัปรุงข้อมูลสมาชิกในบาง
รายการ เนื่องจากบริษัทฯ อนุญาตให้ส่งเอกสาร
ประกอบการปรับปรุงข้อมูลสมาชิกผ่านหลาย
ช่องทาง ทําให้เกิดความสบัสนในการจดัเก็บขอ้มูล 
แ ล ะ ไ ม่ ส า ม า ร ถ ติ ด ต า ม เ อ ก ส า ร ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสทิธภิาพ 

ตํ่า - การทีบ่รษิทัฯ จดัให้
มชี่องทางในการขอ
อ นุ มั ติ ป รั บ ป รุ ง
ข้อมูลสมาชิกผ่าน
หลายช่องทาง อาจ
ส่งผลใหเ้อกสารทีใ่ช้
ในการพิจารณาสูญ
หาย 

- การปรบัปรุงรายการ
ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัขอ้มูล
สมาชิกโดยที่ ไม่มี
เ อ กส า รป ร ะกอบ 
อ า จ ทํ า ใ ห้ เ กิ ด
รายการอนุมัติที่ไม่
เ ห ม า ะ ส ม ห รื อ
รายการทีไ่มถู่กตอ้ง 

- บรษิทัฯ ควรกําหนดช่องทางใน
การขออนุมตัปิรบัปรุงรายการที่
เกี่ยวข้องกับข้อมูลสมาชิกทุก
รายการเพียงช่องทางเดียว 
พร้อมทัง้แนบเอกสารประกอบ 
และทุกรายการปรับปรุ งบน
ระบบ Seller Center และควร
อ้างอิงถึงรหัสการขออนุมัติ
เพื่ อ ให้มัน่ ใ จว่ า ทุกรายการ
ปรับปรุ งมีเอกสารหลักฐาน
ประกอบ และได้ร ับการอนุมตัิ
อยา่งเหมาะสม 

- บรษิทัฯ เหน็ด้วยกบัขอ้เสนอแนะ ซึ่งบรษิทัฯ 
จะกําหนดให้มกีารขอปรบัปรุงรายการข้อมูล
สมาชกิผ่านช่องทางเดยีว พรอ้มทัง้กําหนดให้
มกีารจดัเก็บเอกสารประกอบ และการอนุมตัิ
รายการปรับปรุ ง ทุกครั ้งต้องอ้ างอิงกับ
หมายเลขในระบบได้ ทัง้นี้  บริษัทฯ  จะ
ดําเนินการสื่อสารการปฏบิตังิานดงัทีก่ล่าวมา
ขา้งตน้ใหแ้ก่พนักงานทีเ่กีย่วขอ้งตามช่องทาง
การสื่อสารของบรษิทัฯ เพื่อใหม้ัน่ใจไดว้่าการ
ทํางานจะเป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยจะ
ดําเนินการทัง้หมดให้เสร็จสิ้นภายในเดือน
พฤศจกิายน 2563 

การตรวจติดตามโดยฝ่ายตรวจสอบภายในของ
บรษิทัฯ  
- จากการตรวจสอบพบว่าหน่วยงาน Seller 

Center ได้จัดให้มีช่องทางการขอปรับปรุง
ข้อมูลสมาชิกผ่านช่องทาง  Ticket เพียง
ชอ่งทางเดยีวเท่านัน้  



บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 
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ข้อเทจ็จริงที่พบจากการตรวจสอบ 
ระดบั

ความเสี่ยง 

ความเสี่ยง / 
ผลกระทบที่อาจ

เกิดขึน้ 
ข้อเสนอแนะ 

การดาํเนินการแก้ไข 
และความเหน็ของฝ่ายจดัการ 

- ทุกรายการคาํขอ สามารถอา้งองิถงึรหสัการขอ
อนุมัติ รวมถึงเอกสารหลักฐานได้ในระบบ 
Seller Center 

2. ข ัน้ ต อนการป ฏิบ ัติ งาน ส ําหร ับการบริหาร
ข้อมลูสมาชิกควรได้รบัการปรบัปรงุ  

จากการสอบทานนโยบายและขัน้ตอนการปฏบิตังิาน
สาํหรบัการบรหิารขอ้มูลสมาชกิ ฉบบัทีม่ผีลบงัคบัใช้
วนัที ่1 กนัยายน 2562 พบวา่ นโยบายดงักล่าวยงัไม่
ครอบคลุมกระบวนการหลกัที่สําคญั ได้แก่ ขัน้ตอน
การปฏิบัติงานในบางหัวข้อที่เกี่ยวกับโปรแกรม
สมาชกิ อํานาจการอนุมตักิารปรบัปรุงระดบัสมาชกิ 
การกําหนดเอกสารประกอบ และระยะเวลาในการ
จดัเกบ็เอกสารประกอบ  

ตํ่า - อาจทําให้เกิดความ
เ สี่ ย ง ใ น ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น ที่ ไ ม่
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ที่
บ ริษั ท ฯ  กํ า หนด 
หรอื ความเสีย่งจาก
การที่ ไ ม่ ส ามารถ
ตรวจพบการทํางาน
ที่ ผิ ด พ ล า ด / ไ ม่
เ ห ม า ะ ส ม ข อ ง
พนกังานได ้ 

- บริษัทฯ ควรกําหนดนโยบาย
และขัน้ตอนการปฏิบัติง าน
สาํหรบัการบรหิารขอ้มูลสมาชกิ
ให้ครอบคลุมหวัขอ้สําคญัอย่าง
ครบถว้น  

- บรษิทัฯ ควรสือ่สารนโยบายและ
ขัน้ตอนการปฏบิตังิานไปยงัผูท้ี่
เ กี่ ย ว ข้ อ ง แ ล ะ ดู แ ล ใ ห้ ก า ร
ปฏบิตังิานเป็นไปตามทีบ่รษิทัฯ 
กาํหนด 

- บริษัทฯ  เห็นด้วยกับข้อเสนอแนะ  โดย
กําหนดให้หน่วยงานที่ปฏิบัติงานจัดทํา
นโยบายและขัน้ตอนการปฏบิตังิาน และสือ่สาร
ไปยังพนักงานที่เกี่ยวข้องผ่านช่องทางการ
สื่อสารภายในของบรษิทัฯ อกีทัง้จะกําหนดให้
มีการสอบทานขัน้ตอนการปฏิบัติงานอย่าง
สมํ่ า เ สมอ เพื่ อ ให้มั น่ ใ จว่ าขั ้นตอนการ
ปฏิบัติ ง านที่ กํ าหนดสอดคล้องกับการ
ปฏบิตังิานในปัจจุบนั  

การตรวจติดตามโดยฝ่ายตรวจสอบภายในของ
บรษิทัฯ  
- จากการตรวจสอบพบว่าหน่วยงาน Seller 

Center ได้จัดทําคู่มือการปฏิบัติงาน โดย
ครอบคลุมขัน้ตอนการปฏบิตังิานทีส่าํคญัอย่าง
ครบถ้วน เช่น ขัน้ตอนการปฏบิตังิานในบาง
หวัขอ้ทีเ่กีย่วกบัโปรแกรมสมาชกิ อํานาจการ
อนุมตักิารปรบัปรุงระดบัสมาชกิ เป็นตน้ และ
ดําเนินการสื่อสารไปยงัพนักงานที่เกี่ยวข้อง



บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 
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ข้อเทจ็จริงที่พบจากการตรวจสอบ 
ระดบั

ความเสี่ยง 

ความเสี่ยง / 
ผลกระทบที่อาจ

เกิดขึน้ 
ข้อเสนอแนะ 

การดาํเนินการแก้ไข 
และความเหน็ของฝ่ายจดัการ 

ผ่านช่องทางสื่อสารภายในของบรษิทัฯ เป็นที่
เรยีบรอ้ยแลว้  

3. กา ร ค วบค ุม ภาย ใ น ส ําหร ับก า ร ส ร้ า ง ร หัส
สมาชิกเคอรี่คลบัควรได้รบัการปรบัปรงุ 

จากการสอบทานรายงานบนัทึกข้อมูลสมาชิกเคอรี่
คลบั พบว่า มรีายการสมาชกิที่มเีบอร์โทรศพัท์ที่ใช้
ลงทะเบยีนสมาชกิเป็นเบอรซ์ํ้ากนั แต่มรีหสัสมาชกิที่
ต่างกนั และพบว่ามบีางรายการที่ได้ดําเนินการแจง้
ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศใหด้าํเนินการแกไ้ข และยงั
อยูร่ะหวา่งรอการแกไ้ข 

ตํ่า - ข้อมูลสมาชิกเคอรี่
คลบัทีไ่ม่ถูกตอ้งอาจ
ส่ ง ผ ล ใ ห้ ค ะ แ นน
ส ะ ส ม ถู ก บั น ทึ ก
ให้กับรหัสสมาชิกที่
ไม่ถูกตอ้ง และทําให้
มกีารใช้คะแนนที่ไม่
เหมาะสม 

- อาจก่อให้เกิดการ
บนัทึกข้อมูลสมาชกิ
เคอรีค่ลบัทีผ่ดิพลาด 

- บรษิทัฯ ควรตัง้ค่าระบบป้องกนั
ไม่ให้มีการลงทะเบียนเบอร์
โทรศพัทท์ีซ่ํ้ากนั 

- ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศไดด้ําเนินการแกไ้ข
ขอ้ผดิพลาดที่เกิดขึ้นและแก้ไขขอ้มูลสมาชิก
ตามทีไ่ดร้บัแจง้เรยีบรอ้ยแลว้  

การตรวจติดตามโดยฝ่ายตรวจสอบภายในของ
บรษิทัฯ  
- จากการตรวจสอบพบว่า ฝ่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศได้ดําเนินการปรบัปรุงการตัง้ค่า
ระบบเพื่อป้องกนัไม่ใหม้กีารลงทะเบยีนเบอร์
โทรศพัท์ที่ซํ้ากัน และได้ทําการแก้ไขข้อมูล
สมาชกิตามทีไ่ดร้บัแจง้เรยีบรอ้ยแลว้  

- ทัง้นี้  จากการตรวจสอบข้อมูลสมาชิกใน
ปัจจุบนั ไม่พบสมาชกิที่ลงทะเบยีนเคอรีค่ลบั 
ทีม่เีบอรโ์ทรศพัทท์ีใ่ชล้งทะเบยีนซํ้ากนั 

4. การควบคมุภายในสาํหรบัการลบบญัชีผ ูใ้ช้งาน
ในระบบ Seller Center 

จ า ก ก า ร ส อ บ ถ า ม  Project Manager –  IT 
Development พบว่า  บริษัทฯ  มีการกําหนดการ
ควบคุมเพื่อสอบทานสิทธิผู้ใช้งานในระบบ Seller 
center ทุกไตรมาส โดยเริม่ครัง้แรกในเดอืนกนัยายน 

ตํ่า - การที่บริษัทฯ มีชื่อ
ผู้ ใ ช้ ง า น ที่ ไ ม่
เหมาะสม หรือไม่มี
การสอบทานสิทธิ
ผู้ ใ ช้ ง า น อ ย่ า ง
สมํ่าเสมอ อาจทําให้

- เมื่อผู้ใช้งานในระบบลาออก 
หรือเมื่อบริษัทฯ พิจารณาแล้ว
ว่าผูใ้ชง้านนัน้ ไม่มคีวามจาํเป็น
ในการเข้าถึงข้อมูลในระบบ 
บรษิัทฯ ควรดําเนินการยกเลิก
สิทธิการใช้งานในระบบของ

- บรษิัทฯ จะดําเนินการปรบัปรุงการสอบทาน
สิทธิผู้ใช้งานระบบ Seller Center โดยการ
เปรยีบเทียบรายชื่อพนักงานผู้ได้รบัสทิธิกับ
ข้อมูลพนักงานจากฝ่ายทรพัยากรบุคคล ซึ่ง
การสอบทานจะถูกจัดทําโดยหวัหน้าแผนก
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ข้อเทจ็จริงที่พบจากการตรวจสอบ 
ระดบั

ความเสี่ยง 

ความเสี่ยง / 
ผลกระทบที่อาจ

เกิดขึน้ 
ข้อเสนอแนะ 

การดาํเนินการแก้ไข 
และความเหน็ของฝ่ายจดัการ 

ปี 2563 อย่างไรก็ตาม จากการตรวจสอบข้อมูล
ผู้ใช้งานในระบบพบว่า มีบัญชีผู้ใช้งาน 1 บัญชีที่
ผูใ้ชง้านไดล้าออกแลว้ แต่ยงัมสีทิธใินการเขา้ใชร้ะบบ  
 

เ กิดความ เสี่ ย งที่
พนักงานที่ไม่ควร
ได้ร ับสิทธิสามารถ
เข้าถึงระบบ และมี
ความเสี่ยงที่จะเกิด
ขอ้มลูรัว่ไหลได ้

ผู้ใช้งานรายนัน้ออกจากระบบ
ทนัท ี 

เพือ่ใหม้ัน่ใจวา่การเขา้ถงึขอ้มลูในระบบเป็นไป
อยา่งเหมาะสม  

การตรวจติดตามโดยฝ่ายตรวจสอบภายในของ
บรษิทัฯ  
- จากการตรวจสอบสิทธิผู้ใช้งานระบบ Seller 

Center ในปัจจุบัน ไม่พบผู้มีสิทธิใช้งานไม่
เหมาะสมกับตําแหน่งงาน และจากการ
เปรยีบเทยีบรายชื่อพนักงานลาออกจากฝ่าย
ทรัพยากรบุคคล ไม่พบพนักงานที่ลาออก
ยงัคงมสีทิธเิขา้ถงึระบบ Seller center 

- ทัง้นี้ บริษัทฯ ได้กําหนดให้ฝ่ายทรัพยากร
บุคคลแจ้งรายชื่อพนักงานที่ลาออกแก่ฝ่าย
เทคโนโลยสีารสนเทศ เป็นประจําทุกสปัดาห์ 
เพื่อดําเนินการปรับปรุงสิทธิในการเข้าถึง
ระบบใหถู้กตอ้ง 
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กระบวนการปิดบญัชีและจดัทาํรายงานทางการเงิน 

ข้อเทจ็จริงที่พบจากการตรวจสอบ 
ระดบั

ความเสี่ยง 

ความเสี่ยง / 
ผลกระทบที่อาจ

เกิดขึน้ 
ข้อเสนอแนะ สรปุผลการติดตามภายหลงัการปรบัปรงุ 

กระบวนการปิดบญัชีและจดัทาํรายงานทางการเงิน 
1. ข้อสงัเกตจากการเบิกใช้เงินทดรองจ่าย 
- จากการสอบทานเงนิทดรองจ่ายพนักงานในช่วง
ระยะเวลาตรวจสอบ พบว่ารายการขอเบกิใช้เงิน
ทดรองจ่ายทีม่ลีกัษณะรายการเหมอืนกนัและขอใช้
ในช่วงเวลาเดียวกันถูกแบ่งยอดขอใช้ออกเป็น
หลายรายการ โดยหากมกีารรวมรายการดงักล่าว
จะทาํใหร้ะดบัการอนุมตัเิปลีย่นแปลงได ้

ตํ่า - การแบ่งยอดขอเบิก
ใช้ เ งินทดรองจ่ าย
อ อ ก เ ป็ น ห ล า ย
รายการ อาจทําให้
ร า ยกา รที่ ข อ เบิก
ได้รบัการอนุมตัิโดย
บุคคลที่ไม่เหมาะสม 
ส่ ง ผ ล ใ ห้ มี ก า ร
จ่ า ย เ งิ น สํ า ห รั บ
ร า ยก า ร ดั ง ก ล่ า ว 
ไม่ ไ ด้ ร ับกา รสอบ
ทานหรอือนุมตัโิดยผู้
มีอํานาจตามตาราง
อาํนาจอนุมตั ิ

- การขออนุมตัิเบกิใช้เงนิทดรอง 
ต้องดําเนินการให้สอดคล้องกบั
ตารางอํานาจอนุมัติและคู่มือ
การปฏบิตังิานทีก่าํหนดไว ้

- เจ้าหน้าที่บัญชีควรสอบทาน
รายการเงนิทดรองที่ได้รบั และ
ปฏเิสธการขอเบกิใชเ้งนิทดรอง
จ่าย หากพบว่ารายการเหล่านัน้
เขา้ข่ายการแบ่งยอดการเบกิใช้
ออกเป็นหลายรายการ และแจง้
ใหก้บัผูข้อใชใ้นการรวมรายการ
เ ป็น  1 รายการ  เพื่ ออ นุมัติ
รายการดงักล่าวใหมอ่กีครัง้ 

- แผนกบญัชีจะทําการสอบทานแบบฟอร์มขอ
เบกิเงนิทดรองจ่ายเพื่อใหม้ัน่ใจวา่รายการทีข่อ
เบกิ ไดร้บัการอนุมตัจิากผูม้อีํานาจตามตาราง
อาํนาจอนุมตัขิองบรษิทัฯ 

- แผนกบัญชีจะปฏิเสธการจ่ายเงิน สําหรับ
รายการที่แบ่งยอดขอเบิกใช้เงินทดรองจ่าย
ตัง้แต่วนัที ่1 สงิหาคม 2563 เป็นตน้ไป 

- แผนกบญัชีจะทําการสอบทานตารางอํานาจ
อนุมัติอย่างสมํ่ าเสมอ หากพบว่ามีความ
จําเป็นในการเปลี่ยนแปลง แผนกบัญชีจะ
ดํ า เ นิ น ก า ร เ ส น อต่ อ ฝ่ า ย จั ด ก า ร แ ล ะ
คณะกรรมการบรษิัทเพื่อแก้ไขตารางอํานาจ
อนุมตั ิ

- บรษิทัฯ ไดก้ําหนดมาตรการในการกํากบัดแูล
และป้องกันไม่ให้เกิดรายการในลักษณะ
ดงักล่าวในอนาคต โดยกําหนดให้การอนุมตัิ
เบิกใช้ เงินทดรองจ่ ายทุกรายการจะถูก
ตรวจสอบโดยผูจ้ดัการฝ่ายบญัช ีซึง่ตรวจสอบ
เอกสารประกอบที่เกี่ยวข้องทัง้หมด ก่อนที่
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ข้อเทจ็จริงที่พบจากการตรวจสอบ 
ระดบั

ความเสี่ยง 

ความเสี่ยง / 
ผลกระทบที่อาจ

เกิดขึน้ 
ข้อเสนอแนะ สรปุผลการติดตามภายหลงัการปรบัปรงุ 

ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารสายงานการเงนิและ
บญัช ี(CFO) จะดาํเนินการสอบทานเป็นลําดบั
สดุทา้ยก่อนการอนุมตักิารจ่ายเงนิ 

- ทั ้งนี้  จากความเห็นของคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ในทีป่ระชุมคณะกรรมการตรวจสอบ 
ครัง้ที่ 4/2563 เมื่อวันที่ 11 สิงหาคม 2563 
บรษิทัฯ ไดก้ําหนดบทลงโทษต่อพนักงานเพื่อ
ป้องกนัการกระทําความผดิของพนักงาน และ
ได้ดําเนินการสื่อสารให้แก่พนักงานทัว่ไป
รับทราบในช่องทางการสื่อสารของบริษัทฯ 
เป็นทีเ่รยีบรอ้ยแลว้ 

 
การตดิตามโดยผูต้รวจสอบภายใน 
- จากการสอบทานโดยผู้ตรวจสอบภายใน ผู้
ตรวจสอบภายในไม่พบรายการเบกิใช้เงนิทด
รองจ่ายในลกัษณะรายการทีเ่หมอืนกนั และขอ
ใช้ในช่วงเวลาเดียวกัน ถูกแบ่งยอดขอใช้
ออกเป็นหลายรายการ และรายการขอใช้เงนิ
ทดรองจ่ายพนักงานทัง้หมดได้รบัการอนุมตัิ
สอดคล้องกับตารางอํานาจอนุมัติที่บริษัทฯ 
กาํหนด 
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ข้อเทจ็จริงที่พบจากการตรวจสอบ 
ระดบั

ความเสี่ยง 

ความเสี่ยง / 
ผลกระทบที่อาจ

เกิดขึน้ 
ข้อเสนอแนะ สรปุผลการติดตามภายหลงัการปรบัปรงุ 

กระบวนการขนส่งพสัดรุะหว่างประเทศ 
2. การบริหารเงินสดย่อยควรได้รบัการปรบัปรงุ 
- จากการสอบทานกระบวนการบรหิารเงินสดย่อย  
พบว่ามเีงนิสดย่อยเกบ็ไวใ้นบญัชสี่วนตวัของผูถ้อื
เงนิสดย่อย เพื่อใหง้า่ยต่อการโอนเงนิสดย่อยไปยงั
บญัชีพนักงานอื่น ในช่วงนอกเวลางานของผู้ถือ
เงินสดย่อย เนื่ องจากเป็นข้อจํากัดของแผนก 
International Business ทีม่คีวามจาํเป็นตอ้งใชเ้งนิ
สดยอ่ยอยูต่ลอดเวลา 

ตํ่า - มีการใช้จ่ายเงินสด
อย่างไม่เหมาะสม 
เนื่องจากรวมเงนิสด
ย่อยไว้ในบญัชีส่วน
บุคคล 

- ไม่สามารถกระทบ
ยอดรายการใช้จ่าย
จากเงินสดย่อยได้
อย่างชดัเจนจากการ
ใชจ้่ายผ่านบญัชสี่วน
บุคคล 

- บรษิทัฯ ควรพจิารณายกเลกิการ
จัดเก็บเงินสดย่อยไว้ในบัญชี
ส่วนตวัของผูถ้อืเงนิสดย่อย หาก
มีความจําเป็นที่จะต้องจ่ายเงิน
สดย่อยในช่วงนอกเวลาทํางาน
ของผู้ถือเงินสดย่อย บริษัทฯ 
ควรพจิารณาแบ่งวงเงนิจากบตัร
เงนิสดยอ่ยเดมิใหม้วีงเงนิสดยอ่ย
ที่น้อยลงและเพยีงพอต่อการใช้
ใ นช่ ว งนอก เ วล า ง าน  โ ดย
กําหนดให้มบีุคคคลที่เหมาะสม
เป็นผู้ถือบัตร หรือถอนเงินสด
และมอบหมายให้มีผู้ ดู แลที่
เหมาะสมถือเงินสดดังกล่าว
ระหว่างช่วงนอกเวลาการทํางาน
ของผู้ถือเงนิสดย่อย โดยเงนิสด
ย่อยทีเ่หลอืควรมกีารนําฝากเขา้
บัญชีธนาคารของบริษัทฯ หรือ
คืนผู้ถือเงินสดย่อยภายในวัน
ถดัไป 

- บริษัทฯ ได้ยกเลิกบัญชีส่วนบุคคลดังกล่าว 
และให้แผนก International Business ใช้บญัชี
ในนามของบรษิทัฯ โดยในกรณีทีม่กีารเบกิเงนิ
สดย่อยออกมาและยงัไม่ได้นําไปใช้ บรษิัทฯ 
ไดด้ําเนินการจดัซื้อตู้นิรภยัเพื่อจดัเกบ็เงนิสด
ยอ่ยทีย่งัไมไ่ดน้ําไปใชด้งักล่าว 

 
การตดิตามโดยผูต้รวจสอบภายใน 
- ผู้ตรวจสอบภายในพบว่า ผู้รกัษาเงนิสดย่อย
ไม่ได้มีการจัดเก็บเงินสดย่อยไว้ในบัญชี
ส่วนตวั ตัง้แต่วนัที ่1 ตุลาคม 2563 เป็นตน้ไป 
โดยเงินสดย่อยส่วนที่เหลือจากการใช้จะถูก
จดัเกบ็ในตูน้ิรภยั ทีเ่มื่อตอ้งการเปิดใชจ้ะต้อง
ใชร้หสัผา่นและกุญแจในการเปิดใชเ้ท่านัน้ 
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13.3 ความเหน็ของผ ูส้อบบญัชีต่อระบบควบคมุภายในของบริษทั 

 บรษิทั ไพรซ้วอเตอรเ์ฮาสค์เูปอรส์ เอบเีอเอส จาํกดั ซึง่เป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ ไดร้ายงานขอ้สงัเกตและขอ้เสนอแนะเกีย่วกบัระบบควบคุมภายในและงบการเงนิสาํหรบัปี
สิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 ต่อที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบครัง้ที่ 1/2563 เมื่อวนัที่ 21 กุมภาพนัธ์ 2563 และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 2/2563 เมื่อวนัที่ 25 
กุมภาพนัธ ์2563 ทัง้นี้ บรษิทัฯ ไดด้าํเนินการปรบัปรุงแกไ้ขตามประเดน็ทีต่รวจสอบพบและขอ้เสนอแนะเป็นทีเ่รยีบรอ้ยแลว้ โดยสามารถสรุปประเดน็ขอ้สงัเกต ขอ้แนะนํา รวมถงึการ
ดาํเนินการแกไ้ขของบรษิทัฯ ไดด้งันี้ 

ข้อเทจ็จริงที่พบจากการตรวจสอบ 
ระดบั

ความเสี่ยง 

ความเสี่ยง / 
ผลกระทบที่อาจ

เกิดขึน้ 
ข้อเสนอแนะ 

การดาํเนินการแก้ไข 
และความเหน็ของฝ่ายจดัการ 

1. บริษัทฯ บนัทึกบญัชีรายการซื้อสินค้าและ /
หรือบริการ ในระยะเวลาที่ไม ่ถกูต้อง  

-  จากการสอบทานการบนัทึกบญัชีการรบัสินค้า
และ/หรือบริการของบริษัทฯ ในระบบ Oracle 
system พบว่า มีการบันทึกบัญชีที่ช้ากว่าวันที่
ไดร้บัสนิคา้และ/หรอืบรกิารจรงิ  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ปานกลาง - บรษิทัฯ อาจมคีวาม
เ สี่ ย ง ที่ จ ะ รั บ รู้
ร ายการซื้ อสินค้ า
และ/หรอืบรกิารทีไ่ม่
ถู ก ต้ อ ง ต า ม ร อ บ
ระยะเวลาบญัช ี

 
 

- ควรดํ า เนิ นการติด ต่ อ ไปที่
ผู้ ร ับผิดชอบโดยตรง  ได้แก่  
พนักงานที่ดูแลคลงัสินค้า ให้มี
การบันทึกข้อมูลรับสินค้าใน
ระบบ Oracle ทันทีเมื่อได้ร ับ
สนิคา้  

- บริษัทฯ ดําเนินการแก้ไขตามข้อเสนอแนะ
ดังกล่าวเรียบร้อยแล้วภายในเดือนตุลาคม 
2562  

- จากการสุ่มสอบทานโดยผู้สอบบญัชีในเดือน
ธันวาคม ปี 2562 พบว่ามีการบันทึกบัญชี
สําหรับรายการซื้อสินค้าและหรือบริการ
ถูกตอ้งตรงงวดเป็นทีเ่รยีบรอ้ยแลว้  
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ข้อเทจ็จริงที่พบจากการตรวจสอบ 
ระดบั

ความเสี่ยง 

ความเสี่ยง / 
ผลกระทบที่อาจ

เกิดขึน้ 
ข้อเสนอแนะ 

การดาํเนินการแก้ไข 
และความเหน็ของฝ่ายจดัการ 

2. ไม่ได้ม ีกระบวนการคดัเล ือกผู้ขายตามที่ระบุ
ในนโยบายที่เกี่ยวข้อง 

- จากการสอบทานพบว่า บริษัทฯ มีการจัดทํา
นโยบายการคดัเลอืกผูข้าย โดยระบุถงึกระบวนการ
และขัน้ตอนในการคัดเลือกผู้ขายของบริษัท 
อย่างไรก็ตาม ผู้สอบบัญชีพบว่า บริษัทฯ ไม่ได้
ปฏบิตัติามนโยบายดงักล่าวครบถว้นในทุกรายการ  

 

ปานกลาง - อาจทํา ให้บริษัทฯ 
ไม่ได้ซื้อสินค้าและ/
หรือบริการที่ราคา
ตลาดและ/หรอืราคา
ทีเ่หมาะสม 

- ควรมีการระ บุประเภทของ
รายการซื้อสินค้าให้ชดัเจน ว่า
เป็นรายการทีซ่ื้อสนิคา้ตามปกต ิ
หรือรายการพิเศษ เพื่อที่จะ
กํ าหนดนโยบายดังกล่าวให้
ชัดเจนและให้พนักงานปฏิบัติ
ตามนโยบายอยา่งครบถว้น  

- จากการสุ่มสอบทานตวัอย่างของผู้สอบบญัชี
ในช่วงเดอืนตุลาคม 2562 ถงึ ธนัวาคม 2562 
พบว่า  บริษัทฯ  ได้ดํา เนินการแก้ไขตาม
ข้อเสนอแนะดังกล่าวเป็นที่เรียบร้อยแล้ว 
สําหรบับางกรณีที่ไม่สามารถดําเนินการตาม
นโยบาย บริษัทฯ ได้จัดทําเอกสารแนบไป
พร้อมใบเสนอซื้อ ให้ผู้มอีํานาจลงนามอนุมตัิ
รายการก่อนนําส่งใบเสนอซื้อ เป็นทีเ่รยีบรอ้ย
แลว้ 

 
3. รายการสินค้าค งเหลือปลายงวด ในระบบ 

Oracle ไม่ ส อ ด ค ล้ อ ง ก ับ ร า ย ก า ร สิ น ค้ า
คงเหลือปลายงวดในระบบ Webstock  

- จากการสุ่มตรวจนับจํานวนสินค้าคงเหลือปลาย
งวดในระบบ Oracle พบว่า จํานวนสนิค้าคงเหลอื
ปลายงวดไมส่อดคลอ้งกบัระบบ Webstock  

 
 
 

ปานกลาง - อ า จ ทํ า ใ ห้ มู ล ค่ า
สนิค้าคงเหลอืปลาย
งวดที่เปิดเผยในงบ
การเงินมีมูลค่าสูง
เ กิ น ไ ป ห รื อ ตํ่ า
เกนิไป 

- หลงัจากพนกังานทีเ่กีย่วขอ้งเชค็
รายงานสินค้าคงเหลือในระบบ 
Webstock แล้ว  บริษัทฯ  ควร
ดํ า เ นิ น ก า ร ใ ห้ พ นั ก ง า นที่
ร ั บ ผิ ด ช อ บ เ รื่ อ ง ดั ง ก ล่ า ว
ตรวจเช็คจํานวนสนิค้าคงเหลอื
ในระบบ Oracle ควบคู่ ไปกับ
รายงานสินค้าคงเหลือในระบบ 
Webstock ที่ผ่านการตรวจสอบ
แลว้   
 
 

- บริษัท ฯ  ไ ด้ ดํ า เ นิ น ก า รป รับป รุ ง แ ก้ ไ ข
กระบวนการทํางานใหค้รอบคลุมเรื่องดงักล่าว
ในเดอืนธนัวาคม 2562 เรยีบรอ้ยแลว้ 

- จากการสอบทานขอ้มูลโดยผูส้อบบญัช ีพบว่า 
จํ า น วนสิน ค้ า ค ง เ หลือ ใ น ร ะบบ  Oracle 
สอดคลอ้งกบัจาํนวนสนิคา้ในระบบ Webstock 
เรยีบรอ้ยแลว้  
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ข้อเทจ็จริงที่พบจากการตรวจสอบ 
ระดบั

ความเสี่ยง 

ความเสี่ยง / 
ผลกระทบที่อาจ

เกิดขึน้ 
ข้อเสนอแนะ 

การดาํเนินการแก้ไข 
และความเหน็ของฝ่ายจดัการ 

4. ควรก ําหนดให้ม ีการด ําเนินการตรวจสอบ
ผูใ้ช้งานในระบบ Coach อย่างสม ํา่เสมอ 

- บริษัทฯ ได้พัฒนาระบบ Coach ขึ้นมา เพื่อให้
พนักงานสามารถจดัการขอ้มูลส่วนตวัผ่านช่องทาง
ออนไลน์ได้ และข้อมูลดังกล่าวจะถูกจัดทําเป็น
รายงานเพื่อให้ผู้บริหารสอบทานข้อมูลได้ โดย
ขอ้มูลดงักล่าวสามารถเขา้ถงึได้โดยพนักงานฝ่าย
บุคคลของบรษิทัฯ  

- อย่างไรก็ตาม จากการตรวจสอบพบว่า ไม่พบ
หลักฐานการสอบทานสิทธิการเข้าใช้งานของ
พนักงานฝ่ายบุคคล (HR) ในระบบ Coach อย่าง
สมํ่าเสมอ   

ปานกลาง - การกําหนดสทิธกิาร
เข้าถึ งข้อมู ลที่ ไ ม่
เหมาะสมอาจทําให้
เ กิ ด ก า ร อ นุ มั ติ
ร า ย ก า ร ที่ ไ ม่
เหมาะสมและ/หรือ
การ เปลี่ ยนแปลง
ข้ อ มู ล สํ า คัญ โ ดย
ไมไ่ดร้บัอนุญาต 

- หัวหน้าฝ่ายบุคคล (HR) ควร
กําหนดให้มียืนยันตัวตนและ
สอบทานสิทธิการเข้าถึงระบบ
ของพนั ก ง าน ใน ฝ่ ายอย่ า ง
สมํ่าเสมอ เชน่ ไตรมาสละ 1 ครัง้  

- บรษิทัฯ ดําเนินการกําหนดให้มกีารสอบทาน
สทิธกิารเขา้ถงึระบบ Coach ของพนกังานฝ่าย
บุคคลเ ป็นที่ เ รียบร้อยแล้ว  โดยกํ าหนด
ระยะเวลาสอบทานสาํหรบัทุกโมดลูทีเ่กีย่วขอ้ง
กบัการคา่ตอบแทนพนกังานในทุก ๆ 6 เดอืน  

 

5. ค ําขอการ เข้าถึงข้อ ม ูล ขอ งผ ู้ใ ช้งานควรมี
กระบวนการอนุมตัิที่สอดคล้องกนั 

- บรษิทัฯ ไดจ้ดัทาํนโยบาย System Access Control 
ที่กําหนดให้ผูใ้ช้งานต้องทําการขออนุญาตในการ
บันทึกเปลี่ยนแปลงข้อมูลต่ าง  ๆ  ผ่านระบบ 
Helpdesk system (Zendesk) หรอืผา่นอเีมลล ์

- จากการสุ่มสอบทานกลุ่มตัวอย่าง พบว่า มีบาง
รายการไม่พบหลกัฐานการขอเปลี่ยนแปลงขอ้มูล
ต่ า ง  ๆ  ใน ร ะบบ  Zendesk หรือผ่ านอี เ มลล์  

ปานกลาง - อ า จ มี ก า ร
เปลีย่นแปลงขอ้มูลที่
ไม่เหมาะสมเขา้สู่ใน
ระบบ  

- การบันทึกเปลี่ยนแปลงข้อมูล
ต่าง ๆ ควรกําหนดผูอ้นุมตัแิละ
กระบวนการอนุมตัทิีช่ดัเจนและ
สอดคล้องกัน และควรจัดเก็บ
หลกัฐานการอนุมตัใินทุกครัง้  

- ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทฯ ได้
ดําเนินการสื่อสารถงึขัน้ตอนการขออนุมตักิาร
เข้าถึงข้อมูล ให้แก่พนักงานทุกคน  โดย
กําหนดให้การขออนุญาตในการบันทึกการ
เปลีย่นแปลงขอ้มลูตอ้งทําผ่านระบบ Zendesk 
และต้องได้รบัการอนุมตัิจากผู้จดัการในสาย
งานก่อนเท่านัน้  
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ข้อเทจ็จริงที่พบจากการตรวจสอบ 
ระดบั

ความเสี่ยง 

ความเสี่ยง / 
ผลกระทบที่อาจ

เกิดขึน้ 
ข้อเสนอแนะ 

การดาํเนินการแก้ไข 
และความเหน็ของฝ่ายจดัการ 

เนื่ องจากเ ป็นการอนุมัติผ่ านโทรศัพท์  หรือ 
โปรแกรมแชท    

6. ควรระงบับญัชีรายชื่อพนักงานที่ล าออกไป
แล้วภายในระยะเวลาที่เหมาะสม 

- จากการสุ่มสอบทานบญัชรีายชื่อพนักงานทีล่าออก
ไปแล้ว จํานวน 25 รายการ พบว่า มีพนักงาน
จํานวน 4 ราย ที่ยงัสามารถเข้าถึงระบบได้และมี
การลงชื่อเข้าใช้งานในระบบภายหลังจากวันที่
ลาออกมผีลบงัคบัใชแ้ลว้  

  

ปานกลาง - อาจมคีวามเสีย่งทีจ่ะ
เกดิการเขา้ถงึขอ้มูล
โ ด ย บุ ค ค ล ที่ ไ ม่
เหมาะสม ผ่านการ
ใช้บัญชีผู้ ใช้งานที่
ลาออกไปแลว้ 

- บ ริษั ท ฯ  ค ว ร กํ า หนด ใ ห้ มี
ระยะเวลาระงับบัญชีรายชื่อ
ผู้ใช้งานที่ลาออกไปแล้วอย่าง
เหมาะสม หรือดําเนินการลบ
บญัชดีงักล่าว เพื่อป้องกันการ
แอบอา้งการเขา้ถงึขอ้มูลโดยใช้
บญัชผีูใ้ชง้านดงักล่าว  

- สําหรับกรณีที่ ฝ่ ายดังก ล่าว
ต้องการเก็บรกัษาบญัชรีายชื่อ
ผู้ใช้งานที่ลาออกไปแล้วต่อไป 
ต้องดําเนินการขออนุญาตและ
ได้ร ับอนุมัติจากหัวหน้าสาย
งาน 

- ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศควร
ดํา เนินการตรวจสอบบัญชี
รายชื่อผูใ้ชง้านทีล่าออกไปแล้ว
และยืนยันข้อมูลร่วมกับฝ่าย
บุคคลของบรษิทัฯ 

- ฝ่ายบุคคลของบรษิทัฯ จะแจง้รายชื่อพนักงาน
ที่ ล า อ อก ไปแล้ ว ใ ห้ แ ก่ ฝ่ า ย เทค โน โ ลยี
สารสนเทศเป็นรายสัปดาห์  โดยให้ ฝ่าย
เทคโนโลยีสารสนเทศระงับบัญชีผู้ใช้งาน
ดงักล่าวในระบบ  

- นอกจากนี้ บรษิทัฯ ไดเ้พิม่ขัน้ตอนการกระทบ
ยอดรายชื่อผูใ้ช้งานในระบบทัง้หมด โดยฝ่าย
เทคโลยีสารสนเทศ เพื่อตรวจสอบสถานะ
ผูใ้ชง้านใหถู้กตอ้ง 

7. ควรมีการสอบทานสิทธิการเข้าถึงข้อม ูลของ
ผูใ้ช้งานในระบบที่สาํคญั 

ปานกลาง - อาจมคีวามเสีย่งทีจ่ะ
มีก า ร ให้สิทธิก า ร

- ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศควร
ส่ งบัญชีร ายชื่ อผู้ ใ ช้ ง าน ให้

- จากการตรวจสอบในช่วงเดอืนธนัวาคม 2562 
พบว่า มีการสอบทานสิทธิการเข้าถึงข้อมูล
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ข้อเทจ็จริงที่พบจากการตรวจสอบ 
ระดบั

ความเสี่ยง 

ความเสี่ยง / 
ผลกระทบที่อาจ

เกิดขึน้ 
ข้อเสนอแนะ 

การดาํเนินการแก้ไข 
และความเหน็ของฝ่ายจดัการ 

- บรษิทัฯ ไดจ้ดัทาํนโยบาย System Access Control 
ที่กําหนดให้มีการสอบทานสิทธิการเข้าถึงข้อมูล
ของผูใ้ขง้านในระบบทีส่าํคญัเป็นประจาํทุกไตรมาส 
อย่างไรก็ตาม จากการตรวจสอบพบว่า ไม่มกีาร
สอบทานสทิธกิารเขา้ถงึขอ้มูลสําหรบัระบบ Shop 
Manager Tools และระบบ POS  

 

เ ข้ า ถึ ง ข้ อ มู ล แ ก่
ผู้ ใ ช้ ง า น ที่ ไ ม่
เหมาะสมและเกิด
การเขา้ถงึขอ้มลูทีไ่ม่
เหมาะสม 

หัวหน้าแต่ละฝ่ายงานเป็นผู้
พจิารณาความเหมาะสมในสทิธิ
การเข้าถึงข้อมูลของพนักงาน
ในฝ่ายตนเองเป็นรายไตรมาส 
และควรเก็บหลกัฐานการสอบ
ทานขอ้มลูดงักล่าวดว้ย  

สาํหรบัระบบ Shop Manager Tools และระบบ 
POS เรยีบรอ้ยแลว้ 

8. บญัชีผ ู้ใช้งานในเซิฟเวอรแ์ละฐานข้อม ูลควร
ได้รบัการสอบทาน 

- จากการตรวจสอบ พบว่า บญัชผีูใ้ชง้านทีไ่ม่มกีาร
เคลื่อนไหว มีสถานะแอคทีพในระบบปฏิบัติการ
และฐานขอ้มลูของบรษิทัฯ 

- มีก า ร ให้ สิท ธิ  Administrative แก่ ผู้ ใ ช้ ง า น ใน
ฐานขอ้มลูของบรษิทัฯ อยา่งไมเ่หมาะสม 

 

ปานกลาง - อาจมีความเสี่ยงที่
เกดิการเขา้ถงึขอ้มูล
ที่ไม่เหมาะสม และ
อาจเขา้ถงึขอ้มลูทาง
การเงนิของบรษิัทฯ 
ได ้ 

- ควรพิจารณาสอบทานบัญชี
รายชื่อผู้ใช้งานและสิทธิการ
เขา้ถงึขอ้มูลอย่างน้อยปีละหนึ่ง
ครัง้ และกําหนดสทิธกิารเขา้ถงึ
ข้อมูลให้เหมาะสม สอดคล้อง
กบัขอบเขต หน้าที่การทํางาน
ของผูใ้ขง้าน 

- บริษัทฯ ดําเนินการสอบทานบัญชีรายชื่อ
ผู้ ใ ช้ ง า น ใ น ร ะ บบ  KES, MS, SQL แ ล ะ
ฐานข้อมูลของบริษัทฯ ในระบบ KES เป็นที่
เรยีบรอ้ยแลว้ในเดอืนธนัวาคม 2562 ทีผ่า่นมา 

- ดํ า เนิ นการลบบัญชีผู้ ใ ช้ ง านที่ ไ ม่ มีก า ร
เคลื่ อนไหว  ในระบบKES, MS, SQL และ
ฐานข้อมูลของบริษัทฯ ในระบบ KES เป็นที่
เรยีบรอ้ยแลว้ 

- จํากัดสิทธิ Administrative แก่ผู้ใช้งานที่ไม่
เหมาะสมเรยีบรอ้ยแลว้  

9. ควรจดั เก ็บหล กัฐานการขอและอนุม ตัิ การ
เปลี่ยนแปลงโปรแกรมและเอกสาร UAT  

- จากการสอบทานรายการเปลี่ยนแปลงโปรแกรม
จํานวน 20 รายการ พบว่า บางรายการไม่พบ
หลกัฐานในการขอและอนุมตักิารเปลี่ยนแปลงและ

ปานกลาง - อาจทําใหไ้ม่สามารถ
มั น่ ใ จ ได้ ว่ า มีก า ร
ทดสอบโปรแกรม
อย่างเหมาะสมก่อน
การใชง้าน 

- การเปลี่ยนแปลงโปรแกรมทุก
ครัง้ต้องได้ร ับการอนุมัติโดย
หน่วยงานทางธุรกจิตามทีร่ะบุไว้
ในนโยบายของบรษิัทฯ เพื่อให้
มัน่ใจได้ว่า โปรแกรมดังกล่าว

- จากการตรวจสอบในช่วงเดือนตุลาคม – 
ธันวาคม 2562 พบว่า บริษัทฯ กําหนดให้มี
การทดสอบ User Acceptance Test สําหรับ
การเปลี่ยนแปลงโปรแกรมทุกครัง้ โดยผู้ขอ
เปลีย่นแปลงจะตอ้งลงนามในแบบฟอรม์ UAT  
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ข้อเทจ็จริงที่พบจากการตรวจสอบ 
ระดบั

ความเสี่ยง 

ความเสี่ยง / 
ผลกระทบที่อาจ

เกิดขึน้ 
ข้อเสนอแนะ 

การดาํเนินการแก้ไข 
และความเหน็ของฝ่ายจดัการ 

เอกสาร  User Acceptance Test ที่ ใช้ยืนยันว่ า
โปรแกรมผ่านการทดสอบและยอมรบัการใช้งาน
จากผูใ้ชง้านทีเ่กีย่วขอ้ง 

ได้ร ับอนุญาตให้ใช้งานอย่าง
ถูกตอ้ง  

- ควรมกีารทดสอบ บนัทกึผลการ
ทดสอบ  และอ นุมัติผลการ
ทดสอบ User Acceptance Test
โดยหน่วยงานทางธุรกิจก่อนที่
จะดําเนินการการเปลี่ยนแปลง
โปรแกรม 

- การขอเปลี่ยนแปลงโปรแกรมอย่างเร่งด่วน
จะตอ้งไดร้บัการอนุมตัจิากหน่วยงานทางธุรกจิ
ก่อนการตดิตัง้โปรแกรม 

 
13.4 หวัหน้างานตรวจสอบภายในของบริษทัฯ 

บรษิทัฯ ได้แต่งตัง้นายเอกพล คุปนันทรกัษ์ เป็นหวัหน้างานตรวจสอบภายในของบรษิทัฯ โดยเริม่ปฏบิตังิานเมื่อวนัที่ 16 มกราคม 2563 โดยนายเอกพล คุปนันทรกัษ์ มี
คุณสมบตั ิการศกึษา ประสบการณ์ทีเ่หมาะสมเพยีงพอต่อการปฏบิตัหิน้าทีด่งักล่าว โดยรายละเอยีดของผูด้าํรงตาํแหน่งหวัหน้างานตรวจสอบภายในปรากฎอยู่ตามเอกสารแนบ 3 

ทัง้นี้ ตามขอบเขต อาํนาจ หน้าที ่และความรบัผดิชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการตรวจสอบมอีาํนาจรว่มกบัฝ่ายบรหิารในการแต่งตัง้ โยกยา้ย เลกิจา้ง รวมถงึ
การประเมนิผลการปฏบิตังิานและพจิารณาความดคีวามชอบ และการลงโทษหวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในของบรษิทัฯ 

จากการพจิารณาประวตักิารทํางานและประวตักิารศกึษาของนายเอกพล คุปนันทรกัษ์ คณะกรรมการตรวจสอบมคีวามเหน็ว่านายเอกพล คุปนันทรกัษ์ มคีุณสมบตัทิีเ่พยีง
พอทีจ่ะทาํหน้าทีต่รวจสอบและประเมนิระบบควบคุมภายในของบรษิทัฯ ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ  
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14.1 บคุคลหรือนิติบคุคลที่อาจมีความขดัแย้ง  

บุคคลหรอืนิติบุคคลที่อาจมคีวามขดัแย้งที่เขา้ทํารายการระหว่างกนักบับรษิัทฯ ในรอบปีบญัชสีิ้นสุดวนัที่ 31 
ธนัวาคม 2562 และงวดเกา้เดอืนสิน้สดุ 30 กนัยายน 2563 มดีงันี้  

ชื่อบคุคลหรือนิติบคุคล 
ที่อาจมีความขดัแย้ง 

ลกัษณะการประกอบธรุกิจ ความสมัพนัธก์บับริษทัฯ 

1. บรษิทั คารท์ (ประเทศไทย) 
จาํกดั (“KART”) 

ประกอบธุ รกิจขนส่ งสินค้าทางถนน
ร ะ ห ว่ า ง ป ร ะ เ ท ศ  (Road freight) ใ น
ประเทศไทย 

 KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน KART รอ้ยละ 100 

 นายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล/1 และนางภา
วิณี มีนสุข /2 ซึ่งเป็นกรรมการของบริษัทฯ 
ดาํรงตําแหน่งกรรมการใน KART 

2. บรษิทั เคอรี ่แปซฟิิค (ประเทศ
ไทย) จาํกดั (“KPTH”) 

ประกอบธุรกิจขนส่งและจัดส่งสินค้า
ระหวา่งประเทศในประเทศไทย 

 KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน KPTH รอ้ยละ 100 

 นายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล/1 และนางภา
วิณี มีนสุข /2 ซึ่งเป็นกรรมการของบริษัทฯ 
ดาํรงตําแหน่งกรรมการใน KPTH 

3. บรษิทั เคอรี ่โลจสิตคิส ์(บาง
นา) จาํกดั (“KLBN”) 

ประกอบธุรกิจคลงัสินค้าและการจัดเก็บ
สนิคา้ในประเทศไทย 

 KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน KLBN รอ้ยละ 100 

 นายมา วงิ ไค วลิเลยีม/2 นายเกลด็ชยั เบญจ
อาธรศริกิุล/1 และนางภาวณิี มนีสุข/2 ซึ่งเป็น
กรรมการของบริษัทฯ  ดํ า ร ง ตํ าแห น่ง
กรรมการใน KLBN 

4. บรษิทั เคอรี ่โลจสิตคิส ์
(ประเทศไทย) จาํกดั (“KLTH”) 

ประกอบธุรกจิโลจสิตคิสแ์บบครบวงจร ซึง่
รวมถงึบรกิารด้านขนส่งและคลงัสนิค้าใน
ประเทศไทย  

 KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน KLTH รอ้ยละ 100 

 นายมา วงิ ไค วลิเลยีม/2 นายเกลด็ชยั เบญจ
อาธรศริกิุล/1 และนางภาวณิี มนีสุข/2 ซึ่งเป็น
กรรมการของบริษัทฯ  ดํ า ร ง ตํ าแห น่ง
กรรมการใน KLTH 

5. บรษิทั เคอรี ่สยามซพีอรต์ 
จาํกดั  
(“KSSP”) 

ประกอบธุรกิจให้บรกิารด้านท่าเทยีบเรอื 
ขนถ่ายสินค้าสําหรับเดินเรือทะเลและ
คลงัสนิคา้ในประเทศไทย 

 KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน KSSP รอ้ยละ 79.92 

 นายมา วงิ ไค วลิเลยีม/2 นายเกลด็ชยั เบญจ
อาธรศริกิุล/1 และนางภาวณิี มนีสุข/2 ซึ่งเป็น
กรรมการของบริษัทฯ  ดํ า ร ง ตํ าแห น่ง
กรรมการใน KSSP  

6. บรษิทั เคอรีเ่ฟรท (ประเทศ
ไทย)  จาํกดั (“KFTH”) 

ประกอบธุรกจิขนส่งสนิคา้ทางอากาศ (Air 
freight) และทางเรือ  (Sea freight) และ
จัดส่ งสินค้าระหว่างประเทศ  (Freight 
forwarding) ในประเทศไทย 

 KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน KFTH รอ้ยละ 100 

14. รายการระหว่างกนั 
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ชื่อบคุคลหรือนิติบคุคล 
ที่อาจมีความขดัแย้ง 

ลกัษณะการประกอบธรุกิจ ความสมัพนัธก์บับริษทัฯ 

 นายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล/1 และนางภา
วิณี มีนสุข /2 ซึ่งเป็นกรรมการของบริษัทฯ 
ดาํรงตําแหน่งกรรมการใน KFTH  

7. บรษิทั เคอรี-่เอเป็กซ ์(ประเทศ
ไทย)  จาํกดั (“K-APEX”)  

ประกอบธุรกจิขนส่งสนิคา้ทางอากาศ (Air 
freight) และทางเรือ  (Sea freight) และ
จัดส่ งสินค้าระหว่างประเทศ  (Freight 
forwarding) ในประเทศไทย  

 KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน K-APEX รอ้ยละ 57.74 

 นายมา วิง ไค วิลเลียม/2 และนายเกล็ดชยั 
เบญจอาธรศิริกุล /1 ซึ่งเป็นกรรมการของ
บรษิทัฯ ดาํรงตําแหน่งกรรมการใน K-APEX  

8. บรษิทั เคเอม็เอม็ท ีจาํกดั 
(“KMMT”) 

ประกอบธุรกจิขนสง่สนิคา้ทางถนน (Road 
freight) ในประเทศไทย 

 KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุ้นทางอ้อมใน KMMT ร้อยละ 79.92 ทัง้น้ี 
KMMT เป็นบริษัทย่อยของ KSSP ซึ่งเป็น
บรษิทัยอ่ยทางออ้มของ KLN โดย KSSP ถอื
หุน้รอ้ยละ 100 ใน KMMT   

 นายเกล็ดชัย เบญจอาธรศิริกุล /1 ซึ่งเป็น
กรรมการของบริษัทฯ  ดํ า ร ง ตํ าแห น่ง
กรรมการใน KMMT 

9. บรษิทั แอดวานซ ์ไวรเ์ลส เน็ท
เวอรค์ จาํกดั (”AWN”) 

ประกอบธุรกจิบรกิารโทรคมนาคม บรกิาร
โครงข่ายโทรคมนาคม และบรกิารระบบ
คอมพวิเตอร ์

 นายประสณัห์ เชื้อพานิช ซึ่งเป็นกรรมการ
อิสระของบริษัทฯ ดํารงตําแหน่งกรรมการ
อิสระในบรษิัท แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วสิ 
จํากัด (มหาชน) ซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นใหญ่ของ 
AWN และดํารงตําแหน่งเป็นกรรมการทีไ่ม่มี
สว่นรว่มในการบรหิารงานของ AWN 

10. ธนาคารไทยพาณชิย ์จาํกดั 
(มหาชน) (“SCB”)  

ประกอบธุ ร กิ จ เ ป็ นสถาบันกา ร เ งิน
ใหบ้รกิารดา้นการเงนิ 

 นายประสณัห์ เชื้อพานิช ซึ่งเป็นกรรมการ
อิสระของบริษัทฯ ดํารงตําแหน่งกรรมการ
อสิระใน SCB 

11. บรษิทั แชงกร-ีลา โฮเตล็ จาํกดั 
(มหาชน) (“SHANG”)  

ประกอบธุรกจิโรงแรม รสีอร์ท และลงทุน
ในบรษิทัอื่น ๆ 

 SHANG เ ป็นบริษัทย่อยของ  Shangri-La 
Asia Limtied (“SA”) ซึ่งเป็นบริษัทในกลุ่ม
ของ Kerry Group Limited (“KGL”) ซึ่งเป็น
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของ KLN โดย SA ถือหุ้น
ทางอ้อมใน SHANG ร้อยละ 73.61 ทัง้ น้ี 
KGL ซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ทางอ้อมของ
บรษิทัฯ ถอืหุน้ทางออ้มใน SA รอ้ยละ 36.42  

 นายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล/1 และนางภา
วิณี มีนสุข /2 ซึ่งเป็นกรรมการของบริษัทฯ 
ดาํรงตําแหน่งกรรมการใน SHANG 



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 
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ชื่อบคุคลหรือนิติบคุคล 
ที่อาจมีความขดัแย้ง 

ลกัษณะการประกอบธรุกิจ ความสมัพนัธก์บับริษทัฯ 

12. บรษิทั บางกอก สมารท์การด์ 
ซสิเทม จาํกดั (“BSS”) 

ประกอบธุรกจิใหบ้รกิารการชําระเงนิทาง
อเิลก็ทรอนิกสแ์ละบตัรเงนิอเิลก็ทรอนิกส ์

 VGI ซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทฯ 
ถอืหุน้ทางตรงใน BSS รอ้ยละ 90 

 นายกวิน กาญจนพาสน์ ซึ่งเป็นกรรมการ 
ของบริษัทฯ ดํารงตําแหน่งกรรมการใน 
BSS 

13. บรษิทั แรบบทิ รวีอรด์ส จาํกดั 
(“RR”) 

ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับโปรแกรมสะสม
คะแนน 

 บริษัท  บีที เ อส  ก รุ๊ป  โฮลดิ้ ง ส์  จํ ากัด 
(มหาชน) ซึ่งเป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ทางอ้อม
ของบรษิัทฯ ถือหุ้นทางอ้อมใน RR รอ้ยละ 
75  

 นายกวิน กาญจนพาสน์ ซึ่งเป็นกรรมการ 
ของบรษิทัฯ ดาํรงตําแหน่งกรรมการใน RR 

14. บรษิทั แรบบทิ-ไลน์ เพย ์จาํกดั 
(“RLP”) 

ป ร ะ ก อ บ ธุ ร กิ จ ก า ร ชํ า ร ะ เ งิ น ผ่ า น
แพลตฟอรม์ดจิทิลั 

 VGI ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน RLP รอ้ยละ 33.33 

 นายคิน เฮ็ง เน็ง ซึ่งเป็นกรรมการ และ
ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ดาํรงตําแหน่งกรรมการ
ใน RLP 

15. บรษิทั วจีไีอ จาํกดั (มหาชน) 
(“VGI”)  

ประกอบธุรกิจสื่อโฆษณานอกบ้านและ
ธุรกจิบรกิารดา้นดจิทิลั 

 เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ โดยถอืหุน้
ทางตรงรอ้ยละ 23 

 นายกวิน กาญจนพาสน์ ซึ่งเป็นกรรมการ 
ของบริษัทฯ ดํารงตําแหน่งกรรมการและ
ผูบ้รหิารใน VGI 

16. บรษิทั 888 มเีดยี จาํกดั (“888 
Media”) 

ประกอบธุรกจิใหบ้รกิารและรบัจา้งผลติสือ่
โฆษณา 

 VGI ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางตรงใน 888 Media รอ้ยละ 100 

17. บรษิทั น้ําตาลท่ามะกา จาํกดั 
(“TMK”) 

ประกอบธุรกิจผลิตและจําหน่ายน้ําตาล
บรสิทุธิ ์

 นายชลชั ชนิธรรมมติร ์  ซึง่เป็นกรรมการของ
บรษิทัฯ ดาํรงตําแหน่งกรรมการใน TMK 

 

18. บรษิทั บทีเีอส กรุ๊ป โฮลดิง้ส ์
จาํกดั (มหาชน) (“BTS”) 

ประกอบธุรกจิระบบรถไฟฟ้าขนสง่มวลชน  BTS เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ใน VGI ซึ่งเป็นผู้
ถอืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ 

19. ABX Express (M) Sdn. Bhd. 
(“ABX”) 

ประกอบธุรกิจให้บริการจัดส่งพัสดุด่วน 
(Express delivery) ในประเทศมาเลเซยี 

 KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน ABX รอ้ยละ 100 

20. Kerry Express (Cambodia) 
Co., Ltd. (“KEC”) 

ประกอบธุรกิจให้บริการจัดส่งพัสดุด่วน 
(Express delivery) ในประเทศกมัพชูา 

 KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน KEC รอ้ยละ 60 

 นายเกล็ดชัย เบญจอาธรศิริกุล /1 ซึ่งเป็น
กรรมการของบริษัทฯ  ดํ า ร ง ตํ าแห น่ง
กรรมการใน KEC 



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 
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ชื่อบคุคลหรือนิติบคุคล 
ที่อาจมีความขดัแย้ง 

ลกัษณะการประกอบธรุกิจ ความสมัพนัธก์บับริษทัฯ 

 นายคิน เฮ็ง เน็ง ซึ่งเป็นกรรมการ และ
ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ดาํรงตําแหน่งกรรมการ
ใน KEC 

21. Kerry Express (Hong Kong) 
Limited (“KEHK”) 

ประกอบธุรกิจให้บริการจัดส่งพัสดุด่วน 
(Express delivery) ในประเทศฮ่องกง 

 KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน KEHK รอ้ยละ 83.75 

 นายมา วิง ไค วิลเลียม/2 ซึ่งเป็นกรรมการ
ของบริษัทฯ ดํารงตําแหน่งกรรมการใน 
KEHK 

22. Kerry Express (Viet Nam) 
Company Limited (“KEVN”) 

ประกอบธุรกิจให้บริการจัดส่งพัสดุด่วน 
(Express delivery) ในประเทศเวยีดนาม 

 KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน KEVN รอ้ยละ 100 

 นายคนิ เฮง็ เน็ง ซึง่เป็นกรรมการของบรษิทั
ฯ ดาํรงตําแหน่งกรรมการใน KEVN 

23. Kerry Express Services 
(Asia) Pte. Limited (“KESA”) 

ประกอบธุรกจิโดยการถอืหุน้ (Investment 
Holding)  

 KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน KESA รอ้ยละ 100 

 นายมา วิง ไค วิลเลียม/2 ซึ่งเป็นกรรมการ
ของบริษัทฯ ดํารงตําแหน่งกรรมการใน 
KESA 

24. Kerry Logistics (Hong Kong) 
Limited (“KLHK”) 

ประกอบธุรกจิโลจสิตคิสแ์บบครบวงจร ซึง่
รวมถงึบรกิารด้านขนส่งและคลงัสนิค้าใน
ประเทศฮ่องกง  

 KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน KLHK รอ้ยละ 100 

 นายมา วิง ไค วิลเลียม/2 ซึ่งเป็นกรรมการ
ของบริษัทฯ ดํารงตําแหน่งกรรมการใน 
KLHK 

25. Kerry Logistics Network 
Limited (“KLN”) 

ประกอบธุรกิจโลจิสติคส์แบบครบวงจร 
(Integrated logistics) ธุรกจิดา้นการจดัส่ง
สินค้าระหว่ างประ เทศ  ( International 
Freight forwarding) แล ะ ธุ ร กิ จ ใ ห้ เ ช่ า
คลงัสนิคา้ 

 เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ โดยถอืหุน้
ทางออ้มรอ้ยละ 63 

 นายมา วิง ไค วิลเลียม/2 ซึ่งเป็นกรรมการ 
ของบริษัทฯ ดํารงตําแหน่งกรรมการและ
ผูบ้รหิารใน KLN 

 นายคิน เฮ็ง เน็ง ซึ่งเป็นกรรมการ และ
ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ดาํรงตําแหน่งกรรมการ
ใน KLN 

26. Kuok Registrations Limited 
(“KRL”) 

บริษัทฯ ถือครองสิทธิของทรพัย์สินทาง
ปัญญา (Intellectual Property Rights) ซึ่ง
จดัตัง้ในประเทศซามวั 

 KGL ซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของ KLN ซึ่ง
เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทฯ ถือหุ้น
ทางตรงใน KRL รอ้ยละ 100 



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่2.3.14 หน้าที ่5 

ชื่อบคุคลหรือนิติบคุคล 
ที่อาจมีความขดัแย้ง 

ลกัษณะการประกอบธรุกิจ ความสมัพนัธก์บับริษทัฯ 

27. PT. Kerry Nex Express 
(“KNEX”) 

ประกอบธุรกิจให้บริการจัดส่งพัสดุด่วน 
(Express delivery) ในประเทศอนิโดนีเซยี 

 KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน KNEX รอ้ยละ 55 

 นายคนิ เฮง็ เน็ง ซึง่เป็นกรรมการของบรษิทั
ฯ ดาํรงตําแหน่งกรรมการใน KNEX 

28. TG Delivery Service Limited 
(“TGDS”) 

ประกอบธุรกิจให้บริการจัดส่งพัสดุด่วน 
(Express delivery) ในประเทศฮ่องกง 

 KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน TGDS รอ้ยละ 83.75 

29. Times E-Commerce Limited 
(“TEC”) 

ประกอบธุรกจิโลจสิตคิสใ์นประเทศฮ่องกง  KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางอ้อมใน TEC รอ้ยละ 42.71 โดยเป็น
กิจการร่วมค้าระหว่าง  KLN และ  Times 
Global Logistics Limited ซึ่ ง เ ป็ น
บุคคลภายนอก 

 นายมา วิง ไค วิลเลียม/2 ซึ่งเป็นกรรมการ 
ของบริษัทฯ ดํารงตําแหน่งกรรมการและ
ผูบ้รหิารใน TEC 

 นายคิน เฮ็ง เน็ง ซึ่งเป็นกรรมการ และ
ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ดาํรงตําแหน่งกรรมการ
ใน TEC  

30. Kerry Express Service 
Company Limited (“KESL”) 

ประกอบธุรกิจให้บริการจัดส่งพัสดุด่วน 
(Express delivery) ในประเทศไทย 

 KESL เป็นบรษิทัยอ่ยของบรษิทัฯ โดยบรษิทั
ฯ ถอืหุน้สามญัใน KESL รอ้ยละ 48.97 ของ
หุ้นทัง้หมด และคิดเป็นร้อยละ 90.52 ของ
จาํนวนสทิธอิอกเสยีงทัง้หมด  

หมายเหตุ: การถอืหุน้ในนิตบุิคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้นบัรวมการถอืหุน้ของผูท้ีเ่กีย่วขอ้งตามมาตรา 258 แหง่พ.ร.บ หลกัทรพัยฯ์ ดว้ย 
/1  บุคคลดงักล่าวเขา้รบัตําแหน่งกรรมการของบรษิทัฯ เมือ่วนัที ่30 พฤษภาคม 2562 
/2   สถานะกรรมการของบรษิทัฯ ของบุคคลดงักล่าวไดส้ิน้สดุลงเมือ่วนัที ่30 พฤษภาคม 2562 
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14.2 รายการระหว่างกนั 
 

รายการระหวา่งกนัของบรษิทัฯ กบับุคคลหรอืนิตบิุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ สาํหรบัปีบญัชสีิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 และงวดเกา้เดอืนสิน้สดุ 30 กนัยายน 2563 มดีงันี้ 

14.2.1. รายการจากการดาํเนินงาน 

 
ก. รายได้ 

บคุคล /นิติบคุคลที่
อาจมีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี 
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

บรษิทั เคอรี ่โลจสิตคิส ์
(ประเทศไทย) จาํกดั 
(“KLTH”) 

บรษิทัฯ ใหบ้รกิารส่งพสัดุไปยงั
ผูร้บัปลายทางในสถานทีต่่าง ๆ 
ทั ว่ ป ร ะ เ ท ศ  แ ล ะ เ ก็ บ เ งิ น
ปลายทางใหก้บั KLTH 
 
รายได้จากการให้บริการ 
 
ลูกหนี้การค้า 
รายได้ค ้างรบั 
 
เ จ้ า ห นี้ บ ริ ก า ร เ ก ็ บ เ งิ น
ปลายทาง 

 
 
 
 
 

4,015,089 
 

507,493 
99,433 

 
126,295 

 
 
 
 
 

2,261,086 
 

180,266 
48,426 

 
84,063 

 บรษิัทฯ ให้บรกิารส่งพสัดุไปยงัผู้รบั
ปลายทางในสถานที่ต่ า ง  ๆ  ทัว่
ประเทศ และเกบ็เงนิปลายทางใหก้บั 
KLTH โดยกําหนดอัตราค่าบริการ
และเงื่อนไขการบริการที่สามารถ
เทยีบเคยีงได้กบัอตัราและเงื่อนไขที่
บริษัทฯ ให้บริการกับลูกค้ารายอื่น 
ซึง่เป็นบุคคลภายนอก  

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกิจปกติ 
ซึ่งมีการกําหนดอัตราค่าบริการและ
เงื่อนไขการบรกิารทีส่ามารถเทยีบเคยีง
ได้กับอัต ราและ เ งื่ อนไขที่บริษัทฯ 
ให้บริการกับลูกค้ารายอื่ น  ซึ่ ง เ ป็น
บุคคลภายนอก จึงพิจารณาเห็นว่า
รายการดงักล่าวมีความเหมาะสมและ
สมเหตุสมผล 

Times E-Commerce 
Limited (“TEC”) 

1. บริษัทฯ ให้บริการเดินพิธี
ก า ร ศุ ล ก า ก ร  (Custom 
clearance) ใหก้บั TEC 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 บริษัท ฯ  ใ ห้บ ริก า ร เ ดินพิธี ก า ร
ศุลกากร (Custom clearance) ใหก้บั 
TEC โดยกําหนดอตัราค่าบรกิารและ
เ งื่ อนไขการบริกา ร เ ป็น ไปตาม

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกิจปกติ 
ซึ่งมีการกําหนดอัตราค่าบริการและ
เงื่อนไขการบรกิารเป็นไปตามขอ้ตกลง
ทางการค้าทัว่ไป โดยก่อให้เกิดรายได้



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่2.3.14 หน้าที ่7 

บคุคล /นิติบคุคลที่
อาจมีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี 
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

รายได้จากการให้บริการ 
 
ลูกหนี้การค้า 
เงินมดัจาํรบั 
เงินจ่ายล ่วงหน้าค่าภาษีนําเข้า 

32,492,440 
 

19,876,869 
11,856,767 
7,381,628 

21,022,634 
 

2,502,142 
18,521,161 

490,510 

ข้อตกลงทางการค้าทัว่ไป โดยได้
พิจารณาแล้วว่ารายการดังกล่าว
ก่อให้เกิดรายได้และผลกําไรต่อ
บรษิัทฯ อีกทัง้ ยงัเป็นการสนับสนุน
ธุ รกิจหลักของบริษัทฯ  โดยการ
ใหบ้รกิารลูกคา้อย่างครบวงจรตัง้แต่
บริการ เดินพิธีการกรมศุลกากร 
ตลอดจนการขนสง่  

และผล กํ า ไ รต่ อบริษัทฯ  และ เ ป็น
ประโยชน์ต่อธุ รกิจของบริษัทฯ  ใน
ภาพรวม จึงพิจารณาเห็นว่ารายการ
ดั ง ก ล่ า ว มี ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ
สมเหตุสมผล 

 2. บรษิทัฯ ใหบ้รกิารสง่พสัดุ ไป
ยงัผูร้บัปลายทางในสถานทีต่่าง 
ๆ  ทัว่ประ เทศ  และเก็บ เงิน
ปลายทางใหก้บั TEC 
 
รายได้จากการให้บริการ 
 
ลูกหนี้การค้า 
รายได้ค ้างรบั 
 
เ จ้ า ห นี้ บ ริ ก า ร เ ก ็ บ เ งิ น
ปลายทาง 

 
 
 
 
 

22,000,318 
 

6,396,594 
1,892,884 

 
10,215,070 

 
 
 
 
 

50,041,388 
 

7,091,342 
2,359,896 

 
7,413,824 

 บรษิทัฯ ใหบ้รกิารส่งพสัดุ ไปยงัผูร้บั
ปลายทางในสถานที่ต่ า ง  ๆ  ทัว่
ประเทศ รวมถึงให้บริการเก็บเงิน
ปลายทางให้กับ TEC โดยกําหนด
อัตราค่าบริการและเงื่ อนไขการ
บริการที่สามารถเทียบเคียงได้กับ
อตัราและเงื่อนไขทีบ่รษิทัฯ ใหบ้รกิาร
กั บ ลู ก ค้ า ร า ย อื่ น  ซึ่ ง เ ป็ น
บุคคลภายนอก  

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกิจปกติ 
ซึ่งมีการกําหนดอัตราค่าบริการและ
เงื่อนไขการบรกิารทีส่ามารถเทยีบเคยีง
ได้กับอัต ราและ เ งื่ อนไขที่บริษัทฯ 
ให้บริการกับลูกค้ารายอื่ น  ซึ่ ง เ ป็น
บุคคลภายนอก จึงพิจารณาเห็นว่า
รายการดังกล่ าวมีความเหมาะสม 
สมเหตุสมผล และเป็นประโยชน์ต่อ
บรษิทัฯ 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่2.3.14 หน้าที ่8 

บคุคล /นิติบคุคลที่
อาจมีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี 
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

 3. บรษิทัฯ ใหบ้รกิารทีเ่กีย่วขอ้ง
กบัคลงัสนิคา้สําหรบัพสัดุส่งคนื 
ใหก้บั TEC 
 
รายได้จากการให้บริการ 
 
ลูกหนี้การค้า 

 
 
 
 

16,971,334 
 

3,844,641 

 
 
 
 

18,470,381 
 

8,115,382 
 

 บริษัทฯ ให้บริการที่เกี่ยวข้องกับ
คลังสินค้าสําหรบัพสัดุส่งคืน ให้กับ 
TEC โดยมอีตัราค่าบรกิารเท่าต้นทุน
บวกกําไร  (Cost plus margin) ซึ่ ง
รวมถึงค่าบุคลากร ค่าใช้จ่ายต่าง ๆ 
และคา่บรกิาร 

 ทัง้ นี้ อัตราค่าบริการดังกล่าวเป็น
อั ต ร า ที่ ไ ม่ ทํ า ใ ห้ บ ริ ษั ท ฯ  เ สี ย
ประโยชน์ และบริการดังกล่าวเป็น
การสนับสนุนธุรกิจหลกัของบรษิัทฯ 
โดยการให้บริการลูกค้าอย่างครบ
วงจร เพื่อเพิ่มความสะดวกให้กับ
ลกูคา้ 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกิจปกติ 
ซึ่งมีการกําหนดอัตราค่าบริการและ
เงื่อนไขการบรกิารเป็นไปตามขอ้ตกลง
ทางการคา้ทัว่ไป ซึ่งสามารถเทยีบเคยีง
ได้กับอัต ราและ เ งื่ อนไขที่บริษัทฯ 
ให้บริการกับลูกค้ารายอื่ น  ซึ่ ง เ ป็น
บุคคลภายนอก และเป็นประโยชน์ต่อ
ธุ รกิจของบริษัทฯ  ในภาพรวม  จึง
พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
เหมาะสม  สมเหตุสมผล  และ เ ป็น
ประโยชน์ต่อบรษิทัฯ 

Kerry Express (Hong 
Kong) Limited (“KEHK”) 

1. บริษัทฯ ให้บริการเดินพิธี
ก า ร ศุ ล ก า ก ร  (Custom 
clearance) ใหก้บั KEHK  
 
รายได้จากการให้บริการ 
 
 

 
 
 
 

12,186,850 

 
 
 
 
- 

 บริษัท ฯ  ใ ห้บ ริก า ร เ ดินพิธี ก า ร
ศุลกากร (Custom clearance) ใหก้บั 
KEHK โดยกําหนดอัตราค่าบริการ
และเงื่อนไขการบริการเป็นไปตาม
ข้อตกลงทางการค้าทัว่ไป โดยได้
พิจารณาแล้วว่ารายการดังกล่าว
ก่อให้เกิดรายได้และผลกําไรต่อ
บรษิัทฯ อีกทัง้ ยงัเป็นการสนับสนุน
ธุ รกิจหลักของบริษัทฯ  โดยการ
ใหบ้รกิารลูกคา้อย่างครบวงจรตัง้แต่
การบริการเดินพิธีการกรมศุลกากร 
ตลอดจนการขนสง่  

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกิจปกติ 
ซึ่งมีการกําหนดอัตราค่าบริการและ
เงื่อนไขการบรกิารเป็นไปตามขอ้ตกลง
ทางการค้าทัว่ไป โดยก่อให้เกิดรายได้
แล ะผล กํ า ไ รต่ อบริษัทฯ  และ เ ป็น
ประโยชน์ต่อธุ รกิจของบริษัทฯ  ใน
ภาพรวม จึงพิจารณาเห็นว่ารายการ
ดั ง ก ล่ า ว มี ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ
สมเหตุสมผล  



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่2.3.14 หน้าที ่9 

บคุคล /นิติบคุคลที่
อาจมีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี 
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

 อย่างไรก็ดี ตัง้แต่ เดือนมิถุนายน 
2562 บริษัทฯ ได้ย้ายการให้บริการ
ดงักล่าว ไปยงั TGDS  

 2. บรษิทัฯ ใหบ้รกิารสง่พสัดุ ไป
ยงัผูร้บัปลายทางในสถานทีต่่าง 
ๆ  ทัว่ประเทศ  และเก็บเงิน
ปลายทางใหก้บั KEHK 
 
รายได้จากการให้บริการ 
 
เ จ้ า ห นี้ บ ริ ก า ร เ ก ็ บ เ งิ น
ปลายทาง 

 
 
 
 
 

7,593,864 
 

2,596 
 
 

 
 
 
 
 
- 
 

2,596 

 บรษิัทฯ ให้บรกิารส่งพสัดุไปยงัผู้รบั
ปลายทางในสถานที่ต่ า ง  ๆ  ทัว่
ประเทศ และเกบ็เงนิปลายทางใหก้บั 
KEHK โดยกําหนดอัตราค่าบริการ
และเงื่อนไขการบริการที่สามารถ
เทยีบเคยีงได้กบัอตัราและเงื่อนไขที่
บริษัทฯ ให้บริการกับลูกค้ารายอื่น 
ซึง่เป็นบุคคลภายนอก 

 อย่างไรก็ดี ตัง้แต่ เดือนมิถุนายน 
2562 บริษัทฯ ได้ย้ายการให้บริการ
ดงักล่าว ไปยงั TGDS 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกิจปกติ 
ซึ่งมีการกําหนดอัตราค่าบริการและ
เงื่อนไขการบรกิารทีส่ามารถเทยีบเคยีง
ได้กับอัต ราและ เ งื่ อนไขที่บริษัทฯ 
ให้บริการกับลูกค้ารายอื่น  ซึ่ ง เ ป็น
บุคคลภายนอก จึงพิจารณาเห็นว่า
รายการดงักล่าวมีความเหมาะสมและ
สมเหตุสมผล 

 3. บรษิทัฯ ใหบ้รกิารเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 
รายได้อ ื่น 
 
ลูกหนี้อ ื่น 

 
 
 

231,721 
 

247,942 

 
 
 
- 
 
- 

 บริษั ท ฯ  ใ ห้ บ ริก า ร เ ทค โน โ ล ยี
สารสนเทศ  ซึ่งรวมถึง  1) บริการ
เ ค รื อ ข่ า ย อิ น เ ท อ ร์ เ น็ ต  (Share 
Regional Internet Service) 2) 
บ ริ ก า ร เ ค รื อ ข่ า ย เ ท ค โ น โ ล ยี
ส า รสน เทศ  (Share Infrastructure 
Service) 3) บ ริ ก า ร โ ฮ ส ติ้ ง  (IT 
Hosting Service) และ 4) โครงการ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น 
KES โดยมอีตัราค่าบรกิารรายเดือน 

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุ รกิจปกติ  ซึ่ งมีก ารกํ าหนดอัตรา
ค่าบรกิารและเงื่อนไขการบรกิารเป็นไป
ตามข้อตกลงทางการค้าทัว่ ไป  ซึ่ ง
สามารถเทียบเคียงได้กับอัตราและ
เงื่อนไขที่บริษัทฯ ให้บริการกับลูกค้า
รายอื่น ซึ่งเป็นบุคคลภายนอก และไม่
ทําใหบ้รษิทัฯ เสยีประโยชน์ อกีทัง้ยงัได้
ยกเลิกการให้บริการดงักล่าวแล้วในปี 
2563 จึ งพิจ า รณา เห็น ว่ า ร า ยก า ร



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 
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บคุคล /นิติบคุคลที่
อาจมีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี 
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

ซึ่ ง กํ า หนด จ า กก า ร ค า ดก า ร ณ์
ทรัพยากรบุคคลบวกอัตรากํ า ไร 
(Cost plus margin) 

 อย่างไรก็ดี บริษัทฯ ได้ยกเลิกการ
ใหบ้รกิารดงักล่าวแลว้ในปี 2563 

ดั ง ก ล่ า ว มี ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ
สมเหตุสมผล 

TG Delivery Service 
Limited (“TGDS”) 

1. บริษัทฯ ให้บริการเดินพิธี

ก า ร ศุ ล ก า ก ร  (Custom 

clearance) ใหก้บั TGDS  

 

รายได้จากการให้บริการ 

 

ลูกหนี้การค้า 

เงินมดัจาํรบั 

 

 

 

 

 

 

33,665,129 

 

20,538,950 

3,000,000 

 

 

 

 

65,917,473 

 

22,273,375 

3,000,000 

 บริษัท ฯ  ใ ห้บ ริก า ร เ ดินพิธี ก า ร
ศุลกากร (Custom clearance) ใหก้บั 
TGDS โดยกําหนดอัตราค่าบริการ
และเงื่อนไขการบริการเป็นไปตาม
ข้อตกลงทางการค้าทัว่ไป โดยได้
พิจารณาแล้วว่ารายการดังกล่าว
ก่อให้เกิดรายได้และผลกําไรต่อ
บรษิัทฯ อีกทัง้ ยงัเป็นการสนับสนุน
ธุ รกิจหลักของบริษัทฯ  โดยการ
ใหบ้รกิารลูกคา้อย่างครบวงจรตัง้แต่
การบริการเดินพิธีการกรมศุลกากร 
ตลอดจนการขนสง่  

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกิจปกติ 
ซึ่งมีการกําหนดอัตราค่าบริการและ
เงื่อนไขการบรกิารเป็นไปตามขอ้ตกลง
ทางการค้าทัว่ไป โดยก่อให้เกิดรายได้
แล ะผล กํ า ไ รต่ อบริษัทฯ  และ เ ป็น
ประโยชน์ต่อธุ รกิจของบริษัทฯ  ใน
ภาพรวม จึงพิจารณาเห็นว่ารายการ
ดั ง ก ล่ า ว มี ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ
สมเหตุสมผล  



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่2.3.14 หน้าที ่11 

บคุคล /นิติบคุคลที่
อาจมีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี 
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

 2. บรษิทัฯ ใหบ้รกิารสง่พสัดุ ไป
ยงัผูร้บัปลายทางในสถานทีต่่าง 
ๆ  ทัว่ประเทศ  และเก็บเงิน
ปลายทางใหก้บั TGDS 
 
รายได้จากการให้บริการ 
 
ลูกหนี้การค้า 
 
เ จ้ า ห นี้ บ ริ ก า ร เ ก ็ บ เ งิ น
ปลายทาง 

 
 
 
 
 

31,279,162 
 

8,784,981 
 

3,058 

 
 
 
 
 

20,374,485 
 

5,232,863 
 

3,058 

 บรษิัทฯ ให้บรกิารส่งพสัดุไปยงัผู้รบั
ปลายทางในสถานที่ต่ า ง  ๆ  ทัว่
ประเทศ และเกบ็เงนิปลายทางใหก้บั 
TGDS โดยกําหนดอัตราค่าบริการ
และเงื่อนไขการบริการที่สามารถ
เทยีบเคยีงได้กบัอตัราและเงื่อนไขที่
บริษัทฯ ให้บริการกับลูกค้ารายอื่น 
ซึง่เป็นบุคคลภายนอก 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกิจปกติ 
ซึ่งมีการกําหนดอัตราค่าบริการและ
เงื่อนไขการบรกิารทีส่ามารถเทยีบเคยีง
ได้กับอัต ราและ เ งื่ อนไขที่บริษัทฯ 
ให้บริการกับลูกค้ารายอื่น  ซึ่ ง เ ป็น
บุคคลภายนอก จึงพิจารณาเห็นว่า
รายการดงักล่าวมีความเหมาะสมและ
สมเหตุสมผล 

 3. บรษิทัฯ ใหบ้รกิารสง่พสัดุ ไป

ต่างประเทศใหก้บั TGDS 

 

รายได้จากการให้บริการ 

 

ลูกหนี้การค้า 

 

 

 

- 

 

- 

 

 

 

11,215 

 

12,000 

 บ ริษั ท ฯ  ใ ห้ บ ริ ก า ร ส่ ง พั ส ดุ ไ ป
ต่ า งป ร ะ เทศ ให้กับ  TGDS โ ดย
กําหนดอัตราค่าบริการและเงื่อนไข
การบริการที่สามารถเทียบเคียงได้
กับอัต ร าและ เ งื่ อน ไขที่ บ ริษัทฯ 
ให้บริการกับลูกค้ารายอื่น ซึ่งเป็น
บุคคลภายนอก 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกิจปกติ 
ซึ่งมีการกําหนดอัตราค่าบริการและ
เงื่อนไขการบรกิารทีส่ามารถเทยีบเคยีง
ได้กับอัต ราและ เ งื่ อนไขที่บริษัทฯ 
ให้บริการกับลูกค้ารายอื่น  ซึ่ ง เ ป็น
บุคคลภายนอก จึงพิจารณาเห็นว่า
รายการดงักล่าวมีความเหมาะสมและ
สมเหตุสมผล 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่2.3.14 หน้าที ่12 

บคุคล /นิติบคุคลที่
อาจมีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี 
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

บรษิทั เคเอม็เอม็ท ีจาํกดั 
(“KMMT”) 

บริษัทฯ ให้บริการส่งพัสดุแก่ 

KMMT ไปยงัผู้รบัปลายทางใน

สถานทีต่่าง ๆ ทัว่ประเทศ 

 

รายได้จากการให้บริการ 

 

ลูกหนี้การค้า 

รายได้ค ้างรบั 

 

 

 

 

221,583 

 

17,606 

6,348 

 

 

 

 

111,680 

 

7,651 

5,124 

 บรษิทัฯ ใหบ้รกิารส่งพสัดุแก่ KMMT 
ไปยงัผูร้บัปลายทางในสถานทีต่่าง ๆ 
ทัว่ประเทศ โดยมีการกําหนดอัตรา
คา่บรกิารทีไ่มต่ํ่ากวา่ลกูคา้รายอื่น ซึง่
เป็นบุคคลภายนอก และเงื่อนไขการ
บรกิารตามขอ้ตกลงทางการคา้ทัว่ไป 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกิจปกติ 
ซึ่งมกีารกําหนดอตัราค่าบรกิารที่ไม่ตํ่า
กวา่ลกูคา้รายอื่น ซึง่เป็นบุคคลภายนอก 
และเงื่อนไขการบริการตามข้อตกลง
ทางการค้าทัว่ไป จึงพิจารณาเห็นว่า
รายการดังกล่ าวมีความเหมาะสม
สมเหตุสมผล และเป็นประโยชน์ต่อ
บรษิทัฯ 

บรษิทั คารท์ (ประเทศ
ไทย)  จาํกดั (“KART”) 

บรษิทัฯ ใหบ้รกิารขนส่งพสัดุแก่ 
KART ไปยังผู้ร ับปลายทางใน
สถานทีต่่าง ๆ ทัว่ประเทศ 
 
รายได้จากการให้บริการ 
 
ลูกหนี้การค้า 
รายได้ค ้างรบั 

 
 
 
 

5,698 
 

506 
165 

 
 
 
 

3,553 
 

495 
165 

 บรษิัทฯ ให้บรกิารส่งพสัดุแก่ KART 
ไปยงัผูร้บัปลายทางในสถานทีต่่าง ๆ 
ทัว่ประเทศ โดยมีการกําหนดอัตรา
คา่บรกิารทีไ่มต่ํ่ากวา่ลกูคา้รายอื่น ซึง่
เป็นบุคคลภายนอก และเงื่อนไขการ
บรกิารตามขอ้ตกลงทางการคา้ทัว่ไป 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกิจปกติ 
ซึ่งมกีารกําหนดอตัราค่าบรกิารที่ไม่ตํ่า
กวา่ลกูคา้รายอื่น ซึง่เป็นบุคคลภายนอก 
และเงื่อนไขการบริการตามข้อตกลง
ทางการค้าทัว่ไป จึงพิจารณาเห็นว่า
รายการดังกล่ าวมีความเหมาะสม
สมเหตุสมผล และเป็นประโยชน์ต่อ
บรษิทัฯ 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่2.3.14 หน้าที ่13 

บคุคล /นิติบคุคลที่
อาจมีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี 
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

บรษิทั แชงกร-ีลา โฮเตล็ 
จาํกดั (มหาชน) 
(“SHANG”) 

บริษัทฯ ให้บริการส่งพัสดุแก่ 
SHANG ไปยงัผูร้บัปลายทางใน
สถานทีต่่าง ๆ ทัว่ประเทศ 
 
รายได้จากการให้บริการ 
 
ลูกหนี้การค้า 

 
 
 
 

13,652 
 
- 

 
 
 
 

1,818 
 

1,818 

 บ ริษั ท ฯ  ใ ห้ บ ริ ก า ร ส่ ง พัส ดุ แ ก่  
SHANG ไปยังผู้ ร ับปลายทาง ใน
สถานทีต่่าง ๆ ทัว่ประเทศ โดยมกีาร
กําหนดอัตราค่าบริการที่สามารถ
เทียบเคียงได้กับการทํารายการกับ
ลกูคา้รายอื่น ซึง่เป็นบุคคลภายนอก 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกิจปกติ 
ซึ่งมีการกําหนดอัตราค่าบริการและ
เงื่อนไขการบรกิารทีส่ามารถเทยีบเคยีง
ได้กับการทํารายการกับลูกค้ารายอื่น 
ซึ่งเป็นบุคคลภายนอก จงึพจิารณาเหน็
ว่ารายการดังกล่าวมีความเหมาะสม
สมเหตุสมผล และเป็นประโยชน์ต่อ
บรษิทัฯ 

บรษิทั แรบบทิ-ไลน์ เพย ์
จาํกดั (“RLP”) 
 
 

1. บริษัทฯ  ได้ ร ับ รายได้ค่ า
คอมมิชชัน่จาก RLP จากการ
เ ป็นผู้ ให้บริก า ร เติม เ งิน ใน
กระเป๋าเงินแรบบิท ไลน์เพย์ 
(Rabbit LINE Pay E-Wallet) 
 
รายได้อ ื่น 
 
ลูกหนี้อ ื่น 
เจ้าหนี้อ ื่น 

 
 
 
 
 
 

342,096 
 

15,581 
2,041,828 

 
 
 
 
 
 

39,210 
 

1,679 
144,250 

 บริษัทฯ ทําสัญญาเป็นผู้ให้บริการ
เติมเงนิในกระเป๋าเงนิ แรบบิท ไลน์
เพย์  (Rabbit LINE Pay E-Wallet) 
กบั RLP โดยบรษิทัฯ ไดร้บัรายไดค้่า
คอมมิชชัน่คิดเป็นร้อยละของมูลค่า
การเตมิเงนิ โดยบรษิทัฯ จะได้รบัค่า
คอมมิชชัน่เฉพาะส่วนที่ผู้ใช้บริการ
เตมิเงนิผ่านรา้นรบัส่งพสัดุ และ/หรอื
พนักงานขนส่งพสัดุของบรษิัทฯ ซึ่ง
เป็นอตัราทีคู่ส่ญัญาตกลงกนั  
 

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกิจปกติ ซึ่งเป็นความร่วมมือทาง
ธุรกิจระหว่างบริษัทฯ และ RLP โดย
บริษัทฯ  ได้ร ับประโยชน์จากการมี
ช่องทางการชําระเงนิที่หลากหลายมาก
ยิง่ขึ้น ซึ่งเพิม่ความสะดวกในการชําระ
เงินให้กับลูกค้าของบริษัทฯ  อีกทัง้ 
บรษิทัฯ ยงัไดร้บัรายไดเ้พิม่เตมิจากการ
ให้บริการเติมเงินในช่องทางดังกล่าว 
รวมถึงอตัราคอมมชิชัน่ที่ได้รบัมีความ
สมเหตุสมผล จงึพจิารณาเหน็วา่รายการ
ดงักล่าวมคีวามเหมาะสม สมเหตุสมผล 
และเป็นประโยชน์ต่อบรษิทัฯ  

 2. บรษิทัฯ ได้รบัค่าธรรมเนียม
อัต ร าพิ เ ศษ  ( Incentive fee) 
จากการที่ลูกค้าชําระเงินผ่าน
ช่องทางแรบบทิ ไลน์เพย ์ 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 บริษัทฯ ได้รบัรายได้ค่าธรรมเนียม
อตัราพเิศษ (Incentive fee) จากการ
ที่ลูกค้าชําระเงินผ่านช่องทาง แรบ
บิท  ไลน์ เพย์  เพื่ อ เ ป็นการชํ า ระ
ค่าบรกิารและ/หรอืสนิคา้กบัพนักงาน

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกิจปกติ ซึ่งเป็นความร่วมมือทาง
ธุรกิจระหว่างบริษัทฯ และ RLP โดย
บริษัทฯ  ได้ร ับประโยชน์จากการมี
ช่องทางการชําระเงนิที่หลากหลายมาก



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่2.3.14 หน้าที ่14 

บคุคล /นิติบคุคลที่
อาจมีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี 
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

รายได้อ ื่น 4,282,685 - ขนส่งสนิค้าของบรษิัทฯ ทัง้นี้ อตัรา
ค่าธรรมเนียมพเิศษที่บรษิัทฯ ได้รบั
จาก  RLP จะเ ป็นอัตราที่คงที่ต่ อ
รายการ  

 การรบัชําระเงนิผ่านช่องทางแรบบทิ 
ไลน์เพย์ เป็นการเพิ่มช่องทางการ
ชําระเงิน และความสะดวกในการ
ชําระเงนิใหก้บัลูกคา้ของบรษิทัฯ อกี
ทัง้  เ ป็นการดึงดูดลูกค้าให้มาใช้
บรกิารของบรษิทัฯ จากสทิธพิเิศษที่
ลูกค้าจะได้รบัจากการชําระเงินผ่าน
ช่องทางดงักล่าว 

ยิง่ขึ้น ซึ่งเพิม่ความสะดวกในการชําระ
เงินให้กับลูกค้าของบริษัทฯ  อีกทัง้ 
บรษิทัฯ ยงัไดร้บัรายไดเ้พิม่เตมิจากการ
ให้บริการเติมเงินในช่องทางดังกล่าว 
รวมถึงอัตราค่าธรรมเนียมที่ได้ร ับมี
ความสมเหตุสมผล จึงพจิารณาเหน็ว่า
รายการดังกล่ าวมีความเหมาะสม 
สมเหตุสมผล และเป็นประโยชน์ต่อ
บรษิทัฯ  

บรษิทั บางกอก สมารท์
การด์ ซสิเทม จาํกดั 
(“BSS”) 

1. บริษัทฯ  ได้ ร ับ รายได้ค่ า

คอมมิชชัน่จาก BSS จากการ

เป็นผู้ให้บรกิารเติมเงนิในบตัร

แรบบทิ  

 

รายได้อ ื่น 

 

เจ้าหนี้อ ื่น 

รายได้ค ้างรบั 

 

 

 

 

 

9 

 

4,300 

9 

 

 

 

 

 

293 

 

302 

7,900 

 บริษัทฯ ได้รบัรายได้ค่าคอมมิชชัน่
จาก BSS จากการเป็นผู้ให้บริการ
เติมเงนิในบตัรแรบบิท โดยบรษิัทฯ 
ไดร้บัรายไดค้่าคอมมชิชัน่คดิเป็นรอ้ย
ละของมลูคา่การเตมิเงนิ ซึง่เป็นอตัรา
ทีคู่ส่ญัญาตกลงกนั   

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกิจปกติ ซึ่งเป็นความร่วมมือทาง
ธุรกิจระหว่างบริษัทฯ และ BSS โดย
บริษัทฯ  ได้ร ับประโยชน์จากการมี
ช่องทางการชําระเงนิที่หลากหลายมาก
ยิง่ขึ้น ซึ่งเพิม่ความสะดวกในการชําระ
เงินให้กับลูกค้าของบริษัทฯ  อีกทัง้ 
บรษิทัฯ ยงัไดร้บัรายไดเ้พิม่เตมิจากการ
ให้บริการเติมเงินในช่องทางดังกล่าว 
รวมถึงอตัราคอมมชิชัน่ที่ได้รบัมีความ
สมเหตุสมผล จงึพจิารณาเหน็วา่รายการ
ดงักล่าวมคีวามเหมาะสม สมเหตุสมผล 
และเป็นประโยชน์ต่อบรษิทัฯ 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่2.3.14 หน้าที ่15 

บคุคล /นิติบคุคลที่
อาจมีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี 
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

 2. บรษิทัฯ ใหบ้รกิารสง่พสัดุ ไป
ยงัผูร้บัปลายทางในสถานทีต่่าง 
ๆ  ทัว่ประเทศ  และเก็บเงิน
ปลายทางใหก้บั BBS 
 
รายได้จากการให้บริการ 
 
ลูกหนี้การค้า 
 
เ จ้ า ห นี้ บ ริ ก า ร เ ก ็ บ เ งิ น
ปลายทาง 

 
 
 
 
 
- 
 
- 
 
 
- 

 
 
 
 
 

12,670 
 
- 
 
 
- 

 บรษิัทฯ ให้บรกิารส่งพสัดุไปยงัผู้รบั
ปลายทางในสถานที่ต่ า ง  ๆ  ทัว่
ประเทศ และเกบ็เงนิปลายทางใหก้บั 
BSS โดยกําหนดอตัราค่าบรกิารและ
เ งื่ อ น ไ ข ก า รบ ริก า ร ที่ ส า ม า ร ถ
เทยีบเคยีงได้กบัอตัราและเงื่อนไขที่
บริษัทฯ ให้บริการกับลูกค้ารายอื่น 
ซึง่เป็นบุคคลภายนอก 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกิจปกติ 
ซึ่งมีการกําหนดอัตราค่าบริการและ
เงื่อนไขการบรกิารทีส่ามารถเทยีบเคยีง
ได้กับอัต ราและ เ งื่ อนไขที่บริษัทฯ 
ให้บริการกับลูกค้ารายอื่น  ซึ่ ง เ ป็น
บุคคลภายนอก จึงพิจารณาเห็นว่า
รายการดงักล่าวมีความเหมาะสมและ
สมเหตุสมผล 

บรษิทั วจีไีอ จาํกดั 
(มหาชน) (“VGI”) 
 

1. บริษัทฯ ได้ร ับรายได้จาก
บริการส่งสินค้าทดลอง ไปยงั
ผูร้บัปลายทางในสถานทีต่่าง ๆ 
ทัว่ประเทศ พร้อมกบัพสัดุของ
ลกูคา้บรษิทัฯ 
 
รายได้จากการให้บริการ 
รายได้ค ้างรบั 
 

 
 
 
 
 
 

670,510 
- 

 
 
 
 
 
 

1,233,558 
- 

 บริษัทฯ ได้รบัรายได้จากบริการส่ง
สนิคา้ทดลอง ไปยงัผูร้บัปลายทางใน
สถานทีต่่าง ๆ ทัว่ประเทศ พรอ้มกบั
พัสดุของลูกค้าบริษัทฯ ซึ่งบริษัทฯ 
ได้ร ับค่าบริการเป็นอัตราเท่ากับ
ตน้ทุนบวกกําไร (Cost plus margin) 
ซึง่รวมถงึคา่ซองใสส่นิคา้ทดลอง และ
ค่าบรรจุสินค้ากับกล่องพัสดุของ
ลกูคา้ 

 รายการดงักล่าวเป็นการสรา้งรายได้
เพิ่มเติมให้กับบริษัทฯ ผ่านความ
ร่วมมือทางธุรกิจกับ VGI ซึ่งเป็นผู้
ชาํนาญดา้นสือ่โฆษณา 

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกิจปกติ ซึ่งเป็นความร่วมมือทาง
ธุรกจิระหวา่งบรษิทัฯ และ VGI และเป็น
ช่องทางการสรา้งรายไดใ้หมข่องบรษิทัฯ 
อีกทัง้ บรษิัทฯ ยงัได้รบัรายได้เพิม่เตมิ
จากการให้บริการส่งสินค้าทดลอง
ดงักล่าว รวมถงึอตัราต้นทุนบวกกําไรที่
ได้รบัมคีวามสมเหตุสมผล จงึพจิารณา
เหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวามเหมาะสม 
สมเหตุสมผล และเป็นประโยชน์ต่อ
บรษิทัฯ 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่2.3.14 หน้าที ่16 

บคุคล /นิติบคุคลที่
อาจมีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี 
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

 2. บริษัท ฯ  ได้ ร ับ ส่ ว นแ บ่ ง
รายได้จาก VGI จากการใหเ้ช่า
พื้นที่โฆษณาบนรถที่ใช้ในการ
จดัสง่พสัดุของบรษิทัฯ 
 
รายได้จากการให้บริการ 
 
ลูกหนี้การค้า 
รายได้ค ้างรบั 

 
 
 
 
 

876,671  
 

613,065 
62,500 

 
 
 
 
 

490,821 
 
- 
- 

 บริษัทฯ ได้ร ับส่วนแบ่งรายได้จาก 
VGI จากการให้เช่าพื้นที่โฆษณาบน
รถที่ใช้ในการจดัส่งพสัดุของบรษิัทฯ 
โดยบรษิทัฯ ไดร้บัส่วนแบ่งรายไดค้่า
เช่าพื้นที่โฆษณา(หลังหกัภาษีป้าย
โฆษณา) จาก VGI 

 รายการดงักล่าวเป็นการสรา้งรายได้
เพิ่มเติมให้กับบริษัทฯ ผ่านความ
ร่วมมือทางธุรกิจกับ VGI ซึ่งเป็นผู้
ชาํนาญดา้นสือ่โฆษณา 

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกิจปกติ ซึ่งเป็นความร่วมมือทาง
ธุรกจิระหวา่งบรษิทัฯ และ VGI และเป็น
ช่องทางการสรา้งรายไดใ้หมข่องบรษิทัฯ 
อีกทัง้ บรษิัทฯ ยงัได้รบัรายได้เพิม่เตมิ
จากการใหเ้ช่าพืน้ทีโ่ฆษณาดงักล่าว จงึ
พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
เหมาะสม  สมเหตุสมผล  และ เ ป็น
ประโยชน์ต่อบรษิทัฯ  

บรษิทั แอดวานซ ์ไวรเ์ลส 
เน็ทเวอรค์ จาํกดั 
(”AWN”) 

1. บรษิทัฯ ใหบ้รกิารสง่พสัดุ ไป
ยงัผูร้บัปลายทางในสถานทีต่่าง 
ๆ  ทัว่ประเทศ  และเก็บเงิน
ปลายทางใหก้บั AWN 
 
รายได้จากการให้บริการ 
 
ลูกหนี้การค้า 
 
รายได้ค ้างรบั 
 
 

 
 
 
 
 

11,556,672 
  

4,995,175  
  

3,062,615 

 
 
 
 
 

17,833,192 
 

2,103,016 
 

5,307,805 

 บรษิัทฯ ให้บรกิารส่งพสัดุไปยงัผู้รบั
ปลายทางในสถานที่ต่ า ง  ๆ  ทัว่
ประเทศ รวมถึงบริการการเก็บเงิน
ปลายทางให้กับ AWN โดยกําหนด
อัตราค่าบริการและเงื่ อนไขการ
บริการที่สามารถเทียบเคียงได้กับ
อตัราและเงื่อนไขทีบ่รษิทัฯ ใหบ้รกิาร
กั บ ลู ก ค้ า ร า ย อื่ น  ซึ่ ง เ ป็ น
บุคคลภายนอก 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกิจปกติ 
ซึ่งมีการกําหนดอัตราค่าบริการและ
เงื่อนไขการบรกิารทีส่ามารถเทยีบเคยีง
ได้กับอัต ราและ เ งื่ อนไขที่บริษัทฯ 
ให้บริการกับลูกค้ารายอื่น  ซึ่ ง เ ป็น
บุคคลภายนอก จึงพิจารณาเห็นว่า
รายการดงักล่าวมีความเหมาะสมและ
สมเหตุสมผล 

 2. บรษิทัฯ ไดร้บัรายไดจ้ากการ
โฆษณาบรกิารเครอืข่ายมือถือ
แบบเตมิเงนิจาก AWN 

 
 
 

 
 
 

 บริษัทฯ ได้ร ับรายได้จากการช่วย
โฆษณาและโปรโมท บรกิารเครอืขา่ย
มือถือแบบเติมเงินจาก AWN ผ่าน

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกิจปกติ และเป็นช่องทางการสร้าง
รายได้ใหม่ของบรษิัทฯ อีกทัง้ บรษิัทฯ 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่2.3.14 หน้าที ่17 

บคุคล /นิติบคุคลที่
อาจมีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี 
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

 
รายได้จากการโฆษณา 
 
เงินรบัล ่วงหน้า 

 
- 
 
- 

 
2,102,804 

 
3,504,673 

ทางสื่อต่างๆ ของบรษิัทฯ เช่น ป้าย
โฆษณาในร้าน การโปรโมทบนจอ
โฆษณาในรา้น เป็นตน้ 

ยงัได้รบัรายได้เพิ่มเติมจากการให้เช่า
พื้นที่โฆษณาดงักล่าว จึงพจิารณาเหน็
ว่ารายการดังกล่าวมีความเหมาะสม 
สมเหตุสมผล และเป็นประโยชน์ต่อ
บรษิทัฯ 

ธนาคารไทยพาณชิย ์
จาํกดั (มหาชน) (“SCB”) 

บรษิทัฯ ได้รบัดอกเบี้ยจากการ
ฝากเงนิในบญัชอีอมทรพัย ์และ
บญัชกีระแสรายวนัจาก SCB 
 
รายได้ดอกเบีย้รบั 
 
เงินฝาก 
 

 
 
 
 

25,533 
 

2,183,899 

 
 
 
 

2,452 
 

7,350,889 

 บรษิัทฯ ได้รบัดอกเบี้ยจากการฝาก
เงินในบัญชีออมทรัพย์ และบัญชี
กระแสรายวนัจาก SCB 

 อตัราค่าผลตอบแทนที่บรษิัทฯได้รบั 
เป็นไปตามอตัราดอกเบีย้ทัว่ไป 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกิจปกติ 
ซึ่งบรษิัทฯ ได้รบัอตัราค่าผลตอบแทน
เป็นไปตามอัตราดอกเบี้ยทัว่ไป จึง
พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
เหมาะสมและสมเหตุสมผล 

บรษิทั บทีเีอส กรุ๊ป โฮล
ดิง้ส ์จาํกดั (มหาชน) 
(“BTS”) 

บรษิทัฯ ใหบ้รกิารสง่พสัดุ ไปยงั
ผูร้บัปลายทางในสถานทีต่่าง ๆ 
ทัว่ประเทศ กบั BTS 
 

รายได้จากการให้บริการ 
 
ลูกหนี้การค้า 
 

 
 
 
 
- 
 
- 

 
 
 
 

7,400,000 
 

7,400,000 

 บรษิทัฯ ใหบ้รกิารส่งพสัดุ ไปยงัผูร้บั
ปลายทางในสถานที่ต่ า ง  ๆ  ทัว่
ประเทศ ซึ่งเป็นโครงการที่บริษัทฯ 
ทําร่วมกบั BTS ในการส่งกล่องการ
กุศล (Charity Box) จํานวนประมาณ 
20,000 กล่อง ให้แก่ผู้ประสบปัญหา
และได้รบัผลกระทบจากการแพร่ระ
บาทของ โควิท-19 (COVID-19) ซึ่ง
บริษัทฯ ได้ร ับค่าบริการเป็นอัตรา
ตามทีต่กลงทัง้สองฝ่าย โดยสามารถ
เทยีบเคยีงไดก้บัคูค่า้รายอื่น 
 
 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกิจปกติ 
ซึ่งบรษิัทฯ ได้รบัอตัราค่าผลตอบแทน
เป็นอัตราตามที่ตกลงทัง้สองฝ่าย ซึ่ง
ใกล้เคยีงกบัอตัราและเงื่อนไขทีบ่รษิทัฯ 
ให้บริการกับลูกค้ารายอื่น อนึ่งการทํา
โครงการดังกล่าว  เ ป็นการส่งเสริม
ภาพลักษณ์ของบริษัทฯ และโปรโมท
บริษัทฯ  ในตัว  จึงพิจารณาเห็นว่ า
รายการดงักล่าวมีความเหมาะสมและ
สมเหตุสมผล 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่2.3.14 หน้าที ่18 

บคุคล /นิติบคุคลที่
อาจมีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี 
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

ABX Express (M) Sdn. 
Bhd. (“ABX”) 

บริษัทฯ ให้บริการเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 
รายได้อ ื่น 
 
ลูกหนี้อ ื่น 

 
 
 

1,908,738 
 

2,042,349 

 
 
 
- 
 
- 

 บริษั ท ฯ  ใ ห้ บ ริก า ร เ ทค โน โ ล ยี
สารสนเทศ  ซึ่งรวมถึง  1) บริการ
เ ค รื อ ข่ า ย อิ น เ ท อ ร์ เ น็ ต  (Share 
Regional Internet Service) 2) 
บ ริ ก า ร เ ค รื อ ข่ า ย เ ท ค โ น โ ล ยี
ส า รสน เทศ  (Share Infrastructure 
Service) 3) บ ริ ก า ร โ ฮ ส ติ้ ง  (IT 
Hosting Service) และ 4) โครงการ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น 
KES โดยมอีตัราค่าบรกิารรายเดือน 
ซึ่ ง กํ า หนด จ า กก า ร ค า ดก า ร ณ์
ทรัพยากรบุคคล บวกอัตรากําไร 
(Cost plus margin) ค่า Server และ
คา่ Cloud service 

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุ รกิจปกติ  ซึ่ งมีก ารกํ าหนดอัตรา
ค่าบรกิารและเงื่อนไขการบรกิารเป็นไป
ตามข้อตกลงทางการค้าทัว่ไป และไม่
ทาํใหบ้รษิทัฯ เสยีประโยชน์ จงึพจิารณา
เหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวามเหมาะสม
และสมเหตุสมผล 

Kerry Express (Viet 
Nam) Company Limited 
(“KEVN”) 

บริษัทฯ ให้บริการเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 
รายได้อ ื่น 
 
ลูกหนี้อ ื่น 

 
 
 

1,390,329 
 

1,487,652 

 
 
 
- 
 
- 

 บริษั ท ฯ  ใ ห้ บ ริก า ร เ ทค โน โ ล ยี
สารสนเทศ  ซึ่งรวมถึง  1) บริการ
เ ค รื อ ข่ า ย อิ น เ ท อ ร์ เ น็ ต  (Share 
Regional Internet Service) 2) 
บ ริ ก า ร เ ค รื อ ข่ า ย เ ท ค โ น โ ล ยี
ส า รสน เทศ  (Share Infrastructure 
Service) 3) บ ริ ก า ร โ ฮ ส ติ้ ง  (IT 
Hosting Service) และ 4) โครงการ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น 
KES โดยมอีตัราค่าบรกิารรายเดือน 
ซึ่ ง กํ า หนด จ า กก า ร ค า ดก า ร ณ์

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุ รกิจปกติ  ซึ่ งมีก ารกํ าหนดอัตรา
ค่าบรกิารและเงื่อนไขการบรกิารเป็นไป
ตามข้อตกลงทางการค้าทัว่ไป และไม่
ทาํใหบ้รษิทัฯ เสยีประโยชน์ จงึพจิารณา
เหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวามเหมาะสม
และสมเหตุสมผล 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่2.3.14 หน้าที ่19 

บคุคล /นิติบคุคลที่
อาจมีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี 
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

ทรัพยากรบุคคล บวกอัตรากําไร 
(Cost plus margin) 

PT. Kerry Nex Express 
(“KNEX”) 

บริษัทฯ ให้บริการเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 
รายได้อ ื่น 
 
ลูกหนี้อ ื่น 

 
 
 

819,244 
 

876,591 

 
 
 
- 
 
- 

 บริษั ท ฯ  ใ ห้ บ ริก า ร เ ทค โน โ ล ยี
สารสนเทศ  ซึ่งรวมถึง  1) บริการ
เ ค รื อ ข่ า ย อิ น เ ท อ ร์ เ น็ ต  (Share 
Regional Internet Service) 2) 
บ ริ ก า ร เ ค รื อ ข่ า ย เ ท ค โ น โ ล ยี
ส า รสน เทศ  (Share Infrastructure 
Service) 3) บ ริ ก า ร โ ฮ ส ติ้ ง  (IT 
Hosting Service) และ 4) โครงการ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น 
KES โดยมอีตัราค่าบรกิารรายเดือน 
ซึ่ ง กํ า หนด จ า กก า ร ค า ดก า ร ณ์
ทรัพยากรบุคคล บวกอัตรากําไร 
(Cost plus margin) ค่า Server และ
คา่ Cloud service  

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุ รกิจปกติ  ซึ่ งมีก ารกํ าหนดอัตรา
ค่าบรกิารและเงื่อนไขการบรกิารเป็นไป
ตามข้อตกลงทางการค้าทัว่ไป และไม่
ทาํใหบ้รษิทัฯ เสยีประโยชน์ จงึพจิารณา
เหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวามเหมาะสม
และสมเหตุสมผล 

Kerry Express 
(Cambodia) Company 
Limited (“KEC”) 

บริษัทฯ ให้บริการเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 
รายได้อ ื่น 
 
ลูกหนี้อ ื่น 

 
 
 

686,363 
 

734,408 

 
 
 
- 
 

686,363 

 บริษั ท ฯ  ใ ห้ บ ริก า ร เ ทค โน โ ล ยี
สารสนเทศ  ซึ่งรวมถึง  1) บริการ
เ ค รื อ ข่ า ย อิ น เ ท อ ร์ เ น็ ต  (Share 
Regional Internet Service) 2) 
บ ริ ก า ร เ ค รื อ ข่ า ย เ ท ค โ น โ ล ยี
ส า รสน เทศ  (Share Infrastructure 
Service) 3) บ ริ ก า ร โ ฮ ส ติ้ ง  (IT 
Hosting Service) และ 4) โครงการ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น 
KES โดยมอีตัราค่าบรกิารรายเดือน 

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุ รกิจปกติ  ซึ่ งมีก ารกํ าหนดอัตรา
ค่าบรกิารและเงื่อนไขการบรกิารเป็นไป
ตามข้อตกลงทางการค้าทัว่ไป และไม่
ทํ า ให้บ ริษัทฯ  เ สียประ โยช น์   จึง
พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
เหมาะสมและสมเหตุสมผล  



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่2.3.14 หน้าที ่20 

บคุคล /นิติบคุคลที่
อาจมีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี 
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

ซึ่ ง กํ า หนด จ า กก า ร ค า ดก า ร ณ์
ทรัพยากรบุคคล บวกอัตรากําไร 
(Cost plus margin) ค่า Server และ
คา่ Cloud service 

บรษิทั เคอรี-่เอเป็กซ ์
(ประเทศไทย)  จาํกดั 
(“K-APEX”) 

บรษิทัฯ ใหบ้รกิารสง่พสัดุ ไปยงั
ผูร้บัปลายทางในสถานทีต่่าง ๆ 
ทั ว่ ป ร ะ เ ท ศ  แ ล ะ เ ก็ บ เ งิ น
ปลายทางใหก้บั K-APEX 
 
รายได้จากการให้บริการ 
 
ลูกหนี้การค้า 
 
รายได้ค ้างรบั 
 
 

 
 
 
 
 
- 
  
-  
  
- 

 
 
 
 
 

39,150 
 

15,860 

 
5,120 

 บรษิัทฯ ให้บรกิารส่งพสัดุไปยงัผู้รบั
ปลายทางในสถานที่ต่ า ง  ๆ  ทัว่
ประเทศ รวมถึงบริการการเก็บเงิน
ป ล า ย ท า ง ใ ห้ กั บ  K-APEX โ ด ย
กําหนดอัตราค่าบริการและเงื่อนไข
การบริการที่สามารถเทียบเคียงได้
กับอัต ร าและ เ งื่ อน ไขที่ บ ริษัทฯ 
ให้บริการกับลูกค้ารายอื่น ซึ่งเป็น
บุคคลภายนอก 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกิจปกติ 
ซึ่งมีการกําหนดอัตราค่าบริการและ
เงื่อนไขการบรกิารทีส่ามารถเทยีบเคยีง
ได้กับอัต ราและ เ งื่ อนไขที่บริษัทฯ 
ให้บริการกับลูกค้ารายอื่น  ซึ่ ง เ ป็น
บุคคลภายนอก จึงพิจารณาเห็นว่า
รายการดงักล่าวมีความเหมาะสมและ
สมเหตุสมผล 

Kerry Express Service 
Company Limited 
(“KESL”) 

บริษัทฯ ให้บริการงานบุคคล
และบรกิารงานบญัชแีก่ KESL 
 
รายได้อ ื่น 
 
ลูกหนี้อ ื่น 

 
 
 
- 
 
- 

 
 
 

1,260,000 
 

1,348,200 

 บริษัทฯ ให้บริการงานบุคคลและ
บรกิารงานบญัชแีก่ KESL ซึ่งเป็นไป
ตามมติคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 
5/2563 เมือ่วนัที ่22 กรกฎาคม 2563 
ที่อนุมัติให้บริษัทฯ เข้าทําสัญญา
บ ริ ก า ร กั บ  KESL โ ด ย บ ริษั ท ฯ 
ให้บริการงานบุคคลและบริการงาน
บญัชแีก่ KESL และมอีตัราค่าบรกิาร
กําหนดจากต้นทุนบวกด้วยอัตรา

รายการดังกล่ า ว เ ป็นรายการ เพื่ อ
สนับสนุน KESL ซึ่งเป็นบรษิทัย่อยของ
บริษัทฯ โดยมีอัตราค่าบริการกําหนด
จากต้นทุนบวกด้วยอัตรากําไร (cost-
plus basis) จงึพจิารณาเหน็ว่ารายการ
ดั ง ก ล่ า ว มี ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ
สมเหตุสมผล และเป็นประโยชน์ต่อ
บรษิทัฯ  



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่2.3.14 หน้าที ่21 

บคุคล /นิติบคุคลที่
อาจมีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี 
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

กําไร (cost-plus basis) ทัง้นี้ สญัญา
ดังกล่าวมีผลใช้บังคับตัง้แต่วันที่ 1 
สิ ง ห า คม  2563 (โ ปรดพิจารณา
รายละเอียดเพิม่เติมเกีย่วกับสัญญา
บริการระหว่างบริษทัฯ กับ KESL ใน
ส่วนที ่2.2.8 “ข้อมูลสําคัญอืน่ – ข้อ 
8.14 สัญญาบริการระหว่างบริษัทฯ 
กับ KESL”) 

 

  



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่2.3.14 หน้าที ่22 

ข. ค่าใช้จ่าย 

บคุคล /นิติบคุคลที่อาจ
มีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี  
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

บรษิทั เคอรี-่เอเป็กซ ์
(ประเทศไทย)  จาํกดั (“K-
APEX”) 
 
 

บริษัทฯ จ้าง K-APEX ในการ
ข น ส่ ง พั ส ดุ ท า ง อ า ก า ศ
ภายในประเทศ 
 
ต้นทุนการให้บริการ 
 
เจ้าหนี้การค้า 
 

 
 
 
 

66,247 
 

850 

 
 
 
 

6,249 
 
- 

 บริษัทฯ จ้าง K-APEX ในการขนส่ง
พัส ดุทางอากาศภายในประ เทศ 
สําหรบัการขนส่งพสัดุทีต่้องการความ
รวดเร็วในการขนส่งและมีมูลค่าสูง 
โดยมอีตัราค่าบรกิารเท่าราคาต้นทุน
บวกส่วนต่าง (Cost Plus) ซึ่งบรษิทัฯ 
มองว่าเป็นการจ้างขนส่งพัสดุทาง
อากาศที่ไม่ทําให้บรษิัทฯ เสยีเปรยีบ 
เนื่องจาก K-APEX มคีวามเชี่ยวชาญ
ในการขนส่งทางอากาศ และได้ซื้อ
พื้นที่วางพสัดุบนเครื่องบิน ส่งผลให้
บรษิทัฯ ได้รบัความสะดวกและความ
รวดเร็วในการดําเนินการขนส่งทาง
อากาศ  

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกจิปกต ิ
ซึ่งมีการกําหนดอัตราค่าบริการและ
เงือ่นไขการบรกิารตามขอ้ตกลงทางการ
ค้าทัว่ไป และเพิ่มความสะดวกในการ
ดําเนินธุรกจิใหก้บับรษิทัฯ จงึพจิารณา
เห็นว่ารายการ  ราคา  และเงื่อนไข 
ดั ง ก ล่ า ว มี ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ
สมเหตุสมผล  

บรษิทั เคอรี ่โลจสิตคิส ์
(ประเทศไทย) จาํกดั 
(“KLTH”) 

1. บริษัทฯ  จ่ ายค่ าคุ้มครอง
ความรบัผดิที่เกดิขึน้ในระหว่าง
การขนสง่แก่ KLTH 
 
ต้นทุนการให้บริการ 
 
 

 
 
 
 

4,000 
 

 
 
 
 
- 

 บรษิทัฯ จ่ายค่าคุม้ครองความรบัผดิที่
เกดิขึน้ในระหว่างการขนส่งแก่ KLTH 
โดยอัตราค่าคุ้มครองความรับผิด
เป็นไปตามขอ้ตกลงทางการคา้ทัว่ไป 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกจิปกต ิ
ซึ่งมกีารกําหนดอตัราค่าคุม้ครองความ
รับผิดตามข้อตกลงทางการค้าทัว่ไป 
และสามารถเทยีบเคยีงได้กบัอตัราของ
ลกูคา้รายอื่น จงึพจิารณาเหน็วา่รายการ
ดั ง ก ล่ า ว มี ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ
สมเหตุสมผล  
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บคุคล /นิติบคุคลที่อาจ
มีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี  
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

 2. บรษิทัฯ เช่าช่วงพืน้ทีอ่าคาร
สาํนกังาน ซึง่ตัง้อยูท่ีอ่าคาร
เจา้พระยาทาวเวอร ์จาก KLTH 
 
ค่าเช่าและค่าบริการ 
 
ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 

 
 
 
 
- 
 
- 

 
 
 
 

196,493 
 

16,493 
 

 บรษิทัฯ เช่าช่วงพืน้ทีอ่าคารสาํนักงาน 
ซึ่งตัง้อยู่ที่อาคารเจ้าพระยาทาวเวอร์ 
จาก KLTH โดยอัตราค่าเช่าเป็นไป
ตามสัญญาเช่าระหว่าง  KLTH กับ
เจ้าของพื้นที่อาคาร (ที่ราคาต้นทุน - 
at cost) 

 รายการดงักล่าวจะสิ้นสุดในวนัที่ 15 
กนัยายน 2563 เนื่องจาก สญัญาเช่า
พื้นที่อาคารของ KLTH จะสิ้นสุดลง 
และบรษิทัฯ จะทําการเช่าพืน้ทีอ่าคาร
ดงักล่าวโดยตรงจากเจา้ของอาคาร 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกจิปกติ
ของบรษิทัฯ โดยเป็นการเช่าทีร่าคาตาม
สญัญาเช่าเดมิระหว่างผู้ใหเ้ช่าช่วงและ
เจ้าของอาคาร และอัตราค่าเช่าและ
ค่าบริการสามารถเทียบเคียงได้กับ
อัตราและเงื่อนไขการเช่าของพื้นที่
สํานักงานบรเิวณใกลเ้คยีง ทําใหบ้รษิทั
ฯ ไม่ได้เสยีประโยชน์ จงึพจิารณาเห็น
วา่รายการดงักล่าวมคีวามสมเหตุสมผล 

Times E-Commerce 
Limited (“TEC”) 

บริษัทฯ จ่ายค่าคุ้มครองความ
รับผิดที่เกิดขึ้นในระหว่างการ
ขนสง่แก่ TEC 
 
ต้นทุนการให้บริการ 
เจ้าหนี้อ ื่น 
 

 
 
 
 

40,987 
- 

 
 
 
 

188,391 
2,946 

 บรษิทัฯ จ่ายค่าคุม้ครองความรบัผดิที่
เกิดขึ้นในระหว่างการขนส่งแก่ TEC 
โดยอัตราค่าคุ้มครองความรับผิด
เป็นไปตามขอ้ตกลงทางการคา้ทัว่ไป 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกจิปกต ิ
ซึ่งมกีารกําหนดอตัราค่าคุม้ครองความ
รับผิดตามข้อตกลงทางการค้าทัว่ไป 
และสามารถเทยีบเคยีงได้กบัอตัราของ
ลกูคา้รายอื่น จงึพจิารณาเหน็วา่รายการ
ดั ง ก ล่ า ว มี ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ
สมเหตุสมผล  

บรษิทั แรบบทิ-ไลน์ เพย ์
จาํกดั (“RLP”) 
 

บรษิทัฯ จ่ายคา่ธรรมเนียม 
(Transaction fee) ให ้RLP 
จากการทีล่กูคา้ชาํระเงนิผา่น
ช่องทางแรบบทิ ไลน์เพย ์
 
ค่าใช้จ่ายในการขาย 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 บ ริ ษั ท ฯ  จ่ า ย ค่ า ธ ร ร ม เ นี ย ม 
(Transaction fee) ให้กับ  RLP จาก
การทีบ่รษิทัฯ รบัชาํระเงนิผา่นกระเป๋า
เงิน แรบบิท ไลน์เพย์ (Rabbit LINE 
Pay E-Wallet) โ ด ยบ ริษั ท ฯ  จ่ า ย
ค่าธรรมเนียมคดิเป็นรอ้ยละของมลูค่า
ของจํานวนเงินค่าบริการขนส่งและ/

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกจิปกต ิซึ่งเป็นการเพิม่ช่องทางการ
ชําระเงนิและความสะดวกในการชําระ
เงนิของลูกค้าของบรษิัทฯ โดยมอีตัรา
ค่าธรรมเนียมที่สามารถเทียบเคยีงได้
กับอัตราของผู้ให้บริการในลักษณะ
ใ ก ล้ เ คี ย ง กั น ร า ย อื่ น  ซึ่ ง เ ป็ น



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 
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บคุคล /นิติบคุคลที่อาจ
มีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี  
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

 
ลูกหนี้การค้า  

27,668,914 
1,256,509 

12,129,180 
1,482,404 

หรือค่าสินค้าจากการชําระเงินผ่าน
ช่ อ ง ท า ง ดั ง ก ล่ า ว  ทั ้ง นี้  อั ต ร า
ค่ า ธ ร รม เ นียมดังกล่ า วสามารถ
เทยีบเคยีงไดก้บัอตัราของผูใ้หบ้รกิาร
ในลกัษณะใกลเ้คยีงกนัรายอื่น ซึง่เป็น
บุคคลภายนอก  

บุคคลภายนอก จึงพิจารณาเห็นว่า
รายการดงักล่าวมคีวามเหมาะสม และ
สมเหตุสมผล  

บรษิทั แรบบทิ รวีอรด์ส 
จาํกดั (“RR”) 

บริษัทฯ  ซื้ อค ะแนน  Rabbit 
Rewards เพื่อแจกให้กับลูกค้า
ของบริษัทฯ  ที่ เ ป็ นสมาชิก
โปรแกรมสะสมคะแนน Rabbit 
Rewards 
 
ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 
 
ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 
 
เจ้าหนี้อ ื่น 
 

 
 
 
 
 
 

321,576 
 
- 
 

54,076 
 

 
 
 
 
 
 

3,958,424 
 
- 
 
- 
 

 บรษิัทฯ ซื้อคะแนน Rabbit Rewards 
เพื่อแจกให้กับลูกค้าของบริษัทฯ ที่
เป็นสมาชิกโปรแกรมสะสมคะแนน 
Rabbit Rewards ซึ่ ง เ ป็ น ห นึ่ ง ใ น
วธิีการทําการตลาดและจดัโปรโมชัน่
ของบรษิทัฯ เพื่อดงึดูดลูกคา้ใหเ้ขา้มา
ใชบ้รกิารของบรษิทัฯ  

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกิจปกติ ซึ่งเป็นความร่วมมือทาง
ธุรกจิระหว่างบรษิทัฯ และ RR โดยเป็น
หนึ่งในวิธีการทําการตลาดและจัด
โปรโมชัน่ของบรษิัทฯ เพื่อดงึดูดลูกคา้
ให้เข้ามาใช้บริการของบริษัทฯ  จึง
พิจารณาเห็นว่ารายการ ราคา และ
เงื่อนไข  ดังกล่าวมีความเหมาะสม 
สมเหตุสมผล และเป็นประโยชน์ต่อ
บรษิทัฯ  

Kerry Logistics (Hong 
Kong) Limited (“KLHK”) 

1. บริษัทฯ จ้าง KLHK ในการ
ให้บริการระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ  
 
ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 
 
เจ้าหนี้อ ื่น 

 
 
 
 

12,925,197 
 

2,494,857 

 
 
 
 
- 
 
- 

 บรษิัทฯ จ้าง KLHK ในการให้บรกิาร
ด้านระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ซึ่ง
ร ว ม ถึ ง ก า ร ใ ห้ คํ า ป รึ ก ษ า ด้ า น
ซอฟต์แวร์ (Software) และฮาร์ดแวร์ 
(Hardware) และการบํารุงรกัษาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทฯ 
โดยมอีตัราค่าบรกิารเป็นไปตามทีต่ก

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกจิปกต ิโดยเป็นไปเพื่อความสะดวก
ในการดําเนินธุรกิจเป็นหลัก ซึ่งเป็น
รายการที่ เกิดขึ้น ในอดีตและจะไม่
เกิดขึ้นอีกในอนาคต เนื่องจากบรษิัทฯ 
ไดย้กเลกิสญัญาดงักล่าวแลว้ 
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บคุคล /นิติบคุคลที่อาจ
มีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี  
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 1,078,368 
 

- ลงกนัระหว่างคู่สญัญา ทัง้นี้ บรษิัทฯ 
ได้ดํา เ นินการจัดตัง้ทีมดูแลระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทฯ 
และได้ยกเลิกบริการดังกล่ าวกับ 
KLHK ในไตรมาสที ่4 ปี 2562  

 2. บริษัทฯ จ้าง KLHK ในการ
ใหบ้รกิารอเีมล 
 
ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 
 
เจ้าหนี้อ ื่น 
ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 
 

 
 
 

26,330,839 
 

7,694,286 
3,691,543 

 

 
 
 

11,216,914 
 
- 

7,710,224 

 บรษิทัฯ จา้ง KLHK ในการใหบ้รกิารที่
เกี่ยวขอ้งกบัอเีมลของพนักงานบรษิทั
ฯ  ซึ่ งรวมถึง  การสร้างอี เมลของ
พนักงานใหม่  และการดู แลและ
บํารุงรักษาระบบอีเมลของบริษัทฯ 
โดยมอีตัราค่าบรกิารเป็นไปตามทีต่ก
ลงกนัระหว่างคู่สญัญา และมงีวดการ
ชําระค่าบรกิารเป็นรายไตรมาส ทัง้นี้ 
อัตราค่าบริการดังกล่าวไม่สูงกว่า
อตัราค่าบรกิารของผูใ้หบ้รกิารรายอื่น 
ซึง่เป็นบุคคลภายนอก ในขอบเขตการ
ใหบ้รกิารทีค่ลา้ยคลงึกนั  

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกจิปกต ิโดยเป็นไปเพื่อความสะดวก
ในการดําเนินธุรกิจเป็นหลกั อีกทัง้ มี
อตัราค่าบรกิารทีต่ํ่ากว่าอตัราค่าบรกิาร
ข อ ง ผู้ ใ ห้ บ ริ ก า ร ร า ย อื่ น  ซึ่ ง เ ป็ น
บุคคลภายนอก จึงพิจารณาเห็นว่า
รายการดังกล่ าวมีความเหมาะสม 
สมเหตุสมผล มอีตัราที่ไม่สูงกว่าอตัรา
ค่าบริการของผู้ให้บริการรายอื่น และ
จาํเป็นต่อการดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯ  

 3. บรษิัทฯ จ่ายค่าใช่จ่ายอื่น ๆ 
ใหก้บั KLHK 
 
ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 
 
เจ้าหนี้อ ื่น 
ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 

 
 
 

1,343,011 
 

1,551,924 
404,687 

 
 
 

211,585 
 

266,034 
- 

 บรษิัทฯ จ่ายค่าใช่จ่ายอื่น ๆ เช่น ค่า
ตัว๋เครื่องบิน และค่าใช่ จ่ายในการ
เดินทางเพื่อธุรกิจให้แก่ KLHK ซึ่ง 
KLHK ไดส้าํรองจ่ายคา่ใชจ้่ายดงักล่าว
ให้กับบริษัทฯ  โดยคิดราคาตาม
คา่ใชจ้่ายทีเ่กดิขึน้จรงิ 

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกจิปกตขิองบรษิทัฯ และเป็นรายการ
ที่เกดิขึน้เฉพาะคราว โดยคดิราคาตาม
ค่าใช้จ่ายที่เกดิขึน้จรงิ จงึพจิารณาเหน็
วา่รายการดงักล่าวมคีวามสมเหตุสมผล  
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บคุคล /นิติบคุคลที่อาจ
มีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี  
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

 4. บรษิทัฯ จ่ายค่าซื้อโปรแกรม
และชุดคาํสัง่ ใหก้บั KLHK 
 
ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 
 
ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 
 
เจ้าหนี้อ ื่น 
 

 
 
 
- 
 
- 
 
- 

 
 
 

123,405 
 
- 
 

123,092 

 บรษิทัฯ จ่ายค่าใช่จ่ายค่าซื้อโปรแกรม
และชุดคําสัง่ ให้แก่ KLHK ซึ่ง KLHK 
ได้ทําการจัดซื้อและได้สํารองจ่าย
ค่าใช้จ่ายดงักล่าวให้กบับรษิัทฯ โดย
คดิราคาตามคา่ใชจ้่ายทีเ่กดิขึน้จรงิ 

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกจิปกต ิโดยเป็นไปเพื่อความสะดวก
ในการดําเนินธุรกิจเป็นหลัก ซึ่งเป็น
รายการที่เกิดขึ้นในอดีตและไม่ได้เป็น
รายการทาํซํ้า หรอืมสีญัญาระยะยาว 

บรษิทั เคอรี ่สยามซพีอรต์ 
จาํกดั (“KSSP”) 

1. บริษัท ฯ  จ้ า ง  KSSP เ พื่ อ
ใ ห้ บ ริ ก า ร ด้ า น เ ท ค โ น โ ล ยี
ส า ร ส น เ ท ศ  (Information 
Technology Share Service)  
 
ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 

 
 
 
 
 

1,507,945 

 
 
 
 
 
- 

 บรษิัทฯ เข้าทําสญัญารบับรกิารด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information 
Technology Share Service) ซึ่ ง
รวมถึงบริการระบบอินเทอร์ เ น็ต
ส่วนกลาง (Share Internet Service) 
ร ะ บ บ  Share Private Network 
Service ระบบ  Share Infrastructure 
Service ร ะบบ  IT Hosting Service 
แ ล ะ ร ะ บ บ โ ท ร ศั พ ท์  (IP Phone 
System Service) ภายในสํานักงาน
ของบริษัทฯ ที่ตัง้อยู่บริเวณเดียวกนั
กบัสํานักงานของ KSSP โดยมอีตัรา
ค่ าบริการ เ ป็นไปตามที่ตกลงกัน
ระหวา่งคูส่ญัญา 

 อย่างไรกต็าม ในเดอืนมถิุนายน 2562 
บริษัทฯ ได้จัดตัง้ระบบเทคโนโลยี

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกิจปกติ ซึ่งเป็นรายการที่เกิดขึ้นใน
อดีตและจะไม่ เกิดขึ้นอีกในอนาคต 
เ นื่องจากบริษัทฯ  ได้ร ับโอนระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศจาก KSSP และ
ยกเลกิสญัญาดงักล่าวแลว้ 
 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่2.3.14 หน้าที ่27 

บคุคล /นิติบคุคลที่อาจ
มีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี  
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

สารสนเทศของบรษิทัฯ และไดย้กเลกิ
การรบับรกิารดงักล่าวแลว้ 

 2. บริษัท ฯ  จ้ า ง  KSSP เ พื่ อ
ใ ห้ บ ริ ก า ร ด้ า น ต่ า ง  ๆ  ใ น
ส่ ว น ก ล า ง  (Share Service 
Agreement) 
 
ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 
 
เจ้าหนี้อ ื่น 
 
ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 
 

 
 
 
 
 

426,288 
 

35,524 
 
- 

 
 
 
 
 
- 
 
- 
 
- 

 บรษิัทฯ เข้าทําสญัญารบับรกิารด้าน
คําปรกึษาและการสนับสนุนด้านการ
บริหารสํานักงานและทรพัย์สิน ด้าน
การเดนิทางธุรกิจ และด้านกฎหมาย
และประกนัภยั เนื่องจาก KSSP มทีมี
ผู้เชี่ยวชาญในการให้บรกิารดงักล่าว 
โดยบรษิทัฯ จ่ายค่าที่ปรกึษาในอตัรา
เดอืนละ 35,524 บาท ในปี 2562 (รวม
ภาษมีลูค่าเพิม่) และ เดอืนละ 36,059 
บาท ในปี 2563 (รวมภาษีมูลค่าเพิม่)
ซึ่งเป็นอัตราเท่ากบัต้นทุนบวกกําไร 
(Cost plus margin) ที่คู่ส ัญญาตกลง
กนั 

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกจิปกต ิโดยเป็นไปเพื่อความสะดวก
ในการดําเนินธุรกิจเป็นหลัก และมี
ค่าใช้จ่ายที่ตํ่ากว่าการจดัตัง้หรอืว่าจ้าง
ทีมผู้ เชี่ยวชาญภายในบริษัทฯ  จึง
พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
สมเหตุสมผล และจําเป็นต่อการดําเนิน
ธุรกจิของบรษิทัฯ 
 
 

 3. บรษิทัฯ จ่ายคา่ใชจ้่ายต่าง ๆ 
เช่น คา่โทรศพัท ์และคา่นํ้ามนั
ใหก้บั KSSP  
 
ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 
 
เจ้าหนี้อ ื่น 
ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 

 
 
 
 

35,972 
 

3,488 
3,488 

 
 
 
 

46,492 
 

41,623 
- 

 บรษิทัฯ จ่ายค่าใชจ้่ายต่าง ๆ เช่น ค่า
โทรศพัท์ และค่านํ้ามนัให้กับ KSSP 
ซึ่ง KSSP ได้ทดรองจ่ายค่าใช้จ่าย
ดังกล่าวให้กับบริษัทฯ โดยคิดราคา
ตามคา่ใชจ้่ายทีเ่กดิขึน้จรงิ 

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกจิปกตขิองบรษิทัฯ โดยคดิราคาตาม
ค่าใช้จ่ายที่เกดิขึน้จรงิ จงึพจิารณาเหน็
วา่รายการดงักล่าวมคีวามสมเหตุสมผล 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่2.3.14 หน้าที ่28 

บคุคล /นิติบคุคลที่อาจ
มีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี  
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

 4. บรษิทัฯ เช่าช่วงพืน้ทีอ่าคาร
สาํนกังาน ซึง่ตัง้อยูท่ีอ่าคาร
เจา้พระยาทาวเวอร ์จาก KSSP 
 
ค่าเช่าและค่าบริการ 
 
ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 

 
 
 
 
- 
 
- 

 
 
 
 

367,752 
 
- 
 

 บรษิทัฯ เช่าช่วงพืน้ทีอ่าคารสาํนักงาน 
ซึ่งตัง้อยู่ที่อาคารเจ้าพระยาทาวเวอร์ 
จาก KSSP โดยอัตราค่าเช่าเป็นไป
ตามสัญญาเช่าระหว่าง KSSP กับ
เจ้าของพื้นที่อาคาร (ที่ราคาต้นทุน - 
at cost) 

 รายการดงักล่าวจะสิน้สุดในไตรมาส 3 
ปี 2563 เนื่องจาก สัญญาเช่าพื้นที่
อาคารของ KSSP จะสิ้นสุดลง และ
บริษัทฯ จะทําการเช่าพื้นที่อาคาร
ดงักล่าวโดยตรงจากเจา้ของอาคาร 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกจิปกติ
ของบรษิทัฯ โดยเป็นการเช่าทีร่าคาตาม
สญัญาเช่าเดมิระหว่างผู้ใหเ้ช่าช่วงและ
เจ้าของอาคาร และอัตราค่าเช่าและ
ค่าบริการสามารถเทียบเคียงได้กับ
อัตราและเงื่อนไขการเช่าของพื้นที่
สํานักงานบรเิวณใกลเ้คยีง ทําใหบ้รษิทั
ฯ ไม่ได้เสยีประโยชน์ จงึพจิารณาเห็น
วา่รายการดงักล่าวมคีวามสมเหตุสมผล 

บรษิทั เคอรี ่โลจสิตคิส ์(บาง
นา) จาํกดั (“KLBN”) 

บริษัทฯ  เช่ าพื้นที่ ในอาคาร
คลงัสินค้าสําเร็จรูปจาก KLBN 
เพื่อใช้เป็นศูนย์คัดแยกสินค้า 
และใช้พื้นที่บางส่วนของอาคาร
เป็นสาํนกังาน 
 
ค่าเช่าและค่าบริการ 
ต้นทุนทางการเงิน 
ค่าเสื่อมราคาและค่าตดั
จาํหน่าย 
 
การจ่ายหนี้สินตามสญัญาเช่า 
 
สินทรพัยส์ิทธิการใช้ 

 
 
 
 
 
 

90,932,872 
- 
- 
 
 
- 
 
- 

 
 
 
 
 
 

23,685,163 
1,148,774 

53,899,996 
 
 

52,563,076 
 

53,899,996 

 บรษิัทฯ ทําสญัญาเช่าพื้นที่ในอาคาร
คลังสินค้าสําเร็จรูป ซึ่งตัง้อยู่เลขที่ 
33/2 หมู่ 7 ถนนบางนา-ตราด หลัก
กโิลเมตรที ่19 ตําบลบางปลา อําเภอ
บางพลี จงัหวดัสมุทรปราการ เนื้อที่
รวม  44,499 ตร .ม .  รวมถึงสัญญา
บริการที่เกี่ยวเนื่องกับการเช่าพื้นที่
อาคารคลงัสนิค้าดงักล่าวจาก KLBN 
เพื่อใช้เป็นศูนย์คดัแยกสนิค้า และใช้
พื้ น ที่ บ า ง ส่ ว น ข อ ง อ า ค า ร เ ป็ น
สาํนกังาน 

 สญัญาเช่าและบรกิารจํานวนทัง้สิ้น 3 
สญัญา มรีะยะเวลา 24 – 36 เดอืน ซึง่
จ ะ สิ้ น สุ ด พ ร้ อ ม กั น ใ น วั น ที่  30 
มถิุนายน 2564 โดยบรษิทัฯ ชําระค่า

ร ายการดังกล่ า ว เ ป็นรายการ เช่ า
สนิทรพัย์ที่สนับสนุนธุรกิจของบรษิัทฯ 
ซึ่ ง มีก า รกํ าหนดอัต ราค่ า เช่ า และ
ค่าบรกิาร และเงื่อนไขการเช่าและการ
ชําระบรกิารเทยีบเคยีงได้กบัอตัราและ
เ งื่ อ น ไขกา ร เช่ า ขอ งพื้ นที่ อ า ค า ร
คลงัสนิคา้สําเรจ็รูปบรเิวณใกลเ้คยีง จงึ
พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
เหมาะสมและสมเหตุสมผล 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่2.3.14 หน้าที ่29 

บคุคล /นิติบคุคลที่อาจ
มีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี  
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

หนี้สินตามสญัญาเช่า 
 
ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 
เงินมดัจาํ 
เจ้าหนี้อ ื่น 

- 
 

1,694,500 
16,418,293 

- 

55,236,916 
 

8,103,533 
17,359,858 

- 
 

เช่าตามสญัญาในอตัราเดอืนละ 95 – 
150 บาทต่อตร .ม . (รวมค่าเช่าและ
บริการ และระบบบันทึกภาพกล้อง
วงจรปิด )  และ  205 บาทต่อตร .ม . 
(ร ว ม ค่ า เ ช่ า แ ล ะ บ ริ ก า ร  ร ะ บ บ
บันทึกภ าพกล้ อ ง ว ง จ ร ปิ ด  และ
เครื่องจักรสายพานลําเลียงสินค้าที่
ติดตัง้) โดยอัตราค่าเช่าและบริการ
พื้นที่อาคารคลังสินค้าสําเร็จรูปเป็น
ราคาตลาดซึง่ใกลเ้คยีงกบัอตัราคา่เช่า
อาคารคลังสินค้าสําเร็จรูปบริเวณ
ใกลเ้คยีง 

 น อ ก จ า ก นี้  บ ริ ษั ท ฯ  ชํ า ร ะ ค่ า
สาธารณูปโภคให้กับ  KLBN ตาม
ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริงบวกบวกค่า
ดําเนินการ ซึ่งเทยีบเคยีงได้กบัอตัรา
ค่าสาธารณูปโภคที่บริษัทฯ จ่ายให้
บุคคลภายนอกสําหรบัการเช่าอาคาร
คลงัสนิคา้สาํเรจ็รปูบรเิวณใกลเ้คยีง 

บรษิทั เคเอม็เอม็ท ีจาํกดั 
(“KMMT”) 

1. บรษิทัฯ เช่าช่วงพื้นที่อาคาร

สํานักงาน ซึ่งตัง้อยู่ที่อาคาร

เจ้าพระยาทาวเวอร์ และเช่า

อาคารพาณิชย์ จาก KMMT ที่

จังหวัดหนองคาย เพื่อใช้เป็น

สํานักงานและร้านรับส่งพัสดุ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 บรษิทัฯ เช่าช่วงพืน้ทีอ่าคารสาํนักงาน 
ซึ่งตัง้อยู่ที่อาคารเจ้าพระยาทาวเวอร์ 
จาก KMMT โดยอัตราค่าเช่าเป็นไป
ตามสัญญาเช่าระหว่าง KMMT กับ
เจ้าของพื้นที่อาคาร (ที่ราคาต้นทุน - 
at cost) ซึ่งรายการดงักล่าวจะสิ้นสุด
ในวนัที่ 15 กนัยายน 2563 เนื่องจาก 

รายการดังกล่ า ว เ ป็นรายการ เช่ า
สนิทรพัย์ที่สนับสนุนธุรกิจของบรษิัทฯ 
ซึ่ งมีการกํ าหนดอัตราค่ า เช่ า  และ
เงื่อนไขการเช่าทีส่ามารถเทยีบเคยีงได้
กบัอตัราและเงื่อนไขการเช่าของพื้นที่
อาคารพาณิชย์บริเวณใกล้เคียง จึง



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่2.3.14 หน้าที ่30 

บคุคล /นิติบคุคลที่อาจ
มีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี  
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

ของบริษัทฯ และที่จงัหวดัตาก 

เพื่อใชเ้ป็นสํานักงานของบรษิทั

ฯ จาก KMMT 

 

ค่าเช่าและค่าบริการ 

 

ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 

 

เงินมดัจาํ 

 

เจ้าหนี้อ ื่น 

 

 

 

 

442,186 

 

1,431 

 

68,000 

 

- 

 

 

 

 

471,443 

 

8,045 

 

40,000 

 

13,487 

สญัญาเช่าพืน้ทีอ่าคารของ KMMT จะ
สิ้นสุดลง และบริษัทฯ จะทําการเช่า
พื้นที่อาคารดังกล่าวโดยตรงจาก
เจา้ของอาคาร 

 บรษิทัฯ ทําสญัญาเช่าพืน้ที ่จํานวน 2 
แห่ง จาก KMMT โดยมีรายละเอียด
ดงัต่อไปนี้ 
o อาคารพาณิชยซ์ึง่ตัง้อยูเ่ลขที ่899 

หมู่  5 ถนน  พนังชลประทาน 
ตํ า บ ล โพ ธิ ช์ ั ย  อํ า เ ภ อ เ มื อ ง
หนองคาย จงัหวดัหนองคาย เนื้อ
ที่รวม 96.00 ตร.ม. เพื่อใช้เป็น
สํานักงานและรา้นรบัส่งพสัดุของ
บรษิทัฯ โดยอตัราคา่เช่าพืน้ทีเ่ป็น
ราคาตลาดซึ่งใกล้เคยีงกับอัตรา
ค่าเช่าอาคารบริเวณใกล้เคียง 
โดยสญัญาเช่าดงักล่าว ได้สิ้นสุด
ลงเมื่อวนัที่ 31 มนีาคม 2563 ซึ่ง
บรษิทัฯ มไิดท้ําการต่อสญัญาเช่า
ดงักล่าว 

o อาคารพาณิชย์ซึ่งตัง้อยู่ เลขที่ 
523/6 523/7 หมู่ 1 ตําบลท่าสาย
ลวด อําเภอแม่สอด จงัหวดัตาก 
เนื้อที่รวม 176.00 ตร.ม. เพื่อใช้
เป็นสํานักงานของบรษิัทฯ  โดย
ได้ต่อสัญญาเป็นระยะเวลา  8 

พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
เหมาะสมและสมเหตุสมผล 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่2.3.14 หน้าที ่31 

บคุคล /นิติบคุคลที่อาจ
มีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี  
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

เดือน นับตัง้แต่วนัที่ 1 ธนัวาคม 
2562 โ ด ย อัต ร า ค่ า เ ช่ า พื้ น ที่
ดงักล่าวสามารถเทยีบเคยีงไดก้บั
อตัราค่าเช่าที่บรษิทัฯ ทํากบัผู้ให้
เช่ารายอื่นทีเ่ป็นบุคคลภายนอก  

 น อ ก จ า ก นี้  บ ริ ษั ท ฯ  ชํ า ร ะ ค่ า
สาธารณูปโภคให้กับ  KMMT ตาม
คา่ใชจ้่ายทีเ่กดิขึน้จรงิ 

 2 .  บ ริ ษั ท ฯ  ซื้ อ เ ค รื่ อ ง ใ ช้

สาํนกังาน จาก KMMT  

 

ค่าใช้จ่าย 

 

เจ้าหนี้อ ื่น 

 

 

 

- 

 

- 

 

 

 

33,812 

 

33,812 

 

 บรษิทัฯ ซือ้อุปกรณ์สาํนกังาน ในราคา
ซึง่เท่าราคาตน้ทุนหลงัการหกัคา่เสื่อม
ราคา บวกอัตรากําไร โดยการซื้อ
อุปกรณ์ดงักล่าวช่วยลดความยุ่งยาก
ในการดํ า เ นินการซื้ อ และติดตั ้ง
อุ ป ก ร ณ์ สํ า นั ก ง า นขอ ง บ ริษั ท ฯ 
เ นื่ อ งจากอุ ปกร ณ์ตั ้ง อยู่ ใ นพื้ นที่
สํานักงานที่บริษัทฯ ได้เข้าเช่าพื้นที่
ต่อจาก KMMT  

ร ายกา รดัง กล่ า ว เ ป็ น ร ายกา รซื้ อ
ทรพัยส์นิของบรษิทัฯ โดยเป็นรายการที่
เกิดขึ้นเฉพาะคราว และมรีาคาในการ
เข้าทํารายการเท่ากบัราคาต้นทุนหลงั
หักค่ า เสื่ อมราคา  บวกอัตรากํ าไร 
นอกจากนี้ การเขา้ทํารายการดงักล่าว
ช่วยเพิ่มความสะดวกในการดําเนิน
ธุรกิจให้กับบริษัทฯ เนื่องจากอุปกรณ์
ดงักล่าวตัง้อยูใ่นพืน้ทีส่าํนกังานทีบ่รษิทั
ฯ ได้เข้าเช่าพื้นที่ต่อจาก KPTH จึง
พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
เหมาะสมและสมเหตุสมผล 
 

บรษิทั แชงกร-ีลา โฮเตล็ 
จาํกดั (มหาชน) (“SHANG”)  

1. บริษัทฯ  เช่ าพื้นที่ อ าคาร
สํานักงานและพื้นที่ส่วนร้านค้า 
ซึง่ตัง้อยู่ทีอ่าคารเจา้พระยาทาว
เวอร์ จาก SHANG เพื่อใช้เป็น

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 บริษัทฯ ทําสัญญาเช่าพื้นที่อาคาร
สาํนกังาน ซึง่ตัง้อยูท่ีอ่าคารเจา้พระยา
ทาวเวอร ์ชัน้ 1, 4-7 และ 9-10 รวมถงึ
สญัญาบรกิารที่เกี่ยวเนื่องกบัการเช่า
พืน้ทีอ่าคารดงักล่าว กบั SHANG เพือ่

ร ายการดังกล่ า ว เ ป็นรายการ เช่ า
สนิทรพัย์ที่สนับสนุนธุรกิจของบรษิัทฯ 
ซึ่ ง มีก า รกํ าหนดอัต ราค่ า เช่ า และ
คา่บรกิาร และเงือ่นไขการเช่าทีส่ามารถ
เทยีบเคยีงได้กบัอตัราและเงื่อนไขการ



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่2.3.14 หน้าที ่32 

บคุคล /นิติบคุคลที่อาจ
มีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี  
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

สํานักงาน และร้านรับส่งพสัดุ
ของบรษิทัฯ  
 
ค่าเช่าและค่าบริการ 
ต้นทุนทางการเงิน 
ค่าเสื่อมราคาและค่าตดั
จาํหน่าย 
 
การจ่ายหนี้สินตามสญัญาเช่า 
 
สินทรพัยส์ิทธิการใช้ 
หนี้สินตามสญัญาเช่า 
 
ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 
เงินมดัจาํ  
เจ้าหนี้อ ื่น 
 
 
 

 
 
 

37,579,157 
- 
- 
 
 
- 
 
- 
- 
 

571,000 
7,328,460 

- 
 

 
 
 

16,624,773 
869,532 

11,029,624 
 
 

10,634,188 
 

46,732,719 
48,305,413 

 
1,848,857 
7,328,460 

573,675 
 

ใช้เป็นร้านรบัส่งพสัดุและสํานักงาน
ของบรษิทัฯ จาํนวนทัง้สิน้ 13 สญัญา 

 สญัญาเช่าและบรกิารมรีะยะเวลา 19.5 
– 42.5 เดอืน โดยบรษิทัฯ ชาํระคา่เช่า
ตามสัญญาในอัตราเดือนละ 500 – 
750 บาทต่อตร .ม . (รวมค่าเช่าและ
บรกิาร) ยกเวน้สญัญาเช่าและบรกิาร
ชัน้ 1 ซึ่งมคี่าเช่าตามสญัญาในอตัรา
เดือนละ 650 บาทต่อตร.ม. (รวมค่า
เช่าและบรกิาร) โดยอตัราค่าเช่าและ
บรกิารเป็นราคาตลาดซึ่งใกลเ้คยีงกบั
อัตราค่าเช่าพื้นที่ร้านค้าในอาคาร 
( commercial area) และสํ านั ก ง าน 
(office area) บรเิวณใกลเ้คยีง 

 น อ ก จ า ก นี้  บ ริ ษั ท ฯ  ชํ า ร ะ ค่ า
สาธารณูปโภคและค่าจอดรถให้กับ 
SHANG ตามคา่ใชจ้่ายทีเ่กดิขึน้จรงิ 

เช่าของพืน้ทีส่ํานักงานบรเิวณใกลเ้คยีง 
จึงพิจารณาเห็นว่ารายการดังกล่าวมี
ความเหมาะสมและสมเหตุสมผล 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่2.3.14 หน้าที ่33 

บคุคล /นิติบคุคลที่อาจ
มีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี  
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

 2. บรษิัทฯ เช่าพื้นที่ติดป้ายชื่อ
บรษิทั บนอาคารเจา้พระยาทาว
เวอร ์จาก SHANG  
 
ค่าเช่าและค่าบริการ 

ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 
 
 

 
 
 
 

1,155,600 
- 

 
 

 
 
 
 

866,700 
96,300 

 บริษัทฯ เช่าพื้นที่ติดป้ายชื่อบริษัท 
บนอาคารเจ้าพระยาทาวเวอร์ จาก 
SHANG โดยบรษิทัฯ ชําระค่าเช่าตาม
สญัญาในอตัราเดือนละ 96,300 บาท 
ซึ่งรวมถึงค่าพื้นที่ติดป้ายชื่อบริษัท 
โครงสแตนเลส และกล่องไฟ LED 
โดยสัญญาเช่ามีระยะเวลา 1  ปี 9 
เดอืน 15 วนั ทัง้นี้ อตัราค่าเช่าพืน้ตดิ
ป้ายชื่อบริษัทเป็นอัตราที่ไม่สูงกว่า
อัต ร าค่ า เ ช่ าพื้ นที่ โฆษณาของผู้
ใ ห้ บ ริ ก า ร ร า ย อื่ น  ซึ่ ง เ ป็ น
บุคคลภายนอก  

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกจิของบรษิทัฯ ซึง่มกีารกําหนดอตัรา
ค่าเช่าพื้นติดป้ายชื่อบรษิัทที่ไม่สูงกว่า
อั ต ร า ค่ า เ ช่ า พื้ น ที่ โ ฆษณาข อ ง ผู้
ใหบ้รกิารรายอื่น ซึง่เป็นบุคคลภายนอก
จึงพิจารณาเห็นว่ารายการดังกล่าวมี
ความเหมาะสม และสมเหตุสมผล 

 3. บรษิทัฯ มคีา่ใชจ้่ายอื่น ๆ กบั 
SHANG  
 
ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 
 
เจ้าหนี้อ ื่น 

 
 
 

3,326,694 
 

43,997 

 
 
 

1,433,935 
 

41,792 

 บรษิทัฯ มคีา่ใชจ้่ายอื่น ๆ กบั SHANG 
เ ช่ น  ค่ า ใ ช้ บ ริ ก า ร ห้ อ ง ป ร ะ ชุ ม 
ค่าอาหาร และค่าหอ้งพกัทีโ่รงแรมแช
งกร-ีลา กรุงเทพฯ โดยได้รบัส่วนลด
จากค่าบริการปกติ เ นื่องจากเป็น
บรษิทัในเครอืกลุ่ม Kerry  

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกจิของบรษิทัฯ ซึง่มกีารกําหนดอตัรา
ค่าบรกิารที่ตํ่ากว่าค่าบรกิารปกติ และ
เ พิ่ ม ค ว า ม ส ะ ด ว ก ใ ห้ กั บ บ ริษั ท ฯ 
เนื่องจากบริการห้องพัก ห้องประชุม 
และหอ้งอาหารตัง้อยู่ในบรเิวณเดยีวกนั
กับสํานักงานใหญ่ของบริษัทฯ  จึง
พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
สมเหตุสมผล และเป็นประโยชน์ต่อ
บรษิทัฯ 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่2.3.14 หน้าที ่34 

บคุคล /นิติบคุคลที่อาจ
มีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี  
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

บรษิทั วจีไีอ จาํกดั (มหาชน) 
(“VGI”) 
 
 

1. บรษิัทฯ ได้รบัสทิธใินการใช้
พื้นที่บนสถานีรถไฟฟ้า BTS 
พร้อมพงษ์ ทองหล่อและสยาม 
จาก VGI เพื่อใช้เป็นจุดบรกิาร
รบั-สง่พสัดุของบรษิทัฯ  
 
ค่าเช่าและค่าบริการ 
ต้นทุนทางการเงิน 
ค่าเสื่อมราคาและค่าตดั
จาํหน่าย 
 
การจ่ายหนี้สินตามสญัญาเช่า 
 
สินทรพัยส์ิทธิการใช้ 
หนี้สินตามสญัญาเช่า 
 
ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 
เงินมดัจาํ 

 
 
 
 
 
 

3,501,329 
- 
- 
 
 
- 
 
- 
- 
 

19,036 
1,006,196 

 
 
 
 
 
 

1,013,690 
233,345 

2,230,505 
 
 

2,125,105 
 

10,361,850 
10,467,250 

 
31,505 

1,006,196 
 
 
 

 บริษัทฯ ทําสัญญาหลักการให้สิทธิ 
และสญัญาบรกิารกบั VGI โดยบรษิทั
ฯ ได้รบัสิทธิในการใช้พื้นที่บนสถานี
รถไฟฟ้า BTS พร้อมพงษ์ ทองหล่อ
และสยาม เนื้อทีร่วม 47.2 ตร.ม. เพื่อ
ใช้เป็นจุดใหบ้รกิารบนสถานีรถไฟฟ้า 
BTS ของบรษิทัฯ โดยสญัญาหลกัการ
ใหส้ทิธ ิและสญัญาบรกิารมรีะยะเวลา 
12 เดือน โดยบริษัทฯ ชําระค่าสิทธิ
ตามสัญญาและค่าบริการในอัตรา
เดือนละประมาณ 70,000 -105,000 
บาทต่อสถานี  โดยอตัราค่าสทิธแิละ
บรกิารเป็นราคาตลาดซึ่งใกลเ้คยีงกบั
อตัราค่าสทิธิและบรกิารบรเิวณพื้นที่
สถานีรถไฟฟ้า BTS อนึ่ง บรษิทัฯ ได้
เขา้ทําสญัญาเช่าและบรกิารพื้นที่บน
สถานีรถไฟฟ้า BTS พร้อมพงษ์ และ
สถานีทองหล่อฉบับใหม่ เนื่องจาก
สัญญาเดิมได้สิ้นสุดลงเมื่อวันที่ 30 
พฤศจกิายน 2562 โดยสญัญาดงักล่าว
มีระยะเวลา 12 เดือน และมีค่าสิทธิ
ตามสญัญาและค่าบรกิาร เพิม่ขึน้รอ้ย
ละ 5 จากอตัราในสญัญาเดมิ 

 น อ ก จ า ก นี้  บ ริ ษั ท ฯ  ชํ า ร ะ ค่ า
ส า ธ า ร ณู ป โภค ให้ กับ  VGI ต าม
คา่ใชจ้่ายทีเ่กดิขึน้จรงิ 

รายการดังกล่ า ว เ ป็นรายการ เช่ า
สนิทรพัย์ที่สนับสนุนธุรกิจของบรษิัทฯ 
ซึง่มกีารกําหนดอตัราค่าสทิธ ิค่าบรกิาร 
แ ล ะ เ งื่ อ น ไ ข ก า ร เ ช่ า ที่ ส า ม า ร ถ
เทยีบเคยีงได้กบัอตัราและเงื่อนไขการ
เช่ าของพื้นที่ สถานี รถไฟฟ้า  BTS 
นอกจากนี้ ยงัเป็นหนึ่งในความร่วมมอื
ระหวา่ง VGI และบรษิทัฯ ซึง่จะเป็นการ
ต่อยอดธุรกจิในอนาคต จงึพจิารณาเหน็
วา่รายการดงักล่าวมคีวามเหมาะสมและ
สมเหตุสมผล 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่2.3.14 หน้าที ่35 

บคุคล /นิติบคุคลที่อาจ
มีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี  
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

 2. บ ริษั ท ฯ  จ่ า ย ค่ า ใ ช้ จ่ า ย
เกี่ยวกับจุดบริการรับ-ส่งพัสดุ
ของบรษิัทฯ บนสถานีรถไฟฟ้า 
BTS พร้อมพงษ์ และ  สยาม 
ใหก้บั VGI  
 
ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 

 
 
 
 
 
 

291,660 
 

 
 
 
 
 
 

1,260 

 บริษัทฯ จ่ายค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับจุด
บริการรับ-ส่งพัสดุของบริษัทฯ บน
สถานีรถไฟฟ้า BTS พร้อมพงษ์และ
สยาม ให้กบั VGI ซึ่งรวมถึงค่าตดิตัง้
ระบบเครื่องตรวจจับเปลวไฟและ
ความรอ้น ค่าธรรมเนียมแรกเขา้ และ
ค่าอากรแสตมป์ โดยมอีตัราทีส่ามารถ
เทยีบเคยีงไดก้บัราคาตลาด 

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกจิของบรษิทัฯ โดยมอีตัราทีส่ามารถ
เทยีบเคยีงไดก้บัราคาตลาด จงึพจิารณา
เหน็วา่รายการดงักล่าวมคีวามเหมาะสม
และสมเหตุสมผล 

 3. บริษัทฯ จ่ายค่าโฆษณาบน
ขบวนรถไฟฟ้า BTS ใหก้บั VGI 
 
ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 
ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 

 
 
 

27,323,520 
- 

 
 
 

7,639,800 
- 

 บริษัทฯ จ่ายค่าโฆษณาบนขบวน
รถไฟฟ้า BTS ให้กบั VGI ซึ่งรวมถึง 
1) การโฆษณาแบบ Wrap ติดรอบ
ขบวนรถไฟฟ้า BTS 2)การโฆษณา
ภายในขบวนรถไฟฟ้า BTS 3)การ
โฆษณาบนจอโฆษณาในขบวน
รถไฟฟ้า BTS และ 4) การโฆษณาบน
สถานีรถไฟฟ้า BTS โดยค่าโฆษณามี
อตัราทีส่ามารถเทยีบเคยีงไดก้บัราคา
ตลาด  

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกจิของบรษิทัฯ โดยมอีตัราทีส่ามารถ
เทยีบเคยีงไดก้บัราคาตลาด จงึพจิารณา
เหน็วา่รายการดงักล่าวมคีวามเหมาะสม
และสมเหตุสมผล 

 4. บริษัทฯ  จ่ า ยค่ า โฆษณา
ออนไลน์ใหก้บั VGI 
  
 
ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 
 
ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 

 
 
 
 

10,700,000 
 

10,700,000 

 
 
 
 

1,070,000  
 
- 

 บรษิทัฯ จ่ายคา่โฆษณาออนไลน์ใหก้บั 
VGI สําหรับแคมเปญทางการตลาด
เพื่อเพิ่มการการรับรู้แบรนด์ และ
บรกิารต่าง ๆ ของบรษิทัฯ เช่นบรกิาร
ขนส่งพสัดุด่วนภายใน 3 ชัว่โมง และ
บรกิารรบัพสัดุถงึบ้าน (Door to Door 
Service) โดยค่าโฆษณามีอัตราที่
สามารถเทยีบเคยีงไดก้บัราคาตลาด 

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกิจปกติ ซึ่งเป็นความร่วมมือทาง
ธุรกิจระหว่างบริษัทฯ และ VGI โดยมี
อตัราที่สามารถเทียบเคียงได้กับราคา
ตลาด  จึงพิจารณาเห็นว่ ารายการ
ดั ง ก ล่ า ว มี ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ
สมเหตุสมผล 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่2.3.14 หน้าที ่36 

บคุคล /นิติบคุคลที่อาจ
มีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี  
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

 
เจ้าหนี้อ ื่น 

 
- 

 
107,000 

 รายการดังกล่าวเป็นหนึ่งในความ
ร่วมมือทางธุรกิจกับ  VGI ซึ่ง เ ป็น
ผู้ เชี่ยวชาญด้านสื่ อ โฆษณา  และ
สามารถใช้ฐานขอ้มูลเชงิลกึของ VGI 
ทําให้สามารถเข้าถึงกลุ่มลูกค้าและ
ไดผ้ลลพัธจ์ากการโฆษณาทีด่ ี

บรษิทั นํ้าตาลท่ามะกา จาํกดั 
(“TMK”) 

บริษัทฯ  เช่ าพื้นที่ ในอาคาร
คลังสินค้าสําเร็จรูปจาก TMK 
เพือ่ใชเ้ป็นศนูยค์ดัแยกสนิคา้ 
 
ค่าเช่าและค่าบริการ 
 
ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 
 
เงินมดัจาํ 

 
 
 
 

899,675 
 

7,741 
 

248,350 

 
 
 
 

1,153,579 
 

10,300 
 

248,350 

 บ ริ ษั ท ฯ  ทํ า สัญญ า เ ช่ า อ า ค า ร
คลังสินค้า  ขนาดประมาณ  1,350 
ตารางเมตร ในพื้นที่กรุงเทพฯ จาก 
TMK เพื่อใช้เป็นศูนย์กระจายพัสดุ 
โดยมอีายุสญัญาเช่า 1 ปี และจะสิน้สุด
ในเดอืน กนัยายน 2563 โดยอตัราค่า
เช่า เทยีบเคยีงไดก้บัอตัราค่าค่าเช่าที่
บรษิทัฯ จ่ายใหบุ้คคลภายนอกสาํหรบั
การเช่าอาคารคลงัสนิค้าสําเร็จรูปใน
พืน้ทีใ่กลเ้คยีง 

 น อ ก จ า ก นี้  บ ริ ษั ท ฯ  ชํ า ร ะ ค่ า
สาธารณูปโภคให้กับ  KLBN ตาม
ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริงบวกบวกค่า
ดําเนินการ ซึ่งเทยีบเคยีงได้กบัอตัรา
ค่าสาธารณูปโภคที่บริษัทฯ จ่ายให้
บุคคลภายนอกสําหรบัการเช่าอาคาร
คลงัสนิคา้สาํเรจ็รปูบรเิวณใกลเ้คยีง 

รายการดังกล่ า ว เ ป็นรายการ เช่ า
สนิทรพัย์ที่สนับสนุนธุรกิจของบรษิัทฯ 
ซึ่ งมีการกํ าหนดอัตราค่ า เช่ า  และ
เงื่อนไขการเช่าทีส่ามารถเทยีบเคยีงได้
กบัอตัราและเงื่อนไขการเช่าของพื้นที่
อาคารคลังสินค้าบริเวณใกล้เคียง จึง
พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
เหมาะสมและสมเหตุสมผล 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่2.3.14 หน้าที ่37 

บคุคล /นิติบคุคลที่อาจ
มีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี  
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

บรษิทั 888 มเีดยี จาํกดั 
(“888 Media”) 

บรษิัทฯ จ่ายค่าสติ๊กเกอร์ และ
ป้ า ย โ ฆ ษณ า ภ า ย ใ น แ ล ะ
ภายนอกขบวนรถไฟฟ้า BTS 
ใหก้บั 888 Media 
 
ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 
 
ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 

 
 
 
 
 

9,985,454 
 
- 

 
 
 
 
 

5,044,686 
 
- 

 บริษัทฯ จ่ายค่าสติ๊กเกอร์ และป้าย
โฆษณาภายในและภายนอกขบวน
รถไฟฟ้า BTS ใหก้บั 888 Media โดย
มีอัตราที่สามารถเทียบเคียงได้กับ
ราคาตลาด  

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกจิของบรษิทัฯ โดยมอีตัราทีส่ามารถ
เทยีบเคยีงไดก้บัราคาตลาด จงึพจิารณา
เหน็วา่รายการดงักล่าวมคีวามเหมาะสม
และสมเหตุสมผล 

Kuok Registrations Limited 
(“KRL”) 

บริษัทฯ  จ่ ายค่ าบริการทาง
กฎหมายและค่าสิทธิการใช้
เครือ่งหมายการคา้ กบั KRL  
 
ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 
 
ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 

 
 
 

106,673 
 

85,062 

 
 
 

402 
 
- 

 ในปี 2562 บรษิทัฯ จ่ายค่าบรกิารทาง
กฎหมาย ให้กับ  KRL รวมถึ ง ค่ า
ดาํเนินการทางกฎหมายต่าง ๆ ในการ
เจรจากบับรษิทัของบุคคลภายนอกที่
ใ ช้ ชื่ อ บ ริ ษั ท ค ล้ า ย กั บ ชื่ อ แ ล ะ
เครื่องหมายการคา้ “เคอรี”่ โดยไม่ได้
ร ับความยินยอมจาก KRL ซึ่ง เป็น
เจ้าของเครื่องหมายการค้าเคอรี่และ
ไดจ้ดทะเบยีนเครือ่งหมายการคา้เคอรี่
กบักรมทรพัย์สนิทางปัญญาประเทศ
ไทย โดยค่าบรกิารและค่าดําเนินการ
ถูกแบ่งระหว่างบริษัทที่เกี่ยวข้องซึ่ง
ไดแ้ก่ บรษิทัฯ KRL และ KLN 

 ในงวดเก้าเดือนสิ้นสุดวนัที่ 30 ก.ย. 
2563 บรษิัทฯ ได้ชําระค่าสทิธกิารใช้
เครื่องหมายการค้าซึ่งเป็นการชําระ

รายการดงักล่าวเป็นรายการที่เกิดขึ้น
เฉพาะคราว โดยเป็นการป้องกนัความ
เสยีหายของชื่อและเครื่องหมายการคา้ 
“ เ ค อ รี่ ”  แ ล ะ มี ค่ า บ ริ ก า ร แ ล ะ ค่ า
ดําเนินการตามค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจรงิ 
จึงพิจารณาเห็นว่ารายการดังกล่าวมี
ความเหมาะสม สมเหตุสมผล ทัง้ราคา 
และเงือ่นไข และเป็นประโยชน์ต่อบรษิทั
ฯ 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่2.3.14 หน้าที ่38 

บคุคล /นิติบคุคลที่อาจ
มีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี  
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

เพียงครัง้เดียวจํานวน 100 ดอลลาร์
ฮ่องกง เรยีบรอ้ยแลว้ 

บรษิทั แอดวานซ ์ไวรเ์ลส 
เน็ทเวอรค์ จาํกดั (”AWN”) 

1. บริษัทฯ  ใช้บริก ารระบบ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ และบริการ
อนิเทอรเ์น็ต จาก AWN 
 
ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 
 
เจ้าหนี้อ ื่น 
 
ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 

 
 
 
 

104,796,672 
 

28,916,013 
 

14,719,283 

 
 
 
 

106,478,835 
 

21,186,086 
 

10,478,908 

 

 บ ริ ษั ท ฯ  ใ ช้ บ ริ ก า ร ร ะ บ บ
โท ร ศัพท์ เ ค ลื่ อ นที่  แ ล ะบ ริก า ร
อินเทอร์เน็ต ทัง้ นี้ อัตราค่าบริการ
ดงักล่าวไม่สูงกว่าอตัราค่าบรกิารของ
ผู้ ใ ห้ บ ริ ก า ร ร า ย อื่ น  ซึ่ ง เ ป็ น
บุคคลภายนอก  ในขอบเขตการ
ใหบ้รกิารทีค่ลา้ยคลงึกนั 

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกจิของบรษิทัฯ โดยมอีตัราทีส่ามารถ
เทยีบเคยีงไดก้บัราคาตลาด จงึพจิารณา
เหน็วา่รายการดงักล่าวมคีวามเหมาะสม
และสมเหตุสมผล 

 2. บรษิทัฯ ซือ้โทรศพัทม์อืถอื 
จาก AWN 
 
ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 
 
เจ้าหนี้อ ื่น 

 
 
 

4,054,864 
 

7,900 

 
 
 

9,160 
 
- 

 บรษิทัฯ ซือ้โทรศพัทม์อืถอื จาก AWN  
โดยราคาในการเข้าทํารายการไม่สูง
ไปกวา่รายอื่นซึง่เป็นบุคคลภายนอก 

รายการดังกล่าวเป็นรายการซื้อเพื่อ
สนับสนุนธุรกิจของบริษัทฯ โดยเป็น
รายการที่เกิดขึ้นเฉพาะคราว และมี
ราคาในการเขา้ทํารายการไม่สูงไปกว่า
รายอื่ นซึ่ ง เ ป็น บุคคลภายนอก  จึง
พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
เหมาะสมและสมเหตุสมผล 

 3. บริษัทฯ  จ่ ายค่ าคุ้มครอง
ความรบัผดิที่เกดิขึน้ในระหว่าง
การขนสง่แก่ AWN 
 
ต้นทุนการให้บริการ 
 

 
 
 
 

7,239 
 

 
 
 
 

93,289 
 

 บรษิทัฯ จ่ายค่าคุม้ครองความรบัผดิที่
เกดิขึน้ในระหว่างการขนส่งแก่ AWN 
โดยอัตราค่าคุ้มครองความรับผิด
เป็นไปตามขอ้ตกลงทางการคา้ทัว่ไป 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกจิปกต ิ
ซึ่งมกีารกําหนดอตัราค่าคุม้ครองความ
รบัผดิตามขอ้ตกลงทางการคา้ทัว่ไป จงึ
พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
เหมาะสมและสมเหตุสมผล  
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บคุคล /นิติบคุคลที่อาจ
มีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี  
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

เจ้าหนี้อ ื่น - 299 
Kerry Express Service 
Company Limited (“KESL”) 

บริษัทฯ จ่ายค่าขนส่งพัสดุให้ 
KESL 
 
รายได้อ ื่น 
 
ลูกหนี้อ ื่น 

 
 
 
- 
 
- 

 
 
 

1,260,000 
 

1,348,200 

 บริษัทฯ ใช้บริการขนส่งพัสดุจาก 
KESL ซึ่ ง เ ป็ น ไ ป ต า ม ที่ ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 5/2563 
เมื่ อวันที่ 22 กรกฎาคม  2563 ได้
พิจารณาโครงสร้างการดําเนินงาน
ใหม่ของบริษัทฯ โดย KESL ซึ่งเป็น
บริษัทย่ อ ยของบริษัท ฯ  จ ะ เ ป็ น
ผูด้ําเนินการขนส่งพสัดุใหก้บับรษิัทฯ  
คณะกรรมการจงึอนุมตัใิหบ้รษิทัฯ เขา้
ทําสญัญาว่าจา้งขนส่งกบั KESL ทัง้นี้ 
อัตราค่าจ้างกําหนดจากต้นทุนบวก
ดว้ยอตัรากําไร (cost-plus basis) โดย
สญัญาดงักล่าวจะมผีลใช้บงัคบัตัง้แต่
วนัที ่1 สงิหาคม 2563 (โปรดพจิารณา
รายละเอียดเพิม่เติมเกีย่วกับสัญญา
ดังกล่าว ในส่วนที ่2.2.8 “ข้อมูลสําคัญ
อืน่ – หวัข้อ 8.13 สัญญาว่าจ้างขนส่ง
ระหว่างบริษทัฯ กับ KESL”) 
 

รายการดงักล่าวเป็นรายการกบั KESL 
ซึ่งมสีถานะเป็นบรษิทัย่อยของบรษิัทฯ 
และข้อมูลทางการ เงินและผลการ
ดําเนินงานของ KESL จงึสะท้อนในงบ
การเงินรวมของบริษัทฯ โดยมีอัตรา
ค่าบริการกําหนดจากต้นทุนบวกด้วย
อัตรากําไร (cost-plus basis) ซึ่งเป็น
ราคา และเงื่อนไขปกติ ประกอบกบัที่ 
KESL เป็นบริษัทย่อยของบริษัทฯ จึง
พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
เหมาะสมและสมเหตุสมผล และเป็น
ประโยชน์ต่อบรษิทัฯ 

  



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 
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14.2.2. รายการเงินลงทุน 

บคุคล /นิติบคุคลที่อาจ
มีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี 
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

Kerry Express Service 
Company Limited (“KESL”) 

บรษิทัฯ ลงทุนใน KESL ซึ่งถอื
เป็นบรษิทัยอ่ยของบรษิทัฯ 
 
เงินลงทุนใน KESL 

 
 
 
- 
 

 

 
 
 

490,000 
 

 

 บริษัทฯ ได้จัดตัง้ KESL ขึ้นเพื่อให้
ดําเนินธุรกจิจดัส่งพสัดุด่วนแก่บรษิทั
ฯ อนึ่ง KESL เป็นบรษิัทที่จดัตัง้ขึ้น
ต ามกฎหมายไทย  เ มื่ อ วันที่  3 
กรกฎาคม 2563 โดยมีสถานะเป็น
บริษัทไทย มีทุนจดทะเบียนจัดตัง้
จํ านวน  1,000,000 บาท  เพื่ อถือ
ใบอนุญาตประกอบการขนส่งไม่
ประจําทางและเพื่อประกอบกิจการ
ข น ส่ ง ไ ม่ ป ร ะ จํ า ท า ง ต า ม
พระราชบญัญตักิารขนสง่ทางบก 

 บรษิัทฯ ถือหุ้นสามญัใน KESL ร้อย
ละ 48.97 ของหุ้นทัง้หมด และคิด
เป็นร้อยละ 90.52 ของจํานวนสิทธิ
ออกเสียงทัง้หมด และถือเป็นผู้มี
อํ า น าจควบคุ ม ใน  KESL ดังนั ้น 
KESL จึงมีสถานะเป็นบริษัทย่อย
ของบริษัทฯ และข้อมูลทางการเงนิ
และผลการดําเนินงานของ KESL จงึ
จะสะท้อนในงบการเงินรวมของ
บรษิทัฯ 

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกจิของบรษิทัฯ เพื่อดําเนินการขอรบั
และถอืใบอนุญาตประกอบการขนส่งไม่
ประจําทางและประกอบกจิการขนส่งไม่
ประจําทาง ตามพระราชบัญญัติการ
ขนส่งทางบก พ.ร.บ. การขนส่งทางบก 
จึงพิจารณาเห็นว่ารายการดังกล่าวมี
ความเหมาะสมและสมเหตุสมผล และ
เป็นประโยชน์ต่อบรษิทัฯ  

  



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 
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14.2.3. รายการให้เงินก ู้ยืม 

บคุคล /นิติบคุคลที่อาจ
มีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี 
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

Kerry Express Service 
Company Limited (“KESL”) 

บริษัทฯ ให้เงินกู้ยืมแก่ KESL 
ซึง่ถอืเป็นบรษิทัย่อยของบรษิทั
ฯ 
 
เงินก ู้ยืม 

 
 
 
 
- 
 

 

 
 
 
 

30,00,000 
 

 

 บริษัทฯ ให้เงินกู้ยืมแก่ KESL ซึ่ง
เป็นไปตามที่ประชุมคณะกรรมการ
บริษัทครัง้ที่ 5/2563 เมื่อวันที่ 22 
ก ร ก ฎ า ค ม  2563 ไ ด้ พิ จ า รณ า
โครงสร้างการดําเนินงานใหม่ของ
บริษัทฯ โดยจะใช้ KESL ซึ่ง เป็น
บริษัทย่อยของบริษัทฯ ที่ได้มีการ
จดัตัง้ขึน้เมื่อวนัที ่3 กรกฎาคม 2563
เพื่อทําธุรกจิขนส่งพสัดุ เพื่อเป็นการ
สนับสนุน KESL ในช่วงเริ่มต้นของ
การจัดตัง้ คณะกรรมการจึงอนุมัติ
บริษัทฯ ให้วงเงินกู้จํานวนไม่เกิน 
100 ล้านบาท  กับ  KESL โดยคิด
อตัราดอกเบี้ยไม่เกินร้อยละ 2.5 ต่อ
ปี โดยบรษิัทฯ ได้ให้เงนิกู้แก่ KESL 
ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 

รายการดังกล่ าว เ ป็นรายการ เพื่ อ
สนับสนุน KESL ซึ่งเป็นบรษิทัย่อยของ
บ ริษั ท ฯ  โ ด ยมี อั ต ร า ด อก เ บี้ ย ซึ่ ง
สอดคลอ้งกบัอตัราเงนิกู้ของบรษิทัฯ จงึ
พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
เหมาะสมและสมเหตุสมผล 

  



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 
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14.2.4. รายการซื้อ /ขายทรพัยส์ินกบับคุคลที่อาจมีความขดัแย้ง 

บคุคล /นิติบคุคลที่อาจ
มีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี 
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดหเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

Times E-Commerce 
Limited (“TEC”) 

บริษัทฯ  ขายคอมพิว เตอร์  
เครื่องพมิพ์บาร์โค้ด โปรแกรม
คอมพวิเตอร ์และอุปกรณ์อื่น ๆ 
เพือ่ใชใ้นคลงัสนิคา้  
 
ขายทรพัยส์ิน 
- อุปกรณ์สาํนกังาน 
 
ลูกหนี้การค้า 

 
 
 
 
 

781,341 
 
 

359,519 

 
 
 
 
 

54,082 
 
 

417,387 
 

 บ ริ ษั ท ฯ  ข า ย ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์  
เครื่ อ งพิมพ์บาร์ โค้ด  โปรแกรม
คอมพวิเตอร ์และอุปกรณ์อื่น ๆ เพื่อ
ใช้ในคลงัสนิคา้ ในราคาซึ่งเท่าราคา
ต้นทุน บวกอัตรากําไร (Cost plus 
margin)  

รายการดังกล่ าว เ ป็นรายการขาย
ทรพัยส์นิของบรษิทัฯ และมรีาคาในการ
เขา้ทํารายการเท่ากบัราคาต้นทุน บวก
อตัรากําไร จึงพจิารณาเห็นว่ารายการ 
ราคา และเงื่อนไข ดังกล่าวมีความ
เหมาะสมและสมเหตุสมผล 

บรษิทั เคอรี ่แปซฟิิค 
(ประเทศไทย) จาํกดั 
(“KPTH”) 

บริษัทฯ ซื้ออุปกรณ์สํานักงาน 
เช่น โต๊ะ เก้าอี้ ตู้ และอุปกรณ์
ต่าง ๆ เพื่อใช้ในสํานักงานของ
บรษิทัฯ 
 
ซื้อทรพัยส์ิน 
- อุปกรณ์สาํนกังาน 
 

 
 
 
 
 

33,850 

 
 
 
 
 
- 

 บริษัทฯ ซื้ออุปกรณ์สํานักงาน เช่น 
โต๊ะ เก้าอี้ ตู้ และอุปกรณ์ต่าง ๆ เพื่อ
ใช้ในสํานักงานของบรษิัทฯ ในราคา
ซึ่งเท่าราคาต้นทุนหลังการหักค่า
เสื่อมราคา บวกอตัรากําไร โดยการ
ซื้ออุปกรณ์ดังกล่าวช่วยลดความ
ยุ่ งยากในการดําเ นินการซื้อและ
ตดิตัง้อุปกรณ์สํานักงานของบรษิัทฯ 
เ นื่องจากอุปกรณ์ตั ้งอยู่ ใ นพื้นที่
สํานักงานที่บรษิัทฯ ได้เขา้เช่าพื้นที่
ต่อจาก KPTH  

ร ายก า รดัง ก ล่ า ว เ ป็ น ร ายกา รซื้ อ
ทรพัยส์นิของบรษิทัฯ โดยเป็นรายการที่
เกิดขึ้นเฉพาะคราว และมีราคาในการ
เข้าทํารายการเท่ากับราคาต้นทุนหลงั
การหักค่าเสื่อมราคา บวกอัตรากําไร 
นอกจากนี้ การเข้าทํารายการดงักล่าว
ช่วยเพิ่มความสะดวกในการดําเนิน
ธุรกิจให้กับบริษัทฯ เนื่องจากอุปกรณ์
ดงักล่าวตัง้อยู่ในพืน้ทีส่าํนักงานทีบ่รษิทั
ฯ ได้เข้าเช่าพื้นที่ต่อจาก KPTH จึง
พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
เหมาะสมและสมเหตุสมผล 

บรษิทั เคอรีเ่ฟรท (ประเทศ
ไทย) จาํกดั (“KFTH”) 

บริษัทฯ ซื้ออุปกรณ์สํานักงาน 
เช่น โต๊ะ เก้าอี้ ตู้ และอุปกรณ์

 
 

 
 
 บริษัทฯ ซื้ออุปกรณ์สํานักงาน เช่น 
โต๊ะ เก้าอี้ ตู้ และอุปกรณ์ต่าง ๆ เพื่อ

ร า ยก า รดัง ก ล่ า ว เ ป็ น ร ายกา รซื้ อ
ทรพัยส์นิของบรษิทัฯ โดยเป็นรายการที่
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บคุคล /นิติบคุคลที่อาจ
มีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี 
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดหเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

ต่าง ๆ เพื่อใช้ในสํานักงานของ
บรษิทัฯ 
 
ซื้อทรพัยส์ิน 
- อุปกรณ์สาํนกังาน 

 
 
 

142,804 

 
 
 
- 

ใช้ในสํานักงานของบรษิัทฯ ในราคา
ซึ่งเท่าราคาต้นทุนหลังการหักค่า
เสื่อมราคา บวกอตัรากําไร โดยการ
ซื้ออุปกรณ์ดังกล่าวช่วยลดความ
ยุ่ งยากในการดําเ นินการซื้อและ
ตดิตัง้อุปกรณ์สํานักงานของบรษิัทฯ 
เ นื่องจากอุปกรณ์ตั ้งอยู่ ใ นพื้นที่
สํานักงานที่บรษิัทฯ ได้เขา้เช่าพื้นที่
ต่อจาก KFTH 

เกิดขึ้นเฉพาะคราว และมีราคาในการ
เข้าทํารายการเท่ากับราคาต้นทุนหลงั
การหักค่าเสื่อมราคา บวกอัตรากําไร 
นอกจากนี้ การเข้าทํารายการดงักล่าว
ช่วยเพิ่มความสะดวกในการดําเนิน
ธุรกิจให้กับบริษัทฯ เนื่องจากอุปกรณ์
ดงักล่าวตัง้อยู่ในพืน้ทีส่าํนักงานทีบ่รษิทั
ฯ  ได้เข้า เช่าพื้นที่ต่อจาก  KFTH จึง
พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
เหมาะสมและสมเหตุสมผล 
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14.2.5. รายการจากการปรบัโครงสร้างของบริษทัฯ 

บคุคล /นิติบคุคลที่อาจ
มีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี 
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

Kerry Express Services 
(Asia) Pte. Limited 
(“KESA”) 

1. บรษิทัฯ ขายเงนิลงทุนใน 
Kerry Worldbridge Express 
(Holdings) Limited 
 
มูลค่าเงินลงทุน 
 

 
 
 
 

70,642 
 
 

 

 
 
 
 
- 

 บรษิัทฯ ได้ขายเงนิลงทุนทัง้หมดใน 
Kerry Worldbridge Express 
(Holdings) Limited จํ า น วน  2,157 
หุ้น  ให้กับ  KESA ที่ ร าคาทุน  ซึ่ ง
เท่ากับ 70,642 บาท ตามแผนการ
ปรบัโครงสร้างของบรษิัทฯ ส่งผลให้
บริษัทฯ ไม่มีการถือหุ้น ใน Kerry 
Worldbridge Express (Holdings) 
Limited  

รายการดังกล่าวเป็นรายการที่เกิดขึ้น
เฉพาะคราว เพื่อปรบัโครงสรา้งการถือ
หุ้นของบริษัทฯ  จึงพิจารณาเห็นว่า
รายการดงักล่าวมคีวามสมเหตุสมผล 

 2. บริษัทฯ ขายเงินลงทุนใน 
Kerry Worldbridge Express 
Limited 
 
มูลค่าเงินลงทุน 
 

 
 
 
 

160,475 
 
 
 

 
 
 
 
- 

 บรษิัทฯ ได้ขายเงนิลงทุนทัง้หมดใน 
Kerry Worldbridge Express Limited 
จํานวน 4,900 หุ้น ให้กับ KESA ที่
ราคาทุน ซึ่งเท่ากับ 160,475 บาท 
ตามแผนการปรับโครงสร้างของ
บรษิทัฯ ส่งผลใหบ้รษิทัฯ ไม่มกีารถอื
หุ้น ใน Kerry Worldbridge Express 
Limited  

รายการดังกล่าวเป็นรายการที่เกิดขึ้น
เฉพาะคราว เพื่อปรบัโครงสรา้งการถือ
หุ้นของบริษัทฯ  จึงพิจารณาเห็นว่า
รายการดงักล่าวมคีวามสมเหตุสมผล 
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14.2.6. รายการอื่น ๆ  

บคุคล /นิติบคุคลที่อาจ
มีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ 
มลูค่าของรายการ (บาท) 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

สาํหรบัปีบญัชี 
สิ้นสดุวนัที่ 31 ธ .ค. 2562 

สาํหรบังวดเก้าเดือน 
สิ้นสดุวนัที่ 30 ก.ย. 2563 

Kerry Express (Cambodia) 
Co., Ltd. (“KEC”) 

บรษิทัฯ มลีกูหนี้อื่นคงคา้งกบั 
KEC  
 
ลูกหนี้การค้า 
ลูกหนี้อ ื่น 
ค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสญู 
 
หนี้สงสยัจะสญู  

 
 
 

22,003 
931,689 
953,693 

 
953,693 

 

 
 
 

22,003 
931,689 
953,693 

 
- 

 บรษิัทฯ มลีูกหนี้อื่นคงค้างกบั KEC 
โดยรายการส่วนใหญ่มาจากค่าใบส่ง
ข อ ง  (Consignment note) ค่ า ตั ๋ว
เครื่องบิน ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง
เพื่อธุรกจิ และค่าอุปกรณ์ที่ใช้ในการ
ดําเนินธุรกิจ ซึ่งบริษัทฯ ได้สํารอง
จ่ายค่าใช้จ่ายดงักล่าวให้ KEC ทัง้นี้ 
บรษิัทฯ ได้ตัง้ค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสูญ
เตม็จาํนวนในปี 2562 

รายการดังกล่าวเป็นรายการที่เกิดขึ้น
เฉพาะคราว ซึ่งเป็นรายการทีเ่กดิขึ้นใน
อดตี และคดิราคาตามคา่ใชจ้่ายทีเ่กดิขึน้
จรงิ จงึพจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าว
มคีวามสมเหตุสมผล 

Kerry Logistics (Hong 
Kong) Limited (“KLHK”) 

บรษิัทฯ มลีูกหนี้อื่นคงค้างกบั 
KLHK  
 
ลูกหนี้อ ื่น  
 

 
 
 

452,470 
 

 

 
 
 

72,422 

 บรษิทัฯ มลีูกหนี้อื่นคงคา้งกบั KLHK 
โดยรายการส่วนใหญ่เป็นค่าใช้จ่าย
เกีย่วกบัคา่ตัว๋เครือ่งบนิ คา่ทีพ่กั และ
ค่าใช้จ่ายการประชุมและสมัมนา ซึ่ง
บริษัทฯ สํารองจ่ายให้ KLHK ทัง้นี้ 
บรษิทัฯ คาดวา่บรษิทัฯ จะไดร้บัชาํระ
ลกูหนี้อื่นภายใน ปี 2563  

รายการดังกล่าวเป็นรายการที่เกิดขึ้น
เฉพาะคราว ซึ่งเป็นรายการทีเ่กดิขึ้นใน
อดตี และคดิราคาตามคา่ใชจ้่ายทีเ่กดิขึน้
จรงิ จงึพจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าว
มคีวามสมเหตุสมผล 

Kerry Express (Hong 
Kong) Limited (“KEHK”) 

บรษิทัฯ มเีจ้าหนี้อื่นคงคา้งกบั 
KEHK  
 
เจ้าหนี้อ ื่น 

 
 

107,612 
 

 
 

107,612 

 บรษิทัฯ มเีจา้หนี้อื่นคงคา้งกบั KEHK 
ซึ่งเป็นค่ารถเข็น และค่าขนส่งจาก
ประเทศจีน ซึ่งบริษัทฯ ได้ซื้อจาก 
KEHK ทัง้นี้ บรษิัทฯ คาดว่าบรษิัทฯ 
จะชาํระเจา้หนี้อื่นภายใน ปี 2563 

รายการดังกล่าวเป็นรายการที่เกิดขึ้น
เฉพาะคราว ซึ่งเป็นรายการทีเ่กดิขึ้นใน
อดตี และคดิราคาตามคา่ใชจ้่ายทีเ่กดิขึน้
จรงิ จงึพจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าว
มคีวามสมเหตุสมผล 
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14.3 การค ํา้ประกนั 
 

ผูค้ ํา้ประกนั /  
นิติบคุคลที่อาจมี
ความขดัแย้ง 

ผูไ้ด ้รบัสินเชื่อ รายละเอียด 
ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2562 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

วงเงินสินเชื่อ  
(บาท) 

วงเงินสินเชื่อที่ใช้ไป 
(บาท) 

Kerry Logistics 
Network Limited 
(“KLN”) 

บรษิทัฯ KLN คํ้าประกนัเงนิกู้ยมืระยะยาวของ
บรษิทัฯ 

800,000,000 800,000,000  KLN คํ้าประกนัเงนิกูย้มืระยะยาว
รวม 800 ล้านบาทจากสถาบัน
ทางการเงนิ เพื่อวตัถุประสงคใ์น
การซื้อและก่อสร้างสินทรัพย์
ถาวร โดยมีกําหนดชําระคืนใน
วันที่ 30 ธันวาคม 2564 ทัง้ นี้  
การคํ้าประกันเงินกู้ยืมดงักล่าว 
ไม่มกีารคดิค่าธรรมเนียมในการ
คํ้าประกนั 

รายการดงักล่าวเป็นรายการที่เป็น
ประโยชน์ต่อการดําเนินธุรกิจของ
บ ริ ษั ท ฯ  แ ล ะ ไ ม่ มี ก า ร คิ ด
ค่าธรรมเนียมในการคํ้าประกัน จึง
พิจารณาเห็นว่ารายการดงักล่าวมี
ความเหมาะสม 
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14.4 รายการระหว่างกนัในอนาคต 
 

สญัญาอนุญาตใหใ้ชส้ทิธใิชเ้ครือ่งหมายการคา้เคอรี ่
บรษิัทฯ ได้เขา้ทําสญัญาอนุญาตให้ใช้สทิธใิช้เครื่องหมายการค้าเคอรี่ ลงวนัที่ 27 กุมภาพนัธ์ 2563 (“สญัญา
อนุญาตใหใ้ชส้ทิธหิลกั“) ระหวา่งบรษิทัฯ กบั KRL ซึง่เป็นบรษิทัในกลุ่ม Kerry Group Limited โดยภายใตส้ญัญา
อนุญาตใหใ้ชส้ทิธหิลกั KRL ไดใ้หส้ทิธแิก่บรษิทัฯ ในการใชเ้ครื่องหมายการคา้เคอรี ่ในประเทศไทยโดยเป็นการ
ใหส้ทิธแิบบจาํกดั ไม่เดด็ขาด (Non-Exclusive) และไม่อาจจาํหน่ายจ่ายโอนได ้ซึง่มเีงือ่นไขขึน้อยู่กบัการนําหุน้
เขา้จดทะเบยีนกบัตลาดหลกัทรพัยฯ์ ภายในระยะเวลาทีก่ําหนดในสญัญา ทัง้นี้ บรษิทัฯ ไดช้ําระค่าสทิธซิึ่งเป็น
การชําระเพยีงครัง้เดยีวจํานวน 100 ดอลลาร์ฮ่องกง เป็นที่เรยีบร้อยแล้ว โปรดพจิารณารายละเอียดเพิม่เติม
เกีย่วกับสัญญาสิทธิเครือ่งหมายการค้าในส่วนที ่2.2.8 “ข้อมูลสําคัญอืน่ – หวัข้อ 8.5 สัญญาอนุญาตช่วงสิทธิ
เครือ่งหมายการค้า”  
 
สญัญาวา่จา้งขนสง่ 
ตามที่คณะกรรมการบรษิทัครัง้ที่ 5/2563 เมื่อวนัที่ 22 กรกฎาคม 2563 ได้พจิารณาโครงสร้างการดําเนินงาน
ใหม่ของบริษัทฯ โดย KESL ซึ่งเป็นบริษัทย่อยของบริษัทฯ จะเป็นผู้ดําเนินการขนส่งพัสดุให้กับบริษัทฯ  
คณะกรรมการจงึอนุมตัใิหบ้รษิทัฯ เขา้ทาํสญัญาว่าจา้งขนส่งกบั KESL ทัง้นี้ อตัราค่าจา้งกําหนดจากตน้ทุนบวก
ดว้ยอตัรากาํไร (cost-plus basis) โดยสญัญาดงักล่าวจะมผีลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที ่1 สงิหาคม 2563 โปรดพจิารณา
รายละเอียดเพิม่เติมเกีย่วกับสัญญาดังกล่าว ในส่วนที ่2.2.8 “ข้อมูลสําคัญอืน่ – หวัข้อ 8.13 สัญญาว่าจ้างขนส่ง
ระหว่างบริษทัฯ กับ KESL” 
 
สญัญาบรกิาร 
ตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัครัง้ที ่5/2563 เมื่อวนัที ่22 กรกฎาคม 2563 คณะกรรมการไดอ้นุมตัใิหบ้รษิทัฯ เขา้
ทาํสญัญาบรกิารกบั KESL โดยบรษิทัฯ ใหบ้รกิารงานบุคคลและบรกิารงานบญัชแีก่ KESL และมอีตัราคา่บรกิาร
กําหนดจากต้นทุนบวกด้วยอตัรากําไร (cost-plus basis) ทัง้นี้ สญัญาดงักล่าวจะมีผลใช้บงัคบัตัง้แต่วนัที่ 1 
สงิหาคม 2563 โปรดพจิารณารายละเอยีดเพิม่เตมิเกี่ยวกบัสญัญาบรกิารระหว่างบรษิทัฯ กบั KESLในส่วนที่ 
2.2.8 “ข้อมูลสําคัญอืน่ – หวัข้อ 8.14 สัญญาบริการระหว่างบริษทัฯ กับ KESL” 
 
การคํ้าประกนัสญัญาเชา่รถให ้KESL 
ตามที่คณะกรรมการบรษิทัครัง้ที่ 5/2563 เมื่อวนัที่ 22 กรกฎาคม 2563 ได้พจิารณาโครงสร้างการดําเนินงาน
ใหมข่องบรษิทัฯ โดย KESL ซึง่เป็นบรษิทัยอ่ยของบรษิทัฯ จะดาํเนินการขนสง่พสัดุใหก้บับรษิทัฯ ภายใต ้พ.ร.บ. 
การขนส่งทางบก คณะกรรมการจงึอนุมตัใิหบ้รษิทัฯ สามารถเขา้คํ้าประกนัสญัญาเชา่รถใหก้บั KESL ทีว่งเงนิไม่
เกนิ 2,000 ล้านบาท โดยคดิค่าธรรมเนียมในการคํ้าประกนัตามวงเงนิที่ใชจ้รงิที่รอ้ยละ 0.5 ต่อปี เพื่อเป็นการ
ชว่ยเหลอืการทาํธุรกจิของ KESL ซึง่เป็นบรษิทัยอ่ยของบรษิทัฯ  
 
วงเงนิกูก้บั KESL 
ตามที่คณะกรรมการบรษิทัครัง้ที่ 5/2563 เมื่อวนัที่ 22 กรกฎาคม 2563 ได้พจิารณาโครงสร้างการดําเนินงาน
ใหม่ของบรษิทัฯ โดยจะใช ้KESL ซึง่เป็นบรษิทัย่อยของบรษิทัฯ ทีไ่ดม้กีารจดัตัง้ขึน้เมื่อวนัที ่3 กรกฎาคม 2563
เพื่อทาํธุรกจิขนส่งพสัดุ เพื่อเป็นการสนับสนุน KESL ในช่วงเริม่ตน้ของการจดัตัง้ คณะกรรมการจงึอนุมตับิรษิทั
ฯ ใหว้งเงนิกูจ้าํนวนไม่เกนิ 100 ลา้นบาท กบั KESL โดยคดิอตัราดอกเบี้ยไม่เกนิรอ้ยละ 2.5 ต่อปี โดยเมื่อวนัที ่
30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ ไดใ้หเ้งนิกูแ้ก่ KESL จาํนวน 30 ลา้นบาท  
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14.5 มาตรการและข ัน้ตอนการอนุมตัิการทาํรายการระหว่างกนัหรือรายการที่เกี่ยวโยงกนั  

ตามที่คณะกรรมการบรษิทัครัง้ที่ 5/2562 เมื่อวนัที่ 7 มถุินายน 2562 ได้พจิารณาอนุมตันิโยบายและแนวทาง
ปฏบิตัใินการเขา้ทาํรายการระหว่างกนัของบรษิทัฯ กบับุคคลทีเ่กีย่วโยงกนั หรอื บุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทาง
ผลประโยชน์ มีส่วนได้เสีย หรืออาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ในอนาคตกับบริษัทฯ ให้เป็นไปตาม
หลกัเกณฑ์ของพระราชบญัญัติหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ พ.ศ. 2535 (รวมทัง้ที่มีการแก้ไขเพิ่มเติม) 
รวมทัง้ข้อบังคบั ประกาศ คําสัง่ และหลกัเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องของคณะกรรมการกํากับหลกัทรพัย์และตลาด
หลกัทรพัย ์คณะกรรมการกํากบัตลาดทุน และ/หรอืตลาดหลกัทรพัยฯ์ เพื่อใหม้ัน่ใจว่าการเขา้ทาํรายการดงักล่าว
จะเป็นไปอย่างโปร่งใส ไม่เป็นการโยกยา้ยหรอืถ่ายเทผลประโยชน์ และเป็นการทาํรายการทีบ่รษิทัฯ ไดค้าํนึงถงึ
ประโยชน์สงูสุดของบรษิทัฯ และผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ทัง้นี้ บรษิทัฯ จะปฏบิตัติามขอ้กําหนดเกีย่วกบัการเปิดเผย
รายการระหว่างกนัในหมายเหตุประกอบงบการเงนิทีไ่ดร้บัการตรวจสอบจากผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ และแบบ
แสดงรายการขอ้มลูประจาํปี (แบบ 56-1) 

ในกรณีที่กฎหมายกําหนดให้รายการระหว่างกนันัน้ต้องได้รบัอนุมตัิจากที่ประชุมคณะกรรมการบรษิัทหรอืที่
ประชุมผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ บรษิทัฯ จะจดัใหม้คีณะกรรมการตรวจสอบเขา้ร่วมประชุมเพื่อพจิารณาและใหค้วาม
เหน็ชอบเกีย่วกบัความจาํเป็นในการทาํรายการและความสมเหตุสมผลของรายการนัน้ ๆ และนําเสนอความเหน็
ของคณะกรรมการตรวจสอบต่อทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัหรอืทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ (แล้วแต่กรณี) 
เพื่อใหม้ัน่ใจว่าการเขา้ทาํรายการตามทีเ่สนอนัน้เป็นไปเพื่อประโยชน์สงูสุดของบรษิทัฯ และผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ 
ทัง้นี้ ในการเขา้ทํารายการทีเ่ป็นขอ้ตกลงทางการคา้ทีม่เีงื่อนไขการคา้โดยทัว่ไปและรายการทีเ่ป็นขอ้ตกลงทาง
การคา้ทีไ่มเ่ป็นเงือ่นไขการคา้โดยทัว่ไปใหเ้ป็นไปตามหลกัการดงันี้  

การทาํรายการที่เป็นข้อตกลงทางการค้าที่ม ีเงื่อนไขการค้าโดยทัว่ไป 

ฝ่ายจดัการสามารถอนุมตักิารทํารายการระหว่างกนัหรอืรายการทีเ่กีย่วโยงกนัในกรณีทีเ่ป็นรายการธุรกจิปกติ
หรอืรายการสนบัสนุนธุรกจิปกตขิองบรษิทั และเป็นรายการทีอ่าจเกดิขึน้ต่อเนื่องในอนาคต หากรายการดงักล่าว
เป็นรายการที่เป็นขอ้ตกลงทางการคา้ที่มเีงื่อนไขการค้าโดยทัว่ไปกบักรรมการ ผูบ้รหิาร บุคคลที่เกี่ยวโยงกนั 
หรอื บุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ ตามขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย คณะกรรมการกาํกบัตลาด
ทุน และสํานักงานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ และมขีอ้ตกลงทางการค้าในลกัษณะ
เดียวกับที่วิญญูชนจะพึงกระทํากับคู่สญัญาทัว่ไปในสถานการณ์เดียวกัน ด้วยอํานาจต่อรองทางการค้าที่
ปราศจากอิทธพิลในการที่ตนมสีถานะเป็นกรรมการ ผู้บรหิาร บุคคลที่เกี่ยวโยงกนั หรอื บุคคลที่อาจมคีวาม
ขดัแย้ง (แล้วแต่กรณี) และไม่ก่อให้เกิดการถ่ายเทผลประโยชน์ และ/หรอื สามารถแสดงให้เห็นได้ว่าการทํา
รายการดงักล่าวมกีารกําหนดราคาหรอืเงื่อนไขที่สมเหตุสมผลหรอืเป็นธรรม และเป็นขอ้ตกลงทางการที่ได้รบั
อนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทัหรอืเป็นไปตามหลกัการทีค่ณะกรรมการบรษิทัไดอ้นุมตัไิวแ้ลว้ 

การทาํรายการที่เป็นข้อตกลงทางการค้าที่ไม ่เป็นเงื่อนไขการค้าโดยทัว่ไป 

การทํารายการระหว่างกนัหรอืรายการทีเ่กีย่วโยงกนัทีเ่ป็นขอ้ตกลงทางการคา้ทีไ่ม่เป็นเงื่อนไขการคา้โดยทัว่ไป
จะตอ้งไดร้บัการพจิารณาและใหค้วามเหน็โดยคณะกรรมการตรวจสอบจะเป็นผูใ้หค้วามเหน็ชอบเกีย่วกบัความ
จําเป็นในการเขา้ทํารายการและความเหมาะสมทางดา้นราคาของรายการนัน้ ๆ โดยพจิารณาเงื่อนไขต่าง ๆ ให้
เป็นไปตามลักษณะการดําเนินธุรกิจปกติในอุตสาหกรรม และ /หรือ มีการเปรียบเทียบกับราคาของ
บุคคลภายนอก และ/หรอืราคาตลาด และ/หรอื มรีาคาหรอืเงื่อนไขของการทํารายการในระดบัเดียวกันกับ
บุคคลภายนอก และ/หรอืสามารถแสดงใหเ้หน็ไดว้่าการทํารายการดงักล่าวนัน้มกีารกําหนดราคาหรอืเงื่อนไขที่
สมเหตุสมผลหรือเป็นธรรมและนําเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมตัิการเข้าทํารายการ แต่
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อย่างไรกต็าม หากรายการดงักล่าวเป็นรายการทีม่ขีนาดใหญ่ตามขอ้กําหนดของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศ
ไทย คณะกรรมการกํากบัตลาดทุน และสาํนักงานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์หลงัจาก
ที่คณะกรรมการบรษิทัพจิารณาอนุมตัแิล้วจะต้องนํารายการดงักล่าวเสนอต่อที่ประชุมผูถ้อืหุ้นของบรษิัทเพื่อ
พจิารณาอนุมตัต่ิอไป 

14.6 นโยบายการทาํรายการระหว่างกนัหรือรายการที่เกี่ยวโยงกนัในอนาคต  

ในกรณีทีม่กีารเขา้ทํารายการระหว่างกนัหรอืรายการทีเ่กีย่วโยงกนัในอนาคต บรษิทัฯ จะปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตาม
นโยบายบรษิทั กฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ขอ้บงัคบั ประกาศ คําสัง่ หรอืขอ้กําหนดของ
คณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน คณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และ/หรอื ตลาดหลกัทรพัยฯ์ 
ทัง้นี้ การเขา้ทํารายการดงักล่าวจะไม่เป็นการโยกยา้ย หรอืถ่ายเทผลประโยชน์ระหว่างบรษิทัหรอืผูถ้อืหุน้ของ
บรษิทัฯ แต่ตอ้งเป็นการทาํรายการทีไ่ดค้าํนึงถงึประโยชน์สงูสดุของบรษิทัฯ และผูถ้อืหุน้ทุกรายเป็นสาํคญั  

ในกรณีทีเ่ป็นรายการธุรกจิปกตหิรอืรายการสนับสนุนธุรกจิปกต ิและคาดว่าจะเป็นรายการทีเ่กดิขึน้ต่อเนื่องใน
อนาคต บรษิทัฯ จะดาํเนินการตามหลกัเกณฑ ์และแนวทางในการปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามลกัษณะการคา้โดยทัว่ไป 
โดยอ้างอิงกบัราคาและเงื่อนไขที่เหมาะสมและยุติธรรม สมเหตุสมผล สามารถตรวจสอบได้ และการเขา้ทํา
รายการดงักล่าวจะเป็นไปตามหลกัการเกี่ยวกบัขอ้ตกลงทีม่เีงื่อนไขทางการคา้ทัว่ไปตามทีม่กีารอนุมตัจิากที่
ประชุมคณะกรรมการบรษิทั ในการนี้ ฝ่ายจดัการจะมกีารจดัทํารายการสรุปการเขา้ทําธุรกรรมดงักล่าวเพื่อ
รายงานในการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบทุกไตรมาส เพื่อประกอบการจดัทําแบบแสดงรายการข้อมูล
ประจาํปี (56-1)  

นอกจากนี้ หากมกีารทํารายการระหว่างกนัหรอืรายการทีเ่กีย่วโยงกนักบัผูถ้อืหุน้รายใหญ่ กรรมการ ผูบ้รหิาร
หรอืบุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้หรอืบุคคลทีม่คีวามเกี่ยวโยงกนัของบรษิทัฯ กรรมการทีม่สี่วนไดเ้สยีและ/หรอื
กรรมการทีเ่ป็นบุคคลเกีย่วโยงกนั จะไม่เขา้ร่วมประชุมและจะไม่มสีทิธอิอกเสยีงในวาระทีเ่กีย่วกบัการพจิารณา
การเขา้ทาํรายการดงักล่าว 
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15. ข้อมูลทางการเงินที่สาํคญั 

ผูล้งทุนควรพจิารณาสรุปขอ้มูลทางการเงนิทีส่ําคญัร่วมกบังบการเงนิทีไ่ดร้บัการตรวจสอบแลว้ รวมถงึรายงานทีเ่กี่ยวขอ้งของ
ผูส้อบบญัชทีีป่รากฏอยู่ในส่วนอื่นของเอกสารฉบบัน้ี เพื่อประกอบคาํอธบิายและการวเิคราะหฐ์านะทางการเงนิและผลการดําเนินงานรวม
ของบรษิทัฯ และผูล้งทุนควรอ่านหมายเหตุประกอบงบการเงนิ ซึ่งประกอบไปด้วยเกณฑ์การจดัทํางบการเงนิ และนโยบายการบญัชทีี่
สําคญัของบรษิทัฯ เพื่อประกอบการพจิารณา ทัง้น้ี บรษิทัฯ จดัเตรยีมขอ้มูลทางการเงนิทีส่ําคญัจากงบการเงนิทีไ่ดร้บัการตรวจสอบแลว้ 
ซึง่จดัเตรยีมขึน้ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิของไทย (TFRS) โดย TFRS มคีวามแตกต่างอยา่งมนีัยสาํคญัจากมาตรฐานรายงาน
ทางการเงนิระหวา่งประเทศ (IFRS)  

15.1 สรปุรายงานการสอบบญัชีของบริษทัฯ 

งบการเงินหรือขอ้ม ูลทางการเงิน ความเหน็หรือข้อสรปุรายงานของผู้สอบบญัชี 

งบการเงนิเพือ่วตัถุประสงคเ์ฉพาะ วนัที ่31 
ธนัวาคม 2562 2561 และ 2560 (ตรวจสอบ) 

ผู้สอบบญัชีแสดงความเห็นอย่างไม่มเีงื่อนไขไว้ในรายงานของผู้สอบ
บญัชวี่า งบการเงนิเพื่อวตัถุประสงค์เฉพาะได้แสดงฐานะทางการเงนิ
ของบรษิัทฯ ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 2561 และ 2560 และผลการ
ดําเนินงาน และกระแสเงนิสด สําหรบัแต่ละปีสิ้นสุดวนัเดียวกัน โดย
ถูกตอ้งตามทีค่วรในสาระสาํคญัตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ 

งบการเงนิ 
สาํหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 
(ตรวจสอบ) 

ผู้สอบบญัชีแสดงความเห็นอย่างไม่มเีงื่อนไขไว้ในรายงานของผู้สอบ
บญัชวี่า งบการเงนิได้แสดงฐานะทางการเงนิของบรษิัทฯ ณ วนัที่ 31 
ธนัวาคม 2562 และผลการดาํเนินงาน และกระแสเงนิสด สาํหรบัปีสิน้สดุ
วนัเดียวกัน โดยถูกต้องตามที่ควรในสาระสําคญัตามมาตรฐานการ
รายงานทางการเงนิ 

งบการเงนิสาํหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 
2561 (ตรวจสอบ) 

ผู้สอบบญัชีแสดงความเห็นอย่างไม่มเีงื่อนไขไว้ในรายงานของผู้สอบ
บญัชวี่า งบการเงนิได้แสดงฐานะทางการเงนิของบรษิัทฯ ณ วนัที่ 31 
ธนัวาคม 2561 และผลการดาํเนินงาน และกระแสเงนิสด สาํหรบัปีสิน้สดุ
วนัเดียวกัน โดยถูกต้องตามที่ควรในสาระสําคญัตามมาตรฐานการ
รายงานทางการเงนิ 

ขอ้มลูทางการเงนิรวมและขอ้มลูทางการเงนิ
เฉพาะกจิการระหวา่งกาล (ยงัไมไ่ดต้รวจสอบ) 
สาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 
2563 

ผูส้อบบญัชไีม่พบสิง่ทีเ่ป็นเหตุใหเ้ชื่อว่าขอ้มลูทางการเงนิรวมและขอ้มลู
ทางการเงินเฉพาะกิจการระหว่างกาลดังกล่าวไม่ได้จัดทําขึ้นตาม
มาตรฐานการบญัช ีฉบบัที่ 34 เรื่อง การรายงานทางการเงนิระหว่าง
กาล ในสาระสาํคญัจากการสอบทานของผูส้อบบญัช ี
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15.2 ตารางสรปุงบการเงิน 

15.2.1 งบกาํไรขาดทุนเบด็เสรจ็ 

 
1 คาํนวณเป็นรอ้ยละของรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ 

 
สาํหรบัปีสิ้นสดุวนัที่ 31 ธนัวาคม สาํหรบังวดเก้าเดือนสิ้นสดุ 

วนัที่ 30 กนัยายน 

 2560 2561 2562 2562 2563 
 บาท รอ้ยละ1 บาท รอ้ยละ1 บาท รอ้ยละ1 บาท รอ้ยละ1 บาท รอ้ยละ1 

 (ล้าน ยกเว้นจาํนวนร้อยละและกาํไรต่อหุ้น)  
รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร 6,626.41 100.0 13,565.35 100.0 19,781.93 100.0 14,655.45 100.0 14,688.92 100.0 
ตน้ทนุการขายและใหบ้รกิาร (5,240.83) (79.1) (11,152.07) (82.2) (16,704.16) (84.4) (12,482.55) (85.2) (12,249.97) (83.4) 
กาํไรข ัน้ต้น 1,385.58 20.9 2,413.27 17.8 3,077.77 15.6 2,172.90 14.8 2,438.94 16.6 
รายไดอ้ื่น 49.22 0.7 102.33 0.8 112.67 0.6 81.17 0.6 60.47 0.4 
ค่าใชจ่้ายในการขาย (110.12) (1.7) (212.36) (1.6) (318.95) (1.6) (238.60) (1.6) (180.26) (1.2) 
ค่าใชจ่้ายในการบรหิาร (426.28) (6.4) (835.04) (6.2) (1,195.20) (6.0) (876.25) (6.0) (957.82) (6.5) 
ตน้ทนุทางการเงนิ (0.20) (0.0) (1.01) (0.0) (24.05) (0.1) (17.85) (0.1) (84.04) (0.6) 
กาํไรก่อนภาษีเงินได้ 898.19 13.5 1,467.18 10.8 1,652.24 8.4 1,121.36 7.7 1,277.28 8.7 

ภาษเีงนิได ้ (167.93) (2.5) (282.08) (2.1) (323.69) (1.6) (221.17) (1.5) (247.21) (1.7) 
กาํไรสทุธิสาํหรบังวด 730.26 11.0 1,185.10 8.7 1,328.55 6.7 900.19 6.1 1,030.07 7.0 
กําไรขาดทุนเบด็เสรจ็อื่น 
   รายการทีจ่ะไม่จัดประเภท

รายการใหม่ไปยงักําไรหรือ
ขาดทุนในภายหลัง   

 

 

 

 

     

การวดัมลูค่าใหมข่องภาระผกูพนั
ผลประโยชน์หลงัออกจากงาน 

- สุทธจิากภาษ ี — — — — (18.99) (0.1) — — (7.19) (0.0) 
ขาดทุนเบด็เสรจ็อื่นสาํหรบั

งวด- สทุธิจากภาษี — — — — (18.99) (0.1) — — (7.19) (0.0) 

กาํไรเบด็เสรจ็รวมสาํหรบังวด 730.26 11.0 1,185.10 8.7 1,309.56 6.6 900.19 6.1 1,022.88 7.0 

การแบ่งปันกาํไร           
บรษิทัใหญ ่ 730.26 11.0 1,185.10 8.7 1,328.55 6.7 900.19 6.1 1,030.07 7.0 
สว่นไดเ้สยีทีไ่มม่อีํานาจควบคุม — — — — — — — — — — 

 730.26 11.0 1,185.10 8.7 1,328.55 6.7 900.19 6.1 1,030.07 7.0 

การแบ่งปันกาํไรเบด็เสรจ็รวม           
บรษิทัใหญ ่ 730.26 11.0 1,185.10 8.7 1,309.56 6.6 900.19 6.1 1,022.88 7.0 
สว่นไดเ้สยีทีไ่มม่อีํานาจควบคุม — — — — — — — — — — 

 730.26 11.0 1,185.10 8.7 1,309.56 6.6 900.19 6.1 1,022.88 7.0 

กาํไรต่อหุ้น           
กําไรต่อหุน้ขัน้พืน้ฐาน (บาท) 3.04  4.94  5.54  3.75  0.87  
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15.2.2 งบแสดงฐานะการเงิน 

 ตารางต่อไปน้ีแสดงงบแสดงฐานะการเงนิ ณ วนัทีท่ีร่ะบุ 

 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม ณ วนัที่ 30 กนัยายน 

 
2560 2561 2562 2563 

 บาท รอ้ยละ2 บาท รอ้ยละ2 บาท รอ้ยละ2 บาท รอ้ยละ2 

(ล้าน ยกเว้นจาํนวนร้อยละและกาํไรต่อหุ้น) 
สินทรพัย ์         

         
สินทรพัยห์มุนเวียน         
เงนิสดและรายการเทยีบเท่า
เงนิสด 886.99 32.7 569.15 11.9 909.80 15.1 1,402.42 13.2 
เงนิลงทนุระยะสัน้-เงนิฝาก
ประจาํ 50.00 1.8 — — — — — — 
ลกูหนี้การคา้และลกูหนี้อื่น 710.23 26.2 1,550.47 32.5 1,722.47 28.6 1,341.54 12.7 
เงนิใหกู้ร้ะยะสัน้แก่บุคคลที่
เกีย่วขอ้งกนั 360.00 13.3 — — — — — — 
สนิคา้คงเหลอื 12.02 0.4 39.12 0.8 136.13 2.3 100.87 1.0 
สนิทรพัยห์มุนเวยีนอืน่ 20.24 0.9 71.98 1.5 49.83 0.9 47.38 0.4 

รวมสินทรพัยห์มุนเวียน 2,039.48 75.3 2,230.71 46.7 2,818.22 46.9 2,892.21 27.3 

         
สินทรพัยไ์ม่หมุนเวียน         
เงนิลงทนุในบรษิทัร่วม 0.23 0.0 0.23 0.0 — — — — 
อาคารและอุปกรณ์ 515.80 19.0 2,181.89 45.8 2,706.04 45.0 2,360.89 22.3 
สนิทรพัยส์ทิธกิารใช ้ — — — — — — 4,885.55 46.1 
สนิทรพัยไ์มม่ตีวัตน 73.60 2.7 169.31 3.6 235.25 3.9 206.49 1.9 
สนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อตดั
บญัช ี 2.94 0.1 9.40 

0.2 
24.03 

0.4 
40.71 0.4 

เงนิมดัจาํ 74.58 2.8 173.38 3.6 228.28 3.8 217.22 2.0 
สนิทรพัยไ์มห่มุนเวยีนอื่น 2.89 0.1 2.74 0.1 2.39 0.0 — — 

รวมสินทรพัยไ์ม ่หมนุเวียน 670.04 24.7 2,536.96 53.3 3,195.99 53.1 7,710.86 72.7 

         

สินทรพัยร์วม 2,709.52 100.0 4,767.67 100.0 6,014.21 100.0 10,603.08 100.0 

         
หน้ีสินและส่วนของเจ้าของ         
หนี้สนิหมุนเวยีน         
เงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนั
การเงนิ — — 200.00 4.2 — — — — 
เจา้หนี้การคา้และเจา้หนี้อื่น 1,464.75 54.1 1,839.41 38.6 1,800.42 29.9 1,829.01 17.2 
เจา้หนี้บรกิารเกบ็เงนิปลายทาง 555.56 20.5 970.99 20.4 884.23 14.7 451.59 4.3 
รายไดร้บัล่วงหน้า 2.63 0.1 15.62 0.3 15.77 0.3 71.45 0.7 
ภาษเีงนิไดค้า้งจ่าย 85.10 3.1 122.74 2.6 104.21 1.7 67.58 0.6 
หนี้สนิตามสญัญาเช่า สว่นทีถ่งึ
กําหนดชาํระภายในหนึ่งปี — — — — — — 1,829.69 17.3 
หนี้สนิหมุนเวยีนอื่น 21.58 0.8 50.15 1.0 56.42 1.0 50.19 0.5 

รวมหน้ีสินหมุนเวียน 2,129.63 78.6 3,198.92 67.1 2,861.06 47.6 4,299.51 40.5 

         
หน้ีสินไม่หมุนเวียน         

 
2 คาํนวณเป็นรอ้ยละของสนิทรพัยร์วม 
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 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม ณ วนัที่ 30 กนัยายน 

 
2560 2561 2562 2563 

 บาท รอ้ยละ2 บาท รอ้ยละ2 บาท รอ้ยละ2 บาท รอ้ยละ2 

เงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนั
การเงนิ — — — — 800.00 13.3 800.00 7.5 
หนี้สนิตามสญัญาเช่า — — — — — — 3,130.40 29.5 
ภาระผกูพนัผลประโยชน์
พนกังาน 14.50 0.5 28.82 0.6 66.95 1.1 94.75 0.9 
หนี้สนิไมห่มุนเวยีนอืน่  13.19 0.5 50.12 1.1 53.03 0.9 68.26 0.6 

รวมหน้ีสินไม่หมุนเวียน 27.69 1.0 78.94 1.7 919.99 15.3 4,093.42 38.6 

รวมหน้ีสิน 2,157.32 79.6 3,277.86 68.8 3,781.04 62.9 8,392.93 79.2 

         
ส่วนของเจ้าของ         
ทุนเรอืนหุน้:         
ทุนจดทะเบยีน         
ทุนจดทะเบยีน(1) 120.00 4.4 120.00 2.5 120.00 2.0 890.00 8.4 
ทุนจดทะเบยีนทีอ่อกและชาํระ
แลว้(2) 120.00 4.4 120.00 2.5 120.00 2.0 720.00 6.8 
สาํรองอื่น– การจ่ายโดยใชหุ้น้
เป็นเกณฑ ์ — — — — 21.79 0.4 21.79 0.2 
กําไรสะสม: 
จดัสรรแลว้-ทุนสาํรองตาม
กฎหมาย 12.00 0.4 12.00 0.3 12.00 0.2 89.00 0.8 
ทีย่งัไมไ่ดจ้ดัสรร 420.21 15.6 1,357.81 28.4 2,079.37 34.5 1,378.85 13.0 
สว่นของเจา้ของทีเ่ป็นของ
บรษิทัใหญ ่ 552.21 20.4 1,489.81 31.2 2,233.16 37.1 2,209.64 20.8 
สว่นของเจา้ของทีเ่ป็นของสว่น
ไดเ้สยีทีไ่มม่อีํานาจควบคุม — — — — — — 0.51 0.0 

รวมส่วนของเจ้าของ 552.21 20.4 1,489.81 31.2 2,233.16 37.1 2,210.15 20.8 

         
รวมหน้ีสินและส่วนของ
เจ้าของ 2,709.52 100.0 4,767.67 100.0 6,014.21 100.0 10,603.08 100.0 

หมายเหตุ 

(1) ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 ทุนจดทะเบยีนของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยหุน้สามญัจาํนวน 1,780 ลา้นหุน้ มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้
ละ 0.50 บาท ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 ทุนจดทะเบยีนของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยหุน้สามญัจํานวน 
1.2 ลา้นหุน้ มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ 100 บาท 

(2) ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 ทุนจดทะเบยีนทีอ่อกและชําระแลว้ของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยหุน้สามญัจํานวน 1,440 ลา้น
หุน้ มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ 0.50 บาท ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 ทุนจดทะเบยีนทีอ่อกและชาํระแลว้ของ
บรษิทัฯ ประกอบดว้ยหุน้สามญัจาํนวน 1.2 ลา้นหุน้ มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ 100 บาท 
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15.2.3 งบกระแสเงินสด 

 สาํหรบัปีสิ้นสดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 
สาํหรบังวดเก้าเดือนสิ้นสดุ  

วนัที่ 30 กนัยายน 

 2560 2561 2562 2562 2563 

 บาท บาท บาท บาท บาท 

  (ล้าน) 
กระแสเงินสดจากกิจกรรมดาํเนินงาน      
กําไรก่อนภาษเีงนิได ้ 898.19 1,467.18 1,652.24 1,121.36 1,277.28 
รายการปรบัปรุงกาํไรสทุธ:ิ      
คา่เสือ่มราคาและคา่ตดัจาํหน่าย 97.53 298.65 677.61 486.22 1,818.00 
หน้ีสงสยัจะสญู 0.30 1.76 6.47 — — 
(กลบัรายการ) คา่เผือ่การดอ้ยคา่ — — — 1.42 (1.51) 
คา่ใชจ่้ายผลประโยชน์พนกังาน 6.17 14.48 14.43 17.39 18.81 
ขาดทุน (กําไร) จากการจาํหน่ายอุปกรณ์ (0.27) (0.38) 2.56 (0.01) 17.02 
(กําไร) ขาดทุนจากการจาํหน่ายสนิทรพัย์
ไมม่ตีวัตน 0.76 — (0.02) — — 

กลบัรายการประมาณการหน้ีสนิคา่รือ้ถอน — — — — (0.73) 
ขาดทุนจากการยกเลกิสญัญาเช่า — — — — 12.08 
ขาดทุนจากการตดัจาํหน่ายเงนิมดัจาํ — — — — 10.85 
คา่ใชจ่้ายการจ่ายโดยใชหุ้น้เป็นเกณฑ ์ — — 21.79 — — 
ดอกเบีย้รบั (9.69) (7.75) (7.22) (5.12) (6.41) 
ตน้ทุนทางการเงนิ 0.20 1.01 24.05 17.85 84.04 

 993.20 1,774.96 2,391.91 1,639.11 3,229.43 
การเปลีย่นแปลงในเงนิทุนหมุนเวยีน      
ลกูหน้ีการคา้และลกูหน้ีอื่น (362.40) (842.66) (178.60) (107.13) 371.35 
สนิคา้คงเหลอื 1.25 (27.10) (97.01) (150.25) 35.25 
สนิทรพัยห์มุนเวยีนอื่น (11.80) (51.74) 22.15 10.13 7.58 
เงนิมดัจาํ (44.12) (98.80) (54.90) (55.72) — 
สนิทรพัยไ์มห่มุนเวยีนอื่น (2.89) 0.15 0.35 0.30 — 
เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอื่น 403.86 668.97 230.30 41.41 39.65 
เจา้หน้ีบรกิารเกบ็เงนิปลายทาง 321.49 415.43 (86.76) 172.36 (432.65) 
รายไดร้บัล่วงหน้า — 12.99 0.14 (27.17) 55.69 
หน้ีสนิหมุนเวยีนอื่น 7.85 28.57 6.27 (1.88) (6.23) 
หน้ีสนิไมห่มุนเวยีนอื่น (2.18) 23.71 (4.93) (4.93) 10.80 
ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังาน — (0.16) (0.03) — — 

เงนิสดไดม้าจากกจิกรรมดาํเนินงาน 1,304.25 1,904.33 2,228.91 1,225.85 3,310.88 
รบัดอกเบีย้ 9.23 8.41 7.34 6.72 5.66 
จ่ายดอกเบีย้ — (0.25) (22.71) (16.87) (78.82) 
จ่ายภาษเีงนิได ้ (117.29) (250.90) (352.10) (316.43) (298.73) 

เงนิสดสทุธไิดม้าจากกจิกรรมดาํเนินการ 1,196.19 1,661.58 1,861.43 899.27 2,938.99 
      
กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน      
เงนิสดจ่ายเพือ่ซือ้อาคารและอุปกรณ์ (374.03) (1,683.96) (1,421.06) (1,267.15) (218.63) 
เงนิสดจ่ายเพือ่ซือ้สนิทรพัยไ์ม่มตีวัตน (40.79) (110.87) (112.73) (112.49) (34.40) 
เงนิสดรบัจากการจาํหน่ายอุปกรณ์ 6.37 2.90 0.94 0.22 6.09 
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 สาํหรบัปีสิ้นสดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 
สาํหรบังวดเก้าเดือนสิ้นสดุ  

วนัที่ 30 กนัยายน 

 2560 2561 2562 2562 2563 

 บาท บาท บาท บาท บาท 

  (ล้าน) 
เงนิสดรบัจากการจาํหน่ายสนิทรพัยไ์มม่ตีวัตน — — 0.07 — — 
เงนิสดจ่ายสาํหรบัเงนิมดัจาํ — — — — (13.37) 
เงนิสดจ่ายเงนิใหกู้ย้มืระยะสัน้แก่กจิการที่
เกีย่วขอ้งกนั (110.00) — — — — 
เงนิสดรบัชาํระคนืเงนิใหกู้ย้มืระยะสัน้แก่
กจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั — 360.00 — — — 

เงนิสดจ่ายเพือ่เงนิลงทุนระยะสัน้ (50.00) — — — — 
เงนิสดรบัจากเงนิลงทุนระยะสัน้ — 50.00 — — — 

เงนิสดสทุธใิชไ้ปในกจิกรรมลงทุน (568.45) (1,381.93) (1,532.78) (1,379.41) (260.30) 
      
กระแสเงินสดจากกิจกรรมจดัหาเงิน      
เงนิสดรบัจากการเงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนั
การเงนิ — 200.00 2,800.00 1,100.00 — 

เงนิสดจ่ายคนืเงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนั
การเงนิ — — (2,300.00) (400.00) — 

เงนิสดรบัจากเงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนั
การเงนิ — — 100.00 — — 

เงนิสดจ่ายเพือ่ชาํระหน้ีสนิตามสญัญาเช่า — — — — (1,140.22) 
เงนิสดรบัจากการออกหุน้สามญั — — — — 600.00 
เงนิปันผลจ่าย (163.20) (797.50) (588.00) (336.00) (1,646.40) 
เงนิสดรบัจากการเพิม่ทุนในบรษิทัยอ่ย — — — — 0.55 
เงนิสดสทุธไิดม้าจาก(ใชไ้ปใน) กจิกรรมจดัหา
เงนิ (163.20) (597.50) 12.00 364.00 (2,186.07) 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพ่ิมขึน้ 
(ลดลง) สุทธิ 464.54 (317.84) 340.65 (116.14) 492.62 

เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดตน้งวด 422.45 886.99 569.15 569.15 909.80 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดสิ้นงวด 886.99 569.15 909.80 453.01 1,402.42 

รายการที่ไม ่ใช่เงินสดที่ม ีสาระสาํคญั      
เจา้หน้ีจากการซือ้อาคารและอุปกรณ์ 50.04 294.14 23.69 59.57 29.09 
เจา้หน้ีจากการซือ้สนิทรพัยไ์ม่มตีวัตน 8.34 19.18 20.56 0.24 0.52 
เงนิปันผลคา้งจ่าย 550.00 — — — — 
ประมาณการหนี้สนิทีเ่กดิจากรือ้ถอนสนิทรพัย ์ 5.74 13.98 7.84 5.35 4.42 
การไดม้าซึง่สนิทรพัยส์ทิธกิารใชภ้ายใต้
สญัญาเช่า 

— — — 
— 384.31 

การไดม้าซึง่สนิทรพัยส์ทิธกิารใชภ้ายใตก้าร
เปลีย่นแปลงสญัญาเช่า — — — — 1,583.93 

คา่ใชจ่้ายการจ่ายโดยใชหุ้น้เป็นเกณฑ ์ — — 21.79 — — 
โอนจากอาคารและอุปกรณ์ไปเป็นสนิทรพัย์
หมุนเวยีนอื่น — — — — 5.14 
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15.3 อตัราส่วนทางการเงินที่สาํคญั 

ตารางด้านล่างแสดงอตัราส่วนทางการเงนิของบรษิัทฯ ที่จะต้องนําเสนอตามขอ้กําหนดของสํานักงานคณะกรรมการกํากับ
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัการเสนอขายหุน้ต่อประชาชนในประเทศไทย:  

 ณ วนัที่และสาํหรบัปีสิ้นสดุ 
วนัที่ 31 ธนัวาคม 

ณ วนัที่และสาํหรบังวดเก้า
เดือนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 

 2560 2561 2562 2562(28) 2563(28) 
อตัราส่วนสภาพคล่อง      
อตัราสว่นสภาพคล่อง(1) (เท่า)  0.96 0.70 0.99 0.68 0.67 
อตัราสว่นสภาพคล่องหมุนเรว็(2) (เท่า) 0.77 0.66 0.92 0.61 0.64 
อตัราสว่นสภาพคล่องกระแสเงนิสด(3) (เท่า) 0.83 0.62 0.61 0.36 0.90(29) 

อตัราสว่นหมุนเวยีนลกูหน้ีการคา้(4) (เท่า) 17.87 18.50 17.89 18.11 18.18 
ระยะเวลาเกบ็หน้ีเฉลีย่ (วนั)(5) 20.14 19.46 20.12 19.88 19.80 
อตัราสว่นหมุนเวยีนสนิคา้คงเหลอื(6) (เท่า) N/A(26) N/A(26) N/A(26) N/A(26)  N/A(26)  
ระยะเวลาขายสนิคา้เฉลีย่(7) (วนั) N/A(26) N/A(26) N/A(26) N/A(26)  N/A(26)  
อตัราสว่นหมุนเวยีนเจา้หน้ี(8)  (เท่า) 43.01 38.25 39.00 44.53 31.62 
ระยะเวลาเฉลีย่ในการชาํระหน้ี(9) (วนั) 8.37 9.41 9.23 8.08 11.38 
วงจรเงนิสด (วนั)(10) 11.77 10.05 10.89 11.79 8.42 
อตัราส่วนแสดงความสามารถในการทาํกาํไร      
อตัรากําไรขัน้ตน้ (รอ้ยละ)(11) .  20.91 17.79 15.56 14.83 16.60 
อตัรากําไรจากการดาํเนินงาน (รอ้ยละ) (12) 13.17 10.58 8.16 7.51 9.07 
อตัราอื่น (รอ้ยละ)(13) 0.39 0.24 0.31 0.27 0.20 
อตัราสว่นเงนิสดต่อการทาํกําไร (รอ้ยละ) (14) 1.37 1.16 1.15 0.82 2.21 
อตัรากําไรสทุธ ิ(รอ้ยละ)(15)  11.02 8.74 6.72 6.14 7.01 
อตัราผลตอบแทนผูถ้อืหุน้ (รอ้ยละ)(16)  134.32 116.07 71.37 67.74 61.82 
อตัราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน       
อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัยร์วม (รอ้ยละ)(17)  36.37 31.70 24.64 23.12 13.22(30) 
อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัยถ์าวร (รอ้ยละ)(18) ……… 201.43 100.91 75.81 69.01 52.10(31) 
อตัราการหมุนเวยีนของสนิทรพัย(์19) (เท่า) 3.30 3.36 3.67 3.76 1.89(32) 
อตัราส่วนวิเคราะหน์โยบายทางการเงิน      
อตัราสว่นหน้ีสนิต่อสว่นของผูถ้อืหุน้(20) (เท่า) 3.91 2.20 1.69 1.73 3.80 
อตัราสว่นหน้ีสนิทีม่ภีาระดอกเบีย้ต่อสว่นของผูถ้อืหุน้(21) 
(เท่า) 0.00 0.13 0.36 0.44 2.61 
อตัราสว่นความสามารถชาํระดอกเบีย้(22) (เท่า) N/A(27) 7,582.79 98.47 73.08 42.08 
อตัราสว่นความสามารถชาํระภาระผกูพนั (เกณฑเ์งนิสด)
(23)(เท่า) 1.62 0.64 0.88 0.52 0.97 
อตัราสว่นความสามารถในการชาํระหน้ี(24) (เท่า)  5,018 8.79 97.86 2.35 2.18 
อตัราการจ่ายเงนิปันผล(25) (รอ้ยละ) 0.22 0.67 0.44 0.37 1.60 

หมายเหตุ: 
(1) อตัราสว่นสภาพคล่อง คาํนวณจากสนิทรพัยห์มุนเวยีนรวมหารดว้ยหน้ีสนิหมุนเวยีนรวม 
(2) อตัราสว่นสภาพคล่องหมุนเรว็ คาํนวณจากยอดรวมของเงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด เงนิลงทุนระยะสัน้ และลกูหน้ีการคา้

และลกูหน้ีอื่นหารดว้ยหน้ีสนิหมุนเวยีนรวม 
(3) อตัราสว่นสภาพคล่องกระแสเงนิสด คาํนวณจากยอดเงนิสดสทุธทิีเ่กดิจากกจิกรรมการดาํเนินงานหารดว้ยคา่เฉลีย่ของหน้ีสนิ

หมุนเวยีนรวม 
(4) อตัราสว่นหมุนเวยีนลกูหน้ีการคา้ คาํนวณจากรายไดจ้ากการขายและการบรกิารหารดว้ยลกูหน้ีการคา้เฉลีย่ (ยอดขัน้ตน้) 
(5) ระยะเวลาเกบ็หน้ีเฉลีย่ คาํนวณจาก 360 หารดว้ยอตัราสว่นหมุนเวยีนลกูหน้ีการคา้ 
(6) อตัราสว่นหมุนเวยีนสนิคา้คงเหลอื คาํนวณจากตน้ทุนการขายและการบรกิารหารดว้ยสนิคา้คงเหลอืคลงัเฉลีย่ 
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(7) ระยะเวลาขายสนิคา้เฉลีย่ คาํนวณจาก 360 หารดว้ยอตัราสว่นหมุนเวยีนสนิคา้คงเหลอื 
(8) อตัราสว่นหมุนเวยีนเจา้หน้ี คาํนวณจากตน้ทุนการขายและการบรกิารหารดว้ยเจา้หน้ีการคา้เฉลีย่ (ไมร่วมเจา้หน้ีการคา้อื่น และ

เจา้หน้ีบรกิารเกบ็เงนิปลายทาง) 
(9) ระยะเวลาเฉลีย่ในการชาํระหน้ี คาํนวณจาก 360 หารดว้ยอตัราสว่นหมุนเวยีนเจา้หน้ี 
(10) วงจรเงนิสด คาํนวณจากสว่นต่างระหวา่งระยะเวลาเกบ็หน้ีเฉลีย่กบัระยะเวลาเฉลีย่ในการชาํระหน้ี 
(11) อตัรากําไรขัน้ตน้ คาํนวณจากกําไรขัน้ตน้หารดว้ยรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร 
(12) อตัรากําไรจากการดาํเนินงาน คาํนวณจากกาํไรจากการดาํเนินงาน (โดยไมร่วมรายไดจ้ากดอกเบีย้และรายไดอ้ื่นทีม่ใิช่รายได้

จากการดาํเนินงาน) หารดว้ยรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร 
(13) อตัราการกําไรอื่น คาํนวณจากอตัรากําไรทีม่ไิดเ้กดิจากการดาํเนินงาน (รวมเฉพาะรายไดจ้ากดอกเบีย้และรายไดอ้ื่นทีม่ไิดเ้กดิ

จากการดาํเนินงาน) หารดว้ยรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร 
(14) อตัราสว่นเงนิสดต่อการทาํกําไร คาํนวณจากเงนิสดสทุธทิีเ่กดิจากกจิกรรมการดาํเนินงานหารดว้ยกําไรจากการดาํเนินงาน 
(15) อตัรากําไรสทุธ ิคาํนวณจากกําไร (ขาดทุน) สาํหรบังวดหารดว้ยรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร 
(16) อตัราผลตอบแทนผูถ้อืหุน้ คาํนวณจากกําไร (ขาดทุน) สาํหรบังวดหารดว้ยคา่เฉลีย่สว่นของผูถ้อืหุน้รวม 
(17) อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัย ์คาํนวณจากกําไร (ขาดทุน) สาํหรบังวดหารดว้ยคา่เฉลีย่สนิทรพัยร์วม 
(18) อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัยถ์าวร คาํนวณจากยอดรวมของกําไร (ขาดทุน) สาํหรบังวด และคา่เสือ่มราคาหารดว้ยคา่เฉลีย่

ของทีด่นิ อาคารและอุปกรณ์ 
(19) อตัราการหมุนเวยีนของสนิทรพัย ์คาํนวณจากรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารหารดว้ยคา่เฉลีย่สนิทรพัยร์วม 
(20) อตัราสว่นหน้ีสนิต่อสว่นของผูถ้อืหุน้ คาํนวณจากหน้ีสนิรวมหารดว้ยสว่นของผูถ้อืหุน้รวม 
(21) อตัราสว่นหน้ีสนิทีม่ภีาระดอกเบีย้ต่อสว่นของผูถ้อืหุน้ คาํนวณจากยอดรวมของหน้ีสนิทีม่ดีอกเบีย้และหน้ีสนิตามสญัญาเช่าหาร

ดว้ยสว่นของผูถ้อืหุน้รวม 
(22) อตัราสว่นความสามารถชาํระดอกเบีย้ คาํนวณจากยอดรวมของเงนิสดสุทธทิีเ่กดิจากกจิกรรมการดาํเนินงาน ดอกเบีย้จ่ายและ

ภาษจ่ีาย หารดว้ยดอกเบีย้จ่ายจากกจิกรรมการดาํเนินงาน 
(23) อตัราสว่นความสามารถชาํระภาระผกูพนั คาํนวณจากเงนิสดสทุธทิีเ่กดิจากกจิกรรมการดาํเนินงานหารดว้ยยอดรวมของการ

ชาํระหน้ีเงนิกู ้รายจ่ายการลงทุน การลงทุน เงนิสดจ่ายเพือ่ชาํระหน้ีสนิตามสญัญาเช่าและการจ่ายเงนิปันผล 
(24) อตัราสว่นความสามารถในการชาํระหน้ี คาํนวณจาก EBITDA หารดว้ยยอดรวมของเงนิกูย้มืระยะสัน้ หน้ีสนิตามสญัญาเช่าสว่น

ทีถ่งึกําหนดชาํระภายในหน่ึงปี และตน้ทุนทางการเงนิ 
(25) อตัราการจ่ายเงนิปันผลคาํนวณจากการจ่ายเงนิปันผล (ตามทีป่รากฏในงบกระแสเงนิสดในงบการเงนิฉบบัทีต่รวจสอบแลว้หรอื

ขอ้มลูทางการเงนิเฉพาะกาล) หารดว้ยกําไร (ขาดทุน) สาํหรบังวด 
(26) ไมม่ ีเน่ืองจากบรษิทัฯ ไมม่สีนิคา้คงเหลอื 
(27) ไมม่ ีเน่ืองจากบรษิทัฯ ไมม่หีน้ีสนิทีม่ภีาระดอกเบีย้ หรอืคา่ใชจ่้ายดอกเบีย้ในปี 2560 
(28) ตวัเลขจากงบกําไรขาดทุนเบด็เสรจ็และงบกระแสเงนิสดทีใ่ชใ้นการคาํนวณอตัราสว่น ณ วนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 

และสาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 นัน้ถูกปรบัตวัเลขใหเ้ตม็ปี 
(29) อตัราส่วนสภาพคล่องกระแสเงินสดสําหรบังวดเก้าเดือนสิ้นสุด 30 กนัยายน 2563 คํานวณจากยอดเงนิสดสุทธิที่เกิดจาก

กจิกรรมการดําเนินงานหารดว้ยค่าเฉลีย่ของหน้ีสนิหมุนเวยีนรวม โดยไดม้กีารนําผลกระทบทีเ่กดิขึน้จากการนํา TFRS 16 มา
ถอืปฏบิตัมิาปรบัปรุงหน้ีสนิหมุนเวยีนสาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2563 

(30) อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัยส์าํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุด 30 กนัยายน 2563 คาํนวณจากกําไร (ขาดทุน) สาํหรบังวดหารดว้ย
ค่าเฉลีย่สนิทรพัยร์วม โดยไดม้กีารนําผลกระทบทีเ่กดิขึน้จากการนํา TFRS 16 มาถอืปฏบิตัมิาปรบัปรุงสนิทรพัยร์วม ณ วนัที ่
30 กนัยายน 2563 

(31) อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัยถ์าวรสําหรบังวดเก้าเดอืนสิ้นสุด 30 กนัยายน 2563 คํานวณจากยอดรวมของกําไร (ขาดทุน) 
สําหรบังวด และค่าเสื่อมราคาหารด้วยค่าเฉลี่ยของที่ดนิ อาคารและอุปกรณ์ โดยได้มกีารนําผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการนํา 
TFRS 16 มาถอืปฏบิตัมิาปรบัปรุงทีด่นิ อาคารและอุปกรณ์ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 

(32) อัตราการหมุนเวียนของสินทรพัย์สําหรบังวดเก้าเดือนสิ้นสุด 30 กันยายน 2563 คํานวณจากรายได้จากการขายและการ
ให้บรกิารหารด้วยค่าเฉลี่ยสนิทรพัย์รวม โดยได้มกีารนําผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการนํา TFRS 16 มาถือปฏิบตัิมาปรบัปรุง
สนิทรพัยร์วม ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 
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15.4 ข้อมูลการดาํเนินกิจการที่สาํคญั 

ตารางต่อไปน้ีแสดงขอ้มลูการดาํเนินกจิการทีส่าํคญัสาํหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2560, 2561 2562 และสาํหรบังวดเกา้
เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563  

 สาํหรบัปีบญัชีสิ้นสดุวนัที่ 31 ธนัวาคม สาํหรบังวดเก้าเดือนสิ้นสดุวนัที่ 30 กนัยายน 

 2560 2561 2562 2562 2563 

ความสามารถในการคดัแยก
พสัดุต่อวนั (จาํนวนพสัดุ)(1) 

 405,000  1,600,000 1,900,000 1,900,000 1,900,000 

จาํนวนพสัดุทีส่ง่ทัง้หมด 71,390,470  173,592,260  274,311,137 201,900,801 223,863,370 
อตัราการเตบิโตของ
จาํนวนพสัดุ (รอ้ยละ) 

N/A 143.2 58.0 N/A 10.9 

________________ 

หมายเหตุ: 

(1) ความสามารถในการคดัแยกพสัดุต่อวนัคอืความสามารถในการคดัแยกพสัดุเฉลี่ยต่อชัว่โมงของสถานีคดัแยกพสัดุคูณด้วย
จาํนวนสถานีคดัแยกพสัดุและชัว่โมงการทาํงานเฉลีย่ต่อวนัของสถานีคดัแยกพสัดุ  

ตารางต่อไปน้ีแสดงขอ้มลูแยกรายการของประเภทจุดใหบ้รกิารของบรษิทัฯ  

 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม ณ วนัที่ 30 กนัยายน 

 2560 2561 2562 2563 

รา้นรบัสง่พสัดุ .........................  157 695 1,052 1,034 
จุดใหบ้รกิารศนูยก์ระจายพสัดุ .  225 642 848 812 
จุดใหบ้รกิารบทีเีอส .................  — — 4 4 
จุดใหบ้รกิารทีบ่รษิทัทีเ่ป็นพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีเป็น
ผูด้าํเนินการ ..........................  441 1,735 3,894 

 
3,512 

จุดให้บริการทีพ่นัธมิตรทางธุรกิจค้าปลีกอิสระเป็นผู้ดําเนินการ  292 2,087 10,615 10,427 
จุดใหบ้รกิารตูล้อ็คเกอรร์บัพสัดุ  90 100 112 112 
ยอดรวมจดุใหบ้ริการ ............  1,205 5,259 16,525 15,901 

15.5 ค่าวดัผลงานที่ไมไ่ด้เป็นไปตามหลกัการบญัชีท ัว่ไป 

 บรษิัทฯ ใช้กําไรก่อน ดอกเบี้ย ภาษี ค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจําหน่าย (“EBITDA”) ซึ่งเป็นค่าวดัผลงานที่ไม่ได้เป็นไปตาม
หลกัการบญัชทีัว่ไป ในการประเมนิผลการดาํเนินการ รวมถงึในการตดัสนิใจดา้นการเงนิและการดาํเนินการ 

 บรษิทัฯ เชื่อว่า EBITDA ช่วยใหบ้รษิทัฯ สามารถวเิคราะหแ์นวโน้มธุรกจิของบรษิทัฯ ในขณะที ่กําไรจากการดําเนินกจิการและ
กําไรสุทธิอาจประกอบไปด้วยกําไรและค่าใช้จ่ายบางรายการที่มิได้สะท้อนแนวโน้มธุรกิจ โดยบรษิัทฯ เชื่อว่า EBITDA ให้ข้อมูลที่มี
ประโยชน์เกี่ยวกบัผลการดําเนินการของบรษิัทฯ ช่วยให้บรษิัทฯ มคีวามเขา้ใจเกี่ยวกบัผลการดําเนินการในอดตีและโอกาสในอนาคต
โดยรวมไดด้ขีึน้ และช่วยใหม้องเหน็ถงึตวัเลขทีส่าํคญัทีฝ่่ายบรหิารใชใ้นการตดัสนิใจดา้นการเงนิและการดาํเนินการไดช้ดัเจนขึน้ 

 อย่างไรกต็าม ไม่ควรนํา EBITDA มาใชเ้พยีงอย่างเดยีว หรอืไม่ควรตคีวามว่า EBITDA เป็นค่าวดัผลงานแทนกําไรสุทธหิรอืคา่
วดัผลงานอื่น หรอืเป็นตวับ่งชี้ถงึผลการดําเนินการของบรษิทัฯ นักลงทุนควรศกึษาค่าวดัผลงานทีไ่ม่ไดเ้ป็นไปตามหลกัการบญัชทีัว่ไปใน
อดตี โดยเทยีบกบัค่าวดัผลงานตามหลกัการบญัชทีัว่ไปทีใ่กลเ้คยีงกนัทีสุ่ด ทัง้น้ี EBITDA ทีป่รากฏในเอกสารฉบบัน้ีอาจไม่สามารถนํามา
เปรยีบเทียบกบัค่าวดัผลงานที่มชีื่อเรยีกคล้ายกนัของบรษิัทอื่น ซึ่งบรษิัทอื่นอาจคํานวณค่าวดัผลงานที่มชีื่อเรยีกคล้ายกนัน้ีด้วยวธิทีี่
แตกต่างกนัไป ซึ่งทําใหไ้ม่สามารถเปรยีบเทยีบตวัเลขดงักล่าวกบัขอ้มูลของบรษิัทฯ ได้อย่างมปีระโยชน์นัก ทัง้น้ี บรษิทัฯ แนะนําให้ผู้
ลงทุนและผูอ้ื่นศกึษาขอ้มลูทางการเงนิของบรษิทัฯ ทัง้หมด และไมค่วรอาศยัตวัเลขทางการเงนิตวัเลขใดเพยีงตวัเลขเดยีว 
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EBITDA คอืกําไรสทุธ ิบวกดว้ยคา่เสือ่ม คา่ตดัจาํหน่าย ตน้ทุนทางการเงนิ และภาษเีงนิได ้ 

ตารางน้ีแสดงถงึการคาํนวณกําไรสทุธใิหเ้ป็น EBITDA สาํหรบัระยะเวลาทีร่ะบุ 

 สาํหรบัปีสิ้นสดุวนัที่ 31 ธนัวาคม สาํหรบังวดเก้าเดือนสิ้นสดุวนัที่ 
30 กนัยายน 

 2560 2561 2562 2562 2563 

 บาท  บาท บาท บาท 

 (ล้าน) 
กําไรสทุธ ิ  730.26 1,185.10 1,328.55 900.19 1,030.07 
บวกดว้ย      
คา่เสือ่มราคา  87.27 272.66 629.48  452.44 1,774.89 
คา่ตดัจาํหน่าย  10.26 25.99 48.13  33.78 43.12 
ตน้ทุนทางการเงนิ 0.20 1.01 24.05 17.85 84.04 
ภาษเีงนิได ้ 167.93 282.08 323.69  221.17 247.21 

EBITDA  995.93 1,766.84 2,353.90 1,625.43 3,179.33 

 

นักลงทุนควรศกึษาว่า EBITDA สําหรบังวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 สะทอ้นใหเ้หน็ถงึการนํา TFRS 16 มาถอื
ปฏบิตั ิและไม่ไดม้กีารจดัเตรยีมขอ้มลูเชงิเปรยีบเทยีบกบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 หรอืงวดอื่น ๆ ตามทีป่รากฏขา้งตน้ 
โปรดพจิารณารายละเอยีดเพิม่เตมิในสว่นที ่2.4.16 หวัขอ้ “คําอธิบายและการวิเคราะห์ของฝ่ายจัดการเกีย่วกับฐานะทางการเงนิและผลการ
ดําเนินงาน — การนํามาตรฐานการรายงานทางการเงนิฉบบัใหม่มาถือปฏบิติั และการเปลีย่นแปลงนโยบายทางบญัชี” ทีอ่ธบิายถงึผลกระทบ
จากการนํา TFRS 16 มาถอืปฎบิตั ิต่อขอ้มลูทางการเงนิเฉพาะกาล 
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16. คาํอธิบายและการวิเคราะหข์องฝ่ายจดัการเกี่ยวกบัฐานะทางการเงินและผลการดาํเนินงาน 

นักลงทุนควรศึกษาคําอธิบายและการวิเคราะห์ฐานะทางการเงนิและผลการดําเนินงานของบริษทัฯ ในหวัข้อ
“ข้อมูลทางการเงนิและการดําเนินงาน” งบการเงนิฉบบัตรวจสอบแล้วของบริษทัฯ งบการเงนิระหว่างกาล และหมายเหตุ
ประกอบงบทีร่ะบุไว้ในหนังสือชี้ชวนน้ี บริษทัฯ ได้ข้อมูลทางการเงนิมาจาก (1) งบการเงนิเพือ่วตัถุประสงค์เฉพาะฉบบั
ตรวจสอบแล้วของบริษัทฯ ซึง่ประกอบด้วยงบแสดงฐานะทางการเงิน งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ งบแสดงการ
เปลีย่นแปลงส่วนของเจ้าของ งบกระแสเงนิสด และหมายเหตุประกอบงบการเงนิ สําหรับปีส้ินสุดวนัที ่31 ธันวาคม 
2560 2561 และ 2562 และ (2) งบการเงนิระหว่างกาลฉบบัสอบทานแล้วของบริษัทฯ ซึง่ประกอบด้วยงบแสดงฐานะ
การเงนิ งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ งบแสดงการเปลีย่นแปลงส่วนของเจ้าของ งบกระแสเงนิสด และหมายเหตุประกอบงบ
การเงนิ สําหรับงวดเก้าเดือนส้ินสุดวนัที ่30 กันยายน 2563 คําอธิบายน้ีประกอบด้วยข้อความทีมี่ลักษณะเป็นการ
คาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคต (Forward Looking Statements) ซึง่สะท้อนความเห็นของบริษัทฯ ณ ปัจจุบันต่อ
เหตุการณ์และผลประกอบการทางการเงนิในอนาคต ซึง่มีความเสีย่งและความไม่แน่นอน ผลการดําเนินงานจริงของ
บริษทัฯ และระยะเวลาของเหตุการณ์ทีย่กมาอธิบายน้ีอาจแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญจากผลการดําเนินงานทีค่าดการณ์
ไว้ในอนาคตน้ี อันเนือ่งมาจากปัจจัยต่าง  ๆซึง่รวมถงึปัจจัยทีร่ะบุไว้ในส่วนที ่2.2.3 “—ปัจจัยความเสีย่ง” และทีร่ะบุไว้ใน
ทีอื่น่ใดในเอกสารฉบบัน้ี 

16.1 ภาพรวม  

บรษิทัฯ เป็นผูนํ้าดา้นการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนในประเทศไทยทีม่กีารเตบิโตรวดเรว็ทีสุ่ด เมื่อ
พจิารณาจากปรมิาณโดยเฉลี่ยของพสัดุที่จดัส่งต่อวนั ในปี 2562 จากขอ้มูลของ Frost & Sullivan ทัง้นี้ ปรมิาณรวม
ของพสัดุทีจ่ดัส่งประจําปีของบรษิทัฯ มอีตัราเตบิโตเฉลีย่สะสมต่อปี (CAGR) ตัง้แต่ปี 2557 ถงึปี 2562 เท่ากบัรอ้ยละ 
134.9 ในปี 2562 จากขอ้มูลของ Frost & Sullivan บรษิัทฯ จดัส่งพสัดุไปยงัสํานักงาน คลงัสนิค้า ร้านค้าปลกี และ
ครวัเรอืนในประเทศไทยเป็นจาํนวนเฉลีย่ทัง้สิน้กว่า 1.1 ลา้นชิน้ต่อวนัทาํการ ซึง่มปีรมิาณพสัดุทีจ่ดัส่งของบรษิทัฯ สงู
กวา่ผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนรายใหญ่ทีสุ่ดอนัดบัทีส่องและอนัดบัทีส่าม 3.9 เท่า และ 11.0 เท่า ตามลําดบั 
(ไม่รวมการจดัส่งพสัดุโดยบรษิทั ไปรษณียไ์ทย จํากดั) ในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ จดัส่ง
พสัดุเป็นจํานวนเฉลี่ยทัง้สิน้กว่า 1.2 ล้านชิ้นต่อวนัทําการ ในฐานะผูบุ้กเบกิธุรกจิดา้นการจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชน 
บรษิัทฯ ได้ให้บรกิารจดัส่งพสัดุแบบครบวงจรและครอบคลุมกลุ่มลูกค้าทุกประเภท ลกัษณะของการให้บรกิารนัน้
สามารถแบ่งออกเป็นธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบบุคคล-ส่งถึง-บุคคล (C2C) (“ธ ุรกิจ C2C”) ธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบ
ธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) (“ธรุกิจ B2C”) และธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-ธุรกจิ (B2B) (“ธรุกิจ B2B”) จาก
ขอ้มลูของ Frost & Sullivan บรษิทัฯ เป็นผูใ้หบ้รกิารจดัสง่พสัดุทีม่กีารใหบ้รกิารเกบ็เงนิปลายทางรายแรกและรายใหญ่
ที่สุดในประเทศไทย เมื่อพจิารณาจากมูลค่าของรายการ โดยสําหรบังวดเก้าเดือนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2563 
รายการการใหบ้รกิารเกบ็เงนิสดปลายทางโดยเฉลีย่ของบรษิทัฯ มมีลูคา่มากกวา่ 6,500 ลา้นบาทต่อเดอืน 
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แผนภาพดา้นล่างนี้แสดงถงึการเตบิโตของจาํนวนพสัดุทีจ่ดัสง่ต่อปีของบรษิทัฯ ระหวา่งปี 2557 ถงึปี 2562  

 

นับตัง้แต่การจดัตัง้บรษิทัฯ บรษิทัฯ ดําเนินธุรกจิโดยใชรู้ปแบบการกระจายพสัดุจากศูนย์คดัแยกพสัดุไปยงั
ศูนย์กระจายพสัดุย่อยเพื่อส่งพสัดุต่อไปยงัจุดหมายปลายทาง (Hub-and-Spoke) (“ร ูปแบบการกระจายพสัด ุแบบ 
Hub-and-Spoke”) และใช้รูปแบบการดําเนินธุรกิจที่จ ัดการทรัพย์สินแบบยืดหยุ่น (Flexible Asset Management 
Business Model) (“รปูแบบธ ุรกิจแบบยืดหยุ่น”) โดยบรษิทัฯ ใชป้ระโยชน์จากรูปแบบธุรกจิที่มคีวามยดืหยุ่นและมี
โอกาสเตบิโตเพื่อใหบ้รกิารแก่ลูกคา้ของบรษิทัฯ อย่างมปีระสทิธภิาพและน่าเชือ่ถอื บรษิทัฯ มเีครอืขา่ยการใหบ้รกิารที่
ครอบคลุมทัว่ประเทศ โดย ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มจีุดใหบ้รกิารจํานวน 15,901 แห่ง ครอบคลุมทัง้ 77 
จงัหวดัในประเทศไทย มศีูนย์คดัแยกพสัดุจํานวน 9 แห่ง ศูนย์กระจายพสัดุจํานวน 1,234 แห่ง รถสําหรบัจดัส่งพสัดุ
จํานวน 25,071 คนั (และ ณ วนัที่ 25 พฤศจกิายน 2563 เท่ากบั 23,884 คนั) ภายใต้การบรหิารจดัการของบรษิัทฯ 
และมพีนักงานจํานวน 18,617 คน ทัง้นี้ การให้บรกิารจดัส่งพสัดุภายในวนัถดัไป (Next-day Delivery) ของบรษิัทฯ 
ครอบคลุมพื้นที่ร้อยละ 99.99 ของพื้นที่เขตไปรษณีย์ในประเทศไทย และบรษิทัฯ ยงัให้บรกิารจดัส่งพสัดุภายในวนั
เดียว (Same-day Delivery) ภายในพื้นที่เขตกรุงเทพมหานคร เขตปริมณฑล และบางพื้นที่ในต่างจงัหวดัอีกด้วย 
นอกเหนือจากพืน้ทีก่ารใหบ้รกิารทีค่รอบคลุมแล้ว คุณภาพการใหบ้รกิารยงัอยู่ในระดบัดเียีย่มอกีดว้ย โดยในปี 2562 
และในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ สามารถจดัส่งพสัดุไดต้รงเวลาซึ่งคดิเป็นรอ้ยละ 99 (โดย
คาํนวณจากปัจจยัทีอ่ยูภ่ายใตก้ารควบคุมของบรษิทัฯ) และมอีตัราพสัดุตกีลบัน้อยกวา่รอ้ยละ 1.5 

บรษิัทฯ เชื่อว่าบรษิัทฯ เป็นผู้ให้บรกิารที่มสี่วนสําคญัในการสนับสนุนธุรกิจผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ หรอือี
คอมเมริ์ซ (E-Commerce) และเครอืข่ายสื่อสงัคมค้าขายออนไลน์ในประเทศไทย ซึ่งฐานลูกค้าของบริษัทฯ เติบโต
และขยายตัวอย่างรวดเร็วและเป็นไปโดยสอดคล้องกับอตัราการเติบโตของตลาดอีคอมเมริซ์ในประเทศไทย ทัง้นี้ 
Frost & Sullivan คาดว่าภายในปี 2567 ยอดขายปลีกผ่านช่องทางออนไลน์ต่อหวัจะเพิ่มขึ้นเป็น 5,406 บาท จาก 
1,661 บาท ในปี 2562 ทัง้นี้ ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ ให้บรกิารจดัส่งพสัดุให้แก่ลูกค้าในภาคธุรกจิ C2C 
จาํนวนมาก และใหบ้รกิารจดัส่งลูกคา้ในภาคธุรกจิ B2C มากกว่า 590 ราย และใหบ้รกิารจดัส่งลูกคา้ในภาคธุรกจิ B2B 
มากกว่า 160 ราย บรษิทัฯ เริม่ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุแบบเขา้รบัถงึที ่(D2D) ในเดอืนธนัวาคม 2562 โดยบรษิทัฯ รบัและ
จดัสง่พสัดุจากลกูคา้ในภาคธุรกจิ C2C ตรงถงึหน้าบา้นลกูคา้  

ลูกค้าของบริษัทฯ ได้แก่ ผู้ประกอบการธุรกิจอีคอมเมิร์ซ ธุรกิจการขายสินค้าผ่านสื่อโทรทัศน์ (Home 
Shopping Channels) บรษิทัขนส่งพสัดุระหว่างประเทศ ธนาคาร บรษิทัผูป้ระกอบการดา้นเทคโนโลย ีผูป้ระกอบการ
ดา้นโทรคมนาคม สถาบนัการเงนิ โรงเรยีน ผูข้ายสนิคา้ออนไลน์ ตลอดจนเครอืข่ายกลุ่มธุรกจิรา้นคา้ปลกีในประเทศ
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และลูกค้าบุคคล เป็นต้น ทัง้นี้ ลูกค้าของบริษัทฯ ยงัได้รบัประโยชน์จากความสามารถทางดิจิตอลที่ทันสมัยใน
แอปพลิเคชัน่ “Kerry Express” ที่บริษัทฯ เป็นเจ้าของ ซึ่งลูกค้าสามารถจองการจดัส่งพสัดุได้ด้วยคลิกเดียว และ
สามารถตรวจสอบสถานะการจดัสง่แบบเรยีลไทม ์(Real-Time Tracking) พรอ้มระบบขอ้ความแจง้เตอืนในทนัท ี(Push 
Notification) นอกจากนี้ ลูกค้ายงัสามารถเขา้ถงึสทิธพิเิศษต่าง ๆ ใน “Kerry Express Loyalty Program” ซึ่งบรษิทัฯ 
ไดเ้ปิดใหลู้กคา้สามารถใชง้านไดใ้นเดอืนมกราคม 2563 ทีผ่่านมา เพื่อใหลู้กคา้ของบรษิทัฯ สามารถสะสมคะแนนและ
นําคะแนนไปแลกใชเ้ป็นส่วนลดค่าจดัส่งพสัดุ หรอืสทิธปิระโยชน์อื่นๆ จากพนัธมติรของบรษิทัฯ ณ วนัที ่30 กนัยายน 
2563 จาํนวนสมาชกิของ Kerry Express Loyalty Program มมีากกว่า 600,000 ราย โดยมอีตัราแลกคะแนนสะสม กบั
พนัธมติรต่างๆ ของบรษิัทฯ เช่น ออฟฟิศเมท (OfficeMate) บีทูเอส (B2S) และ เพาเวอร์บาย (Power Buy)  ทัง้นี้ 
เป้าหมายของบรษิัทฯ คอืการให้ความสําคญักบัลูกค้า บรษิัทฯ จงึมุ่งเน้นการลงทุนในการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน
เทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง เพื่อรองรบัการขยายการดําเนินงานของบริษัทฯ และยกระดับการให้บริการได้อย่างมี
ประสทิธภิาพ 

ธุรกจิของบรษิทัฯ มกีารขยายตวัและเตบิโตอย่างรวดเรว็นับตัง้แต่จดัตัง้บรษิทัฯ โดยบรษิทัฯ ยงัสามารถรกัษา
ความสามารถในการทาํกําไรของบรษิทัฯ เอาไวไ้ด ้ทัง้นี้ รายไดจ้ากการขายและการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ย
ละ 104.7 จากปี 2560 ถึงปี 2561 เพิม่ขึ้นร้อยละ 45.8 จากปี 2561 ถึงปี 2562 และเพิม่ขึ้นร้อยละ.0.2 จากงวดเก้า
เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 ถงึงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยกําไรสุทธขิองบรษิทัฯ เพิม่ขึน้
จาก 730.26 ล้านบาทในปี 2560 เป็น 1,185.10 ล้านบาท ในปี 2561 และเพิม่ขึน้เป็น 1,328.55 ล้านบาท ในปี 2562 
และเพิม่ขึ้นจาก 900.19 ล้านบาท ในงวดเก้าเดือนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2562 เป็น 1,030.07 ล้านบาท ในช่วง
ระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563  

ในช่วงระยะเวลาทีม่กีารแพร่ระบาดของโรค COVID-19 รฐับาลจดัใหบ้รษิทัฯ เป็นผูป้ระกอบการการใหบ้รกิาร
ที ่“จาํเป็น” ต่อครวัเรอืนไทย ดงันัน้ ธุรกจิของบรษิทัฯ จงึไดร้บัการยกเวน้ไม่ตอ้งหยุดการดาํเนินธุรกจิภายใตค้าํสัง่ของ
รฐับาลที่กําหนดให้ธุรกจิที่ไม่มคีวามจําเป็นหยุดการดําเนินการชัว่คราว รวมถงึขอ้จํากดัอื่น เช่น การห้ามออกนอก
เคหสถาน (Curfew) และขอ้จํากดัในการเดนิทางขา้มจงัหวดัในประเทศไทย ดงันัน้ บรษิทัฯ จงึยงัคงสามารถดําเนิน
ธุรกจิและใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุไดอ้ย่างต่อเนื่อง บรษิทัฯ เชื่อว่า บรษิทัฯ มสี่วนสาํคญัในการสนับสนุนธุรกจิและผูบ้รโิภค
ในประเทศไทยในชว่งระยะเวลาทีม่กีารแพรร่ะบาดของโรค Covid-19 ทีไ่มเ่คยเกดิการแพรร่ะบาดขึน้มาก่อน 

16.2 การปรบัโครงสร้างองคก์ร 

เมื่อวนัที ่3 กรกฎาคม 2563 บรษิทัฯ จดัตัง้บรษิทัย่อยของบรษิทัฯ คอื KESL ซึง่มทุีนจดทะเบยีน 1 ลา้นบาท 
บรษิทัฯ ถอืหุน้สามญัของ KESL จาํนวน 4,897 หุน้ คดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 48.97 ของหุน้ทัง้หมดของ KESL ในขณะที ่
MRH ถอืหุน้บุรมิสทิธจิํานวน 5,100 หุน้ คดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 51.0 ของหุน้ทัง้หมดใน KESL (หุน้บุรมิสทิธ ิ10 หุน้ มี
สทิธอิอกเสยีง 1 เสยีง) คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 9.43 ของสทิธอิอกเสยีงทัง้หมด) โดย KESL จดัตัง้ขึน้เพือ่เป็นผูใ้หบ้รกิาร
ขนส่งใหแ้ก่บรษิทัฯ และเป็นผูถ้อืใบอนุญาตประกอบการขนส่งไม่ประจาํทางตาม พ.ร.บ. การขนส่งทางบก บรษิทัฯ ได้
โอนยา้ยพนักงานทีเ่กีย่วขอ้งและโอนสทิธแิละหน้าทีต่ามสญัญาเชา่ยานพาหนะ ตลอดจนค่าใชจ้่ายต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งไป
ยัง KESL โดย KESL จะเรียกเก็บค่าบริการขนส่งจากบริษัทฯ โดยกําหนดราคาตามต้นทุนบวกด้วยอัตรากําไร  
(cost-plus basis) อนึ่ง การปรบัโครงสรา้งองคก์รดงักล่าวมไิดส้่งผลกระทบอย่างมนีัยสาํคญัต่อการดาํเนินงานของกลุ่ม
บรษิัทฯ ในภาพรวม และมผีลกระทบเพยีงเล็กน้อยต่อผลการดําเนินงานทางการเงนิตามงบการเงนิรวมของบรษิทั 
เนื่องจาก หุน้สามญัของ KESL ทีบ่รษิทัฯ ถอือยู่นัน้มสีทิธอิอกเสยีงใน KESL คดิเป็นสดัส่วนเท่ากบัรอ้ยละ 90.52 ของ
สทิธอิอกเสยีงทัง้หมด และมสีทิธใินผลตอบแทนเชงิเศรษฐกจิเกอืบทัง้หมดของ KESL โดยผลตอบแทนเชงิเศรษฐกจิ
ประการเดยีวทีผู่ถ้อืหุน้บุรมิสทิธจิะไดร้บัคอืเงนิปันผลจากการเป็นผูถ้อืหุน้บุรมิสทิธซิึ่งกําหนดไวใ้นอตัราคงทีท่ีร่้อยละ 
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5.0 ต่อปีของมูลค่าหุ้นบุรมิสทิธทิี่ได้ชําระแล้ว หรอื 25,500 บาทต่อปี และจะได้รบัเงนิปันผลเฉพาะในปีที่ KESL ได้
ประกาศจ่ายเงนิปันผลเท่านัน้ เนื่องจากหุ้นบุรมิสทิธขิอง KESL เป็นหุ้นบุรมิสทิธชินิดไม่สะสม (Non-accumulative 
basis)  

16.3  ปัจจยัสาํคญัที่ม ีผลกระทบต่อผลการดาํเนินงานของบริษทัฯ 

ผลการดําเนินงานของบรษิัทฯ ได้รบัผลกระทบจากปัจจยัหลายประการ ซึ่งบางประการอยู่นอกเหนือการ
ควบคุมของบรษิัทฯ ในหวัขอ้นี้จะอธบิายปัจจยัสําคญับางประการที่บรษิัทฯ เชื่อว่าส่งผลกระทบและคาดว่าจะยงัคง
ส่งผลกระทบต่อผลการดําเนินงานของบรษิทัฯ ในอนาคตอนัใกล ้อย่างไรกต็าม ปัจจยัอื่น ๆ นอกเหนือจากทีร่ะบุไวใ้น
หวัขอ้นี้อาจสง่ผลต่อการดาํเนินงานของบรษิทัฯ ในอนาคตอยา่งมนียัสาํคญัเชน่กนั 

(ก) แนวโน้มเศรษฐกิจมหภาคและการบริโภคในประเทศไทยโดยเฉพาะอย่างยิง่จากธุรกิจอีคอมเมิร์ซ  
(E-Commerce) และธรุกิจสงัคมออนไลน์ (Social Media) 

ผลการดําเนินงานและฐานะทางการเงนิของบรษิัทฯ อาจขึ้นอยู่กบัปัจจยัต่าง ๆ ที่ขบัเคลื่อนเศรษฐกิจของ
ประเทศ อุตสาหกรรมคา้ปลกีและตลาดบรกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชน ปัจจยัดงักล่าวรวมถงึระดบัรายไดต่้อหวัของ
ประชากร ระดบัการใชจ้่ายของผูบ้รโิภค อตัราการใชอ้นิเทอรเ์น็ตและการใชโ้ทรศพัทม์อืถอื และภาวะเศรษฐกจิทัว่ไป
อื่น ๆ ทีม่ผีลต่อการบรโิภคและการดาํเนินธุรกจิโดยทัว่ไป นอกจากนี้ ผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ ยงัไดร้บัผลกระทบ
จากฤดูกาลบรโิภค โดยที่ผ่านมา บรษิทัฯ มปีรมิาณธุรกรรมสูงสุดในไตรมาสที่สามและไตรมาสที่สี ่ซึ่งสอดคล้องกบั
ฤดูกาลที่มกีจิกรรมการดําเนินธุรกจิอคีอมเมริ์ซ (E-Commerce) และมกีารส่งเสรมิการขายพเิศษผ่านช่องทางอคีอม
เมริช์ (E-Commerce) สงูสดุเชน่ ในชว่งวนัที ่9 กนัยายน วนัที ่11 พฤศจกิายน ซึง่เป็นวนัคนโสด และวนัที ่12 ธนัวาคม 
ในขณะเดยีวกนั ช่วงเดอืนกุมภาพนัธแ์ละเมษายนเป็นเดอืนทีม่ปีรมิาณธุรกรรมน้อย เนื่องจากจาํนวนวนัทํางานทีน้่อย
ในเดอืนกุมภาพนัธแ์ละวนัหยดุปีใหมไ่ทยในเดอืนเมษายน 

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัไดร้บัประโยชน์จากการเตบิโตอย่างรวดเรว็ของธุรกจิอคีอมเมริซ์ (E-Commerce) และ
ธุรกิจสงัคมออนไลน์ (Social Media) และความต้องการบรกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนที่มมีากขึ้นของภาคธุรกิจ
ดงักล่าว และธุรกจิและการเตบิโตของบรษิทัฯ ขึน้อยู่กบัและเกดิจากความเป็นไปและโอกาสทางธุรกจิผ่านช่องทาง 
อคีอมเมริซ์ (E-Commerce) และธุรกจิผา่นทางสงัคมออนไลน์ (Social Media) ในประเทศไทย บรษิทัฯ คาดวา่แนวโน้ม
ของความต้องการบรกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนจะเตบิโตอย่างต่อเนื่อง ตามขอ้มูลของ Frost & Sullivan ปรมิาณ
พสัดุส่งด่วนประจําปีคาดว่าจะเตบิโตเป็น 2,100 ล้านชิ้น ภายในปี 2567 คดิเป็นอตัราเตบิโตเฉลี่ยสะสมต่อปี รอ้ยละ 
21.4 จากปี 2562 ถงึปี 2567   

(ข) การแข่งขนั 

บรษิทัฯ สามารถใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนแบบครบวงจร โดยใชป้ระโยชน์จากโครงสรา้งพืน้ฐาน
ด้านเทคโนโลยแีละเครอืข่ายที่กว้างขวางและครอบคลุมของบรษิัทฯ ผลการดําเนินงานของบรษิัทฯ อาจขึ้นอยู่กบั
ความสามารถของบรษิทัฯ ในการเสรมิสรา้งความแขง็แกร่งในฐานะผูนํ้าในการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนและ
การนําเสนอบรกิารเชงินวตักรรมใหแ้ก่ลูกคา้  อย่างไรกต็าม ผลการดําเนินธุรกจิแต่ละส่วนของบรษิทัฯ ตอ้งขึน้อยู่กบั
แนวโน้มทางธุรกจิในแต่ละดา้นดว้ย ซึง่รวมถงึความตอ้งการของตลาดและแนวโน้มการแขง่ขนัทีก่ระทบกบันโยบายการ
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ตัง้ราคาการใหบ้รกิาร รวมทัง้ความสามารถของบรษิทัฯ ในการหาลูกคา้สาํหรบับรกิารดงักล่าวและผลการดําเนินงาน
ของบรษิทัฯ  

การเตบิโตทางธุรกจิอย่างต่อเนื่อง รวมทัง้การขยายตวัของการเตบิโตในภาคธุรกจิการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุ
ด่วนภาคเอกชนจะมผีลต่อความสามารถของบรษิทัฯ ในการไดร้บัประโยชน์จากการประหยดัต่อขนาด (Economy of 
Scale) อกีทัง้การใชเ้ครอืขา่ยโลจสิตกิสข์องบรษิทัฯ ใหเ้กดิประสทิธภิาพสงูสดุ การลดตน้ทุนต่อพสัดุ และการเสรมิสรา้ง
ความเขม้แขง็ใหแ้ก่อาํนาจการต่อรองของบรษิทัฯ กบัพนัธมติรในเชงิกลยทุธ ์ 

(ค) ความสามารถในการขยายการให้บริการและขยายฐานลกูค้า 

ผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ อาจขึน้อยู่กบัการลงทุนของบรษิทัฯ โดยอาจเป็นการลงทุนเพื่อนําเสนอบรกิาร
ใหม่ ๆ เพื่อเขา้ถงึฐานลูกคา้และขยายฐานลูกคา้ของบรษิทัฯ ในภาคส่วนธุรกจิและอุตสาหกรรมทีห่ลายหลาย บรษิทัฯ 
วางแผนที่จะใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีและรูปแบบธุรกิจของบริษัทฯ อย่างต่อเนื่องเพื่อขยายและปรบัปรุงการ
ใหบ้รกิารของบรษิทัฯ รวมถงึเพิม่ความน่าเชื่อถอืในการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ทัง้นี้ บรษิทัฯ คาดว่าการลงทุนใหม่ของ
บรษิทัฯ นัน้จะรวมถงึการลงทุนเพื่อเสาะหาบรกิารใหม ่ๆ ใหค้รอบคลุมโอกาสการเตบิโตของตลาดทีม่อียู่เดมิและตลาด
ใหม่ ทัง้นี้ การให้บรกิารแต่ละประเภทของบรษิทัฯ อาจมแีหล่งรายได้ โครงสร้างต้นทุน และฐานลูกค้าที่แตกต่างกนั 
และอาจเผชญิกบัสภาวะตลาดทีแ่ตกต่างกนั ดงันัน้ ความสามารถของบรษิทัฯ ในการปรบัรูปแบบการใหบ้รกิารใหเ้ขา้
กบัสภาวะตลาดทีเ่ปลีย่นไปอาจสง่ผลกระทบต่อผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ ได ้

ผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในช่วงเวลาทีบ่รษิทัฯ มกีารเปิดตวับรกิารใหม่สู่ตลาด โดย
บรษิทัฯ อาจมคี่าใชจ้่ายในช่วงแรกและอาจตอ้งใชเ้วลาระยะหน่ึงเพื่อใหผ้ลการดําเนินงานทีเ่กดิจากการบรกิารใหม่นัน้
เพิม่ขึ้น (ramp-up) ทัง้นี้ สําหรบัช่วงเวลาและแนวโน้มการเติบโตของรายรบัและผลกําไรของการบรกิารใหม่แต่ละ
ประเภทอาจแตกต่างกนัไปในแต่ละชว่งเวลา 

นอกจากนี้ ความสามารถของบรษิทัฯ ในการนําเสนอการใหบ้รกิารทีห่ลากหลายแก่ลูกคา้ปัจจุบนัและลูกคา้
ใหมอ่าจสง่ผลกระทบต่อผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ เชน่กนั 

(ง) การใช้ประโยชน์จากการดาํเนินงานภายใต้รปูแบบทางธุรกิจการกระจายสินค้าจากศนูยก์ลางไปยงั
ศูนยก์ระจายพสัดุย่อยเพือ่ส่งพสัดุไปยงัจุดหมายปลายทาง (Hub-and-Spoke Model) (“รูปแบบการ
กระจายพสัดุแบบ Hub-and-Spoke”) และรูปแบบธุรกิจทีจ่ดัการทรพัย์สินแบบยืดหยุ่น (flexible 
asset management business model) (“รปูแบบธรุกิจแบบยืดหยุ่น”) 

ความสามารถของบรษิทัฯ ในการควบคุมตน้ทุน การเพิม่ประสทิธภิาพการดาํเนินงานและการปรบัขนาดธุรกจิ
ของบรษิัทฯ อย่างมปีระสทิธภิาพอาจมผีลต่อผลการดําเนินงานของบรษิัทฯ ต้นทุนในการดําเนินธุรกิจของบรษิัทฯ 
รวมถงึค่าขนส่ง ค่าแรงงาน ค่าเช่าและค่าใชจ้่ายอื่น ๆ ซึง่ขึน้อยู่กบัปัจจยัต่าง ๆ เช่น ความผนัผวนของราคาเชือ้เพลงิ 
อตัราคา่จา้งและคา่เชา่ทีเ่พิม่ขึน้ ปัจจยัเหล่านี้จะสง่ผลต่อความสามารถในการควบคุมตน้ทุนของบรษิทัฯ 

ผลการดําเนินงานของบรษิทัฯ ยงัไดร้บัผลกระทบจากความสามารถของบรษิทัฯ ในการ (1) ใชเ้ทคโนโลยทีี่
ทนัสมยัเพื่อปรบัปรุงประสทิธภิาพในการดําเนินธุรกจิและการใชข้อ้มูลเชงิลกึของบรษิทัฯ เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพในการ
ให้บรกิารของบรษิัทฯ ตวัอย่างเช่น การใช้เครื่องคดัแยกพสัดุอตัโนมตั ิ โทรศพัท์เคลื่อนที่ระบบ AMPS (Advanced 
Mobile Phone Service) และเครื่องสแกนเนอร์ และ (2) ใช้ประโยชน์จากรูปแบบการกระจายพสัดุแบบ Hub-and-
Spoke และรูปแบบธุรกจิแบบยดืหยุ่น เพื่อขยายการดําเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ในลกัษณะทีป่ระหยดัต้นทุน ซึ่งรวมถงึ
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การใชป้ระโยชน์จากทรพัยากรและความสามารถในการดาํเนินงานของบรษิทัฯ และพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกี ตวัแทน
ผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ และผูร้บัจา้งช่วงเพื่อใหด้าํเนินการโดยใชเ้งนิทุนและค่าใชจ้่ายในการดาํเนินงานตํ่า และสามารถ
ปรบัเปลีย่นความสามารถในการใหบ้รกิารของเครอืข่ายของบรษิทัฯ ไดอ้ย่างเตม็ทีเ่พื่อรองรบัในช่วงทีม่คีวามตอ้งการ
สูงสุด รวมถึงการตอบสนองความต้องการตามฤดูกาลบรโิภคและปรบัเปลี่ยนได้หากความต้องการทางตลาดลดลง 
แมว้่าบรษิทัฯ ไดม้กีารลงทุนเพิม่ในทรพัยส์นิ อาคาร และอุปกรณ์ แต่ผลประโยชน์จากการลงทุนเหล่านัน้จะยงัถูกรบัรู้
ทนัท ีแต่คาดวา่จะสรา้งรายไดใ้นระยะยาว ตวัอยา่งเชน่ ทางบรษิทัฯ จะเริม่รบัรูก้าํไรหลงัจากทีม่กีารลงทุนในเทคโนโลยี
ไปแลว้ 12 เดอืน ถงึ 16 เดอืน 

(จ) การลงทุนอย่างต่อเนือ่งในโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีและบคุลากรของบริษทัฯ 

บรษิทัฯ ลงทุนในการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานดา้นเทคโนโลยทีีเ่ป็นกรรมสทิธิข์องบรษิทัฯ รวมถงึระบบบรกิาร 
เคอรีเ่อก็ซ์เพรส (KES) และ ระบบการขายหน้ารา้น (POS System) และแอปพลเิคชัน่ mPOD เพื่อใหม้กีารจดัการการ
ดําเนินงานทีม่ปีระสทิธภิาพและเพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดด้ยีิง่ขึน้ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ 
มทีมีงานดา้นระบบเทคโนโลยสีารสนเทศทีป่ระกอบดว้ยบุคลากรดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศประมาณ 212 คน บรษิทัฯ 
เชื่อว่าการปรบัปรุงโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยขีองบรษิทัฯ มคีวามสําคญัต่อผลการดําเนินงานในอนาคตของ
บรษิทัฯ ตลอดจนการเตบิโตทางธุรกจิของบรษิทัฯ ดงันัน้จงึไดล้งทุนและจะยงัคงลงทุนอย่างมนีัยสาํคญัเพื่อพฒันาและ
นําเทคโนโลยใีหม่ ๆ มาใช ้บรษิทัฯ เชื่อว่าความสามารถของบรษิทัฯ ในการปรบัปรุงระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ และ
การนําเสนอโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีใหม่ ๆ ด้วยต้นทุนที่เหมาะสมให้แก่ลูกค้า จะส่งผลกระทบอย่างมี
นยัสาํคญัต่อคุณภาพของการใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วนภาคเอกชน ธุรกจิและผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ 

บรษิทัฯ จะยงัคงจา้งฝึกอบรมและรกัษาบุคลากรทีม่คีวามสามารถเพื่อส่งเสรมิวฒันธรรมการสรา้งนวตักรรม
ใหม่ ๆ ของบรษิทัฯ โดยบรษิทัฯ ใหผ้ลตอบแทนพเิศษโดยการใหหุ้น้ (share-based award) กบับุคลากรบรษิทัฯ เพื่อ
สรา้งแรงจูงใจในการทํางานของบุคลากรและรกัษาบุคลากรทีม่คีวามสามารถ ซึ่งตน้ทุนการใหหุ้น้แก่พนักงานทีซ่ึ่งจะมี
การดําเนินการเมื่อเสรจ็สิน้การเสนอขายหลกัทรพัย์นี้จะมกีารบนัทกึเป็นค่าใชจ้่าย ณ วนัทีก่ารเสนอขายเสรจ็สิน้ และ
หากบรษิทัฯ มกีารใหผ้ลตอบแทนทีม่หีุน้เป็นเกณฑแ์ก่พนักงานของบรษิทัฯ เพื่อสรา้งแรงจูงใจในการทาํงานและรกัษา
บุคลากรทีม่คีวามสามารถอกี บรษิทัฯ กจ็ะรบัรูค้า่ใชจ้่ายการใหผ้ลตอบแทนทีม่หีุน้เป็นเกณฑแ์ก่พนกังานต่อไป 

บรษิัทฯ คาดว่าการลงทุนอย่างต่อเนื่องของบรษิัทฯ ในโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยแีละบุคลากรของ
บรษิทัฯ จะช่วยปรบัปรุงความสามารถในการจดัการพสัดุ เพิม่ส่วนแบ่งการตลาด และส่งเสรมิการใหบ้รกิารลูกคา้และ
ประสทิธภิาพการดาํเนินงานของบรษิทัฯ 

(ฉ) พนัธมิตรทางธรุกิจ 

บรษิทัฯ ไดเ้ลอืกทีจ่ะสรา้งพนัธมติรเชงิกลยุทธก์บัผูถ้อืหุน้ พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกี หรอืพนัธมติรทางธุรกจิ
อื่น ๆ ทีบ่รษิทัฯ เชื่อว่าจะช่วยส่งเสรมิการดําเนินงานและเทคโนโลยขีองบรษิทัฯ และบรษิทัฯ อาจยงัคงสรา้งพนัธมติร
ดงักล่าวต่อไป โดยความรว่มมอืเหล่านี้อาจสง่ผลต่อผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ  

(ช) ข้อจาํกดัในด้านการดาํเนินงานของรถบรรทุกทีจ่ดทะเบียนเพือ่ให้บริการขนส่งไม่ประจาํทาง 

บรษิทัฯ KESL และผูร้บัจา้งช่วง อยู่ระหว่างการจดทะเบยีนเปลีย่นแปลงรถบรรทุกทีบ่รษิทัฯ ใชใ้นกจิการของ
บรษิัทฯ เพื่อให้บรกิารขนส่งไม่ประจําทาง ทัง้นี้เพื่อให้เป็นไปตาม พ.ร.บ. การขนส่งทางบก พ.ร.บ. รถยนต์ และ
ขอ้กาํหนดเงือ่นไขในใบอนุญาตประกอบการขนสง่ โดย ณ วนัที ่25 พฤศจกิายน 2563 KESL ไดด้าํเนินการจดทะเบยีน
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รถบรรทุกแลว้เสรจ็ จาํนวนรอ้ยละ 100.00 ของจาํนวนรถบรรทุกทีพ่รอ้มใชง้านซึง่ KESL มกีรรมสทิธิแ์ละ/หรอืเช่าเพื่อ
ใช้ในการประกอบการขนส่งไม่ประจําทางทัง้หมด โปรดพจิารณารายละเอียดเพิม่เติมในส่วนที ่2.2.2 “ลักษณะการ
ประกอบธุรกิจ” นอกจากนี้  สําหรบักรณีผู้รบัจ้างช่วงและผู้รบัจ้างช่วงชัว่คราวเฉพาะกิจ (Ad-hoc) นัน้ บรษิัทฯ มี
นโยบายทีจ่ะจา้งเฉพาะผูร้บัจา้งช่วงทีม่ใีบอนุญาตประกอบการขนส่งไม่ประจําทางจากกรมขนส่งทางบก และปฏบิตัิ
ตามขอ้กฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวขอ้งทุกประการ ซึ่งรวมถงึ พ.ร.บ. การขนส่งทางบก พ.ร.บ. รถยนต์ และขอ้กําหนด
เงือ่นไขในใบอนุญาตประกอบการขนสง่เท่านัน้ 

โดยรถยนต์ทีจ่ดทะเบยีนดงักล่าวตอ้งแสดงแผ่นป้ายทะเบยีนพืน้สเีหลอืง ซึ่งมขีอ้จํากดับางประการเกี่ยวกบั
การใช้งานรถดงักล่าว ได้แก่ ช่วงเวลาการเดนิรถบนท้องถนน และการเขา้ถึงถนนบางสาย ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อ
ความสามารถของบรษิทัในการขนส่งพสัดุใหไ้ดต้รงเวลา อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ ไดย้ื่นจดหมายต่อกรมการขนส่งทาง
บกเพือ่พจิารณายกเวน้ ใหย้านพาหนะทีไ่ดร้บัการจดทะเบยีนเพือ่ประกอบการขนส่งไมป่ระจาํทาง ไมถู่กจาํกดัชว่งเวลา
การเดนิรถบนทอ้งถนน และการจาํกดัการเขา้ถงึถนนบางสาย ซึง่ผลของการพจิารณาดงักล่าวจะขึน้อยู่กบัดุลพนิิจของ
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง ไดแ้ก่ กรมการขนสง่ทางบก และสาํนกังานตาํรวจแหง่ชาต ิ 

ทัง้นี้ บทกําหนดโทษของการเดินรถโดยฝ่าฝืนข้อจํากัดข้างต้น คือ โทษปรบั 1,000 บาทต่อครัง้ โดยใน
ระหว่างทีย่งัไม่มกีารยกเวน้ขอ้จํากดัการเดนิรถหรอืการแกไ้ขกฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งของหน่วยงานทีม่อีํานาจหน้าทีใ่น
ประเดน็ดงักล่าว บรษิทัฯ อาจไม่สามารถขนส่งพสัดุไดเ้ตม็กําลงัความสามารถสงูสุด และความสามารถของบรษิทัฯ ใน
การให้บรกิารขนส่งพสัดุอาจได้รบัผลกระทบทางลบอย่างมนีัยสําคญั กรณีดงักล่าวอาจส่งผลกระทบทางลบอย่างมี
นัยสําคญัต่อความสามารถของบรษิทัฯ ในการขนส่งใหท้นัเวลา รวมทัง้จํานวนการขนส่ง รายไดแ้ละการดําเนินธุรกจิ
ของบรษิัทฯ อนึ่ง KESL มคีวามเสี่ยงต่อโทษปรบั 1,000 บาทต่อครัง้ ในกรณีที่มกีารเดินรถฝ่าฝืนข้อจํากดัข้างต้น 
เชน่กนั โดย บรษิทัฯ อาจตอ้งใชร้ถจกัรยานยนตใ์นการขนสง่พสัดุระหวา่งสถานทีจ่ดัสง่พสัดุของบรษิทัฯ ไปยงัผูร้บัพสัดุ
ปลายทางแทนรถบรรทุกสีล่อ้และหกลอ้บางส่วนของบรษิทัฯ การนํารถจกัรยานยนต์มาใชแ้ทนรถบรรทุกบรษิทัฯ อาจ
ส่งผลกระทบทางลบอย่างมนีัยสาํคญัต่อธุรกจิของบรษิทัฯ ซึ่งรวมถงึ การก่อใหเ้กดิความล่าชา้ในการขนส่ง เนื่องจาก
ความสามารถในการบรรทุกทีจ่าํกดั การลดลงของปรมิาณการขนส่งและการลดลงของรายไดข้องบรษิทัฯ และค่าใชจ้่าย
ทีสู่งขึน้เนื่องจากค่าใชจ้่ายสําหรบัเงนิเดอืนทีเ่พิม่มากขึน้ในการว่าจา้งบุคลากรทีจ่ะปฏบิตังิานโดยใชร้ถจกัรยานยนต์
เพิม่ขึน้ และคา่เชา่รถจกัรยานยนต ์หรอืคา่ใชจ้่ายในการซือ้รถจกัรยานยนตท์ีเ่พิม่ขึน้ 

ทัง้นี้ เพื่อให้สอดคล้องกบันโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ ซึ่งคณะกรรมการบรษิัทมีหน้าที่
รบัผดิชอบระมดัระวงัในการดูแลใหก้ารประกอบกจิการของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อยเป็นไปตามกฎหมาย ขอ้บงัคบัและ
มติที่ประชุมผูถ้ือหุ้น  ดงันัน้ คณะกรรมการบรษิัทจงึมนีโยบายให้บรษิัทฯ ใช้รถที่จดทะเบยีนถูกต้องตามที่กรมการ
ขนส่งทางบกกําหนดแล้วเท่านัน้ ซึ่งรวมถึงกรณีผู้รบัจ้างช่วง ซึ่งบริษัทฯ จะเลือกใช้แต่ผู้ให้บริการที่มีใบอนุญาต
ประกอบธุรกจิขนส่งไม่ประจําทางจากกรมการขนส่งทางบกและรถทีใ่ชใ้นการขนส่งพสัดุนัน้ต้องเป็นรถทีจ่ดทะเบยีน
ถูกตอ้งตามทีก่รมการขนสง่ทางบกกาํหนดแลว้เท่านัน้ 

ปัจจยัที่ส่งผลระยะใกล้ต่อผลการดาํเนินงานของบริษทัฯ 

สถานการณ์การแพร่ระบาดทัว่โลกของโรคติดเช้ือไวรสัโคโรนา 2019 

ในเดอืนมกราคม 2563 องคก์ารอนามยัโลกไดป้ระกาศใหส้ถานการณ์การแพรร่ะบาดของโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโร
นา 2019 (“โรค  COVID – 19”) เป็น“ภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุขระหว่างประเทศ” (Public Health Emergency of 
International Concern; PHEIC) และต่อมาเมื่อวนัที่ 11 มนีาคม 2563 ได้ประกาศให้การแพร่ระบาดทัว่โลกของโรค 
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COVID-19 เป็น “การระบาดใหญ่” (Pandemic)  รฐับาลและหน่วยงานดา้นสาธารณสุขทัว่โลกไดก้ําหนดมาตรการเพื่อ
ควบคุมและยบัยัง้การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั COVID-19  ซึง่รวมถงึการจาํกดัการเดนิทาง การปิดพรมแดน การหา้ม
ออกนอกเคหสถาน (Curfew) การกกักนั การยกเลิกการชุมนุมและการจดักิจกรรมสาธารณะต่างๆ รวมทัง้การปิด
มหาวทิยาลยั โรงเรยีน รา้นอาหาร รา้นคา้ตลอดจนธุรกจิต่าง ๆสถานการณ์การแพร่ระบาดทัว่โลกและความพยายาม
ของนานาประเทศทัว่โลกในการบงัคบัใชม้าตรการเพื่อยบัยัง้การแพร่ระบาดดงักล่าวก่อใหเ้กดิผลกระทบอยา่งรุนแรงต่อ
เศรษฐกจิ โปรดพจิารณารายละเอยีดเพิม่เตมิในส่วนที ่2.2.3 หวัขอ้ “ปัจจัยความเสีย่ง – ความเสีย่งเกีย่วกับธุรกิจของ
บริษัทฯ - ผลกระทบทีเ่กิดข้ึนต่อธุรกิจและการดําเนินงานของบริษัทฯ จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค  
COVID-19 ในปัจจุบนั มีความไม่แน่นอนและไม่สามารถคาดการณ์ได้” 

ณ วนัทีข่องเอกสารฉบบันี้ สถานการณ์การแพร่ระบาดทัว่โลกของโรค COVID-19  ส่งผลกระทบต่อธุรกจิและ
ผลการดําเนินงานทางการเงนิของบรษิทัฯ หลายประการ โดยในระหว่างระยะเวลาเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 
2563 บรษิัทฯ ต้องปิดจุดให้บรกิารซึ่งตัง้อยู่ในห้างสรรพสนิค้าเป็นการชัว่คราว คดิเป็นร้อยละ 1 ของจุดให้บรกิาร
ทัง้หมด เนื่องจากคาํสัง่ของรฐับาลทีใ่หปิ้ดหา้งสรรพสนิคา้อนัเป็นผลมาจากการแพรร่ะบาดของโรค COVID-19 อยา่งไร
กต็าม จุดใหบ้รกิารส่วนใหญ่ของบรษิทัฯ ยงัเปิดใหบ้รกิาร อย่างไรกด็ ีเนื่องจากรฐับาลเหน็ว่าธุรกจิของบรษิทัฯ เป็น
การใหบ้รกิารทีจ่ําเป็น โดย ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 รอ้ยละ 100 ของจุดใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ไดเ้ปิดใหบ้รกิารแก่
ลูกคา้ โดยมกีารปรบัเปลีย่นชัว่โมงการใหบ้รกิาร และไดก้ําหนดมาตรการการเวน้ระยะห่างทางสงัคมเพื่อใหป้ฏบิตัติาม
อย่างเคร่งครดั ทัง้นี้ พื้นที่ของบรษิัทฯ ได้แก่ ศูนย์คดัแยกพสัดุและศูนย์กระจายสนิค้าทุกแห่งของบรษิัทฯ ยงัเปิด
ดาํเนินการตลอดชว่งระยะเวลาดงักล่าว 

ในระหว่างไตรมาสแรกของปี 2563 อุปสงคส์าํหรบัการบรกิารของบรษิทัฯ ลดลงเลก็น้อยในช่วงเดอืนแรก ๆ 
ของปี อย่างไรกด็ ีต่อความตอ้งการสาํหรบัการบรกิารของบรษิทัฯ มกีารปรบัตวัเพิม่สงูขึน้ในเดอืนมนีาคม เนื่องมาจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 และจากการทีร่ฐับาลประกาศใชพ้ระราชกําหนด การบรหิารราชการใน
สถานการณ์ฉุกเฉิน ซึ่งในระหว่างระยะเวลาดงักล่าวมกีารปิดหา้งสรรพสนิคา้และจํากดัการเดนิทางจากมาตรการหา้ม
ออกนอกเคหสถาน (Curfew) อุปสงคส์าํหรบัการบรกิารของบรษิทัฯ ยงัคงปรบัตวัสูงขึน้อย่างต่อเนื่องจนถงึไตรมาสที่
สองของปี 2563  

อย่างไรก็ด ีอุปสงค์สําหรบัการบรกิารของบรษิัทฯ ลดลงในช่วงไตรมาสที่สามของปี 2563 อนัเนื่องมาจาก
ความต่อเนื่องยาวนานของสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ซึ่งส่งผลกระทบทางลบต่อธุรกจิในประเทศ
และเศรษฐกจิโดยรวม โดยเฉพาะในส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบัอุตสาหกรรมท่องเทีย่วและการบรกิารและส่งผลกระทบทางลบ
ต่อภาวะการจา้งงาน ความมัน่ใจและกําลงัซื้อของผูบ้รโิภค โดยส่งผลใหร้ายไดจ้ากการขายและการใหบ้รกิารในงวดเกา้
เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 เพิม่ขึน้เลก็น้อยจํานวน 33.47 ลา้นบาทหรอืคดิเป็นรอ้ยละ 0.2 เมื่อเปรยีบเทยีบ
กบัช่วงเวลาเดยีวกนัในปี 2562 ส่วนกําไรสุทธขิองบรษิัทฯ ในงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2563 เพิม่ขึ้น
จํานวน 129.87 ลา้นบาท หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 14.4  เมื่อเปรยีบเทยีบกบัช่วงเวลาเดยีวกนัในปี 2562 โดย ณ วนัทีข่อง
เอกสารฉบบันี้ ธุรกจิของบรษิทัฯ ยงัไม่ไดร้บัผลกระทบเชงิลบอย่างมนีัยสาํคญัจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค 
COVID-19  อย่างไรก็ตาม บรษิัทฯ ไม่สามารถรบัรองไดว้่าธุรกจิของบรษิทัฯ จะไม่ไดร้บัผลกระทบทางลบหาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19  เลวรา้ยลงหรอืคงอยูต่่อไปอกี  

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัไดจ้ดัตัง้คณะทาํงาน COVID-19 ขึน้ในช่วงตน้เดอืนกุมภาพนัธ ์2563 ซึง่เป็นช่วงเวลา
ที่มกีารแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ในประเทศไทย คณะทํางานดงักล่าวมหีน้าที่ตดิตามสถานการณ์และกําหนด
นโยบายและแผนการดาํเนินการต่างๆ เพือ่ป้องกนัมใิหม้กีารแพรร่ะบาดของโรค COVID-19 ในกลุ่มพนกังานของบรษิทั
ฯ และเพื่อใหม้ัน่ใจไดว้่าการดําเนินธุรกจิของบรษิทัฯ จะเป็นไปอย่างต่อเนื่อง บรษิทัฯ เริม่ใชแ้ผนความต่อเนื่องทาง



   บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  
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ธุรกิจในช่วงต้นเดอืนมนีาคม 2563 และประกาศขอ้มูลรายวนัผ่านอีเมล์ โปสเตอร์ และการสื่อสารภายในองค์กรถงึ
พนักงานทุกคนของบริษัทฯ นอกจากนัน้ บริษัทฯ ให้พนักงานทํางานจากที่บ้าน ตรวจวดัอุณหภูมิร่างกาย การ
หมุนเวยีนตารางการทํางานเพื่อใหพ้นักงานเขา้ทํางานตามรอบเวลา ตลอดจนนโยบายส่งเสรมิการเวน้ระยะห่างทาง
สงัคม นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงักําหนดขอ้ห้ามมใิห้พนักงานของบรษิทัฯ เดนิทางหรอืการท่องเที่ยว หรอืการเดนิทาง
ส่วนตวัไปยงัประเทศทีบ่รษิทัฯ เหน็ว่าเป็นประเทศทีม่คีวามเสีย่งสงู บรษิทัฯ พยายามงดการประชุมทีต่อ้งมกีารพบปะ
กนัโดยไม่จําเป็น รวมทัง้การรวมกลุ่มกนัเกนิกว่าหา้คน นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัเน้นยํ้าความสําคญัในการใหพ้นักงาน
ของบรษิทัฯ รกัษาสุขอนามยัส่วนบุคคล และบรษิทัฯ ได้แจกหน้ากากอนามยัและเจลล้างมอืให้แก่พนักงานทุกคนที่
ปฏบิตัหิน้าทีใ่นสาํนักงานใหญ่ รวมทัง้พนักงานทีป่ฏบิตัหิน้าทีใ่นศูนยก์ระจายพสัดุ สาํนักงานสาขา ศูนยค์ดัแยกพสัดุ 
และจุดใหบ้รกิาร รวมทัง้จุดใหบ้รกิารทีด่าํเนินการโดยพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีอสิระ อย่างไรกด็ ีบรษิทัฯ ไม่มแีผนลด
พนกังานอนัเนื่องมาจากสถานการณ์การแพรร่ะบาดของโรค COVID-19 

คณะกรรมการบรษิทั ผูบ้รหิารระดบัสงู และคณะทาํงาน COVID-19 ยงัคงตดิตามสถานการณ์อย่างต่อเนื่อง และ
มกีารสื่อสารภายใน และปรบัเปลีย่นแผนกลยุทธใ์นการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ เพื่อใหบ้รษิทัฯ สามารถปรบัตวัเขา้กบั
พฤตกิรรมของผูบ้รโิภคทีเ่ปลีย่นแปลงไปภายหลงัสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 นอกจากนี้ บรษิทัฯ 
มแีผนทีจ่ะจดัตัง้สาํนักงานแห่งใหญ่ในระดบัภูมภิาคในเมอืงใหญ่ๆ ของประเทศไทยเพื่อใหบ้รษิทัฯ ไดร้บัขอ้มลูโดยตรง
เกี่ยวกบัสถานการณ์ ทัง้นี้ เพื่อให้บรษิัทฯ สามารถรบัมอืกบัสถานการณ์การแพร่ระบาดในปัจจุบนัได้ดียิง่ขึ้นหาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดทวคีวามรุนแรง หรอืหากมกีารแพร่ระบาด หรอืเกดิเหตุภยัพบิตัิอื่นใดอนัอาจเกิดขึ้นใน
อนาคต อกีทัง้ยงัทาํใหบ้รษิทัฯ ปรบัตวัเขา้กบัพฤตกิรรมหรอืความชืน่ชอบของผูบ้รโิภคทีไ่ดเ้ปลีย่นแปลงไปได ้

ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของเงื่อนไขบางประการของสญัญาเช่ายานพาหนะ 

บรษิทัฯ และบรษิทัย่อยไดเ้ขา้ทําสญัญาเพื่อตกลงเปลีย่นแปลงเงื่อนไขบางประการในสญัญาเช่ายานพาหนะ
กบับรษิทัลสิซิง่อาทเิช่น อายุสญัญาเช่า ค่าเช่าต่อเดอืน เงื่อนไขการซื้อสนิทรพัย์เมื่อสญัญาเช่าสิน้สุดลง รวมทัง้การ
ชําระเงนิในทนัทเีมื่อมกีารเขา้ทําสญัญาเพื่อตกลงเปลี่ยนแปลงเงื่อนไข (Upfront payment) เป็นต้น (โปรดพจิารณา
รายละเอียดเพิม่เติมเกีย่วกับการเปลีย่นแปลงเงือ่นไขของสัญญาเช่ารถในส่วนที ่2.2.8 ข้อ 8.8) ซึ่งการแก้ไข
เปลี่ยนแปลงเงื่อนไขของสญัญาเช่า ภายใต้ TFRS 16 ซึ่งบริษัทฯ จะต้องทําการประเมนิสญัญาเช่าใหม่ เพื่อรบัรู้
สนิทรพัยส์ทิธกิารใชแ้ละหนี้สนิตามสญัญาเชา่ทีอ่าจเปลีย่นแปลงไป 
 

การเปลี่ยนแปลงของเงื่อนไขบางประการดงักล่าวส่งผลให้มูลค่าของสนิทรพัย์สทิธิการใช้และหนี้สินตาม
สญัญาเช่าเพิม่ขึน้ โดยสาํหรบัการเปลีย่นแปลงของสญัญาทีม่ผีลบงัคบัใชใ้นงวดไตรมาสที ่3 ปี 2563 บรษิทัฯ ไดร้บัรู้
การเพิม่ขึ้นของสนิทรพัย์สทิธิการใช้และหนี้สนิตามสญัญาเช่า ณ วนัทีสญัญาเช่าฉบบัแก้ไขมผีลบงัคบัใช้ จํานวน 
1,583.93 ล้านบาท ซึ่งได้สะท้อนในงบการเงนิรวมงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2563 เป็นที่เรยีบร้อยแล้ว 
อย่างไรกด็ ีเนื่องจากการเปลีย่นแปลงเงือ่นไขสญัญาเช่ารถบางสญัญามผีลบงัคบัใช ้ณ วนัที ่1 ตุลาคม 2563  บรษิทัฯ 
จงึยงัไม่รบัรูผ้ลกระทบของการเปลีย่นแปลงของสญัญาดงักล่าวในงบการเงนิรวมงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 
2563 โดยจะรบัรู้การเพิม่ขึ้นของสนิทรพัย์สทิธกิารใช้และหนี้สนิตามสญัญาเช่าจํานวน 588.27 ล้านบาท ในวนัที่ 1 
ตุลาคม 2563 

อนึ่ง การชําระเงนิในทนัทเีมื่อมกีารเขา้ทําสญัญาเพื่อตกลงเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขและเงื่อนไขการซื้อสนิทรพัย์เมื่อ
สิน้สุดสญัญาเช่า สาํหรบัสญัญาทีก่ารเปลีย่นแปลงเงื่อนไขมผีลภายในวนัที ่30 กนัยายน 2563 ไดร้วมในส่วนหนึ่งของ
หนี้สนิตามสญัญาเชา่ในงบการเงนิรวมงวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2563 เป็นทีเ่รยีบรอ้ยแลว้  
 



   บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  
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16.4 นโยบายทางบญัชีที่สาํคญั 

นโยบายทางบญัชทีี่สําคญัของบรษิทัฯ คอื นโยบายที่บรษิทัฯ เชื่อว่าสําคญัที่สุดต่อการอธบิายถงึฐานะทาง
การเงนิและผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ หรอืโดยตอ้งอาศยัการตดัสนิใจของผูบ้รหิาร ขอ้ 2 ของหมายเหตุประกอบงบ
การเงนิฉบบัตรวจสอบแล้วของบรษิัทฯและหมายเหตุประกอบข้อมูลทางการเงนิระหว่างกาลข้อ 3 และข้อ 4 จะมี
บทสรุปนโยบายทางบญัชทีี่สําคญัทีใ่ช้ในการจดัทํางบการเงนิฉบบัตรวจสอบแล้วของบรษิทัฯ และขอ้มูลทางการเงนิ
ระหว่างกาล ตามลําดบั ในหลายกรณีการบนัทกึบญัชสีําหรบัธุรกรรมของบรษิทัฯ เป็นไปตามทีก่ําหนดโดยมาตรฐาน
การรายงานทางการเงนิ (TFRS) ซึ่งบรษิทัฯ ไม่สามารถใชดุ้ลพนิิจใด ๆ ได ้อย่างไรกต็าม ในบางกรณี การจดัทํางบ
การเงนิและขอ้มูลทางการเงนิใหส้อดคล้องกบัมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ จําเป็นต้องใหบ้รษิทัฯ ใชดุ้ลพนิิจใน
การประมาณการ ตัง้ขอ้สมมตฐิาน และตดัสนิใจบางประการเกีย่วกบัการบนัทกึบญัชขีอ้ 5 ของหมายเหตุประกอบงบ
การเงิน ฉบับตรวจสอบแล้วของบริษัทฯ และข้อ 5 ของหมายเหตุประกอบข้อมูลทางการเงินระหว่างกาลระบุ
รายละเอยีดของประมาณการทางบญัชทีี่สําคญัและการใช้ดุลยพนิิจของผู้บรหิารในการดําเนินการตามนโยบายทาง
บญัชบีางประการของบรษิทัฯ  

นโยบายทางบญัชทีี่ใชใ้นการจดัทําขอ้มูลทางการเงนิระหว่างกาลสอดคล้องกบันโยบายทางบญัชทีีใ่ชใ้นการ
จดัทาํงบการเงนิฉบบัตรวจสอบแลว้ของบรษิทัฯ  ยกเวน้นโยบายทางบญัชใีนเรือ่งต่างๆ ดงัต่อไปนี้ 

1. การใชม้าตรฐานการรายงานทางการเงนิฉบบัใหม่มาถอืปฏบิตัติามทีร่ะบุในหวัขอ้ “การใชม้าตรฐานการ
รายงานทางการเงนิฉบบัใหม ่และการเปลีย่นแปลงนโยบายทางบญัช”ี และ 

2. การใช้บงัคบัมาตรการผ่อนปรนชัว่คราวสําหรบัทางเลือกเพิม่เติมทางบญัชีเพื่อรองรบัผลกระทบจาก
สถานการณ์การระบาดของโรค COVID-19  ทีอ่อกโดยสภาวชิาชพีบญัชสีาํหรบัรอบระยะเวลาการรายงาน
สิน้สุดระหว่างวนัที ่1 มกราคม 2563 และวนัที ่31 ธนัวาคม 2563 โดยใชม้าตรการผ่อนปรนกบัมาตรฐาน
การรายงานทางการเงนิฉบบัใหม่มาถือปฏิบตัิตามที่ระบุไว้ในหวัขอ้ “การใช้มาตรฐานการรายงานทาง
การเงนิฉบบัใหม่ และการเปลีย่นแปลงนโยบายทางบญัช”ี 

ฝ่ายจดัการพิจารณาแล้วเห็นว่าสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ในช่วงต้นปี 2563 นัน้ไม่มี
ผลกระทบอย่างมนีัยสําคญัต่อบรษิัทฯ อย่างไรก็ตาม บรษิัทฯ ได้ใช้มาตรการผ่อนปรนชัว่คราวเพื่อลดผลกระทบจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ในส่วนทีเ่กีย่วกบัการปรบัปรุงสญัญาเช่าตามสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโรค COVID-19  รายละเอยีดปรากฏอยู่ใน “การใช้มาตรฐานการรายงานทางการเงนิฉบบัใหม่ และการเปลีย่นแปลง
นโยบายทางบญัช”ี 

บรษิทัฯ เชือ่วา่นโยบายต่อไปนี้เป็นนโยบายทางบญัชทีีส่าํคญัของบรษิทัฯ  

(ก) เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 

ในงบกระแสเงนิสด เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดรวมถงึเงนิสดในมอื เงนิฝากธนาคารประเภทจ่ายคนื 
เมือ่ทวงถาม เงนิลงทุนระยะสัน้อื่นทีม่สีภาพคล่องสงูซึง่มอีายไุมเ่กนิสามเดอืนนบัจากวนัทีไ่ดม้า 

(ข) ลกูหน้ีการค้า 

ลกูหนี้การคา้แสดงถงึจาํนวนเงนิทีล่กูคา้จะตอ้งชาํระสาํหรบัการขายสนิคา้และการใหบ้รกิารตามปกตธิุรกจิ  
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บรษิทัฯ รบัรูล้กูหนี้การคา้เมื่อเริม่แรกดว้ยจาํนวนเงนิของสิง่ตอบแทนทีป่ราศจากเงือ่นไขในการไดร้บัชาํระ ใน
กรณีที่มีส่วนประกอบด้านการจัดหาเงินที่มีนัยสําคัญจะรับรู้ด้วยมูลค่าปัจจุบันของสิ่งตอบแทน และวัดมูลค่า 
ในภายหลงัดว้ยราคาทุนหกัคา่เผือ่หนี้สงสยัจะสญู  

(ค) สินค้าคงเหลือ 

สนิคา้คงเหลอืแสดงดว้ยราคาทุนหรอืมลูคา่สทุธทิีจ่ะไดร้บัแลว้แต่ราคาใดจะตํ่ากวา่ 

ราคาทุนของสนิคา้คงเหลอืคาํนวณโดยวธิถีวัเฉลีย่ถ่วงน้ําหนัก ตน้ทุนของสนิคา้คงเหลอืประกอบดว้ยราคาซือ้ 
และคา่ใชจ้่ายทีเ่กีย่วขอ้งโดยตรงกบัการซือ้ หกัดว้ยสว่นลดทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมด 

(ง) อาคารและอปุกรณ์ 

อาคาร และอุปกรณ์ทัง้หมดวดัมูลค่าดว้ยราคาทุนหกัดว้ยค่าเสื่อมราคาสะสมและผลขาดทุนจากการด้อยค่า
สะสม ตน้ทุนเริม่แรกจะรวมตน้ทุนทางตรงอื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งโดยตรงกบัการซือ้สนิทรพัยน์ัน้ 

ตน้ทุนทีเ่กดิขึน้ภายหลงัจะรวมอยู่ในมลูค่าตามบญัชขีองสนิทรพัย ์เมื่อตน้ทุนนัน้คาดวา่จะก่อใหเ้กดิประโยชน์ 
เชงิเศรษฐกจิในอนาคต มลูคา่ตามบญัชขีองชิน้สว่นทีถู่กเปลีย่นแทนจะถูกตดัรายการออกไป 

บรษิทัฯ จะรบัรูต้น้ทุนคา่ซ่อมแซมและบาํรุงรกัษาอื่น ๆ เป็นคา่ใชจ้่ายในกาํไรหรอืขาดทุนเมือ่เกดิขึน้ 

ค่าเสื่อมราคาคํานวณโดยใช้วธิีเส้นตรง เพื่อลดราคาทุนตลอดอายุการให้ประโยชน์ที่ประมาณการไว้ของ
สนิทรพัยด์งัต่อไปนี้  

อาคารและสว่นปรบัปรุงอาคาร   ตามอายสุญัญาเชา่ (รวมอายทุีค่าดวา่จะต่อ) 

สว่นปรบัปรุงอาคารเชา่   ตามอายสุญัญาเชา่ (รวมอายทุีค่าดวา่จะต่อ) 

อุปกรณ์ทีใ่ชใ้นการดาํเนินงาน 5 ปี 

เครือ่งตกแต่ง ตดิตัง้และอุปกรณ์สาํนกังาน 5 ปี 

คอมพวิเตอร ์ 5 ปี 

ยานพาหนะ 5 - 10 ปี 
บรษิทัฯ ไดม้กีารทบทวนและปรบัปรุงมลูค่าคงเหลอืและอายุการใหป้ระโยชน์ของสนิทรพัยใ์หเ้หมาะสมทุกสิน้

รอบรอบระยะเวลารายงาน 

ผลกาํไรหรอืขาดทุนทีเ่กดิจากการจาํหน่ายสนิทรพัย ์คาํนวณโดยเปรยีบเทยีบสิง่ตอบแทนสทุธทิีไ่ดร้บัจากการ
จาํหน่ายสนิทรพัยก์บัมลูคา่ตามบญัชขีองสนิทรพัย ์และแสดงในกาํไรหรอืขาดทุน 

(จ) สินทรพัยไ์ม่มีตวัตน - โปรแกรมคอมพิวเตอร ์

การซื้อโปรแกรมคอมพวิเตอร์ 

โปรแกรมคอมพวิเตอร์ที่ซื้อมาจะถูกบนัทึกด้วยราคาทุน และจะถูกตดัจําหน่ายตลอดอายุประมาณการให้
ประโยชน์ภายในระยะเวลาไมเ่กนิ 10 ปี 



   บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  

 

 

สว่นที ่2.4.16 หน้า 12 

ตน้ทุนทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบาํรุงรกัษาโปรแกรมคอมพวิเตอรจ์ะถูกบนัทกึเป็นคา่ใชจ้่ายทีเ่กดิขึน้  

สินทรัพย์ไม่มีตัวตนทีบ่ริษทัฯ พฒันาข้ึนเอง 

รายจ่ายเพือ่การวจิยัรบัรูเ้ป็นคา่ใชจ้่ายเมือ่เกดิขึน้ 

รายจ่ายทีเ่กดิจากการพฒันาจะรบัรูเ้ป็นสนิทรพัยเ์มือ่ไปตามเกณฑทุ์กขอ้ต่อไปนี้ 

 สามารถวดัมลูคา่ของรายจ่ายทีเ่กีย่วขอ้งไดอ้ยา่งน่าเชือ่ถอื 

 บริษัทฯ แสดงให้เห็นว่ามีความเป็นไปได้ทัง้ทางด้านเทคนิค ด้านการเงิน ด้านการค้าและด้าน
ทรพัยากร และ 

 บรษิทัฯ มคีวามสามารถและความตัง้ใจที่จะพฒันาให้เสรจ็สิ้นและนําสนิทรพัย์ไม่มตีวัตนนัน้มาใช้
งานหรอืขาย 

ตน้ทุนการพฒันาทีไ่ดร้บัรูเ้ป็นคา่ใชจ้่ายไปแลว้ในงวดก่อนจะไมบ่นัทกึเป็นสนิทรพัยใ์นงวดถดัไป 

การทยอยตดัจาํหน่ายรายจ่ายทีเ่กดิจากการพฒันาทีบ่รษิทัฯ บนัทกึไวเ้ป็นสนิทรพัยจ์ะเริม่เมื่อสนิทรพัยน์ัน้พรอ้ม
ใชง้านดว้ยวธิเีสน้ตรงตลอดระยะเวลาทีค่าดว่าจะไดร้บัประโยชน์จากการพฒันานัน้แต่สงูสุดไมเ่กนิ 10 ปี 

(ฉ) เงินกู้ยืม 

เงนิกู้ยมืจะมกีารรบัรู้เริม่แรกด้วยมูลค่ายุตธิรรมของสิง่ตอบแทนที่ได้รบัหกัด้วยต้นทุนการจดัทํารายการที่
เกดิขึน้ เงนิกูย้มืวดัมลูคา่ภายหลงัดว้ยราคาทุนตดัจาํหน่าย 

ค่าธรรมเนียมทีจ่่ายไปเพื่อใหไ้ดเ้งนิกูย้มืมาจะรบัรูเ้ป็นค่าธรรมเนียมรอการรบัรูจ้นกระทัง่มกีารถอนเงนิ ซึง่จะ
นําไปรวมคํานวณตามวธิีอตัราดอกเบี้ยที่แท้จรงิ หากมคีวามเป็นไปได้ที่จะไม่ถอนเงนิ ค่าธรรมเนียมนี้จะรบัรู้เป็น
คา่ใชจ้่ายจ่ายล่วงหน้าและตดัจาํหน่ายตามระยะเวลาของวงเงนิกูท้ีเ่กีย่วขอ้ง 

บรษิทัฯ จะตดัรายการเงนิกู้ยมืออกจากงบแสดงฐานะการเงนิเมื่อภาระผูกพนัตามสญัญานัน้ไดม้กีารปฏบิตัิ
ตามแลว้หรอืไดถู้กยกเลกิไปหรอืสิน้สุดลง ผลต่างระหวา่งมลูค่าตามบญัชขีองหนี้สนิทางการเงนิทีส่ิน้สุดลงหรอืทีไ่ดโ้อน
ใหก้บักจิการอื่นและสิง่ตอบแทนทีจ่่ายซึ่งรวมถงึสนิทรพัยท์ีไ่ม่ใช่เงนิสดทีโ่อนไปหรอืหนี้สนิทีร่บัมาจะรบัรูใ้นกําไรหรอื
ขาดทุนเป็นสว่นหนึ่งของตน้ทุนทางการเงนิ 

เงนิกูย้มืจดัประเภทเป็นหนี้สนิหมุนเวยีนเมือ่บรษิทัฯ ไมม่สีทิธอินัปราศจากเงือ่นไขใหเ้ลื่อนชาํระหนี้ออกไปอกี
เป็นเวลาไมน้่อยกวา่ 12 เดอืน นบัจากวนัสิน้รอบระยะเวลารายงาน 

(ช) ภาษีเงินได้งวดปัจจบุนัและภาษีเงินได้รอการตดับญัชี 

ภาษเีงนิไดส้าํหรบังวดประกอบดว้ยภาษเีงนิไดข้องงวดปัจจุบนัและภาษเีงนิไดร้อการตดับญัช ีภาษเีงนิไดจ้ะ
รบัรูใ้นกําไรหรอืขาดทุน ยกเวน้ส่วนภาษเีงนิไดท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัรายการทีร่บัรูใ้นกําไรขาดทุนเบด็เสรจ็อื่นหรอืรายการที่
รบัรูโ้ดยตรงไปยงัสว่นของเจา้ของ 

ภาษีเงนิได้ของงวดปัจจุบนั 
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ภาษเีงนิไดข้องงวดปัจจุบนัคํานวณจากอตัราภาษตีามกฎหมายภาษทีีม่ผีลบงัคบัใชอ้ยู่หรอืทีค่าดไดค้่อนขา้ง
แน่ว่าจะมผีลบงัคบัใชภ้ายในสิน้รอบระยะเวลาทีร่ายงาน ผูบ้รหิารจะประเมนิสถานะของการยื่นแบบแสดงรายการภาษี
เป็นงวด ๆ ในกรณีทีก่ารนํากฎหมายภาษีไปปฏบิตัขิึน้อยู่กบัการตคีวาม บรษิทัฯ จะตัง้ประมาณการค่าใชจ้่ายภาษทีี่
เหมาะสมจากจาํนวนทีค่าดวา่จะตอ้งจ่ายชาํระแก่หน่วยงานจดัเกบ็ภาษ ี

ภาษีเงนิได้รอการตัดบญัช ี

ภาษีเงนิได้รอการตดับญัชรีบัรู้เมื่อเกดิผลต่างชัว่คราวระหว่างฐานภาษีของสนิทรพัย์และหนี้สนิ และราคา 
ตามบญัชทีีแ่สดงอยู่ในงบการเงนิ อย่างไรกต็ามบรษิทัฯ จะไม่รบัรูภ้าษเีงนิไดร้อการตดับญัชสีาํหรบัผลต่างชัว่คราวที่
เกดิจากเหตุการณ์ต่อไปนี้ 

- การรบัรูเ้ริม่แรกของรายการสนิทรพัยห์รอืรายการหนี้สนิทีเ่กดิจากรายการทีไ่ม่ใช่การรวมธุรกจิ และไม่มี
ผลกระทบต่อกาํไรหรอืขาดทุนทัง้ทางบญัชแีละทางภาษ ี 

- ผลต่างชัว่คราวของเงนิลงทุนในบรษิทัย่อย บรษิทัร่วม และส่วนไดเ้สยีในการร่วมคา้ทีบ่รษิทัฯ สามารถ
ควบคุมจงัหวะเวลาของการกลบัรายการผลต่างชัว่คราวและการกลบัรายการผลต่างชัว่คราวมคีวาม
เป็นไปไดค้อ่นขา้งแน่วา่จะไมเ่กดิขึน้ภายในระยะเวลาทีค่าดการณ์ไดใ้นอนาคต 

ภาษเีงนิไดร้อการตดับญัชคีาํนวณจากอตัราภาษทีีม่ผีลบงัคบัใชอ้ยูห่รอืทีค่าดไดค้อ่นขา้งแน่วา่จะมผีลบงัคบัใช้
ภายในสิน้รอบระยะเวลาทีร่ายงานทีค่าดวา่สนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อการตดับญัชทีีเ่กีย่วขอ้งจะไดใ้ชป้ระโยชน์ หรอืหนี้สนิ
ภาษเีงนิไดร้อการตดับญัชไีดม้กีารจ่ายชาํระ 

สนิทรพัย์ภาษีเงนิได้รอการตดับญัชจีะรบัรู้หากมคีวามเป็นไปได้ค่อนขา้งแน่ว่าบรษิัทฯ จะมกีําไรทางภาษ ี
เพยีงพอทีจ่ะนําจาํนวนผลต่างชัว่คราวนัน้มาใชป้ระโยชน์ 

สนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อการตดับญัชแีละหนี้สนิภาษเีงนิไดร้อการตดับญัชจีะแสดงหกักลบกนักต่็อเมื่อบรษิทัฯ 
มสีทิธติามกฎหมายทีจ่ะนําสนิทรพัยภ์าษเีงนิไดข้องงวดปัจจุบนัมาหกักลบกบัหนี้สนิภาษเีงนิไดข้องงวดปัจจุบนั และทัง้
สินทรพัย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีและหนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีเกี่ยวข้องกับภาษีเงินได้ที่ประเมินโดย
หน่วยงานจดัเกบ็ภาษหีน่วยงานเดยีวกนัซึง่ตัง้ใจจะจ่ายหนี้สนิและสนิทรพัยภ์าษเีงนิไดข้องงวดปัจจุบนัดว้ยยอดสทุธ ิ 

(ซ) ผลประโยชน์พนักงาน 

ผลประโยชน์พนักงานในระยะสัน้ 

ผลประโยชน์พนักงานระยะสัน้ คือ ผลประโยชน์ที่คาดว่าจะต้องจ่ายชําระภายใน 12 เดือนหลังจาก 
วนัสิน้รอบระยะเวลาบญัช ีเช่น ค่าจา้ง เงนิเดอืน โบนัส และค่ารกัษาพยาบาลของพนักงานปัจจุบนัรบัรูต้ามช่วงเวลาการ
ใหบ้รกิารของพนกังานไปจนถงึวนัสิน้สดุรอบระยะเวลารายงาน บรษิทัฯ จะบนัทกึหนี้สนิดว้ยจาํนวนทีค่าดวา่จะตอ้งจ่าย 

โครงการสมทบเงนิ 

บรษิทัฯ จะจ่ายสมทบให้กบักองทุนสํารองเลี้ยงชพีตามขอ้บงัคบั บรษิทัฯ ไม่มภีาระผูกพนัที่ต้องจ่ายชําระ
เพิม่เตมิเมือ่ไดจ้่ายเงนิสมทบแลว้ เงนิสมทบจะถูกรบัรูเ้ป็นคา่ใชจ้่ายผลประโยชน์พนกังานเมือ่ถงึกาํหนดชาํระ  

ผลประโยชน์เมือ่เกษียณอายุ 
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โครงการผลประโยชน์เมื่อเกษียณอายุ กําหนดจํานวนเงนิผลประโยชน์ที่พนักงานจะได้รบัเมื่อเกษียณอายุ 
โดยมกัขึน้อยูก่บัปัจจยัหลายประการ เชน่ อาย ุจาํนวนปีทีใ่หบ้รกิาร และคา่ตอบแทนเมือ่เกษยีณอาย ุ

ภาระผูกพนัผลประโยชน์นี้คํานวณโดยนักคณิตศาสตร์ประกนัภยัอสิระด้วยวธิคีดิลดแต่ละหน่วยทีป่ระมาณ
การไว ้ซึ่งมูลค่าปัจจุบนัของโครงการผลประโยชน์จะประมาณโดยการคดิลดกระแสเงนิสดจ่ายในอนาคต โดยใชอ้ตัรา
ผลตอบแทนในตลาดของพนัธบตัรรฐับาล ซึ่งเป็นสกุลเงนิเดยีวกบัสกุลเงนิประมาณการกระแสเงนิสด และวนัครบ
กาํหนดของหุน้กูใ้กลเ้คยีงกบัระยะเวลาทีต่อ้งชาํระภาระผกูพนัโครงการผลประโยชน์เมือ่เกษยีณอาย ุ

กาํไรและขาดทุนจากการวดัมลูค่าใหมจ่ะรบัรูใ้นส่วนของเจา้ของผา่นกาํไรขาดทุนเบด็เสรจ็อื่นในงวด-ทีเ่กดิขึน้ 
และรวมอยูใ่นกาํไรสะสมในงบแสดงการเปลีย่นแปลงในสว่นของเจา้ของ 

ตน้ทุนบรกิารในอดตีจะถูกรบัรูท้นัทใีนกาํไรหรอืขาดทุน 

(ฌ) การจ่ายโดยใช้หุ้นเป็นเกณฑ ์

บรษิัทฯ ได้รบับรกิารจากพนักงานเป็นสิง่ตอบแทนสําหรบัตราสารทุนของบรษิัทฯ การจ่ายโดยใช้หุ้นเป็น
เกณฑ์ทีช่ําระดว้ยตราสารทุน บรษิทัฯ ต้องวดัมูลค่ายุตธิรรมของบรกิารทีไ่ดร้บัจากพนักงานเป็นสิง่ตอบแทนสําหรบั 
ตราสารทุน ณ วนัทีใ่ห ้โดยมลูคา่ยตุธิรรมจะถูกบนัทกึเป็นคา่ใชจ้่ายในงบกาํไรขาดทุนตามระยะเวลาไดร้บัสทิธ ิโดยรบัรู้
พรอ้มกบัการเพิม่ขึน้ของสว่นของเจา้ของ 

บรษิทัฯ ต้องวดัมูลค่าของบรกิารที่ได้รบัด้วยมูลค่ายุตธิรรมของบรกิารที่ได้รบั เว้นแต่กรณีที่มูลค่ายุตธิรรม
ดงักล่าวไม่สามารถประมาณไดอ้ย่างน่าเชื่อถอื กจิการต้องวดัมูลค่าของบรกิารเหล่านัน้ และการเพิม่ขึน้ของส่วนของ
เจา้ของทีเ่กีย่วขอ้งโดยทางออ้ม โดยอา้งองิกบัมลูคา่ยตุธิรรมของตราสารทุนทีอ่อกให ้

บรษิทัฯ วดัมูลค่าของบรกิารทีไ่ดร้บัโดยอา้งองิกบัมูลค่ายุตธิรรมของตราสารทุนทีอ่อกให ้มูลค่ายุตธิรรมของ
ราคาตราสารทุนของบรษิทัฯ วดัมูลค่าโดยใช้อตัราส่วนราคาต่อกําไรของบรษิทัฯ ที่สามารถเปรยีบเทยีบได้ในตลาด
หลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย โดยปรบัดว้ยอตัราสว่นลดการขาดสภาพคล่อง เพือ่สะทอ้นราคาตราสารทุนของบรษิทัฯ 

(ญ) ประมาณการหน้ีสิน 

 ประมาณการหน้ีสินทัว่ไป 

บริษัทฯ มีภาระผูกพันในปัจจุบันตามกฎหมายหรือตามข้อตกลงที่จ ัดทําไว้ อันเป็นผลสืบเนื่องมาจาก
เหตุการณ์ในอดตีซึง่การชาํระภาระผกูพนันัน้มคีวามเป็นไปไดค้่อนขา้งแน่ว่าจะส่งผลใหบ้รษิทัฯ ตอ้งสญูเสยีทรพัยากร
ออกไป และประมาณการจาํนวนทีต่อ้งจ่ายได ้

บรษิทัฯ จะวดัมลูค่าของจาํนวนประมาณการหนี้สนิโดยใชม้ลูค่าปัจจุบนัของรายจ่ายทีค่าดว่าจะตอ้งนํามาจ่าย
ชาํระภาระผกูพนั การเพิม่ขึน้ของประมาณการหนี้สนิเนื่องจากมลูคา่ของเงนิตามเวลาจะรบัรูเ้ป็นตน้ทุนทางการเงนิ 

 ประมาณการหน้ีสินค่าร้ือถอนสินทรัพย์ 

บรษิทัฯ รบัรูป้ระมาณการหนี้สนิการรือ้ถอนอาคารและส่วนปรบัปรุงอาคารเช่าดว้ยมลูคา่ปัจจุบนัของประมาณ
การของตน้ทุนค่ารือ้ถอนทีจ่ะเกดิขึน้ ณ วนัสิน้สุดของสญัญาเช่าโดยคํานึงถงึสทิธกิารต่ออายุสญัญาเช่าแลว้ หนี้สนิค่า
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รื้อถอนทีร่บัรูค้ดิมาจากประมาณการต้นทุนค่ารื้อถอนในอนาคต โดยมสีมมตฐิานต่าง ๆ เช่น ระยะเวลารื้อถอน อตัรา
เงนิเฟ้อในอนาคตและอตัราคดิลดทีป่ระมาณขึน้โดยผูบ้รหิาร 

(ฎ) ทุนเรือนหุ้น 

หุน้สามญัจดัประเภทเป็นสว่นของเจา้ของ 

ต้นทุนส่วนเพิม่ที่เกี่ยวขอ้งกบัการออกหุน้ใหม่ หรอืออกสทิธใินการซื้อหุน้ ซึ่งสุทธจิากภาษีจะถูกแสดงเป็น
ยอดหกัในสว่นของเจา้ของ 

(ฏ) การรบัรู้รายได้ 

รายไดห้ลกัรวมถงึรายไดท้ีเ่กดิจากกจิกรรมปกตทิางธุรกจิทุกประเภท 

บรษิทัฯ  รบัรูร้ายไดส้ทุธจิากภาษมีลูคา่เพิม่ซึง่บรษิทัฯ จะรบัรูร้ายไดเ้มือ่คาดวา่มคีวามเป็นไปไดค้อ่นขา้งแน่ที่
จะไดร้บัชาํระเมือ่สง่มอบสนิคา้หรอืใหบ้รกิาร 

สาํหรบัสญัญาทีม่หีลายองคป์ระกอบทีบ่รษิทัฯ จะตอ้งส่งมอบสนิคา้หรอืใหบ้รกิารหลายประเภท บรษิทัฯ ตอ้ง
แยกเป็นแต่ละภาระที่ต้องปฏบิตัิที่แยกต่างหากจากกนั และต้องปันส่วนราคาของรายการของสญัญาดงักล่าวไปยงั 
แต่ละภาระที่ต้องปฏิบัติตามสดัส่วนของราคาขายแบบเอกเทศหรือประมาณการราคาขายแบบเอกเทศ บริษัทฯ 
จะรบัรูร้ายไดข้องแต่ละภาระทีต่อ้งปฏบิตัแิยกต่างหากจากกนัเมือ่บรษิทัฯ ไดป้ฏบิตัติามภาระนัน้แลว้ 

การให้บริการ 

บรษิทัฯ รบัรูร้ายไดค้่าจดัส่งพสัดุซึง่เป็นส่วนหนึ่งของรายไดจ้ากการขายและการใหบ้รกิาร ตามวธิรีบัรูร้ายได้
ตลอดช่วงเวลาทีต่้องปฏบิตั ิ(Over time) สาํหรบัพสัดุทีอ่ยู่ระหว่างการขนส่ง บรษิทัฯ รบัรูร้ายไดโ้ดยวดัผลสาํเรจ็ของ
งาน ณ วนัทีใ่นงบแสดงฐานะการเงนิ โดยทีไ่ม่ไดค้ํานึงถงึรอบระยะเวลาการชําระเงนิตามสญัญา ซึ่งตามปกตแิลว้การ
ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุใชร้ะยะเวลาอนัสัน้ 

รายได้ค่าโฆษณา 

รายได้ค่าโฆษณาจะถูกรบัรู้ตลอดช่วงเวลาที่ต้องปฏิบตัิ (Over time) โดยใช้วธิีเส้นตรงตลอดระยะเวลาที่
กาํหนดในสญัญา 

สินทรัพย์และหน้ีสินตามสัญญา 

บรษิัทฯ รบัรู้สนิทรพัย์ที่เกิดจากสญัญาเมื่อบรษิัทฯ รบัรู้รายได้จากการปฏิบตัิตามภาระที่ต้องปฏิบตัิตาม
สญัญาก่อนทีจ่ะรบัชาํระหรอืถงึกาํหนดชาํระตามสญัญา 

บรษิทัฯ รบัรูห้นี้สนิทีเ่กดิจากสญัญาเมือ่ไดร้บัชาํระจากลูกคา้หรอืถงึกาํหนดชาํระตามสญัญาก่อนทีบ่รษิทัฯ จะ
ปฏบิตัติามภาระทีต่อ้งปฏบิตั ิ

บรษิทัฯ จะแสดงยอดสทุธหินี้สนิทีเ่กดิจากสญัญาหลงัจากหกักลบกบัสนิทรพัยท์ีเ่กดิจากสญัญานัน้ ๆ ในแต่ละ
สญัญาทีท่าํกบัลกูคา้ 
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รายได้จากการขายสินค้า 

รายไดจ้ากการขายสนิคา้จะรบัรูร้ายได้เมื่อโอนการควบคุมในสนิคา้นัน้ไปยงัลูกคา้ซึ่งกค็อืเมื่อส่งมอบสนิค้า  
และไมม่ภีาระผกูพนัทีอ่าจสง่ผลกระทบต่อการยอมรบัในสนิคา้ของลกูคา้ 

โปรแกรมสิทธิพเิศษแก่ลูกค้า 

บรษิทัฯ ให้โปรแกรมสทิธพิเิศษแก่ลูกค้า ซึ่งลูกค้ารายย่อยสามารถสะสมคะแนนสําหรบัการใช้บรกิารเพื่อ
นําไปเป็นส่วนลดในการใชบ้รกิารในอนาคต หนี้สนิทีเ่กดิจากสญัญาสาํหรบัคะแนนสะสมจะรบัรู ้ณ จุดทีม่กีารขายหรอื
ใหบ้รกิาร และรายไดจ้ะรบัรูเ้มือ่ลกูคา้นําคะแนนมาแลกหรอืเมือ่คะแนนหมดอาย ุ(ไมเ่กนิ 12 เดอืนนบัจากวนัทีข่าย) 

รายได้อืน่และรายได้จากดอกเบ้ีย 

รายไดอ้ื่นรบัรูต้ามเกณฑค์งคา้งซึง่เป็นไปตามเนื้อหาของขอ้ตกลงทีเ่กีย่วขอ้ง 

รายไดด้อกเบีย้รบั รบัรูต้ามเกณฑส์ดัส่วนของเวลาโดยพจิารณาจากอตัราดอกเบีย้ทีแ่ทจ้รงิของชว่งเวลาจนถงึ
วนัครบอายแุละพจิารณาจากจาํนวนเงนิตน้ทีเ่ป็นยอดคงเหลอืในบญัชสีาํหรบัการบนัทกึคา้งรบัของบรษิทัฯ 

(ฐ) การจ่ายเงินปันผล 

เงนิปันผลทีจ่่ายไปยงัผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ จะรบัรูเ้ป็นหนี้สนิในงบการเงนิเมื่อการจ่ายเงนิปันผลระหว่างกาล
ไดร้บัการอนุมตัจิากทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั และการจ่ายเงนิปันผลประจาํปีไดร้บัอนุมตัจิากทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ของ
บรษิทัฯ 

การนํามาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัใหม่มาถือปฏิบตัิ และการเปลี่ยนแปลงนโยบายทางบญัชี 

 บรษิทัฯ  ไดนํ้ามาตรฐานการรายงานทางการเงนิทีเ่กีย่วกบัเครื่องมอืทางการเงนิ (TAS 32 TFRS 7 และ TFRS 
9) และมาตรฐานทีเ่กี่ยวกบัสญัญาเช่า (“TFRS 16”) มาถอืปฏบิตั ิเมื่อวนัที ่1 มกราคม 2563 โดยทําการปรบัปรุงและจดั
ประเภทรายการใหม่ตามขอ้กําหนดของมาตรฐานการรายงานทางการเงนิฉบบัใหม่ในยอดยกมา ณ วนัที ่1 มกราคม 2563 
ของงบแสดงฐานะทางการเงนิ  (Modified Retrospective Approach) และไมป่รบัปรุงขอ้มลูเปรยีบเทยีบ 

 บรษิทัฯ ไดนํ้ามาตรฐานการรายงานทางการเงนิฉบบัใหม่ทีเ่กีย่วกบัเครื่องมอืทางการเงนิมาถอืปฏบิตัติัง้แต่วนัที ่
1 มกราคม 2563 และจดัประเภทเงนิมดัจําเป็นสนิทรพัย์ทางการเงนิที่วดัมูลค่าด้วยวธิรีาคาทุนตดัจําหน่าย (amortized 
cost) 

 สาํหรบัการนํา TFRS 16 มาถอืปฏบิตันิัน้ บรษิทัฯ รบัรูห้นี้สนิตามสญัญาเชา่สาํหรบัสญัญาเชา่ทีซ่ึง่เดมิเคยถูกจดั
ประเภทเป็น “สญัญาเช่าดาํเนินงาน” ตามมาตรฐานการบญัชฉีบบัที ่17 เรื่อง สญัญาเช่า และรบัรูส้นิทรพัยส์ทิธกิารใชด้ว้ย
จาํนวนเดยีวกบัหนี้สนิตามสญัญาเชา่ ปรบัปรุงดว้ยยอดยกมาของจาํนวนเงนิคา่เชา่ทีจ่่ายล่วงหน้าตามสญัญาเชา่ทีแ่สดงใน
งบแสดงฐานะทางการเงนิ ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 โดยหนี้สนิตามสญัญาเช่าดงักล่าวใช้มูลค่าปัจจุบนัของหนี้สนิที่
จะตอ้งชําระคดิลด ดว้ยอตัรากูย้มืส่วนเพิม่ของผูเ้ช่า ณ วนัที ่1 มกราคม 2563 อตัรากูย้มืส่วนเพิม่ถัว่เฉลีย่ถ่วงน้ําหนักที่
บรษิทัฯ นํามาใชใ้นการคดิลด อยูร่ะหวา่งรอ้ยละ 1.96 และรอ้ยละ 4.11 

วิธีผอ่นปรนในทางปฏิบติัทีบ่ริษทัฯ เลือกใช้ 



   บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  
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 ในการนํา TFRS 16 มาถอืปฏบิตัเิป็นครัง้แรกนัน้ บรษิทัฯ ได้เลอืกใช้วธิผี่อนปรนในทางปฏบิตัติามมาตรฐาน
สาํหรบัสญัญาเชา่ทีก่จิการมอียูก่่อนวนัที ่1 มกราคม 2563 ดงันั ้ 

 ถือว่าสญัญาเช่าดําเนินงานที่มรีะยะเวลาเช่าคงเหลอือยู่น้อยกว่า 12 เดอืนนับจากวนัที่ 1 มกราคม 
2563 เป็นสญัญาเชา่ระยะสัน้ 

 สญัญาเชา่ซึง่สนิทรพัยอ์า้งองิมมีลูคา่ตํ่า 

 ไมร่วมตน้ทุนทางตรงเริม่แรกในการวดัมลูคา่สนิทรพัยส์ทิธกิารใช ้ 

 ใช้ขอ้เท็จจรงิที่ทราบภายหลงัในการกําหนดอายุสญัญาเช่า ในกรณีที่สญัญาเช่าให้สทิธเิลอืกขยาย
ระยะเวลาสญัญาเชา่หรอืยกเลกิสญัญาเชา่ 

 การเลอืกทีจ่ะไม่พจิารณาใหม่ว่าสญัญาต่าง ๆ เขา้เงือ่นไขของสญัญาเช่า ตาม TFRS 16 หรอืไม่ โดย
ยดึตามการพจิารณาตามมาตรฐานการบญัชแีละการตคีวามมาตรฐานการบญัชฉีบบัเดมิ คอื TAS 17 
และ TFRIC 4 เรือ่ง การประเมนิวา่ขอ้ตกลงประกอบดว้ยสญัญาเชา่หรอืไม ่

สินทรพัยท์างการเงินอืน่ 

 ตัง้แต่วนัที ่1 มกราคม 2563 บรษิทัฯ จดัประเภทสนิทรพัยท์างการเงนิ โดยแบ่งเป็นแต่ละประเภทดงันี้ 

 สนิทรพัยท์างการเงนิทีม่กีารวดัมลูค่าในภายหลงัดว้ยมลูค่ายุตธิรรมผ่านกําไรหรอืขาดทุน (Fair Value 
Through Profit or Loss: FVPL) หรอื ด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น (Fair Value 
through Other Comprehensive Income - FVOCI) และ 

 สนิทรพัยท์างการเงนิทีต่อ้งมกีารวดัมลูคา่ดว้ยวธิรีาคาทุนตดัจาํหน่าย (amortized cost) 

บรษิทัฯ รบัรูส้นิทรพัยท์างการเงนิในวนัซื้อขายดว้ยมลูคา่ยุตธิรรม บวกดว้ยตน้ทุนการทาํรายการซึง่เกีย่วขอ้ง
โดยตรงกบัการได้มาซึ่งสนิทรพัย์ทางการเงนิ ยกเว้นสนิทรพัย์ทางการเงนิที่วดัมูลค่ายุตธิรรมผ่านกําไรหรอืขาดทุน 
(FVPL) ซึง่บรษิทัฯ จะรบัรูต้น้ทุนการทาํรายการในกาํไรหรอืขาดทุน 

สญัญาเช่า 

 บรษิทัฯ มสีญัญาเช่ารา้นรบัส่งพสัดุ สํานักงาน คลงัสนิคา้และยานพาหนะ สญัญาเช่าดงักล่าวส่วนใหญ่จะมี
ระยะเวลาการเช่าระหว่าง 1 ปีถงึ 5 ปี โดยบางสญัญามเีงื่อนไขให้สามารถต่อสญัญาได้ ก่อนปี 2563 บรษิทัฯ ได้จดั
ประเภทสญัญาเช่าดงักล่าวเป็นสญัญาเช่าประเภทสญัญาเช่าดาํเนินงาน โดยค่าเช่าทีจ่่ายภายใตส้ญัญาเช่าดําเนินงาน 
(สทุธจิากเงนิจงูใจทีไ่ดร้บัจากผูใ้หเ้ชา่) จะรบัรูต้ามวธิเีสน้ตรงตลอดระยะเวลาแหง่สญัญาเชา่ 

 ตัง้แต่วนัที ่1 มกราคม 2563 บรษิทัฯ รบัรูส้ญัญาเช่าเมื่อบรษิทัฯ สามารถเขา้ถงึสนิทรพัยต์ามสญัญาเช่า เป็น
สนิทรพัยส์ทิธกิารใชแ้ละหนี้สนิตามสญัญาเช่า โดยค่าเช่าทีช่ําระจะปันส่วนเป็นการจ่ายชําระหนี้สนิและตน้ทุนทางการ
เงนิ โดยตน้ทุนทางการเงนิจะรบัรูใ้นกําไรหรอืขาดทุนตลอดระยะเวลาสญัญาเช่าดว้ยอตัราดอกเบีย้คงทีจ่ากยอดหน้ีสนิ
ตามสญัญาเชา่ทีค่งเหลอือยู ่บรษิทัฯ คดิคา่เสือ่มราคาสนิทรพัยส์ทิธกิารใชต้ามวธิเีสน้ตรงตามอายทุีส่ ัน้กวา่ระหว่างอายุ
สนิทรพัยแ์ละระยะเวลาการเชา่ 
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 สนิทรพัยแ์ละหนี้สนิตามสญัญาเชา่รบัรูเ้ริม่แรกดว้ยมลูคา่ยตุธิรรมคา่เชา่จ่าย ซึง่ประกอบไปดว้ย 

 คา่เชา่คงทีส่ทุธดิว้ยเงนิจงูใจคา้งรบั 

 คา่เชา่ผนัแปรทีอ่า้งองิจากอตัราหรอืดชันี 

 มลูคา่ทีค่าดวา่จะตอ้งจ่ายจากการรบัประกนัมลูคา่คงเหลอื 

 ราคาสทิธเิลอืกซือ้หากมคีวามแน่นอนอยา่งสมเหตุสมผลทีบ่รษิทัฯ จะใชส้ทิธ ิและ 

 ค่าปรบัจากการยกเลกิสญัญาเช่า หากระยะเวลาสญัญาเช่าสะทอ้นถงึการทีบ่รษิทัฯ คาดว่าจะยกเลกิ
สญัญานัน้ 

บรษิทัฯ จะคดิลดค่าเช่าขา้งตน้ดว้ยอตัราดอกเบีย้โดยนัยตามสญัญา หากไม่สามารถหาอตัราดอกเบีย้โดยนัย
ได ้บรษิทัฯ จะคดิลดดว้ยอตัราการกูย้มืส่วนเพิม่ของผูเ้ช่า ซึง่กค็อื อตัราทีส่ะทอ้นถงึการกูย้มื เพื่อใหไ้ดม้าซึง่สนิทรพัย์
ทีม่มีลูคา่ใกลเ้คยีงกนัในสภาวะเศรษฐกจิ ระยะเวลาของสญัญา และเงือ่นไขทีใ่กลเ้คยีงกนั 

สนิทรพัยส์ทิธกิารใชจ้ะรบัรูด้ว้ยจาํนวนทีร่บัรูเ้ริม่แรกของ 

 หนี้สนิตามสญัญาเชา่ 

 คา่เชา่จ่ายทีไ่ดช้าํระ ก่อนเริม่ หรอื ณ วนัทาํสญัญา สทุธจิากเงนิจงูใจทีไ่ดร้บัตามสญัญาเชา่ 

 ตน้ทุนทางตรงเริม่แรก และ 

 ตน้ทุนการปรบัสภาพสนิทรพัย ์

โดยค่าเช่าที่จ่ายตามสญัญาเช่าระยะสัน้และสญัญาเช่าสนิทรพัย์ที่มมีูลค่าตํ่าจะรบัรู้เป็นค่าใช้จ่ายตามวิธี
เสน้ตรง สญัญาเช่าระยะสัน้คอืสญัญาเช่าทีม่รีะยะเวลาของสญัญาน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 12 เดอืน สนิทรพัยท์ีม่มีูลค่าตํ่า
ประกอบดว้ยรถจกัรยานยนตแ์ละอุปกรณ์สาํนกังานขนาดเลก็ 

ในระหว่างรอบระยะเวลาบญัช ีบรษิทัฯ ไดร้บัการลดค่าเช่าตามสญัญาเช่าจากผูใ้หเ้ช่าเนื่องจากสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 บรษิทัฯ เลอืกที่จะไม่ปฏบิตัติาม TFRS 16 เกี่ยวกบัการเปลี่ยนแปลงสญัญาเช่า
สําหรบัสญัญาเช่าทุกสญัญาที่ได้รบัการลดค่าเช่า แต่เลอืกที่จะนํา ขอ้ยกเว้นจากมาตรการผ่อนปรนชัว่คราวเพื่อลด
ผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ที่ออกโดยสภาวชิาชพีบญัชมีาถอืปฏิบตัิสําหรบัรอบ
ระยะเวลารายงานสิน้สุดภายในช่วงเวลาระหว่างวนัที ่1 มกราคม 2563 และวนัที ่31 ธนัวาคม 2563 โดยการปรบัลด
หนี้สนิตามสญัญาเช่าทีค่รบกําหนดตามสดัส่วนทีไ่ดร้บัส่วนลด ตลอดช่วงเวลาทีไ่ดร้บัการลดค่าเช่า โดยรบัรูผ้ลกระทบ
จากการปรบัลดคา่เชา่ทีเ่กดิขึน้จาํนวน 122,544 บาท ในกาํไรหรอืขาดทุน 
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16.5 ตวัชี้วดัการดาํเนินงานที่สาํคญั 

บรษิทัฯ เชื่อว่าตวัชีว้ดัการดาํเนินงานต่อไปนี้เป็นตวับ่งชีท้ีส่าํคญัของผลการดาํเนินงานของธุรกจิของบรษิทัฯ 
สาํหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และสาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 

 
สาํหรบัปีบญัชีสิ้นสดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 

สาํหรบังวดเก้าเดือนสิ้นสดุ 
วนัที่ 30 กนัยายน 

 2560 2561 2562 2562 2563 

ความสามารถในการคดัแยก
พสัดุต่อวนั (จาํนวนพสัดุ)(1) 405,000 1,600,000 1,900,000 1,900,000 1,900,000 
จาํนวนพสัดุทีส่ง่ทัง้หมด 71,390,470 173,592,260 274,311,137 201,900,801 223,863,370 
อตัราการเตบิโตของจาํนวน
พสัดุ (รอ้ยละ) N/A 143.2 58.0 N/A 10.9 

________________ 
หมายเหตุ: 

(1) ความสามารถในการคดัแยกพสัดุต่อวนัคอืความสามารถในการคดัแยกพสัดุเฉลีย่ต่อชัว่โมงของสถานีคดัแยกพสัดุคูณดว้ยจํานวนสถานีคดัแยกพสัดุและ
ชัว่โมงการทาํงานเฉลีย่ต่อวนัของสถานีคดัแยกพสัดุ  

ตารางต่อไปนี้แสดงขอ้มลูจาํนวนจุดใหบ้รกิารของบรษิทัฯ แยกตามประเภท 

 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม ณ วนัที่ 30 กนัยายน 

 2560 2561 2562 2563 
รา้นรบัสง่พสัดุ 157 695 1,052 1,034 
จุดใหบ้รกิารศนูยก์ระจายพสัดุ .  225 642 848 812 
จุดใหบ้รกิารบทีเีอส — — 4 4 
จุดใหบ้รกิารทีบ่รษิทัทีเ่ป็นพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีเป็น
ผูด้าํเนินการ 441 1,735 3,894 

 
3,512 

จุดให้บริการทีพ่นัธมิตรทางธุรกิจค้าปลีกอิสระเป็นผู้ดําเนินการ  292 2,087 10,615 10,427 
จุดใหบ้รกิารตูล้อ็คเกอรร์บัพสัดุ  90 100 112 112 

ยอดรวมจดุใหบ้ริการ 1,205 5,259 16,525 15,901 

จํานวนของจุดใหบ้รกิารรวมของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้อย่างต่อเนื่อง จากจุดใหบ้รกิารจํานวน 1,205 แห่ง ณ วนัที ่
31 ธนัวาคม 2560 เป็นจุดให้บริการจํานวน 5,259 แห่ง ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2561 และเป็นจุดให้บริการจํานวน 
16,525 แห่ง ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 อย่างไรกด็ ีณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 จํานวนจุดใหบ้รกิารรวมของบรษิทัฯ 
ลดลงเหลือจํานวน 15,901 แห่ง เนื่องจากบริษัทฯ ให้ความสําคญัมากยิ่งขึ้นกับการพัฒนาประสิทธิภาพในการ
ดาํเนินงาน ลดความซํ้าซอ้นของจุดใหบ้รกิาร และใชจุ้ดใหบ้รกิารทีม่อียูใ่หเ้ตม็กาํลงัสงูสดุ 
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17 คาํอธิบายของรายการงบกาํไรขาดทุนเบด็เสรจ็ที่สาํคญั 

(ก) รายได้จากการขายและให้บริการ 

ปัจจุบนั รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยรายไดท้ีม่าจากการใหบ้รกิารในส่วนธุรกจิ
การจดัสง่พสัดุแบบบุคคล-ส่งถงึ-บุคคล (C2C) (“กล ุ่มธรุกิจ C2C”) แบบธุรกจิ-สง่ถงึ-บุคคล (B2C) (“กล ุ่มธรุกิจ B2C”)  
และแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-ธุรกจิ (B2B) (“กล ุ่มธรุกิจ B2B”)  รายไดจ้ากการขาย และรายไดจ้ากการโฆษณา ซึง่รายไดจ้าก
การใหบ้รกิารจะรบัรูร้ายไดต้ลอดช่วงเวลาทีต่อ้งปฏบิตั ิ(Over time) โดยวดัจากผลสาํเรจ็ของงาน ในขณะทีร่ายไดจ้าก
การขายสินค้าจะรบัรู้รายได้เมื่อโอนการควบคุมในสินค้านัน้ไปยงัลูกค้า และรายได้จากการโฆษณาจะรบัรู้ตลอด
ชว่งเวลาทีต่อ้งปฏบิตั ิ(Over time) โดยใชว้ธิเีสน้ตรงตลอดระยะเวลาทีก่าํหนดในสญัญา  

รายไดจ้ากการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่ประกอบดว้ยค่าธรรมเนียมบรกิารจดัส่งพสัดุด่วนทีลู่กคา้จ่ายให้
บรษิทัฯ รายไดจ้ากตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-สง่พสัดุของบรษิทัฯ หรอืพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีของบรษิทัฯ ทีจ่่ายใหบ้รษิทัฯ 
ทนัทโีดยเกบ็เงนิมาจากลกูคา้กลุ่มธุรกจิ C2C คา่ธรรมเนียมบรกิารจดัสง่พสัดุด่วนทีจ่่ายใหก้บับรษิทัฯ โดยลกูคา้กลุ่มธุรกจิ 
B2C และกลุ่มธุรกิจ B2B ตามใบเสนอราคาที่กําหนดของแต่ละราย รายได้จากการให้บริการของบริษัทฯ ยงัรวมถึง
ค่าธรรมเนียมการบรหิารจดัการและค่าบริการต่าง ๆ ซึ่งเป็นการเพิม่มูลค่าในการให้บรกิาร เช่น บรกิารรบัชําระเงิน
ปลายทางและค่าบรกิารดูแลพสัดุพเิศษ นอกจากนี้ รายได้จากการขายส่วนใหญ่ประกอบด้วยรายได้จากการขายกล่อง
กระดาษและวสัดุหบีห่ออื่น ๆ ใหก้บัลูกคา้ รายไดจ้ากการโฆษณาของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่ประกอบดว้ยรายไดจ้ากการใหเ้ชา่
พืน้ทีโ่ฆษณา ณ รา้นรบัส่งพสัดุ และการโฆษณาใหแ้ก่ลูกคา้องคก์ร และสถาบนัการเงนิต่าง ๆ ดว้ยสติก๊เกอรห์ุม้รถทีใ่ชใ้น
การขนสง่พสัดุ และจากการจดักจิกรรมสง่เสรมิการตลาดและสง่เสรมิการขายใหแ้ก่ลกูคา้ต่าง ๆ 

รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ สว่นใหญ่มาจากปรมิาณพสัดุทีบ่รษิทัฯ จดัสง่และอตัราคา่บรกิาร
ทีบ่รษิทัฯ ไดร้บัจากพสัดุทีจ่ดัส่งผ่านเครอืข่ายของบรษิทัฯ สาํหรบัลูกคา้ในกลุ่มธุรกจิ C2C นัน้ บรษิทัฯ กําหนดอตัรา
ค่าบรกิารจากส่วนกลางเพื่อใชก้บัจุดใหบ้รกิารประเภทต่าง ๆ (ประกอบดว้ยจุดใหบ้รกิารทีบ่รษิทัฯ ดาํเนินการเอง และ
จุดใหบ้รกิารทีด่ําเนินการโดยตวัแทนและพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีของบรษิทัฯ) ซึ่งอตัราค่าบรกิารดงักล่าวขึน้อยู่กบั 
(1) ประเภทของบริการที่ใช้ (เช่น ส่งพสัดุภายในวันเดียว (Same Day Delivery) ส่งพสัดุในวนัถัดไป (Next-day 
Delivery) ส่งพสัดุก่อนเทีย่ง (Before Noon Delivery) ส่งพสัดุภายในสองวนั (Two-Day Delivery) หรอื ส่งพสัดุภายใน
สามวนั (Three-day Delivery) (2) ขนาดและน้ําหนักของพสัดุ (3) ปลายทางการจดัส่ง และ (4) บรกิารเสรมิต่างๆ เช่น 
บรกิารรบัชําระเงนิปลายทาง เป็นตน้ โดยอตัราค่าบรกิารดงักล่าวจะมกีารปรบัปรุงใหเ้ป็นปัจจุบนัเป็นระยะ ๆ สาํหรบั
ลูกคา้กลุ่มธุรกจิ B2C และกลุ่มธุรกจิ B2B ทมีงานบรหิารลูกคา้สมัพนัธข์องบรษิทัฯ จะจดัทาํใบเสนอราคาตามรายการ
การใหบ้รกิารแต่ละรายตามความต้องการเฉพาะของลูกคา้ (ทัง้นี้ ต้องเป็นไปตามแนวทางทีก่ําหนดไวจ้ากส่วนกลาง
ดว้ย) 

 

ตารางต่อไปนี้แสดงรายไดจ้ากการขายและให้บรกิารของบรษิทัฯ จําแนกตามส่วนงานธุรกจิสําหรบัปีสิ้นสุด
วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 และสาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 



   บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  
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สาํหรบัปีสิ้นสดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 

สาํหรบังวดเก้าเดือนสิ้นส ุด 
วนัที่ 30 กนัยายน 

 2560 2561 2562 2562 2563 

 บาท รอ้ยละ บาท รอ้ย
ละ 

บาท รอ้ยละ บาท รอ้ยละ บาท รอ้ยละ 

 (ล้าน เว้นแต่จะระบุเป็นอย่างอืน่) 
รายได้จากการขายและ
การบริการ 

     

การจัดส่งพสัดุแบบบุคคล-
ส่งถงึ-บุคคล 3,627.85 54.7 7,630.62 56.3 10,231.78 51.7 

 
7,772.42 53.0 7,914.65 53.9 

การจัดส่งพสัดุแบบธุรกิจ-
ส่งถงึ-บุคคล 2,644.30 40.0 5,507.18 40.6 8,948.89 45.2 

 
6,433.42 43.9 6,503.78 44.3 

การจัดส่งพสัดุแบบธุรกิจ-
ส่งถงึ-ธุรกิจ 354.26 5.3 427.54 3.1 426.22 2.2 

 
314.24 2.2 256.67 1.7 

รายได้จากการโฆษณา - - - - 175.04 0.9 135.36 0.9 13.82 0.1 

รวม  6,626.41 100.0 13,565.35 100.0 19,781.93 100.0 14,655.45 100.0 14,688.92 100.0 

 

(ข) ต้นทุนการขายและให้บริการ 

ต้นทุนการขายและให้บริการของบริษัทฯ ส่วนใหญ่ประกอบด้วยค่าใช้จ่ายพนักงานของบริษัทฯ ได้แก่ 
พนักงานทีป่ระจาํอยู่ทีศู่นยค์ดัแยกพสัดุ ศูนยก์ระจายพสัดุ และจุดใหบ้รกิารพสัดุทีบ่รษิทัฯ ดาํเนินการเอง ค่าจา้งเหมา 
คา่เชือ้เพลงิสาํหรบัการขนส่งพสัดุผา่นเครอืขา่ยของบรษิทัฯ คา่วสัดุสิน้เปลอืง เชน่ ฉลากและบรรจุภณัฑ ์คา่คอมมชิชัน่
ทีจ่่ายใหแ้ก่ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ และพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกี (โดยชําระเป็นรอ้ยละของยอดขายและการ
บรกิารทีเ่กดิขึน้ ณ จุดใหบ้รกิารทีต่วัแทนและพนัธมติรดงักล่าวดําเนินการอยู่) และค่าใชจ้่ายคงทีเ่ช่น ค่าเช่าพืน้ทีแ่ละ
ยานพาหนะสาํหรบัจุดใหบ้รกิารพสัดุและสถานทีบ่รกิารอื่น ๆ ไดแ้ก่ ศนูยค์ดัแยกพสัดุและศูนยก์ระจายสนิคา้ของบรษิทั
ฯ อย่างไรกด็ ีจากการนํา TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิทําใหก้ารเช่าทีด่นิ อาคาร และอุปกรณ์ ซึ่งเดมิก่อนวนัที ่1 มกราคม 
2563 ถูกจดัประเภทเป็นสญัญาเช่าดําเนินงาน จะตอ้งรบัรูใ้หเ้ป็นสนิทรพัย์สทิธกิารใชต้าม TFRS 16 และหกัค่าเสื่อม
ราคาตลอดระยะเวลาการเชา่ 

แมว้่าต้นทุนการขายบางส่วนของบรษิทัฯ จะเป็นต้นทุนผนัแปร เช่น ค่าใช้จ่ายในการขนส่ง ค่าน้ํามนั  และ
ค่าแรง อย่างไรกด็ ีเมื่อการดําเนินงานของบรษิทัฯ ขยายตวัมากขึน้ บรษิทัฯ จะสามารถลดต้นทุนการผลติต่อหน่วย 
(Overheads per unit) โดยการประหยดัต่อขนาด เชน่ คา่เชา่ต่อหน่วยทีล่ดลงจากการใชพ้ืน้ทีเ่พือ่รองรบัการจดัส่งพสัดุ
ไดจ้ํานวนมากยิง่ขึน้ การเพิม่อตัราการใชก้ําลงัของยานพาหนะของบรษิทัฯ และการเพิม่เสน้ทางการเดนิรถระหว่าง
ศนูยค์ดัแยกพสัดุและศนูยก์ระจายพสัดุของบรษิทัฯ เป็นตน้ 

  

  



   บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  
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ตารางต่อไปนี้แสดงค่าใชจ้่ายในการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ จําแนกตามประเภทของค่าใชจ้่าย สําหรบัปีสิน้สุด
วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 และสาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 

หมายเหตุ 

(1) ตน้ทุนพนกังานประกอบดว้ยคา่ใชจ่้ายเกีย่วกบัพนกังาน เบีย้เลีย้ง คา่ตอบแทน และเงนิผลประโยชน์อื่นๆ เป็นตน้ 

(2) คา่ขนสง่ ประกอบดว้ย ตน้ทุนเชือ้เพลงิ คา่จา้งเหมา และคา่รกัษาและซ่อมบาํรุง เป็นตน้ 

(3) ค่าเช่าพืน้ทีแ่ละยานพาหนะ ประกอบดว้ยค่าเช่าสําหรบัจุดใหบ้รกิารรบัส่งพสัดุและพืน้ทีอ่ื่น ๆ เช่น ศูนยค์ดัแยกพสัดุและศูนย์
กระจายพสัดุ โดยการเช่าทีด่นิ อาคาร และอุปกรณ์ ซึง่เดมิก่อนวนัที ่1 มกราคม 2563 ถูกจดัประเภทเป็นสญัญาเช่าดําเนินงาน 
อย่างไรกด็ ีภายหลงัการนํา TFRS 16 มาถอืปฏบิตันิับแต่วนัที ่1 มกราคม 2563 บรษิทัฯ จะต้องรบัรูก้ารเช่าทีด่นิ อาคาร และ
อุปกรณ์ดงักล่าวเป็นสนิทรพัยส์ทิธกิารใชต้าม TFRS 16 และมกีารคดิค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจําหน่ายตลอดระยะเวลาการเช่า 
ยกเวน้ สญัญาเช่าระยะสัน้ (อายุสญัญาเช่าน้อยกวา่หรอืเท่ากบั 12 เดอืน) และสญัญาเช่าทีส่นิทรพัยอ์า้งองิมมีลูคา่ตํ่า 

(4) คา่คอมมชิชัน่สาํหรบัตวัแทนประกอบดว้ยคา่ธรรมเนียมทีช่าํระใหแ้ก่ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-สง่พสัดุและพนัธมติรทางธรุกจิคา้ปลกี 

(5) ก่อนวนัที ่1 มกราคม 2563 คา่เสือ่มราคาและคา่ตดัจาํหน่ายไมไ่ดร้วมคา่เช่าพืน้ทีแ่ละยานพาหนะ อยา่งไรกด็ ีจากการนํา TFRS 
16 มาถอืปฏบิตันิับแต่วนัที ่1 มกราคม 2563  การเช่าทรพัยส์นิ อาคาร และอุปกรณ์ ซึง่เดมิก่อนวนัที ่1 มกราคม 2563 ถูกจดั
ประเภทเป็นสญัญาเช่าดําเนินงาน จะรบัรูเ้ป็นสนิทรพัยส์ทิธกิารใชต้าม TFRS 16 และต้องหกัค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจําหน่าย
ตลอดระยะเวลาการเช่า 

(6) ตน้ทุนอื่นๆ ประกอบดว้ย คา่วสัดุสิน้เปลอืง (เช่น ฉลากและหบีหอ่พสัดุภณัฑ)์ และ คา่ไฟฟ้า เป็นตน้  

  

 
สาํหรบัปีสิ้นสดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 

สาํหรบังวดเก้าเดือนสิ้นสดุ 
วนัที่ 30 กนัยายน 

 2560 2561 2562 2562 2563 

 บาท บาท บาท บาท บาท 
(ล้าน) 

ต้นทุนการขายและให้บริการ    
ค่าใช้จ่ายพนักงาน(1) 1,236.75 3,246.43 5,886.70 4,405.17 4,285.12 

ค่าขนส่ง (2) 2,429.09 4,463.02 5,562.37 4,188.03 3,964.07 

ค่าเช่าพ้ืนทีแ่ละยานพาหนะ(3) 375.63 1,076.35 2,229.61 1,664.94 407.16 

ค่าคอมมิชชัน่สาํหรบัตวัแทน(4)   
  

599.92  1,065.10  1,099.19 807.24 971.64 

ค่าเสือ่มราคาและค่าตดัจาํหน่าย(5) 69.66 228.42 576.15 412.24 1,708.04 

ต้นทุนอืน่ ๆ (6) 529.78 1,072.75 1,350.14 1,004.93 913.94 

รวม 5,240.83 11,152.07 16,704.16 12,482.55 12,249.97 



   บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  
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(ค) รายได้อืน่ ๆ 

รายได้อื่นประกอบด้วยรายได้ค่าคอมมิชชัน่ ซึ่งส่วนใหญ่แล้วมาจาก Rabbit LINE Pay รายได้ค่าบริหาร
จดัการ และรายไดค้า่บรกิารดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ซึง่สว่นใหญ่ไดร้บัจากตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุของบรษิทัฯ 
และรายไดจ้ากดอกเบีย้  

ตารางต่อไปนี้แสดงรายไดอ้ื่นของบรษิทัฯ สาํหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม  2560 2561 และ 2562 และ
สาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 

 
สาํหรบัปีสิ้นสดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 

สาํหรบังวดเก้าเดือนสิ้นสดุ 
วนัที่ 30 กนัยายน 

 2560 2561 2562 2562 2563 

 บาท รอ้ย
ละ 

บาท รอ้ย
ละ 

บาท รอ้ย
ละ 

บาท รอ้ยละ บาท รอ้ยละ 

 (ล้าน เว้นแต่จะระบเุป็นอย่างอืน่) 
รายได้อ ื่น  
รายได้ค่าคอมมิชชัน่ 3.29 6.7 22.65 22.1 5.42 4.8 5.24 6.5 0.77 1.3 
รายได้ค่าบริหาร
จดัการ(1) 6.11 12.4 11.91 11.6 22.97 20.4 14.16 17.4 27.88 46.1 
รายได้ค่าบริการด้าน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 14.21 28.9 35.26 34.5 27.90 24.8 22.51 27.7 2.47 4.1 
ดอกเบี้ยรบั 9.69 19.7 7.75 7.6 7.22 6.4 5.12 6.3 6.41 10.6 

อืน่ๆ(2) 15.92 32.3 24.76 24.2 49.17 43.6 34.14 42.1 22.94 37.9 

รวม 49.22 100.0 102.33 100.0 112.67 100.0 81.17 100.0 60.47 100.0 

หมายเหตุ: 

(1) คา่บรหิารจดัการ หมายความรวมถงึ รายไดท้ีร่วบรวมจากตวัแทนบรกิารพสัดุ พนัธมติรคา้ปลกี และอื่น ๆ 

(2) อื่นๆ สว่นใหญ่นัน้หมายความถงึ รายไดจ้ากการจาํหน่ายเครือ่งแบบพนกังาน การจาํหน่ายพสัดุหรอืผลติภณัฑท์ีม่ตีําหนิ และพธิี
การศุลกากรขาออก 

(ง) ค่าใช้จ่ายในการขาย 

ค่าใชจ้่ายในการขายของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่ประกอบดว้ย ค่าใชจ้่ายทีเ่กีย่วกบัพนักงานขาย เช่น พนักงานดา้น
การตลาดและทมีงานการจดัการลกูคา้สมัพนัธข์องบรษิทัฯ ทีท่าํหน้าทีบ่รหิารความสมัพนัธข์องบรษิทัฯ กบัลกูคา้ในกลุ่ม
ธุรกจิ B2B และกลุ่มธุรกจิ B2C คา่ใชจ้่ายดา้นการโฆษณา คา่เสือ่มราคาและคา่ตดัจาํหน่าย  บรษิทัฯ มคีา่ใชจ้่ายในการ
ขายเพิม่มากขึน้ในช่วงระยะเวลา 3 ปีทีผ่่านมา เนื่องจากการเตบิโตของธุรกจิของบรษิทัฯ และการขยายเครอืข่ายการ
จดัสง่พสัดุ  

ตารางต่อไปนี้แสดงค่าใชจ้่ายในการขายของบรษิทัฯ จําแนกตามลกัษณะ สําหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 
2560 2561 และ 2562 และสาํหรบังวดกา้ดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563: 



   บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  
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 สาํหรบัปีสิ้นสดุ 
วนัที่ 31 ธนัวาคม 

สาํหรบังวดเก้าอนสิ้นสดุ 
วนัที่ 30 กนัยายน 

 2560 2561 2562 2562 2563 

 บาท บาท บาท บาท บาท 
ล้าน 

ค่าใช้จ่ายในการขาย  
ค่าโฆษณา 39.21 97.60 182.39  137.80 70.56 
ค่าตัดจําหน่ายและค่าเสือ่มราคา 3.82 3.85 4.82  3.45 4.82 
ค่าใช้จ่ายพนักงาน 64.25 105.33 127.12   94.30 102.76 
อืน่  ๆ 2.84 5.58 4.62  3.05 2.12 

รวม 110.12  212.36 318.95 238.60 180.26 

(จ) ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 

ค่าใชจ้่ายในการบรหิารของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยค่าใชจ้่ายพนักงาน  ซึ่งเป็นค่าใชจ้่ายในส่วนของหน่วยงาน
ธุรการและหน่วยงานสนับสนุนของบรษิัทฯ เป็นหลกั อาทิ แผนกเทคโนโลยสีารสนเทศ แผนกบญัชี แผนกพฒันา
ผลติภณัฑใ์หม่ และทมีบรหิารความเสีย่ง รวมถงึบุคลากรทีส่าํนักงานใหญ่ของบรษิทัฯ ซึ่งรวมถงึทมีผูบ้รหิารระดบัสูง
ของบรษิทัฯ นอกจากนี้ ค่าใช้จ่ายในการบรหิารของบรษิัทฯ ยงัประกอบด้วย ค่าเช่าพื้นที่สํานักงาน   ค่าธรรมเนียม
ธนาคารและค่าคอมมชิชัน่ ค่าธรรมเนียมการจดัการ ค่าธรรมเนียมบรกิารเทคโนโลยสีารสนเทศ ค่าซ่อมและบํารุงรกัษา 
คา่โทรศพัทม์อืถอื คา่เสือ่มราคาและคา่ตดัจาํหน่าย และเนื่องจากบรษิทัฯ ยงัคงสรรหาบุคลากรทีม่คีวามสามารถมาร่วม
งานเพิม่เติมและขยายเครอืข่ายของบรษิัทฯ ตามการเติบโตของธุรกิจบรษิัทฯ บรษิัทฯ จงึมคี่าใช้จ่ายในการบรหิาร
เพิม่ขึน้ในระยะเวลา 3 ปีทีผ่า่นมา 

นอกจากนี้ เมื่อบรษิทัฯ แปรสภาพเป็นบรษิทัมหาชนจาํกดั บรษิทัฯ จะมคี่าใชจ้่ายทางกฎหมาย การบญัชแีละ
ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ จํานวนมาก ซึ่งบริษัทฯ ไม่ได้มีค่าใช้จ่ายเหล่านี้ในขณะที่เป็นบริษัทจํากัด ซึ่งรวมถึงค่าใช้จ่ายที่
เกีย่วขอ้งกบัขอ้กาํหนดการรายงานขอ้มลูของบรษิทัมหาชนจาํกดั แมว้า่บรษิทัฯ จะยงัไมส่ามารถประมาณการคา่ใชจ้่าย
เหล่านี้เป็นจํานวนทีแ่น่นอนไดก้ต็าม แต่บรษิทัฯ คาดว่าการปฏบิตัติามขอ้กําหนดดงักล่าวประกอบกบัการเตบิโตและ
การขยายตวัของธุรกจิของบรษิทัฯ จะทาํใหบ้รษิทัฯ  มคีา่ใชจ้่ายในการบรหิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้  

ตารางต่อไปนี้แสดงค่าใชจ้่ายในการบรหิารของบรษิทัฯ จาํแนกตามลกัษณะ สาํหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 
2560 2561 และ 2562 และสาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 

 
สาํหรบัปีสิ้นสดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 

สาํหรบังวดเก้าเดือนสิ้นสดุ 
วนัที่ 30 กนัยายน 

 2560 2561 2562 2562 2563 

 บาท บาท บาท บาท บาท 
(ล้าน) 

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร    
ค่าตดัจาํหน่ายและค่าเสือ่มราคา 24.05 66.38 96.65 70.53 105.14 
ค่าอปุกรณ์สาํนักงาน 13.22 52.99  64.33 55.33 27.02 
ค่าบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 25.02  34.58  25.60 19.21 15.91 
ค่าบริหาร 12.86  15.97 0.77 —  —  
ค่าเช่าในการประกอบกิจการอืน่ ๆ 13.53  26.03 48.76 35.26 27.10 
ค่าซ่อมแซมและบาํรงุรกัษา 6.96  8.04 5.89 4.52 3.30 



   บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  
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สาํหรบัปีสิ้นสดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 

สาํหรบังวดเก้าเดือนสิ้นสดุ 
วนัที่ 30 กนัยายน 

 2560 2561 2562 2562 2563 

 บาท บาท บาท บาท บาท 
(ล้าน) 

ค่าใช้จ่ายพนักงาน 224.05  414.84 557.16 437.64 507.13 
อืน่ ๆ(1) 106.59 216.22 396.04 253.76 272.22 

รวม 426.28 835.04 1,195.20 876.25 957.82 

หมายเหตุ: 

(1)  นับตัง้แต่วนัที่ 1 มกราคม การเช่าที่ดนิ อาคารและอุปกรณ์ซึ่งเดมิก่อนวนัที่ 1 มกราคม 2563 ถูกจดัประเภทเป็นสญัญาเช่า
ดําเนินงานนัน้ จะถูกจดัประเภทเป็นสนิทรพัย์สทิธิการใช้ตาม TFRS 16 และต้องหกัค่าเสื่อมราคาตลอดระยะเวลาการเช่า 
ยกเวน้ สญัญาเช่าระยะสัน้และสญัญาเช่าทีส่นิทรพัยอ์า้งองิมมีลูคา่ตํ่า 

(2) ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ TFRS 16 นับตัง้แต่วนัที ่1 มกราคม 2563 เป็นตน้ไป การเช่าทีด่นิ อาคาร และอุปกรณ์ 
ซึ่งเดมิถูกจดัประเภทเป็นสญัญาเช่าดําเนินงาน จะรบัรูเ้ป็นสนิทรพัยส์ทิธกิารใชต้าม TFRS 16 และต้องหกัค่าเสื่อมราคาตลอด
ระยะเวลาการเช่า 

(3) อื่นๆ หมายความรวมถึง ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวกับอุปกรณ์สํานักงานและอุปกรณ์สื่อสาร ค่าเดินทางและที่พัก ค่าวิชาชีพ 
คา่ธรรมเนียมธนาคาร และคา่คอมมชิชัน่ เป็นตน้ 

(ฉ) ต้นทุนทางการเงิน 

ตน้ทุนทางการเงนิของบรษิทัฯ สว่นใหญ่ประกอบดว้ยคา่ใชจ้่ายดอกเบีย้ทีเ่กดิขึน้จากหนี้สนิตามสญัญาเชา่
และคา่ใชจ้่ายดอกเบีย้จากการกูย้มืจากสถาบนัการเงนิทัง้ระยะสัน้และระยะยาว 

ตารางต่อไปนี้แสดงตน้ทุนทางการเงนิของบรษิทัฯ จาํแนกตามลกัษณะ สาํหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 
2560 2561 และ 2562 และสาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 

 
สาํหรบัปีสิ้นสดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 

สาํหรบังวดเก้าเดือนสิ้นสดุ 
วนัที่ 30 กนัยายน 

 2560 2561 2562 2562 2563 

 บาท บาท บาท บาท บาท 
 (ล้าน) 
ต้นทุนทางการเงิน  
ต้นทุนทางการเงนิ – ดอกเบ้ียหน้ีสินตามสัญญาเช่า(1) —  —  —  —  69.20 
ดอกเบ้ียเงนิกู้  —   0.25 22.71 16.87 13.16 
อืน่ๆ(2) 0.20   0.76 1.34 0.98 1.68 
รวม 0.20 1.01 24.05 17.85 84.04 

หมายเหตุ 

(1) การนํา TFRS 16 มาถอืปฏบิตันิัน้ บรษิทัฯจงึ รบัรูห้น้ีสนิตามสญัญาเช่าในส่วนทีเ่กี่ยวกบัการเช่าซึ่งเดมิเคยถูกจดัประเภทเป็น 
“สญัญาเช่าดาํเนินงาน” ตามมาตรฐานการบญัช ีTAS 17 เรือ่ง สญัญาเช่า 

(2) “อื่นๆ” หมายความรวมถงึ คา่ใชจ่้ายดอกเบีย้ในช่วงการรือ้ถอน 



   บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  
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(ช) ภาษีเงินได้ 

ภาษเีงนิไดข้องบรษิทัฯ ประกอบดว้ยภาษเีงนิไดข้องงวดปัจจุบนัและภาษเีงนิไดร้อการตดับญัช ีภาษเีงนิไดค้อื 
ภาษทีีค่าดวา่จะจ่ายหรอืคา้งรบัจากรายไดห้รอืขาดทุนทางภาษสีาํหรบัปี โดยใชอ้ตัราภาษทีีม่ผีลบงัคบัใชภ้ายในสิน้รอบ
ระยะเวลาทีร่ายงาน ภาษีเงนิไดร้อการตดับญัชรีบัรูเ้มื่อเกดิผลต่างระหว่างราคาตามบญัชขีองสนิทรพัย์และหนี้สนิกบั
ฐานภาษขีองสนิทรพัยแ์ละหนี้สนิทีเ่กีย่วขอ้งนัน้ 

ตารางต่อไปนี้แสดงถงึภาษเีงนิไดข้องบรษิทัฯ สาํหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 และ
สาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 

 
สาํหรบัปีสิ้นสดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 

สาํหรบังวดเก้าเดือนสิ้นสดุวนัที่  
30 กนัยายน 

 2560 2561 2562 2562 2563 

 บาท บาท บาท บาท บาท 
(ล้าน) 

ภาษีเงินได้    
ภาษีปัจจุบนั:      

ภาษีปัจจุบนัจากกําไรในงวด 169.20 288.55 333.57 229.9 262.10 
ภาษีเงนิได้รอการตัดบญัชี:      

สนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อตดับญัชเีพิม่ขึน้ (1.27) (6.46) (9.88) (8.73) (14.89) 

รวม 167.93 282.08 323.69 221.17 247.21 

การวดัมลูค่าใหม่ของภาระผกูพนัผลประโยชน์หลงัออกจากงาน-สุทธิจากภาษี 

การวดัมูลค่าใหม่ของภาระผูกพนัผลประโยชน์พนักงานหลงัจากการจ้างงานเกิดจากการการนําประมาณการหนี้สนิ
สําหรบัผลประโยชน์ของพนักงานมาประเมนิมูลค่าใหม่ภายหลงัจากทีม่กีารเพิม่จํานวนพนักงาน ตลอดจนเมื่อมกีาร
เปลีย่นแปลงสมมตฐิานทีส่าํคญัในการประมาณการ โดยเฉพาะอยา่งยิง่อตัราคดิลด 

  



   บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  
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18 ผลการดาํเนินงาน 

ตารางต่อไปนี้แสดงสรุปผลการดําเนินงานของบรษิัทฯ สําหรบัปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 
2562 และสําหรับงวดเก้าเดือนสิ้นสุดวันที่ 30 กันยายน 2562 และ 2563 สําหรับข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับผลการ
ดําเนินงานตามส่วนงานโปรดพจิารณารายละเอยีดเพิม่เตมิใน  “- รายละเอียดรายการกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จทีสํ่าคัญ” 
ดา้นล่าง 

 สาํหรบัปีสิ้นสดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 
สาํหรบังวดเก้าเดือนสิ้นสดุ 

วนัที่ 30 กนัยายน 

 2560 2561 2562 2562 2563 
 บาท บาท บาท บาท บาท 

(ล้าน) 
รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร 6,626.41 13,565.35 19,781.93 14,655.45 14,688.92 
ตน้ทุนการขายและใหบ้รกิาร (5,240.83) (11,152.07) (16,704.16) (12,482.55) (12,249.97) 
กาํไรข ัน้ต้น 1,385.58 2,413.27 3,077.77 2,172.90 2,438.94 
รายไดอ้ื่น 49.22 102.33 112.67 81.17 60.47 
คา่ใชจ่้ายในการขาย (110.12) (212.36) (318.95) (238.60) (180.26) 
คา่ใชจ่้ายในการบรหิาร (426.28) (835.04) (1,195.20) (876.25) (957.82) 
ตน้ทุนทางการเงนิ (0.20) (1.01) (24.05) (17.85) (84.04) 
กาํไรก่อนภาษีเงินได้ 898.19 1,467.18 1,652.24 1,121.36 1,277.28 

ภาษเีงนิได ้ (167.93) (282.08) (323.69) (221.17) (247.21) 
กาํไรสทุธิสาํหรบังวด 730.26 1,185.10 1,328.55 900.19 1,030.07 
กาํไรขาดทุนเบด็เสรจ็อื่น      
 การวดัมลูคา่ใหมข่องภาระผกูพนั 
ผลประโยชน์หลงัออกจากงาน - 
สทุธจิากภาษ ี — — (18.99) — (7.19) 

ขาดทุนเบด็เสรจ็อื่นสาํหรบังวด- 
สทุธิจากภาษี  — — (18.99) 

 
— (7.19) 

กาํไรเบด็เสรจ็รวมสาํหรบังวด 730.26 1,185.10 1,309.56 900.19 1,022.88 

การแบง่ปันกาํไร      
บรษิทัใหญ่ 730.26 1,185.10 1,309.56 900.19 1,030.07 
สว่นไดเ้สยีทีไ่มม่อีํานาจควบคุม — — — — — 

 730.26 1,185.10 1,309.56 900.19 1,030.07 

การแบง่ปันกาํไรเบด็เสรจ็รวม — — — — — 
บรษิทัใหญ่ 730.26 1,185.10 1,309.56 900.19 1,022.88 
สว่นไดเ้สยีทีไ่มม่อีํานาจควบคุม — — — — — 

 730.26 1,185.10 1,309.56 900.19 1,022.88 

กาํไรต่อหุ้น      
กําไรต่อหุน้ขัน้พืน้ฐาน (บาท) 3.04 4.94 5.54 3.75 0.87 
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งวดเก้าเดือนส้ินสดุวนัที ่30 กนัยายน 2563 เปรียบเทียบกบังวดเก้าเดือนส้ินสดุวนัที ่30 กนัยายน 2562 

(1) รายได้จากการขายและให้บริการ 

 รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้เลก็น้อยรอ้ยละ 0.2 จากเดมิ 14,655.45 ลา้นบาทในงวด
เก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็น 14,688.92 ล้านบาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 การทีร่ายได้
จากการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้ดงักล่าวมสีาเหตุหลกัมาจากการเตบิโตอย่างต่อเนื่องของอุตสาหกรรม
โซเชยีลคอมเมริ์ช (Social Commerce) และอคีอมเมริ์ซ (E-Commerce) และการบรกิารที่เกี่ยวขอ้งในช่วงครึ่งแรก
ของปี 2563 โดยเฉพาะอย่างยิง่ในช่วงทีม่อีุปทานเพิม่ขึน้อย่างรวดเรว็ เนื่องจากรฐับาลประกาศปิดประเทศในช่วง
ทีม่กีารแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ตัง้แต่เดอืนมนีาคม 2563 ถงึเดอืนพฤษภาคม 2563 อย่างไรกต็าม เนื่องดว้ย
การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 เป็นระยะเวลานานต่อเนื่อง ซึ่งส่งผลกระทบทางลบต่อธุรกจิภายในประเทศและ
เศรษฐกจิไทย โดยเฉพาะอุตสาหกรรมการให้บรกิารและการท่องเทีย่ว และส่งผลกระทบทางลบต่อความเชื่อมัน่และ
อํานาจซื้อของผูบ้รโิภค ดว้ยเหตุนี้ รายไดจ้ากการขายและให้บรกิารของบรษิทัฯ จงึไดร้บัผลกระทบทางลบ และการ
ชะลอตวัของอตัราการเตบิโตของรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารในงวดสามเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 ซึ่ง
หกัลบกบัการเตบิโตทีผ่่านมา โดยรวมในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ ไดจ้ดัส่งพสัดุประมาณ 
224 ล้านชิ้นเมื่อเปรยีบเทยีบกบังวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2562 ซึ่งบรษิทัฯ ได้จดัส่งพสัดุประมาณ 202 
ลา้นชิน้ 

 สําหรบักลุ่มธุรกจิ C2C นัน้ รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 1.8 จาก 7,772.42 
ลา้นบาทในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็น 7,914.65 ลา้นบาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 
การเพิม่ขึน้ของรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ดงักล่าวมสีาเหตุหลกัมาจากการเตบิโตอย่างต่อเนื่องของ
การทาํธุรกรรมออนไลน์และอุปสงคส์าํหรบัการบรกิารจดัส่งผลติภณัฑท์ีจ่าํเป็นและผลติภณัฑอ์ื่นปรบัตวัสงูขึน้ในช่วงที่
รฐับาลประกาศปิดประเทศ อย่างไรกต็าม ในงวดสามเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 การเตบิโตของรายไดจ้าก
การขายและใหบ้รกิารจากกลุ่มธุรกจิ C2C ของบรษิทัฯ มกีารชะลอตวั โดยมสีาเหตุมาจากการลดลงของความเชื่อมัน่
และอาํนาจซือ้ของผูบ้รโิภค ทัง้ในชว่งระหวา่งและหลงัการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ทีเ่ป็นระยะเวลานานต่อเนื่อง 
ซึง่หกัลบบางสว่นกบัการเตบิโตทีผ่า่นมา 

 สําหรบักลุ่มธุรกจิ B2C นัน้ รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 1.1 จาก 6,433.42 
ลา้นบาทในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็น 6,503.78 ลา้นบาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 
การเพิม่ขึน้ของรายได้จากการขายและให้บรกิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้ดงักล่าวมสีาเหตุหลกัมาจากการเตบิโตอย่างมี
นัยสาํคญัของการทําธุรกรรมออนไลน์ในภาคธุรกจิอคีอมเมริ์ซ (E-Commerce)  โดยเฉพาะอย่างยิง่ในระหว่างที่มกีาร
แพร่ระบาดของโรค COVID-19 ซึ่งมผีลทําใหอุ้ปสงค์การบรกิารจดัส่งพสัดุออนไลน์เพิม่ขึน้ อย่างไรกต็าม ในงวดสาม
เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2563 การเตบิโตของรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารจากกลุ่มธุรกจิ B2C ของบรษิทัฯ มี
การชะลอตวั เนื่องจากเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้ ซึง่หกัลบบางสว่นกบัการเตบิโตทีผ่า่นมา 

 สาํหรบักลุ่มธุรกจิ B2B นัน้ รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ลดลงรอ้ยละ 18.3 จาก 314.24 ลา้น
บาทในงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็น 256.67 ล้านบาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 การ
ลดลงของรายไดจ้ากการขายและให้บรกิารของบรษิทัฯ ดงักล่าวมสีาเหตุหลกัมาจากการทีก่จิกรรมทัว่ไปทางธุรกิจ
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ของลูกคา้ องค์กรของบรษิทัฯ ชะลอตวัลงในระหว่างทีม่กีารแพร่ระบาดของโรค COVID-19  (ซึ่งสอดคลอ้งกบัการ
ชะลอตวัของธุรกจิโดยรวมในตลาด) 

 สาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ ไดร้บัรูร้ายไดจ้ากค่าโฆษณา 13.80 ลา้นบาท ซึง่
ลดลงจาก 135.36 ลา้นบาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปีก่อนหน้า โดยการลดลงจาํนวนมากดงักล่าวมสีาเหตุหลกัมา
จากการลดลงของการใชโ้ฆษณาของลูกคา้ของบรษิทัฯ และการลดลงของการจดักจิกรรมทางการตลาดและกจิกรรมการ
สง่เสรมิการขายในระหว่างทีม่กีารแพร่ระบาดของโรค COVID-19   

(2) ต้นทุนขายและการให้บริการ 

 ตน้ทุนขายและการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ลดลงเลก็น้อยรอ้ยละ 1.9 จาก 12,482.55 ลา้นบาทในงวดเกา้เดอืน
สิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็น 12,249.97 ลา้นบาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 หากไมน่บัรวมผลกระทบ
จากการนํา TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิต้นทุนขายและการให้บรกิารของบรษิทัในงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 
2563 เท่ากบั 12,288.55 ลา้นบาท ลดลงรอ้ยละ 1.55 จากรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2562 การลดลงดงักล่าวเป็นผล
มาจากการประหยดัต่อขนาด เช่น อํานาจในการต่อรองราคากบัคู่ค้าที่เพิม่ขึน้จากจํานวนการสัง่ซื้อ เป็นต้น รวมทัง้
แนวทางของบรษิทัฯ ในการเพิม่ประสทิธภิาพการดาํเนินงาน เชน่ การจดัการระบบและขัน้ตอนการทาํงานของพนักงาน 
การเพิม่เสน้ทางการเดนิรถระหว่างศูนย์คดัแยกพสัดุและศูนย์กระจายพสัดุของบรษิทัฯ และการลดลงของราคาน้ํามนั
เชือ้เพลงิในรอบระยะเวลาดงักล่าว  

 โดยเฉพาะอย่างยิง่ ค่าใช้จ่ายพนักงานลดลงเล็กน้อย ร้อยละ 2.7จาก 4,405.17 ล้านบาทในงวดเก้าเดือน
สิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็น 4,285.12 ลา้นบาท ในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุมา
จากการลดลงของค่าตอบแทนพนักงาน เนื่องจากการที่บริษัทฯ ให้ความสําคญักับการเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ดําเนินงานของบรษิทัฯ ทําใหบ้รษิทัฯ มคี่าใชจ้่ายพนักงาน-ของบรษิทัฯ ลดลงเมื่อเปรยีบเทยีบกบัสดัส่วนรายได้จาก
การขายและให้บรกิาร จากร้อยละ 30.1 ในงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2562 เป็นร้อยละ 29.2 ในงวดเก้า
เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2563   

 คา่ใชจ้่ายในการขนสง่ลดลงรอ้ยละ 5.4 จาก 4,188.03 ลา้นบาทในงวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2562 
เป็น 3,964.07 ล้านบาท ในงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการลดลงของราคา
น้ํามันในไตรมาสที่สองของปี 2563 ในช่วงทีม่กีารแพร่ระบาดของโรค COVID-19 เป็นสําคัญ รวมทัง้การเพิ่ม
ประสทิธภิาพในการใชน้ํ้ามนัและการจดัการยานพาหนะของบรษิทัฯ จากการเพิม่ประสทิธภิาพในการดําเนินงานของ
บรษิทัฯ เหน็ไดจ้ากค่าขนส่งทีล่ดลงตามสดัส่วนเมื่อเปรยีบเทยีบกบัรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร จากรอ้ยละ 28.6
ในงวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็นรอ้ยละ 27.0 ในงวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2563 

ค่าเช่าพื้นที่และยานพาหนะลดลงร้อยละ 75.5 จาก 1,664.94 ล้านบาทในงวดเก้าเดือนสิ้นสุดวันที่ 30 
กนัยายน 2562 เป็น 407.16 ลา้นบาท ในงวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุมาจากการนํา TFRS 
16 มาถอืปฏบิตั ิซึ่งภายหลงั การเช่าทีด่นิ อาคาร และอุปกรณ์ ซึ่งเดมิก่อนวนัที ่1 มกราคม 2563 ถูกจดัประเภทเป็น
สญัญาเช่าดาํเนินงาน จะตอ้งรบัรูเ้ป็นสนิทรพัยส์ทิธกิารใชต้าม TFRS 16 และตอ้งหกัค่าเสื่อมราคาตลอดระยะเวลาการ
เชา่ คา่เชา่พืน้ทีแ่ละยานพาหนะลดลงตามสดัส่วนเมือ่เปรยีบเทยีบกบัรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร จากรอ้ยละ 11.4 
ในงวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็นรอ้ยละ 2.8 ในงวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2563 

ในขณะเดยีวกนั ค่าคอมมชิชัน่สําหรบัตวัแทนเพิม่ขึ้นร้อยละ 20.4 จาก 807.24 ล้านบาท ในงวดเก้าเดอืน
สิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็น 971.64 ลา้นบาท ในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุมา
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จากการเพิม่ขึน้ของจุดให้บรกิารที่ดําเนินการโดยตวัแทนผูใ้ห้บรกิารรบั-ส่งพสัดุและพนัธมติรทางธุรกจิค้าปลกี เมื่อ
เปรยีบเทยีบจาํนวนจุดใหบ้รกิารทีด่าํเนินการโดยตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุและพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกี ณ วนัที ่
30 กนัยายน 2563 กบัจํานวนจุดให้บรกิารที่ดําเนินการโดยตวัแทนผูใ้ห้บรกิารรบั-ส่งพสัดุและพนัธมติรทางธุรกจิค้า
ปลกีในช่วงเวลาเดยีวกนัของปี 2562 เป็นผลให้ บรษิัทฯ มอีตัราค่าคอมมชิชัน่ต่อรายได้จากการขายและให้บรกิาร
เพิม่ขึน้จากรอ้ยละ 5.5 ในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็นรอ้ยละ 6.6 ในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 
กนัยายน 2562 ซึ่งสอดคล้องกบักลยุทธ์ของบรษิทัฯ ในการพฒันาและขยายเครอืข่ายของตวัแทนผูใ้ห้บรกิารรบั-ส่ง
พสัดุและพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกี 

ค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจาํหน่ายเพิม่ขึน้จาก 412.24 ลา้นบาท ในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 
เป็น 1,708.04 ล้านบาท ในงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุมาจากการนํา TFRS 16 มาถอื
ปฏบิตั ิซึง่ภายหลงั การเช่าทีด่นิ อาคาร และอุปกรณ์ ซึง่เดมิก่อนวนัที ่1 มกราคม 2563 ถูกจดัประเภทเป็นสญัญาเช่า
ดําเนินงาน จะตอ้งรบัรูเ้ป็นสนิทรพัย์สทิธกิารใชต้าม TFRS 16 และตอ้งหกัค่าเสื่อมราคาตลอดระยะเวลาการเช่า โดย
ค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจําหน่ายเพิม่ขึน้ตามสดัส่วนเมื่อเปรยีบเทยีบกบัรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร จากรอ้ยละ 
2.8 ในงวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็นรอ้ยละ 11.6 ในงวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2563 

(3) กําไรขัน้ต้น 

 กําไรขัน้ตน้ของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 12.2 จาก 2,172.90 ลา้นบาทในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 
2562 เป็น 2,438.94 ลา้นบาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 โดยมสีาเหตุตามทีไ่ดอ้ธบิายขา้งตน้ หากไมน่บัรวม
ผลกระทบจาก TFRS 16 กําไรขัน้ตน้ของบรษิทัสาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 เท่ากบั 2,400.37 
ลา้นบาท เพิม่ขึน้รอ้ยละ 10.5จากรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2562 อตัรากําไรขัน้ตน้ของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้จากเดมิรอ้ย
ละ 14.8 ในงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็นรอ้ยละ 16.6 (หรอืรอ้ยละ 16.3หากไม่นับรวมผลกระทบ
จากการนํา TFRS 16 มาถอืปฏบิตั)ิ ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 โดยมสีาเหตุมาจากการที่บรษิทัฯ สามารถ
บรหิารตน้ทุนไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพมากขึน้ โดยส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากการบรหิารจดัการการว่าจา้งผูร้บัจา้งช่วงทีม่ ี
ประสทิธภิาพ การเพิม่ประสทิธภิาพในการใชน้ํ้ามนั และการบรหิารจดัการยานพาหนะของบรษิทัฯ และการลดลงของ
ราคาน้ํามนัในช่วงทีม่กีารแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ทัง้นี้ การเพิม่ประสทิธภิาพในการบรหิารตน้ทุนของบรษิทัฯ 
เห็นได้จากการที่รายได้จากการขายและการให้บรกิารของบรษิัทฯ เพิม่ขึ้นมากกว่าต้นทุนขายและการให้บรกิารใน
ชว่งเวลาดงักล่าว 

(4) รายได้อืน่  ๆ    

 รายได้อื่นๆ ของบรษิัทฯ ลดลงร้อยละ 25.5 จาก 81.17 ล้านบาทในงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 
2562 เป็น 60.47  ล้านบาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 การลดลงดงักล่าวมสีาเหตุหลกัมาจากการทีร่ายได้
จากคา่คา่คอมมชิชัน่และการใหบ้รกิารเทคโนโลยสีารสนเทศลดลง 

(5) ค่าใช้จ่ายในการขาย 

 ค่าใช้จ่ายในการขายของบรษิัทฯ ลดลงร้อยละ 24.5 จาก 238.60 ล้านบาทในงวดเก้าเดือนสิ้นสุดวนัที่ 30 
กนัยายน 2562 เป็น 180.26 ลา้นบาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 การลดลงของค่าใชจ้่ายในการขายมสีาเหตุ
หลกัมาจากค่าโฆษณาทีล่ดลง จากการลดการใชโ้ฆษณาภายนอก และเน้นการเพิม่ประสทิธภิาพในการใชโ้ฆษณาให้
ตรงกลุ่มเป้าหมายมากขึน้ คา่ใชจ้่ายในการขายปรบัตวัลดลงตามสดัสว่นเมื่อเปรยีบเทยีบกบัรายไดจ้ากการขายและการ
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ใหบ้รกิารจากเดมิรอ้ยละ 1.6 ในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็นรอ้ยละ 1.2 ในรอบระยะเวลาเดยีวกนั
ในปี 2563  

(6) ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 

 ค่าใชจ้่ายในการบรหิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 9.3 จาก 876.25 ลา้นบาทในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 
กนัยายน 2562 เป็น 957.82 ล้านบาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 หากไม่นับรวมผลกระทบจาก TFRS 16 
ค่าใชจ้่ายในการบรหิารของบรษิทัฯ ในงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 เท่ากบั 956.62 ล้านบาท เพิม่ขึน้
รอ้ยละ 9.2 จากรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2562 การทีค่่าใชจ้่ายในการบรหิารเพิม่ขึน้ดงักล่าวมสีาเหตุหลกัมาจากการ
เพิม่ขึน้ของค่าใช้จ่ายพนักงานที่จ้างใหม่ในส่วนที่เกี่ยวกบัการว่าจ้างพนักงานใหม่เพื่อให้ดํารงตําแหน่งงานด้านการ
จดัการเชงิกลยุทธ์ต่าง ๆ และค่าธรรมเนียมการบรกิารวชิาชพีทีเ่ป็นส่วนหนึ่งของแนวทางทีบ่รษิทัฯ ใชเ้พื่อเสรมิสรา้ง
ประสทิธภิาพการบรหิารองคก์ร การกาํกบัดแูลกจิการ การบรหิารความเสีย่งและระบบควบคุมภายในของบรษิทัฯ 

 ค่าใชจ้่ายในการบรหิารเพิม่ขึน้ตามสดัส่วนเมื่อเปรยีบเทยีบกบัรายไดจ้ากการขายและการใหบ้รกิาร จากรอ้ย
ละ 5.9 ในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็นรอ้ยละ 6.5 ในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 
โดยมสีาเหตุมาจากการการเพิม่ขึน้ของค่าใชจ้่ายเกีย่วกบัพนักงานดา้นการจดัการเชงิกลยุทธ ์ซึง่สอดคลอ้งกบัแผนการ
พฒันากลยทุธเ์พือ่รองรบัการเตบิโตของบรษิทัฯ ในอนาคต 

(7) ต้นทุนทางการเงนิ 

 ต้นทุนทางการเงนิของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้จาก 17.85 ล้านบาทในงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2562 
เป็น 84.04 ล้านบาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 เนื่องจากการนํา TFRS 16 เขา้มาถอืปฏบิตัทิําให้บรษิทัฯ 
รบัรูต้น้ทุนทางการเงนิทีเ่กดิจากหน้ีสนิตามสญัญาเชา่ อยา่งไรกด็ ี 

หากไม่นับรวมผลกระทบจากการนํา TFRS 16 มาถอืปฏบิตัติน้ทุนทางการเงนิของบรษิทัฯ ในงวดเกา้เดอืน
สิ้นสุดวนัที่ 30 กันยายน 2563 เท่ากับ 14.85 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 16.8 จากรอบระยะเวลาเดียวกันในปี 2562 
เนื่องจากระหว่างงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 บรษิทัฯ มเีงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิประมาณ 
800-1,100 ลา้นบาท โปรดพจิารณารายละเอยีดเพิม่เตมิใน “รายการกระแสเงนิสด” และในขณะทีใ่นปี 2563 บรษิทัฯ มี
เงนิกูร้ะยะยาวจากสถาบนัการเงนิจาํนวน 800 ลา้นบาท (บรษิทัฯ เขา้ทาํสญัญาดงักล่าวตัง้แต่ วนัที ่27 ธนัวาคม 2562) 
โดยดว้ยจาํนวนเงนิกูย้มืและอตัราดอกเบีย้ของเงนิกูท้ีต่่างกนั ทาํใหด้อกเบีย้เงนิกูย้มืจากสถาบนัการเงนิสาํหรบังวดเกา้
เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2563 ในกรณีไมน่บัรวมผลกระทบจากการนํา TFRS 16 ลดลง เมือ่เทยีบกบัดอกเบีย้เงนิ
กูย้มืจากสถาบนัการเงนิสาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2562  

(8) ภาษีเงนิได้ 

 ภาษีเงนิไดข้องบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 11.8 จาก 221.17 ล้านบาทในงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 
2562 เป็น 247.21 ล้านบาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 การเพิม่ขึน้ดงักล่าวสอดคล้องกบัการเพิม่ขึ้นของ
กาํไรก่อนหกัภาษใีนรอบระยะเวลาดงักล่าว 

(9) กําไรสุทธิสําหรับงวด 

 จากสาเหตุทีไ่ดอ้ธบิายขา้งตน้ กําไรสุทธสิาํหรบังวดของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้ 129.87 ลา้นบาท หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 
14.4 จาก 900.19 ล้านบาทสําหรบังวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็น 1,030.07 ล้านบาท  สําหรบังวด
เกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยอตัรากําไรสุทธขิองบรษิทัฯ เพิม่ขึน้จากรอ้ยละ 6.1 ในงวดเกา้เดอืนสิน้สุด
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วนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็นรอ้ยละ 7.0 สาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 หากไม่นับรวมผลกระทบ
จาก การนํา TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิกําไรสุทธขิองบรษิทัฯ สาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 เท่ากบั 
1,060.57 ล้านบาท เพิม่ขึ้นร้อยละ 17.8 จากรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2562 ในขณะเดยีวกนัอตัรากําไรสุทธขิอง
บรษิทัฯ จะเพิม่ขึน้จากรอ้ยละ 6.1ในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็นรอ้ยละ 7.2สาํหรบังวดเกา้เดอืน
สิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2563 

(9) กําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอืน่สําหรับงวด 

ในงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2562 บรษิทัฯ ได้รบัรู้การประเมนิมูลค่าใหม่ของภาระผูกพนัของ
ผลประโยชน์หลงัออกจากงาน จํานวน 7.19 ล้านบาท เป็นกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงข้อ
สมมตฐิานทางการบญัช ี

(10) กําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมสําหรับงวด 

 จากสาเหตุที่ได้อธบิายขา้งต้น กําไรขาดทุนเบด็เสรจ็รวมสําหรบังวดเพิม่ขึน้ 122.69 ล้านบาท หรอืร้อยละ 
13.6 จาก 900.19 ลา้นบาทสาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็น 1,022.88 ลา้นบาท สาํหรบังวดเกา้
เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2563 

(ก) งบปีส้ินสดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 เปรียบเทียบกบังบปีส้ินสดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2561 

(1) รายได้จากการขายและให้บริการ 

รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 45.8 จาก 13,565.35 ล้านบาทในปี 2561 เป็น 
19,781.93 ลา้นบาท ในปี 2562 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่ขึน้ของรายไดจ้ากกลุ่มธุรกจิ C2C และกลุ่มธุรกจิ B2C  
เนื่องจากความนิยมของธุรกจิอคีอมเมริ์ซ (E-Commerce) ที่เพิม่ขึน้ และการเพิม่จํานวนจุดใหบ้รกิาร โดยยอดจดัส่ง
พสัดุของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้จากประมาณ 173 ลา้นชิน้ในปี 2561 ขึน้มาเป็นมากกว่า 274 ลา้นชิน้ ในปี 2562 นอกจากนี้ 
บรษิทัฯ ยงัมกีารใหบ้รกิารโฆษณาเพิม่เตมิเพื่อเพิม่ความหลากหลายของแหล่งรายได ้โดยการใชท้รพัยส์นิทีม่อียู่ของ
บรษิทัฯ ซึง่รวมถงึรา้นรบัสง่พสัดุใหเ้กดิประสทิธภิาพ  

สําหรบักลุ่มธุรกิจ C2C  รายได้จากการขายและให้บรกิารของบรษิัทฯ เพิม่ขึ้นร้อยละ 34.1 จาก 7,630.62 
ลา้นบาทในปี 2561 เป็น 10,231.78 ลา้นบาท ในปี 2562 การเพิม่ขึน้นี้มสีาเหตุหลกัมาจากการกลยุทธ์ดา้นการตลาด
และการขายทีม่ปีระสทิธภิาพ การจดัทาํกจิกรรมและการทาํแคมเปญ ตลอดจนการเตบิโตของทมีงานดา้นการตลาดและ
การขายของบรษิทัฯ นอกจากนี้ ยงัมกีารเพิม่จํานวนจุดให้บรกิารจาก 5,259 แห่งในปี 2561 เป็น 16,525 แห่ง ในปี 
2562 โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อรองรบัการเตบิโตของกจิกรรมทางธุรกจิอคีอมเมริซ์ (E-Commerce) ซึง่ส่งผลใหเ้กดิความ
ตอ้งการการบรกิารจดัสง่พสัดุด่วนภาคเอกชนกลุ่มธุรกจิ C2C) 

สําหรบักลุ่มธุรกจิ B2C  รายไดจ้ากการขายและการบรกิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 62.5 จาก 5,507.18 
ล้านบาทในปี 2561 เป็น 8,948.89 ล้านบาท ในปี 2562 เช่นเดยีวกบักลุ่มธุรกจิ C2C การเพิม่ขึน้ของรายไดจ้ากการ
ขายและการบรกิารในกลุ่มธุรกจิ B2C นี้มสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่ศกัยภาพดา้นการตลาดและการขาย ประกอบกบั
การเตบิโตอย่างต่อเนื่องของธุรกจิอคีอมเมริซ์ (E-Commerce) ในประเทศไทย ซึ่งรวมถงึ Lazada และ Shopee ส่งผล
ใหเ้กดิความตอ้งการการบรกิารจดัสง่พสัดุด่วนภาคเอกชนในกลุ่มธุรกจิ B2C 
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สําหรบักลุ่มธุรกิจ B2B รายได้จากการขายและการบริการของบริษัทฯ ลดลงเล็กน้อยที่ร้อยละ 0.3 จาก 
427.54 ลา้นบาท ในปี 2561 เป็น 426.22 ลา้นบาท ในปี 2562 การลดลงนี้มสีาเหตุหลกัมาจากความตอ้งการใชบ้รกิาร
ทีล่ดลงของบรษิทัต่าง ๆ ในประเทศในกลุ่มธุรกจิ B2C เนื่องจากสภาวะเศรษฐกจิทีช่ะลอตวัลง 

สาํหรบังวดปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 บรษิทัฯ ไดร้บัรูร้ายไดค้า่โฆษณา 175.04 ลา้น  เนื่องจากบรษิทัฯ 
เริม่ใหบ้รกิารพืน้ทีโ่ฆษณาในรา้นรบัส่งพสัดุของบรษิทัฯ และการโฆษณาโดยการตดิสติก๊เกอรบ์นรถขนส่งของบรษิทัฯ 
รวมถงึการจดักจิกรรมทางการตลาดและกจิกรรมส่งเสรมิการขายสําหรบัลูกค้า ซึ่งในงวดปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 
2561 บรษิทัฯ ไมม่รีายไดค้า่โฆษณาดงักล่าว 

(2) ต้นทุนขายและการให้บริการ 

ต้นทุนขายและการให้บริการของบริษัทฯ เพิ่มขึ้นร้อยละ 49.8 จาก 11,152.07 ล้านบาทในปี 2561 เป็น 
16,704.16 ล้านบาท ในปี 2562 การเพิม่ขึน้มสีาเหตุหลกัมาจาก การเพิม่ขึน้ของค่าใช้จ่ายในการขนส่ง ซึ่งได้แก่ ค่า
น้ํามนัเชือ้เพลงิ และค่าจา้งเหมา ค่าเช่าพืน้ทีแ่ละยานพาหนะ และ ค่าใชจ้่ายพนักงาน ซึง่สอดคลอ้งกบัการเพิม่ขึน้ของ
รายไดใ้นแต่ละภาคส่วนธุรกจิของบรษิทัฯ และจาํนวนพสัดุทีต่อ้งจดัสง่ การเพิม่ขึน้ของตน้ทุนการขายและการใหบ้รกิาร
ยงัมสีาเหตุมาจากการเพิม่ขึน้ของค่าใชจ้่ายค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจําหน่ายทีเ่กดิจากเงนิลงทุนในการขยายเครอืข่าย
การประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ ซึง่รวมถงึการเพิม่จาํนวนจุดคดัแยกพสัดุ ศูนยก์ระจายพสัดุและจุดใหบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ 
ตลอดจนการลงทุนเพิม่ขึน้เพือ่ใหก้ารดาํเนินการต่างๆ ทีจ่ะชว่ยเพิม่ประสทิธภิาพในการดาํเนินงานของบรษิทัฯ  

โดยเฉพาะอย่างยิง่ ค่าใชจ้่ายพนักงานของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้คดิเป็นรอ้ยละ 81.33 จาก 3,246.43 ลา้นบาทในปี 
2561 เป็น 5,886.7 ล้านบาท ในปี 2562 ทัง้นี้ สดัส่วนค่าใชจ้่ายพนักงานต่อรายไดจ้ากการขายและให้บรกิารเพิม่ขึ้น 
จากรอ้ยละ 23.9 ในปี 2561 เป็นรอ้ยละ 35.2 ในปี 2562 ซึง่การเพิม่ขึน้จากการขยายเครอืขา่ยและเพิม่ความเชยีวชาญ
ใหพ้นกังานของบรษิทัฯ เชน่ การฝึกอบรมพนกังาน เป็นตน้ เพือ่การเพิม่ประสทิธภิาพการดาํเนินงานในระยะยาว 

ค่าใชจ้่ายในการขนส่งเพิม่ขึน้รอ้ยละ 24.6 จาก 4,463.02 ล้านบาทในปี 2561 เป็น 5,562.37 ล้านบาท ในปี 
2562 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่ปรมิาณการขนส่งในปี 2562 อย่างไรกต็าม เนื่องดว้ยการเพิม่ประสทิธภิาพใน
การดําเนินงานของบรษิทัฯ ค่าใช้จ่ายในการขนส่งลดลงตามสดัส่วนเมื่อเปรยีบเทยีบกบัรายได้รวมจากการขายและ
ใหบ้รกิาร จากรอ้ยละ 32.9 ในปี 2561 เป็นรอ้ยละ 28.1 ในปี 2562 

ค่าเช่าพืน้ทีแ่ละยานพาหนะเพิม่ขึน้รอ้ยละ 107.1 จาก 1,076.35 ลา้นบาทในปี 2561 เป็น 2,229.61 ลา้นบาท
ในปี 2562 โดยมสีาเหตุมาจากการเพิม่ขึ้นของจํานวนพื้นที่ที่เช่าและจํานวนยานพาหนะที่เช่าเพื่อใช้ในการดําเนิน
กิจการของบรษิัทฯ ค่าเช่าพื้นที่และยานพาหนะจึงเพิม่ขึ้นตามสดัส่วนเมื่อเปรยีบเทียบกบัรายได้จากการขายและ
ให้บรกิาร จากร้อยละ 7.9 ใน ปี 2561 เป็นร้อยละ 11.3 ในปี 2562.ซึ่งการเพิม่ขึ้นดงักล่าวสอดคล้องกบัการขยาย
เครอืขา่ยเพือ่รองรบัการเตบิโตของบรษิทัฯ 

ในขณะเดยีวกนั ค่าคอมมชิชัน่สําหรบัตวัแทนก็เพิม่ขึน้ร้อยละ 3.2 จาก 1,065.10 ล้านบาทในปี 2561 เป็น 
1,099.19 ล้านบาท ในปี 2562 โดยมสีาเหตุมาจากการขยายเครอืข่ายของบรษิัทฯ และปรมิาณการขนส่งที่เพิม่ขึ้น 
อย่างไรก็ตาม เนื่องจากการเพิม่ประสทิธภิาพในการดําเนินงานของบรษิทัฯ การเพิม่ขึน้ของรายได้จากการขายและ
ให้บรกิารมากกว่าการเพิม่ขึ้นของค่าค่าคอมมชิชัน่สําหรบัตวัแทน ส่งผลให้ค่าค่าคอมมชิชัน่ลดลงตามสดัส่วนเมื่อ
เปรยีบเทยีบกบัรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร จากรอ้ยละ 7.9 ในปี 2561 เป็นรอ้ยละ 5.6 ในปี 2562 
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นอกจากนี้ ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจําหน่ายเพิ่มขึ้นร้อยละ 152.2 จาก 228.42 ล้านบาทในปี 2561 เป็น 
576.15 ลา้นบาทในปี 2562 โดยมสีาเหตุมาจากการลงทุนเพิม่ขึน้เพื่อรองรบัการขยายธุรกจิและการเตบิโตของบรษิทัฯ 
เช่น การขยายจุดใหบ้รกิารรบัส่งพสัดุ เป็นตน้ ค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจาํหน่ายจงึเพิม่ขึน้ตามสดัส่วนเมื่อเปรยีบเทยีบ
กบัรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร จากรอ้ยละ 1.7 ในปี 2561 เป็นรอ้ยละ 2.9 ในปี 2562  

(3) กําไรขัน้ต้น 

กําไรขัน้ตน้ของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 27.5 จาก 2,413.27 ลา้นบาทในปี 2561 เป็น 3,077.77 ลา้นบาทในปี 
2562 โดยมสีาเหตุตามทีไ่ดก้ล่าวขา้งตน้ อตัราส่วนกําไรขัน้ตน้ของบรษิทัฯ ลดลงจากรอ้ยละ 17.8 ในปี 2561 เป็นรอ้ย
ละ 15.6 ในปี 2562 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่ขึ้นของต้นทุนการให้บรกิารของบรษิัทฯ (ซึ่งรวมถึงค่าใช้จ่าย
พนักงาน ค่าเช่าพื้นที่คลงัสนิค้าและยานพาหนะ และค่าเสื่อมราคาที่เกี่ยวกบัการลงทุนในการขยายเครอืข่ายการ
ประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ ซึ่งรวมถงึการเพิม่จํานวนจุดคดัแยกพสัดุ ศูนย์กระจายพสัดุและจุดให้บรกิารรบั-ส่งพสัดุ 
ตลอดจนการลงทุนเพื่อเพิม่ประสทิธภิาพในการดําเนินงานของบรษิทัฯ) ทีม่ากกว่าการเพิม่ขึน้ของรายรบัจากการขาย
และการให้บริการสําหรับปีดังกล่าว เนื่องจากบริษัทฯ มุ่งพัฒนาศักยภาพในการให้บริการของบริษัทฯ ในการ
เตรยีมพรอ้มเพือ่รองรบัโอกาสในการเตบิโตในตลาดภายในอนาคต  

(4) รายได้อืน่ 

รายไดอ้ื่นของบรษิทัฯเพิม่ขึน้รอ้ยละ 10.1 จาก 102.33 ลา้นบาทในปี 2561 เป็น 112.67 ลา้นบาท  ในปี 2562 
โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่ขึน้ของรายไดค้า่บรหิารจดัการของบรษิทัฯ ทีไ่ดร้บัจากตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-สง่พสัดุ
ของบรษิทัฯ และพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีเป็นหลกั ซึง่สอดคลอ้งกบัการเตบิโตของธุรกจิของบรษิทัฯ 

(5) ค่าใช้จ่ายในการขาย 

ค่าใชจ้่ายในการขายของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 50.2 จาก 212.36 ลา้นบาทในปี 2561 เป็น 318.95 ลา้นบาท   
ในปี 2562 การเพิม่ขึน้ของค่าใชจ้่ายในการขายมสีาเหตุหลกัมาจาก การเพิม่ขึน้ของ ค่าโฆษณาและการส่งเสรมิการ
ขาย และค่าใชจ้่ายพนักงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการตลาดและทมีงานการจดัการลูกคา้สมัพนัธข์องบรษิทัฯ เพื่อสนับสนุนการ
เตบิโตทางธุรกจิของบรษิทัฯ และเพื่อเพิม่ความแขง็แกร่งใหแ้ก่ภาพลกัษณ์ของตราสนิคา้ของบรษิทัฯ ทัง้นี้ ค่าใชจ้่ายใน
การขายของบรษิทัฯ เมื่อคดิเป็นสดัส่วนกบัรายไดจ้ากการขายและการบรกิารยงัค่อนขา้งคงที ่โดยมสีดัส่วนประมาณ
รอ้ยละ 1.6 ในปี 2561 และปี 2562  

(6) ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 

ค่าใช้จ่ายในการบรหิารของบรษิัทฯ เพิม่ขึ้นร้อยละ 43.10 จาก 835.04 ล้านบาทในปี 2561 เป็น 1,195.20 
ลา้นบาท ในปี 2562 โดยมสีาเหตุหลกัมาจาก การเพิม่ขึน้ของค่าใชจ้่ายเกีย่วกบัพนักงานผูบ้รหิารในดา้นกลยุทธ์ และ
ส่วนงานต่างๆ ขององค์กร รวมถึงค่าธรรมเนียมการให้บรกิารวชิาชีพซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการดําเนินการเพื่อเพิม่
ประสทิธภิาพในการบรหิารจดัการองค์กรของบรษิทัฯ การกํากบัดูแลกจิการทีด่ ีตลอดจนระบบการบรหิารความเสีย่ง
และการควบคุมภายใน นอกจากนี้ การเพิม่ขึน้ของค่าเชา่พืน้ทีส่าํนักงาน ค่าใชจ้่ายทางธนาคาร และค่าวชิาชพียงัส่งผล
ใหค้า่ใชจ้่ายในการบรหิารเพิม่ขึน้ 

อยา่งไรกต็าม คา่ใชจ้่ายในการบรหิารเมือ่คดิเป็นสดัสว่นกบัรายไดจ้ากการขายและการใหบ้รกิารนัน้ลดลงจาก
รอ้ยละ 6.2 ในปี 2561 เหลอืรอ้ยละ 6.0 ในปี 2562 ทัง้นี้ เนื่องจากบรษิทัฯ มกีารควบคุมรายจ่ายในการดาํเนินงานและ
ดแูลระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของบรษิทัฯ และเพิม่ประสทิธภิาพในการดาํเนินงานของบรษิทัฯ  
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(7) ต้นทุนทางการเงนิ 

ตน้ทุนทางการเงนิของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้จาก 1.01 ลา้นบาท ในปี 2561 เป็น 24.05 ลา้นบาท ในปี 2562 โดยมี
สาเหตุหลกัมาจากการทีบ่รษิทัฯ ตอ้งกูย้มืเงนิจากสถาบนัการเงนิเพิม่มากขึน้เพือ่ใชเ้ป็นเงนิทุนหมนุเวยีน และการ
ขยายธุรกจิของบรษิทัฯ   

(8) ภาษีเงนิได้ 

ภาษเีงนิไดข้องบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 14.8 จาก 282.08 ลา้นบาทในปี 2561 เป็น 323.69 ลา้นบาท ในปี 
2562 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากบรษิทัฯ มรีายไดท้ีต่อ้งเสยีภาษ ีเพิม่ขึน้ 

(9) กําไรสุทธิสําหรับปี 

จากสาเหตุดงักล่าวข้างต้น กําไรสุทธิสําหรบัปีจึงเพิ่มขึ้น 143.45 ล้านบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 12.1 จาก 
1,185.10 ล้านบาทสําหรบัปี 2561 เป็น 1,328.55 ล้านบาท สําหรบัปี 2562 โดยอตัรากําไรสุทธลิดลงจากรอ้ยละ 8.7 
ในปี 2561 เป็นรอ้ยละ 6.7 ในปี 2562 เนื่องจากการเพิม่ขึน้ของค่าใชจ้่ายพนักงานของบรษิทัฯ เพื่อขยายการบรกิาร
และขยายเครอืขา่ยของบรษิทัฯ 

(10) การวดัมูลค่าใหม่ของภาระผูกพนัผลประโยชน์หลังออกจากงาน - สุทธิจากภาษี 

 บรษิทัฯ บนัทกึวดัมลูค่าใหม่ของภาระผูกพนัผลประโยชน์หลังออกจากงาน สุทธจิากภาษ ีจาํนวน 18.99 ลา้น
บาท ในปี 2562 ซึ่งมสีาเหตุมาจาก การเปลีย่นแปลงสมมตฐิานในการประมาณการของบรษิทัฯ โดยเฉพาะอย่างยิง่ใน
สว่นทีเ่กีย่วกบัอตัราการลาออกของพนกังาน และอตัราคดิลด 

(11) กําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมสําหรับปี 

จากสาเหตุดงักล่าวขา้งตน้ทาํใหก้ําไรเบด็เสรจ็รวมสาํหรบัปีเพิม่ขึน้ 124.46 ลา้นบาทหรอืคดิเป็นรอ้ยละ 10.5 
จาก 1,185.10 ล้านบาทสําหรบัปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2561 เป็น 1,309.56 ล้านบาท สําหรบัปีสิ้นสุดวนัที่ 31 
ธนัวาคม 2562  

(ข) งบปีส้ินสดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2561 เปรียบเทียบกบังบปีส้ินสดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2560 

(1) รายได้จากการขายและให้บริการ 

รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 104.7 จาก 6,626.41 ล้านบาทในปี 2560 เป็น 
13,565.35 ล้านบาท ในปี 2561 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่ขึน้ของรายไดจ้ากการขายและการบรกิาร จากกลุ่ม
ธุรกจิ B2C และกลุ่มธุรกจิ C2C อนัเป็นผลมาจากความนิยมที่เพิม่ขึน้ของอุตสาหกรรมการดําเนินธุรกจิอคีอมเมริ์ซ  
(E-Commerce) และการเพิ่มขึ้นของจํานวนจุดให้บริการ ในปี 2561 บริษัทฯ ได้จัดส่งพสัดุมากกว่า 173 ล้านชิ้น 
เพิม่ขึน้จากพสัดุทีไ่ดจ้ดัสง่ในปี 2560 ทีม่จีาํนวนประมาณ 71 ลา้นชิน้  

สําหรบักลุ่มธุรกจิ C2C รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 110.33 จาก 3,627.85 
ลา้นบาทในปี 2560 เป็น 7,630.62 ลา้นบาท ในปี 2561 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการขยายเครอืขา่ยการจดัส่งพสัดุด่วน
ของบรษิทัฯ เพือ่ตอบสนองความตอ้งการในกลุ่มธุรกจิ C2C ตลอดจนการเพิม่จาํนวนจุดใหบ้รกิารจาก 1,205 แหง่ ในปี 
2560 เป็น 5,259 แหง่ ในปี 2561 
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สําหรบักลุ่มธุรกิจ B2C รายได้จากการขายและให้บรกิารของบรษิัทฯ เพิม่ขึน้ร้อยละ 108.3 จาก 2,644.30 
ล้านบาทในปี 2560 เป็น 5,507.18 ล้านบาท ในปี 2561 โดยมีสาเหตุหลักมาจากการเติบโตอย่างต่อเนื่องของ
อุตสาหกรรมการดําเนินธุรกจิอคีอมเมริ์ซ (E-Commerce) ในประเทศไทย ซึ่งรวมถงึ Shopee และ Lazada ซึ่งทําให้
ความตอ้งการใชบ้รกิารจดัสง่แบบด่วนในกลุ่มธุรกจิ B2C เพิม่ขึน้  

สําหรบักลุ่มธุรกจิ B2B รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 20.7 จาก 354.26 ล้าน
บาทในปี 2560 เป็น 427.54 ลา้นบาท ในปี 2561 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการเตบิโตอย่างต่อเนื่องของความตอ้งการ
ผลติภณัฑ์คา้ปลกีชัน้ด ีเช่น โทรศพัท์มอืถอื ซึ่งสอดคล้องกบัการเพิม่ขึน้ของความต้องการดา้นการบรกิารจดัส่งพสัดุ
ด่วนภาคเอกชนของลกูคา้กลุ่มธุรกจิ B2B 

(2) ต้นทุนขายและการให้บริการ 

ต้นทุนขายและการให้บริการของบริษัทฯ เพิ่มขึ้นร้อยละ 112.8 จาก 5,240.83 ล้านบาทในปี 2560 เป็น 
11,152.07 ล้านบาท  ในปี 2561 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่ขึน้ของต้นทุนการขนส่ง ซึ่งได้แก่ น้ํามนัเชื้อเพลงิ 
ค่าจา้งเหมา ค่าแรงพนักงาน ค่าเช่าพืน้ทีแ่ละยานพาหนะ ตลอดจนค่าเสื่อมราคา ซึง่สอดคลอ้งกบัการเพิม่ขึน้ในรายได้
ในแต่ละกลุ่มธุรกจิของบรษิทัฯ รวมถงึการขยายศูนย์กระจายพสัดุ และจุดคดัแยกพสัดุของบรษิทัเพื่อสนับสนุนการ
เตบิโตของบรษิทัฯ 

โดยเฉพาะอยา่งยิง่ คา่ใชจ้่ายเกีย่วกบัพนกังานของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 162.5 จากเดมิ 1,236.75 ลา้นบาท
ในปี 2560 เป็น 3,246.43 ลา้นบาทในปี 2561 การเพิม่ขึน้ดงักล่าวสอดคลอ้งกบัการเพิม่ขึน้ของรายไดจ้ากการขายและ
การบรกิารของบรษิทัฯ  ค่าใชจ้่ายพนักงานของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้ตามสดัส่วนเมื่อเปรยีบเทยีบกบัรายไดจ้ากการขายและ
ใหบ้รกิาร จากรอ้ยละ 18.7 ในปี 2560 เป็นรอ้ยละ 23.93 ในปี 2561 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากจาํนวนพนักงานทีเ่พิม่ขึน้
ซึง่สอดคลอ้งกบัการขยายตวัของธุรกจิและเพือ่รองรบัการเตบิโตในอนาคต 

ในขณะเดยีวกนั ค่าใชจ้่ายในการขนส่งเพิม่ขึน้รอ้ยละ 83.7 จาก 2,429.09 ลา้นบาทในปี 2560 เป็น 4,463.02 
ในปี 2561 อย่างไรกต็าม เนื่องดว้ยการเพิม่ประสทิธภิาพในการดําเนินงานของบรษิทัฯ ค่าใชจ้่ายในการขนส่งลดลง
ตามสดัสว่นเมือ่เปรยีบเทยีบกบัรายไดก้ารขายและใหบ้รกิาร จากรอ้ยละ 36.7 ในปี 2560 เป็นรอ้ยละ 32.9 ในปี 2561 

คา่เชา่พืน้ทีแ่ละยานพาหนะเพิม่ขึน้รอ้ยละ 186.5 จาก 375.63 ลา้นบาทในปี 2560 เป็น 1,076.35 ลา้นบาทใน
ปี 2561 โดยมสีาเหตุมาจากการเพิม่ขึน้ของจํานวนพืน้ทีท่ีเ่ช่าและจํานวนยานพาหนะทีเ่ช่าเพื่อใชใ้นการดาํเนินกจิการ
ของบรษิทัฯ ค่าเช่าพื้นที่และยานพาหนะจงึเพิม่ขึน้ตามสดัส่วนเมื่อเปรยีบเทยีบกบัรายได้จากการขายและให้บรกิาร 
จากรอ้ยละ 5.7 ใน ปี 2560 เป็นรอ้ยละ 7.9 ในปี 2561. 

ค่าคอมมชิชัน่สาํหรบัตวัแทนกเ็พิม่ขึน้รอ้ยละ 77.5 จาก 599.92 ลา้นบาทในปี 2560 เป็น 1,065.10 ลา้นบาท 
ในปี 2561 โดยมสีาเหตุมาจากการขยายเครอืข่ายของบรษิทัฯและปรมิาณการขนส่งทีเ่พิม่ขึน้ อย่างไรกต็าม การเพิม่
ประสทิธิภาพในการดําเนินงานของบริษัทฯ ทําให้มกีารเพิม่ขึ้นของรายได้จากการขายและให้บรกิารของบริษัทฯ
มากกว่าการเพิม่ขึ้นของค่าคอมมชิชัน่สําหรบัตวัแทน ส่งผลให้ค่าคอมมชิชัน่ลดลงตามสดัส่วนเมื่อเปรยีบเทียบกับ
รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร จากรอ้ยละ 9.1 ในปี 2560 เป็นรอ้ยละ 7.9 ในปี 2561 

นอกจากนี้ ค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจาํหน่ายเพิม่ขึน้ จาก 69.66 ลา้นบาทในปี 2560 เป็น 228.42 ลา้นบาทใน
ปี 2561 โดยมสีาเหตุมาจากการลงทุนเพิม่ขึน้เพื่อรองรบัการขยายธุรกจิและการเตบิโตของบรษิทัฯ ค่าเสื่อมราคาและ
ค่าตดัจําหน่ายจงึเพิม่ขึน้ตามสดัส่วนเมื่อเปรยีบเทยีบกบัรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร จากรอ้ยละ 1.1 ในปี 2560 
เป็นรอ้ยละ 1.7 ในปี 2561  

(3) กําไรขัน้ต้น 
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กาํไรขัน้ตน้ของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 74.2 จาก 1,385.58 ลา้นบาทในปี 2560 เป็น 2,413.27 ลา้นบาท ในปี 
2561 โดยมสีาเหตุตามทีไ่ดก้ล่าวถงึขา้งตน้ อย่างไรกด็ ีอตัราส่วนกําไรขัน้ตน้ของบรษิทัฯ ลดลงจากรอ้ยละ 20.9 ในปี 
2560 เป็นรอ้ยละ 17.8 ในปี 2561 เนื่องจากการเพิม่ขึน้ของตน้ทุนขายและใหบ้รกิารทีม่ากกว่าการเพิม่ขึน้ของรายได้
จากการขายและการให้บรกิาร โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่ขึน้ของค่าแรงพนักงาน ค่าเช่าพืน้ทีแ่ละยานพาหนะ 
และค่าเสื่อมราคาทีเ่กีย่วขอ้งกบัการลงทุนทีเ่พิม่ขึน้ของบรษิทัฯ ในศูนยก์ระจายพสัดุ จุดคดัแยกพสัดุ และอุปกรณ์ ซึ่ง
ผลประโยชน์จากการลงทุนเหล่านัน้จะยงัไม่บรรลุผลทนัท ีแต่บรษิทัฯ คาดว่าจะสามารถสรา้งผลตอบแทนในระยะยาว
ใหแ้ก่บรษิทัฯ  

(4) รายได้อืน่ 

รายไดอ้ื่นของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 107.9 จาก 49.22 ลา้นบาทในปี 2560 เป็น 102.33 ลา้นบาท ในปี 2561 
โดยมีสาเหตุหลักมาจากการเพิ่มขึ้นของรายได้ค่าคอมมิชชัน่ รายได้ค่าบริหารจัดการ และรายได้ค่าบริการด้าน
เทคโนโลยสีารสนเทศ ซึง่สอดคลอ้งกบัการเตบิโตของธุรกจิของบรษิทัฯ 
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(5) ค่าใช้จ่ายในการขาย 

ค่าใชจ้่ายในการขายของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 92.8 จาก 110.12 ลา้นบาทในปี 2560 เป็น 212.36 ลา้นบาท  
แต่สดัส่วนของค่าใชจ้่ายในการขายต่อรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารลดลง จากรอ้ยละ 1.7 ในปี 2560 เป็นรอ้ยละ 
1.6 ในปี 2561 การเพิม่ขึน้ของค่าใชจ้่ายในการขายของบรษิทัฯ มสีาเหตุหลกัมากจากการเพิม่ขึน้ของค่าใชจ้่ายในการ
โฆษณาและส่งเสรมิการขาย และค่าใชจ้่ายดา้นบุคลากรที่เกี่ยวขอ้งกบัทมีงานการตลาดและทมีจดัการลูกคา้สมัพนัธ์ 
เพื่อรองรบัธุรกจิกีก่ําลงัเตบิโตของบรษิทัฯ ทัง้นี้ ค่าใชจ้่ายในการขายเมื่อคดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละกบัรายไดจ้ากการขาย
และการบรกิารของบรษิทัฯ ลดลงเลก็น้อยจากรอ้ยละ 1.7 ในปี 2560 เป็นรอ้ยละ 1.6 ในปี 2561   

(6) ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 

ค่าใชจ้่ายในการบรหิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 95.9 จาก 426.28 ล้านบาทในปี 2560 เป็น 835.04 ล้าน
บาท  ในปี 2561 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่ขึ้นของค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรที่เกี่ยวกบัทีมบรหิารด้านกลยุทธ์ 
ศนูยบ์รกิารขอ้มลูลกูคา้ ผูบ้รหิารระดบัสงู ฝ่ายธุรการ และหน่วยงานสนับสนุน รวมถงึคา่เชา่พืน้ทีส่าํนักงานของบรษิทัฯ 
คา่ธรรมเนียมธนาคารและคา่คอมมชิชัน่ 

ค่าใชจ้่ายในการบรหิาร มสีดัส่วนรายไดจ้ากการขายและการใหบ้รกิารยงัคงอยู่ในอตัราทีค่่อนขา้งคงทีร่อ้ยละ 
6.4 ในปี 2560 และ รอ้ยละ 6.2 ในปี 2561 เนื่องจากบรษิทัฯ สามารถควบคุมค่าใชจ้่ายและเพิม่ประสทิธภิาพองค์กร
ของบรษิทัฯ 

(7) ต้นทุนทางการเงนิ 

ตน้ทุนทางการเงนิของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 409.4 จาก 0.20 ลา้นบาทในปี 2560 เป็น 1.01 ลา้นบาท  ในปี 
2561 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการขอสนิเชื่อระยะสัน้ของบรษิทัฯ ในปี 2561 เพื่อใช้ในการขยายการดําเนินงานของ
บรษิทัฯ  

(8) ภาษีเงนิได้ 

ภาษีเงนิได้ของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้ร้อยละ 68.0 จาก 167.93 ล้านบาทในปี 2560 เป็น 282.08 ล้านบาท  ในปี 
2561 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่ขึน้ของรายไดท้ีต่้องเสยีภาษีของบรษิทัฯ ทัง้นี้ อตัราภาษีของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้
จากรอ้ยละ 18.7 ในปี 2560 เป็นรอ้ยละ 19.2 ในปี 2561 อนัเป็นผลมาจากการเพิม่ขึน้ของค่าใชจ้่ายทีไ่ม่สามารถนํามา
ลดหยอ่นภาษไีด ้

(9) กําไรสุทธิสําหรับปี 

จากสาเหตุดงักล่าวขา้งตน้ กาํไรสทุธสิาํหรบัปีจงึเพิม่ขึน้ 454.84 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 62.3 จาก 730.26 ลา้น
บาท ในปี 2560 เป็น 1,185.10 ลา้นบาท ในปี 2561 โดยอตัรากําไรสุทธขิองบรษิทัฯ ลดลงจากรอ้ยละ 11.0 ในปี 2560 
เป็นรอ้ยละ 8.7 ในปี 2561 การลดลงของอตัรากําไรสุทธขิองบรษิทัฯ มสีาเหตุหลกัมาจากค่าใชจ้่ายพนักงานทีเ่พิม่ขึน้ 
การเพิม่พื้นที่เช่าและขยายจํานวนยานพาหนะที่ใช้ในการดําเนินธุรกิจ และการลงทุนเพิม่ในทรพัย์สนิและอุปกรณ์
เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัการเตบิโตของธุรกจิ ซึง่สง่ผลใหค้า่ใชจ้่ายในการดาํเนินงานและคา่เสือ่มราคาเพิม่ขึน้ 

(10) กําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมสําหรับปี 

จากเหตุดงักล่าวขา้งตน้ กาํไรขาดทุนเบด็เสรจ็รวมสาํหรบัปีจงึเพิม่ขึน้ 454.84 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 62.3 จาก 
730.26 ล้านบาทสําหรบัปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 เป็น 1,185.10 ล้านบาท สําหรบัปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 
2561 
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19  การวิเคราะหฐ์านะทางการเงิน  

 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม ณ วนัที่ 30 กนัยายน 

 2560 2561 2562 2563 

 บาท บาท บาท บาท 

 (ล้าน) 
สินทรพัย  ์     

     
สินทรพัยห์มุนเวียน     
เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด  886.99 569.15 909.80 1,402.42 
เงนิลงทุนระยะสัน้-เงนิฝากประจาํ 50.00 — — — 
ลกูหน้ีการคา้และลกูหน้ีอื่น 710.23 1,550.47 1,722.47 1,341.54 
เงนิใหกู้ร้ะยะสัน้แก่บุคคลทีเ่กีย่วขอ้งกนั 360.00 — — — 
สนิคา้คงเหลอื 12.02 39.12 136.13 100.87 
สนิทรพัยห์มุนเวยีนอื่น 20.24 71.98 49.83 47.38 

รวมสินทรพัยห์มุนเวียน 2,039.48 2,230.71 2,818.22 2,892.21 

     
สินทรพัยไ์ม่หมุนเวียน     
เงนิลงทุนในบรษิทัรว่ม 0.23 0.23 — — 
อาคารและอุปกรณ์ 515.80 2,181.89 2,706.04 2,360.89 
สนิทรพัยส์ทิธกิารใช ้    4,885.55 
สนิทรพัยไ์ม่มตีวัตน 73.60 169.31 235.25 206.49 
สนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อตดับญัช ี 2.94 9.40 24.03 40.71 
เงนิมดัจาํ 74.58 173.38 228.28 217.22 
สนิทรพัยไ์มห่มุนเวยีนอื่น 2.89 2.74 2.39 — 

รวมสินทรพัยไ์ม ่หมุนเวียน 670.04 2,536.96 3,195.99 7,710.86 

     

สินทรพัยร์วม 2,709.52 4,767.67 6,014.21 10,603.08 

     
หน้ีสินและส่วนของเจ้าของ     
หน้ีสนิหมุนเวยีน     
เงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิ — 200.00 — — 
เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอื่น 1,464.75 1,839.41 1,800.42 1,829.01 
เจา้หน้ีบรกิารเกบ็เงนิปลายทาง 555.56 970.99 884.23 451.59 
รายไดร้บัล่วงหน้า 2.63 15.62 15.77 71.45 
ภาษเีงนิไดค้า้งจ่าย 85.10 122.74 104.21 67.58 
หน้ีสนิตามสญัญาเช่า สว่นทีถ่งึกําหนดชาํระภายใน
หน่ึงปี    1,829.69 
หน้ีสนิหมุนเวยีนอื่น 21.58 50.15 56.42 50.19 

รวมหนี้สินหมุนเวียน 2,129.63 3,198.92 2,861.06 4,299.51 

     
หนี้สินไม่หมุนเวียน     
เงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ — — 800.00 800.00 
หน้ีสนิตามสญัญาเช่า — — — 3,130.40 
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 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม ณ วนัที่ 30 กนัยายน 

 2560 2561 2562 2563 

 บาท บาท บาท บาท 

 (ล้าน) 
ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังาน 14.50 28.82 66.95 94.75 
หน้ีสนิไมห่มุนเวยีนอื่น  13.19 50.12 53.03 68.26 

รวมหนี้สินไม่หมนุเวียน 27.69 78.94 919.99 4,093.42 

รวมหนี้สิน 2,157.32 3,277.86 3,781.04 8,392.93 

     
สว่นของเจา้ของ     
ทุนเรอืนหุน้:     
ทุนจดทะเบยีน     
ทุนจดทะเบยีน(1) 120.00 120.00 120.00 890.00 
ทุนจดทะเบยีนทีอ่อกและชาํระแลว้(2) 120.00 120.00 120.00 720.00 
สาํรองอื่น– การจ่ายโดยใชหุ้น้เป็นเกณฑ ์ - - 21.79 21.79 
กําไรสะสม: 
จดัสรรแลว้-ทุนสาํรองตามกฎหมาย 12.00 12.00 12.00 89.00 
ทีย่งัไมไ่ดจ้ดัสรร 420.21 1,357.81 2,079.37 1,378.85 

สว่นของเจา้ของทีเ่ป็นของบรษิทัใหญ่ 552.21 1,489.81 2,233.16 2209.64 
สว่นของเจา้ของทีเ่ป็นของสว่นไดเ้สยีทีไ่มม่อีาํนาจ
ควบคุม — — — 0.51 

รวมส่วนของเจ้าของ 552.21 1,489.81 2,233.16 2,210.15 

     
รวมหนี้สินและส่วนของเจ้าของ 2,709.52 4,767.67 6,014.21 10,603.08 

_________________ 

หมายเหตุ 

(1) ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 ทุนจดทะเบยีนของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยหุน้สามญัจาํนวน 1,780 ลา้นหุน้ 
มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ 0.50 บาท ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 ทุนจดทะเบยีนของบรษิทั
ฯ ประกอบดว้ยหุน้สามญัจาํนวน 1,200 ลา้นหุน้ มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ 100 บาท 

(2) ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 ทุนจดทะเบยีนที่ออกและชําระแล้วของบรษิทัฯ ประกอบด้วยหุ้นสามญั
จํานวน 1,440 ล้านหุน้ มูลค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 0.50 บาท ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 
ทุนจดทะเบยีนทีอ่อกและชาํระแลว้ของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยหุน้สามญัจาํนวน 1,200 ลา้นหุน้ มลูค่าที่
ตราไวหุ้น้ละ 100 บาท 

 

 

(ก) สินทรพัยห์มนุเวียน 

(1) เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด 

เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยเงนิสดในมอื ซึง่สว่นใหญ่แลว้เป็นเงนิสดจากการ
ประกอบกจิการ รวมถงึ เงนิฝากทีม่ไีวก้บัธนาคารและเงนิลงทุนระยะสัน้อื่นทีม่สีภาพคล่องสงูซึง่มอีายุไม่เกนิสามเดอืน
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นับจากวนัทีไ่ดม้า ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มเีงนิสดและรายการ
เทยีบเท่าเงนิสดจาํนวน 886.99 ลา้นบาท 569.15 ลา้นบาท 909.80 ลา้นบาท และ 1,402.42 ลา้นบาท ตามลําดบั เงนิ
สดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดของบรษิทัฯ โดยส่วนใหญ่เป็นผลมาจากการเพิม่ขึน้และลดลงของเงนิสดสุทธทิีบ่รษิทัฯ 
ได้มาจากหรอืใชใ้นการดําเนินงาน การลงทุนและกจิกรรมจดัหาเงนิ โปรดพจิารณารายละเอยีดเพิม่เตมิใน “รายการ
กระแสเงนิสด” 

ตารางต่อไปนี้แสดงรายละเอยีดเงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 
และวนัที ่30 กนัยายน 2563 

 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 
 

ณ วนัที่ 30 กนัยายน 

 2560 2561 2562 2563 

 บาท รอ้ย
ละ 

บาท รอ้ย
ละ 

บาท รอ้ย
ละ 

บาท รอ้ยละ 

 (ลา้น เวน้แต่จะระบุเป็นอยา่งอื่น) 
เงนิสดในมอื 9.48 1.1 37.60 6.6 42.14 4.6 55.38  3.9 

เงนิสดในธนาคาร 777.05 87.6 531.55 93.4 867.66 95.4 1,347.04  96.1 

เงนิฝากธนาคารระยะสัน้ 100.46 11.3 — — — — — — 

รวม ...........................  886.99 100.0 569.15 100.0 909.80 100.0 1,402.42 100.0 

(2) เงนิลงทุนระยะสัน้ - เงนิฝากประจํา 

 เงนิลงทุนระยะสัน้ – เงนิฝากประจาํของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยเงนิฝากประจาํของบรษิทัฯ ทีส่ถาบนัการเงนิ ณ 
วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 บรษิทัฯ มเีงนิลงทุนระยะสัน้ – เงนิฝากประจาํจาํนวน 50 ลา้นบาท ในปี 2561 บรษิทัฯ มกีาร
ถอนเงนิฝากประจาํ ทีม่อียูก่บัสถาบนัการเงนิ ซึง่รบัรูเ้ป็นเงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด บรษิทัฯ ไมไ่ดม้กีารลงทุน
ระยะสัน้ในปี 2561 และปี 2562 และสาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 

(3) ลูกหน้ีการค้าและลูกหน้ีอืน่ 

ลูกหนี้การคา้และลูกหนี้อื่นของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่เป็นลูกคา้ในตลาดอคีอมเมริซ์ (E-Commerce) และลูกคา้ใน
กลุ่มธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) เช่น Lazada Shopee เป็นตน้ ประกอบดว้ยลูกหนี้จากกจิการ
อื่นและลูกหนี้จากกจิการทีเ่กีย่วขอ้ง โดยปกต ิบรษิทัฯ จะใหร้ะยะเวลาการชาํระเงนิแก่ลูกคา้ของบรษิทัฯ (credit term) 
ตัง้แต่ 15 ถงึ 30 วนั ขึน้อยูก่บัความตอ้งการของตลาดและลกัษณะธุรกจิ โดยทัว่ไปลกูคา้สว่นใหญ่ของบรษิทัฯ มสีถานะ
ทางการเงนิทีด่ ีดงันัน้ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มอีตัราสว่นหนี้เสยี 
(คาํนวณจากการตัง้ค่าเผื่อหนี้สญูหารดว้ยยอดคงคา้งของลูกหนี้การคา้ทีค่า้งชาํระ) เท่ากบัรอ้ยละ 0.3 รอ้ยละ 0.3 รอ้ย
ละ 0.8 และรอ้ยละ 0.9 ตามลําดบั โดยทัว่ไป หนี้เสยีนัน้จะเกดิจากหนี้ทีถ่งึกําหนดชําระและมกีารคา้งชาํระเกนิกว่า 60 
วนั อนึ่งบรษิทัฯ ไดใ้ชค้วามระมดัระวงัมากขึน้เกี่ยวกบัการตัง้ค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสูญ ซึ่งจะมกีารพจิารณาเป็นกรณีไป 
เชน่ การประเมนิความสามารถในจ่ายของลกูคา้แต่ละรายโดยละเอยีด จงึทาํใหม้อีตัราสว่นหนี้เสยีเพิม่สงูขึน้ในปี 2562 

บรษิทัฯ พยายามทีจ่ะควบคุมยอดคงคา้งของลูกหนี้และยอดทีค่า้งชาํระเกนิกําหนดอย่างเคร่งครดั ดงันัน้ ฝ่าย
บรหิารมกีารทบทวนในเรื่องดงักล่าวอย่างสมํ่าเสมอและบรษิทัฯ อาจเรยีกเกบ็ดอกเบี้ยสําหรบัยอดคงคา้งของลูกหนี้
การคา้ทีค่า้งชําระ ลูกหนี้อื่นประกอบดว้ยรายไดค้า้งรบั รายไดด้อกเบี้ยคา้งรบัจากกจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนัและค่าใชจ้่าย
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ล่วงหน้า อนึ่ง บรษิทัฯ มนีโยบายการกําหนดระยะเวลาสนิเชื่อ (Credit Term) แก่ลูกคา้ โดยแบ่งตามช่องทางการขาย
สนิคา้ ดงันี้ 

1) สาํหรบักลุ่มลูกคา้ C2C บรษิทัฯ ไมม่กีารใหส้นิเชือ่คา่สนิคา้หรอืบรกิาร (Credit) แก่ลกูคา้รายบุคคลทีเ่ขา้
มาใชบ้รกิารหน้ารา้น 
อย่างไรก็ด ีบรษิทัฯ มกีารให้สนิเชื่อค่าสนิคา้หรอืบรกิารเป็นระยะเวลาไม่เกนิ 7 วนั สําหรบักลุ่มลูกค้า
บุคคลรายใหญ่ และ วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม (SME) โดยจะพจิารณาจากปัจจยัต่าง ๆ เช่น 
ปรมิาณการสง่สนิคา้ ความสามารถในการชาํระเงนิ เป็นตน้ 

2) สาํหรบักลุ่มลูกคา้ B2C และ B2B บรษิทัฯ มกีารใหส้นิเชื่อค่าสนิคา้หรอืบรกิารเป็นระยะเวลา 15 ถงึ 45
วนั อย่างไรกด็ ีบรษิทัฯ อาจมกีารพจิารณาเพิม่หรอืลดระยะเวลาการใหส้นิเชื่อดงักล่าว โดยจะพจิารณา
จากปัจจยัต่าง ๆ เช่น ปรมิาณการส่งสนิคา้ คาดการณ์ปรมิาณใชบ้รกิารในอนาคต ระยะเวลาและประวตัิ
การจ่ายคา่บรกิารในอดตี ความสามารถในการชาํระเงนิ เป็นตน้ 

ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และวนัที่ 30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มลีูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น
จาํนวน 710.23 ลา้นบาท 1,550.47 ลา้นบาท 1,722.47 ลา้นบาท และ 1,341.54 ลา้นบาท ตามลาํดบั ลกูหนี้การคา้และ
ลูกหนี้อื่นเพิม่ขึ้นจากวนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 ถึงวนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการเติบโตอย่าง
ต่อเนื่องของ ตลาดอคีอมเมริซ์ (E-Commerce) และลกูคา้ในกลุ่มธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) ใช้
บรกิารของบรษิทัฯ เพิม่มากขึน้ ในขณะเดยีวกนั ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่นลดลงเมื่อเปรยีบเทยีบระหว่างวนัที่ 31 
ธนัวาคม 2562 ถงึวนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุหลกัมาการทีบ่รษิทัฯ พยายามรกัษาและควบคุมยอดลูกหนี้ที่
คา้งชาํระและเกนิกําหนดชาํระของบรษิทัฯ อย่างเขม้งวด ประกอบกบัการปรบัปรุงรายการจากการนํา TFRS 16 มาถอื
ปฏบิตั ิทาํใหร้บัรูล้กูหนี้การคา้และลกูหนี้อื่นลดลงสว่นของคา่ใชจ้่ายล่วงหน้า 

ตารางต่อไปนี้แสดงถงึลูกหนี้การคา้และลูกหนี้อื่นทีถ่งึกําหนดชําระของบรษิทัฯ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม  2560 
2561 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 2563 

 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม ณ วนัที่ 30 กนัยายน 
 2560 2561 2562 2563 
 บาท บาท บาท บาท 

(ล้าน) 
ลูกหนี้การค้า:     
บุคคลอื่น 450.11 903.81 1,172.70 865.25 
บุคคลทีเ่กีย่วขอ้ง 39.99 72.72 62.20 54.75 
หกั ค่าเผือ่หน้ีสงสัยจะสูญ (1.42) (3.18) (9.65) (8.14) 
ลกูหน้ีการคา้สทุธ ิ 488.69 973.35 1,225.25 911.86 
ลกูหน้ีอื่น - กจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั: 2.31 3.14 6.81 1.69 
รายไดค้า้งรบั – กจิการอื่น 203.68 514.17 418.72 349.86 
รายไดค้า้งรบั – กจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั 6.22 0.85 2.06 2.42 
ดอกเบีย้คา้งรบั – กจิการอื่น - - 0.12 0.87 
ดอกเบีย้คา้งรบั– กจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั 0.66 - - - 
คา่ใชจ่้ายจ่ายล่วงหน้า 8.69 58.96 69.51 74.83 

รวมลูกหนี้การค้าและล ูกหนี้อ ื่น  710.23 1,550.47 1,722.47 1,341.54 
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รายไดค้า้งรบั – รายไดค้า้งรบัคอืลูกหนี้การคา้ส่วนทีบ่รษิทัฯ ยงัไม่ไดอ้อกใบเรยีกเกบ็เงนิ โดยส่วนใหญ่เป็น
ลูกคา้ในตลาดอคีอมเมริซ์ (E-Commerce) และลูกคา้ในกลุ่มธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) รายได้
คา้งรบักจิการอื่นเพิม่ขึน้จาก 203.68 ลา้นบาท ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 เป็น 514.17 ลา้นบาท ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 
2561 และลดลงเป็น 418.72 ล้านบาท ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 การเพิม่ขึน้จากปี 2560 ถงึปี 2561 นัน้เป็นผลมา
จากการเพิม่ขึน้ของรายได้จากการขายและการบรกิารจากลูกค้ากลุ่มธุรกจิในช่วงเวลาดงักล่าว ส่วนการลดลงจากปี 
2561 ถงึปี 2562 นัน้เกดิจากการทีบ่รษิทัฯ พยายามรกัษาและควบคุมยอดรายไดค้า้งรบัในลกูคา้กลุ่มธุรกจิรายใหญ่ของ
บรษิทัฯ อย่างเขม้งวด เช่น ลดเวลาการออกใบเรยีกเกบ็เงนิกบัลูกคา้กลุ่มธุรกจิรายใหญ่ใหเ้รว็ขึน้ ส่งผลให้มจีํานวน
รายไดค้า้งรบัเพิม่เรว็ขึน้ รายไดค้า้งรบัจากกจิการอื่นและกจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนัลดลงจาก 420.78 ลา้นบาท ณ วนัที ่31 
ธนัวาคม 2562 เป็น 352.28 ล้านบาท ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุมาจาก การลดลงของรายไดจ้ากการ
ขายและใหบ้รกิารจากลกูคา้ซึง่บรษิทัฯ จะรบัรูเ้ป็นรายไดค้า้งรบัก่อนทีจ่ะออกใบเรยีกเกบ็เงนิ 

การตัง้คา่เผือ่หนี้สงสยัจะสญูเพิม่ขึน้จาก 1.42 ลา้นบาทในปี 2560 เป็น 3.18 ลา้นบาทในปี 2561 และเพิม่เป็น 
9.65 ลา้นบาท ในปี 2562 การเพิม่ขึน้ในปี 2561 มสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่ขึน้ของลูกหนี้การคา้ และรายไดจ้ากการ
ขายและการบรกิารซึ่งเป็นผลมาจากการที่ธุรกิจของบรษิัทฯ เติบโตขึ้นในปี 2561 ส่วนการเพิม่ขึ้นในปี 2562 นัน้มี
สาเหตุหลกัมาจากการทีบ่รษิทัฯ ใชว้ธิกีารตัง้คา่เผือ่หนี้สงสยัจะสญูดว้ยความระมดัระวงัมากยิง่ขึน้ ในขณะเดยีวกนั การ
ตัง้ค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสญูนัน้ไม่มกีารเปลีย่นแปลง โดยคงอยู่ที ่8.14 ลา้นบาท ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 โดย บรษิทัฯ 
จะตัง้สํารองค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสูญร้อยละ 100 ของยอดลูกหนี้ที่ค้างชําระเกนิกว่ากําหนดมากกว่า 2 ปีขึน้ไป หรอืใน
กรณีทีลู่กหนี้ดงักล่าวเขา้ข่ายกระทําการผดินโยบายบรษิทัฯ สาํรองค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสญูรอ้ยละ 50 ของยอดลูกหนี้ที่
คา้งชาํระเกนิกว่ากําหนดมากกว่า 1 ปี แต่ไม่เกนิ 2 ปี และสาํรองค่าเผือ่หนี้สงสยัจะสญูรอ้ยละ 10 ของยอดลูกหนี้ทีค่า้ง
ชาํระเกนิกวา่กาํหนดมากกวา่ 181 วนั แต่ไมเ่กนิ 1 ปี 

ตารางต่อไปนี้แสดงขอ้มลูแยกรายการลูกหนี้การคา้และลูกหนี้อื่น โดยแบ่งตามระยะเวลาทีถ่งึกําหนดชาํระ ณ 
วนัที ่31 ธนัวาคม  2560 2561 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 2563 

 วนัที่ 31 ธนัวาคม ณ วนัที่ 30 กนัยายน 
 2560 2561 2562 2563 
 บาท บาท บาท บาท 
 (ลา้น) 
ไมเ่กนิ 3 เดอืน ................................  487.42 969.63 1,226.12 911.15 
เกนิ 3 แต่ไมเ่กนิ 6 เดอืน .................  1.57 4.64 2.24 2.30 
เกนิ 6 แต่ไมเ่กนิ 12 เดอืน ...............  0.30 1.21 2.34 0.63 
มากกวา่12 เดอืน ............................  0.81 1.05 4.20 5.93 
 490.10 976.53 1,234.90 920.01 
หกั ค่าเผือ่หน้ีสงสัยจะสูญ ................  (1.41) (3.18) (9.65) (8.14) 
 488.69 973.35 1,225.25 911.86 

     

เงนิให้กู้ยืมระยะสัน้แก่กิจการทีเ่กีย่วข้องกัน 

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 บรษิทัฯ มเีงนิใหกู้้ยมืระยะสัน้แก่กจิการทีเ่กี่ยวขอ้งกนัจํานวน 360.00 ล้านบาท   
อย่างไรกด็ ีณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2561 2562 และ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ ไม่มเีงนิกูร้ะยะสัน้แก่กจิการที่
เกีย่วขอ้งกนั เนื่องจากบรษิทัฯ ไดร้บัชาํระคนืเงนิกูเ้ตม็จาํนวนแลว้  
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(4) สินค้าคงเหลือ 

สนิคา้คงเหลอืของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยกล่องพสัดุ ซองพสัดุ และวสัดุบรรจุภณัฑอ์ื่น ๆ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 
2560 2561 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มสีนิคา้คงเหลอื 12.02 ลา้นบาท 39.12 ลา้นบาท 136.13 ลา้น
บาท และ 100.87 ล้านบาท ตามลําดบั ในปี 2562 สนิคา้คงเหลอืมปีรมิาณเพิม่ขึน้อย่างมนีัยสําคญั ซึ่งเป็นผลมาจาก
การเตรยีมความพรอ้มของบรษิทัฯ เพือ่สนบัสนุนการเพิม่ขึน้ของปรมิาณการขายในจุดใหบ้รกิารต่างๆ 
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(5) สินทรัพย์หมุนเวียนอืน่ 

สินทรพัย์หมุนเวียนอื่นประกอบด้วย วสัดุสิ้นเปลืองอื่นๆ เงินทดรองจ่ายล่วงหน้าและอื่น ๆ ณ วนัที่ 31 
ธนัวาคม 2560 2561 2562 และวนัที่ 30 กนัยายน 2563 บรษิัทฯ มสีนิทรพัย์หมุนเวยีนอื่นจํานวน 20.24 ล้านบาท 
71.98 ลา้นบาท 49.83 ลา้นบาท และ 47.38  ลา้นบาท ตามลําดบั สนิทรพัยห์มุนเวยีนอื่นของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้จากวนัที ่
31 ธนัวาคม 2560 ถงึวนัที ่31 ธนัวาคม 2561 และจากวนัที ่31 ธนัวาคม 2561 ถงึวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 เนื่องจาก
การเพิม่ขึน้ของวสัดุสิน้เปลอืงอื่นๆ สนิทรพัยห์มุนเวยีนอื่นของบรษิทัฯ ลดลงระหว่างวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 ถงึวนัที ่
30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุมาจากการลดลงของสนิคา้คงคลงัทีเ่ป็นชุดเครือ่งแบบพนกังาน 

(ข) สินทรพัยไ์ม่หมนุเวียน 

(1) เงนิลงทุนในบริษทัฯ ร่วม 

เงนิลงทุนในบรษิทัร่วมของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยเงนิลงทุนใน Kerry Worldbridge Express Ltd. และ Kerry 
Worldbridge Express (Holdings) Ltd. ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 และ 2561 บรษิทัฯ มเีงนิลงทุนในบรษิทัร่วมทีไ่ม่มี
การดาํเนินธุรกจิ จาํนวน 0.23 ลา้นบาท และ 0.23 ลา้นบาท ตามลาํดบั เงนิลงทุนในบรษิทัร่วมเหล่านัน้ของบรษิทัฯ ไม่
มนีัยสาํคญั และบรษิทัฯ ไดข้ายการลงทุนเหล่านี้กลบัคนืใหแ้ก่ กลุ่มบรษิทั Kerry ในเดอืนกรกฎาคม 2562 ซึง่ส่งผลให้
เงนิลงทุนในบรษิทัรว่มของบรษิทัฯ มจีาํนวนลดลงเป็นจาํนวนศนูยบ์าท ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562  

(2) อาคารและอุปกรณ์ 

อาคารและอุปกรณ์ของบรษิัทฯ ส่วนใหญ่ประกอบด้วยส่วนปรบัปรุงอาคารเช่า อุปกรณ์ในการดําเนินงาน 
เฟอรน์ิเจอร ์เครื่องตกแต่งและอุปกรณ์สาํนักงาน คอมพวิเตอรแ์ละยานพาหนะ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิจดัส่งพสัดุด่วนของ
บรษิัทฯ ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และวนัที่ 30 กนัยายน 2563 บรษิัทฯ มอีาคารและอุปกรณ์จํานวน 
515.80 ลา้นบาท 2,181.89 ลา้นบาท 2,706.04 ลา้นบาท และ 2,360.89 ลา้นบาท ตามลาํดบั   

อาคารและอุปกรณ์ของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้จากวนัที ่31 ธนัวาคม 2560 จนถงึวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 มสีาเหตุ
หลกัมาจากการลงทุนเพิม่เตมิเพื่อเพิม่จํานวนจุดใหบ้รกิาร ศูนย์กระจายพสัดุ และศูนย์คดัแยกพสัดุเพื่อรองรบัความ
ตอ้งการทีเ่พิม่ขึน้สาํหรบับรกิารจดัสง่พสัดุด่วน ในปี 2561 บรษิทัฯ ไดเ้พิม่ศนูยค์ดัแยกพสัดุ จาํนวน 5 แหง่ในเครอืขา่ย
การจดัจําหน่ายของบรษิทัฯ ซึ่งส่งผลใหม้อีาคารและอุปกรณ์เพิม่ขึน้ ในขณะเดยีวกนั อาคารและอุปกรณ์ของบรษิทัฯ 
ลดลงจากวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 จนถงึวนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการลงทุนในทรพัยส์นิทีล่ดลง
ในชว่งครึง่แรกของปี เมือ่เปรยีบเทยีบกบัคา่เสือ่มราคา 

ตารางต่อไปนี้แสดงขอ้มูลจํานวนจุดใหบ้รกิาร ศูนยก์ระจายพสัดุ และศูนยค์ดัแยกพสัดุ ของบรษิทัฯ และการ
ปรบัปรุงอาคารเชา่ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 

 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม ณ วนัที่ 30 กนัยายน 

 2560 2561 2562 2563 

จดุให้บริการ 1,205 5,259 16,525 15,901 
ศนูยก์ระจายพสัด  ุ 411 975 1,289 1,234 
จดุคดัแยกพสัด  ุ 4 9 9 9 
การปรบัปรงุอาคารเช่า (ล้านบาท) 31.73 224.11 361.67 276.07 



   บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  
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นอกจากนี้ เพื่อสนับสนุนการขยายเครอืข่ายของจุดใหบ้รกิารรบัส่งพสัดุ ศูนย์กระจายพสัดุ และศูนย์คดัแยก
พสัดุ บริษัทฯ ได้ลงทุนในอุปกรณ์ที่ใช้ในการประกอบกิจการ ซึ่งประกอบด้วยอุปกรณ์ขนาดเล็กเช่น ตราชัง่และ
โทรศพัท์เคลื่อนที่ รวมถึงเฟอร์นิเจอร์ เครื่องใช้และอุปกรณ์สํานักงาน คอมพิวเตอร์ และอื่น ๆ ซึ่งถูกส่งไปยงัจุด
ใหบ้รกิารต่าง ๆ อุปกรณ์ทีใ่ชใ้นการประกอบกจิการจงึเพิม่ขึน้จาก 193.52 ลา้นบาท ในปี 2560 เป็น 523.29 ลา้นบาท  
ในปี 2561 และเป็น 795.26 ล้านบาท ในปี 2562 อุปกรณ์ที่ใช้ในการดําเนินงานของบรษิทัฯ ลดลงเหลอื 725.1 ล้าน
บาท ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการลดลงของการลงทุนในอุปกรณ์ทีใ่ชป้ระกอบกจิการ ซึ่ง
ส่งผลใหเ้กดิการลดลงของค่าเสื่อมราคาทีบ่นัทกึ ส่วนปรบัปรุงอาคารเช่าเพิม่ขึน้จาก 31.73 ลา้นบาท ในปี 2560 เป็น 
224.11 ลา้นบาท ในปี 2561 และเพิม่ขึน้เป็น 361.67 ลา้นบาท ในปี 2562 เนื่องจากบรษิทัฯ ไดป้รบัปรุงอาคารใหม่ที่
บรษิทัฯ เช่ามา ในขณะเดยีวกนัส่วนปรบัปรุงอาคารเช่าลดลงจาก 361.67 ลา้นบาท ในปี 2562 เป็น 276.07 ลา้นบาท 
ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากคา่เสือ่มราคาในระหวา่งงวด  

ตารางต่อไปนี้แสดงรายการอาคารและอุปกรณ์ของบรษิทัฯ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และวนัที ่
30 กนัยายน 2563 

 ณ 31 ธนัวาคม ณ วนัที่ 30 กนัยายน 

 2560 2561 2562 2563 

 บาท รอ้ย
ละ 

บาท รอ้ยละ บาท รอ้ยละ บาท รอ้ยละ 

 (ล้าน เว้นแต่จะระบุไว้เป็นอย่างอืน่)    
อาคารและสว่นปรบัปรุงอาคาร — — 31.79 1.5 113.93 4.2 173.56 7.4 
สว่นปรบัปรุงอาคารเช่า 31.73 6.2 224.11 10.3 361.67 13.4 276.07 11.7 
อุปกรณ์ในการดาํเนินงาน 193.52 37.5 523.29 24.0 795.26 29.4 725.14 30.7 
เฟอรน์ิเจอร ์เครือ่งตกแต่งและ
อุปกรณ์สาํนกังาน 85.00 16.5 461.97 21.2 599.78 22.2 516.07 21.9 
คอมพวิเตอร ์ 174.33 33.8 572.08 26.2 687.87 25.4 574.89 24.4 
ยานพาหนะ 26.58 5.2 80.64 3.7 61.75 2.3 42.53 1.8 
สนิทรพัยร์ะหวา่งการตดิตัง้(1) 4.64 0.8 288.01 13.1 85.77 3.1 52.63 2.2 

รวม 515.80 100.0 2,181.89 100.0 2,706.04 100.0 2,360.89 100.0 

หมายเหตุ 

(1) สนิทรพัยท์ีอ่ยรูะหว่างการตดิตัง้ โดยหลกัประกอบดว้ยสนิทรพัยท์ีไ่ม่สามารถใชใ้นการประกอบกจิการ
ของบรษิทัฯ ได ้ซึง่ไดแ้ก่ ศนูยก์ระจายสนิคา้และศนูยค์ดัแยกพสัดุทีเ่ชา่ ทีไ่ดม้กีารปรบัปรุงอาคารใหม ่ 

(3) สินทรัพย์สิทธิการใช้ 

 สนิทรพัยส์ทิธกิารใชข้องบรษิทัฯ ส่วนใหญ่ประกอบดว้ยสญัญาเช่าทีด่นิ อาคาร และอุปกรณ์ เช่น สญัญาเช่า
สาํนกังาน สญัญาเชา่คลงัสนิคา้ และสญัญาเชา่รถยนต ์สาํหรบัการนํา TFRS 16 มาถอืปฏบิตันิัน้ กลุ่มบรษิทัรบัรูห้นี้สนิ
ตามสญัญาเช่าในส่วนทีเ่กีย่วกบัการเช่าซึ่งเดมิเคยถูกจดัประเภทเป็น “สญัญาเช่าดําเนินงาน” ตามมาตรฐานการบญัช ี
TAS 17 เรื่องสญัญาเช่า การวดัมูลค่าสนิทรพัย์สทิธิการใช้ด้วยจํานวนเดียวกบัหนี้สนิตามสญัญาเช่าปรบัปรุงด้วย
จาํนวนเงนิค่าเช่าทีจ่่ายล่วงหน้าทีเ่กีย่วกบัสญัญาเช่าดงักล่าวซึ่งรบัรูใ้นงบแสดงฐานะทางการเงนิ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 
2562 โดยหนี้สนิเหล่านี้วดัมลูค่าดว้ยมลูค่าปัจจุบนัของหน้ีสนิทีต่อ้งชําระตามสญัญาเช่า คดิลดดว้ยดว้ยอตัรากูย้มืส่วน
เพิม่ของผูเ้ชา่ ณ วนัที ่1 มกราคม 2563 

 ตารางต่อไปนี้แสดงรายการสนิทรพัย์สทิธกิารใชแ้ยกแต่ละรายการ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 
แลวนัที ่30 กนัยายน 2563 
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 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม ณ วนัที่ 30 กนัยายน 

 2560 2561 2562 2563 

 บาท รอ้ยละ บาท รอ้ยละ บาท รอ้ยละ บาท รอ้ยละ 
 (ล้าน เว้นแต่จะแสดงเป็นอย่างอืน่) 
รถยนต ์.........  — — — — — — 3,609.15 73.9 
อาคาร  — — — — — — 1,263.51 25.9 
อุปกรณ์ทีใ่ชใ้นการดาํเนินงาน  — — — — — — 12.89 0.3 

รวม .....................................  — — — — — — 4,885.55 100.0 

(4) สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 

สนิทรพัยไ์มม่ตีวัตนของบรษิทัฯ สว่นใหญ่ประกอบดว้ยตน้ทุนการพฒันาซอฟตแ์วรค์อมพวิเตอรแ์ละคา่ใชจ้่าย
ในการติดตัง้ ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และวนัที่ 30 กันยายน 2563 บริษัทฯ มีสินทรพัย์ไม่มีตัวตน  
จาํนวน 73.60 ลา้นบาท 169.31 ลา้นบาท  235.25 ลา้นบาท และ 206.49 ลา้นบาท ตามลาํดบั สนิทรพัยไ์มม่ตีวัตนของ
บรษิทัฯ เพิม่ขึน้จากวนัที ่31 ธนัวาคม 2560  ถงึวนัที ่31 ธนัวาคม 2561 และ ถงึวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 เนื่องจากการ
ลงทุนเพิม่ในซอฟแวรค์อมพวิเตอร ์ซึ่งสอดคลอ้งกบัการซื้อคอมพวิเตอรข์องบรษิทัฯ ทีเ่พิม่ขึน้ ในขณะทีส่นิทรพัยไ์ม่มี
ตวัตนของบรษิทัฯ ลดลงระหว่างวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 ถงึวนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุมาจากการลดลงของ
การพฒันาซอฟทแ์วรแ์ละการไดม้าซึ่งสนิทรพัยใ์นงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 เมื่อเปรยีบเทยีบกบัค่า
ตดัจาํหน่าย 

(5) สินทรัพย์ภาษีเงนิได้รอตัดบญัช ี

สนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อตดับญัชขีองบรษิทัฯ เกดิจากผลต่างชัว่คราว (Temporary Difference) ทีเ่กีย่วขอ้งกบั
ภาระผูกพนัผลประโยชน์พนักงานและค่าเสื่อมราคาของสนิทรพัย์ถาวร โดย ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 
และวนัที่ 30 กนัยายน 2563 บรษิัทฯ มสีนิทรพัย์ภาษีเงนิได้รอการตัดบญัชีจํานวน 2.94 ล้านบาท 9.40 ล้านบาท 
24.03 ล้านบาท และ 40.71 ล้านบาท ตามลําดบั สนิทรพัย์ภาษีเงนิได้รอตดับญัชขีองบรษิัทฯ เพิม่ขึ้นจากวนัที่ 31 
ธนัวาคม 2560 ถงึวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุทีส่ําคญัมาจากการเพิม่ขึน้ของ
ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังาน และคา่เสือ่มราคา  

(6) เงนิมัดจํา 

เงนิมดัจาํของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยคา่มดัจาํสาํหรบัโกดงัสนิคา้และคา่เช่ารา้นรบัส่งพสัดุ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 
2560 2561 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มเีงนิมดัจาํจาํนวน 74.58 ลา้นบาท 173.38 ลา้นบาท  228.28 
ล้านบาทและ 217.22 ล้านบาท ตามลําดบั เงนิมดัจําของบริษัทฯ เพิม่ขึ้นจากวนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 ถึงวนัที่ 31 
ธนัวาคม 2561 และ ถงึวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 เนื่องจากการเพิม่ขึน้ของจํานวนโกดงัสนิคา้ทีเ่ช่า ศูนย์กระจายพสัดุ
และจุดใหบ้รกิาร ในขณะเดยีวกนั เงนิมดัจําของบรษิทัฯ ลดลงเมื่อเปรยีบเทยีบระหว่างวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 และ
วนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุมาจากการปรบัลดจากการนํามาตรฐานบญัช ีTAS 32 และ TFRS 9 มาถอืปฏบิตั ิ
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(7) สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอืน่ 

สนิทรพัยไ์ม่หมุนเวยีนอื่นของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยค่าใชจ้่ายจ่ายล่วงหน้าในส่วนทีเ่กนิกว่า 1 ปี นับจากวนัที่
ในงบการเงนิ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มสีนิทรพัยไ์มห่มนุเวยีนอื่น
จาํนวน 2.89 ลา้นบาท 2.74 ลา้นบาท  2.39 ลา้นบาท และ ศูนยบ์าท ตามลําดบั สนิทรพัยไ์ม่หมุนเวยีนอื่นของบรษิทัฯ 
นัน้ค่อนข้างมจีํานวนคงที่ตลอดระยะเวลาตัง้แต่วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 ถึงวนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 อย่างไรก็ตาม 
ตัง้แต่วนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 ถึงวนัที่ 30 กนัยายน 2563 ปรบัตวัลดลงโดยมสีาเหตุมาจากการปรบัลดจากการนํา 
TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิ

(ค) หน้ีสินหมนุเวียน 

(1) เงนิกู้ยืมระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิ 

บรษิทัฯ ไม่มเีงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 และ 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 
2563 แต่บรษิทัฯ มเีงนิกู้ยมืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิจํานวน 200.00 ล้านบาท ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2561 เนื่องจาก
บรษิทัฯ มเีงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิเพื่อใชใ้นการขยายธุรกจิและใชเ้ป็นเงนิทุนหมุนเวยีนของบรษิทัฯ ทัง้นี้ ไดม้ี
การชําระเงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิในปี 2562 และบรษิทัฯ ใชเ้งนิกู้ระยะยาวเพิม่มากขึน้เพื่อบรหิารจดัการ
สภาพคล่องและกระแสเงนิสดของบรษิทัฯ ใหม้ปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ 

(2) เจ้าหน้ีการค้าและเจ้าหน้ีอืน่ 

เจา้หนี้การคา้และเจ้าหนี้อื่นของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่ประกอบด้วยเจา้หนี้การคา้จากกจิการอื่น เช่น เจา้หนี้ค่า
น้ํามนั เจา้หนี้คา่เชา่ยานยนต ์เป็นตน้ และเจา้หนี้การคา้จากกจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั เชน่ เจา้หนี้คา่เชา่จุดบรกิารบน BTS 
เป็นตน้ เป็นตน้ ค่าใชจ้่ายเกีย่วกบัพนักงานคา้งจ่าย ค่าคอมมชิชัน่การขายคา้งจ่าย ค่าใชจ้่ายในการขนส่งคา้งจ่าย ค่า
เช่าค้างจ่าย เงินปันผลค้างจ่าย และเงินมดัจําล่วงหน้า โดย ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และวนัที่ 30 
กนัยายน 2563บรษิทัฯ มเีจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่นจํานวน 1,464.75 ล้านบาท 1,839.41 ล้านบาท 1,800.42 ล้าน
บาท และ 1,829.01 ลา้นบาท ตามลําดบั เจา้หนี้การคา้และเจา้หนี้อื่นเพิม่ขึน้ระหว่างปี 2560 ถงึปี 2561 โดยมสีาเหตุ
หลกัมาจากการเพิม่ขึน้ของเจา้หนี้การคา้และค่าใชจ้่ายการดําเนินงานคา้งจ่ายซึ่งสอดคล้องกบัการขยายตวัของธุรกจิ 
เจา้หนี้การคา้และเจา้หนี้อื่นลดลงเมื่อเปรยีบเทยีบระหว่างปี 2561 และปี 2562 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการลดลงของ
ค่าใชจ้่ายโดยรวมเนื่องจากบรษิทัฯ เพิม่ประสทิธภิาพในการดําเนินงาน  แต่เพิม่ขึน้จากปี 2562 ถงึวนัที ่30 กนัยายน 
2563 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่ขึน้ของค่าบรกิารวชิาชพีเกี่ยวกบัการเสนอขายหุน้ใหม่แก่ประชาชนทัว่ไปเป็น
ครัง้แรก โดยทัว่ไปบรษิทัฯ มรีะยะเวลา 30 วนัสาํหรบัการชาํระเงนิใหแ้ก่คูค่า้ทีเ่ป็นบุคคลภายนอก  

ตารางต่อไปนี้แสดงรายการเจา้หนี้การคา้และเจา้หนี้อื่นของบรษิทัฯ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 
และวนัที ่30 กนัยายน 2563 

 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม ณ วนัที่ 30 กนัยายน 
 2560 2561 2562 2563 
 บาท บาท บาท บาท 

(ล้าน) 
เจ้าหนี้การค้า:     
กจิการอื่น ..................................  191.64 391.38 465.09 567.90 
กจิการทีเ่กีย่วขอ้ง ......................  0.05 0.07 0.00 — 

เจ้าหนี้อ ื่น:     
กจิการอื่น ..................................  132.90 504.64 133.38 101.97 
กจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั .................  35.23 20.29 14.03 1.33 
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 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม ณ วนัที่ 30 กนัยายน 
 2560 2561 2562 2563 
 บาท บาท บาท บาท 
คา่ใชจ่้ายพนกังานคา้งจ่าย .............  222.47 444.80 589.39 648.24 
คา่บรกิารของตวัแทนคา้งจ่าย 66.96 108.33 106.03 92.47 
คา่ขนสง่คา้งจ่าย ............................  123.31 128.75 176.66 28.51 
คา่เช่าคา้งจ่าย ...............................  27.07 42.81 26.11 28.00 
ค่าใช้จ่ายค้างจ่ายอื่น :     
กจิการอื่น ..................................  95.07 148.08 185.48 252.66 
กจิการทีเ่กีย่วขอ้ง ......................  15.14 34.36 18.25 17.77 

เงนิปันผลคา้งจ่าย .........................  550.00 — — — 
เงนิมดัจาํรบัล่วงหน้า .....................  4.91 15.90 9.72 6.52 
สว่นลดรบัรอการตดัจาํหน่าย   76.29 83.64 
รวม ..............................................  1,464.75 1,839.41 1,800.43 1,829.01 

       

(3) เจ้าหน้ีบริการเก็บเงนิปลายทาง 

เจา้หนี้บรกิารเกบ็รบัชําระเงนิปลายทางของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยเงนิสดทีบ่รษิทัฯ รบัแทนใหก้บัลูกคา้กลุ่ม 
B2C และลูกคา้กลุ่มธุรกจิ C2C) ซึ่งบรษิทัฯ จะคนืเงนิเหล่านี้ไปยงับญัชขีองลูกคา้ดงักล่าวตามระยะเวลาทีก่ําหนด ซึ่ง
จะแตกต่างกนัตามแต่ขอ้ตกลงของลูกคา้แต่ละรายและปัจจยัอื่น ๆ ไดแ้ก่ ปรมิาณและวธิกีารจ่ายเงนิ โดย ณ วนัที ่31 
ธนัวาคม 2560 2561 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มยีอดเจา้หนี้บรกิารเกบ็เงนิปลายทาง จาํนวน 555.56 
ลา้นบาท 970.99 ลา้นบาท 884.23 ลา้นบาท และ 451.59 ลา้นบาท ตามลําดบั การเพิม่ขึน้ของเจา้หนี้บรกิารเก็บเงนิ
ปลายทางระหว่างปี 2560 ถงึปี 2561 มสีาเหตุหลกัมาจากการเตบิโตของกลุ่มธุรกจิ C2C และกลุ่ม B2C ซึ่งสอดคลอ้ง
กับความต้องการใช้บริการรบัชําระเงินปลายทางของบริษัทฯ ที่เพิ่มขึ้น การลดลงของยอดเจ้าหนี้บริการเก็บเงิน
ปลายทางตัง้แต่ปี 2561 ถงึปี 2562 มสีาเหตุหลกัมาจากยอด ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2561 ทีส่งูผดิปกตเินื่องจากจาํนวน
วนัหยุดทีเ่พิม่ขึน้ในช่วงปลายปี 2561 ซึ่งทําใหย้อดเจา้หนี้บรกิารเกบ็เงนิปลายทางสะสมสูงขึน้ ยอดทีสู่งขึน้ดงักล่าว
ส่งผลใหม้กีารลดลงของเจา้หนี้บรกิารเกบ็เงนิปลายทางบางส่วน ระหว่างวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 ถงึวนัที ่30 กนัยายน 
2563 การลดลงยงัมสีาเหตุมาจากรอบกําหนดเวลาชําระเงนิทีม่รีะยะเวลาสัน้ลงสาํหรบัการใหบ้รกิารเกบ็เงนิปลายทาง
แก่ลกูคา้รายใหญ่บางราย  

(4) รายได้รับล่วงหน้า 

รายไดร้บัล่วงหน้าของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยรายไดจ้ากพสัดุทีย่งัไมไ่ดจ้ดัส่งในกลุ่มธุรกจิ C2C และเงนิทีลู่กคา้
ได้จ่ายล่วงหน้าซึ่งจะถึงกําหนดชําระในระยะเวลาหนึ่งปี โดย ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และวนัที่ 30 
กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มรีายไดร้บัล่วงหน้าจํานวน 2.63 ลา้นบาท 15.62 ลา้นบาท 15.77 ลา้นบาท และ 71.45 ลา้น
บาท ตามลําดบั รายไดร้บัล่วงหน้าของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้จาก ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 ถงึ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 
เนื่องจากการเพิม่ขึ้นของรายได้จากพสัดุที่ยงัไม่ได้จดัส่งในกลุ่มธุรกิจ C2C และยอดชําระเงนิล่วงหน้าที่ตวัแทนผู้
ใหบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุไดร้บัจากยอดขายของรา้นรบัส่งพสัดุในปี 2562 รายไดร้บัล่วงหน้าของบรษิทัฯ ยงัเพิม่ขึน้อย่างมี
นัยสาํคญัระหว่างวนัที ่31 ธนัวาคม 2560 ถงึวนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุมาจากการใหบ้รกิารดา้นการตลาด
แก่สถาบนัการเงินและการส่งเสริมการขาย ซึ่งรวมถึงคะแนนที่คงค้างเพื่อแลกสิทธิพิเศษภายใต้ Kerry Express 
Loyalty Program  
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(5) ภาษีเงนิได้นิติบุคคลค้างจ่าย 

ภาษเีงนิไดน้ิตบุิคคลคา้งจ่ายของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยภาษเีงนิไดส้าํหรบัปี และภาษเีงนิไดท้ีเ่รยีกเกบ็แลว้แต่
ยงัไม่ไดช้าํระเงนิสาํหรบัปีก่อนหน้า ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 และ 2561 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ 
มภีาษีเงนิไดน้ิตบุิคคลคา้งจ่ายจํานวน 85.10 ล้านบาท 122.74 ล้านบาท และ 104.21 ล้านบาท และ 67.58 ล้านบาท 
ตามลําดบั ภาษีเงนิได้นิติบุคคลค้างจ่ายของบรษิัทฯ เพิม่ขึ้นระหว่างปี 2560 ถึง ปี 2561 เนื่องจากมกีําไรที่เพิม่ขึน้  
ภาษีเงินได้นิติบุคคลค้างจ่ายลดลงระหว่างปี 2561 ถึงปี 2562 และระหว่างปี 2562 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2563 
เนื่องจากภาษหีกั ณ ทีจ่่ายทีจ่ะหกัลบกบัจาํนวนภาษเีงนิไดท้ีจ่ะตอ้งจ่ายในปีนัน้ ๆ เพิม่ขึน้ โดยการลดลงของภาษีเงนิ
ไดน้ิตบุิคคลคา้งจ่าย ระหว่างปี 2562 ถงึวนัที ่30 กนัยายน 2563 มสีาเหตุมาจากการชาํระภาษเีงนิไดน้ิตบุิคคลสาํหรบั
ปี 2562 ในชว่งเวลาดงักล่าว 

(6) หน้ีสินตามสัญญาเช่าในส่วนทีถ่งึกําหนดชําระภายในหน่ึงปี 

 หนี้สนิตามสญัญาเช่าในส่วนทีถ่งึกําหนดชาํระภายในหน่ึงปีของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยหน้ีสนิตามสญัญาเช่าที่
ถงึกําหนดชาํระภายในหนึ่งปี บรษิทัฯ ไมไ้ดบ้นัทกึหนี้สนิตามสญัญาเช่าในส่วนทีถ่งึกําหนดชาํระภายในหนึ่งปี ณ วนัที ่
31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 โดย ณ วนัที่ 30 กันยายน 2563 บริษัทฯ บนัทึกหนี้สินตามสญัญาเช่าในส่วนที่ถึง
กาํหนดชาํระภายในหนึ่งปีจาํนวน 1,829.69 ลา้นบาท โดยมสีาเหตุมาจากการทีบ่รษิทัฯ นํา TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิ 

(7) หน้ีสินหมุนเวียนอืน่ 

หนี้สนิหมนุเวยีนอื่นของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยภาษหีกั ณ ทีจ่่ายคา้งชาํระ และภาษขีายทีย่งัไม่ถงึกาํหนดชาํระ 
ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มหีนี้สนิหมนุเวยีนอื่นจาํนวน 21.58 ลา้น
บาท 50.15 ล้านบาท 56.42 ล้านบาท และ 50.19 ล้านบาท ตามลําดบั หนี้สนิหมุนเวยีนอื่นเพิม่ขึน้จาก ณ วนัที่ 31 
ธนัวาคม 2560 ถงึวนัที ่31 ธนัวาคม 2561 และถงึ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 เนื่องจากการเพิม่ขึน้ของภาษหีกั ณ ทีจ่่าย
คา้งชําระ และภาษีขาย ทีเ่ป็นผลจากการที่บรษิทัฯ มรีายไดท้ีเ่พิม่ขึน้จากลูกคา้กลุ่มธุรกจิ หนี้สนิหมุนเวยีนอื่นลดลง
ระหว่างวนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 ถงึวนัที่ 30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการลดลงของจํานวนภาษีขาย
คงเหลอืทีจ่ะตอ้งชาํระ 

(ง) หน้ีสินไม่หมนุเวียน 

(1) เงนิกู้ยืมระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ 

 บรษิทัฯ ไม่มเีงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 และ 2561 แต่มเีงนิกูย้มืระยะ
ยาวจาํนวน 800.00 ลา้นบาท ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562  บรษิทัฯ ไดร้บัเงนิกูย้มืระยะยาวในปี 2562 เพื่อทีจ่ะชาํระคนื
เงนิกู้ยมืระยะสัน้และนําไปใชเ้ป็นเงนิทุนหมุนเวยีนและการขยายธุรกจิ ซึ่งสอดคล้องกบักลยุทธของบรษิทัฯ ที่จะ ใช้
เงนิกูย้มืระยะยาวเพิม่มากขึน้แทนทีเ่งนิกูย้มืระยะสัน้เพื่อบรหิารจดัการสภาพคล่องและกระแสเงนิสดของบรษิทัฯ ใหม้ี
ประสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ โดย ณ วนัที ่30 กนัยายน2563 บรษิทัฯ มวีงเงนิกูย้มืทัง้หมดมจีาํนวน 2,300.00 ลา้นบาท และ
ไดม้กีารเบกิใชว้งเงนิสนิเชือ่แลว้จาํนวน 800.00 ลา้นบาท ซึง่จะครบกาํหนดชาํระในเดอืนธนัวาคม 2564 
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(2) หน้ีสินตามสัญญาเช่า 

 หนี้สนิตามสญัญาเช่าของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยมูลค่าปัจจุบนัสุทธขิองการชําระเงนิตามสญัญาเช่าดงัต่อไปนี้ 
(1) ค่าเช่าคงที ่(รวมถงึการจ่ายชาํระทีโ่ดยเนื้อหาเป็นค่าเช่าคงที)่ หกัดว้ยเงนิจงูใจคา้งรบั (2) ค่าเช่าผนัแปร (Variable 
Lease Payments) ทีอ่า้งองิจากดชันีหรอือตัรา (3) มลูคา่ทีค่าดวา่ผูเ้ชา่จะตอ้งชาํระจากการรบัประกนัมลูคา่คงเหลอื (4) 
ราคาใชส้ทิธใินการใชส้ทิธเิลอืกซื้อหากผูเ้ช่ามคีวามแน่นอนอย่างสมเหตุสมผลทีจ่ะใชส้ทิธเิลอืกนัน้ และ (5) การชําระ
เงนิค่าปรบัในกรณีทีม่กีารเลกิสญัญาเช่า บรษิทัฯ มไิดร้บัรูห้นี้สนิตามสญัญาเช่าใด ๆ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 
2562  

ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ รบัรูห้นี้สนิตามสญัญาเชา่จาํนวน 3,130.40 ลา้นบาท สทุธจิากหนี้สนิตาม
สญัญาเช่าในส่วนที่ถงึกําหนดชําระภายในหนึ่งปี ทัง้นี้ โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขบางส่วนใน
สญัญาเชา่กบับรษิทัใหเ้ชา่รถ เชน่ ระยะเวลาการเชา่ การชาํระคา่เชา่รายเดอืน และขอ้ตกลงทีจ่ะซือ้ทรพัยส์นิเมือ่สญัญา
เช่าสิน้สุดลง บรษิทัฯ ไดร้บัรูก้ารเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขนี้ เป็นการเปลี่ยนแปลงสญัญาเช่าตาม TFRS 16 และ บรษิทัฯ 
จะต้องปรบัปรุงสนิทรพัย์สทิธกิารใช้และหนี้สนิตามสญัญาเช่า ณ วนัที่บรษิทัฯ เช้าทําสญัญาเช่าฉบบัแก้ไขเพิม่เติม
ดงักล่าว ดงันัน้ ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 บรษิัทฯ จงึรบัรู้สนิทรพัย์สทิธกิารใช้และหนี้สนิตามสญัญาเช่า จํานวน 
1,583.93 ลา้นบาท  

(3) ภาระผูกพนัผลประโยชน์พนักงาน 

ภาระผูกพนัผลประโยชน์พนักงานของบริษัทฯ ประกอบด้วยการจ่ายผลประโยชน์เมื่อเกษียณอายุของ
พนกังาน โดย ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มภีาระผกูพนัผลประโยชน์
พนักงานจํานวน 14.50 ล้านบาท 28.82 ล้านบาท 66.95 ล้านบาท และ 94.75 ล้านบาท ตามลําดับ ภาระผูกพนั
ผลประโยชน์พนักงานเพิม่ขึน้ระหว่างปี 2560 ถงึ วนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุมาจากการเพิม่ขึน้ของจํานวน
พนักงานและจํานวนปีจ้างงานสะสมของพนักงานกับบรษิัทฯ และการลดลงของอตัราคดิลดที่เป็นผลมาจากอตัรา
ดอกเบีย้ตลาดลดลง 

(4) หน้ีสินไม่หมุนเวียนอืน่ 

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มหีนี้สนิไมห่มนุเวยีนอื่นจาํนวน 
13.19 ลา้นบาท 50.12 ลา้นบาท 53.03 ลา้นบาท และ 68.26 ลา้นบาท ตามลําดบั หนี้สนิไม่หมุนเวยีนอื่นเพิม่ขึน้จาก 
ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 ถงึ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2561 เนื่องจากการเพิม่ขึน้ของเงนิมดัจําซึ่งจะชําระคนืและค่ารื้อ
ถอนสนิทรพัยห์ลงัเลกิใชง้าน หนี้สนิไม่หมุนเวยีนอื่นเพิม่ขึน้จาก ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2561 ถงึ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 
2562 เนื่องจากการเพิม่ขึน้ของค่ารื้อถอนหลงัเลกิใชง้าน หนี้สนิไม่หมุนเวยีนอื่นของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้ระหว่างวนัที ่31 
ธนัวาคม 2562 ถงึวนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุมาจากการเพิม่ขึน้ของค่ารือ้ถอนหลงัเลกิใชง้านและเงนิมดัจาํ
ซึง่จะชาํระคนืใหก้บัพนัธมติรธุรกจิคา้ปลกีองคก์รและพนัธมติรคา้ปลกีอสิระ 

(จ) ส่วนของเจ้าของ  

ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 และ ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 บรษิัทฯ มสี่วนของเจ้าของ 
จาํนวน 552.21 ลา้นบาท 1,489.81 ลา้นบาท 2,233.16 ลา้นบาท และ 2,210.15 ลา้นบาท ตามลาํดบั 
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ส่วนของผูถ้อืหุ้น ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 เท่ากบั 2,210.15 ล้านบาท ลดลงจาก 2,233.16 ล้านบาท ณ 
วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการจ่ายเงนิปันผลใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้  การลดลงของกําไรสะสมทีย่งัไม่ได้
จดัสรรจาก 2,079.37 ล้านบาท ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 เป็น 1,378.85 ล้านบาท ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 มี
สาเหตุหลกัมาจากการเพิ่มขึ้นของกําไรสะสมตามกําไรสุทธิบริษัทฯ และการจ่ายเงินปันผลให้แก่ผู้ถือหุ้นจํานวน 
1,646.4 ลา้นบาท  

ส่วนของเจา้ของ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 2561 และ 2560 เท่ากบั 2,233.16 ลา้นบาท 1,489.81 ลา้นบาท 
และ 552.21 ลา้นบาท ตามลําดบั โดยการเปลีย่นแปลงของส่วนของเจา้ของดงักล่าวเกดิจากการเพิม่ขึน้ของกําไรสะสม
ทีย่งัไมไ่ดจ้ดัสรร ซึง่มสีาเหตุหลกัมาจากกาํไรสาํหรบังวดของบรษิทัฯ เป็นสาํคญั 

20 สภาพคล่องและแหล่งเงินทุน 

ความต้องการสภาพคล่องระยะสัน้ของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่ประกอบดว้ยเงนิทุนทีจ่ําเป็นต้องชําระค่าใชจ้่ายใน
การดําเนินงานและค่าใชจ้่ายอื่น ๆ รวมถงึค่าใชจ้่ายขององค์กร เงนิเดอืนและผลประโยชน์ที่เกี่ยวขอ้ง ค่าใชจ้่ายทาง
กฎหมาย ต้นทุนการดําเนินงาน ดอกเบี้ยและการจ่ายชําระคนืเงนิต้นของเงนิกู้ที่ถึงกําหนด ค่าใช้จ่ายส่วนทุนเพื่อ
ซ่อมแซมและบํารุงรกัษา ความตอ้งการสภาพคล่องในระยะยาวของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่ประกอบดว้ยเงนิทุนทีจ่ําเป็นใน
การชาํระหนี้ตามกาํหนดเวลา และรายจ่ายฝ่ายทุน 

แหล่งทีม่าหลกัทีท่ําใหเ้กดิสภาพคล่องของบรษิทัฯ คอื เงนิสดทีม่อียู่และเงนิสดทีเ่กดิขึน้จากการดําเนินงาน 
และการกูย้มืจากสถาบนัการเงนิ  

ตารางต่อไปนี้สรุปกระแสเงนิสดสทุธแิละตวัชีว้ดัทีส่าํคญัทีเ่กีย่วขอ้งกบัสภาพคล่อง: 

 สาํหรบัปีสิ้นสดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 
สาํหรบังวดเก้าเดือนสิ้นส ุดวนัที่ 30 

กนัยายน 
 2560 2561 2562 2562 2563 
 บาท บาท บาท บาท บาท 

                                                     (ล้าน) 
เงนิสดสทุธไิดม้าจากการดาํเนินงาน 1,196.19 1,661.58 1,861.43 899.27 2,938.99 
เงนิสดสทุธใิชไ้ปในกจิกรรมลงทุน (568.45) (1,381.93) (1,532.78) (1,379.41) (260.30) 
เงนิสดสทุธไิดม้า (ใชไ้ป) ในกจิกรรมจดัหาเงนิ (163.20) (597.50) 12.00 364.00 (2,186.07) 
เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดเพิม่ขึน้ 
(ลดลง) สทุธ ิ 464.54 (317.84) 340.65 (116.14) 492.62 
ยอดเงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดทีย่กมา 422.45 886.99 569.15 569.15 909.80 
เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดสิน้ปี 886.99 569.15 909.80 453.01 1,402.42 

อตัราส่วนสนิทรพัยห์มุนเวยีนต่อหนี้สนิหมุนเวยีนของบรษิทัฯ เท่ากบั 0.96 0.70 0.99 และ 0.67 ณ วนัที ่31 
ธนัวาคม 2560 2561 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 2563 ตามลาํดบั 
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21 กระแสเงินสด 

(ก) กิจกรรมดาํเนินงาน 

เงนิสดสุทธทิีไ่ดม้าจากกจิกรรมดําเนินงานในรอบเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 เท่ากบั 2,938.99 
ลา้นบาทโดยส่วนใหญ่มาจากกําไรก่อนภาษเีงนิไดข้องบรษิทัฯ จํานวน 1,277.28 ลา้นบาท ซึ่งไดป้รบัปรุงเพื่อกระทบ
ยอดกาํไรสาํหรบัเงนิสดทีเ่กดิจากการดาํเนินงานและเป็นผลจากการเปลีย่นแปลงในสนิทรพัยแ์ละหน้ีสนิดาํเนินงาน การ
ปรบัปรุงเพื่อกระทบยอดกําไรสาํหรบัเงนิสดจากการดําเนินงานดงักล่าวโดยหลกัประกอบดว้ยค่าเสื่อมราคาและค่าตดั
จาํหน่ายจาํนวน 1,818.00 ลา้นบาท รายการหลกัทีท่าํใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงของสนิทรพัยแ์ละหน้ีสนิดาํเนินงาน ไดแ้ก่ 
การลดลงของลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่นจํานวน 371.35 ล้านบาท โดยหกัลบบางส่วนกบัการลดลงของรายการการ
ใหบ้รกิารเกบ็เงนิสดปลายทางจาํนวน 432.65 ลา้นบาท เงนิสดสทุธจิากกจิกรรมดาํเนินงานเพิม่ขึน้อยา่งมนียัสาํคญัจาก 
899.27 ลา้นบาทในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็น 2,938.99 ลา้นบาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 
2563 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการนํา TFRS 16 มาถือปฏิบตัิ ซึ่งกําหนดให้บรษิัทฯ ต้องจดัประเภทเงนิค่าเช่าเป็น
กระแสเงนิสดใชไ้ปในกจิกรรมจดัหาเงนิแทน 

เงนิสดสุทธทิีไ่ดม้าจากกจิกรรมดาํเนินงานสาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เท่ากบั 899.27 
ลา้นบาท และส่วนใหญ่มาจากกําไรก่อนภาษเีงนิไดข้องบรษิทัฯ จํานวน 1,121.36 ลา้นบาท ซึ่งไดป้รบัปรุงเพื่อกระทบ
ยอดกําไรสําหรบัเงนิสดที่เกดิจากการดําเนินงานและเป็นผลจากการเปลี่ยนแปลงในสนิทรพัย์และหนี้สนิดําเนินงาน 
ทัง้นี้ การปรบัปรุงเพื่อกระทบยอดกําไรสาํหรบัเงนิสดจากการดําเนินงานดงักล่าว โดยหลกัประกอบดว้ยค่าเสื่อมราคา
และค่าตดัจําหน่ายจํานวน 486.22 ล้านบาท รายการหลกัทีท่ําการเปลี่ยนแปลงในสนิทรพัย์และหนี้สนิดําเนินงาน คอื 
การลดลงของเจ้าหนี้บรกิารเก็บเงนิสดปลายทางจํานวน 172.36 ล้านบาทและการเพิม่ขึ้นของสนิค้าคงคลงัจํานวน 
150.25 ลา้นบาท 

เงนิสดสุทธทิีไ่ดม้าจากกจิกรรมดําเนินงานในปีสิ้นสุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 มจีํานวน 1,861.43 ล้านบาท 
และโดยหลกัใหญ่มาจากกําไรก่อนภาษีเงนิได้ของบรษิทัฯ สําหรบัปี จํานวน 1,652.24 ล้านบาท ซึ่งได้ปรบัปรุงเพื่อ
กระทบยอดกําไรสําหรบัเงนิสดจากการดําเนินงานและเป็นผลจากการเปลี่ยนแปลงในสนิทรพัย์และหนี้สนิดําเนินงาน 
ทัง้นี้ การปรบัปรุงเพื่อกระทบยอดกําไรสําหรบัเงนิสดจากการดําเนินงานดงักล่าวโดยหลกัประกอบดว้ยค่าเสื่อมราคา
และค่าตดัจาํหน่ายจาํนวน 677.61 ลา้นบาท รายการหลกัทีท่าํการเปลีย่นแปลงของสนิทรพัยแ์ละหน้ีสนิดาํเนินงาน คอื 
ของเจา้หนี้การคา้และลูกหนี้อื่นจํานวน 230.30 ลา้นบาท และเจา้หนี้เกบ็เงนิปลายทางจํานวน 86.76 ลา้นบาท ซึ่งหกั
กลบกบัการเพิม่ขึน้ของลกูหนี้การคา้และลกูหนี้อื่นจาํนวน 178.60 ลา้นบาท 

เงนิสดสุทธทิีไ่ดม้าจากกจิกรรมดําเนินงานในปีสิ้นสุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2561 มจีํานวน 1,661.58 ล้านบาท 
และโดยหลกัใหญ่มาจากกําไรก่อนภาษีเงนิได้ของบรษิทัฯ สําหรบัปี จํานวน 1,467.18 ล้านบาท ซึ่งได้ปรบัปรุงเพื่อ
กระทบยอดกําไรสําหรบัเงนิสดจากการดําเนินงานและเป็นผลจากการเปลี่ยนแปลงในสนิทรพัย์และหนี้สนิดําเนินงาน 
ทัง้นี้ การปรบัปรุงเพื่อกระทบยอดกําไรสําหรบัเงนิสดจากการดําเนินงานดงักล่าวโดยหลกัประกอบดว้ยค่าเสื่อมราคา
และค่าตดัจาํหน่ายจาํนวน 298.65 ลา้นบาท รายการหลกัทีท่าํการเปลีย่นแปลงของสนิทรพัยแ์ละหน้ีสนิดาํเนินงาน คอื 
การเพิม่ขึ้นของลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่นจํานวน 842.66 ล้านบาท ซึ่งโดยหลกัหกักลบกบัการเพิม่ขึ้นของเจ้าหนี้
การคา้และลกูหนี้อื่นจาํนวน 668.97 ลา้นบาท และเจา้หนี้เกบ็เงนิปลายทางจาํนวน 415.43 ลา้นบาท 

เงนิสดสุทธทิี่ได้มาจากกจิกรรมดําเนินงานในปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 มจีํานวน 1,196.19 ล้านบาท และโดย
หลกัใหญ่มาจากกําไรก่อนภาษีเงนิไดข้องบรษิทัฯ สําหรบัปี จํานวน 898.19 ล้านบาท ซึ่งไดป้รบัปรุงเพื่อกระทบยอด
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กําไรสําหรบัเงนิสดจากการดําเนินงานและเป็นผลจากการเปลี่ยนแปลงในสนิทรพัย์และหนี้สนิดําเนินงาน ทัง้นี้ การ
ปรบัปรุงเพื่อกระทบยอดกําไรสาํหรบัเงนิสดจากการดําเนินงานดงักล่าวโดยหลกัประกอบดว้ยค่าเสื่อมราคาและค่าตดั
จาํหน่ายจาํนวน 97.53 ลา้นบาท รายการหลกัทีท่าํการเปลีย่นแปลงของสนิทรพัยแ์ละหนี้สนิดาํเนินงาน คอื การเพิม่ขึน้
ของเจา้หนี้การคา้และเจา้หนี้อื่นจาํนวน 403.86 ลา้นบาทและเจา้หนี้เกบ็เงนิปลายทางจํานวน 321.49 ลา้นบาท ซึง่หกั
กลบกบัการเพิม่ขึน้ของลกูหนี้การคา้และลกูหนี้อื่นจาํนวน 362.40 ลา้นบาท  

(ข) กิจกรรมลงทุน 

เงนิสดสุทธใิชไ้ปในกจิกรรมลงทุนมจีํานวน 260.30 ล้านบาท สําหรบังวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 
2563 และส่วนใหญ่เป็นผลมาจากการจ่ายเงนิสดเพื่อซื้ออาคารและอุปกรณ์ จํานวน 218.63 ล้านบาท ซึ่งส่วนใหญ่
เกีย่วกบัการซื้อคอมพวิเตอร ์ส่วนปรบัปรุงอาคารเช่า เพื่อยกระดบัสิง่อํานวยความสะดวกของบรษิทัฯ อุปกรณ์ในการ
ดาํเนินงาน เฟอรน์ิเจอร ์เครือ่งตกแต่งและอุปกรณ์สาํนกังาน 

เงนิสดสุทธใิชไ้ปในกจิกรรมลงทุนมจีาํนวน 1,379.41 ลา้นบาท สาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 
2562 และส่วนใหญ่มาจากการจ่ายเงนิสดเพื่อซื้ออาคารและอุปกรณ์ จํานวน 1,267.15 ลา้นบาท ซึ่งส่วนใหญ่เกี่ยวกบั
การซือ้คอมพวิเตอร ์สว่นปรบัปรุงอาคารเชา่ เพือ่ยกระดบัสิง่อาํนวยความสะดวกของบรษิทัฯ อุปกรณ์ในการดาํเนินงาน 
เฟอรน์ิเจอร ์เครือ่งตกแต่งและอุปกรณ์สาํนกังาน 

เงนิสดสุทธใิชไ้ปในกจิกรรมลงทุนมจีํานวน 1,532.78 ล้านบาท สําหรบัรอบปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 
และโดยสว่นใหญ่มาจากการจ่ายเงนิสดเพื่อซื้ออาคารและอุปกรณ์ จาํนวน 1,421.06 ลา้นบาท ซึง่สว่นใหญ่เกีย่วกบัการ
ซื้อคอมพวิเตอร์ ส่วนปรบัปรุงอาคารเช่า เพื่อยกระดบัสิง่อํานวยความสะดวกของบรษิทัฯ อุปกรณ์ในการดําเนินงาน 
เฟอรน์ิเจอร ์เครือ่งตกแต่งและอุปกรณ์สาํนกังาน 

เงนิสดสุทธใิชไ้ปในกจิกรรมลงทุนมจีํานวน 1,381.93 ลา้นบาท สาํหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2561 โดย
หลกัมาจากการจ่ายเงนิสดเพื่อการซื้ออาคารและอุปกรณ์จํานวน 1,683.96 ลา้นบาท ซึ่งส่วนใหญ่เกีย่วขอ้งกบัการซื้อ
คอมพวิเตอร ์อุปกรณ์ดาํเนินงาน เฟอรน์ิเจอร ์เครือ่งตกแต่งและอุปกรณ์สาํนกังานส่วนปรบัปรุงอาคารเชา่ เพือ่ยกระดบั
สิง่อํานวยความสะดวกของบรษิทัฯ โดยถูกหกักลบบางส่วนกบัเงนิสดรบัชําระคนืจากเงนิใหกู้้ยมืระยะสัน้แก่กจิการที่
เกีย่วขอ้งกนัจาํนวน 360.00 ลา้นบาท 

เงนิสดสุทธใิชไ้ปในกจิกรรมลงทุนมจีาํนวน 568.45 ลา้นบาทสาํหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2560 โดยหลกั
มาจากการจ่ายเงนิสดเพื่อซื้ออาคารและอุปกรณ์จาํนวน 374.03 ลา้นบาท ซึง่ส่วนใหญ่เกีย่วขอ้งกบัการซือ้คอมพวิเตอร์
และอุปกรณ์ดาํเนินงาน ซึง่ถูกหกักลบบางสว่นกบัเงนิสดรบัจากการขายอาคารและอุปกรณ์จาํนวน 6.37 ลา้นบาท 

(ค) กิจกรรมจดัหาเงิน 

เงินสดสุทธิใช้ไปในจากกิจกรรมจัดหาเงินสําหรบังวดเก้าเดือนสิ้นสุดวนัที่ 30 กันยายน 2563 มีจํานวน 
2,186.07 ลา้นบาท ซึง่โดยหลกัเป็นการใชไ้ปในการจ่ายเงนิปันผลจาํนวน 1,646.40 ลา้นบาท และเงนิสดจ่ายใชไ้ปเพื่อ
ชาํระหนี้สนิตามสญัญาเช่า จาํนวน จาํนวน 1,140.22 ลา้นบาท ซึง่หกัลบบางส่วนกบัเงนิทีไ่ดร้บัจากการออกหุน้สามญั
จาํนวน 600.00 ลา้นบาท ทาํใหก้ระแสเงนิสดจากกจิกรรมจดัหาเงนิของบรษิทัฯ ลดลงอย่างมนีัยสาํคญั จากกระแสเงนิ
สดสุทธทิีเ่กดิจากกจิกรรมจดัหาเงนิจํานวน 364.00 ลา้นบาทในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 โดยลดลง
เป็นจํานวน 2,186.07 ล้านบาท ซึ่งการลดลงดังกล่าวมีสาเหตุมาจากการที่บริษัทนํา TFRS 16 มาถือปฏิบัติ ซึ่ง
กาํหนดใหบ้รษิทัฯ ตอ้งบนัทกึรายการจ่ายเงนิสดซึง่เป็นหนี้สนิตามสญัญาเชา่เป็นเงนิสดสทุธทิีใ่ชใ้นกจิกรรมจดัหาเงนิ 
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เงนิสดสุทธไิดม้าจากกจิกรรมจดัหาเงนิสาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 มจีํานวน 364.00 
ลา้นบาท ซึ่งโดยหลกัเป็นเงนิสดไดร้บัจากเงนิกู้ยมืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิจํานวน 1,100.00 ลา้นบาท ซึ่งหกัลบ
กบัเงนิสดใชไ้ปในการจ่ายคนืเงนิกู้ยมืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิจํานวน 400.00 ลา้นบาท และเงนิใชไ้ปเพื่อจ่ายเงนิ
ปันผลจาํนวน 336.00 ลา้นบาท 

เงนิสดสุทธไิดม้าจากกจิกรรมจดัหาเงนิสาํหรบัรอบปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 มจีาํนวน 12.00 ลา้นบาท 
ซึ่งโดยหลกัเป็นเงนิสดทีไ่ดร้บัจากเงนิกู้ยมืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิจํานวน 2,800.00 ล้านบาท (700.00 ล้านบาท
จากจาํนวนเงนิสดดงักล่าว ไดถู้กจดัประเภทรายการใหมใ่หเ้ป็นเงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิในรอบปี) และเงนิ
สดรบัจากการกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิจํานวน 100.00 ลา้นบาท ซึ่งถูกนํามาหกัลบกบัเงนิสดจ่ายคนืเงนิกูย้มื
ระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิจาํนวน 2,300.00 ลา้นบาท และเงนิปันผลจ่ายจาํนวน 588.00 ลา้นบาท  

เงนิสดสทุธใิชไ้ปในกจิกรรมจดัหาเงนิสาํหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2561 มจีาํนวน 597.50 ลา้นบาท  และ
ถูกใช้ไปเพื่อจ่ายเงนิปันผลจํานวน 797.50 ล้านบาท ซึ่งถูกหกักลบบางส่วนกบัเงนิสดรบัจากเงนิกู้ยมืระยะสัน้จาก
สถาบนัการเงนิจาํนวน 200.00 ลา้นบาท  

เงนิสดสุทธใิชไ้ปในกจิกรรมจดัหาเงนิสาํหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2560 มจีาํนวน 163.20 ลา้นบาท โดย
เป็นเงนิทีถู่กใชไ้ปเพือ่การจ่ายเงนิปันผล ทัง้หมด 

22 ทุนสาํรองตามกฎหมาย  

ภายใตก้ฎหมายและกฎขอ้บงัคบัของประเทศทีม่ผีลบงัคบัใชน้ัน้ บรษิทัจาํกดัทีจ่ดัตัง้ในประเทศไทยจะตอ้งจดั
ใหม้ทุีนสาํรองตามจาํนวนทีก่ฎหมายกาํหนด บรษิทัฯ จงึจดัสรรทุนสาํรองอยา่งน้อยรอ้ยละ 5 ของกาํไรสทุธต่ิอปีหลงัหกั
ยอดขาดทุนสะสมทีย่กมาจนกระทัง่ทุนสาํรองดงักล่าวมจีาํนวนรอ้ยละ 10 ของทุนจดทะเบยีนของบรษิทัฯ  

ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563บรษิทัฯ มทุีนสาํรองตามกฎหมายจํานวน 89.00 ลา้นบาท ซึง่คดิเป็นรอ้ยละ 10.0 
ของทุนจดทะเบยีนของบรษิทัฯ 

23 ทุนสาํรองอื่น – การจ่ายโดยใช้ห ุ้นเป็นเกณฑ ์
ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มทุีนสาํรองอื่นสาํหรบัการจ่ายโดยใชหุ้น้เป็นเกณฑ ์จํานวน 21.79 ลา้น

บาท ซึ่งมาจากการไดร้บับรกิารจากลูกจา้งเป็นสิง่ตอบแทนหุน้ของบรษิทัฯ บรษิทัฯ วดัมูลค่าบรกิาร โดยอ้างองิจาก
มลูคา่ยตุธิรรมของหุน้ทีอ่อกใหเ้ป็นสิง่ตอบแทน 

24 หนี้สิน 

หนี้สนิทัง้หมดของบรษิทัฯ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 มจีํานวน 800.00 ลา้นบาท ซึ่งเป็นเงนิกูย้มืระยะยาว
จากสถาบนัการเงนิ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มวีงเงนิสนิเชื่อจํานวน 2,300.00 ล้านบาท ซึ่งไดเ้บกิใชแ้ล้ว
จาํนวน 800.00 ลา้นบาท ซึง่จะครบกาํหนดชาํระในเดอืนธนัวาคม 2564 

25 ภาระผกูพนัตามสญัญา 

ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 ภาระผูกพนัตามสญัญาทีส่าํคญัของบรษิทัฯ ซึ่งรวมถงึภาระผูกพนัภายใตส้ญัญา
เช่า (ส่วนใหญ่เกี่ยวกับสญัญาเช่าที่เกี่ยวข้องกับร้านค้าปลีก สํานักงาน คลงัสนิค้า และยานพาหนะ) ภาระผูกพนั
รายจ่ายฝ่ายทุน (สว่นใหญ่เป็นการซือ้อุปกรณ์และการซือ้สนิทรพัยไ์มม่ตีวัตน)  
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ตารางต่อไปนี้แสดงถงึภาระผกูพนัทีเ่ป็นรายจ่ายฝ่ายทุนของบรษิทัฯ ณ ชว่งเวลาทีร่ะบุไว ้ 

 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 

 บาท บาท 

(ล้าน) 
การซือ้อุปกรณ์ 36.78 20.98 
การซือ้สนิทรพัยท์ีไ่มม่ตีวัตน 2.49 1.29 
รวม 39.27 22.27 

ตารางต่อไปนี้แสดงถงึภาระผกูพนัของบรษิทัฯ สาํหรบัคา่เชา่ขัน้ตํ่าทีเ่กีย่วขอ้งกบัสญัญาเชา่เพือ่การ
ดาํเนินงานทีไ่ม่สามารถยกเลกิได ้มรีายละเอยีดดงันี้ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563: 

 กาํหนดชาํระ 

 รวม ภายใน 1 ปี 1-5 ปี มากกว่า 5 ปี 

 บาท บาท บาท บาท 

(ลา้น) 

สญัญาเช่าดาํเนินงาน ทีย่กเลกิไมไ่ด ้ 488.48 386.88 101.60 — 

บรษิทัฯ เช่าพืน้ทีส่าํนักงาน ศูนยก์ระจายพสัดุ จุดคดัแยกพสัดุและยานพาหนะและอุปกรณ์ภายใตส้ญัญาเช่า 
ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มคี่าใช้จ่ายค่าเช่า
สาํหรบัการดาํเนินงานของบรษิทัฯ จาํนวน 375.63 ลา้นบาท 1,076.35 ลา้นบาท 2,229.61 ลา้นบาท และ 407.16 ลา้น
บาท ตามลําดบั เมื่อบรษิทัฯ นํา TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิบรษิทัฯ รบัรูส้ญัญาเช่าดําเนินงานใหม่เป็นหนี้สนิตามสญัญา
เชา่ในงบการเงนิ จาํนวน 4,960.09 ลา้นบาท ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 

บรษิทัฯ เชื่อว่าภาระผูกพนัตามสญัญาขา้งต้นจะสามารถจ่ายชําระได้โดยเงนิสดจากการดําเนินงานภายใน
รวมถงึเงนิสดในมอื 
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26 รายจ่ายฝ่ายทุน 

บรษิทัฯ มรีายจ่ายฝ่ายทุนเป็นจํานวน 461.27 ลา้นบาท 2,062.98 ลา้นบาท 1,271.23 ลา้นบาท และ 242.22 
ลา้นบาท ณ ปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 ตามลําดบั 
รายจ่ายฝ่ายทุนของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่มาจากการปรบัปรุงสถานที่เช่า การซื้ออุปกรณ์ในการดําเนินงาน เฟอร์นิเจอร์ 
เครือ่งตกแต่งและอุปกรณ์สาํนกังาน คอมพวิเตอร ์การตดิตัง้สนิทรพัยแ์ละการซือ้ซอฟตแ์วรค์อมพวิเตอร ์

แผนการลงทุนของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่ประกอบดว้ยการลงทุนทีเ่กีย่วขอ้งกบัการขยายตวัของธุรกจิของบรษิทัฯ 
เช่น การเพิม่จํานวนจุดคดัแยกพสัดุ จุดใหบ้รกิาร และศูนยก์ระจายพสัดุแห่งใหม่ รวมถงึการซื้อและตดิตัง้อุปกรณ์ทีใ่ช้
ในการประกอบกจิการ เพื่อตอบสนองความต้องการสําหรบับรกิารจดัส่งด่วนทีเ่พิม่ขึน้ ซึ่งมผีลมาจากความต้องการที่
เพิม่ขึน้อย่างรวดเรว็ของผูบ้รโิภคต่อสนิคา้ทีซ่ื้อขายผ่านช่องทางอคีอมเมริซ์ (E-Commerce) ทัง้นี้ บรษิทัฯ คาดว่าจะมี
รายจ่ายส่วนทุนสําหรบัปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2563 และ 2564 ประมาณ 450 ล้านบาท และประมาณ 1,000.00 
ลา้นบาท ตามลําดบั อนึ่ง ในระหว่างปี 2564-2566 บรษิทัฯ มแีผนการใชร้ายจ่ายส่วนทุน ไดแ้ก่ 1) การขยายเครอืขา่ย
จดัส่งพสัดุด่วน เช่น การเพิม่จํานวนศูนย์คดัแยกพสัดุเพื่อรองรบัความต้องการในการจดัส่งพสัดุที่เพิม่ขึน้ในอนาคต 
โดยบรษิทัฯ คาดว่าจะเพิม่ความสามารถในการคดัแยกพสัดุเป็นประมาณ 3.0 ลา้นชิน้ต่อวนั ภายในปี 2566 และการ
เพิม่จํานวนร้านรบัส่งพสัดุและศูนย์กระจายพสัดุ ซึ่งบรษิัทฯ คาดว่าจะเพิม่จํานวนประมาณร้อยละ 30-50 ภายในปี 
2566 รวมถึงการซื้อและติดตัง้อุปกรณ์ที่ใช้ในการประกอบกิจการ เป็นต้น 2) การลงทุนในระบบการขนส่งเพื่อเพิม่
ประสทิธภิาพในการดําเนินงาน ซึ่งไดแ้ก่ การลงทุนในทีด่นิ อาคาร อุปกรณ์ ระบบอตัโนมตั ิและยานพาหนะ 3) การ
พฒันาดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่รองรบัระบบการจดัส่งพสัดุของบรษิทัฯ 

บรษิทัฯ ตัง้ใจทีจ่ะนําเงนิสดทีม่อียู่ของบรษิทัฯ เงนิทีไ่ดจ้ากการเสนอขายหลกัทรพัยใ์นครัง้นี้และเงนิทีไ่ดจ้าก
การกูย้มืมาใชเ้พื่อเป็นรายจ่ายส่วนทุนในอนาคตของบรษิทัฯ ทัง้นี้ ความสามารถของบรษิทัฯ ในการจดัหาเงนิทุนและ
การชําระหนี้ตามกําหนดเวลานัน้ขึ้นอยู่กบัปัจจยัต่าง ๆ ที่มคีวามไม่แน่นอน ซึ่งรวมถงึผลการดําเนินงานในอนาคต 
ฐานะทางการเงนิและกระแสเงนิสด สภาวะเศรษฐกจิของประเทศไทยและตลาดการจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชน ตน้ทุน
ทางการเงนิ สภาวะของตลาดการเงนิ และความประสงคข์องธนาคารในการใหส้นิเชื่อแก่บรษิทัฯ อย่างไรกด็ ีบรษิทัฯ 
จะยงัคงมรีายจ่ายสว่นทุนอยา่งต่อเนื่องเพือ่รองรบัการเตบิโตของธุรกจิของบรษิทัฯ 

27 อตัราส่วนทางการเงิน 

ตารางด้านล่างแสดงอัตราส่วนทางการเงินของบริษัทฯ ที่จะต้องนําเสนอตามข้อกําหนดของสํานักงาน
คณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัการเสนอขายหุน้ต่อประชาชนในประเทศไทย:  

 ณ วนัที่และสาํหรบัปีสิ้นสดุ 
วนัที่ 31 ธนัวาคม 

ณ วนัที่และสาํหรบังวดเก้าเดือนสิ้นสดุ
วนัที่ 30 กนัยายน 

 2560 2561 2562 2562(28) 2563(28) 
อตัราส่วนสภาพคล่อง      
อตัราสว่นสภาพคล่อง(1) (เท่า)  0.96 0.70 0.99 0.68 0.67 
อตัราสว่นสภาพคล่องหมุนเรว็ 2) (เท่า) 0.77 0.66 0.92 0.61 0.64 
อตัราสว่นสภาพคล่องกระแสเงนิสด(3)

 ............................................. (เท่า) 0.83 0.62 0.61 0.36 0.90(29) 
อตัราสว่นหมุนเวยีนลกูหน้ีการคา้(4)

 ............................................. (เท่า) 17.87 18.50 17.89 18.11 18.18 
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 ณ วนัที่และสาํหรบัปีสิ้นสดุ 
วนัที่ 31 ธนัวาคม 

ณ วนัที่และสาํหรบังวดเก้าเดือนสิ้นสดุ
วนัที่ 30 กนัยายน 

 2560 2561 2562 2562(28) 2563(28) 
ระยะเวลาเกบ็หน้ีเฉลีย่ (วนั)(5) 20.14 19.46 20.12 19.88 19.80 
อตัราสว่นหมุนเวยีนสนิคา้คงเหลอื(6) (เท่า) N/A(26) N/A(26) N/A(26) N/A(26)  N/A(26)  
ระยะเวลาขายสนิคา้เฉลีย่(7) (วนั) N/A(26) N/A(26) N/A(26) N/A(26)  N/A(26)  
อตัราสว่นหมุนเวยีนเจา้หน้ี(8)  (เท่า) 43.01 38.25 39.00 44.53 31.62 
ระยะเวลาเฉลีย่ในการชาํระหน้ี(9) (วนั) 8.37 9.41 9.23 8.08 11.38 
วงจรเงนิสด (วนั)(10) 11.77 10.05 10.89 11.79 8.42 
อตัราส่วนแสดงความสามารถในการทาํ
กาํไร ....................................     

 
 

อตัรากําไรขัน้ตน้ (รอ้ยละ)(11) .  20.91 17.79 15.56 14.83 16.60 
อตัรากําไรจากการดาํเนินงาน (รอ้ยละ) (12)

 .............................................  13.17 10.58 8.16 7.51 9.07 
อตัราอื่น (รอ้ยละ)(13) 0.39 0.24 0.31 0.27 0.20 
อตัราสว่นเงนิสดต่อการทาํกําไร (รอ้ยละ)(14)

 .............................................  1.37 1.16 1.15 0.82 2.21 
อตัรากําไรสทุธ ิ(รอ้ยละ)(15)  ...  11.02 8.74 6.72 6.14 7.01 
อตัราผลตอบแทนผูถ้อืหุน้ (รอ้ยละ)(16) 

 .............................................  134.32 116.07 71.37 67.74 61.82 
อตัราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการ
ดาํเนินงาน ..........................      

 
 

อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัยร์วม (รอ้ย
ละ)(17)  ..................................  36.37 31.70 24.64 23.12 13.22(30) 
อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัยถ์าวร (รอ้ย
ละ)(18)  ..................................  201.43 100.91 75.81 69.01 52.10(31) 
อตัราการหมุนเวยีนของสนิทรพัย(์19) (เท่า) 3.30 3.36 3.67 3.76 1.89(32) 
อตัราส่วนวิเคราะหน์โยบายทางการเงิน
 .............................................     

  

อตัราสว่นหน้ีสนิต่อสว่นของผูถ้อืหุน้(20) 
(เท่า) 3.91 2.20 1.69 1.73 3.80 
อตัราสว่นหน้ีสนิทีม่ภีาระดอกเบีย้ต่อสว่น
ของผูถ้อืหุน้(21) (เท่า) .............  0.00 0.13 0.36 0.44 2.61 
อตัราสว่นความสามารถชาํระดอกเบีย้(22) 
(เท่า) N/A(27) 7,582.79(33) 98.47 73.08 42.08 
อตัราสว่นความสามารถชาํระภาระผกูพนั 
(เกณฑเ์งนิสด)(23) (เท่า) 1.62 0.64 0.88 0.52 0.97 
อตัราสว่นความสามารถในการชาํระหน้ี(24) 

(35) (เท่า) ...............................  5,018.0(34) 8.79 97.86 2.35 2.18 
อตัราการจ่ายเงนิปันผล(25) ..... (รอ้ยละ) 0.22 0.67 0.44 0.37 1.60(35) 

หมายเหตุ: 
(1) อตัราสว่นสภาพคล่อง คาํนวณจากสนิทรพัยห์มุนเวยีนรวมหารดว้ยหน้ีสนิหมุนเวยีนรวม 
(2) อตัราสว่นสภาพคล่องหมุนเรว็ คาํนวณจากยอดรวมของเงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด เงนิลงทุนระยะสัน้ และลกูหน้ีการคา้

และลกูหน้ีอื่นหารดว้ยหน้ีสนิหมุนเวยีนรวม 
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(3) อตัราสว่นสภาพคล่องกระแสเงนิสด คาํนวณจากยอดเงนิสดสทุธทิีเ่กดิจากกจิกรรมการดาํเนินงานหารดว้ยคา่เฉลีย่ของหน้ีสนิ
หมุนเวยีนรวม 

(4) อตัราสว่นหมุนเวยีนลกูหน้ีการคา้ คาํนวณจากรายไดจ้ากการขายและการบรกิารหารดว้ยลกูหน้ีการคา้เฉลีย่ (ยอดขัน้ตน้) 
(5) ระยะเวลาเกบ็หน้ีเฉลีย่ คาํนวณจาก 360 หารดว้ยอตัราสว่นหมุนเวยีนลกูหน้ีการคา้ 
(6) อตัราสว่นหมุนเวยีนสนิคา้คงเหลอื คาํนวณจากตน้ทุนการขายและการบรกิารหารดว้ยสนิคา้คงเหลอืคลงัเฉลีย่ 
(7) ระยะเวลาขายสนิคา้เฉลีย่ คาํนวณจาก 360 หารดว้ยอตัราสว่นหมุนเวยีนสนิคา้คงเหลอื 
(8) อตัราสว่นหมุนเวยีนเจา้หน้ี คาํนวณจากตน้ทุนการขายและการบรกิารหารดว้ยเจา้หน้ีการคา้เฉลีย่ (ไมร่วมเจา้หน้ีการคา้อื่น และ

เจา้หน้ีบรกิารเกบ็เงนิปลายทาง) 
(9) ระยะเวลาเฉลีย่ในการชาํระหน้ี คาํนวณจาก 360 หารดว้ยอตัราสว่นหมุนเวยีนเจา้หน้ี 
(10) วงจรเงนิสด คาํนวณจากสว่นตา่งระหวา่งระยะเวลาเกบ็หน้ีเฉลีย่กบัระยะเวลาเฉลีย่ในการชาํระหน้ี 
(11) อตัรากําไรขัน้ตน้ คาํนวณจากกําไรขัน้ตน้หารดว้ยรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร 
(12) อตัรากําไรจากการดาํเนินงาน คาํนวณจากกําไรจากการดาํเนินงาน (โดยไมร่วมรายไดจ้ากดอกเบีย้และรายไดอ้ื่นทีม่ใิช่รายได้

จากการดาํเนินงาน) หารดว้ยรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร 
(13) อตัราการกําไรอื่น คาํนวณจากอตัรากําไรทีม่ไิดเ้กดิจากการดาํเนินงาน (รวมเฉพาะรายไดจ้ากดอกเบีย้และรายไดอ้ื่นทีม่ไิดเ้กดิ

จากการดาํเนินงาน) หารดว้ยรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร 
(14) อตัราสว่นเงนิสดต่อการทาํกําไร คาํนวณจากเงนิสดสทุธทิีเ่กดิจากกจิกรรมการดาํเนินงานหารดว้ยกําไรจากการดาํเนินงาน 
(15) อตัรากําไรสทุธ ิคาํนวณจากกําไร (ขาดทุน) สาํหรบังวดหารดว้ยรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร 
(16) อตัราผลตอบแทนผูถ้อืหุน้ คาํนวณจากกําไร (ขาดทุน) สาํหรบังวดหารดว้ยคา่เฉลีย่สว่นของผูถ้อืหุน้รวม 
(17) อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัย ์คาํนวณจากกําไร (ขาดทุน) สาํหรบังวดหารดว้ยคา่เฉลีย่สนิทรพัยร์วม 
(18) อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัยถ์าวร คาํนวณจากยอดรวมของกําไร (ขาดทุน) สาํหรบังวด และคา่เสือ่มราคาหารดว้ยคา่เฉลีย่

ของทีด่นิ อาคารและอุปกรณ์ 
(19) อตัราการหมุนเวยีนของสนิทรพัย ์คาํนวณจากรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารหารดว้ยคา่เฉลีย่สนิทรพัยร์วม 
(20) อตัราสว่นหน้ีสนิต่อสว่นของผูถ้อืหุน้ คาํนวณจากหน้ีสนิรวมหารดว้ยสว่นของผูถ้อืหุน้รวม 
(21) อตัราสว่นหน้ีสนิทีม่ภีาระดอกเบีย้ต่อสว่นของผูถ้อืหุน้ คาํนวณจากยอดรวมของหน้ีสนิทีม่ดีอกเบีย้และหน้ีสนิตามสญัญาเช่าหาร

ดว้ยสว่นของผูถ้อืหุน้รวม 
(22) อตัราสว่นความสามารถชาํระดอกเบีย้ คาํนวณจากยอดรวมของเงนิสดสุทธทิีเ่กดิจากกจิกรรมการดาํเนินงาน ดอกเบีย้จ่ายและ

ภาษจ่ีาย หารดว้ยดอกเบีย้จ่ายจากกจิกรรมการดาํเนินงาน 
(23) อตัราสว่นความสามารถชาํระภาระผกูพนั คาํนวณจากเงนิสดสทุธทิีเ่กดิจากกจิกรรมการดาํเนินงานหารดว้ยยอดรวมของการ

ชาํระหน้ีเงนิกู ้รายจ่ายการลงทุน การลงทุน เงนิสดจ่ายเพือ่ชาํระหน้ีตามสญัญาเช่าและการจ่ายเงนิปันผล 
(24) อตัราสว่นความสามารถในการชาํระหน้ี คาํนวณจาก EBITDA หารดว้ยยอดรวมของเงนิกูย้มืระยะสัน้ หน้ีสนิตามสญัญาเช่าสว่น

ทีถ่งึกําหนดชาํระภายในหน่ึงปี และตน้ทุนทางการเงนิ 
(25) อตัราการจ่ายเงนิปันผลคาํนวณจากการจ่ายเงนิปันผล (ตามทีป่รากฏในงบกระแสเงนิสดในงบการเงนิฉบบัทีต่รวจสอบแลว้หรอื

ขอ้มลูทางการเงนิเฉพาะกาล) หารดว้ยกําไร (ขาดทุน) สาํหรบังวด 
(26) ไมม่ ีเน่ืองจากบรษิทัฯ ไมม่สีนิคา้คงเหลอื 
(27) ไมม่ ีเน่ืองจากบรษิทัฯ ไมม่หีน้ีสนิทีม่ภีาระดอกเบีย้ หรอืคา่ใชจ่้ายดอกเบีย้ในปี 2560 
(28) ตวัเลขจากงบกําไรขาดทุนเบด็เสรจ็และงบกระแสเงนิสดทีใ่ชใ้นการคาํนวณอตัราสว่น ณ วนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 

และสาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 นัน้ถูกปรบัตวัเลขใหเ้ตม็ปี 
(29) อตัราส่วนสภาพคล่องกระแสเงินสดสําหรบังวดเก้าเดือนสิ้นสุด 30 กนัยายน 2563 คํานวณจากยอดเงินสดสุทธิที่เกิดจาก

กจิกรรมการดําเนินงานหารดว้ยค่าเฉลีย่ของหน้ีสนิหมุนเวยีนรวม โดยไดม้กีารนําผลกระทบทีเ่กดิขึน้จากการนํา TFRS 16 มา
ถอืปฏบิตัมิาปรบัปรุงหน้ีสนิหมุนเวยีนสาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2563   

(30) อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัยส์าํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุด 30 กนัยายน 2563 คาํนวณจากกําไร (ขาดทุน) สาํหรบังวดหารดว้ย
ค่าเฉลีย่สนิทรพัยร์วม โดยไดม้กีารนําผลกระทบทีเ่กดิขึน้จากการนํา TFRS 16 มาถอืปฏบิตัมิาปรบัปรุงสนิทรพัยร์วม ณ วนัที ่
30 กนัยายน 2563 

(31) อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัยถ์าวรสําหรบังวดเก้าเดอืนสิ้นสุด 30 กนัยายน 2563 คํานวณจากยอดรวมของกําไร (ขาดทุน) 
สําหรบังวด และค่าเสื่อมราคาหารด้วยค่าเฉลี่ยของที่ดนิ อาคารและอุปกรณ์ โดยได้มกีารนําผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการนํา 
TFRS 16 มาถอืปฏบิตัมิาปรบัปรุงทีด่นิ อาคารและอุปกรณ์ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 
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(32) อัตราการหมุนเวียนของสินทรพัย์สําหรบังวดเก้าเดือนสิ้นสุด 30 กันยายน 2563 คํานวณจากรายได้จากการขายและการ
ให้บรกิารหารด้วยค่าเฉลี่ยสนิทรพัย์รวม โดยได้มกีารนําผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการนํา TFRS 16 มาถือปฏิบตัิมาปรบัปรุง
สนิทรพัยร์วม ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 

(33) อตัราส่วนความสามารถชําระดอกเบีย้ซึง่สงูถงึ 7,582.79 เท่า และ 98.47 เท่า ในปี 2561 และ 2562 ตามลําดบั มสีาเหตุมาจาก
การทีบ่รษิทัฯ มคี่าใชจ่้ายดอกเบีย้เพยีง 0.3 ลา้นบาท และ 22.7 ลา้นบาท ในปี 2561 และ 2562 ตามลําดบั ในขณะทีบ่รษิทัฯ มี
กระแสเงนิสดจากการดําเนินงานทีเ่กดิจากกจิกรรมการดําเนินงาน ก่อนดอกเบี้ยจ่ายและภาษจ่ีายประมาณ 1,912.7 ลา้นบาท 
และ 2,236.3 ลา้นบาท ในปี 2561 และ 2562 ตามลาํดบั 

(34) อตัราส่วนความสามารถในการชําระหน้ีสงูถงึ 5,018 เท่า ในปี 2560 และ 97.86 เท่า ในปี 2562 มสีาเหตุมาจากการทีบ่รษิทัฯ ม ี
EBITDA ประมาณ 995.93 ลา้นบาท และ 2,353.90 ลา้นบาท ในปี 2560 และ 2562 ตามลาํดบั ในขณะทีบ่รษิทัฯ มยีอดรวมของ
เงนิกูย้มืระยะสัน้ หน้ีสนิตามสญัญาเช่าสว่นทีถ่งึกําหนดชาํระภายในหน่ึงปี และตน้ทุนทางการเงนิ 0.2 ลา้นบาท และ 24.05 ลา้น
บาท ในปี 2560 และ 2562 ตามลาํดบั 

(35) อน่ึง อตัราส่วนความสามารถในการชําระหน้ี เป็นเงื่อนไขอตัราส่วนทางเงนิของสญัญาเงนิกู้ระยะยาวที่บรษิทัฯ ม ีณ วนัที ่30 
กนัยายน 2563 โดยมกีารระบุใหอ้ตัราสว่นความสามารถในการชาํระหน้ีของบรษิทัฯ ตอ้งไมน้่อยกวา่ 1.2 เท่า 

(ก) อตัราส่วนสภาพคล่อง 

อตัราสว่นสภาพคล่องของบรษิทัฯ เท่ากบั 0.96 เท่า, 0.70 เท่า 0.99 เท่า และ 0.67 เท่า ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 
2560 2561 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 2563 ตามลาํดบั หากไมน่บัรวมผลกระทบจากการนํา TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิ
อตัราส่วนสภาพคล่องของบริษัทฯ ณ วนัที่ 30 กันยายน 2563 เท่ากับ 1.14 เท่า การลดลงอย่างมีนัยสําคญัของ
อตัราส่วนสภาพคล่องของบรษิทัฯ ในปี 2561 มสีาเหตุหลกัมาจากการลดลงของยอดเงนิคงเหลอืในบญัชสีําหรบัการ
พฒันาธุรกจิและรายจ่ายฝ่ายทุนของบรษิทัฯ การเพิม่ขึน้ในปี 2562 และ (ไมร่วมผลกระทบจากการนํา TFRS 16 มาถอื
ปฏบิตั)ิ มสีาเหตุหลกัมาจากการปรบัปรุงการบรหิารจดัการกระแสเงนิสดและสภาพคล่อง ส่งผลใหม้เีงนิสดเพิม่ขึน้ และ
เจา้หนี้การคา้และเจา้หนี้อื่นลดลง และยงัมสีาเหตุมาจากการทีบ่รษิทัฯ ใชห้นี้เงนิกูร้ะยะยาวเพื่อเป็นแหล่งเงนิทุนในการ
ขยายกจิการแทนทีจ่ะเป็นหนี้เงนิกูร้ะยะสัน้ ในขณะเดยีวกนั อตัราส่วนสภาพคล่องสาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 
กนัยายน 2563 ลดลงจาก ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่ขึน้ของหนี้สนิหมนุเวยีน ซึง่เกดิ
จากการการนํา TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิทําให้บรษิทัฯ รบัรู้หนี้สนิตามสญัญาเช่าส่วนที่ถงึกําหนดชําระภายในหน่ึงปี
เพิม่ขึน้  

(ข) อตัราส่วนแสดงความสามารถในการทาํกาํไร 

อตัรากําไรขัน้ต้นของบรษิทัฯ เท่ากบั รอ้ยละ 20.91 รอ้ยละ 17.79 รอ้ยละ 15.56 รอ้ยละ 14.83 และรอ้ยละ 
16.60 สําหรบัปี 2560 2561 2562 และงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 ตามลําดบั หากไม่นับ
รวมผลกระทบจากการนํา TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิอตัรากําไรขัน้ต้นของบรษิทัฯ สําหรบังวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 
กนัยายน 2563 เท่ากบั รอ้ยละ 16.34 การลดลงของอตัรากําไรขัน้ตน้ในปี 2561 และปี 2562 มสีาเหตุหลกัมาจากการ
เพิม่ขึน้ของตน้ทุนในการขายและใหบ้รกิารทีม่ากกว่าการเพิม่ขึน้ของรายรบัจากการขายและใหบ้รกิารดงักล่าว อนัมผีล
มาจากการทีบ่รษิทัฯ มกีารเพิม่การลงทุนในศูนยก์ระจายพสัดุ จุดคดัแยกพสัดุ และอุปกรณ์ ซึ่งบรษิทัฯ จะยงัไม่ไดร้บั
ประโยชน์จากการลงทุนเหล่านัน้ในทนัท ีแต่บรษิทัฯ คาดว่าจะไดร้บัประโยชน์ในระยะยาว การเพิม่ขึน้ของอตัรากําไร
ขัน้ตน้ของบรษิทัฯ สาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 เมื่อเปรยีบเทยีบกบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 
กนัยายน 2562 มสีาเหตุหลกัมาจาก การประหยดัต่อขนาดซึ่งเกดิจากการเพิม่ยอดขาย และการทีป่ระสทิธภิาพในการ
ดาํเนินงานของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้ ตลอดจนราคาน้ํามนัเชือ้เพลงิทีป่รบัตวัลงและการนํามาตรฐานการรายงานทางการเงนิ 
TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิ
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อตัรากําไรจากการดําเนินงานนัน้อยู่ที่ ร้อยละ 13.17 ร้อยละ 10.58 ร้อยละ 8.16 ร้อยละ 7.51 และร้อยละ 
9.07 สาํหรบัปี 2560 2561 2562 และงวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 ตามลาํดบั หากไมน่บัรวม
ผลกระทบจากการนํามาตรฐานการรายงานทางการเงนิ TFRS 16 มาถือปฏิบตัิ อตัรากําไรจากการดําเนินงานของ
บรษิทัฯ สาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 เท่ากบัรอ้ยละ 8.80 โดยการลดลงอย่างต่อเนื่องของอตัรา
กําไรจากการดําเนินงานในปี 2560 ถงึปี 2562 มสีาเหตุหลกัมาจากการลงทุนในทรพัย์สนิและอุปกรณ์ที่เพิม่ขึน้ ซึ่ง
ไมไ่ดท้าํใหไ้ดร้บัผลประโยชน์โดยทนัท ีแต่คาดวา่จะไดร้บัผลตอบแทนในระยะยาว รวมทัง้การทีบ่รษิทัฯ ใหค้วามสาํคญั
กบัการเพิม่คุณภาพการใหบ้รกิารและความน่าเชื่อถอื เพื่อเพิม่ความสามารถในการแข่งขนัของบรษิทัฯ ทําใหแ้บรนด์
ของบรษิทัฯ ดขีึน้ และรกัษาตําแหน่งทางการตลาด เพื่อทาํใหบ้รษิทัฯ มกีารพฒันาทีย่ ัง่ยนืในระยะยาว การเพิม่ขึน้ของ
อตัรากําไรจากการดาํเนินงานของบรษิทัฯ สาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 เมื่อเปรยีบเทยีบกบังวด
เก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 มสีาเหตุหลกัมาจาก การประหยดัต่อขนาดซึ่งเกดิจากการเพิม่ยอดขาย และ
การทีป่ระสทิธภิาพในการดําเนินงานของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้ ตลอดจนราคาน้ํามนัเชือ้เพลงิทีป่รบัตวัลงและการนํา TFRS 
16 มาถอืปฏบิตั ิ

อตัรากําไรสุทธอิยู่ที ่รอ้ยละ 11.02 รอ้ยละ 8.74 รอ้ยละ 6.72 รอ้ยละ 6.14 และรอ้ยละ 7.01 ในปี 2560 2561  
2562 และงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2562 และ 2563 ตามลําดบั โดยการลดลงของอตัรากําไรสุทธิในปี 
2561และปี 2562 มสีาเหตุมาจากการเพิม่การลงทุนในทรพัย์สนิและอุปกรณ์ ซึ่งบรษิทัฯ จะยงัไม่ไดร้บัประโยชน์จาก
การลงทุนเหล่านัน้ในทนัท ีแต่บรษิทัฯ คาดว่าจะไดร้บัประโยชน์ใน ระยะยาว อกีทัง้บรษิทัฯ ยงัมุ่งเน้นปรบัปรุงคุณภาพ
การบรกิารและความน่าเชื่อถอืของบรษิทัฯ เพิม่มากขึน้เพื่อเพิม่ความสามารถในการแข่งขนั เพื่อเสรมิภาพลกัษณ์ของ
ตราสนิคา้และเพื่อรกัษาตําแหน่งของบรษิทัฯ ในตลาด ตลอดจนเพือ่ใหธุ้รกจิของบรษิทัฯ เตบิโตอยา่งยัง่ยนืในระยะยาว 
ในขณะเดยีวกนั การเพิม่ขึน้ของอตัรากําไรสุทธขิองบรษิทัฯ สําหรบังวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 เมื่อ
เปรยีบเทยีบกบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 มสีาเหตุหลกัมาจากการประหยดัต่อขนาดซึ่งเกดิจากการ
เพิม่ยอดขาย และการทีบ่รษิทัฯ มปีระสทิธภิาพในการดาํเนินงานของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้ 

สําหรบัปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม  2560 2561 2562 และงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2562 และ 
2563 นัน้ อตัราผลตอบแทนผู้ถือหุ้นของบรษิัทฯ อยู่ที่ ร้อยละ 134.32, ร้อยละ 116.07 ร้อยละ 71.37 ร้อยละ 67.74 
และรอ้ยละ 61.82 ตามลําดบั อตัราผลตอบแทนผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ลดลงจากปี 2560 ถงึงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 
กนัยายน 2563 ซึง่สอดคลอ้งกบัการเตบิโตของสว่นของผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ  

(ค) อตัราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน 

อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัย ์เท่ากบัรอ้ยละ 36.37, รอ้ยละ 31.70 รอ้ยละ 24.64 รอ้ยละ 23.12 และรอ้ยละ 
13.22 สําหรบัปี 2560 2561 2562 และงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 ตามลําดบั หากไม่นับ
รวมผลกระทบจากการนํา TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิอตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัย์ของบรษิทัฯ สําหรบังวดเก้าเดอืน
สิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2563 เท่ากบัร้อยละ 24.00 การลดลงของอตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัย์ในปี 2561 และปี 
2562 มสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่การลงทุนในทรพัยส์นิและอุปกรณ์ ซึง่บรษิทัฯ จะยงัไม่ไดร้บัประโยชน์จากการลงทุน
เหล่านัน้ในทนัท ีแต่บรษิทัฯ คาดวา่จะไดร้บัประโยชน์ในระยะยาว ในขณะเดยีวกนั การลดลงของอตัราผลตอบแทนจาก
สนิทรพัยร์ะหว่างงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 ถงึระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 นัน้ มสีาเหตุหลกัมาจาก
การนํา TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิซึง่กําหนดใหบ้รษิทัฯ ตอ้งรบัรูส้นิทรพัยส์ทิธกิารใช ้อนัเป็นผลใหส้นิทรพัยร์วมของบรษิทัฯ 
เพิม่ขึน้อยา่งมนียัสาํคญั  
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อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัยถ์าวรเท่ากบัรอ้ยละ 201.43 รอ้ยละ 100.91 รอ้ยละ 75.81 รอ้ยละ 69.01 และ
รอ้ยละ 52.10 ในปี 2560 2561 2562 และงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 ตามลําดบั หากไม่
นบัผลกระทบจาก TFRS 16 ผลตอบแทนจากสนิทรพัยถ์าวรในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 เท่ากบัรอ้ย
ละ 79.21 การลดลงของอตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัยถ์าวรในปี 2561 และ ปี 2562 มสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่การ
ลงทุนในทรพัยส์นิและอุปกรณ์ ซึง่บรษิทัฯ จะยงัไม่ไดร้บัประโยชน์จากการลงทุนเหล่านัน้ในทนัท ีแต่บรษิทัฯ คาดว่าจะ
ไดร้บัประโยชน์ในระยะยาว ในขณะเดยีวกนั การเพิม่ขึน้ของอตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัยถ์าวรของบรษิทัฯ ระหว่าง
งวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 จนถงึรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 นัน้ มสีาเหตุหลกัมาจากผลกระทบ
จากการนํา TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิ 

(ง) อตัราส่วนวิเคราะหน์โยบายทางการเงิน 

อตัราส่วนหนี้สนิต่อส่วนของผู้ถือหุ้นของบรษิัทฯ เท่ากบั 3.91 เท่า, 2.20 เท่า 1.69 เท่า และ 3.80 เท่า ณ 
วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 ตามลําดบั การลดลงของอตัราส่วนหนี้สนิต่อส่วน
ของผูถ้อืหุ้นของบรษิทัฯ ในปี 2560 ถงึปี 2562 มสีาเหตุหลกัมาจากการที่ส่วนของผูถ้อืหุ้นของบรษิทัฯ ค่อยปรบัตวั
สงูขึน้อนัเป็นผลมาจากการเพิม่ผลกําไรและกําไรสะสม ในขณะเดยีวกนั อตัราส่วนหนี้สนิรวมต่อส่วนของผูถ้อืหุน้ของ
บรษิทัฯ นัน้เพิม่ขึน้อย่างมนีัยสาํคญัระหว่างวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 จนถงึวนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุหลกั
มาจากการทีบ่รษิทัฯ นํา TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิหากไม่นับรวมผลกระทบจาก TFRS 16 แลว้ อตัราส่วนหนี้สนิต่อส่วน
ของผู้ถือหุ้นของบรษิัทฯ ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 เท่ากบั 1.57 เท่า ซึ่งลดลงเล็กน้อยจาก ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 
2562 

อตัราส่วนหนี้สนิที่มภีาระดอกเบี้ยต่อส่วนของผูถ้ือหุ้น คอื 0.00 เท่า 0.13 เท่า 0.36 เท่า และ 2.61 เท่า ณ 
วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 ตามลําดบั การเพิม่ขึน้ในอตัราส่วนดงักล่าวในปี 
2561 และปี 2562 มีสาเหตุหลกัมาจากการเบิกเงินกู้ยืมจากธนาคารในปี 2561 และปี 2562 เพื่อจดัหามาเป็นทุน
หมุนเวยีนของบรษิทัฯ และเพื่อขยายธุรกจิของบรษิทัฯ การเพิม่ขึน้ของอตัราอตัราส่วนหนี้สนิทีม่ภีาระดอกเบี้ยต่อส่วน
ของผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 เมื่อเปรยีบเทยีบกบั ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 มสีาเหตุมาจาก
หนี้สนิตามสญัญาเช่าที่บรษิทัฯ นํา TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิหากไม่นับรวมผลกระทบจาก TFRS 16 แล้ว อตัราส่วน
หนี้สนิทีม่ภีาระดอกเบีย้ต่อส่วนของผูถ้อืหุน้ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 เท่ากบั 0.36 เท่า ซึง่เป็นผลมาจากส่วนของผู้
ถอืหุน้รวมของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้จากการเพิม่ขึน้ของผลกาํไรและกาํไรสะสมชว่งครึง่แรกของปี 

อัตราส่วนความสามารถในการชําระหนี้ คือ 5,018 เท่า 8.79 เท่า 97.86 เท่า และ 2.18 เท่า ณ วนัที่ 31 
ธนัวาคม 2560 2561 2562 และ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 ตามลําดบั อตัราส่วนความสามารถในการชําระหนี้สูงถงึ 
5,018 เท่า ในปี 2560 มสีาเหตุมาจากการทีบ่รษิทัฯ ม ีEBITDA ประมาณ 995.92 ลา้นบาท ในปี 2560 ในขณะทีบ่รษิทั
ฯ มยีอดรวมของเงนิกูย้มืระยะสัน้ หนี้สนิตามสญัญาเช่าส่วนทีถ่งึกําหนดชาํระภายในหนึ่งปี และตน้ทุนทางการเงนิ 0.2 
ลา้นบาท ในช่วงเวลาเดยีวกนั การลดลงของอตัราส่วนดงักล่าวในปี 2561 มสีาเหตุมาจากการเพิม่ขึน้ของหนี้สนิระยะ
สัน้ เป็นสําคญั การเพิม่ขึ้นของอตัราส่วนความสามารถในการชําระหนี้ในปี 2562 มสีาเหตุมาจากการที่บรษิัทฯ ม ี
EBITDA ประมาณ 2,353.91 ลา้นบาท ในขณะทีบ่รษิทัฯ มยีอดรวมของเงนิกูย้มืระยะสัน้ หนี้สนิตามสญัญาเช่าส่วนที่
ถงึกําหนดชําระภายในหนึ่งปี และต้นทุนทางการเงนิ 24.05 ล้านบาท ในช่วงเวลาเดยีวกนั อย่างไรกด็ ีการนํา TFRS 
16 เขา้มาปฏบิตัทิําให้บรษิทัฯ มกีารรบัรู้หนี้สนิจากสญัญาเช่าเพิม่ขึน้ และเป็นผลให้อตัราส่วนความสามารถในการ
ชาํระหนี้สาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุด 30 กนัยายน 2563 ลดลงเหลอื 2.18 เท่า อนึ่งอตัราส่วนความสามารถในการชําระ
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หนี้ เป็นเงื่อนไขอตัราส่วนทางเงนิของสญัญาเงนิกูร้ะยะยาวทีบ่รษิทัฯ ม ีณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมกีารระบุให้
อตัราสว่นความสามารถในการชาํระหนี้ของบรษิทัฯ ตอ้งไมน้่อยกวา่ 1.2 เท่า 

28 ภาระผกูพนั 

ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มหีนังสอืคํ้าประกนัที่ออกโดยสถาบนัการเงนิเพื่อวตัถุประสงค์ในการ
ดําเนินธุรกจิตามปกตจิํานวน 20.94 ล้านบาท นอกจากนี้ ภายใต้สญัญาเช่ายานพาหนะของ KESL กบัผูร้บัจ้างช่วง 
บรษิทัฯ ไดต้กลงเขา้คํ้าประกนัต่อผูร้บัจา้งช่วงเท่ากบัจํานวนค่าเช่าทีค่า้งชําระกบัผูร้บัจา้งช่วง ณ วนัที ่30 กนัยายน 
2563 จาํนวน 3,008.21 ลา้นบาท  

29 หนี้สินที่อาจเกิดขึน้ในอนาคต 

ณ วนัทีข่องเอกสารฉบบันี้ บรษิทัฯ ไมม่หีนี้สนิทีอ่าจเกดิขึน้ในอนาคตทีม่นียัสาํคญั บรษิทัฯ ไมม่สีว่นเกีย่วขอ้ง
ในคดคีวามทีม่นีัยสาํคญัใด ๆ และไม่ทราบว่ามคีดคีวามหรอือาจถูกฟ้องรอ้งทีม่นีัยสาํคญัใด ๆ หากในอนาคตบรษิทัฯ 
เกีย่วขอ้งในคดคีวามทีส่าํคญั ซึง่อาจสง่ผลใหบ้รษิทัฯ ตอ้งสญูเสยีในจาํนวนทีเ่งนิบรษิทัฯ สามารถประมาณการไดอ้ย่าง
สมเหตุสมผลตามขอ้มลูทีป่รากฏอยูใ่นเวลานัน้ บรษิทัฯ จะบนัทกึประมาณการหรอืหนี้สนิทีอ่าจเกดิขึน้ดงักล่าว 

30 การเปิดเผยข้อมลูเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพเกี่ยวกบัความเสี่ยงด้านตลาด 

บรษิทัฯ มคีวามเสีย่งจากการดาํเนินทางธุรกจิตามปกต ิซึง่รวมถงึการเปลีย่นแปลงอตัราดอกเบีย้ในตลาดและ
ตําแหน่งสภาพคล่องและจากการไม่ปฏิบตัิตามขอ้กําหนดตามสญัญาของคู่สญัญา การจดัการความเสี่ยงถือเป็นสิง่
สาํคญัในการดําเนินธุรกจิของบรษิทัฯ บรษิทัฯ มรีะบบการควบคุมเพื่อสรา้งสมดุลทีเ่หมาะสมระหว่างตน้ทุนของความ
เสีย่งทีเ่กดิขึน้กบัค่าใชจ้่ายในการจดัการความเสีย่ง ฝ่ายบรหิารของบรษิทัฯ จะทําการตรวจสอบกระบวนการบรหิาร
ความเสีย่งของบรษิทัฯ เพื่อช่วยใหม้ัน่ใจว่าบรษิทัฯ สามารถสรา้งสมดุลระหว่างความเสีย่งและแผนการควบคุมไดอ้ย่าง
เหมาะสม 

บรษิทัฯ ไมม่กีารถอืหรอืไมไ่ดอ้อกเครือ่งมอืทางการเงนิเพือ่การเกง็กาํไรหรอืการคา้ 

 

 (ก) ความเสีย่งด้านอตัราดอกเบี้ย 

ความเสีย่งดา้นอตัราดอกเบี้ยของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่เกีย่วขอ้งกบัค่าใชจ้่ายดอกเบี้ยทีเ่กดิขึน้จากการกูย้มืจาก
ธนาคาร ภาระผูกพนัตามสญัญาเช่า และดอกเบี้ยรบัที่เกิดจากเงนิสดส่วนเกนิ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นเงนิฝากธนาคารที่มี
ดอกเบี้ย ตราสารทีไ่ดร้บัดอกเบี้ยและภาระผูกพนัทีก่่อใหเ้กดิดอกเบี้ย บรษิทัฯ จงึมคีวามเสีย่งของอตัราดอกเบี้ยและ
การเปลีย่นแปลงของอตัราดอกเบีย้ในตลาดอาจส่งผลกระทบต่อการดาํเนินงานและกระแสเงนิสดของบรษิทัฯ อย่างไรก็
ตามรายได้และกระแสเงินสดจากการดําเนินงานของบริษัทฯ ส่วนใหญ่ไม่ได้ขึ้นอยู่กบัการเปลี่ยนแปลงของอตัรา
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ดอกเบี้ยในตลาด บรษิัทฯ ไม่ใช้เครื่องมอืทางการเงนิที่เป็นตราสารอนุพนัธ์เพื่อป้องกนัความเสี่ยง ดอกเบี้ยรบัและ
คา่ใชจ้่ายดอกเบีย้ในอนาคตอาจเปลีย่นแปลงไดเ้นื่องจากการเปลีย่นแปลงของอตัราดอกเบีย้ในตลาด 

(ข) ความเสีย่งด้านการให้สินเชือ่ 

ความเสีย่งดา้นการใหส้นิเชื่อ คอืการสญูเสยีทางการเงนิทีอ่าจเกดิขึน้จากการทีลู่กคา้หรอืคู่สญัญาไม่สามารถ
ชาํระหนี้ทางการเงนิและภาระผกูพนัตามสญัญาใหก้บับรษิทัฯ เมือ่ถงึกาํหนดชาํระ บรษิทัฯ มนีโยบายเพือ่ใหม้ัน่ใจไดว้่า
บรษิทัฯ จะขายผลติภณัฑ์และให้บรกิารกบัลูกค้าที่มปีระวตัิและความน่าเชื่อถือที่เหมาะสม ฝ่ายบรหิารเชื่อว่ามูลค่า
วงเงนิสงูสดุของความเสีย่งทางดา้นสนิเชื่อเท่ากบัมลูคา่ตามบญัชขีองลกูหนี้หกัดว้ยคา่เผือ่หนี้สงสยัจะสญูตามทีแ่สดงใน
งบแสดงฐานะการเงนิ 

(ค) ความเสีย่งด้านสภาพคล่อง 

การบรหิารความเสีย่งดา้นสภาพคล่องอย่างรอบคอบ หมายถงึการดาํรงไวซ้ึง่เงนิสดทีเ่พยีงพอ ความพรอ้มใน
การจดัหาแหล่งเงนิทุนผ่านวงเงนิสนิเชื่อทีม่กีารตกลงไวอ้ย่างเพยีงพอ และความสามารถในการขายและใหบ้รกิารของ
บรษิทัฯ ในตลาด ฝ่ายบรหิารเงนิของบรษิทัฯ ตัง้เป้าหมายทีจ่ะรกัษาความยดืหยุ่นในการระดมทุนโดยการรกัษาวงเงนิ
เครดติทีม่อียู ่บรษิทัฯ ตดิตามความเสีย่งดา้นสภาพคล่องและรกัษาระดบัเงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดซึง่ผูบ้รหิาร
พจิารณาวา่เพยีงพอสาํหรบัการดาํเนินงานของบรษิทัฯ และเพือ่ป้องกนัผลกระทบจากความผนัผวนของกระแสเงนิสด 

(ง) เงินเฟ้อ 

จากขอ้มูลของกระทรวงพาณิชย์ อตัราเงนิเฟ้อโดยรวมของประเทศไทยซึ่งวดัโดยดชันีราคาผูบ้รโิภค (ใชปี้ 
2554 เป็นปีฐาน) อยู่ทีร่อ้ยละ 0.7 รอ้ยละ 1.1 และรอ้ยละ 0.7  ในปี 2560 2561 และ 2562 ตามลําดบั อตัราเงนิเฟ้อใน
ประเทศไทยไม่ไดส้่งผลกระทบอย่างมนีัยสาํคญัต่อธุรกจิ กระแสเงนิสด ฐานะทางการเงนิ ผลการดาํเนินงานและโอกาส
ทางธุรกจิของบรษิทัฯ ในชว่งไมก่ีปี่ทีผ่า่นมา 

(จ) ความเสีย่งด้านราคาสินค้าโภคภณัฑ ์

ความเสีย่งดา้นราคาสนิคา้โภคภณัฑ์ของบรษิทัฯ โดยหลกัเกี่ยวขอ้งกบัราคาน้ํามนัทีเ่กี่ยวขอ้งกบัเครอืข่ายการขนส่ง
ของบรษิทัฯ ราคาและความพรอ้มของน้ํามนัเชือ้เพลงิอาจมกีารผนัผวนเนื่องจากการเปลีย่นแปลงระดบัการผลติน้ํามนั
ทัว่โลก ฤดูกาลบรโิภค สภาพอากาศ การเมอืงโลก และปัจจยัอื่น ๆ ในอดตีบรษิทัฯ ไม่เคยประสบกบัความกดดนัดา้น
ราคาอย่างมนีัยสําคญัจากความผนัผวนของราคาน้ํามนั แมจ้ะมกีารลดลงของราคาน้ํามนัเมื่อเรว็ ๆ นี้ แต่กย็งัมคีวาม
เสีย่งทีร่าคาน้ํามนัอาจเพิม่ขึน้ในอนาคต ในกรณีทีร่าคาน้ํามนัสงูขึน้อย่างมนีัยสาํคญั ค่าขนส่งของบรษิทัฯ อาจเพิม่ขึน้
และกําไรขัน้ต้นของบรษิทัฯ อาจลดลงหากบรษิทัฯ ไม่สามารถใช้มาตรการควบคุมต้นทุนที่มปีระสทิธภิาพหรอืผลกั
ภาระตน้ทุนทีเ่พิม่ขึน้ใหก้บัลกูคา้ของบรษิทัฯ ในรปูแบบของการเพิม่คา่บรกิารได ้

31 ฤดกูาล 

ในอุตสาหกรรมโลจสิตคิสแ์ละซพัพลายเชน ผลการดาํเนินงานโดยทัว่ไปเป็นไปตามรปูแบบตามฤดกูาลและยงั
ไดร้บัผลกระทบจากฤดูกาลในอุตสาหกรรมคา้ปลกี ทีผ่่านมาไตรมาสทีส่ีเ่ป็นไตรมาสทีแ่ขง็แกร่งทีสุ่ดของบรษิทัฯ ซึ่ง
เป็นผลมาจากยอดการใช้ธุรกิจอีคอมเมริ์ซ (E-Commerce) หรอืจากการที่มรีายการส่งเสรมิการขายพเิศษบนช่อง



   บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  

 

 

สว่นที ่2.4.16 หน้า 65 

ทางการซือ้ขายผา่นอคีอมเมริซ์  ทีผ่า่นมาเดอืนกุมภาพนัธแ์ละเดอืนเมษายนเป็นเดอืนทีม่กีารจดัส่งน้อยเนื่องจากเดอืน
กุมภาพนัธม์จีาํนวนวนัน้อยและเดอืนเมษายนเป็นวนัหยดุสงกรานต ์

32 การประกาศมาตรการทางบญัชีล ่าสดุ 

โปรดพจิารณารายละเอยีดในขอ้ 2.2 ของหมายเหตุประกอบงบการเงนิทีต่รวจสอบแลว้ของบรษิทัฯ ทีร่ะบุไว้
ในเอกสารฉบบันี้ 
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Kerry Express (Thailand) Public Company Limited 

 

 

ส่วนที่ 3 
ข้อมลูเกี่ยวกบัการเสนอขายหลกัทรพัย  ์
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ส่วนที่ 3  
ข้อมลูเกี่ยวกบัการเสนอขายหลกัทรพัย  ์

1.1 ลกัษณะสาํคญัของหลกัทรพัยท์ี่เสนอขาย 

การเสนอขายหุน้สามญัต่อประชาชนในครัง้แรกนี้ เป็นการเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์
เพรส (ประเทศไทย) จํากดั (มหาชน) (“บริษทัฯ”) ต่อประชาชนเป็นครัง้แรก (Initial Public Offering) จํานวนไม่เกนิ 
300,000,000 หุน้ มูลค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 0.50 บาท คดิเป็นสดัส่วนไม่เกนิรอ้ยละ 17.2 ของจํานวนหุน้สามญัทีอ่อกและ
จาํหน่ายไดแ้ลว้ทัง้หมดของบรษิทัฯ ภายหลงัการเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนในครัง้นี้  โดยมรีายละเอยีด ดงันี้ 

ชือ่ผูเ้สนอขาย : บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  
Kerry Express (Thailand) Public Company Limited 

ประเภทหลกัทรพัยท์ีเ่สนอขาย : หุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ 

จาํนวนทีอ่อกและเสนอขาย : จาํนวนรวมไมเ่กนิ 300,000,000 หุน้ คดิเป็นสดัสว่นไมเ่กนิรอ้ยละ 
17.2  ของจาํนวนหุน้สามญัทีอ่อกและจาํหน่ายไดแ้ลว้ทัง้หมดของ 
บรษิัทฯ ภายหลงัการเสนอขายหุ้นสามญัเพิม่ทุนในครัง้นี้ เพื่อ
เสนอขายให้แก่ประชาชนเป็นครัง้แรก ซึ่งรวมถงึบุคคลตามดุลย
พินิจของผู้จ ัดจําหน่ายหลักทรัพย์ ผู้มีอุปการคุณของบริษัทฯ 
พนกังานของบรษิทัฯ และบุคคลทีม่คีวามสมัพนัธซ์ึง่เป็นกรรมการ
หรือผู้บริหารของบริษัทฯ  ผู้ลงทุนหลักโดยเฉพาะเจาะจง 
(“Cornerstone Investors”) และผูล้งทุนสถาบนัภายในประเทศ
และต่างประเทศ 

มลูคา่ทีต่ราไว ้ : 0.50 บาทต่อหุน้ 

ชว่งราคาเสนอขายเบือ้งตน้ : 25.00 - 28.00 บาทต่อหุน้ 

มลูคา่รวมของหุน้ทีเ่สนอขาย : ไมเ่กนิ 7,500,000,000 – 8,400,000,000 บาท 

ระยะเวลาจองซือ้ :  สาํหรบับุคคลตามดุลยพนิิจของผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัย ์ ผูม้ี
อุปการคุณของบรษิทัฯ พนักงานของบรษิทัฯ และบุคคลทีม่ี
ความสัมพันธ์ซึ่งเป็นกรรมการหรือผู้บริหารของบริษัทฯ 
สามารถจองซื้อไดร้ะหว่างวนัที ่8 – 9 และวนัที ่14 ธนัวาคม 
2563 ภายในเวลาทําการของผู้จดัการการจดัจําหน่ายและ
รบัประกนัการจาํหน่ายตามรายละเอยีดทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 

 สําหรบัผูล้งทุนสถาบนัในประเทศ (รวมถงึผูล้งทุนสถาบนัที่
เป็น Cornerstone Investors ในประเทศไทย) และผูล้งทุนใน
ต่างประเทศ (รวมถึงผู้ลงทุนสถาบันที่เป็น Cornerstone 
Investors ใ นต่ า ง ป ร ะ เ ทศผ่ า นผู้ ซื้ อ หุ้ น เ บื้ อ ง ต้ น ใ น

1. รายละเอียดของหลกัทรพัยท์ี่เสนอขาย 



บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 
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ต่างประเทศ (Initial Purchasers)) สามารถจองซือ้ไดร้ะหวา่ง
วันที่ 16 – 18 ธันวาคม  2563 ภายในเวลาทําการของ
ผู้จ ัดการการจัดจําหน่ายและรับประกันการจําหน่ายตาม
รายละเอียดที่ระบุไว้ในข้อ 6.2.1 หรือผู้ซื้อหุ้นเบื้องต้นใน
ต่างประเทศ (Initial Purchasers) ตามรายละเอยีดที่ระบุไว้
ในขอ้ 6.2.3 (แลว้แต่กรณี) 

1.2 สดัส่วนการเสนอขายหลกัทรพัย  ์

การเสนอขายหุ้นสามญัเพิม่ทุนทัง้หมดไม่เกนิ 300,000,000 หุ้น ในครัง้นี้  เป็นการเสนอขายต่อผูล้งทุนใน

ประเทศผ่านผูจ้ดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่าย และผูจ้ดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่าย ตามทีไ่ด้

ระบุไว้ในขอ้ 6.2.1 และ 6.2.2  และเป็นการเสนอขายต่อผูล้งทุนในต่างประเทศผ่านผูซ้ื้อหุ้นเบื้องต้นในต่างประเทศ 

(Initial Purchasers) ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.3 โดยมสีดัสว่นการเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนเบือ้งตน้ดงันี้ 

1.2.1 การเสนอขายต่อผูล้งทุนในประเทศจาํนวนรวมประมาณ 191,700,000 หุน้ แบ่งเป็น 

 เสนอขายต่อบุคคลตามดุลยพนิิจของผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัย ์จาํนวนประมาณ 46,930,000 หุน้ 

 เสนอขายต่อผูล้งทุนสถาบนั (ไมร่วมถงึผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone 
Investors ในประเทศไทย) จาํนวนประมาณ 

48,050,000 หุน้ 

 เสนอขายต่อผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors ในประเทศไทย 
จาํนวนประมาณ 

42,500,000 หุน้ 

 เสนอขายต่อผูม้อุีปการคุณของบรษิทัฯ จาํนวนประมาณ 40,720,000 หุน้ 

 เสนอขายต่อพนักงานของบรษิทัฯ จาํนวนประมาณ  12,600,000 หุน้ 

 เสนอขายต่อบุคคลทีม่คีวามสมัพนัธซ์ึง่เป็นกรรมการหรอืผูบ้รหิารของบรษิทัฯ 
จาํนวนประมาณ 

900,000 หุน้ 

1.2.2 การเสนอขายต่อผูล้งทุนในต่างประเทศ จาํนวนรวมประมาณ 108,300,000 หุน้ (“หุ้นที่เสนอขายต่อผ ู้ลงทุน
ในต่างประเทศ”) ผ่านผูซ้ื้อหุน้เบื้องตน้ในต่างประเทศ (Initial Purchasers) ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.3 (“การ
เสนอขายหุ้นต่อผ ูล้งทุนในต่างประเทศ”) แบ่งเป็น 

 เสนอขายต่อผูล้งทุนสถาบนัในต่างประเทศ (ไมร่วมถงึผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น 
Cornerstone Investors ในต่างประเทศ) จาํนวนประมาณ 

66,900,000 หุน้ 

 เสนอขายต่อผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors ในต่างประเทศ 
จาํนวนประมาณ 

41,400,000 หุน้ 
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ทีป่ระชุมวสิามญัผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ครัง้ที ่1/2563 เมื่อวนัที ่17 กุมภาพนัธ์ 2563 ไดม้มีตอินุมตักิารจดัสรร
หุ้นเพิม่ทุนของบรษิัทฯ รวมถึงการมอบอํานาจต่าง ๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัการจดัสรรหุ้นสามญัเพิม่ทุนของบรษิัทฯ โดย
กําหนดให้ประธานเจ้าหน้าที่บรหิารหรอืบุคคลที่ได้รบัมอบหมายจากประธานเจ้าหน้าที่บรหิารเป็นผูม้อีํานาจในการ
ดําเนินการใด ๆ ทีจ่ําเป็นหรอืเกีย่วขอ้งกบัการจดัสรร การเสนอขาย หรอืขายหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ ได ้และที่
ประชุมคณะกรรมการของบรษิทัฯ ครัง้ที ่9/2563 เมื่อวนัที ่25 พฤศจกิายน 2563 ไดม้มีตอินุมตัใิหเ้สนอขายและจดัสรร
หุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ จํานวนไม่เกนิ 83,900,000 หุน้แก่ผูล้งทุนสถาบนัที่เป็น Cornerstone Investors ทัง้ใน
ประเทศและต่างประเทศ 

บริษัทฯ  ได้เข้าทําสัญญาลงทุนในหุ้น  (Cornerstone Placing Agreement) กับผู้ลงทุนสถาบันที่ เ ป็น 
Cornerstone Investors ในประเทศไทยและในต่างประเทศจํานวนรวม 21 ราย ตามรายชื่อทีป่รากฏในตารางดา้นล่าง 
(รวมเรยีกว่า “ผู้ลงทุนสถาบนัที่เป็น Cornerstone Investors”) ซึ่งผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors ได้
ตกลงทีจ่ะซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ ทีเ่สนอขายเป็นจํานวนรวม 83,900,000 หุน้ทีร่าคาเสนอขายสุดทา้ย ตาม
เงื่อนไขทีก่ําหนดไวใ้นสญัญาดงักล่าว) ซึ่งรวมถงึจะต้องไม่มกีารยกเลกิสญัญาแต่งตัง้ผูจ้ดัจําหน่ายและรบัประกนัการ
จาํหน่าย (Underwriting Agreement) และสญัญาซื้อขายหุน้ในต่างประเทศ (International Purchase Agreement) โดย
มรีายละเอยีดดงันี้ 

 

รายชื่อผ ูล้งทุนสถาบนัที่เป็น 
Cornerstone Investors 

จาํนวนหุ้นสามญัที่ตกลงซื้อ  
(หุ้น) 

รายชือ่ผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors ในประเทศไทย 

1. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน กสกิรไทย จาํกดั 8,000,000 

2. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุนรวม บวัหลวง จาํกดั 8,000,000 

3. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ไทยพาณิชย ์จาํกดั 4,500,000 

4. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน กรุงไทย จาํกดั )มหาชน ) 4,000,000 

5. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน เอม็เอฟซ ีจาํกดั )มหาชน(  4,000,000 

6. บรษิทั เอไอเอ จาํกดั 4,000,000 

7. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ยโูอบ ี )ประเทศไทย (จาํกดั  3,000,000 

8. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ทสิโก ้จาํกดั 3,000,000 

9. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน เกยีรตนิาคนิภทัร  จาํกดั 1,000,000 

10. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน วรรณ จาํกดั 1,000,000 

11. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ธนชาต จาํกดั 1,000,000 

12. บริษทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน พรนิซเิพลิ จาํกดั 1,000,000 

รายชือ่ผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors ในต่างประเทศ 

13. GIC Private Limited  13,900,000 
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รายชื่อผ ูล้งทุนสถาบนัที่เป็น 
Cornerstone Investors 

จาํนวนหุ้นสามญัที่ตกลงซื้อ  
(หุ้น) 

14. กองทุนต่าง ๆ ภายใตค้าํแนะนําของ Capital Research Management 
Company1 

12,000,000 

15. JP Morgan Asset Management (Singapore) Limited 4,000,000 

16. New Silk Road Investment Pte. Ltd. 4,000,000 

17. FIL Investment Management (Hongkong) Limited 3,500,000 

18. Magna New Frontiers Fund,   2,017,900 

19. Matthews International Capital Management, LLC 1,000,000 

20. Oaks Emerging and Frontier Opportunities Fund 982,100 

รวม 83,900,000 

หมายเหตุ 1 กองทนุต่าง ๆ ภายใตค้าํแนะนาํของ Capital Research Management Company ประกอบดว้ย) 1 (American Funds Insurance Series – 
Global Small Capitalization Fund และ  ) 2 (SMALLCAP World Fund, Inc. 

การตกลงซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนดงักล่าวเป็นส่วนหนึ่งของการเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนในครัง้นี้ ตามประกาศ
คณะกรรมการกํากับตลาดทุนที่ ทจ. 29/2561 เรื่องการอนุญาตให้เสนอขายหุ้นที่ออกใหม่ต่อผู้ลงทุนหลักโดย
เฉพาะเจาะจงเพื่อประโยชน์ในการเสนอขายหุน้ทีอ่อกใหม่ต่อประชาชนเป็นการทัว่ไป (รวมทัง้ทีม่กีารแก้ไขเพิม่เตมิ) 
โดยหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ ทีผู่ล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors ตกลงซื้อจะมสีทิธแิละผลประโยชน์
ทางกฎหมายเท่าเทยีมกบัหุน้สามญัทีช่าํระเตม็มลูค่าแลว้ทีเ่สนอขายในครัง้นี้) ทัง้นี้ ผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone 
Investors ไดใ้หค้ํายนืยนัและคํารบัรองไวใ้นสญัญาลงทุนในหุน้ (Cornerstone Placing Agreement) ว่าตนเป็นผูล้งทุน
สถาบนัตามที่นิยามภายใต้ประกาศคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ที่ กจ. 17/2551 เรื่องการ
กําหนดบทนิยามในประกาศเกีย่วกบัการออกและเสนอขายหลกัทรพัย ์(รวมทัง้ทีม่กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) ฉบบัลงวนัที ่15 
ธันวาคม 2551 ไม่ถือเป็นบุคคลที่มีความสัมพันธ์และผู้มีอุปการคุณของบริษัทฯ ตามที่นิยามภายใต้ประกาศ
คณะกรรมการกํากบัตลาดทุน ที ่ทจ. 40/2557 เรื่อง การจําหน่ายหลกัทรพัยท์ีอ่อกใหม่ประเภทหุน้และใบสาํคญัแสดง
สทิธทิีจ่ะซือ้หุน้ของบรษิทัทีอ่อกตราสารทุน ฉบบัลงวนัที ่7 พฤศจกิายน 2557 (รวมทัง้ทีม่กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) และไมถ่อื
เป็นผูม้สีว่นรว่มในการบรหิารตามทีน่ิยามภายใตข้อ้บงัคบัตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย   

รายละเอยีดของผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors โดยสงัเขปมดีงันี้  

รายชื่อผ ูล้งทุนสถาบนัที่เป็น Cornerstone Investors ในประเทศไทย 

(1) บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน กสกิรไทย จาํกดั 

บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน กสกิรไทย จํากดั (“บลจ. กสิกรไทย”) เป็นนิตบุิคคลทีจ่ดัตัง้ขึน้ใน

ประเทศไทย บรษิทัใหญ่ของบรษิทัคอื ธนาคารกสกิรไทย จํากดั (มหาชน) (“ธนาคาร”) โดยทาง
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ธนาคารดังกล่าวเป็นนิติบุคคลที่จัดตัง้ขึ้นในประเทศไทย บลจ. กสิกรไทยได้รับใบอนุญาตให้

ประกอบธุรกจิหลกัทรพัย ์ประเภทกจิการจดัการลงทุนจากกระทรวงการคลงั ในเดอืนมนีาคม 2535 

ภายใต้พระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจเงินทุน ธุรกิจหลักทรพัย์ และธุรกิจเครดิตฟองซิเอร์ 

พุทธศกัราช 2522 นอกจากนัน้ บลจ. กสกิรไทย ยงัได้รบัใบอนุญาตให้ประกอบธุรกจิการจดัการ

กองทุนสํารองเลี้ยงชีพในเดอืนมถุินายน 2539 และได้รบัใบอนุญาตให้ประกอบธุรกิจการจดัการ

กองทุนส่วนบุคคล ในเดอืนมนีาคม 2540 ดว้ยประสบการณ์ทีม่ากกว่า 27 ปี ในธุรกจิจดัการลงทุน 

บลจ. กสกิรไทย เป็นบรษิทัจดัการการลงทุนชัน้นําในประเทศด้วยมูลค่าทรพัย์สนิสุทธภิายใต้การ

บรหิารมากกวา่ 1.35 ลา้นลา้นบาท และมสีว่นแบ่งการตลาดมากทีสุ่ดในธุรกจิกองทุนรวม (ขอ้มลู ณ 

เดอืนตุลาคม ปี 2563) ด้วยประสบการณ์และความเชี่ยวชาญของทมีบุคลากรในแต่ละด้านทําให้ 

บลจ. กสกิรไทย สามารถใหบ้รกิารการจดัการกองทุนทีค่รอบคลุมในแต่ละประเภทของสนิทรพัยท์ี่

หลากหลาย 

ในการดําเนินธุรกจิจดัการการลงทุนนัน้ ทาง บลจ. กสกิรไทย เชื่อว่าความเชื่อมัน่และศรทัธาจาก

สาธารณะ เป็นหวัใจสําคญั ดงันัน้ การกํากบัดูแลกจิการทีด่จีะช่วยสนับสนุนและส่งเสรมิองค์กรให้

เจรญิเตบิโตอย่างมปีระสทิธภิาพและยัง่ยนื บรรลุเป้าหมายที่ตัง้ไว้รวม ถงึสร้างความพงึพอใจแก่

ลกูคา้ใหม้ากทีส่ดุ 

 

(2) บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุนรวม บวัหลวง จาํกดั 

บรษิทัหลกัทรพัย์จดัการกองทุนรวม บวัหลวง จํากดั (“บลจ. บวัหลวง”) เป็นบรษิทัจดัการกองทุน

รวมที่มีการให้บริการที่หลากหลายมุ่งสร้างผลตอบแทนที่เหนือกว่าแก่ผู้ลงทุน บลจ. บัวหลวง 

ให้บริการจดัการกองทุนหลายประเภท ครอบคลุมทัง้กองทุนรวม ตราสารทุน ตราสารหนี้ การ

วางแผนการจดัสรรและบรหิารสนิทรพัยใ์หก้บัลูกคา้สถาบนัและรายย่อย ความสาํเรจ็ของ บลจ. บวั

หลวง มสี่วนสาํคญัมาจากการบรหิารจดัการในเชงิรุกเพื่อสรา้งผลตอบแทนระยะยาวทีด่ทีีสุ่ด บลจ. 

บวัหลวง มปีรชัญาการลงทุน คอื การคดัสรรหุ้นที่โดดเด่นเพื่อสร้างผลตอบแทนในอตัราที่สูงกว่า

เกณฑม์าตรฐาน เพราะ บลจ. บวัหลวง เชือ่วา่ทมีงานผูม้ปีระสบการณ์และขัน้ตอนการลงทุนทีม่วีนิัย

จะสามารถสรา้งมูลค่าเพิม่ใหก้บัลูกคา้ไดอ้ย่างต่อเนื่อง และจากการที ่บลจ. บวัหลวง เป็นบรษิทัใน

เครือของธนาคารกรุงเทพฯ จํากัด (มหาชน) ซึ่งเป็นธนาคารพาณิชย์ที่ใหญ่ที่สุดแห่งหนึ่งของ

ประเทศไทย และมสีดัส่วนการถอืหุน้ใน บลจ. บวัหลวง รอ้ยละ 75 จงึทําให ้บลจ. บวัหลวง ไดร้บั

การสนับสนุนดา้นการระดมทุนอย่างเตม็ทีผ่่านเครอืข่ายสาขาอนัแขง็แกร่งของธนาคารกรุงเทพทัว่

ประเทศ บลจ. บวัหลวง เขา้ซื้อหุน้ในนามของกองทุนเพื่อการลงทุนและบญัชทีีอ่ยู่ภายใตก้ารบรหิาร

จดัการที ่บลจ. บวัหลวงทาํหน้าทีเ่ป็นผูจ้ดัการการลงทุน 

 

(3) บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ไทยพาณิชย ์จาํกดั 
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บรษิทัหลกัทรพัย์จดัการกองทุน ไทยพาณิชย์ จํากดั (“บลจ. ไทยพาณิชย ”์) จดัตัง้ขึน้เมื่อวนัที ่18 

มนีาคม 2535 ไดร้บัใบอนุญาตจากกระทรวงการคลงัใหป้ระกอบธุรกจิหลกัทรพัยป์ระเภทธุรกจิการ

จดัการกองทุนรวม กองทุนสาํรองเลี้ยงชพี และกองทุนส่วนบุคคล จากความพรอ้ม ความเชีย่วชาญ

ในการเสนอผลติภณัฑ ์ประกอบกบัผลงานการบรหิารกองทุนทีม่ ัน่คงและอยูใ่นเกณฑด์อียา่งต่อเนื่อง 

โดยยดึมัน่ในหลกัจรรยาบรรณและคาํนึงถงึประโยชน์สงูสดุต่อผูล้งทุน 

 

(4) บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน กรุงไทย จาํกดั (มหาชน) 

บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน กรุงไทย จาํกดั (มหาชน) (“บลจ. กรงุไทย”) เป็นบรษิทัหลกัทรพัย์
จดัการกองทุนที่ธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) ถือหุ้นร้อยละ 99.99 โดย บลจ. กรุงไทย รบั
จดัการบรหิารสนิทรพัย์ใหก้บัสถาบนั องค์กร และรฐัวสิาหกจิขนาดใหญ่ ภายใต้ใบอนุญาตบรหิาร
จดัการกองทุนรวม กองทุนส่วนบุคคล และกองทุนสาํรองเลี้ยงชพี โดยมมีูลค่าทรพัย์สนิภายใต้การ
บรหิารจดัการมากกวา่ 7.0 แสนลา้นบาท  

(5) บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน เอม็เอฟซ ีจาํกดั (มหาชน) 

บรษิทัหลกัทรพัย์จดัการกองทุน เอม็เอฟซ ีจํากดั (มหาชน) เป็นบรษิทัจดัการกองทุนแห่งแรกของ

ประเทศไทย จดทะเบยีนประกอบธุรกิจเมื่อวนัที่ 14 มนีาคม 2518 โดยความร่วมมอืกนัระหว่าง

รฐับาลไทยและบรรษทัการเงนิระหวา่งประเทศ (International Finance Corporation – IFC ) ภายใต้

ชื่อเดิม คือ บริษัทหลกัทรพัย์กองทุนรวม จํากัด โดยมีวตัถุประสงค์ในการจดัตัง้ให้เป็นสถาบนั

การเงนิทีม่สี่วนร่วมในการระดมเงนิออมจากประชาชนทัว่ไปเพื่อพฒันาตลาดทุนของประเทศ และ

ไดร้บัใบอนุญาตจากกระทรวงการคลงัใหป้ระกอบธุรกจิหลกัทรพัยป์ระเภทกจิการจดัการลงทุน เมื่อ

วนัที ่29 ธนัวาคม 2518 

ผูถ้อืหุน้ใหญ่ของบรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน เอม็เอฟซ ีจาํกดั (มหาชน) ในปัจจุบนัประกอบดว้ย

กระทรวงการคลงั ธนาคารออมสนิ และบรษิัท คนัทรี่ กรุ๊ป โฮลดิ้งส์ จํากดั (มหาชน) ในปี 2536 

บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน เอม็เอฟซ ีจํากดั (มหาชน) ไดด้ําเนินการขอจดทะเบยีนเป็นบรษิทั

จดทะเบยีนของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และไดร้บัความเหน็ชอบการจดทะเบยีนดงักล่าว

เมื่อวนัที่ 12 พฤศจกิายน 2536 และบรษิัทหลกัทรพัย์จดัการกองทุน เอ็มเอฟซี จํากดั (มหาชน) 

ได้รบัอนุญาตให้ประกอบธุรกิจจดัการกองทุน 3 ประเภท ได้แก่ 1. การจดัการกองทุนรวม ได้รบั

อนุญาตจากกระทรวงการคลงัใหป้ระกอบธุรกจิหลกัทรพัยป์ระเภทกจิการจดัการกองทุนเมื่อวนัที ่29 

ธนัวาคม 2518 (ใบอนุญาตเลขที ่103/2518) 2. การจดัการกองทุนสาํรองเลีย้งชพี ไดร้บัอนุญาตจาก

กระทรวงการคลงัใหป้ระกอบธุรกจิหลกัทรพัยป์ระเภทกจิการจดัการกองทุนสาํรองเลี้ยงชพีตามกฎ

กระทรวงการคลงัฉบบัที ่162 (พ.ศ. 2526) ในปี 2527 และ 3. การจดัการกองทุนส่วนบุคคล ไดร้บั

อนุญาตจากกระทรวงการคลงัใหป้ระกอบธุรกจิหลกัทรพัยป์ระเภทการจดัการกองทุนส่วนบุคคลในปี 

2540 
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(6) บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน เอไอเอ (ประเทศไทย) จาํกดั 

บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน เอไอเอ (ประเทศไทย) จํากดั เป็นบรษิทัทีจ่ดัตัง้ขึน้ในประเทศไทย 
โดยไดร้บัใบอนุญาตเพือ่ประกอบธุรกจิแบบ ค. (ประเภทการจดัการทรพัยส์นิ) ซึง่เป็นการดาํเนินการ
ภายใต้การควบคุม ภายใต้พระราชบญัญัติหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ พ.ศ. 2535 โดยเป็น
บรษิทัย่อยที ่AIA Group Limited ซึ่งเป็นบรษิทัทีจ่ดทะเบยีนในกระดานหลกัของตลาดหลกัทรพัย์
ฮ่องกงถอืหุน้ทางออ้ม 

 

(7) บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ยโูอบ ี(ประเทศไทย) จาํกดั 

บรษิทั หลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ยโูอบ ี(ประเทศไทย) จาํกดั เป็นบรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุนที่

ไดร้บัใบอนุญาตใหป้ระกอบธุรกจิหลกัทรพัยภ์ายใตพ้ระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์

บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ยูโอบ ี(ประเทศไทย) จํากดั ประกอบธุรกจิการจดัการกองทุนรวม 

กองทุนสาํรองเลีย้งชพี และกองทุนสว่นบุคคล 

 

(8) บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน เกยีรตนิาคนิภทัร จาํกดั 

บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน เกยีรตนิาคนิภทัร จาํกดั เป็นบรษิทัจาํกดัทีจ่ดัตัง้ขึน้ในประเทศไทย 

โดยมกีจิการหลกัคอืการใหบ้รกิารจดัการลงทุนในกองทุนรวมและกองทุนส่วนบุคคล บลจ. เกยีรติ

นาคนิภทัร เป็นบรษิทัย่อยของบรษิทั เคเคพ ีแคปปิตอล จํากดั (มหาชน) ซึ่งถอืหุน้ในบลจ.เกยีรติ

นาคนิภทัร รอ้ยละ 99.99 ทัง้นี้ 

ผูม้อีํานาจควบคุมทีแ่ทจ้รงิของ บลจ. เกยีรตนิาคนิภทัร จาํกดั (มหาชน) ซึง่เป็นบรษิทัแม่ของบรษิทั 
เคเคพ ีแคปปิตอล (มหาชน) และเป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 

(9) บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน วรรณ จาํกดั 

บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน วรรณ จาํกดั เป็นหนึ่งในบรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุนชัน้นํา จด

ทะเบยีนจดัตัง้บรษิทัในประเทศไทย เมือ่วนัที ่19 มนีาคม 2535 ดว้ยทุนจดทะเบยีนชาํระแลว้จาํนวน 

105 ล้านบาท และบรหิารจดัการกองทุนประเภท Collective Investment Schemes และกองทุน

ประเภท Discretionary Fund ในประเทศไทยตัง้แต่เดือนมีนาคม 2535 โดยได้รบัใบอนุญาตให้

ประกอบธุรกจิหลกัทรพัย์รวมถงึการจดัการกองทุนรวม กองทุนส่วนบุคคล และกองทุนสาํรองเลี้ยง

ชพีจากกระทรวงการคลงั ประเทศไทย และอยู่ภายใต้การกํากบัดูแลของสํานักงานคณะกรรมการ

กาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์

บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน วรรณ จํากดั นําเสนอผลติภณัฑก์ารจดัการกองทุนครบวงจรทัง้ใน

กองทุนทีม่กีารจดัการแบบ Passive และ Active และมเีป้าหมายเพื่อใหก้ารบรหิารความมัง่คัง่อย่าง

มอือาชพี มกีลยุทธ์ทีช่ดัเจนในการให้ผลตอบแทนการลงทุนที่ย ัง่ยนืสอดคล้องกบัสถานการณ์ทาง

เศรษฐกจิ และตลาด พรอ้มกบัการปฏบิตัติามหลกัจรยิธรรมขัน้สงูสดุ 
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(10) บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ธนชาต จาํกดั 

บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ธนชาต จํากดั ไดจ้ดัตัง้ขึน้เมื่อวนัที ่19 มนีาคม 2535 ซึ่งเป็นหนึ่ง

ในบรษิทัจดัการกลุ่มแรก ทีไ่ดร้บัการคดัเลอืกใหไ้ดร้บัใบอนุญาตประกอบธุรกจิกองทุนรวม เพื่อทํา

หน้าทีร่ะดมเงนิลงทุนจากผูท้ีป่ระสงคจ์ะลงทุนในตลาดทุนนํามาจดัการหาผลประโยชน์ และคนืส่วน

แบ่งกาํไรใหก้บัผูถ้อืหน่วยลงทุน การดาํเนินงานอยูภ่ายใตก้ารกาํกบัดแูลอยา่งเขม้งวดของสาํนักงาน

คณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์เพื่อสรา้งความมัน่ใจใหก้บัผูล้งทุน ต่อมาในปี 

2540 ด้วยคุณสมบตัิที่ดีและมคีวามพร้อม จงึได้รบัเลอืกให้เป็นหนึ่งในบรษิัทจดัการกลุ่มแรกอีก

เช่นกนัทีไ่ดร้บัใบอนุญาตประกอบธุรกจิจดัการกองทุนส่วนบุคคล และในปี 2544 ดว้ยความพรอ้มใน

การให้บรกิาร บรษิัทหลกัทรพัย์จดัการกองทุน ธนชาต จํากดั จงึได้ก้าวเขา้สู่การประกอบธุรกิจ

จดัการกองทุนสาํรองเลีย้งชพี 

 

(11) บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ทสิโก ้จาํกดั 

บรษิัทหลกัทรพัย์จดัการกองทุน ทิสโก้ จํากดั ก่อตัง้ในปี 2535 เพื่อดําเนินการให้บรกิารจดัการ

กองทุนรวมอย่างครบวงจร ซึ่งรวมถึงกองทุนรวม กองทุนส่วนบุคคล และกองทุนสํารองเลี้ยงชพี 

ด้วยสนิทรพัย์รวมกนัภายใต้การจดัการกว่า 268 พนัล้านบาท และมลีูกค้ากว่า 700,000 ราย ทบ

รษิทัหลกัทรพัย์จดัการกองทุน ทสิโก้ จํากดั จงึเป็นหนึ่งในบรษิทัจดัการกองทุนรวมทีใ่หญ่ที่สุดใน

ประเทศไทย ร 

 

(12) บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน พรนิซเิพลิ จาํกดั 

บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน พรนิซเิพลิ จาํกดั (เดมิชือ่ บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ซไีอเอม็

บ-ีพรนิซเิพลิ จาํกดั) จดทะเบยีนจดัตัง้เมือ่วนัที ่15 ธนัวาคม 2547 เป็นบรษิทัในกลุ่มของ พรนิซเิพลิ 

แอสเซท แมเนจเมนท์ เบอร์ฮาด ประเทศมาเลเซยี (“พรินซิเพิล ” ) ซึ่งเป็นบรษิทัร่วมทุนระหว่าง 

Principal Financial Group ซึ่ ง เ ป็นสมาชิกของ  FORTUNE 500® และ  Nasdaq-listed global 

financial services ซึ่งมีลูกค้ามากกว่า 22 ล้านรายและมีสํานักงาน 19 แห่งทัว่ทัง้ในทวีปเอเชีย 

ออสเตรเลยี ยุโรป ละตนิอเมรกิา และอเมรกิาเหนือ และ CIMB Group ซึ่งเป็นหนึ่งในกลุ่มธนาคาร

สากลชัน้นําของเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้ ด้วยความคดิรเิริม่และช่องทางการแก้ปัญหาทีใ่ช้ได้จรงิ 

บรษิทัหลกัทรพัย์จดัการกองทุน พรนิซเิพลิ จํากดั ช่วยสรา้งความก้าวหน้าผ่านการเงนิทีม่ ัน่คงใน

อนาคตทัง้ในดา้นรายไดแ้ละขนาดสนิทรพัย์สําหรบัลูกคา้รายย่อยและลูกคา้สถาบนัเพื่อใหส้ามารถ

บรรลุเป้าหมายดา้นการเงนิในระยะยาวผา่นชอ่งทางทีห่ลากหลายไดแ้ก่ ตราสารทุน ตราสารหน้ี การ

จดัการเงนิสด ทรพัย์สนิ ทรสัต์เพื่อการลงทุนในอสงัหารมิทรพัย์ การบรหิารจดัการสนิทรพัย์แบบ

เฉพาะตวั และผลติภณัฑบ์าํนาญ  
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รายชื่อผ ูล้งทุนสถาบนัที่เป็น Cornerstone Investors ในต่างประเทศ 

(1) GIC Private Limited 

GIC Private Limited (“GIC”) เป็นบรษิทัจดัการลงทุนระดบัสากลซึง่จดัตัง้ในปี 2524 เพื่อบรหิารทุน
สาํรองระหว่างประเทศของประเทศสงิคโปร ์GIC ลงทุนในประเทศต่างๆ ในตราสารทุน ตราสารหน้ี 
อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหว่างประเทศ สินค้าโภคภัณฑ์ ตลาดการเงิน การลงทุนทางเลือก 
อสงัหารมิทรพัย ์และหุน้ของบรษิทัเอกชนทีย่งัไมไ่ดจ้ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย ์(Private Equity) 
ณ ปัจจุบนั GIC มพีอร์ตโฟลโิอทีอ่ยู่ภายใต้การจดัการมากกว่า 1.0 แสนล้านเหรยีญสหรฐั และถอื
เป็นหนึ่งในบรษิทัจดัการลงทุนขนาดใหญ่ทีส่ดุในโลก 

(2) กองทนุตา่ง ๆ ภายใตค้าํแนะนาํของ Capital Research Management Company  

Capital Research Management Company (“CRMC”) เป็นบรษิทัจดัตัง้ขึน้ในรฐัเดลาแวร ์ประเทศ
สหรฐัอเมรกิา CRMC เป็นทีป่รกึษาการลงทุนใหก้บักองทุนต่าง ๆ ดงันี้  ) 1 (American Funds 
Insurance Series – Global Small Capitalization Fund และ  ) 2 (SMALLCAP World Fund, Inc. ซึง่
กองทุนดงักล่าวจะเป็นผูร้บัผลประโยชน์ในหุน้ที ่ CRMC จะไดม้าภายใตส้ญัญาลงทุนในหุน้ 
(Cornerstone Placing Agreement) ทีเ่ขา้ทาํกบับรษิทัฯ 

(3) JP Morgan Asset Management (Singapore) Limited 

JP Morgan Asset Management (Singapore) Limited เป็นสว่นหนึ่งของ J.P. Morgan Asset 
Management ซึง่มเีครอืขา่ยความเชีย่วชาญดา้นการลงทุนซึง่ตัง้อยู่ภมูภิาค และดาํเนินการจดัการ
ทรพัยส์นิใหผู้ล้งทุนทัว่โลก 

(4) New Silk Road Investment Pte. Ltd. 

New Silk Road Investment Pte. Ltd. (“New Silk Road”) เป็นบรษิทัจดัการการลงทุนทีจ่ดัตัง้ขึน้
ภายใตก้ฎหมายของประเทศสงิคโปรแ์ละถอืใบอนุญาตการใหบ้รกิารในตลาดทุนทีอ่อกโดยหน่วยงาน
ดา้นการเงนิของประเทศสงิคโปร ์ New Silk Road เขา้ซือ้หุน้เพือ่กองทุนและ/หรอืบญัชทีีอ่ยู่ภายใต้
การบรหิารจดัการที ่New Silk Road ทาํหน้าทีเ่ป็นผูจ้ดัการการลงทุน 

(5) FIL Investment Management (Hong Kong) Limited  

FIL Investment Management (Hong Kong) Limited จดัตัง้ขึน้ภายใตก้ฎหมายของฮ่องกง โดยเป็น
ผูเ้ชีย่วชาญดา้นการจดัการกองทุนเพือ่การลงทุนและบญัชทีีอ่ยู่ภายใตก้ารจดัการ โดยเขา้จองซือ้หุน้
เพือ่กองทุนและ/หรอืบญัชทีีอ่ยู่ภายใตก้ารบรหิารจดัการของตน ภายใตส้ญัญาลงทุนในหุน้ 
(Cornerstone Placing Agreement) ทีเ่ขา้ทาํกบับรษิทัฯ และผูซ้ือ้หุน้เบือ้งตน้ในต่างประเทศ 

 

(6) Magna New Frontiers Fund 

Magna New Frontiers Fund เป็นกองทุนชัน้นําซึง่แสวงหาการเตบิโตผา่นการลงทุนทีห่ลายหลายใน
หลกัทรพัยใ์นตลาดเกดิใหมท่ีม่ขีนาดเลก็กวา่ โดย Magna New Frontiers Fund บรหิารจดัการโดย
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ผูจ้ดัการกองทุนชัน้นําในอุตสาหกรรม คอื Stefan Bottcher และ Dominic Bokor-Ingram ซึง่เป็นผู้
บุกเบกิแนวหน้าสาํหรบัตลาดขนาดเลก็ทีเ่กดิใหมใ่นโลก โดยมปีระสบการณ์ 30 ปีและเป็นทีรู่จ้กัและ
ยอมรบัในแวดวง 

(7) Matthews International Capital Management, LLC 

Matthews Asia Funds เป็นบรษิทัมหาชนทีม่ฐีานะเป็นบรษิทัจดัการการลงทุนภายใตก้ฎหมายของ
ลกัซ์แซมเบริ์ก ณ วนัที่ 17 ธนัวาคม 2553 โดยดําเนินการลงทุนแบบ collective โดย Matthews 
Asia Funds มีกองทุนย่อยต่าง ๆ ที่อยู่ภายใต้การจัดการ ได้แก่ Asia ex Japan Dividend Fund 
and Matthews Asia Funds – Asia Small Companies Fund โดย Matthews International Capital 
Management, LLC เป็นตวัแทนและผูจ้ดัการกองทุนทีไ่ดร้บัอนุญาตของ Matthews Asia Funds 

(8) Matthews International Capital Management, LLC มอีาํนาจในการตดัสนิใจและบรหิารจดัการ
สนิทรพัยท์ีเ่ป็นหลกัทรพัยใ์นภูมภิาคเอเชยีแปซฟิิกใหก้บัลกูคา้สถาบนั ซึง่รวมถงึ investment 
company ทีจ่ดทะเบยีนในสหรฐัอเมรกิา และกองทุนเพือ่การลงทุนในประเทศอื่นโดยบางส่วนจด
ทะเบยีนจดัตัง้ในประเทศทีก่องทุนนัน้ตัง้ขึน้ และใหบ้รกิารลกูคา้อื่น ๆ ทัว่โลกOaks Emerging and 
Frontier Opportunities Fund 

(9) Oaks Emerging and Frontier Opportunities Fund เป็นกองทุนทีม่พีืน้ฐานมัน่คง มกีลยทุธท์ีเ่น้นการ
ลงทุนในตราสารทุน และมุง่เน้นการลงทุนทีก่่อใหเ้กดิผลตอบแทนมากทีส่ดุ โดยลงทุนในหลกัทรพัย์
ในตลาดเกดิใหมท่ัว่โลก โดย Oaks Emerging and Frontier Opportunities Fund บรหิารจดัการโดย
ผูจ้ดัการกองทุนชัน้นําในอุตสาหกรรม คอื Stefan Bottcher และ Dominic Bokor-Ingram ซึง่มี
ประสบการณ์ 30 ปีและเป็นทีรู่จ้กัและยอมรบัในแวดวง 

ทัง้นี้ เพื่อใหก้ารเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ ในครัง้นี้ประสบความสําเรจ็ บรษิทัฯ ร่วมกบัผูจ้ดัการการจดั
จําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่ายตามขอ้ 6.2.1 และผูซ้ื้อหุ้นเบื้องต้นในต่างประเทศ (Initial Purchasers) ตามขอ้ 
6.2.3 ขอสงวนสทิธใินการพจิารณาและตกลงร่วมกนัเพื่อกําหนดจํานวนหุน้สามญัเพิม่ทุนทีเ่สนอขายสุดทา้ยในครัง้นี้ 
และผูจ้ดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่ายตามขอ้ 6.2.1  และผูซ้ือ้หุน้เบือ้งตน้ในต่างประเทศตามขอ้ 6.2.3 
ขอสงวนสิทธิที่จะตกลงเปลี่ยนแปลงจํานวนหุ้นสามัญเพิ่มทุนที่เสนอขายต่อผู้ลงทุนในประเทศและผู้ลงทุนใน
ต่างประเทศขา้งตน้ เปลีย่นแปลงวนัและ/หรอืเวลาในการจองซื้อ หรอืเปลีย่นแปลงวธิกีารจดัสรรหุน้ตามรายละเอยีดที่
กําหนดไว้ในขอ้ 6.6 ภายใต้ขอบเขตที่สามารถทําได้ตามกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวขอ้ง โดยพจิารณาจากปัจจยัต่าง ๆ  เช่น 
ปรมิาณความตอ้งการซื้อหุน้ของนักลงทุนแต่ละประเภท เป็นตน้ อย่างไรกด็ ีสดัส่วนในการเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุน
ใหก้บับุคคลทีม่ใิช่บุคคลสญัชาตไิทยจะไม่ขดัหรอืแยง้กบัขอ้จํากดัการถอืหุน้โดยบุคคลทีม่ใิช่บุคคลสญัชาตไิทยตามที่
ระบุไวใ้นขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ 

 ในการพจิารณาประเภทของผูล้งทุนในสว่น 3 นี้ใหย้ดึตามนิยามทีก่าํหนด ดงัต่อไปนี้ 

(1)  บุคคลตามด ุลยพินิจของผ ู้จดัจาํหน่ายหลกัทรพัย  ์หมายถงึ บุคคลธรรมดา และ/หรอืนิตบุิคคล
ทัว่ไป รวมถงึลูกค้าหรอืผูท้ี่คาดว่าจะเป็นลูกค้า คู่สญัญา บรษิทัคู่ค้า ผูท้ี่มคีวามสมัพนัธ์ทางธุรกจิ 
หรือผู้มีอุปการคุณที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจของผู้จ ัดการการจัดจําหน่ายและรับประกันการ
จําหน่าย หรอืผูจ้ดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่าย ไม่ว่าโดยตรงหรอืโดยอ้อม เช่น ลูกคา้ทีท่ํา
การซื้อขายหลกัทรพัย์ ลูกค้าด้านวาณิชธนกิจ บริษัทคู่ค้า ผู้ให้คําปรึกษาทางธุรกิจ ผู้ที่ให้การ
สนับสนุนดา้นขอ้มูลทางธุรกจิ และผูแ้นะนําธุรกจิดา้นการซื้อขายหลกัทรพัยแ์ละวาณิชธนกจิ หรอืผู้



บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

ส่วนท่ี 3.1 หน้า 12 

ทีค่าดว่าจะเป็นลูกคา้ไมว่่าทางตรงหรอืทางออ้ม รวมถงึบุคคลดงักล่าวขา้งตน้ของบรษิทัใหญ่ บรษิทั
ย่อย บริษัทร่วม บริษัทที่เกี่ยวข้อง ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้บริหาร และผู้มีอํานาจควบคุม หรือผู้ที่
เกี่ยวขอ้งของผูจ้ดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่าย หรอืผูจ้ดัจําหน่ายและรบัประกนั
การจาํหน่าย ทัง้ทีต่ดิต่อปัจจุบนั เคยตดิต่อ และคาดว่าจะไดต้ดิต่อ ทัง้นี้ ไม่รวมถงึผูล้งทุนสถาบนั ผู้
มอุีปการคุณของบรษิทัฯ พนักงานของบรษิทัฯ และ/หรอืบุคคลที่มคีวามสมัพนัธ์ซึ่งเป็นกรรมการ
หรอืผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ตามคาํจาํกดัความดา้นล่างขอ้ (2) (5) (6) และ (7) 

 โดยผูล้งทุนประเภทบุคคลตามดุลยพนิิจของผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัยส์ามารถจองซื้อหุน้ผา่นผูจ้ดัการ
การจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่าย หรอืผูจ้ดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่ายตามทีร่ะบุ
ไว้ในขอ้ 6.2.1 และ 6.2.2 ตามลําดบั ตามวธิกีารที่ระบุไว้ในขอ้ 6.7 โดยในการจดัสรรให้แก่บุคคล
ตามดุลยพนิิจของผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัย์ดงักล่าว จะอยู่ในดุลยพนิิจของผูจ้ดัการการจดัจําหน่าย
และรบัประกนัการจําหน่าย หรอืผูจ้ดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่าย ตามวธิกีารทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 
6.6.1 

 ทัง้นี้ การจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนใหแ้ก่บุคคลตามดุลยพนิิจของผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัย์ไม่รวมถึง
การจดัสรรใหแ้ก่ (1) (ก) ผูจ้ดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่าย หรอืผูจ้ดัจาํหน่ายและ
รบัประกนัการจาํหน่าย (ข) กรรมการ ผูบ้รหิาร ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ ผูม้อีํานาจควบคุมของผูจ้ดัการการ
จดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่าย หรอืของผูจ้ดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่าย (ค) บรษิทั
ใหญ่ บรษิัทย่อยของผู้จดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่าย หรอืผู้จดัจําหน่ายและ
รบัประกนัการจาํหน่าย และ (ง) ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งของบุคคลตาม (ข) เวน้แต่เป็นการจดัสรรหุน้สามญัเพิม่
ทุนให้แก่บุคคลตามขอ้ (ก) ถึง (ง) ภายใต้ขอ้ยกเว้นที่กําหนดไว้ในประกาศคณะกรรมการกํากบั
ตลาดทุน ที่ ทธ. 27/2559 เรื่อง หลกัเกณฑ์ เงื่อนไข และวธิกีารในการจดัจําหน่ายหลกัทรพัย์ ลง
วนัที ่8 กรกฎาคม 2559 (รวมทัง้ทีม่กีารแก้ไขเพิม่เตมิ) หรอืเวน้แต่เป็นหุน้ทีเ่หลอืจากการจองซื้อ
ของผูจ้องซื้อทัง้หมด ซึ่งผูจ้ดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่ายและผูจ้ดัจําหน่ายและ
รบัประกนัการจาํหน่ายตกลงจะเขา้ซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนทีเ่หลอืดงักล่าวตามส่วนทีต่นรบัจดัจาํหน่าย 
(Firm Commitment) ตามเงื่อนไขภายใต้สญัญาแต่งตัง้ผู้จดัจําหน่ายและรบัประกันการจําหน่าย 
(Underwriting Agreement) และ (2) บุคคลทีบ่รษิทัฯ ถูกหา้มมใิหจ้ดัสรรหุน้ หรอืจดัสรรหุน้ใหไ้ดแ้ต่
ไม่เกนิกว่าอตัราที่กําหนด ตามประกาศคณะกรรมการกํากบัตลาดทุน ที่ ทจ. 40/2557 เรื่อง การ
จําหน่ายหลกัทรพัย์ทีอ่อกใหม่ประเภทหุน้ และใบสําคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อหุน้ของบรษิทัทีอ่อกตรา
สารทุน ลงวนัที ่7 พฤศจกิายน 2557 (รวมทัง้ทีม่กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) 

(2) ผูล้งทุนสถาบนั หมายถงึ ผูล้งทุนสถาบนัทีม่ลีกัษณะใดลกัษณะหนึ่งดงัต่อไปนี้ 

(ก) ธนาคารพาณิชย ์

(ข) บรษิทัเงนิทุน 

(ค) บรษิทัหลกัทรพัย์เพื่อเป็นทรพัย์สนิของตนเอง หรอืเพื่อการบรหิารกองทุนส่วนบุคคล หรอื
เพือ่การจดัการโครงการลงทุนทีจ่ดัตัง้ขึน้ตามกฎหมายวา่ดว้ยการประกอบธุรกจิเงนิทุน ธุรกจิ
หลกัทรพัย ์และธุรกจิเครดติฟองซเิอร ์ 

(ง) บรษิทัเครดติฟองซเิอร ์
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(จ) บรษิทัประกนัภยั 

(ฉ) ส่วนราชการและรฐัวสิาหกิจตามกฎหมายว่าด้วยวธิกีารงบประมาณ หรอืนิติบุคคลอื่นที่มี
กฎหมายเฉพาะจดัตัง้ขึน้ 

(ช) ธนาคารแหง่ประเทศไทย 

(ซ) สถาบนัการเงนิระหวา่งประเทศ 

(ฌ) กองทุนเพือ่การฟ้ืนฟูและพฒันาระบบสถาบนัการเงนิ 

(ญ) กองทุนบาํเหน็จบาํนาญขา้ราชการ 

(ฎ) กองทุนสาํรองเลีย้งชพี 

(ฏ) กองทุนรวม 

(ฐ) ผูล้งทุนต่างประเทศซึง่มลีกัษณะเดยีวกบัผูล้งทุนตาม (ก) ถงึ (ฏ) โดยอนุโลม 

ผูล้งทุนสถาบนัดงักล่าวจะต้องจองซื้อหุ้นผ่านผูจ้ดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่าย
ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 เท่านัน้ โดยผูล้งทุนสถาบนัสามารถจองซื้อหุน้ไดต้ามวธิกีารทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 
6.7.2 และในการจดัสรรหุน้ใหแ้ก่ผูล้งทุนสถาบนัจะอยู่ในดุลยพนิิจของผูจ้ดัการการจดัจําหน่ายและ
รบัประกนัการจาํหน่ายดงักล่าว ตามวธิกีารทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.6.2 

(3) นิติบุคคลที่สามารถเข้าร่วมการสาํรวจความต้องการซื้อ (Book Building) หมายถงึ ผูล้งทุนที่
มลีกัษณะใดลกัษณะหนึ่งดงัต่อไปนี้ 

(ก) นิตบุิคคลทีม่เีงนิลงทุนในหลกัทรพัย์ตามงบการเงนิปีล่าสุดทีผู่ต้รวจสอบบญัช ีตรวจสอบ
แลว้ตัง้แต่หนึ่งรอ้ยลา้นบาทขึน้ไป 

(ข) นิติบุคคลที่มผีู้ถือหุ้นเป็นบุคคลตามคํานิยามผู้ลงทุนสถาบนัในขอ้ (2) (ก) ถึง (ฐ) หรอื
บุคคลตามขอ้ (3) (ก) ถอืหุน้รวมกนัเกนิกว่ารอ้ยละเจด็สบิหา้ของจํานวนหุน้ทีม่สีทิธอิอก
เสยีงทัง้หมด 

นิตบุิคคลทีส่ามารถเขา้ร่วมการสํารวจความต้องการซื้อดงักล่าวจะต้องจองซื้อหุน้ผ่านผูจ้ดัการการ
จดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 เท่านัน้ โดยนิตบุิคคลทีส่ามารถเขา้
รว่มการสาํรวจความตอ้งการซื้อ สามารถซือ้หุน้ไดต้ามวธิกีารจองซือ้ทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.7.2 และในการ
จัดสรรหุ้นให้แก่นิติบุคคลที่สามารถเข้าร่วมการสํารวจความต้องการซื้อจะอยู่ในดุลยพินิจของ
ผูจ้ดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่ายดงักล่าว ตามวธิกีารทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.6.2 

ทัง้นี้ ในขัน้ตอนการสาํรวจความตอ้งการซื้อหุน้ (book building) ของการเสนอขายหุน้ต่อประชาชน
เป็นครัง้แรก (Initial Public Offering) บรษิทัทีอ่อกหุน้ตอ้งดําเนินการใหม้ัน่ใจไดว้่าขัน้ตอนดงักล่าว
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จะไม่มกีารนําความตอ้งการซื้อหุน้และราคาทีจ่ะเสนอซื้อหุน้ของบุคคลทีม่คีวามสมัพนัธม์าพจิารณา
กาํหนดราคาเสนอขายหุน้ของบรษิทัทีอ่อกหุน้ 

(4) ผูล้งทุนสถาบนัที่เป็น Cornerstone Investors หมายถึง ผูล้งทุนตามหลกัเกณฑ ์ดงันี้ 

(ก) เป็นผู้ลงทุนสถาบันตามประกาศคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์  
ที่ กจ. 17/2551 เรื่อง การกําหนดบทนิยามในประกาศเกี่ยวกับการออกและเสนอขาย
หลกัทรพัย ์ลงวนัที ่15 ธนัวาคม 2551 (รวมทัง้ทีม่กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) 

(ข) ไม่เป็นบุคคลที่มีความสัมพันธ์กับบริษัทมหาชนจํากัดตามที่กําหนดไว้ในประกาศ
คณะกรรมการกํากับตลาดทุน ที่ ทจ. 40/2557 เรื่อง การจําหน่ายหลกัทรพัย์ที่ออกใหม่
ประเภทหุ้นและใบสําคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นของบริษัทที่ออกตราสารทุน ลงวันที่ 7 
พฤศจกิายน 2557 (รวมทัง้ทีม่กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) 

(ค) ไม่เป็นผูม้อุีปการคุณของบรษิทัฯ ตามทีก่ําหนดไวใ้นประกาศคณะกรรมการกํากบัตลาดทุน  
ที ่ทจ. 40/2557 เรือ่ง การจาํหน่ายหลกัทรพัยท์ีอ่อกใหมป่ระเภทหุน้และใบสาํคญัแสดงสทิธทิี่
จะซื้อหุ้นของบรษิัทที่ออกตราสารทุน ลงวนัที่ 7 พฤศจิกายน 2557 (รวมทัง้ที่มกีารแก้ไข
เพิม่เตมิ) 

(ง) ไมเ่ป็นบรษิทัหลกัทรพัย ์ซึง่รบัจดัจาํหน่ายหุน้ทีอ่อกใหมต่่อประชาชนในครัง้นี้ 

(5) ผู้ม ีอ ุปการคณุของบริษทัฯ หมายถงึ บุคคลทีม่ลีกัษณะของการอุปการคุณทีส่รา้งประโยชน์อย่าง
ชดัเจนให้กบับรษิัทฯ ตามที่กําหนดไว้ในประกาศคณะกรรมการกํากบัตลาดทุน ที่ ทจ. 40/2557 
เรื่อง การจําหน่ายหลกัทรพัย์ทีอ่อกใหม่ประเภทหุน้และใบสําคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อหุน้ของบรษิทัที่
ออกตราสารทุน ลงวนัที ่7 พฤศจกิายน 2557 (รวมทัง้ทีม่กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) และหนังสอืเวยีนของ
สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ที่เกี่ยวข้อง ทัง้นี้ ที่ประชุม
คณะกรรมการบรษิทัครัง้ที ่9/2563 เมื่อวนัที ่25 พฤศจกิายน 2563 ไดพ้จิารณากําหนดหลกัเกณฑ์
ในการกาํหนดลกัษณะความสมัพนัธท์ีม่สีว่นร่วมในการสรา้งประโยชน์แก่บรษิทัฯ ไวต้ามรายละเอยีด
ดงันี้ 

ผูม้อุีปการคุณของบรษิทัฯ หมายถงึ บุคคล และ/หรอืนิตบุิคคล ทีม่ลีกัษณะของการอุปการคุณทีส่รา้ง
ประโยชน์อย่างชดัเจนใหก้บับรษิทัฯ และ/หรอืบรษิทัย่อยของบรษิทัฯ ไม่ว่าช่วงเวลาใดนับตัง้แต่ช่วง
เริม่ต้นดําเนินธุรกจิจนถงึปัจจุบนั รวมถงึประโยชน์อย่างชดัเจนทีจ่ะเกดิในอนาคต โดยหลกัเกณฑ์
เกีย่วกบัลกัษณะความสมัพนัธ์ทีส่รา้งประโยชน์อย่างชดัเจนใหก้บับรษิทัฯ และ/หรอืบรษิทัย่อยของ
บรษิทัฯ มดีงันี้ 

(ก) บุคคลธรรมดา และ/หรอืนิตบุิคคลทีม่คีวามสมัพนัธ์อนัดทีางการคา้กบับรษิทัฯ และ/หรอื
บรษิทัย่อยของบรษิทัฯ เช่น ลูกคา้ ตวัแทนรบัส่งพสัดุ เจา้หนี้การคา้ ผูจ้ดัจําหน่ายสนิคา้ 
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ผูค้า้ปลกีสนิคา้ ผูจ้ดัหาวตัถุดบิ ผูร้บัจา้งผลติ ผูใ้หบ้รกิาร หุน้ส่วนทางธุรกจิ และคู่สญัญา
ทางการคา้ เป็นตน้ 

(ข) บุคคลธรรมดา และ/หรอืนิติบุคคล ที่มคีวามสมัพนัธ์ด้านการจดัหาแหล่งเงนิทุนให้กับ
บรษิทัฯ และ/หรอืบรษิทัย่อยของบรษิทัฯ ทัง้ทางตรงและทางอ้อม เช่น สถาบนัการเงนิ 
หรอืผูใ้หส้นิเชือ่ เป็นตน้ 

(ค) บุคคลธรรมดา และ/หรอืนิติบุคคล ที่มคีวามสมัพนัธ์ในลกัษณะที่เป็นผู้สนับสนุน ผู้ให้
คําปรกึษา หรอืคําแนะนํา หรอืช่วยเหลอืในการดําเนินการธุรกจิดา้นต่างๆ ของบรษิทัฯ 
และ/หรือบริษัทย่อยของบริษัทฯ ทัง้ทางตรงและทางอ้อม เช่น การจดัตัง้บริษัท การ
ดําเนินธุรกิจ การแนะนําโอกาสทางธุรกิจใหม่ๆ การให้ความสนับสนุนด้านเทคโนโลย ี
การใหค้วามสนบัสนุนในการใชเ้ครือ่งหมายการคา้และการบรกิาร การใหค้าํแนะนําในการ
ดําเนินธุรกจิ การทําการตลาดและการโฆษณาการขาย การขนส่ง บญัชแีละการเงนิ การ
ลงทุน กฎหมายและภาษ ีเป็นตน้   

ทัง้นี้ ให้รวมถงึบุคคลที่นิติบุคคลตาม (ก) (ข) หรอื (ค) กําหนดให้ใช้สทิธจิองซื้อหุ้นแทนได้ ทัง้นี้ 
บุคคลดงักล่าวจะต้อง (1) เป็นบุคคลที่มคีวามสมัพนัธ์กบันิตบุิคคลตาม (ก) (ข) หรอื (ค) และ (2) 
เป็นบุคคลทีม่สี่วนร่วมในการสรา้งประโยชน์แก่บรษิทัฯ และ/หรอืบรษิทัย่อยของบรษิทัฯ เช่น ผูถ้อื
หุน้รายใหญ่ เจา้ของ กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของนิตบุิคคล (รวมถงึบุคคลทีม่คีวามสมัพนัธ์
ใกลช้ดิกบับุคคลดงักล่าว ไดแ้ก่ คู่สมรส และบุตรของบุคคลดงักล่าว) ซึง่นิตบุิคคลตาม (ก) (ข) หรอื 
(ค) แลว้แต่กรณี จะตอ้งจดัทาํเอกสารแจง้ชื่อบุคคลทีก่ําหนดใหใ้ชส้ทิธจิองซื้อหุน้แทนตนใหบ้รษิทัฯ 
ทราบ 

ผูม้อุีปการคุณของบรษิทัฯ ดงักล่าวจะตอ้งจองซื้อหุน้ผ่านผูจ้ดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการ
จาํหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 เท่านัน้ โดยผูม้อุีปการคุณของบรษิทัฯ สามารถจองซื้อหุน้ไดต้าม
วธิกีารทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.7.3 และในการจดัสรรหุน้ใหแ้ก่ผูม้อุีปการคุณของบรษิทัฯ จะอยู่ในดุลยพนิิจ
ของประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร (ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบรษิัทครัง้ที่ 9/2563 เมื่อวนัที่ 25 
พฤศจกิายน 2563)] ตามวธิกีารทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.6.3 

ทัง้นี้ เพื่อใหก้ารจดัสรรเป็นไปอย่างเรยีบรอ้ย และไม่ขดัต่อนิยามการจดัสรรหุน้ใหแ้ก่ผูม้อุีปการคุณ
ประกาศคณะกรรมการกํากบัตลาดทุน ที่ ทจ .40 /2557 เรื่อง การจําหน่ายหลกัทรพัย์ที่ออกใหม่
ประเภทหุ้นและใบสําคญัแสดงสทิธทิี่จะซื้อหุ้นของบรษิทัที่ออกตราสารทุน ลงวนัที่ 7 พฤศจกิายน 
2557 )รวมทัง้ที่มีการแก้ไขเพิ่มเติม(  และหนังสือเวียนของสํานักงานคณะกรรมการกํากับ
หลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ทีเ่กี่ยวขอ้ง ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่9 /2563 เมื่อวนัที่ 
25 พฤศจิกายน 2563 มีมติให้มอบหมายกรรมการอิสระให้ท่านใดท่านหนึ่ง ช่วยกํากับดูแลการ
จดัสรรหุน้ในส่วนของผูม้อุีปการคุณของบรษิทัฯ เพื่อเป็นไปตามหลกัเกณฑท์ีค่ณะกรรมการบรษิทัได้
มมีตอินุมตั ิ
 

(6) พนักงานของบริษทัฯ หมายถงึพนักงานของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ซึง่มใิช่กรรมการหรอืผูบ้รหิาร
หรอืบุคคลทีม่คีวามสมัพนัธ์ของบรษิทัฯ โดยพนักงานของบรษิทัฯ จะต้องจองซื้อหุ้นผ่านผูจ้ดัการ
การจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 เท่านัน้ โดยพนักงานของบรษิทั
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ฯ สามารถจองซื้อหุ้นได้ตามวธิกีารที่ระบุไว้ในขอ้ 6.7.3 และในการจดัสรรหุ้นให้แก่พนักงานของ
บรษิทัฯ และบรษิทัย่อยจะอยู่ในดุลยพนิิจของประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร ตามวธิกีารที่ระบุไว้ในขอ้ 
6.6.3 

(7) บุคคลที่ม ีความสมัพนัธ ์ซึ่งเป็นกรรมการหรือผ ู้บริหารของบริษัทฯ หมายถึงบุคคลซึ่งดํารง
ตําแหน่งเป็นกรรมการและ/หรอื ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ตามทีก่ําหนดไวใ้นประกาศ
คณะกรรมการกํากบัตลาดทุน ที ่ทจ. 40/2557 เรื่อง การจําหน่ายหลกัทรพัยท์ีอ่อกใหม่ประเภทหุน้
และใบสาํคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซือ้หุน้ของบรษิทัทีอ่อกตราสารทุน ลงวนัที ่7 พฤศจกิายน 2557 (รวมทัง้
ทีม่กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) 

 บุคคลทีม่คีวามสมัพนัธ์ ดงักล่าว จะต้องจองซื้อหุน้ผ่านผูจ้ดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการ
จําหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 เท่านัน้ โดยบุคคลทีม่คีวามสมัพนัธซ์ึ่งเป็นกรรมการหรอืผูบ้รหิาร
ของบรษิทัฯ สามารถจองซื้อหุน้ไดต้ามวธิกีารทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.7.3 และในการจดัสรรหุน้ใหแ้ก่บุคคล
ทีม่คีวามสมัพนัธซ์ึง่เป็นกรรมการหรอืผูบ้รหิารของบรษิทัฯ จะอยู่ในดุลยพนิิจของประธานเจา้หน้าที่
บรหิาร ตามวธิกีารทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.6.3 

 ทัง้นี้ การจดัสรรหุ้นสามญัเพิม่ทุนให้แก่บุคคลที่มคีวามสมัพนัธ์ซึ่งเป็นกรรมการหรอืผูบ้รหิารของ
บรษิทัฯ จะไมม่ลีกัษณะเป็นการจงูใจหรอืนําไปสูก่ารทุจรติคอรร์ปัชนัหรอืเอือ้ประโยชน์ใหแ้ก่บรษิทัฯ 
อยา่งไมถู่กตอ้ง 

การจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนใหแ้ก่ผูม้อุีปการคุณของบรษิทัฯ พนักงานของบรษิทัฯ บุคคลทีม่คีวามสมัพนัธ์ซึ่ง
เป็นกรรมการหรอืผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ผูจ้ดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่ายตามทีร่ะบุไว้ในขอ้ 6.2.1 
จะตอ้งไม่จดัสรรหุน้ใหแ้ก่ (1) (ก) ผูจ้ดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจําหน่าย (ข) กรรมการ ผูบ้รหิาร ผูถ้อืหุน้
รายใหญ่ ผูม้อีํานาจควบคุมของผูจ้ดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่าย (ค) บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อยของ
ผูจ้ดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่าย และ (ง) ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งของบุคคลตาม (ข) เวน้แต่เป็นการจดัสรรหุน้
สามญัเพิม่ทุนใหแ้ก่บุคคลตามขอ้ (ก) ถงึ (ง) ภายใตข้อ้ยกเวน้ทีก่ําหนดไวใ้นประกาศคณะกรรมการกํากบัตลาดทุน ที ่
ทธ. 27/2559 เรื่อง หลกัเกณฑ ์เงือ่นไข และวธิกีารในการจดัจาํหน่ายหลกัทรพัย ์ลงวนัที ่8 กรกฎาคม 2559 (รวมทัง้ที่
มกีารแก้ไขเพิม่เตมิ) หรอืเวน้แต่เป็นหุน้ที่เหลอืจากการจองซื้อของผูจ้องซื้อทัง้หมด ซึ่งผูจ้ดัการการจดัจําหน่ายและ
รับประกันการจําหน่ายตกลงจะเข้าซื้อหุ้นสามัญเพิ่มทุนที่เหลือดังกล่าวตามส่วนที่ตนรับจัดจําหน่าย (Firm 
Commitment) ตามเงื่อนไขภายใต้สญัญาแต่งตัง้ผูจ้ดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่าย (Underwriting Agreement) 
และ (2) บุคคลที่บริษัทฯ ถูกห้ามมิให้จัดสรรหุ้นหรือจัดสรรหุ้นให้ได้แต่ไม่เกินกว่าอัตราที่กําหนด ตามประกาศ
คณะกรรมการกํากบัตลาดทุน ที ่ทจ. 40/2557 เรื่อง การจาํหน่ายหลกัทรพัยท์ีอ่อกใหม่ประเภทหุน้ และใบสาํคญัแสดง
สทิธทิีจ่ะซือ้หุน้ของบรษิทัทีอ่อกตราสารทุน ลงวนัที ่7 พฤศจกิายน 2557 (รวมทัง้ทีม่กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) 

1.3 สิทธิ ผลประโยชน์และเงื่อนไขอื่น 

หุ้นสามัญเพิ่มทุนของบริษัทฯ จํานวนไม่เกิน 300,000,000 หุ้น ที่เสนอขายในครัง้นี้ จะได้ร ับสิทธิและ
ผลประโยชน์ทางกฎหมายเท่าเทยีมกบัหุน้สามญัทีอ่อกและจาํหน่ายแลว้ของบรษิทัฯ ทุกประการ 
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1.4 ตลาดรองของหลกัทรพัยท์ี่เสนอขาย 

บรษิัทฯ มคีวามประสงค์จะนําหุ้นสามญัที่ออกและจําหน่ายได้แล้วทัง้หมดของบรษิัทฯ ไปจดทะเบยีนเป็น
หลกัทรพัยจ์ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย (“ตลาดหลกัทรพัยฯ์”) โดยบรษิทัฯ จะเสนอขายหุน้สามญั
เพิม่ทุนของบรษิทัฯ ต่อประชาชนในครัง้นี้ ก่อนทีจ่ะไดร้บัทราบผลการพจิารณาของตลาดหลกัทรพัยฯ์ เกีย่วกบัการนํา
หุน้สามญัของบรษิทัฯ เขา้เป็นหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยฯ์ บรษิทัฯ จงึยงัมคีวามเสีย่งทีอ่าจจะไม่ไดร้บั
อนุญาตจากตลาดหลกัทรพัย์ฯ ทัง้นี้ ตลาดหลกัทรพัย์ฯ อยู่ระหว่างการพจิารณาว่า บรษิทัฯ มคีุณสมบตัคิรบถว้นทีจ่ะ
นําหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ เขา้เป็นหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยฯ์ ไดต้ามขอ้บงัคบัตลาดหลกัทรพัยฯ์ เรื่อง 
การรบัหุน้สามญัหรอืหุน้บุรมิสทิธเิป็นหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีน พ.ศ. 2558 ลงวนัที ่11 พฤษภาคม 2558 (รวมทัง้ทีม่กีาร
แกไ้ขเพิม่เตมิ) โดยบรษิทัฯ จะดาํเนินการใหต้ลาดหลกัทรพัยฯ์ รบัหุน้ของบรษิทัฯ เป็นหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีนต่อไป 

1.5 ข้อกาํหนดอื่น  ๆ   

ขอ้บงัคบัตลาดหลกัทรพัยฯ์ เรื่อง การรบัหุน้สามญัหรอืหุน้บุรมิสทิธเิป็นหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีน พ.ศ. 2558 ลง
วนัที ่11 พฤษภาคม 2558 (รวมทัง้ทีม่กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) กําหนดใหบ้รษิทัฯ ตอ้งสัง่หา้มผูถ้อืหุน้ตามทีก่ําหนดนําหุ้น
จํานวนรวมกันเป็นจํานวนเท่ากับร้อยละ 55.0 ของทุนชําระแล้วภายหลงัการเสนอขายหุ้นสามญัเพิ่มทุนในครัง้นี้ 
(รวมถงึหลกัทรพัยอ์ื่นทีอ่าจแปลงสภาพแห่งสทิธเิป็นหุน้ตามอตัราส่วนทีก่ําหนด) ออกขายภายในกําหนดระยะเวลา 1 
ปี นับแต่วนัทีหุ่น้ของบรษิทัฯ เริม่ทําการซื้อขายในตลาดหลกัทรพัยฯ์ โดยภายหลงัจากวนัทีหุ่น้ของบรษิทัฯ ทําการซื้อ
ขายในตลาดหลกัทรพัยฯ์ ครบกําหนดระยะเวลา 6 เดอืน บุคคลทีถู่กสัง่หา้มขายสามารถขายหุน้หรอืหลกัทรพัยท์ีถู่กสัง่
หา้มขายไดใ้นจาํนวนรอ้ยละ 25.0 ของจาํนวนหุน้หรอืหลกัทรพัยท์ัง้หมดทีถู่กสัง่หา้มขาย และสามารถขายส่วนทีเ่หลอื
ทัง้หมดไดเ้มือ่ครบกาํหนดระยะเวลา 1 ปี 
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2. ข้อจาํกดัการโอนหลกัทรพัยท์ี่เสนอขาย  

หุน้ของบรษิทัฯ สามารถโอนไดโ้ดยเสร ีโดยไม่มขีอ้จาํกดัการโอน เวน้แต่การโอนหุน้ของบรษิทัฯ จะกระทาํมไิด ้
หากว่าการโอนหุน้ดงักล่าวจะมผีลทําใหส้ดัส่วนการถอืครองหุน้ของบุคคลทีม่ใิช่บุคคลสญัชาตไิทยในบรษิทัฯ มจีํานวน
เกนิกว่ารอ้ยละ 49 ของจํานวนหุน้ทีจ่ําหน่ายไดแ้ลว้ทัง้หมดของบรษิทัฯ โดยการโอนหุน้รายใดทีท่ําใหอ้ตัราส่วนการถอื
หุน้ของคนต่างดา้วของบรษิทัฯ เกนิอตัราส่วนขา้งตน้ บรษิทัฯ มสีทิธปิฏเิสธการโอนหุน้ของบรษิทัฯ รายนัน้ได ้อย่างไรก็
ด ีการโอนหุน้ของบรษิทัฯ จะสมบูรณ์เมื่อผูโ้อนไดส้ลกัหลงัใบหุน้โดยระบุชื่อผูร้บัโอน และลงลายมอืชื่อของผูโ้อนกบัผูร้บั
โอนและทําการส่งมอบใบหุ้นให้แก่ผู้รบัโอน การโอนหุ้นจะใช้ยนักับบริษัทฯ ได้ต่อเมื่อบริษัทฯ ได้รบัคําร้องขอให้
ลงทะเบียนการโอนหุ้นแล้ว แต่จะใช้ยนับุคคลภายนอกได้เมื่อบริษัทฯ ได้ลงทะเบียนการโอนหุ้นดงักล่าวไว้ในสมุด
ทะเบยีนแลว้เท่านัน้ เมื่อบรษิทัฯ พจิารณาแลว้ว่าการโอนหุน้นัน้ถูกตอ้งตามกฎหมาย บรษิทัฯ จะลงทะเบยีนการโอนหุน้
ดงักล่าวภายใน 14 วนันับแต่วนัไดร้บัคํารอ้งขอนัน้ หรอืหากบรษิทัฯ เหน็ว่าการโอนหุน้นัน้ไม่ถูกต้องสมบูรณ์ บรษิทัฯ 
จะแจง้แก่ผูย้ ื่นคาํรอ้งขอภายใน 7 วนั นับแต่วนัทีไ่ดร้บัคาํรอ้งขอนัน้ ทัง้นี้ หากหุน้ของบรษิทัฯ ไดร้บัการจดทะเบยีนเป็น
หลกัทรพัย์จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ฯ การโอนหุ้นของบรษิทัฯให้เป็นไปตามกฎขอ้บงัคบัของตลาดหลกัทรพัย์ฯ 
และพระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 (รวมทัง้ทีม่กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) 
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3. ที่มาของการกาํหนดราคาหลกัทรพัยท์ี่เสนอขาย  

การกําหนดราคาเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนโดยบรษิทัฯ ในครัง้นี้จะกระทําผ่านการสาํรวจความตอ้งการซื้อ
หลกัทรพัย์ (Bookbuilding) ซึ่งเป็นวธิกีารสอบถามปรมิาณความต้องการซื้อหุ้นสามญัของนักลงทุนสถาบนัและนิติ
บุคคลทีส่ามารถเขา้ร่วมการสาํรวจความตอ้งการซื้อ ในแต่ละระดบัราคาโดยการตัง้ช่วงราคา (Price Range) และเปิด
โอกาสใหผู้ล้งทุนสถาบนัและนิตบุิคคลทีส่ามารถเขา้ร่วมการสาํรวจความตอ้งการซื้อแจง้ราคาและจาํนวนหุน้ทีป่ระสงค์
จะจองซื้อมายังผู้จ ัดการการจัดจําหน่ายและรับประกันการจําหน่ายและผู้ซื้อหุ้นเบื้องต้นในต่างประเทศ (Initial 
Purchasers) ตามที่ระบุไว้ข้อ 6.2.1 และ 6.2.3 โดยช่วงราคาที่นํามาใช้ทําการสํารวจความต้องการซื้อหลกัทรพัย์ 
(Bookbuilding) อยูท่ีร่ะหวา่งราคา 25.00 – 28.00 บาทต่อหุน้ ทัง้นี้ บรษิทัฯ ผูจ้ดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการ
จําหน่าย และผูซ้ื้อหุ้นเบื้องต้นในต่างประเทศ (Initial Purchasers) จะพจิารณาร่วมกนัในการกําหนดราคาเสนอขาย
สุดทา้ย (Final Price) โดยพจิารณาจากราคาและจาํนวนหุน้ทีผู่ล้งทุนสถาบนัและนิตบุิคคลทีส่ามารถเขา้ร่วมการสาํรวจ
ความตอ้งการซื้อเสนอความตอ้งการซื้อเขา้มา โดยคาํนึงถงึราคาทีจ่ะทาํใหบ้รษิทัฯ ไดร้บัเงนิตามจาํนวนทีต่อ้งการและ
คาํนึงถงึเสถยีรภาพของราคาหุน้ในตลาดรอง 

การเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ บุคคลตามดุลยพนิิจของผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัยผ์ูม้อุีปการคุณ
ของบรษิทัฯ บุคคลทีม่คีวามสมัพนัธข์องบรษิทัฯ ซึง่เป็นกรรมการ และ/หรอืผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทัฯ จะตอ้ง
ชําระเงนิค่าจองซื้อทีร่าคา 28.00 บาทต่อหุน้ ซึ่งเป็นราคาสูงสุดของช่วงราคาเสนอขายที ่25.00 – 28.00 บาทต่อหุ้น 
และจะไดร้บัคนืเงนิสว่นต่างคา่จองซือ้หุน้ในกรณีทีร่าคาเสนอขายสุดทา้ยตํ่ากวา่ราคาสงูสุดของชว่งราคาดงักล่าว 

ทัง้นี้ ผูล้งทุนสถาบนัในประเทศ (รวมถงึผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors ในประเทศไทย และ
นิติบุคคลที่สามารถเขา้ร่วมการสํารวจความต้องการซื้อ) และผู้ลงทุนในต่างประเทศ (รวมถึงผู้ลงทุนสถาบนัที่เป็น 
Cornerstone Investors ในต่างประเทศ) ผ่านผูซ้ื้อหุน้เบื้องต้นในต่างประเทศ (Initial Purchasers) จะตอ้งชําระเงนิค่า
จองซื้อทีร่าคาเสนอขายสุดทา้ย โดยบรษิทัฯ และผูจ้ดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่ายคาดว่าจะสามารถ
ดาํเนินการประกาศราคาดงักล่าวไดป้ระมาณวนัที ่15 ธนัวาคม 2563 
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4. ข้อมลูทางการเงินเพื่อประกอบการประเมินราคาหุ้นที่เสนอขาย  

การเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนโดยบรษิทัฯ ในครัง้นี้ไดม้กีารกําหนดราคาเสนอขายที ่25.00 – 28.00 บาท
ต่อหุน้ โดยหากพจิารณากาํไรสุทธขิองบรษิทัฯ ในชว่ง 12 เดอืนยอ้นหลงั (ตัง้แต่ไตรมาสที ่4 ของปี 2562 ถงึไตรมาสที ่
3 ของปี 2563) ซึง่เท่ากบั 1,458.44 ลา้นบาท หารดว้ยจาํนวนหุน้สามญัภายหลงัการเสนอขายหลกัทรพัยใ์นครัง้นี้แล้ว
รวม 1,740,000,000 หุ้น (Fully Diluted) (บนสมมติฐานว่ามกีารเสนอขายหุ้นสามญัเพิม่ทุนทัง้จํานวน 300,000,000 
หุน้ และไมร่วมหุน้ในส่วนทีอ่าจจะเกดิจากการใชส้ทิธใิบสาํคญัแสดงสทิธ)ิ จะไดก้าํไรสทุธต่ิอหุน้ (Earnings Per Share) 
เท่ากบั 0.83 บาทต่อหุน้ และอตัราส่วนราคาหุน้ต่อกําไรสุทธต่ิอหุน้ (Price to Earnings Ratio : P/E) ประมาณ 29.83 
– 33.41 เท่า 

เพื่อเป็นขอ้มูลประกอบการประเมนิราคาหุ้นที่เสนอขาย บรษิทัฯ ได้เปรยีบเทยีบอตัราส่วน P/E เฉลี่ยของ
บรษิทัจดทะเบยีนทีม่ลีกัษณะการประกอบธุรกจิทีค่ลา้ยคลงึหรอืใกลเ้คยีงกบัการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ ในช่วงวนัที ่
25 พฤศจกิายน 2562 ถงึวนัที่ 24 พฤศจกิายน 2563 อย่างไรก็ตาม ไม่มบีรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ฯ ใน
หมวดขนส่งและโลจสิตกิส ์ทีม่ธีุรกจิใกลเ้คยีงกบับรษิทัฯ ในดา้นของขนาดของธุรกจิ ลกัษณะการประกอบธุรกจิ กลุ่ม
ลูกคา้ ความครบวงจรของบรกิารทีบ่รษิทัฯ นําเสนอ รวมถงึเทคโนโลยแีละระบบในการใหบ้รกิาร บรษิทัฯ จงึไดท้าํการ
เปรยีบเทยีบกบับรษิทัจดทะเบยีนในต่างประเทศในหมวดขนส่งและโลจสิตกิสท์ีใ่หบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนทีม่ลีกัษณะที่
ใกลเ้คยีงกบับรษิทัฯ และหมวดธุรกจิพาณิชยแ์ละขนสง่และโลจสิตกิส ์โดยมรีายละเอยีดดงัต่อไปนี้  

บริษทัจดทะเบียน ลกัษณะการประกอบธรุกิจ 

1. ZTO Express Co., Ltd. เป็นบรษิัทขนส่งด่วนชัน้นําในประเทศจีนที่ให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนใน
ตลาดอื่นๆ ทัว่โลกด้วย โดยบริษัทเป็นผู้ให้บริการด้านการขนส่งของ
แพลตฟอรม์พานิชยอ์เิลกทรอนิกส ์(e-commerce) ทีส่าํคญั เช่น Alibaba 
และ JD.com 

2. Yunda Holding Co., Ltd. ใหบ้รกิารดา้นการจดัสง่ภายในประเทศและการบรกิารขนส่งแบบครบวงจร
ในประเทศจนี โดยใหบ้รกิารทัง้ดา้น ใบตราส่งสนิคา้ การขนส่ง การขาย
วสัดุ การจดัส่งพสัดุด่วน และบรกิารอื่นๆ เดมิชื่อ Ningbo Xinhai Electric 
Co. , Ltd.  

3. YTO Express Group Co., Ltd. บรษิทัใหบ้รกิารดา้นการขนส่งด่วนและการขนส่งทัว่ไปในประเทศจนีและ
ต่างประเทศ นอกจากนี้ยงัใหบ้รกิารดา้นคลงัสนิคา้ การกระจายสนิคา้ และ
บริการขนส่งพิเศษ โดย YTO Express เป็น บริษัทในเครือ Shanghai 
YTO Jiaolong Investment Development (Group) Ltd. 

4. STO Express Co., Ltd. ใหบ้รกิารดา้นการจดัส่งสําหรบักลุ่มลูกคา้ C2C และ B2C ในประเทศจนี
รวมถงึในต่างประเทศ บรษิทัใหบ้รกิารทัง้ดา้นการขนส่งและการกระจาย
สนิคา้ เป็นตวัแทนดา้นการขนส่ง (3PL) และใหบ้รกิารดา้นคลงัสนิคา้ การ
รวบรวมสนิคา้ และบรกิารช่องทางอื่นๆ STO Express เป็นบรษิทัในเครอื
ของ Shanghai Deyin Investment Holding Co. , Ltd.  

5. Yamato Holdings  บรษิทัใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุขนาดเลก็สําหรบักลุ่มลูกค้าทัว่ไป และบรกิาร
ขนส่งและโลจสิตกิส์สําหรบักลุ่มลูกคา้ B2B รวมถงึใหบ้รกิารดา้นการขน
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บริษทัจดทะเบียน ลกัษณะการประกอบธรุกิจ 

ย้ายเครื่องใช้ในบ้าน ขนส่งและติดตัง้เครื่องใช้ในบ้าน เครื่องใช้ไฟฟ้า 
นอกจากนี้ยงัมกีารใหบ้รกิารดา้น e-Business 

6. CJ Logistics Corp. CJ เป็นบรษิทัผูใ้ห้บรกิารด้านการขนส่งและโลจสิตกิส์ในประเทศเกาหล ี
CJ มเีครอืข่ายที่ครอบคลุมกว่า 40 ประเทศทัว่โลก โดยบรษิทัให้บรกิาร
ดา้นโลจสิตกิสแ์บบครบวงจรรวมถงึ การใหบ้รกิารตามสญัญา การนําเขา้
และส่งออกสนิคา้ การขนส่งทางทะเล การจดัส่งพสัดุด่วนระหว่างประเทศ 
โซลชูัน่ดา้น SCM และบรกิารขนยา้ย 

7. Blue Dart Express Ltd. บริษัทให้บริการด้านการกระจายสินค้า รวมถึง การขนส่งทางอากาศ 
Freight Forwarding รวมถึงโซลูชัน่อื่น ๆ ใน Supply Chain โดยเป็น
บรษิทัในเครอืของ DHL express 

ทีม่า: Frost & Sullivan  

ทัง้นี้ ตารางสรุปข้อมูลที่ใช้ในการเปรียบเทียบเป็นอตัราส่วนราคาหุ้นต่อกําไรสุทธิต่อหุ้นเฉลี่ย (Price to 
Earnings Ratio: “P/E”) อ้างองิขอ้มูลในช่วงระยะเวลา 12 เดอืนยอ้นหลงัล่าสุดนับจากวนัที ่25 พฤศจกิายน 2562 ถงึ
วนัที่  24 พฤศจกิายน 2563 เพื่อแสดงขอ้มลูทีเ่ป็นปัจจุบนัและครอบคลุมความผนัผวนของราคาหุน้ในตลาดหลกัทรพัย์
ฯ และในตลาดหลกัทรพัยใ์นต่างประเทศ มรีายละเอยีดดงันี้ 

บริษทั ตวัย่อ 
ตลาดรองที่จด

ทะเบียน 
ราคาตลาดเฉลี่ย

(บาทต่อหุ้น)/1 
อตัราส่วน P/E 
เฉลี่ย (เท่า)/2 

ZTO Express Co., Ltd. ZTO (NYSE) 
The New York 

Stock Exchange 
912.80 33.40x 

Yunda Holding Co., Ltd. 
002120 
(HKEx) 

Hong Kong 
Exchanges 

103.10 28.91x 

YTO Express Group Co., 
Ltd. 

600233 (SSE) 
Shanghai Stock 

Exchange 
62.15 23.50x 

STO Express Co., Ltd. 
002468 
(SZSE) 

Shenzhen Stock 
Exchange 

77.17 33.45x 

Yamato Holdings 9064 (TYO) 
Tokyo Stock 
Exchange 

652.56 39.05x 

CJ Logistics Corp. 000120 (KRX) Korea Exchange 4,038.14 89.37x 

Blue Dart Express Ltd. 
BLUEDART 

(NSE) 
National Stock 

Exchange of India 
1,046.18 58.84x 

ทีม่า: Bloomberg ณ วนัที ่24 พฤศจกิายน 2563 
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กล ุ่มอตุสาหกรรม หมวดธรุกิจ อตัราส่วน P/E เฉลี่ย (เท่า)/2 

บรกิาร (Service) พาณิชย ์(COMM) 26.49x 

บรกิาร (Service) ขนสง่และโลจสิตกิส ์(TRANS) 236.67x 

ทีม่า: Bloomberg ณ วนัที ่24 พฤศจกิายน 2563 

หมายเหตุ: /1 ราคาตลาดต่อหุน้เฉลีย่ 12 เดอืนยอ้นหลงั ตัง้แต่วนัที ่24 พฤศจกิายน 2562 ถงึวนัที่ 25 พฤศจกิายน 2563 โดยราคาต่อหุน้
เป็นราคาทีค่าํนวณจากราคาปิดเฉลีย่ 

 /2 อตัราส่วน P/E เฉลีย่ 12 เดอืนยอ้นหลงั คาํนวณจากค่าเฉลีย่ของอตัราส่วน P/E ตัง้แต่วนัที ่24 พฤศจกิายน 2562 ถงึวนัที่
25 พฤศจกิายน 2563 โดยอตัราสว่น P/E ในแต่ละวนัคาํนวณจากราคาปิดต่อหุน้ของหุน้สามญั ณ วนัดงักล่าว คณูดว้ยจาํนวน
หุน้สามญัชาํระแลว้ ณ วนัดงักล่าว หารดว้ยกําไรสว่นทีเ่ป็นของผูถ้อืหุน้ใหญ่ของบรษิทั ยอ้นหลงั 12 เดอืน จากวนัทีด่งักล่าว 

 อย่างไรก็ดี อัตราส่วน P/E ดังกล่าวคํานวณจากฐานะทางการเงินในอดีต โดยที่ยังมิได้พิจารณาถึง 
ผลการดําเนินงาน หรอืความสามารถในการทํากําไรของบรษิทัฯ ทัง้ในปัจจุบนัและอนาคต รวมทัง้ไม่ไดเ้ป็นอตัราส่วน 
ทีส่ามารถนํามาเปรยีบเทยีบกนัไดโ้ดยตรง เนื่องจากเป็นการคาํนวณอตัราสว่นในชว่งเวลาทีต่่างกนั ซึง่เป็นปัจจยัสาํคญั
ปัจจยัหนึ่งที่นักลงทุนควรพิจารณาประกอบการตัดสินใจในการลงทุน อนึ่งสําหรบั ข้อมูลที่ใช้ในการเปรียบเทียบ
อตัราส่วนหุน้ในตลาดหลกัทรพัยใ์นต่างประเทศ อาจจะตอ้งคํานึงถงึปัจจยัอื่น ๆ เช่น สภาพเศรษฐกจิและตลาดในแต่
ประเทศ อตัราผลตอบแทน และความเสีย่งของแต่ละประเทศ เป็นตน้ 
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5. ราคาหุ้นสามญัในตลาดรอง  

- ไมม่ ี-  
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6. การจอง การจาํหน่ายและการจดัสรร  

 ผูจ้ดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่ายขอสงวนสทิธใินการเปลีย่นแปลงรายละเอยีดวธิกีารขอรบั
หนังสอืชีช้วนและใบจองซื้อ  ระยะเวลาจองซื้อ วธิกีารจองซื้อ การชําระเงนิค่าจองซื้อ และวธิกีารจดัสรรหุน้สามญัเพิม่
ทุนตามทีร่ะบุไวใ้นเอกสารฉบบันี้ตามความเหมาะสมในกรณีทีเ่กดิปัญหา อุปสรรค หรอืขอ้จาํกดัในการดาํเนินการ ทัง้นี้ 
เพื่ออํานวยความสะดวกให้แก่นักลงทุน และเพื่อให้การเสนอขายหุ้นสามญัเพิม่ทุนครัง้นี้ประสบความสําเรจ็ โดยคํา
ตดัสนิของผูจ้ดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่ายไม่ว่าในกรณีใด ๆ ถอืเป็นทีส่ิน้สุด โดยผูจ้องซื้อไม่มสีทิธิ
โตแ้ยง้ หรอืเรยีกรอ้งค่าเสยีหาย หรอืเรยีกรอ้งใหบ้รษิทัฯ หรอืผูจ้ดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่าย หรอื
ผูจ้ดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่ายรบัผดิชอบในความเสยีหาย หรอืสูญเสยีใด ๆ ที่เกดิจากการการดําเนินการ
ดงักล่าว โดยการกระทาํดงักล่าวจะอยู่บนพืน้ฐานความเป็นธรรม และจะไม่เป็นการขดัต่อกฎหมายและกฎเกณฑ์ต่างๆ 
ทีเ่กีย่วขอ้ง 

6.1 วิธ ีการเสนอขายหลกัทรพัย  ์

การเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ ต่อประชาชนเป็นครัง้แรกเป็นการเสนอขายต่อผูล้งทุนในประเทศ
ผ่านผูจ้ดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 และผูจ้ดัจําหน่ายและรบัประกนัการ
จาํหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.2  และเป็นการเสนอขายต่อผูล้งทุนในต่างประเทศผ่านผูซ้ื้อหุน้เบือ้งตน้ในต่างประเทศ 
(Initial Purchasers) ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.3  

6.2 ผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัย  ์ 

6.2.1 ผูจ้ดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่าย 

(ก) บริษทัหลกัทรพัย  ์ไทยพาณิชย  ์จาํกดั 

เลขที ่19 อาคาร 3 ไทยพาณิชย ์ปารค์ พลาซ่า ชัน้ 2 และ 20 – 21 
ถนนรชัดาภเิษก แขวงจตุจกัร เขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร 10900 
โทรศพัท ์0-2949-1999 
โทรสาร  0-2949-1001 
www.scbs.com 

 

(ข) บริษทัหลกัทรพัย  ์เมยแ์บงก  ์กิมเอง็ (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

เลขที ่999/9 ด ิออฟฟิศเศส แอท เซน็ทรลัเวลิด ์
ชัน้ 20 ถนนพระราม 1 ปทุมวนั กรุงเทพมหานคร 10330 
โทรศพัท ์0-2658-5000 
โทรสาร  0-2658-6301 
www.maybank-ke.co.th/ 

6.2.2 ผูจ้ดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่าย  

(ก) บริษทัหลกัทรพัย  ์กรงุไทย ซีมิโก้ จาํกดั 

287 อาคารลเิบอรต์ีส้แควร ์ชัน้ 16  
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ถนนสลีม แขวงสลีม เขตบางรกั กรุงเทพฯ 10500 

โทรศพัท ์0-2695-5000 

โทรสาร  0-2695-5912 
www.ktzmico.com 

(ข) บริษทัหลกัทรพัย  ์กสิกรไทย จาํกดั (มหาชน) 

เลขที ่400/22 อาคารธนาคารกสกิรไทย ชัน้ 1, 3, 11 และ 19 

ถนนพหลโยธนิ แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400 

โทรศพัท ์0-2696-0000 

โทรสาร  0-2696-0099 

www.kasikornsecurities.com 

(ค) บริษทัหลกัทรพัย  ์เคทีบี (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

เลขที ่87/2 อาคารซอีารซ์ ีทาวเวอร ์ 

ออลซซีัน่ส ์เพลส ชัน้ที ่9, 18, 39 และ 52 
ถนนวทิย ุแขวงลุมพนิี เขตปทุมวนั กรุงเทพฯ 10330 

โทรศพัท ์0-2648-1111 

โทรสาร 0-2648-1000 

www.ktbst.co.th 

(ง) บริษทัหลกัทรพัย  ์ทิสโก้ จาํกดั  

48/8 อาคารทสิโกท้าวเวอร ์ชัน้ 4 

ถนนสาธรเหนือ แขวงสลีม เขตบางรกั กรุงเทพฯ 10500 

โทรศพัท ์0-2633-6000 กด 5 

โทรสาร  0-2633-6660 
www.tiscosec.com 

(จ) บริษทัหลกัทรพัย  ์บวัหลวง จาํกดั (มหาชน) 

ชัน้ 29 อาคารสลีมคอมเพลก็ซ์ 

เลขที ่191 ถนนสลีม แขวงสลีม เขตบางรกั กรุงเทพมหานคร 10500 

โทรศพัท ์0-2231-3777 และ 0-2618-1000 ต่อ 1133, 1141, 1143 หรอื 1147 

โทรสาร 0-2618-1120 

www.bualuang.co.th 

(ฉ) บริษทัหลกัทรพัย  ์ยโูอบี เคยเ์ฮียน (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  

130 -132 อาคารสนิธรทาวเวอร ์ชัน้ 2, 3 

ถนนวทิย ุแขวงลุมพนิี เขตปทุมวนั กรุงเทพฯ 10330 
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โทรศพัท ์0-2659-8000 

โทรสาร  0-2627-3479 
www.utrade.co.th 

6.2.3 ผูซ้ื้อหุ้นเบือ้งต้นในต่างประเทศ (Initial Purchasers) 

(ก) Citigroup Global Markets Limited 

Citigroup Centre, 
Canada Square,  
London E14 5LB,  
United Kingdom  
โทรศพัท ์+44-20-7986-4000 
โทรสาร +44-20-7986-2266 
www.citigroup.com 

 

(ข) Credit Suisse (Singapore) Limited 

1 Raffles Link  
#03/#04-01 South Lobby,  
Singapore 039393 
โทรศพัท ์+65 6212 2000 
โทรสาร +65 6212 4868 
www.credit-suisse.com 
 

6.3 เงื่อนไข และค่าตอบแทนในการจดัจาํหน่ายหลกัทรพัย  ์

6.3.1 เงื่อนไขในการจดัจาํหน่ายหลกัทรพัย  ์

บรษิทัฯ ตกลงมอบหมายใหผู้จ้ดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่าย ตามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 และ 
ผู้จดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่าย ตามที่ระบุในขอ้ 6.2.2 เป็นผู้ดําเนินการจดัจําหน่ายหุ้นสามญัเพิม่ทุนของ
บรษิทัฯ เพื่อการเสนอขายต่อผูล้งทุนในประเทศ (รวมถงึผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors ในประเทศ และ
นิติบุคคลที่สามารถเข้าร่วมการสํารวจความต้องการซื้อ) และมอบหมายให้ผู้ซื้อหุ้นเบื้องต้นในต่างประเทศ (Initial 
Purchasers) ตามที่ระบุไว้ในข้อ 6.2.3 เป็นผู้ดําเนินการจดัจําหน่ายหุ้นสามญัเพิม่ทุนของบรษิัทฯ ให้แก่ผู้ลงทุนใน
ต่างประเทศ (รวมถงึผูล้งทุนสถาบนัที่เป็น Cornerstone Investors ในต่างประเทศ) จํานวนรวมไม่เกนิ 300,000,000 
หุน้ โดยมชี่วงราคาเสนอขายเบื้องตน้ 25.00 – 28.00 บาทต่อหุน้ โดยการจดัจาํหน่ายหุน้สามญัเพิม่ทุนดงักล่าวจะเป็น
การเสนอขายในลกัษณะของการจดัจําหน่ายประเภทรบัประกนัผลการจาํหน่ายอย่างแน่นอน (Firm Underwriting) บน
จาํนวนหุน้ทีเ่สนอขายสดุทา้ยตามทีบ่รษิทัฯ ผูจ้ดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่าย และผูซ้ือ้หุน้เบือ้งตน้ใน
ต่างประเทศ (Initial Purchasers) จะได้ตกลงร่วมกนั ทัง้นี้ รายละเอียดให้เป็นไปตามเงื่อนไขที่จะระบุไว้ในสญัญา
แต่งตัง้ผู้จดัจําหน่ายและรบัประกันการจําหน่าย (Underwriting Agreement) และสญัญาซื้อขายหุ้นในต่างประเทศ 
(International Purchase Agreement) 
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นอกจากนี้ ผูจ้ดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่ายตามที่ระบุในขอ้ 6.2.1 มสีทิธยิกเลกิการจดั
จําหน่ายหุน้สามญัเพิม่ทุนในครัง้นี้ เมื่อเกดิเหตุการณ์ต่างๆ ตามทีจ่ะไดก้ําหนดไวใ้นสญัญาแต่งตัง้ผูจ้ดัจําหน่ายและ
รบัประกนัการจาํหน่าย (Underwriting Agreement) ซึง่จะรวมถงึเหตุการณ์ดงัต่อไปนี้ 

(ก) เมื่อบรษิทัฯ ไม่สามารถปฏบิตัติามเงื่อนไขใดๆ ทีก่ําหนดไวใ้นสญัญาแต่งตัง้ผูจ้ดัจําหน่ายและรบัประกนัการ
จําหน่าย  (Underwriting Agreement) หรือสัญญาซื้อขายหุ้นในต่างประเทศ  ( International Purchase 
Agreement) 

(ข) เมื่อเกดิเหตุสุดวสิยั การเปลีย่นแปลงอย่างมนีัยสาํคญัทางดา้นการเงนิ เศรษฐกจิ หรอืการเมอืงทัง้ในประเทศ
และต่างประเทศ หรือสภาวะราคาดัชนีตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทย หรือการเปลี่ยนแปลงอย่างมี
นยัสาํคญัในธุรกจิหรอืการดาํเนินงานของบรษิทัฯ ทีอ่าจมผีลกระทบต่อการจดัจาํหน่ายในครัง้นี้ หรอืเหตุการณ์
อื่นใดตามทีก่ําหนดไวใ้นสญัญาแต่งตัง้ผูจ้ดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่าย (Underwriting Agreement) 
หรอืสญัญาซือ้ขายหุน้ในต่างประเทศ (International Purchase Agreement) 

(ค) เมื่อมีการยกเลิกสญัญาแต่งตัง้ผู้จดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่าย (Underwriting Agreement) หรือ
สญัญาซือ้ขายหุน้ในต่างประเทศ (International Purchase Agreement)   

(ง) เมื่อมเีหตุทีท่ําใหส้ํานักงาน ก.ล.ต. หรอืหน่วยงานราชการสัง่ระงบัหรอืหยุดการเสนอขายหลกัทรพัย์ หรอืมี
เหตุการณ์ใดทีท่าํใหไ้มส่ามารถสง่มอบหลกัทรพัยท์ีเ่สนอขายได ้

ในกรณีทีผู่จ้ดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่ายตามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 ยกเลกิการเสนอขายหรอื
การจดัจาํหน่ายหุน้สามญัเพิม่ทุนในครัง้นี้จากเหตุในขอ้ (ก) – (ง) หรอืเหตุอื่นทีร่ะบุไวใ้นสญัญาแต่งตัง้ผูจ้ดัจาํหน่ายและ
รบัประกนัการจําหน่าย (Underwriting Agreement) หรอืสญัญาซื้อขายหุ้นในต่างประเทศ (International Purchase 
Agreement) ผูจ้ดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่ายตามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 และผูจ้ดัจาํหน่ายและรบัประกนั
การจาํหน่ายตามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.2 จะดาํเนินการคนืเงนิค่าจองซื้อทัง้จาํนวนใหแ้ก่ผูจ้องซือ้แต่ละรายทีจ่องซื้อหุน้สามญั
เพิม่ทุนในสว่นของตนตามรายละเอยีดทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.9 

ทัง้นี้ บรษิัทฯ ผู้จดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจดัจําหน่าย และผู้จดัจําหน่ายและรบัประกนัการ
จาํหน่ายจะไม่รบัผดิใด ๆ ต่อผูจ้องซื้อจากการยกเลกิการเสนอขายหรอืการจดัจาํหน่ายหุน้สามญัเพิม่ทุน และผูจ้องซื้อ
ไมม่สีทิธใินการเรยีกรอ้งดอกเบีย้ และ/หรอื คา่เสยีหายใด ๆ จากบรษิทัฯ ผูจ้ดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจดั
จาํหน่ายตามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 และผูจ้ดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจําหน่ายตามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.2 จากการยกเลกิการ
เสนอขายหรอืจาํหน่ายหุน้สามญัเพิม่ทุนดงักล่าว 

6.3.2 ค่าตอบแทนในการจดัจาํหน่ายหลกัทรพัย  ์

บรษิทัฯ ตกลงจ่ายเงนิค่าตอบแทนการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่าย (ไม่รวมภาษมีูลค่าเพิม่) ใหแ้ก่
ผูจ้ดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 ผูจ้ดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่าย
ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.2 และผูซ้ือ้หุน้เบือ้งตน้ในต่างประเทศ (Initial Purchasers) ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.3 เป็นจาํนวน
เงนิรวมทัง้สิน้ประมาณ 135.00 – 151.20 ลา้นบาท โดยการชาํระเงนิดงักล่าวจะเป็นไปตามสญัญาแต่งตัง้ผูจ้ดัจาํหน่าย
และรบัประกนัการจาํหน่าย (Underwriting Agreement) และสญัญาซื้อขายหุน้ในต่างประเทศ (International Purchase 
Agreement) 
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6.3.3 ประมาณการจาํนวนเงินค่าหุ้นที่บริษทัฯ จะได้รบั 

จาํนวนเงนิคา่หุน้สามญัทีบ่รษิทัฯ จะไดร้บัโดยประมาณ (ไมร่วมภาษมีลูคา่เพิม่)   

หุน้สามญัเพิม่ทุนจาํนวน 300,000,000 หุน้  
ในราคาหุน้ละ 25.00 – 28.00 บาท 

7,500.00 – 8,400.00 ลา้นบาท 

หกั คา่ใชจ้่ายในการเสนอขายหุน้สามญั 253.24 – 269.44 ลา้นบาท 

จาํนวนเงนิคา่หุน้สามญัเพิม่ทุนทีบ่รษิทัฯ จะไดร้บั 7,246.76 – 8,130.56 ลา้นบาท 

จาํนวนเงนิคา่หุน้สามญัเพิม่ทุนทีบ่รษิทัฯ จะไดร้บัต่อหุน้ 24.16 – 27.10 บาทต่อหุน้ 

6.4 ประมาณการค่าใช้จ่ายในการเสนอขายหลกัทรพัย  ์(ไม่รวมภาษีมลูค่าเพ่ิม) 

คา่ธรรมเนียมคาํขออนุญาตเสนอขายหุน้ทีอ่อกใหม ่ 0.30 ลา้นบาท 

คา่ธรรมเนียมการยืน่แบบแสดงรายการขอ้มลูการเสนอขายหลกัทรพัย ์ 4.20 ลา้นบาท 

คา่ธรรมเนียมการจดทะเบยีนเพิม่ทุน 0.15 ลา้นบาท 

คา่ธรรมเนียมการขออนุญาตใหร้บัหุน้สามญัเป็นหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีน (1) 0.05 ลา้นบาท 

คา่ธรรมเนียมแรกเขา้ของการเป็นหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีน (1) 0.44 ลา้นบาท 

คา่ธรรมเนียมการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่าย 
หลกัทรพัย ์โดยประมาณ 

135.00 – 151.20 ลา้นบาท 

คา่พมิพห์นงัสอืชีช้วน ใบจองซื้อหุน้ และเอกสารอื่น ๆ โดยประมาณ 0.10 ลา้นบาท 

คา่ใชจ้่ายอื่นๆ (2) โดยประมาณ 113.00 ลา้นบาท 

รวมค่าใช้จ่ายทัง้สิ้นโดยประมาณ 253.24 – 269.44 ล้านบาท 

หมายเหตุ : (1)   ไมร่วมคา่ธรรมเนียมรายปี 
(2) ค่าใชจ่้ายอื่นๆ รวมถงึ ค่าธรรมเนียมทีป่รกึษากฎหมาย ค่าธรรมเนียมในการจดัทําบญัช ีค่าประชาสมัพนัธ ์และค่าใชจ่้าย

อื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัเสนอขายหลกัทรพัยใ์นครัง้นี้ เป็นตน้ 

6.5 วิธ ีการขอรบัหนังสือชี้ชวนและใบจองซื้อหลกัทรพัย  ์

6.5.1. สาํหรบับคุคลตามดลุพินิจของผ ูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัย  ์

สามารถตดิต่อขอรบัหนังสอืชีช้วนและใบจองซือ้หุน้สามญัเพิม่ทุนสาํหรบับุคคลตามดุลพนิิจของผูจ้ดัจาํหน่าย
หลกัทรพัย์ (แบบ ก. สําหรบับุคคลตามดุลพนิิจของผู้จดัจําหน่ายหลกัทรพัย์) ได้ที่สํานักงานของผู้จดัการการจดั
จําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่าย และผูจ้ดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่ายตามที่ระบุไว้ในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 
6.2.2 ประมาณวนัที ่8 – 9 และ 14 ธนัวาคม 2563 ภายในเวลาทาํการของผูจ้ดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการ
จาํหน่าย ตามรายละเอยีดทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 และผูจ้ดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจดัจาํหน่าย ตามรายละเอยีดทีร่ะบุ
ไวใ้นขอ้ 6.2.2 
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นอกจากนี้ บุคคลตามดุลพนิิจของผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัย์สามารถดาวน์โหลด (Download) หนังสอืชี้ชวน
การเสนอขายหุ้นสามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ ในครัง้นี้ได้ที่เวบ็ไซต์ของสํานักงานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัย์และ
ตลาดหลกัทรพัย ์(www.sec.or.th) 

6.5.2. สาํหรบัผ ูล้งทุนสถาบนัในประเทศ (รวมถึงผ ู้ลงทุนสถาบนัที่เป็น Cornerstone Investors ในประเทศ) 
และนิติบคุคลที่สามารถเข้าร่วมการสาํรวจความต้องการซื้อ 

สามารถตดิต่อขอรบัหนงัสอืชีช้วนและใบจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนสาํหรบัผูล้งทุนสถาบนัในประเทศ (รวมถงึผู้
ลงทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors ในประเทศ) และนิตบุิคคลทีส่ามารถเขา้ร่วมการสํารวจความต้องการซื้อ
(แบบ ข. สําหรบัผูล้งทุนสถาบนัในประเทศ) ได้ที่สํานักงานของผูจ้ดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่าย
ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 ประมาณวนัที ่8 ธนัวาคม 2563 ถงึวนัที ่18 ธนัวาคม 2563 ภายในเวลาทําการของผูจ้ดัการ
การจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่าย ตามรายละเอยีดทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1  

นอกจากนี้ ผู้ลงทุนสถาบนัในประเทศ (รวมถึงผู้ลงทุนสถาบนัที่เป็น Cornerstone Investors ในประเทศ) 
และนิตบุิคคลทีส่ามารถเขา้ร่วมการสํารวจความต้องการซื้อ สามารถดาวน์โหลด (Download) หนังสอืชีช้วนการเสนอ
ขายหุ้นสามญัเพิ่มทุนของบริษัทฯ ในครัง้นี้ได้ที่เว็บไซต์ของสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลกัทรพัย์และตลาด
หลกัทรพัย ์(www.sec.or.th) 

6.5.3  สาํหรบัผ ูม้ ีอปุการคณุของบริษทัฯ พนักงานของบริษทัฯ และบคุคลที่ม ีความสมัพนัธซ์ึ่งเป็น
กรรมการหรือผ ูบ้ริหารของบริษทัฯ 

สามารถตดิต่อขอรบัหนังสอืชีช้วนและใบจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนสาํหรบัผูม้อุีปการคุณของบรษิทัฯ (แบบ ค. 
สําหรบัผูม้อุีปการคุณ พนักงาน และบุคคลทีม่คีวามสมัพนัธ์ของบรษิทัฯ) ไดท้ีส่ํานักงานของผูจ้ดัการการจดัจําหน่าย
และรบัประกนัการจําหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 ประมาณวนัที ่8 – 9 และ 14 ธนัวาคม 2563 ภายในเวลาทําการ
ของผูจ้ดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่าย ตามรายละเอยีดที่ระบุไว้ในขอ้ 6.2.1 และผูจ้ดัจําหน่ายและ
รบัประกนัการจดัจาํหน่าย ตามรายละเอยีดทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.2 

นอกจากน้ี ผูม้อุีปการคุณของบรษิทัฯ พนกังานของบรษิทัฯ และบุคคลทีม่คีวามสมัพนัธซ์ึง่เป็นกรรมการหรอื
ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ สามารถดาวน์โหลด (Download) หนงัสอืชีช้วนการเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ ในครัง้
นี้ไดท้ีเ่วบ็ไซตข์องสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(www.sec.or.th) 

6.6 วิธ ีการจดัสรรหลกัทรพัย  ์

การจดัสรรหุ้นสามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ ในครัง้นี้ จะแบ่งการจดัสรรออกเป็น 6 ส่วน ได้แก่ (1) บุคคลตาม
ดุลพินิจของผู้จ ัดจําหน่ายหลักทรัพย์ (2) ผู้ลงทุนสถาบันในประเทศ (รวมถึงผู้ลงทุนสถาบันที่เป็น Cornerstone 
Investors ในประเทศ) และนิตบุิคคลทีส่ามารถเขา้ร่วมการสํารวจความต้องการซื้อ (3) ผูม้อุีปการคุณของบรษิทัฯ (4) 
พนักงานของบรษิทัฯ (5) บุคคลทีม่คีวามสมัพนัธซ์ึ่งเป็นกรรมการหรอืผูบ้รหิารของบรษิทัฯ และ (6) ผูล้งทุนสถาบนัใน
ต่างประเทศ (รวมถงึผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors ในต่างประเทศ) ผา่นผูซ้ือ้หุน้เบือ้งตน้ในต่างประเทศ 
(Initial Purchasers)  

นอกจากนี้ การจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ จะอยูภ่ายใตเ้กณฑด์งันี้ 



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  

สว่นที 3.6 หนา้ 7 

(1) บริษัทฯ ร่วมกับผู้จ ัดการการจัดจําหน่ายและรับประกันการจําหน่าย และผู้ซื้อหุ้นเบื้องต้นใน
ต่างประเทศ (Initial Purchasers) จะพจิารณาและตกลงร่วมกนัเพื่อกําหนดจํานวนหุ้นที่เสนอขาย
สดุทา้ยในครัง้นี้ 

(2) ผู้จดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่าย และผู้ซื้อหุ้นเบื้องต้นในต่างประเทศ (Initial 
Purchasers) อาจตกลงเปลี่ยนแปลงจํานวนหุน้ทีเ่สนอขายต่อนักลงทุนในประเทศและนักลงทุนใน
ต่างประเทศแต่ละประเภทดงักล่าวไว้ในข้อ 1.2 ของส่วนที่ 3.1 รวมทัง้อาจพจิารณาเพิม่หรอืลด
สดัส่วนการเสนอขายหุน้ใหแ้ก่ผูล้งทุนในประเทศ และผูล้งทุนในต่างประเทศแต่ละประเภทดงักล่าว
ไวใ้นขอ้ 1.2 ของสว่นที ่3.1 (Claw Back/Claw Forward) ในวนัทีก่าํหนดราคาเสนอขายสดุทา้ย โดย
พจิารณาจากปัจจยัต่าง ๆ เชน่ ปรมิาณความตอ้งการซื้อหุน้ของนกัลงทุนในประเทศและนักลงทุนใน
ต่างประเทศแต่ละประเภทดงักล่าวไวใ้นขอ้ 1.2 ของสว่นที ่3.1 และแนวโน้มการเคลื่อนไหวของราคา
หุน้ในตลาดรอง ทัง้นี้ เพือ่ใหก้ารเสนอขายหุน้สามญัในครัง้นี้ประสบความสาํเรจ็  

(3) ผูจ้ดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่าย และผูจ้ดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจําหน่ายจะ
ไม่จดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนทีเ่สนอขายใหแ้ก่ตนเอง กรรมการ ผูบ้รหิาร ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ ผูม้อีํานาจ
ควบคุม บริษัทใหญ่ บริษัทย่อยของตนเอง และผู้ที่เกี่ยวข้อง รวมถึงกองทุนรวมที่มีลักษณะที่
ผูจ้ดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่าย และผูจ้ดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่ายถูก
ห้ามมใิห้จดัสรรหลกัทรพัย์ให้ ตลอดจนบุคคลที่บรษิทัฯ ถูกห้ามมใิห้จดัสรรหุ้นให้ เว้นแต่เป็นการ
จดัสรรหุ้นที่เหลอืจากการจองซื้อของผูจ้องซื้อทัง้หมด รวมทัง้จะไม่จดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนใหก้บั
บรษิัทย่อยของบรษิัทฯ ด้วย ทัง้นี้ เป็นไปตามรายละเอียดที่กําหนดไว้ในประกาศคณะกรรมการ
กํากบัตลาดทุนที ่ทธ. 27/2559 เรื่อง หลกัเกณฑ ์เงื่อนไข และวธิกีารในการจดัจําหน่ายหลกัทรพัย์ 
ลงวนัที ่8 กรกฎาคม 2559 (รวมทัง้ทีไ่ดม้กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) และประกาศคณะกรรมการกํากบัตลาด
ทุน ที ่ทจ. 40/2557 เรื่องการจาํหน่ายหลกัทรพัยท์ีอ่อกใหม่ประเภทหุน้ และใบสาํคญัแสดงสทิธทิีจ่ะ
ซือ้หุน้ ของบรษิทัทีอ่อกตราสารทุน ลงวนัที ่7 พฤศจกิายน 2557 (รวมทัง้ทีม่กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) เวน้
แต่เป็นการจดัสรรตามกรณี และไมเ่กนิจาํนวนทีไ่ดร้บัยกเวน้ตามทีก่าํหนดในประกาศคณะกรรมการ
กํากบัตลาดทุน ที ่ทธ. 27/2559 เรื่อง หลกัเกณฑ ์เงือ่นไข และวธิกีารในการจดัจาํหน่ายหลกัทรพัย ์
ลงวนัที ่8 กรกฎาคม 2559 (รวมทัง้ทีไ่ดม้กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) 

(4) ผูจ้ดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่ายขอสงวนสทิธทิีจ่ะใชดุ้ลพนิิจเปลีย่นแปลงจํานวน
หุน้สามญัทีจ่ดัสรรใหแ้ก่ผูล้งทุนในประเทศแต่ละประเภท เช่น อาจพจิารณาจดัสรรใหแ้ก่บุคคลตาม
ดุลพนิิจของผู้จดัจําหน่ายหลกัทรพัย์เพิม่เติม หากพจิารณาแล้วเห็นว่ามหีุ้นสามญัเหลือจากการ
จดัสรรในส่วนของผู้ลงทุนสถาบนั หรอืในกรณีกลบักนั อาจพจิารณาจดัสรรให้แก่ผูล้งทุนสถาบนั
เพิม่เตมิ หากพจิารณาแล้วเหน็ว่ามหีุน้เหลอืจากการจดัสรรในส่วนของบุคคลตามดุลพนิิจของผูจ้ดั
จําหน่ายหลกัทรพัย์ เป็นต้น รวมถงึเปลี่ยนแปลงระยะเวลาจองซื้อ ทัง้นี้ เพื่อให้การเสนอขายหุ้น
สามญัครัง้นี้ประสบความสาํเรจ็ 

(5) ภายหลงัจากการปิดรบัจองซื้อหุ้นสามญัเพิม่ทุนสําหรบัผูจ้องซื้อในแต่ละประเภท ผูจ้ดัการการจดั
จําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่ายอาจพจิารณาเปิดรบัจองซื้อหุน้สามญัเพิม่เตมิ และ/หรอื ขยาย
ระยะเวลาการจองซื้อหุ้นสามญัเพิม่ทุนสําหรบัผูจ้องซื้อประเภทใดประเภทหนึ่ง หรอืเปลี่ยนแปลง
จํานวนหุน้ทีจ่ดัสรรใหแ้ก่ผูล้งทุนประเภทใดประเภทหนึ่ง เช่น หากพบว่ามหีุน้สามญัเพิม่ทุนเหลอื
จากการจดัสรรในส่วนผู้มีอุปการคุณของบริษัทฯ แต่มีผู้สนใจจองซื้อหุ้นสามญัเพิ่มทุนเกินกว่า
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จํานวนที่จะจัดสรรสําหรบัส่วนของบุคคลตามดุลพินิจของผู้จ ัดจําหน่ายหลักทรัพย์ในส่วนของ
ผู้จ ัดการการจัดจําหน่ายและรับประกันการจําหน่าย หรือผู้ลงทุนสถาบัน เป็นต้น ทัง้นี้ การ
ดําเนินการดงักล่าวจะอยู่ภายใตดุ้ลพนิิจของผูจ้ดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่ายแต่
เพยีงผูเ้ดยีว โดยปฏบิตัติามกฎเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง  

การจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนในครัง้นี้เป็นการปฏบิตัเิพื่อใหส้อดคลอ้งกบัคุณสมบตัทิีก่ําหนดตามขอ้ 4(3) เรื่อง 
การกระจายการถอืหุน้รายย่อยภายใตข้อ้บงัคบัตลาดหลกัทรพัยฯ์ เรื่อง การรบัหุน้สามญัหรอืหุน้บุรมิสทิธเิป็น
หลกัทรพัยจ์ดทะเบยีน พ.ศ. 2558 ลงวนัที ่11 พฤษภาคม 2558 (รวมทัง้ทีม่กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ)  

6.6.1 วิธ ีการจดัสรรหุ้นสามญัเพ่ิมทุนให้แก่บคุคลตามดลุพินิจของผ ูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัย  ์ 

การจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนใหแ้ก่บุคคลตามดุลพนิิจของผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัย์แต่ละรายใหอ้ยู่ในดุลพนิิจ
ของผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัย์ตามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 แต่ละราย โดยจะจดัสรรใหแ้ก่บุคคลใด และ/หรอืใน
จํานวนมากน้อยเท่าใดก็ได้ หรอืจะปฏเิสธการจดัสรรหุ้นสามญัเพิม่ทุนให้แก่บุคคลใดก็ได้ โดยจํานวนขัน้ตํ่าของหุ้น
สามญัเพิม่ทุนทีจ่ดัสรรใหแ้ก่บุคคลตามดุลพนิิจของผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัย ์จะตอ้งมจีาํนวนขัน้ตํ่า 100 หุน้ และจะตอ้ง
เพิม่เป็นจาํนวนทวคีณูของ 100 หุน้ 

หากยอดจองซื้อหุ้นสามญัเพิ่มทุนของบุคคลตามดุลพินิจของผู้จดัจําหน่ายหลกัทรพัย์ครบตามจํานวนที่
กําหนดแลว้ ผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัยต์ามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 แต่ละราย ขอสงวนสทิธใินการปิดรบัจอง
ซื้อหุ้นสามญัเพิม่ทุนก่อนครบกําหนดระยะเวลาการจองซื้อเฉพาะในส่วนของบุคคลตามดุลพนิิจของผู้จดัจําหน่าย
หลกัทรพัย ์ 

หากปรากฏว่ายงัมจีํานวนหุ้นสามญัเพิม่ทุนคงเหลอืภายหลงัการจดัสรรให้แก่บุคคลตามดุลพนิิจของผู้จดั
จําหน่ายหลกัทรพัย ์ผูจ้ดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 อาจพจิารณาจดัสรร
จาํนวนหุน้สามญัเพิม่ทุนคงเหลอืดงักล่าวเพื่อเสนอขายใหแ้ก่ผูล้งทุนสถาบนัในประเทศ นิตบุิคคลทีส่ามารถเขา้ร่วมการ
สาํรวจความตอ้งการซื้อ และ/หรอืผูล้งทุนในต่างประเทศ ทัง้นี้ การจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนจะสอดคลอ้งและเป็นไปตาม
เกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง 

6.6.2 วิธ ีการจ ัดสรรหุ้นสามญัเพ่ิมทุน ให้แก่ผ ู้ล งทุนสถาบนั ในประเทศ  (รวมถึงผ ู้ล งทุนสถาบนัที่ เป็น 
Cornerstone Investors ในประเทศ) และนิติบคุคลที่สามารถเข้าร่วมการสาํรวจความต้องการซื้อ 

การจดัสรรหุ้นสามญัเพิม่ทุนให้แก่ผู้ลงทุนสถาบนัในประเทศ (รวมถึงผู้ลงทุนสถาบนัที่เป็น Cornerstone 
Investors ในประเทศ) และนิตบุิคคลทีส่ามารถเขา้ร่วมการสาํรวจความตอ้งการซือ้ ใหอ้ยู่ในดุลพนิิจของผูจ้ดัการการจดั
จาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 โดยจะจดัสรรใหแ้ก่บุคคลใด และ/หรอื ในจาํนวนมากน้อย
เท่าใดก็ได้ หรอืจะปฏเิสธการจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนใหแ้ก่บุคคลใดกไ็ด้ ทัง้นี้ จํานวนขัน้ตํ่าของหุ้นสามญัเพิม่ทุนที่
จดัสรรให้แก่ผู้ลงทุนสถาบนัในประเทศ (รวมถึงผู้ลงทุนสถาบนัที่เป็น Cornerstone Investors ในประเทศ) และนิติ
บุคคลทีส่ามารถเขา้รว่มการสาํรวจความตอ้งการซือ้จะตอ้งมจีาํนวนขัน้ตํ่า 100 หุน้ และเพิม่ทวคีณูของ 100 หุน้  

หากยอดจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนของผูล้งทุนสถาบนัในประเทศ (รวมถงึผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone 
Investors ในประเทศ) และนิติบุคคลที่สามารถเข้าร่วมการสํารวจความต้องการซื้อ ครบตามจํานวนที่กําหนดแล้ว 
ผูจ้ดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 ขอสงวนสทิธใินการปิดรบัจองซื้อหุน้สามญั
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เพิม่ทุนก่อนครบกําหนดระยะเวลาการจองซื้อเฉพาะในส่วนของผูล้งทุนสถาบนัในประเทศ และนิตบุิคคลทีส่ามารถเขา้
รว่มการสาํรวจความตอ้งการซือ้ 

หากปรากฏว่ายงัมจีํานวนหุ้นสามญัเพิม่ทุนคงเหลือภายหลงัการจดัสรรให้แก่ผู้ลงทุนสถาบนัในประเทศ 
(รวมถงึผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors ในประเทศ) และ/หรอืนิตบุิคคลทีส่ามารถเขา้รว่มการสาํรวจความ
ตอ้งการซือ้ ผูจ้ดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 อาจพจิารณาจดัสรรจาํนวนหุน้
สามญัเพิม่ทุนคงเหลอืดงักล่าวใหแ้ก่บุคคลตามดุลพนิิจของผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัย ์ทัง้นี้ การจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุน
จะสอดคลอ้งและเป็นไปตามเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้งเพิม่เตมิ  

6.6.3 วิธ ีจดัสรรหุ้นสามญัเพ่ิมทุนให้แก่ผ ู้ม ีอ ุปการค ุณของบริษัทฯ พนักงานของบริษัทฯ และบุคคลที่ม ี
ความสมัพนัธซ์ึ่งเป็นกรรมการ และ/หรือผ ูบ้ริหารของบริษทัฯ 

การจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนใหแ้ก่ผูม้อุีปการคุณของบรษิทัฯ พนกังานของบรษิทัฯ และบุคคลทีม่คีวามสมัพนัธ์
ซึ่งเป็นกรรมการ และ/หรอืผู้บรหิารของบรษิัทฯ ให้อยู่ในดุลยพนิิจของประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร (ตามมติที่ประชุม
คณะกรรมการบรษิทัครัง้ที ่9/2563 เมื่อวนัที ่25 พฤศจกิายน 2563 และมตทิีป่ระชุมวสิามญัผูถ้อืหุน้ครัง้ที ่1/2563 เมื่อ
วนัที ่17 กุมภาพนัธ์ 2563) ทัง้นี้ จํานวนหุน้สามญัทีจ่ดัสรรใหแ้ก่ผูม้อุีปการคุณของบรษิทัฯ พนักงานของบรษิทัฯ และ
บุคคลที่มคีวามสมัพนัธ์ซึ่งเป็นกรรมการ และ/หรอืผูบ้รหิารของบรษิัทฯ  รายใดจะต้องมจีํานวนขัน้ตํ่า 100 หุ้น และ
จะตอ้งเพิม่เป็นทวคีณูของ 100 หุน้  

หากยอดการจองซื้อหุ้นสามญัเพิม่ทุนของผู้มอุีปการคุณของบรษิัทฯ พนักงานของบรษิัทฯ และบุคคลที่มี
ความสมัพนัธ์ซึ่งเป็นกรรมการ และ/หรอืผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ครบตามจํานวนทีก่ําหนดแล้ว ผูจ้ดัการการจดัจําหน่าย
และรบัประกันการจําหน่ายตามที่ระบุไว้ในข้อ 6.2.1 ขอสงวนสิทธิในการปิดรบัจองซื้อหุ้นสามญัเพิ่มทุนก่อนครบ
กําหนดระยะเวลาการจองซื้อเฉพาะในส่วนของผู้มีอุปการคุณของบริษัทฯ พนักงานของบริษัทฯ และบุคคลที่มี
ความสมัพนัธซ์ึง่เป็นกรรมการ และ/หรอืผูบ้รหิารของบรษิทัฯ 

หากปรากฏว่ายงัมจีํานวนหุ้นสามญัเพิ่มทุนคงเหลือภายหลงัการจดัสรรให้แก่ผู้มอุีปการคุณของบริษัทฯ 
พนักงานของบรษิัทฯ และบุคคลที่มคีวามสมัพนัธ์ซึ่งเป็นกรรมการ และ/หรอืผู้บรหิารของบรษิัทฯ ผู้จดัการการจดั
จําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่ายตามที่ระบุไว้ในขอ้ 6.2.1 อาจพจิารณาจดัสรรจํานวนหุ้นสามญัเพิม่ทุนคงเหลอื
ดงักล่าวใหแ้ก่บุคคลตามดุลยพนิิจของผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัย์ และ/หรอืนักลงทุนสถาบนัในประเทศ (รวมถงึผูล้งทุน
สถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors ในประเทศไทย) นิตบุิคคลทีส่ามารถเขา้ร่วมการสํารวจความต้องการซื้อ และ/
หรอืผูล้งทุนในต่างประเทศเพิม่เตมิ ทัง้นี้ การจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนจะสอดคลอ้งและเป็นไปตามเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง 
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ทัง้นี้ รายชื่อของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานที่ได้รบัการจดัสรรหุ้นสามญัในครัง้นี้ มีรายละเอียด 
ดงัต่อไปนี้ 

ชื่อ - สกลุ ตาํแหน่ง 
จาํนวนหุ้นที่ได ้รบั
การจดัสรรสงูสดุ
ไม่เกิน (หุ้น) 

ร้อยละของ
จาํนวนหุ้นออก
ใหม่ที่เสนอขาย 

ร้อยละของ
จาํนวนหุ้นออก
ใหม่ที่เสนอขาย
และหลงัการใช้
สิทธิใบสาํคญั
แสดงสิทธิ /1 

นาย เกลด็ชยั เบญจอาธรศริิ
กุล 

ประธานกรรมการ
บรษิทั 

300,000 0.1  0.44 

นาย ประสณัห ์เชือ้พานิช กรรมการอสิระ 200,000 0.07  0.12  
นางสาว ฮว ีเหลง ไอลนี โหยว กรรมการอสิระ 100,000 0.03  0.09  
นาย กาํธร ตตยิกว ี กรรมการอสิระ 100,000 0.03  0.09  
นาย ชลชั ชนิธรรมมติร ์ กรรมการ 100,000 0.03  0.09  
นาย กวนิ กาญจนพาสน์ กรรมการ 100,000 0.03  0.09  

รวม 900,000 0.30 0.91 

หมายเหตุ :  เฉพาะผูบ้รหิารและพนักงานทีไ่ดร้บัจดัสรรหุน้สามญัเกนิกว่ารอ้ยละหา้ของจาํนวนหุน้สามญัทีเ่สนอขายใน
ครัง้นี้  

/1 คํานวณจากหุ้นออกใหม่ที่เสนอขายจํานวน 300,000,000 หุ้น และใบสําคญัแสดงสทิธจิํานวน 40,000,000 หน่วย 
และบนสมมตฐิานวา่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน มกีารใชส้ทิธทิัง้หมดในใบสาํคญัแสดงสทิธทิีไ่ดร้บั 
 

6.6.4 วิธ ีจดัสรรหุ้นสามญัเพ่ิมทุนให้แก่ผ ู้ลงทุนในต่างประเทศ  (รวมถึงผ ู้ลงทุนสถาบนัที่เป็น Cornerstone 
Investors ในต่างประเทศ)  

บริษัทฯ ตกลงแต่งตัง้ให้ผู้ซื้อหุ้นเบื้องต้นในต่างประเทศ (Initial Purchasers) นําหุ้นจํานวนประมาณ 
108,300,000 หุ้น ไปจําหน่ายต่อให้กับผู้ลงทุนสถาบันในต่างประเทศ รวมถึงผู้ลงทุนสถาบันที่เป็น Cornerstone 
Investors ในต่างประเทศ โดยการจําหน่ายต่อให้แก่ผู้ลงทุนสถาบันในต่างประเทศ รวมถึงผู้ลงทุนสถาบันที่เป็น 
Cornerstone Investors ในต่างประเทศดังกล่าว ให้อยู่ ในดุลพินิจของผู้ซื้อหุ้นเบื้องต้นในต่างประเทศ (Initial 
Purchasers) ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.3  

6.7 วนัและวิธ ีการจอง และการชาํระเงินค่าจองซื้อหลกัทรพัย  ์

6.7.1  สาํหรบับคุคลตามดลุยพินิจของผ ูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัย  ์

เว้นแต่จะได้รบัแจ้งการเปลี่ยนแปลงเป็นอย่างอื่นจากผู้จดัจําหน่ายหลกัทรพัย์ที่ผู้จองซื้อจะทําการจองซื้อ  
ผูจ้องซือ้ทีเ่ป็นบุคคลตามดุลพนิิจของผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัยจ์ะตอ้งปฏบิตัติามวธิกีารดงัต่อไปนี้ 

 (1) ผูจ้องซื้อจะตอ้งจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนขัน้ตํ่าจํานวน 100 หุน้ และเพิม่เป็นจํานวนทวคีณูของ 100 
หุน้ โดยผูจ้องซือ้สามารถเลอืกจองซือ้หุน้ตามวธิกีารจองซือ้หุน้สามญัเพิม่ทุน ดงัต่อไปนี้ 
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(ก) การจองซื้อโดยวิธ ีกรอกรายละเอียดในใบจองซื้อ (Hard Copy) 

ผูจ้องซื้อจะตอ้งกรอกรายละเอยีดการจองซื้อในใบจองซื้อหุน้ (แบบ ก. สาํหรบับุคคลตาม
ดุลพนิิจของผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัย์) ให้ถูกต้องครบถ้วนและชดัเจนพร้อมลงลายมอืชื่อ 
หากผูจ้องซื้อเป็นนิตบุิคคล ใบจองซื้อหุน้จะตอ้งลงนามโดยผูม้อีํานาจลงนามของนิตบุิคคล
นัน้ พร้อมประทบัตราสําคญัของนิติบุคคล (ถ้าม)ี และแนบเอกสารประกอบการจองซื้อ
ดงัต่อไปนี้ 

ผูจ้องซื้อประเภทบคุคลธรรมดาสญัชาติไทย 

- สาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชนทีย่งัไมห่มดอาย ุกรณีบตัรประชาชนแบบตลอดชพี
หรอืหมดอายุใหแ้นบสาํเนาทะเบยีนบา้นหน้าทีม่เีลขประจาํตวัประชาชนพรอ้มลง
นามรบัรองสําเนาถูกต้อง หรอืในกรณีที่ไม่มบีตัรประจําตวัประชาชน ให้แนบ
สําเนาเอกสารทางราชการอื่นหน้าที่มเีลขประจําตวัประชาชน 13 หลกั ที่ยงัไม่
หมดอายุ และสําเนาทะเบยีนบ้านหน้าที่มเีลขประจําตวัประชาชน พร้อมทัง้ลง
นามรบัรองสาํเนาถูกตอ้ง  

-  กรณีผูจ้องซื้อเป็นผูเ้ยาวท์ีย่งัไม่มบีตัรประจาํตวัประชาชน จะตอ้งแนบสาํเนาบตัร
ประจําตวัประชาชนทีย่งัไม่หมดอายุของผูใ้ชอ้ํานาจปกครอง (บดิา/มารดา หรอื
ผู้แทนโดยชอบธรรม) หรอืผู้ปกครองตามกฎหมาย และสําเนาทะเบียนบ้านที่
ผูเ้ยาว์อาศยัอยู่ พรอ้มใหผู้ใ้ชอ้ํานาจปกครอง (บดิา/มารดา หรอืผูแ้ทนโดยชอบ
ธรรม) หรอืผูป้กครองตามกฎหมาย ลงนามรบัรองสาํเนาถูกตอ้ง รวมถงึหลกัฐาน
ที่แสดงว่าสามารถจองซื้อหุ้นได้ถูกต้องตามกฎหมาย หรอื กรณีผู้จองซื้อเป็น
ผูเ้ยาว์ทีม่บีตัรประจําตวัประชาชน จะต้องแนบสําเนาบตัรประจําตวัประชาชนที่
ยงัไม่หมดอายุของผู้เยาว์และสําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของผู้ใช้อํานาจ
ปกครอง (บดิา/มารดา หรอืผูแ้ทนโดยชอบธรรม) หรอืผูป้กครองตามกฎหมาย 
พร้อมให้ผู้ใช้อํานาจปกครอง (บิดา/มารดา หรือผู้แทนโดยชอบธรรม) หรือ
ผูป้กครองตามกฎหมายลงนามรบัรองสําเนาถูกต้อง รวมถงึหลกัฐานที่แสดงว่า
สามารถจองซือ้หุน้ไดถู้กตอ้งตามกฎหมาย 

ผูจ้องซื้อประเภทบคุคลธรรมดาสญัชาติต่างด้าว 

- สาํเนาใบต่างดา้วหรอืสาํเนาหนังสอืเดนิทางทีย่งัไม่หมดอายุ พรอ้มลงนามรบัรอง
สาํเนาถูกตอ้ง  

- กรณีผูจ้องซื้อเป็นผูเ้ยาว ์จะตอ้งแนบหลกัฐานทีแ่สดงว่าสามารถจองซื้อหุน้ไดโ้ดย
ถูกตอ้งตามกฎหมายของประเทศทีผู่เ้ยาวน์ัน้อยูใ่นบงัคบั 

ผูจ้องซื้อประเภทนิติบคุคลที่จดทะเบียนในประเทศไทย 
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- สาํเนาหนังสอืรบัรองทีอ่อกโดยกระทรวงพาณิชย ์ทีอ่อกไม่เกนิ 6 เดอืนก่อนวนัยื่น
ใบจองซือ้ ซึง่ไดล้งนามรบัรองสาํเนาถูกตอ้งโดยผูม้อีํานาจลงนามของนิตบุิคคลนัน้
และประทบัตราสาํคญัของนิตบุิคคล (ถา้ม)ี และ 

- สาํเนาบตัรประจําตวัประชาชน สาํเนาใบต่างดา้ว หรอืสาํเนาหนังสอืเดนิทางที่ยงั
ไม่หมดอายุ (แลว้แต่กรณี) ของผูม้อีํานาจลงนามของนิตบุิคคลดงักล่าว  พรอ้มลง
นามรบัรองสาํเนาถูกตอ้ง 

- สําหรบักรณีที่มกีารมอบอํานาจให้ผูอ้ื่นกระทําการแทน จะต้องแนบหนังสอืมอบ
อํานาจ พรอ้มสาํเนาบตัรประชาชน สาํเนาใบต่างดา้ว หรอืสาํเนาหนังสอืเดนิทางที่
ยงัไม่หมดอายุ (แลว้แต่กรณี) ของผูม้อีํานาจลงนามของนิตบุิคคลดงักล่าว พรอ้ม
ลงนามรบัรองสําเนาถูกต้อง อนึ่ง หากหนังสอืมอบอํานาจเป็นฉบบัสําเนา สําเนา
หนังสอืมอบอํานาจดงักล่าวจะต้องลงนามรบัรองสําเนาถูกต้องโดยผูม้อีํานาจลง
นามของนิตบุิคคลทีเ่ป็นผูม้อบอาํนาจดว้ย และประทบัตราสาํคญัของนิตบุิคคล (ถา้
ม)ี 

ผูจ้องซื้อประเภทนิติบคุคลที่จดทะเบียนในต่างประเทศ 

- สําเนาหนังสือสําคญัการจดัตัง้บริษัท (Certificate of Incorporation) หรอืสําเนา
หนังสอืแสดงความเป็นนิตบุิคคล (Affidavit) ที่ออกไม่เกนิ 6 เดอืนก่อนวนัยื่นใบ
จองซื้อ และสาํเนารายชื่อผูม้อีํานาจลงนามพรอ้มตวัอย่างลายมอืชื่อทีอ่อกไม่เกนิ 
6 เดอืนก่อนวนัยื่นใบจองซือ้ ซึง่เอกสารทัง้หมดไดล้งนามรบัรองสาํเนาถูกตอ้งโดย
มผีู้มอีํานาจลงนามของนิติบุคคลนัน้และประทบัตราสําคญัของนิติบุคคล (ถ้าม)ี 
และ 

- สาํเนาใบต่างดา้วหรอืสาํเนาหนังสอืเดนิทางทีย่งัไม่หมดอายุ (แลว้แต่กรณี) ของผู้
มอีํานาจลงนามซึ่งได้ลงนามรบัรองสําเนาเอกสารข้างต้น พร้อมลงนามรบัรอง
สาํเนาถูกตอ้ง 

- สําเนาเอกสารประกอบขา้งต้นทัง้หมดที่ลงนามรบัรองสําเนาถูกต้องแล้ว จะต้อง
ไดร้บัการรบัรองลงลายมอืชื่อโดยเจา้หน้าที ่Notary Public หรอืหน่วยงานอื่นใดที่
มอีํานาจในประเทศที่เอกสารดงักล่าวได้จดัทําหรอืรบัรองความถูกต้อง ทําการ
รบัรองลายมอืชื่อของผูจ้ดัทําหรอืผูใ้หค้ํารบัรองความถูกต้องของเอกสาร และให้
เจา้หน้าทีส่ถานทูตไทยหรอืสถานกงสุลไทยในประเทศทีเ่อกสารดงักล่าวไดจ้ดัทํา
หรอืรบัรองความถูกต้อง ทําการรบัรองลายมอืชื่อและตราประทบัของเจ้าหน้าที่ 
Notary Public หรอืหน่วยงานอื่นใดทีไ่ดด้ําเนินการขา้งตน้ ซึ่งตอ้งมอีายุไม่เกนิ 6 
เดอืนก่อนวนัยืน่ใบจองซือ้ 

ผู้จองซื้อประเภทนิติบุคคลที่มอบอาํนาจให้ผ ู้ด ูแลรกัษาผลประโยชน์ (Custodian) 
เป็นผ ูด้าํเนินการจองซื้อแทน 
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สาํเนาหนังสอืมอบอํานาจจากผูจ้องซื้อมอบอํานาจใหผู้ดู้แลรกัษาผลประโยชน์ดําเนินการ
จองซื้อแทนที่ยงัไม่หมดอายุ พร้อมแนบสําเนาเอกสารของผู้มอบอํานาจ ทัง้นี้ เอกสาร
ดงักล่าวให้เป็นไปตามประเภทของผูจ้องซื้อที่ระบุไว้ขา้งต้น (แล้วแต่กรณี) โดยเอกสาร
ดงักล่าวต้องลงนามรบัรองสําเนาถูกต้องโดยผู้มอีํานาจลงนามแทนผู้จองซื้อหรอืผู้ดูแล
รกัษาผลประโยชน์ (แลว้แต่กรณี) และประทบัตราสําคญันิตบุิคคล (ถา้ม)ี และแนบสําเนา
บตัรประชาชน สาํเนาใบต่างดา้ว หรอืสาํเนาหนงัสอืเดนิทางทีย่งัไมห่มดอาย ุ(แลว้แต่กรณี) 
ของผูจ้องซือ้และผูด้แูลรกัษาผลประโยชน์ (Custodian) พรอ้มรบัรองสาํเนาถูกตอ้ง 

กรณีผูจ้องซื้อประเภทบุคคลธรรมดาสญัชาตไิทยหรอืต่างดา้ว หรอืนิตบุิคคลทีจ่ดทะเบยีน
ในประเทศไทยหรอืต่างประเทศ เป็นผูท้ีม่บีญัชซีื้อขายหลกัทรพัยห์รอืเปิดบญัชอีื่น ๆ กบัผู้
จดัจําหน่ายหลกัทรพัย์ตามที่ระบุไว้ในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 หรอืบรษิัทหลกัทรพัย์อื่น 
และไดผ้่านขัน้ตอนการรูจ้กัลูกคา้และตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เทจ็จรงิเกีย่วกบัลูกคา้ (Know 
Your Customer & Customer Due Diligence: KYC/CDD) และได้ดําเนินการจดัทําแบบ
ประเมนิความสามารถรบัความเสีย่ง (Suitability Test) กบัผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัย์ตามที่
ระบุไว้ในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 หรอืบรษิัทหลกัทรพัย์อื่น ในช่วงระยะเวลาไม่เกิน 2 ปี
ก่อนการจองซื้อ ผูจ้องซื้อดงักล่าวจะตอ้งกรอกรายละเอยีดในเอกสารใบจองซื้อใหถู้กต้อง 
ครบถว้น และชดัเจน พรอ้มลงลายมอืชื่อผูจ้องซื้อ เพื่อใชเ้ป็นหลกัฐานใหแ้ก่ผูจ้ดัจําหน่าย
หลักทรัพย์ตามที่ระบุไว้ในข้อ  6.2.1 และข้อ  6.2.2 โดยไม่ต้องแนบเอกสารใด  ๆ 
ประกอบการจองซือ้ 

ทัง้นี้ หากไมเ่ป็นไปตามเงือ่นไขทีก่ล่าวขา้งตน้ ผูจ้องซือ้จะตอ้งกรอกรายละเอยีดในเอกสาร
ใบจองซื้อใหถู้กต้อง ครบถ้วน และชดัเจน พรอ้มลงลายมอืชื่อผูจ้องซื้อ และแนบเอกสาร
ประกอบการจองซื้อเพื่อใช้เป็นหลกัฐานให้แก่ผู้จดัจําหน่ายหลกัทรพัย์ตามที่ระบุในข้อ 
6.2.1 และขอ้ 6.2.2 ทีจ่ะทาํการจองซือ้ ดงันี้ 

(1.1) สาํเนาบตัรประจําตวัประชาชนทีย่งัไม่หมดอายุหรอืหนังสอืรบัรองกรณีนิตบุิคคล 
และ/หรอื เอกสารอื่นๆ ตามที่ระบุในเอกสารประกอบการจองซื้อ พร้อมลงนาม
รบัรองสาํเนาถูกตอ้ง 

(1.2) เอกสารตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เทจ็จรงิเกีย่วกบัลูกคา้ (Know Your Customer & 
Customer Due Diligence: KYC/CDD) 

(1.3) แบบประเมนิความสามารถในการรบัความเสีย่ง (Suitability Test) 

นอกจากนี้ การจองซื้อในทุกกรณีข้างต้น หากผู้จองซื้อประสงคท์ี่จะฝากหุ้นในบญัชี
ของบริษทัผ ู้ออกหลกัทรพัย  ์สมาชิกเลขที่ 600 ผู้จองซื้อจะต้องกรอกข้อม ูลเพ่ิมเติม
ใน  “ แบบสอบถามเพื่อหาข้อบ่งชี้การ เป็นบุคคลสหรฐั  (บุคคลและนิติบุคคล )”  
ส ําหรบัผ ู้จองซื้อที่ เป็นบุคคลธรรมดาและนิติบุคคล  และเอกสาร  “ แบบสอบถาม
สาํหรบัตรวจสอบสถานะ FATCA (FATCA STATUS) เฉพาะนิติบคุคล”  สาํหรบัผ ูจ้อง
ซื้อที่ เป็นนิติบุคคลเท่านัน้  พร้อมลงนามรบัรองความถกูต้องของข้อม ูล เพื่อ เป็น
เอกสารประกอบการจองซื้อ 
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(ข) การจองซื้อผา่นทางระบบออนไลน์ (Online) 

ผูจ้องซื้อสามารถจองซื้อผ่านช่องทางเวบ็ไซตข์องผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัยต์ามขัน้ตอนและ
วธิกีารทีผู่จ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัยแ์ต่ละรายไดก้ําหนด โดยผูจ้องซือ้จะตอ้งเป็นผูท้ีม่บีญัชซีื้อ
ขายหลกัทรพัย์หรอืบญัชปีระเภทอื่นๆ กบัผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัย์ตามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 
และขอ้ 6.2.2 และไดผ้า่นขัน้ตอนการรูจ้กัลกูคา้และตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เทจ็จรงิเกีย่วกบั
ลู ก ค้ า  ( Know Your Customer & Customer Due Diligence : KYC / CDD) แล ะ ได้
ดําเนินการจัดทําแบบประเมินความสามารถรับความเสี่ยง (Suitability Test) กับผู้จ ัด
จําหน่ายหลกัทรพัยต์ามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 หรอืบรษิทัหลกัทรพัย์อื่น ในช่วง
ระยะเวลาไม่เกนิ 2 ปี ก่อนการจองซื้อ โดยผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัยแ์ต่ละรายจะตอ้งมกีาร
ควบคุมดแูลการจองซื้อผ่านระบบออนไลน์ทีร่ดักุมเพยีงพอ สามารถตรวจสอบตวัตนของผู้
จองซื้อไดโ้ดยใชช้ื่อผูใ้ช ้(User Name) และรหสัผ่าน (Password login) และผูจ้องซื้อต้อง
ยนืยนัว่าไดศ้กึษาขอ้มลูเกีย่วกบัการเสนอขายหุน้ในหนังสอืชีช้วนและ/หรอื ขอ้มลูสรุปของ
หนงัสอืชีช้วน (Executive Summary) และยนิยอมผกูพนัตามหนงัสอืชีช้วน และ/หรอืขอ้มลู
สรุปของหนังสอืชีช้วน (Executive Summary) และรบัรองว่าเขา้ใจ ยอมรบัความเสีย่ง และ
ยนิยอมผกูพนัตามหนังสอืชีช้วนดงักล่าว โดยผูจ้องซื้อไม่ตอ้งกรอกขอ้มูลและลงนามในใบ
จองซื้อ (Hard Copy) รวมถึงไม่ต้องแนบเอกสารใดๆ ประกอบการจองซื้อ ทัง้นี้ ผู้จัด
จําหน่ายหลกัทรพัย์แต่ละรายจะจดัให้มีหนังสือชี้ชวนและข้อมูลสรุปของหนังสือชี้ชวน 
(Executive Summary) ตามรูปแบบต่างๆ ขึน้อยู่กบัผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัย์แต่ละรายจะ
ดาํเนินการ 

ทัง้นี้ วธิปีฏบิตักิารจองซื้อใหเ้ป็นไปตามรายละเอยีดหรอืขัน้ตอนทีผู่จ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัย์
ตามที่ระบุในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 เฉพาะรายที่เปิดรบัจองซื้อผ่านทางระบบออนไลน์ 
กาํหนดเพิม่เตมิสาํหรบัลกูคา้ของตนในภายหลงั 

(ค) การจองซื้อผา่นทางโทรศพัทบ์นัทึกเทป 

ผูจ้องซื้อสามารถจองซื้อผ่านเจา้หน้าทีผู่แ้นะนําการลงทุน (Investment Consultant) (IC) 
ของผู้จ ัดจําหน่ายหลักทรัพย์ ยกเว้นบริษัทหลักทรัพย์ เคทีบี (ประเทศไทย) จํากัด 
(มหาชน) ตามขัน้ตอนและวธิกีารทีผู่จ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัยแ์ต่ละรายไดก้ําหนด โดยยนืยนั
การจองซื้อผ่านโทรศัพท์บันทึกเทปได้ โดยผู้จองซื้อจะต้องเป็นผู้ที่มีบัญชีซื้อขาย
หลกัทรพัยห์รอืบญัชปีระเภทอื่นๆ กบัผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัยต์ามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 และ
ขอ้ 6.2.2  และได้ผ่านขัน้ตอนการรู้จกัลูกค้าและตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เทจ็จรงิเกี่ยวกบั
ลู ก ค้ า  ( Know Your Customer & Customer Due Diligence : KYC / CDD) แล ะ ได้
ดําเนินการจัดทําแบบประเมินความสามารถรับความเสี่ยง (Suitability Test) กับผู้จ ัด
จําหน่ายหลกัทรพัยต์ามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 หรอืบรษิทัหลกัทรพัย์อื่น ในช่วง
ระยะเวลาไม่เกนิ 2 ปี ก่อนการจองซื้อ โดยผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัยแ์ต่ละรายจะตอ้งมกีาร
ควบคุมการจองซื้อผ่านทางโทรศพัท์บนัทกึเทปที่รดักุมเพยีงพอ และสามารถตรวจสอบ
ความมตีวัตนของลูกคา้และผูจ้องซื้อตอ้งยนืยนัว่าไดศ้กึษาขอ้มลูเกีย่วกบัการเสนอขายหุน้
ในหนงัสอืชีช้วนและ/หรอื ขอ้มลูสรุปของหนงัสอืชีช้วน (Executive Summary) และยนิยอม
ผูกพนัตามหนังสอืชี้ชวน และ/หรอืข้อมูลสรุปของหนังสอืชี้ชวน (Executive Summary) 
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และรบัรองวา่เขา้ใจ ยอมรบัความเสีย่ง และยนิยอมผกูพนัตามหนังสอืชีช้วนดงักล่าว โดยผู้
จองซือ้ไมต่อ้งกรอกขอ้มลูและลงนามในใบจองซือ้ (Hard Copy) รวมถงึไมต่อ้งแนบเอกสาร
ใดๆ ประกอบการจองซื้อ ทัง้นี้ ผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัย์แต่ละรายจะจดัใหม้หีนังสอืชีช้วน
และขอ้มูลสรุปของหนังสอืชีช้วน (Executive Summary) ตามรูปแบบต่างๆ ขึน้อยู่กบัผูจ้ดั
จําหน่ายหลกัทรพัย์แต่ละรายจะดําเนินการ ซึ่งเป็นไปตามหลกัเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง ทัง้นี้ 
เจา้หน้าทีผู่แ้นะนําการลงทุนของผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัยจ์ะตอ้งปฏบิตัติามเกณฑ ์ดงันี้ 

- ผูแ้นะนําการลงทุนของผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัย ์จะตอ้งแจง้การจดัสรรจาํนวนหุน้
จองใหแ้ก่ผูจ้องซือ้ผา่นทางโทรศพัทบ์นัทกึเทป โดยระบุจาํนวนหุน้ทีจ่ดัสรร ราคา
ที่เสนอขาย จํานวนเงนิที่ต้องชําระ การฝากหุ้น วธิกีารและวนัที่ต้องชําระราคา 
และแจง้ใหท้ราบว่าผูจ้องซื้อสามารถศกึษาขอ้มูลเกีย่วกบัการเสนอขายหุน้สามญั
ในหนังสือชี้ชวน หรือเอกสารสรุปข้อมูลสําคัญของหลักทรัพย์ (Executive 
Summary) หรือผ่านเว็บไซต์ (Website) ของผู้จ ัดจําหน่ายหลักทรัพย์ หรือ
หนงัสอืชีช้วนจากเวบ็ไซตข์องสาํนกังาน ก.ล.ต. ที ่www.sec.or.th 

- ผูแ้นะนําการลงทุนของผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัย์ ต้องตรวจสอบตวัตนของผูจ้อง
ซื้อผ่านทางโทรศพัทบ์นัทกึเทป เช่น การสอบถามเลขทีบ่ญัชทีีผู่จ้องซื้อมกีบัผูจ้ดั
จาํหน่ายหลกัทรพัย ์หรอืเลขประจาํตวัประชาชน หรอืวนัเดอืนปีเกดิ หรอืธนาคาร
ทีใ่ชช้าํระโดยวธิเีงนิโอนอตัโนมตั ิ(Automatic Transfer System หรอื “ATS”) กบั
ผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัย ์หรอืชือ่ผูแ้นะนําการลงทุน เป็นตน้ 

- ผูจ้องซื้อต้องยนืยนัทางวาจาว่าได้ศกึษา (หรอืทราบ) ขอ้มูลเกี่ยวกบัการเสนอ
ขายหุน้สามญัในหนงัสอืชีช้วน และ/หรอื ขอ้มลูสรุปของหนงัสอืชีช้วน (Executive 
Summary) และยนิยอมผกูพนัตามหนังสอืชีช้วน และ/หรอืขอ้มลูสรุปของหนังสอื
ชีช้วน (Executive Summary) ของหลกัทรพัยด์งักล่าว โดยผูจ้องซื้อไม่ตอ้งกรอก
ข้อมูลและลงนามในใบจองซื้อ (Hard Copy) รวมถึงไม่ต้องแนบเอกสารใดๆ 
ประกอบการจองซือ้ 

- ผู้แนะนําการลงทุนของผู้จ ัดจําหน่ายหลักทรัพย์ เมื่อรับคํายืนยันพร้อม
รายละเอยีดการจองซื้อผ่านทางโทรศพัทบ์นัทกึเทป ตอ้งบนัทกึคําสัง่การจองซื้อ
ผ่านระบบทีผู่จ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัยด์งักล่าว โดยระบบจะแสดงขอ้มลูการจองซื้อ
ผ่านทางโทรศพัท์บนัทกึเทป ชื่อผูแ้นะนําการลงทุน วนัและเวลาบนัทกึการจอง
ซือ้ผา่นระบบ 

หากผู้จองซื้อไม่สามารถดําเนินการจองซื้อผ่านทางระบบออนไลน์ (Online) หรอืระบบ
โทรศพัท์บนัทกึเทปได้ ผูจ้องซื้อสามารถจองซื้อโดยยื่นใบจองซื้อหุ้น (Hard Copy) ตาม
วธิกีารทีร่ะบุในขอ้ 6.7.1 (1) (ก) พรอ้มแนบเอกสารตามทีร่ะบุไวข้า้งตน้ 

วธิปีฏบิตักิารจองซือ้ใหเ้ป็นไปตามรายละเอยีดหรอืขัน้ตอนทีผู่จ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัยต์ามที่
ระบุในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 แต่ละรายกาํหนดเพิม่เตมิสาํหรบัลกูคา้ของตนในภายหลงั 
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(2) ผูจ้องซื้อสามารถจองซือ้ไดท้ีส่าํนักงานหรอืสาขาของผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัยแ์ต่ละราย หรอืผ่านทาง
ระบบออนไลน์ (Online) หรอืผ่านทางโทรศพัท์บนัทึกเทป ตามวธิีการที่ผู้จดัจําหน่ายหลกัทรพัย์
ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 แต่ละรายไดก้าํหนดภายในระยะเวลาจองซือ้ 

 กรณีจองซื้อด้วยการกรอกใบจองซื้อ (Hard Copy) สามารถจองซื้อภายในระยะเวลาการ
จองซือ้ คอืตัง้แต่เวลา 09.00 น. ถงึเวลา 16.30 น. ของวนัที ่8 – 9 และ 14 ธนัวาคม 2563 
(หรอืภายในวนัเวลาทีผู่จ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัย์ตามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 แต่ละ
รายกาํหนด) 

 กรณีจองซื้อผ่านทางระบบออนไลน์ (Online) สามารถจองซื้อภายในระยะเวลาการจองซื้อ 
คอื ตัง้แต่เวลา 09.00 น. ถงึเวลา 16.30 น. ของวนัที ่8 – 9 และ 14 ธนัวาคม 2563 (หรอื
ภายในวนัเวลาที่ผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัย์ตามที่ระบุในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 แต่ละราย
กาํหนด) 

 กรณีจองซื้อผ่านทางโทรศพัทบ์นัทกึเทป สามารถจองซื้อภายในระยะเวลาการจองซื้อ คอื
ตัง้แต่เวลา 09.00 น. ถึงเวลา 16.30 น. ของวนัที่ 8 – 9 และ 14 ธนัวาคม 2563  (หรอื
ภายในวนัเวลาที่ผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัย์ตามที่ระบุในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 แต่ละราย
กาํหนด) 

(3) ผู้จองซื้อต้องชําระเงนิค่าจองซื้อครัง้เดยีวเต็มตามจํานวนที่จองซื้อ ณ วนัที่จองซื้อ ที่ราคา 28.00 
บาทต่อหุน้ ซึง่เป็นราคาเสนอขายสงูสุดของช่วงราคาเสนอขายเบือ้งตน้ที ่25.00– 28.00 บาทต่อหุน้ 
โดยมวีธิชีาํระเงนิ ดงันี้ 

 หากชาํระเงนิคา่จองซือ้ตัง้แต่เวลา 09.00 น. ของวนัที ่8 ธนัวาคม 2563  ถงึเวลา 12.00 น.
หรอืเวลาปิดรบัเช็คเคลียร์ริง่ของธนาคารของวนัที่ 9 ธนัวาคม 2563  ผู้จองซื้อสามารถ
ชําระเงนิค่าจองซื้อครัง้เดยีวเต็มตามจํานวนที่จองซื้อ โดยชําระเป็น (1) การโอนเงนิ (2) 
การโอนเงินผ่านระบบการโอนเงินอัตโนมัติ (Automatic Transfer System หรือ ATS) 
(เฉพาะผู้จองซื้อที่มีบัญชีซื้อขายหลักทรัพย์หรือบัญชีประเภทอื่นๆ กับผู้จ ัดจําหน่าย
หลกัทรพัย์ตามที่ระบุในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 ทีไ่ดด้ําเนินการแจง้ความประสงค์ให้โอน
เงนิเพื่อชําระค่าภาระผูกพนัโดยอตัโนมตั ิและระบบการโอนเงนิอตัโนมตัดิงักล่าวมผีลใช้
บังคบัแล้วในวนัจองซื้อ) (3) เช็ค แคชเชียร์เช็ค หรือ ดร๊าฟท์ โดยเช็ค แคชเชียร์เช็ค 
หรอืดร๊าฟท์นัน้ๆ จะต้องลงวนัที่ไม่เกนิวนัที่ 9 ธนัวาคม 2563 เท่านัน้ และสามารถเรยีก
เกบ็เงนิไดจ้ากสาํนักงานหกับญัชใีนกรุงเทพมหานครไดภ้ายใน 1 วนัทําการ โดยชื่อของ
เจ้าของเชค็ต้องเป็นชื่อเดียวกบัผ ู้จองซื้อเท่านัน้ ทัง้นี้ การชําระเงนิค่าจองซื้อเป็นเชค็ 
แคชเชยีร์เช็ค หรอื ดร๊าฟท์ ให้ขดีคร่อมสัง่จ่ายบญัชธีนาคารที่ผู้จดัจําหน่ายหลกัทรพัย์
ตามที่ระบุในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 แต่ละรายกําหนด พร้อมทัง้เขยีนชื่อ นามสกุล และ
หมายเลขโทรศัพท์ที่ติดต่อได้ไว้ด้านหลัง หรือ (4) การหักเงินฝากในบัญชีซื้อขาย
หลกัทรพัยข์องผูจ้องซือ้ (เฉพาะผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัยท์ีเ่ปิดใหช้าํระเงนิคา่จองซือ้ดว้ยวธิี
ดงักล่าวเท่านัน้)   
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 หากชาํระเงนิค่าจองซื้อตัง้แต่เวลา 12.00 น. หรอืหลงัเวลาปิดรบัเชค็เคลยีรร์ิง่ของธนาคาร
ของวนัที ่9 ธนัวาคม 2563 ถงึเวลา 16.30 น.ของวนัที ่14 ธนัวาคม 2563 ผูจ้องซื้อจะตอ้ง
ชําระค่าจองซื้อดว้ย (1) การโอนเงนิ หรอื (2) การโอนเงนิผ่านระบบการโอนเงนิอตัโนมตั ิ
(Automatic Transfer System หรอื ATS) (เฉพาะผูจ้องซื้อทีม่บีญัชซีื้อขายหลกัทรพัยห์รอื
บญัชปีระเภทอื่นๆ กบัผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัย์ตามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 ทีไ่ด้
ดําเนินการแจ้งความประสงค์ใหโ้อนเงนิเพื่อชําระค่าภาระผูกพนัโดยอตัโนมตั ิและระบบ
การโอนเงนิอตัโนมตัดิงักล่าวมผีลใชบ้งัคบัแล้วในวนัจองซื้อ) หรอื (3) การหกัเงนิฝากใน
บญัชซีื้อขายหลกัทรพัยข์องผูจ้องซื้อ (เฉพาะผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัยท์ีเ่ปิดใหช้ําระเงนิค่า
จองซือ้ดว้ยวธิดีงักล่าวเท่านัน้) 

ทัง้นี้  ผู้จองซื้อจะเป็นผ ู้ร บัภาระค่าใช้จ่ายหรือค่าธรรมเนียมธนาคาร  (ถ้ามี) ต่างหากจาก
จาํนวนเงินค่าจองซื้อหุ้น (จาํนวนเงินที่ผ ู้จดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่าย 
หรือผ ูจ้ดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่ายได้รบัต้องเท่ากบัยอดจองซื้อเตม็จาํนวน) 

(4) ผูจ้องซื้อทีป่ระสงคจ์ะชาํระเงนิค่าจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนดว้ย (1) การโอนเงนิ (2) การโอนเงนิผ่าน
ระบบการโอนอัตโนมัติ (Automatic Transfer System หรือ ATS) (3) เช็ค แคชเชียร์เช็ค หรือ 
ดร๊าฟท ์(ใหข้ดีคร่อมเฉพาะสัง่จ่ายเขา้บญัชจีองซื้อหุน้ทีผู่จ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัยแ์ต่ละรายจะกําหนด
ต่อไป พร้อมระบุชื่อ นามสกุล ที่อยู่ และหมายเลขโทรศพัท์ที่สามารถติดต่อได้ไว้ด้านหลงั เช็ค 
แคชเชยีร์เชค็ หรอื ดร๊าฟท์) ใหโ้อนเงนิเขา้บญัชจีองซื้อหุน้ทีผู่จ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัย์แต่ละรายจะ
กําหนดต่อไป ซึง่ผูจ้องซื้อสามารถสอบถามชื่อและเลขทีบ่ญัชจีองซื้อไดจ้ากผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัย์
แต่ละรายทีผู่จ้องซือ้ประสงคจ์ะจองซือ้ 

(5) สําหรับผู้จองซื้อที่ประสงค์จะชําระเงินค่าจองซื้อโดยการโอนเงิน หรือโดยเช็ค แคชเชียร์เช็ค  
หรอืดร๊าฟท ์ผ่านระบบ Bill Payment ผูจ้องซื้อจะตอ้งชําระค่าจองซื้อ 1 Bill Payment ต่อ 1 ใบจอง
ซือ้เท่านัน้  

(6) ผูจ้องซื้อตอ้งนําใบจองซื้อและเอกสารประกอบการจองซื้อในขอ้ (1) พรอ้มหลกัฐานการชําระเงนิค่า
จองซื้อ ในขอ้ (3)  มายื่นความจํานงขอจองซื้อไดท้ี่ผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัย์ตามที่ระบุในขอ้ 6.2.1 
และขอ้ 6.2.2 ภายในเวลาทําการของแต่ละสํานักงานระหว่างวนัที่ 8  –  9 และ 14 ธนัวาคม 2563 
โดยในการจองซื้อ เจา้หน้าทีท่ีร่บัจองซื้อจะลงลายมอืชื่อหรอืประทบัตรารบัจองเพื่อเป็นหลกัฐานใน
การรบัจองซื้อหุน้สามญัใหแ้ก่ผูจ้องซื้อ ยกเวน้ผูจ้องซื้อซึ่งจองซื้อผ่านทางระบบออนไลน์ (Online) 
หรอืผา่นทางโทรศพัทบ์นัทกึเทป ผูจ้องซือ้ไมต่อ้งนําสง่ใบจองซือ้หรอืเอกสารประกอบการจองซือ้ 

(7) ผูจ้องซือ้ซึง่เป็นบุคคลตามดุลยพนิิจของผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัย ์จะตอ้งกรอกใบจองซือ้แยกต่างหาก
จากหุ้นที่ได้ร ับการจัดสรรในฐานะผู้มีอุปการคุณของบริษัทฯ พนักงานของบริษัทฯ บุคคลที่มี
ความสมัพนัธซ์ึง่เป็นกรรมการ และ/หรอืผูบ้รหิารของบรษิทัฯ (ถา้ม)ี 

(8) หากผูจ้องซือ้ไมช่าํระเงนิคา่จองซือ้ หรอืผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัยต์ามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 
ไม่สามารถเรยีกเกบ็เงนิค่าจองซื้อไดไ้ม่ว่าทัง้หมดหรอืบางส่วนภายในกําหนดระยะเวลาการจองซื้อ 
หรอืผู้จองซื้อไม่ปฏิบตัิตามเงื่อนไข วธิกีารจองซื้อและวธิกีารชําระเงนิค่าจองซื้อ ตามที่ระบุไว้ใน
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เอกสารฉบบันี้ ผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัยม์สีทิธปิฏเิสธหรอืยกเลกิการจองซือ้ของผูจ้องซื้อรายดงักล่าว 
และขอสงวนสทิธใินการจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ ดงักล่าวใหแ้ก่บุคคลอื่นต่อไป 

(9) ผูจ้องซื้อทีย่ ื่นความจาํนงในการจองซื้อและไดช้าํระค่าจองซื้อไวแ้ลว้ จะยกเลกิการจองซื้อและขอเงนิ
คนืไมไ่ด ้ทัง้นี้ ผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัยต์ามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 มสีทิธยิกเลกิการจองซื้อ
ของผูจ้องซือ้ทีด่าํเนินการไมค่รบถว้นตามขอ้ 6.7.1 (1) – (8) ได ้

(10) การจองซื้อใหเ้ป็นไปตามรายละเอยีด หรอืขัน้ตอน หรอืเงือ่นไขทีผู่จ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัยต์ามทีร่ะบุ
ในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 แต่ละรายอาจกาํหนดเพิม่เตมิสาํหรบัลกูคา้ของตน 

(11) ในกรณีที่ผูจ้องซื้อประสงค์จะรบัเงนิคนืค่าส่วนต่างระหว่างราคาจองซื้อกบัราคาเสนอขายสุดท้าย 
โดยการโอนเงนิผา่นบญัชธีนาคาร ผูจ้องซือ้จะตอ้งแนบสาํเนาสมุดบญัชเีงนิฝากธนาคารหน้าแรกทีม่ี
ชื่อ เลขทีบ่ญัช ีซึง่ไดล้งนามรบัรองสาํเนาถูกตอ้ง โดยชื่อของเจา้ของบญัชตีอ้งเป็นชื่อเดยีวกบัผูจ้อง
ซื้อเท่านัน้ ทัง้นี้ รายชื่อธนาคารพาณิชย์ในประเทศสําหรับการคืนเงินขึ้นอยู่กับผู้จ ัดจําหน่าย
หลกัทรพัยแ์ต่ละรายกาํหนด 

(12) ในกรณีที่ผูจ้องซื้อไม่ได้แนบสําเนาหน้าสมุดบญัชเีงนิฝาก/ Bank Statement หรอืแนบสําเนาหน้า
สมุดบญัชเีงนิฝาก/ Bank Statement ทีไ่ม่ใช่ธนาคารพาณิชย์ในประเทศทีก่ําหนดไว ้ผูจ้ดัจําหน่าย
หลกัทรพัย์ตามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 แต่ละรายขอสงวนสทิธชิําระเงนิคนืเป็นเชค็สัง่จ่าย
ขดีครอ่มเฉพาะผูจ้องซือ้ และนําสง่ไปรษณียล์งทะเบยีนตามทีอ่ยู่ทีร่ะบุไวใ้นใบจองซือ้ 

ทัง้นี้ ผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัยต์ามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 แต่ละรายจะโอนเงนิค่าจองซื้อ
ในส่วนของตนเขา้บญัชรีกัษาทรพัยส์นิ (Escrow Account) เพื่อส่งมอบเงนิค่าจองซื้อหุน้ในส่วนของตนใหก้บั
บรษิทัฯ ตามวธิกีารทีก่าํหนดไวใ้นสญัญารกัษาทรพัยส์นิ (Escrow Agreement)  

6.7.2  สาํหรบันักลงทุนสถาบนัในประเทศ (รวมถึงผ ูล้งทุนสถาบนัที่เป็น Cornerstone Investors ใน
ประเทศ) และนิติบคุคลที่สามารถเข้าร่วมการสาํรวจความต้องการซื้อ 

เว้นแต่จะได้รบัแจ้งการเปลี่ยนแปลงเป็นอย่างอื่นจากผู้จดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่าย
ตามที่ระบุไว้ในข้อ 6.2.1 ผู้จองซื้อประเภทนักลงทุนสถาบันในประเทศ (รวมถึงผู้ลงทุนสถาบันที่เป็น 
Cornerstone Investors ในประเทศ) และนิติบุคคลที่สามารถเข้าร่วมการสํารวจความต้องการซื้อ จะต้อง
ปฏบิตัติามวธิกีารดงัต่อไปนี้ 

(1) ผูจ้องซื้อจะตอ้งจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนขัน้ตํ่าจํานวน 100 หุน้ และเพิม่เป็นจํานวนทวคีณูของ 100 
หุน้ โดยผูจ้องซือ้จะตอ้งกรอกรายละเอยีดการจองซื้อในใบจองซื้อหุน้ สาํหรบันกัลงทุนสถาบนั (แบบ 
ข. สาํหรบัผูล้งทุนสถาบนั) ใหถู้กตอ้งครบถว้นและชดัเจน พรอ้มลงลายมอืชื่อโดยผูม้อีํานาจลงนาม
ของนิตบุิคคลนัน้และประทบัตราสําคญัของนิตบุิคคล (ถ้าม)ี และแนบเอกสารประกอบการจองซื้อ
ดงัต่อไปนี้ 

ผูจ้องซื้อประเภทนิติบคุคลที่จดทะเบียนในประเทศไทย 
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- สาํเนาหนังสอืรบัรองทีอ่อกโดยกระทรวงพาณิชย ์ทีอ่อกไม่เกนิ 6 เดอืนก่อนวนัยื่น
ใบจองซือ้ ซึง่ไดล้งนามรบัรองสาํเนาถูกตอ้งโดยผูม้อีํานาจลงนามของนิตบุิคคลนัน้
และประทบัตราสาํคญัของนิตบุิคคล (ถา้ม)ี และ 

- สาํเนาบตัรประจําตวัประชาชน สาํเนาใบต่างดา้ว หรอืสาํเนาหนังสอืเดนิทางที่ยงั
ไม่หมดอายุ (แลว้แต่กรณี) ของผูม้อีํานาจลงนามของนิตบุิคคลดงักล่าว  พรอ้มลง
นามรบัรองสาํเนาถูกตอ้ง 

- สําหรบักรณีที่มกีารมอบอํานาจให้ผูอ้ื่นกระทําการแทน จะต้องแนบหนังสอืมอบ
อํานาจ พรอ้มสาํเนาบตัรประชาชน สาํเนาใบต่างดา้ว หรอืสาํเนาหนังสอืเดนิทางที่
ยงัไม่หมดอายุ (แลว้แต่กรณี) ของผูม้อีํานาจลงนามของนิตบุิคคลดงักล่าว พรอ้ม
ลงนามรบัรองสําเนาถูกต้อง อนึ่ง หากหนังสอืมอบอํานาจเป็นฉบบัสําเนา สําเนา
หนังสอืมอบอํานาจดงักล่าวจะต้องลงนามรบัรองสําเนาถูกต้องโดยผูม้อีํานาจลง
นามของนิตบุิคคลทีเ่ป็นผูม้อบอาํนาจดว้ย และประทบัตราสาํคญัของนิตบุิคคล (ถา้
ม)ี 

ผูจ้องซื้อประเภทนิติบคุคลที่จดทะเบียนในต่างประเทศ 

- สําเนาหนังสือสําคญัการจดัตัง้บริษัท (Certificate of Incorporation) หรอืสําเนา
หนังสอืแสดงความเป็นนิตบุิคคล (Affidavit) ที่ออกไม่เกนิ 6 เดอืนก่อนวนัยื่นใบ
จองซื้อ และสาํเนารายชื่อผูม้อีํานาจลงนามพรอ้มตวัอย่างลายมอืชื่อทีอ่อกไม่เกนิ 
6 เดอืนก่อนวนัยื่นใบจองซือ้ ซึง่เอกสารทัง้หมดไดล้งนามรบัรองสาํเนาถูกตอ้งโดย
มผีู้มอีํานาจลงนามของนิติบุคคลนัน้และประทบัตราสําคญัของนิติบุคคล (ถ้าม)ี 
และ 

- สาํเนาใบต่างดา้วหรอืสาํเนาหนังสอืเดนิทางทีย่งัไม่หมดอายุ (แลว้แต่กรณี) ของผู้
มอีํานาจลงนามซึ่งได้ลงนามรบัรองสําเนาเอกสารข้างต้น พร้อมลงนามรบัรอง
สาํเนาถูกตอ้ง 

- สําเนาเอกสารประกอบขา้งต้นทัง้หมดที่ลงนามรบัรองสําเนาถูกต้องแล้ว จะต้อง
ไดร้บัการรบัรองลงลายมอืชื่อโดยเจา้หน้าที ่Notary Public หรอืหน่วยงานอื่นใดที่
มอีํานาจในประเทศที่เอกสารดงักล่าวได้จดัทําหรอืรบัรองความถูกต้อง ทําการ
รบัรองลายมอืชื่อของผูจ้ดัทําหรอืผูใ้หค้ํารบัรองความถูกต้องของเอกสาร และให้
เจา้หน้าทีส่ถานทูตไทยหรอืสถานกงสุลไทยในประเทศทีเ่อกสารดงักล่าวไดจ้ดัทํา
หรอืรบัรองความถูกต้อง ทําการรบัรองลายมอืชื่อและตราประทบัของเจ้าหน้าที่ 
Notary Public หรอืหน่วยงานอื่นใดทีไ่ดด้ําเนินการขา้งตน้ ซึ่งตอ้งมอีายุไม่เกนิ 6 
เดอืนก่อนวนัยืน่ใบจองซือ้ 

ผู้จองซื้อประเภทนิติบุคคลที่มอบอาํนาจให้ผ ู้ด ูแลรกัษาผลประโยชน์ (Custodian) 
เป็นผ ูด้าํเนินการจองซื้อแทน 
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สาํเนาหนงัสอืมอบอาํนาจจากผูจ้องซือ้มอบอาํนาจใหผู้ด้แูลรกัษาผลประโยชน์ (Custodian) 
ดําเนินการจองซื้อแทน พรอ้มแนบสาํเนาเอกสารของผูม้อบอํานาจ ทัง้นี้ เอกสารดงักล่าว
ใหเ้ป็นไปตามประเภทของผูจ้องซือ้ทีร่ะบุไวข้า้งตน้ (แลว้แต่กรณี) โดยเอกสารดงักล่าวตอ้ง
ลงนามรับรองสําเนาถูกต้องโดยผู้มีอํานาจลงนามแทนผู้จองซื้อหรือผู้ดูแลรักษา
ผลประโยชน์ (Custodian) (แลว้แต่กรณี) และประทบัตราสาํคญันิตบุิคคล (ถา้ม)ี และแนบ
สําเนาบัตรประชาชน สําเนาใบต่างด้าว หรือสําเนาหนังสือเดินทางที่ย ังไม่หมดอายุ 
(แลว้แต่กรณี) ของผูจ้องซือ้และผูด้แูลรกัษาผลประโยชน์ (Custodian)  พรอ้มรบัรองสาํเนา
ถูกตอ้ง 

ทัง้นี้ นักลงทุนสถาบนัไม่ต้องดําเนินการจดัทําแบบประเมินความสามารถในการรบัความเสี่ยง 
(Suitability Test) ตามที่กําหนดในประกาศคณะกรรมการกํากับตลาดทุนที่ ทธ. 35/2556 เรื่อง 
มาตรฐานการประกอบธุรกจิ โครงสรา้งการบรหิารงาน ระบบงาน และการใหบ้รกิารของผูป้ระกอบ
ธุรกจิหลกัทรพัย ์และผูป้ระกอบธุรกจิสญัญาซื้อขายล่วงหน้า ลงวนัที ่6 กนัยายน 2556 (รวมทัง้ทีไ่ด้
มกีารแกไ้ขเพิม่เตมิ)   

สาํหรบักรณีนิตบุิคคลทีจ่ดทะเบยีนในประเทศไทยหรอืต่างประเทศ เป็นผูท้ีม่บีญัชซีือ้ขายหลกัทรพัย์
หรอืเปิดบญัชอีื่น ๆ กบัผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัย์ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 หรอืบรษิทั
หลกัทรพัย์อื่น และไดผ้่านขัน้ตอนการรูจ้กัลูกคา้และตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เทจ็จรงิเกี่ยวกบัลูกค้า 
(Know Your Customer & Customer Due Diligence: KYC/CDD) และได้ดําเนินการจัดทําแบบ
ประเมนิความสามารถรบัความเสีย่ง (Suitability Test) กบัผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัย์ตามทีร่ะบุไวใ้น
ขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 หรอืบรษิทัหลกัทรพัยอ์ื่น ในชว่งระยะเวลาไม่เกนิ 2 ปีก่อนการจองซือ้ ผูจ้อง
ซื้อดงักล่าวจะต้องกรอกรายละเอยีดในเอกสารใบจองซื้อใหถู้กต้อง ครบถ้วน และชดัเจน พรอ้มลง
ลายมอืชื่อผูจ้องซื้อ เพื่อใชเ้ป็นหลกัฐานใหแ้ก่ผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัยต์ามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 และ
ขอ้ 6.2.2 โดยไมต่อ้งแนบเอกสารใด ๆ ประกอบการจองซือ้ 

 

(2) ผูจ้องซื้อสามารถจองซื้อไดท้ีส่าํนักงานของผูจ้ดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่ายตามที่
ระบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 ภายในระยะเวลาจองซือ้ คอืตัง้แต่เวลา 09.00 น.ถงึ 16.30 น.หรอื ภายในเวลาทาํ
การของแต่ละสาํนกังานระหวา่งวนัที ่16 – 18 ธนัวาคม 2563  

(3) ผูจ้องซื้อตอ้งชําระเงนิค่าจองซื้อครัง้เดยีวเตม็ตามจํานวนทีจ่องซื้อ ณ วนัทีจ่องซื้อ ทีร่าคาเสนอขาย
สดุทา้ย โดยมวีธิชีาํระเงนิ ดงันี้ 

 หากชําระเงนิค่าจองซื้อตัง้แต่เวลา 09.00 น. ของวนัที ่16 ธนัวาคม 2563 ถงึเวลา 12.00 
น. หรอืเวลาปิดรบัเชค็เคลยีรร์ิง่ของธนาคาร ของวนัที ่17 ธนัวาคม 2563 ผูจ้องซือ้สามารถ
ชําระเงนิค่าจองซื้อครัง้เดยีวเตม็ตามจํานวนทีจ่องซื้อ โดยชําระเป็น (1) การโอนเงนิ หรอื
การโอนเงนิผา่นระบบบาทเนต (BAHTNET) เขา้บญัชจีองซื้อหุน้ทีผู่จ้ดัการการจดัจาํหน่าย
และรบัประกนัการจําหน่ายตามที่ระบุไว้ในขอ้ 6.2.1 จะกําหนดต่อไป (2) เชค็ แคชเชยีร์
เชค็ หรอื ดร๊าฟท ์โดยเชค็ แคชเชยีรเ์ชค็ หรอืดร๊าฟทน์ัน้ๆ จะตอ้งลงวนัทีไ่ม่เกนิวนัที ่17 
ธนัวาคม 2563 แต่ต้องหลงัจากวนัที่แบบแสดงรายการข้อมูลและหนังสือชี้ชวนมีผลใช้
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บงัคบัแลว้ เท่านัน้ และสามารถเรยีกเกบ็เงนิไดจ้ากสาํนักงานหกับญัชใีนกรุงเทพมหานคร
ไดภ้ายใน 1 วนัทําการ โดยชื่อของเจ้าของเชค็ต้องเป็นชื่อเดียวกบัผ ู้จองซื้อ หรือชื่อ
ผ ู้ด ูแลรกัษาผลประโยชน์ (Custodian) ส ําหรบักรณีผ ู้จองซื้อประเภทนิติบุคคลที่
มอบอาํนาจให้ผ ู้ด ูแลรกัษาผลประโยชน์ (Custodian) เป็นผ ู้ดาํเนินการจองซื้อแทน
เท่านัน้ ทัง้นี้ การชําระเงนิค่าจองซื้อเป็นเชค็ แคชเชยีร์เชค็ หรอื ดร๊าฟท์ ใหข้ดีคร่อมสัง่
จ่ายบญัชจีองซื้อหุน้ทีผู่จ้ดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้น
ข้อ 6.2.1 จะกําหนด พร้อมทัง้เขยีนชื่อ นามสกุล และหมายเลขโทรศพัท์ที่ติดต่อได้ไว้
ดา้นหลงั 

 หากชําระเงนิค่าจองซื้อหลงัเวลา 12.00 น. หรอืหลงัเวลาปิดรบัเชค็เคลยีร์ริง่ของธนาคาร 
ของวนัที่ 17 ธันวาคม 2563 ถึงเวลา 16.30 น. ของวนัที่ 18 ธันวาคม 2563 ผู้จองซื้อ
จะต้องชําระค่าจองซื้อด้วยการโอนเงนิ หรอืการโอนเงนิผ่านระบบบาทเนต (BAHTNET) 
เท่านัน้ 

ทัง้นี้ การโอนเงินผ่านระบบบาทเนต  (BAHTNET) ผู้จองซื้อต้องรบัผิดชอบค่าธรรมเนียมการ
โอนและหรือค่าธรรมเนียมอื่นใดที่เกิดจากการทําธ ุรกรรมโอนเงินทัง้หมด  (จาํนวนเงินที่
ผ ูจ้ดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่ายได้รบัต้องเท่ากบัยอดจองซื้อเตม็จาํนวน)  

(4) ผูจ้องซื้อทีช่ําระเงนิค่าจองซื้อเป็นเงนิโอน การโอนเงนิผ่านระบบบาทเนต (BAHTNET) หรอืการนํา
ฝากเชค็ แคชเชยีรเ์ชค็ หรอืดร๊าฟท ์ใหโ้อนเงนิค่าจองซื้อ หรอืขดีคร่อมและสัง่จ่ายเชค็เขา้บญัชจีอง
ซือ้หุน้ทีผู่จ้ดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 จะกาํหนดต่อไป 
ซึง่ผูจ้องซื้อสามารถสอบถามชื่อและเลขทีบ่ญัชจีองซื้อไดจ้ากผูจ้ดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนั
การจาํหน่ายแต่ละราย 

(5) ผูจ้องซื้อตอ้งนําใบจองซื้อและเอกสารประกอบการจองซื้อในขอ้ (1) พรอ้มหลกัฐานการชําระเงนิค่า
จองซื้อ ในข้อ (3) มายื่นความจํานงขอจองซื้อได้ที่ผู้จ ัดการการจัดจําหน่ายและรบัประกันการ
จําหน่ายตามที่ระบุไว้ในข้อ 6.2.1 ภายในเวลาทําการของแต่ละสํานักงานระหว่างวนัที่ 16 – 18 
ธนัวาคม 2563 โดยในการจองซื้อ เจา้หน้าทีท่ีร่บัจองซื้อจะลงลายมอืชื่อหรอืประทบัตรารบัจองเพื่อ
เป็นหลกัฐานในการรบัจองซือ้หุน้สามญัเพิม่ทุนใหแ้ก่ผูจ้องซือ้ 

(6) หากผูจ้องซื้อไม่ชําระเงนิค่าจองซื้อ หรอืผูจ้ดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่ายตามที่
ระบุไว้ในขอ้ 6.2.1 ไม่สามารถเรยีกเก็บเงนิค่าจองซื้อได้ไม่ว่าทัง้หมดหรอืบางส่วนภายในกําหนด
ระยะเวลาการจองซื้อ หรอืผูจ้องซื้อไม่ปฏบิตัติามเงื่อนไข วธิกีารจองซื้อและวธิกีารชําระเงนิค่าจอง
ซื้อ ตามทีร่ะบุไวใ้นเอกสารฉบบันี้ ผูจ้ดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่ายตามทีร่ะบุไว้
ในขอ้ 6.2.1 มสีทิธปิฏเิสธหรอืยกเลกิการจองซื้อของผูจ้องซื้อรายดงักล่าว และขอสงวนสทิธใินการ
จดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ ดงักล่าวใหแ้ก่บุคคลอื่นต่อไป 

(7) ผูจ้องซื้อทีย่ ื่นความจาํนงในการจองซื้อและไดช้ําระค่าจองซื้อไวแ้ลว้จะยกเลกิการจองซื้อและขอเงนิ
คนืไม่ได ้ทัง้นี้ ผูจ้ดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 มสีทิธิ
ยกเลกิการจองซือ้ของผูจ้องซือ้ทีด่าํเนินการไมค่รบถว้นตามขอ้ 6.7.2 (1) – (6) ได ้
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(8) การจองซื้อให้เป็นไปตามรายละเอียด หรือขัน้ตอน หรือเงื่อนไขที่ผู้จดัการการจดัจําหน่ายและ
รบัประกนัการจาํหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 อาจกาํหนดเพิม่เตมิสาํหรบัลกูคา้ของตน 

ทัง้นี้ ผู้จดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกันการจําหน่ายตามที่ระบุไว้ในข้อ 6.2.1 จะโอนเงินค่าจองซื้อ 
ในส่วนของตนเขา้บญัชรีกัษาทรพัยส์นิ (Escrow Account) เพื่อส่งมอบเงนิค่าจองซื้อในส่วนของตนใหก้บับรษิทัฯ ตาม
วธิกีารทีก่าํหนดไวใ้นสญัญารกัษาทรพัยส์นิ (Escrow Agreement)  

6.7.3  สาํหรบัผ ูม้ ีอปุการคณุของบริษทัฯ พนักงานของบริษทัฯ และบคุคลที่ม ีความสมัพนัธซ์ึ่งเป็นกรรมการ
หรือผ ูบ้ริหารของบริษทัฯ 

เว้นแต่จะได้รบัแจ้งการเปลี่ยนแปลงเป็นอย่างอื่นจากผู้จดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่าย
ตามที่ระบุไว้ในขอ้ 6.2.1 ผู้จองซื้อประเภทผู้มอุีปการคุณของบรษิัทฯ พนักงานของบรษิัทฯ และบุคคลที่มี
ความสมัพนัธซ์ึง่เป็นกรรมการหรอืผูบ้รหิารของบรษิทัฯ จะตอ้งปฏบิตัติามวธิกีารดงัต่อไปนี้ 

(1) ผูจ้องซื้อจะตอ้งจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนขัน้ตํ่าจํานวน 100 หุน้ และเพิม่เป็นจํานวนทวคีณูของ 100 
หุน้ โดยผูจ้องซือ้สามารถจองซือ้หุน้ตามวธิกีารจองซือ้หุน้สามญั ดงันี้ 

การจองซื้อโดยวิธ ีกรอกรายละเอียดในใบจองซื้อ (Hard Copy) 

ผู้จองซื้อจะต้องกรอกรายละเอียดการจองซื้อในใบจองซื้อหุ้นสําหรบัผู้มีอุปการคุณของบริษัทฯ  
(แบบ ค. สําหรบัผู้มีอุปการคุณ พนักงาน และบุคคลที่มีความสมัพนัธ์ของบริษัทฯ) ให้ถูกต้อง
ครบถว้นและชดัเจนพรอ้มลงลายมอืชือ่ หากผูจ้องซือ้เป็นนิตบุิคคล ใบจองซือ้หุน้จะตอ้งลงนามโดยผู้
มอีํานาจลงนามของนิติบุคคลนัน้ พร้อมประทบัตราสําคญัของนิติบุคคล (ถ้าม)ี และแนบเอกสาร
ประกอบการจองซือ้ดงัต่อไปนี้ 

ผูจ้องซื้อประเภทบคุคลธรรมดาสญัชาติไทย 

- สาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชนทีย่งัไมห่มดอาย ุกรณีบตัรประชาชนแบบตลอดชพีหรอืหมด
อายุใหแ้นบสาํเนาทะเบยีนบา้นหน้าทีม่เีลขประจําตวัประชาชนพรอ้มลงนามรบัรองสาํเนา
ถูกต้อง หรอืในกรณีทีไ่ม่มบีตัรประจําตวัประชาชน ใหแ้นบสําเนาเอกสารทางราชการอื่น
หน้าทีม่เีลขประจาํตวัประชาชน 13 หลกั ทีย่งัไม่หมดอายุ และสาํเนาทะเบยีนบา้นหน้าทีม่ ี
เลขประจาํตวัประชาชน พรอ้มทัง้ลงนามรบัรองสาํเนาถูกตอ้ง  

-  กรณีผูจ้องซื้อเป็นผูเ้ยาวท์ีย่งัไม่มบีตัรประจาํตวัประชาชน จะตอ้งแนบสาํเนาบตัรประจาํตวั
ประชาชนทีย่งัไมห่มดอายขุองผูใ้ชอ้าํนาจปกครอง (บดิา/มารดา หรอืผูแ้ทนโดยชอบธรรม) 
หรอืผูป้กครองตามกฎหมาย และสาํเนาทะเบยีนบา้นทีผู่เ้ยาวอ์าศยัอยู ่พรอ้มใหผู้ใ้ชอ้ํานาจ
ปกครอง (บดิา/มารดา หรอืผู้แทนโดยชอบธรรม) หรอืผู้ปกครองตามกฎหมาย ลงนาม
รบัรองสาํเนาถูกตอ้ง รวมถงึหลกัฐานทีแ่สดงว่าสามารถจองซื้อหุน้ไดถู้กตอ้งตามกฎหมาย 
หรอื กรณีผูจ้องซื้อเป็นผูเ้ยาวท์ีม่บีตัรประจาํตวัประชาชน จะตอ้งแนบสาํเนาบตัรประจาํตวั
ประชาชนที่ยงัไม่หมดอายุของผูเ้ยาว์และสําเนาบตัรประจําตวัประชาชนของผูใ้ช้อํานาจ
ปกครอง (บดิา/มารดา หรอืผูแ้ทนโดยชอบธรรม) หรอืผูป้กครองตามกฎหมาย พรอ้มให้
ผูใ้ชอ้ํานาจปกครอง (บดิา/มารดา หรอืผูแ้ทนโดยชอบธรรม) หรอืผูป้กครองตามกฎหมาย
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ลงนามรบัรองสําเนาถูกต้อง รวมถงึหลกัฐานทีแ่สดงว่าสามารถจองซื้อหุน้ได้ถูกต้องตาม
กฎหมาย 

ผูจ้องซื้อประเภทบคุคลธรรมดาสญัชาติต่างด้าว 

- สําเนาใบต่างด้าวหรอืสําเนาหนังสอืเดนิทางที่ยงัไม่หมดอายุ พร้อมลงนามรบัรองสําเนา
ถูกตอ้ง  

- กรณีผูจ้องซื้อเป็นผูเ้ยาว ์จะตอ้งแนบหลกัฐานทีแ่สดงว่าสามารถจองซื้อหุน้ไดโ้ดยถูกต้อง
ตามกฎหมายของประเทศทีผู่เ้ยาวน์ัน้อยูใ่นบงัคบั 

ผูจ้องซื้อประเภทนิติบคุคลที่จดทะเบียนในประเทศไทย 

- สาํเนาหนังสอืรบัรองทีอ่อกโดยกระทรวงพาณิชย ์ทีอ่อกไม่เกนิ 6 เดอืนก่อนวนัยื่นใบจอง
ซื้อ ซึ่งได้ลงนามรับรองสําเนาถูกต้องโดยผู้มีอํานาจลงนามของนิติบุคคลนั ้นและ
ประทบัตราสาํคญัของนิตบุิคคล (ถา้ม)ี และ 

- สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน สําเนาใบต่างด้าว หรือสําเนาหนังสือเดินทางที่ย ังไม่
หมดอายุ (แลว้แต่กรณี) ของผูม้อีํานาจลงนามของนิตบุิคคลดงักล่าว  พรอ้มลงนามรบัรอง
สาํเนาถูกตอ้ง 

- สําหรบักรณีที่มกีารมอบอํานาจให้ผู้อื่นกระทําการแทน จะต้องแนบหนังสอืมอบอํานาจ 
พรอ้มสาํเนาบตัรประชาชน สาํเนาใบต่างดา้ว หรอืสาํเนาหนังสอืเดนิทางทีย่งัไม่หมดอายุ 
(แล้วแต่กรณี) ของผู้มอีํานาจลงนามของนิติบุคคลดงักล่าว พร้อมลงนามรบัรองสําเนา
ถูกต้อง อนึ่ง หากหนังสอืมอบอํานาจเป็นฉบบัสําเนา สําเนาหนังสอืมอบอํานาจดงักล่าว
จะตอ้งลงนามรบัรองสาํเนาถูกตอ้งโดยผูม้อีํานาจลงนามของนิตบุิคคลทีเ่ป็นผูม้อบอํานาจ
ดว้ย และประทบัตราสาํคญัของนิตบุิคคล (ถา้ม)ี 

ผูจ้องซื้อประเภทนิติบคุคลที่จดทะเบียนในต่างประเทศ 

- สําเนาหนังสือสําคญัการจดัตัง้บริษัท (Certificate of Incorporation) หรือสําเนาหนังสือ
แสดงความเป็นนิตบุิคคล (Affidavit) ทีอ่อกไม่เกนิ 6 เดอืนก่อนวนัยื่นใบจองซื้อ และสาํเนา
รายชื่อผูม้อีํานาจลงนามพรอ้มตวัอย่างลายมอืชื่อทีอ่อกไม่เกนิ 6 เดอืนก่อนวนัยื่นใบจอง
ซื้อ ซึ่งเอกสารทัง้หมดไดล้งนามรบัรองสาํเนาถูกตอ้งโดยมผีูม้อีํานาจลงนามของนิตบุิคคล
นัน้และประทบัตราสาํคญัของนิตบุิคคล (ถา้ม)ี และ 

- สาํเนาใบต่างดา้วหรอืสาํเนาหนังสอืเดนิทางทีย่งัไม่หมดอายุ (แลว้แต่กรณี) ของผูม้อีํานาจ
ลงนามซึง่ไดล้งนามรบัรองสาํเนาเอกสารขา้งตน้ พรอ้มลงนามรบัรองสาํเนาถูกตอ้ง 

- สาํเนาเอกสารประกอบขา้งตน้ทัง้หมดทีล่งนามรบัรองสาํเนาถูกตอ้งแลว้ จะตอ้งไดร้บัการ
รบัรองลงลายมอืชือ่โดยเจา้หน้าที ่Notary Public หรอืหน่วยงานอื่นใดทีม่อีาํนาจในประเทศ
ที่เอกสารดงักล่าวได้จดัทําหรอืรบัรองความถูกต้อง ทําการรบัรองลายมอืชื่อของผูจ้ดัทํา
หรอืผูใ้หค้าํรบัรองความถูกตอ้งของเอกสาร และใหเ้จา้หน้าทีส่ถานทตูไทยหรอืสถานกงสุล
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ไทยในประเทศทีเ่อกสารดงักล่าวไดจ้ดัทาํหรอืรบัรองความถูกตอ้ง ทาํการรบัรองลายมอืชื่อ
และตราประทบัของเจา้หน้าที ่Notary Public หรอืหน่วยงานอื่นใดทีไ่ดด้ําเนินการขา้งต้น 
ซึง่ตอ้งมอีายไุมเ่กนิ 6 เดอืนก่อนวนัยืน่ใบจองซือ้ 

กรณีผูจ้องซือ้ประเภทบุคคลธรรมดาสญัชาตไิทยหรอืต่างดา้ว หรอืนิตบุิคคลทีจ่ดทะเบยีนในประเทศ
ไทยหรือต่างประเทศ เป็นผู้ที่มีบัญชีซื้อขายหลักทรพัย์หรือเปิดบัญชีอื่นๆ กับผู้จ ัดการการจัด
จําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 หรอืบรษิทัหลกัทรพัยอ์ื่น และไดผ้่าน
ขัน้ตอนการรูจ้กัลูกคา้และตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เทจ็จรงิเกีย่วกบัลูกคา้ (Know Your Customer & 
Customer Due Diligence: KYC/CDD) และไดด้าํเนินการจดัทาํแบบประเมนิความสามารถรบัความ
เสีย่ง (Suitability Test) กบัผูจ้ดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่ายตามที่ระบุไว้ในขอ้ 
6.2.1 หรอืบรษิทัหลกัทรพัยอ์ื่น ในชว่งระยะเวลาไมเ่กนิ 2 ปีก่อนการจองซือ้ ผูจ้องซือ้ดงักล่าวจะตอ้ง
กรอกรายละเอยีดในเอกสารใบจองซื้อใหถู้กตอ้ง ครบถว้น และชดัเจน พรอ้มลงลายมอืชื่อผูจ้องซื้อ 
เพื่อใช้เป็นหลกัฐานให้แก่ผู้จดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่ายตามที่ระบุไว้ในข้อ 
6.2.1 ทีจ่ะทาํการจองซือ้ โดยไมต่อ้งแนบเอกสารใดๆ ประกอบการจองซือ้ 

ทัง้นี้ หากไม่เป็นไปตามเงื่อนไขทีก่ล่าวขา้งต้น ผูจ้องซื้อจะต้องกรอกรายละเอยีดในเอกสารใบจอง
ซื้อใหถู้กตอ้ง ครบถว้น และชดัเจน พรอ้มลงลายมอืชื่อผูจ้องซื้อ และแนบเอกสารประกอบการจอง
ซือ้เพือ่ใชเ้ป็นหลกัฐานใหแ้ก่ผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัยต์ามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 ทีจ่ะทาํการจองซือ้ ดงันี้ 

(1.1) สาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชนทีย่งัไม่หมดอายุหรอืหนังสอืรบัรองกรณีนิตบุิคคล และ/หรอื 
เอกสารอื่นๆ ตามทีร่ะบุในเอกสารประกอบการจองซือ้ พรอ้มลงนามรบัรองสาํเนาถูกตอ้ง 

(1.2) เอกสารตรวจสอบเพือ่ทราบขอ้เทจ็จรงิเกีย่วกบัลกูคา้ (Know Your Customer & Customer 
Due Diligence: KYC/CDD) 

(1.3) แบบประเมนิความสามารถในการรบัความเสีย่ง (Suitability Test) 

นอกจากนี้  การจองซื้อ ในทุกกรณีข้างต้น  หากผู้จองซื้อประสงค ์ที่จะฝากหุ้นในบญัชีของ
บริษัทผ ู้อ อ กหล ักทร ัพย์ สม า ชิก เล ขที่  600 ผู้จ อ งซื้อ จ ะต้อ งก รอ กข้อ ม ูล เ พ่ิม เติ ม ใ น 
“แบบสอบถามเพื่อหาข้อบ่งชี้การเป็นบุคคลสหรฐั (บุคคลและนิติบุคคล)”  สาํหรบัผ ู้จองซื้อที่
เป็นบุคคลธรรมดาและนิติบุคคล  และเอกสาร  “ แบบสอบถามส ําหรบัตรวจสอบสถานะ 
FATCA (FATCA STATUS) เฉพาะนิติบุคคล ”  สาํหรบัผ ู้จองซื้อที่เป็นนิติบุคคลเท่านัน้ พร้อม
ลงนามรบัรองความถกูต้องของข้อมลูเพื่อเป็นเอกสารประกอบการจองซื้อ 

วธิปีฏบิตักิารจองซื้อใหเ้ป็นไปตามรายละเอยีดหรอืขัน้ตอนทีผู่จ้ดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนั
การจาํหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 กาํหนดเพิม่เตมิสาํหรบัลกูคา้ของตนในภายหลงั 

 (2) ผู้จองซื้อสามารถจองซื้อได้ที่สํานักงานหรอืสาขาของผู้จดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกันการ
จําหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1  ตามวธิกีารทีผู่จ้ดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่าย
ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1  ไดก้าํหนด ภายในระยะเวลาจองซือ้ 
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 สามารถจองซื้อภายในระยะเวลาการจองซื้อ คอืตัง้แต่เวลา 09.00 น. ถงึเวลา 16.30  น. 
ของวนัที่ 8 – 9 และ 14 ธนัวาคม  2563 (หรือภายในเวลาทําการของผู้จ ัดการการจัด
จาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 กาํหนด) 

 (3) ผู้จองซื้อต้องชําระเงนิค่าจองซื้อครัง้เดยีวเต็มตามจํานวนที่จองซื้อ ณ วนัที่จองซื้อ ที่ราคา 28.00 
บาทต่อหุน้ ซึง่เป็นราคาเสนอขายสงูสุดของช่วงราคาเสนอขายเบือ้งตน้ที ่25.00– 28.00 บาทต่อหุน้ 
โดยมวีธิชีาํระเงนิ ดงันี้ 

 หากชําระเงินค่าจองซื้อตัง้แต่เวลา 09.00 น. ของวันที่ 8 ธันวาคม  2563  ถึงเวลา 
12.00 น. หรอืเวลาปิดรบัเชค็เคลยีรร์ิง่ของธนาคาร ของวนัที ่ 9 ธนัวาคม  2563  ผูจ้องซือ้
สามารถชําระเงนิค่าจองซื้อครัง้เดยีวเตม็ตามจํานวนทีจ่องซื้อ โดยชําระเป็น (1) การโอน
เงนิ/Bill Payment (2) การโอนเงนิผ่านระบบการโอนเงนิอตัโนมตัิ (Automatic Transfer 
System หรอื ATS) (เฉพาะผูจ้องซื้อทีม่บีญัชซีื้อขายหลกัทรพัยห์รอืบญัชปีระเภทอื่นๆ กบั 
บรษิทัหลกัทรพัย์ เมย์แบงก์ กมิเอ็ง (ประเทศไทย) จํากดั (มหาชน) ที่ได้ดําเนินการแจง้
ความประสงค์ให้โอนเงินเพื่อชําระค่าภาระผูกพนัโดยอตัโนมตัิ และระบบการโอนเงิน
อตัโนมตัดิงักล่าวมผีลใชบ้งัคบัแลว้ในวนัจองซื้อ)  (3) เชค็ แคชเชยีรเ์ชค็ หรอื ดร๊าฟท ์โดย
เชค็ แคชเชยีรเ์ชค็ หรอืดร๊าฟทน์ัน้ๆ จะตอ้งลงวนัทีไ่ม่เกนิวนัที ่9 ธนัวาคม  2563 เท่านัน้ 
และสามารถเรยีกเกบ็เงนิไดจ้ากสาํนักงานหกับญัชใีนกรุงเทพมหานครไดภ้ายใน 1 วนัทํา
การ โดยชื่อของเจ้าของเชค็ต้องเป็นชื่อเดียวกบัผ ูจ้องซื้อเท่านัน้ ทัง้นี้ การชาํระเงนิค่า
จองซื้อเป็นเชค็ แคชเชยีรเ์ชค็ หรอื ดร๊าฟท ์ใหข้ดีคร่อมสัง่จ่ายบญัชธีนาคารทีผู่จ้ดัการการ
จดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 กําหนด พรอ้มทัง้เขยีนชื่อ 
นามสกุล และหมายเลขโทรศพัทท์ีต่ดิต่อไดไ้วด้า้นหลงั หรอื (4) การหกัเงนิฝากในบญัชซีื้อ
ขายหลกัทรพัยข์องผูจ้องซื้อ (เฉพาะผูจ้องซื้อทีม่บีญัชซีื้อขายหลกัทรพัยห์รอืบญัชปีระเภท
อื่นๆ กบับรษิทัหลกัทรพัย ์เมยแ์บงก ์กมิเอง็ (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน))  

 หากชาํระเงนิค่าจองซื้อตัง้แต่เวลา 12.00 น. หรอืหลงัเวลาปิดรบัเชค็เคลยีรร์ิง่ของธนาคาร
ของวันที่ 9 ธันวาคม 2563 ถึงเวลา 16.30 น. ของวันที่ 14 ธันวาคม 2563  ผู้จองซื้อ
จะตอ้งชําระค่าจองซื้อดว้ย (1) การโอนเงนิ/Bill Payment หรอื (2) การโอนเงนิผ่านระบบ
การโอนเงนิอตัโนมตั ิ(Automatic Transfer System หรอื ATS) (เฉพาะผูจ้องซื้อที่มบีญัชี
ซือ้ขายหลกัทรพัยห์รอืบญัชปีระเภทอื่นๆ กบับรษิทัหลกัทรพัย ์เมยแ์บงก ์กมิเอง็ (ประเทศ
ไทย) จาํกดั (มหาชน) ทีไ่ดด้าํเนินการแจง้ความประสงคใ์หโ้อนเงนิเพื่อชาํระคา่ภาระผกูพนั
โดยอตัโนมตั ิและระบบการโอนเงนิอตัโนมตัดิงักล่าวมผีลใชบ้งัคบัแลว้ในวนัจองซื้อ) หรอื 
(3) การหกัเงนิฝากในบญัชซีื้อขายหลกัทรพัย์ของผูจ้องซื้อ (เฉพาะผูจ้องซื้อที่มบีญัชซีื้อ
ขายหลกัทรพัย์หรอืบญัชปีระเภทอื่นๆ กบับรษิทัหลกัทรพัย์ เมย์แบงก์ กมิเอ็ง (ประเทศ
ไทย) จาํกดั (มหาชน)) 

 ทัง้นี้ วันและเวลาการชําระเงินแต่ละวิธี อาจขึ้นอยู่กับ ผู้จัดการการจัดจําหน่ายและ
รบัประกนัการจาํหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1  กาํหนดขึน้ภายหลงั 
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ทัง้นี้  ผู้จองซื้อจะเป็นผ ู้ร บัภาระค่าใช้จ่ายหรือค่าธรรมเนียมธนาคาร  (ถ้ามี) ต่างหากจาก
จาํนวนเงินค่าจองซื้อหุ้น (จาํนวนเงินที่ผ ู้จดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่าย
ได้รบัต้องเท่ากบัยอดจองซื้อเตม็จาํนวน) 

(4) ผูจ้องซื้อทีป่ระสงคจ์ะชาํระเงนิค่าจองซื้อหุน้ดว้ย (1) การโอนเงนิ /Bill Payment (2) การโอนเงนิผ่าน
ระบบการโอนอตัโนมตั ิ(Automatic Transfer System หรอื ATS) (เฉพาะผูจ้องซื้อทีม่บีญัชซีื้อขาย
หลกัทรพัย์หรอืบญัชปีระเภทอื่นๆ กบับรษิัทหลกัทรพัย์ เมย์แบงก์ กิมเอ็ง (ประเทศไทย) จํากดั 
(มหาชน)) (3) เช็ค แคชเชียร์เช็ค หรือ ดร๊าฟท์ ให้ขดีคร่อมเฉพาะสัง่จ่ายเข้าบญัชีจองซื้อหุ้นที่
ผูจ้ดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 จะกําหนดต่อไป พรอ้ม
ระบุชื่อ นามสกุล ที่อยู่ และหมายเลขโทรศพัท์ที่สามารถตดิต่อได้ไว้ด้านหลงั เช็ค แคชเชยีร์เชค็ 
หรอื ดร๊าฟท์ ให้โอนเงนิเขา้บญัชจีองซื้อหุ้นที่ผูจ้ดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่าย
ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 จะกําหนดต่อไป ซึง่ผูจ้องซื้อสามารถสอบถามชื่อและเลขทีบ่ญัชจีองซื้อได้
จากผูจ้ดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่ายทีผู่จ้องซือ้ประสงคจ์ะจองซือ้ 

(5) สําหรับผู้จองซื้อที่ประสงค์จะชําระเงินค่าจองซื้อโดยการโอนเงิน หรือโดยเช็ค แคชเชียร์เช็ค  
หรอืดร๊าฟท ์ผ่านระบบ Bill Payment ผูจ้องซื้อจะตอ้งชําระค่าจองซื้อ 1 Bill Payment ต่อ 1 ใบจอง
ซื้อเท่านัน้ โดยผูจ้องซื้อหุน้สามญัจะต้องกรอกรายละเอยีดในแบบฟอรม์การชําระเงนิค่าจองซื้อหุ้น 
Bill Payment ตามทีผู่จ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัยต์ามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 แต่ละรายกาํหนด พรอ้มกบัชาํระ
คา่จองซือ้หุน้สามญัเพิม่ทุน โดยระบุขอ้มลูใหถู้กตอ้ง ครบถว้น และชดัเจน 

ทัง้นี้  ผู้จองซื้อจะเป็นผ ู้ร บัภาระค่าใช้จ่ายและค่าธรรมเนียมธนาคาร  (ถ้ามี) ต่างหากจาก
จาํนวนเงินค่าจองซื้อหุ้น (จาํนวนเงินที่ผ ู้จดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่าย 
หรือผ ู้จดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่ายหลกัทรพัยไ์ด้รบัต้องเท่ากบัยอดจองซื้อ เต ็ม
จาํนวน) 

(6) ผูจ้องซื้อตอ้งนําใบจองซื้อและเอกสารประกอบการจองซื้อในขอ้ (1) พรอ้มหลกัฐานการชําระเงนิค่า
จองซื้อ ในข้อ (3) มายื่นความจํานงขอจองซื้อได้ที่ผู้จ ัดการการจัดจําหน่ายและรบัประกันการ
จาํหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 ภายในเวลาทาํการของแต่ละสาํนกังานระหวา่งวนัที ่8 – 9 และ 14 
ธนัวาคม 2563 โดยในการจองซื้อ เจา้หน้าทีท่ีร่บัจองซื้อจะลงลายมอืชื่อหรอืประทบัตรารบัจองเพื่อ
เป็นหลกัฐานในการรบัจองซือ้หุน้สามญัเพิม่ทุนใหแ้ก่ผูจ้องซือ้  

(7) ผูจ้องซือ้ซึง่เป็นผูม้อุีปการคุณของบรษิทัฯ หรอืพนกังานของบรษิทัฯ หรอืบุคคลทีม่คีวามสมัพนัธ ์ซึง่
เป็นกรรมการ และ/หรอืผูบ้รหิารของบรษิทัฯ จะตอ้งกรอกใบจองซื้อแยกต่างหากจากหุน้ทีไ่ดร้บัการ
จดัสรรในฐานะบุคคลตามดุลยพนิิจของผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัย ์(ถา้ม)ี 

(8) หากผูจ้องซื้อไม่ชําระเงนิค่าจองซื้อ หรอืผูจ้ดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่ายตามที่
ระบุไว้ในขอ้ 6.2.1 ไม่สามารถเรยีกเก็บเงนิค่าจองซื้อได้ไม่ว่าทัง้หมดหรอืบางส่วนภายในกําหนด
ระยะเวลาการจองซื้อ หรอืผูจ้องซื้อไม่ปฏบิตัติามเงื่อนไข วธิกีารจองซื้อและวธิกีารชําระเงนิค่าจอง
ซื้อ ตามทีร่ะบุไวใ้นเอกสารฉบบันี้  ผูจ้ดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจาํหน่ายตามทีร่ะบุไว้
ในขอ้ 6.2.1 มสีทิธปิฏเิสธหรอืยกเลกิการจองซื้อของผูจ้องซื้อรายดงักล่าว และขอสงวนสทิธใินการ
จดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ ดงักล่าวใหแ้ก่บุคคลอื่นต่อไป 
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(9) ผูจ้องซื้อทีย่ ื่นความจาํนงในการจองซื้อและไดช้าํระค่าจองซื้อไวแ้ลว้ จะยกเลกิการจองซื้อและขอเงนิ
คนืไม่ได ้ทัง้นี้ ผูจ้ดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 มสีทิธิ
ยกเลกิการจองซือ้ของผูจ้องซือ้ทีด่าํเนินการไมค่รบถว้นตามขอ้ 6.7.3 (1) – (8) ได ้

(10) การจองซื้อให้เป็นไปตามรายละเอียด หรือขัน้ตอน หรือเงื่อนไขที่ผู้จดัการการจดัจําหน่ายและ
รบัประกนัการจาํหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 อาจกาํหนดเพิม่เตมิสาํหรบัลกูคา้ของตน 

(11) ในกรณีที่ผูจ้องซื้อประสงค์จะรบัเงนิคนืค่าส่วนต่างระหว่างราคาจองซื้อกบัราคาเสนอขายสุดท้าย 
โดยการโอนเงนิผ่านบญัชธีนาคาร ผูจ้องซื้อจะต้องแนบสําเนาสมุดบญัชเีงนิฝากธนาคารหน้าแรก/
Bank Statement ทีม่ชีื่อ เลขทีบ่ญัช ีซึง่ไดล้งนามรบัรองสาํเนาถูกตอ้ง โดยชื่อของเจา้ของบญัชตีอ้ง
เป็นชื่อเดยีวกบัผูจ้องซื้อเท่านัน้ ทัง้นี้ รายชื่อธนาคารพาณิชยใ์นประเทศสาํหรบัการคนืเงนิขึน้อยู่กบั
ผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัยแ์ต่ละรายกาํหนด 

(12) ในกรณีที่ผูจ้องซื้อไม่ได้แนบสําเนาหน้าสมุดบญัชเีงนิฝาก/ Bank Statement หรอืแนบสําเนาหน้า
สมุดบัญชีเงินฝาก/ Bank Statement ที่ไม่ใช่ธนาคารที่กําหนดไว้ ผู้จัดการการจัดจําหน่ายและ
รบัประกนัการจําหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 ขอสงวนสทิธชิําระเงนิคนืเป็นเชค็สัง่จ่ายขดีคร่อม
เฉพาะผูจ้องซือ้ และนําสง่ไปรษณียล์งทะเบยีนตามทีอ่ยู่ทีร่ะบุไวใ้นใบจองซือ้ 

ทัง้นี้ ผูจ้ดัการการจดัจาํหน่ายและรบัประกนัการจําหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 จะโอนเงนิค่าจอง
ซื้อในส่วนของตนเขา้บญัชรีกัษาทรพัย์สนิ (Escrow Account) เพื่อส่งมอบเงนิค่าจองซื้อหุ้นในส่วนของตน
ใหก้บับรษิทัฯ ตามวธิกีารทีก่าํหนดไวใ้นสญัญารกัษาทรพัยส์นิ (Escrow Agreement)  

6.8 การจดัสรรในกรณีที่ม ีผ ูจ้องซื้อหลกัทรพัยเ์กินกว่าจาํนวนหลกัทรพัยท์ี่เสนอขาย 

ในกรณีทีม่กีารจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนเกนิกว่าจาํนวนหุน้สามญัเพิม่ทุนทีจ่ดัสรรใหต้ามทีร่ะบุในขอ้ 1.2 ผูจ้ดั
จําหน่ายหลกัทรพัย์ตามที่ระบุในข้อ 6.2.1 และข้อ 6.2.2 จะดําเนินการตามหลกัเกณฑ์และวธิีการจัดสรร
หลกัทรพัยใ์นขอ้ 6.6 ทัง้นี้ สาํหรบัผูจ้องซื้อทีไ่ม่ไดร้บัการจดัสรรหรอืไดร้บัจดัสรรน้อยกว่าจํานวนทีจ่องซื้อจะ
ไดร้บัคนืเงนิคา่จองซือ้ตามรายละเอยีดในขอ้ 6.9  

6.9 วิธ ีการคืนเงินค่าจองซื้อหลกัทรพัย  ์

6.9.1 กรณีที่ราคาเสนอขายสดุท้ายต ํา่กว่าราคาสงูสุดของช่วงราคาเสนอขายเบือ้งต้น 

ผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัย์ตามที่ระบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 รายทีเ่กี่ยวขอ้งซึ่งเป็นผูร้บัจองซื้อหุน้จากผู้
จองซื้อแต่ละรายจะดําเนินการคนืเงนิส่วนต่างค่าจองซื้อระหว่างราคาเสนอขายสุดท้ายกบัราคาเสนอขาย
เบือ้งตน้สงูสุด โดยไมม่ดีอกเบีย้และ/หรอืค่าเสยีหายใด ๆ ใหแ้ก่ผูท้ีจ่องซื้อผา่นตน ตามทีผู่จ้องซือ้ระบุไวใ้นใบ
จองซื้อภายในระยะเวลาดังต่อไปนี้ คาดว่าจะสามารถดําเนินการประกาศราคาดังกล่าวภายในวนัที่ 15 
ธนัวาคม 2563 ผา่นเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ 

ประเภทผูจ้องซื้อ ช่องทางการคืนเงิน 
ระยะเวลาคืนเงิน 

นับจากวนัสิ้นสดุระยะเวลา 
การจองซื้อ 
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ผูจ้องซื้อเป็นผูใ้ชบ้รกิาร
ของผูจ้ดัจาํหน่าย
หลกัทรพัย ์

 นําเขา้บญัชเีงนิฝากธนาคารของลูกคา้ 
ผา่นระบบการหกับญัชเีงนิฝากโดย
อตัโนมตั ิ(ATS) หรอื 

 โอนเงนิเขา้บญัชซีือ้ขายหลกัทรพัยท์ี่
เปิดไวก้บัผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัย ์

ภายใน 5 วนัทาํการ 

ผูจ้องซื้อเป็นผูใ้ชบ้รกิาร
ของผูจ้ดัจาํหน่าย
หลกัทรพัยแ์ละไมไ่ดเ้ป็น
ผูใ้ชบ้รกิารของผูจ้ดั
จาํหน่ายหลกัทรพัย ์

 โอนเงนิผา่นบญัชธีนาคารตามทีร่ะบุ
ไวใ้นใบจองซือ้ หรอื 

ภายใน 7 วนัทาํการ 

 เชค็ขดีครอ่มสัง่จ่ายผูจ้องซือ้หุน้ตาม
ชือ่ทีร่ะบุไวใ้นใบจองซือ้ และส่งทาง
ไปรษณียล์งทะเบยีนตามทีอ่ยูท่ีร่ะบุ
ไวใ้นใบจองซือ้ 

ภายใน 10 วนัทาํการ 

 

 ในกรณีที่ผู้จองซื้อเลือกรบัคืนเงินค่าจองซื้อโดยการโอนเงินผ่านบัญชีธนาคาร ผู้จัดจําหน่าย
หลกัทรพัย์รายที่เกี่ยวขอ้งจะคนืเงนิค่าจองซื้อโดยวธิโีอนเขา้บญัชเีงนิฝากธนาคารประเภทบญัชอีอมทรพัย์ 
หรอืบญัชกีระแสรายวนัทีเ่ปิดไวก้บัธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทยของผูจ้องซื้อ โดยชื่อผูจ้องซื้อจะตอ้งเป็น
ชื่อเดยีวกบัชื่อเจา้ของบญัชเีงนิฝากเท่านัน้ ทัง้นี้ รายชื่อธนาคารพาณิชยใ์นประเทศสาํหรบัการคนืเงนิขึน้อยู่
กบัผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัยแ์ต่ละรายกําหนด ในกรณีทีผู่จ้องซื้อรายใดมไิดแ้นบสาํเนาสมดุเงนิฝากหน้าทีม่ชีือ่
ผู้จองซื้อและเลขที่บญัชเีงนิฝาก หรอืสําเนาแสดงรายการเคลื่อนไหวของรายการบญัช ี(Bank Statement) 
พร้อมทัง้ลงนามรบัรองสําเนาถูกต้องมากับใบจองซื้อ หรือในกรณีที่ผู้จดัจําหน่ายหลกัทรพัย์ไม่สามารถ
ดาํเนินการคนืเงนิค่าจองซื้อ โดยวธิกีารโอนเงนิเขา้บญัชเีงนิฝากธนาคารประเภทออมทรพัย ์หรอืบญัชกีระแส
รายวนัทีเ่ปิดไวก้บัธนาคารพาณิชยใ์นประเทศไทยของผูจ้องซื้อได ้ไม่ว่าจะดว้ยสาเหตุใดกต็าม ผูจ้ดัจาํหน่าย
หลกัทรพัยแ์ต่ละรายจะดาํเนินการคนืเงนิค่าจองซื้อใหแ้ก่ผูจ้องซื้อเป็นเชค็ แคชเชยีรเ์ชค็ หรอืดร๊าฟทข์ดีคร่อม
เฉพาะสัง่จ่ายในนามผูจ้องซือ้ โดยสง่ทางไปรษณียล์งทะเบยีนตามทีอ่ยูท่ีร่ะบุในใบจองซือ้ 

  ในกรณีที่ผู้จองซื้อเลือกรบัคืนเงินค่าจองซื้อเป็นเช็ค หรือในกรณีที่ผู้จ ัดจําหน่ายหลักทรพัย์ไม่
สามารถดําเนินการคนืเงนิโดยโอนเขา้บญัชเีงนิฝาก และดําเนินการคนืเงนิค่าจองซื้อเป็นเชค็แทน ผูจ้องซื้อ
จะตอ้งเป็นผูร้บัผดิชอบค่าธรรมเนียมการเรยีกเกบ็เชค็ต่างสาํนักหกับญัชหีรอืเชค็ต่างธนาคาร (ถา้ม)ี ทัง้นี้ ใน
กรณีที่ไม่สามารถคนืเงนิค่าจองซื้อหุ้นสามญัเพิม่ทุนให้แก่ผูจ้องซื้อหุ้นสามญัเพิม่ทุนได้ภายในระยะเวลาที่
กําหนดดงักล่าว ผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัยร์ายทีเ่กีย่วขอ้งซึ่งทีม่หีน้าทีต่อ้งคนืเงนิส่วนต่างค่าจองซื้อหุน้สามญั
เพิม่ทุนแต่ไม่สามารถจดัส่งคนืได้โดยถูกต้องภายในระยะเวลาดงักล่าว จะต้องเป็นผูร้บัผดิชอบชดใช้ชําระ
ดอกเบี้ยในอตัรารอ้ยละ 7.5 ต่อปี ใหแ้ก่ผูจ้องซื้อโดยคํานวณจากจํานวนเงนิส่วนต่างค่าจองซื้อหุน้สามญัเพิม่
ทุนทีย่งัไม่ไดร้บัคนื นับจากวนัทีพ่น้กําหนดระยะเวลาดงักล่าวจนถงึ วนัทีผู่จ้องซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนไดร้บัคนื
เงนิส่วนต่างค่าจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุน อย่างไรกด็ ีไม่ว่าในกรณีใด ๆ หากไดม้กีารส่งเชค็คนืเงนิค่าจองซื้อ
หุน้สามญัเพิม่ทุนทางไปรษณียล์งทะเบยีนตามทีอ่ยู่ทีร่ะบุในใบจองซื้อโดยถูกตอ้งแลว้ ใหถ้อืว่าผูจ้องซื้อไดร้บั
คนืเงนิคา่จองซือ้แลว้โดยชอบ และผูจ้องซือ้จะไมม่สีทิธเิรยีกรอ้งดอกเบีย้หรอืคา่เสยีหายใด ๆ อกีต่อไป 

 ทัง้นี้ หากเกดิความผดิพลาดในการโอนเงนิเขา้บญัชธีนาคารของผูจ้องซื้อ หรอืการสูญหายในการ
จดัสง่เชค็ ซึง่ไมใ่ชค่วามผดิของผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัย ์ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 เชน่ ขอ้มลูชื่อ 
ที่อยู่ ของผู้จองซื้อที่ระบุไว้ในใบจองซื้อไม่ชดัเจนหรอืไม่ครบถ้วน ผู้จดัจําหน่ายหลกัทรพัย์ดงักล่าวจะไม่
รบัผดิชอบต่อความเสยีหายใด ๆ ทีเ่กดิขึน้จากกรณีดงักล่าว 
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6.9.2 กรณีผ ูจ้องซื้อไม ่ได้รบัการจดัสรรหุ้นสามญัเพ่ิมทุน 

 ผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัยต์ามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 ซึง่เป็นผูร้บัจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนจากผูจ้อง
ซื้อทีไ่ม่ไดร้บัการจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนรายนัน้ๆ จะดําเนินการใหม้กีารคนืเงนิค่าจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุน
ผ่านตน โดยไม่มดีอกเบี้ย และ/หรอืค่าเสยีหายใดๆ ให้แก่ผู้ที่จองซื้อผ่านตนและที่ไม่ได้รบัการจดัสรรหุ้น
ดงักล่าว ตามทีผู่จ้องซือ้ระบุไวใ้นใบจองซือ้ภายในระยะเวลาดงัต่อไปนี้ 

ประเภทผูจ้องซื้อ ช่องทางการคืนเงิน 
ระยะเวลาคืนเงิน 

นับจากวนัสิ้นสดุระยะเวลา 
การจองซื้อ 

ผูจ้องซื้อเป็นผูใ้ชบ้รกิาร
ของผูจ้ดัจาํหน่าย
หลกัทรพัย ์

 นําเขา้บญัชเีงนิฝากธนาคารของ
ลกูคา้ ผา่นระบบการหกับญัชเีงนิ
ฝากโดยอตัโนมตั ิ(ATS) หรอื 

 โอนเงนิเขา้บญัชซีือ้ขายหลกัทรพัยท์ี่
เปิดไวก้บัผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัย ์

ภายใน 5 วนัทาํการ 

ผูจ้องซื้อเป็นผูใ้ชบ้รกิาร
ของผูจ้ดัจาํหน่าย
หลกัทรพัยแ์ละไมไ่ดเ้ป็น
ผูใ้ชบ้รกิารของผูจ้ดั
จาํหน่ายหลกัทรพัย ์

 โอนเงนิผา่นบญัชธีนาคารตามทีร่ะบุ
ไวใ้นใบจองซือ้ หรอื 

ภายใน 7 วนัทาํการ 

 เชค็ขดีครอ่มสัง่จ่ายผูจ้องซือ้หุน้ตาม
ชือ่ทีร่ะบุไวใ้นใบจองซือ้ และส่งทาง
ไปรษณียล์งทะเบยีนตามทีอ่ยูท่ีร่ะบุ
ไวใ้นใบจองซือ้ 

ภายใน 10 วนัทาํการ 

 

  ในกรณีที่ผู้จองซื้อเลือกรับคืนเงินค่าจองซื้อโดยการโอนเงินผ่านบัญชีธนาคาร ผู้จัดจําหน่าย
หลกัทรพัย์รายทีเ่กี่ยวขอ้งจะคนืเงนิค่าจองซื้อโดยวธิโีอนเขา้บญัชเีงนิฝากธนาคารประเภทบญัชอีอมทรพัย์ 
หรอืบญัชกีระแสรายวนัทีเ่ปิดไวก้บัธนาคารพาณิชยใ์นประเทศไทยของผูจ้องซื้อ โดยชื่อผูจ้องซื้อจะต้องเป็น
ชื่อเดยีวกบัชื่อเจา้ของบญัชเีงนิฝากเท่านัน้ ทัง้นี้ รายชื่อธนาคารพาณิชยใ์นประเทศสาํหรบัการคนืเงนิขึน้อยู่
กบัผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัยแ์ต่ละรายกําหนด ในกรณีทีผู่จ้องซื้อรายใดมไิดแ้นบสาํเนาสมุดเงนิฝากหน้าทีม่ชีือ่
ผู้จองซื้อและเลขที่บญัชเีงนิฝาก หรอืสําเนาแสดงรายการเคลื่อนไหวของรายการบญัช ี(Bank Statement) 
พร้อมทัง้ลงนามรบัรองสําเนาถูกต้องมากับใบจองซื้อ หรือในกรณีที่ผู้จดัจําหน่ายหลกัทรพัย์ไม่สามารถ
ดาํเนินการคนืเงนิค่าจองซื้อ โดยวธิกีารโอนเงนิเขา้บญัชเีงนิฝากธนาคารประเภทออมทรพัย ์หรอืบญัชกีระแส
รายวนัทีเ่ปิดไวก้บัธนาคารพาณิชยใ์นประเทศไทยของผูจ้องซื้อได ้ไม่ว่าจะดว้ยสาเหตุใดกต็าม ผูจ้ดัจาํหน่าย
หลกัทรพัยแ์ต่ละรายจะดาํเนินการคนืเงนิค่าจองซื้อใหแ้ก่ผูจ้องซือ้เป็นเชค็ แคชเชยีรเ์ชค็ หรอืดร๊าฟทข์ดีครอ่ม
เฉพาะสัง่จ่ายในนามผูจ้องซือ้ โดยสง่ทางไปรษณียล์งทะเบยีนตามทีอ่ยูท่ีร่ะบุในใบจองซือ้  

  ในกรณีที่ผู้จองซื้อเลือกรบัคืนเงินค่าจองซื้อเป็นเช็ค หรือในกรณีที่ผู้จ ัดจําหน่ายหลักทรพัย์ไม่
สามารถดําเนินการคนืเงนิโดยโอนเขา้บญัชเีงนิฝาก และดําเนินการคนืเงนิค่าจองซื้อเป็นเชค็แทน ผูจ้องซื้อ
จะตอ้งเป็นผูร้บัผดิชอบค่าธรรมเนียมการเรยีกเกบ็เชค็ต่างสาํนักหกับญัชหีรอืเชค็ต่างธนาคาร (ถา้ม)ี ทัง้นี้ ใน
กรณีทีไ่ม่สามารถคนืเงนิค่าจองซื้อหุน้ใหแ้ก่ผูจ้องซื้อหุน้ไดภ้ายในระยะเวลาทีก่ําหนดดงักล่าว ผูจ้ดัจําหน่าย
หลกัทรพัยร์ายทีม่หีน้าทีต่อ้งคนืเงนิค่าจองซื้อแต่ไม่สามารถจดัส่งคนืไดโ้ดยถูกตอ้งภายในระยะเวลาดงักล่าว 
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จะต้องเป็นผูร้บัผดิชอบชดใชช้ําระดอกเบี้ยในอตัรารอ้ยละ 7.5 ต่อปี ใหแ้ก่ผูจ้องซื้อ โดยคํานวณจากจํานวน
เงนิค่าจองซื้อหุน้ทีไ่มไ่ดร้บัการจดัสรร นับจากวนัทีพ่น้กาํหนดระยะเวลาดงักล่าว จนถงึวนัทีผู่จ้องซื้อหุน้ไดร้บั
คนืเงนิค่าจองซื้อหุน้แลว้ อย่างไรกด็ ีไม่ว่าในกรณีใด ๆ หากไดม้กีารส่งเชค็คนืเงนิค่าจองซื้อหุน้ทางไปรษณีย์
ลงทะเบยีนตามทีอ่ยู่ทีร่ะบุในใบจองซื้อโดยถูกตอ้งแล้ว ใหถ้อืว่าผูจ้องซื้อไดร้บัคนืเงนิค่าจองซื้อแลว้โดยชอบ 
และผูจ้องซือ้จะไมม่สีทิธเิรยีกรอ้งดอกเบีย้หรอืคา่เสยีหายใด ๆ อกีต่อไป   

 ทัง้นี้ หากเกดิความผดิพลาดในการโอนเงนิเขา้บญัชธีนาคารของผูจ้องซื้อ หรอืการสูญหายในการ
จดัสง่เชค็ ซึง่ไมใ่ชค่วามผดิของผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัย ์ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 เชน่ ขอ้มลูชื่อ 
ที่อยู่ ของผู้จองซื้อที่ระบุไว้ในใบจองซื้อไม่ชดัเจนหรอืไม่ครบถ้วน ผู้จดัจําหน่ายหลกัทรพัย์ดงักล่าวจะไม่
รบัผดิชอบต่อความเสยีหายใด ๆ ทีเ่กดิขึน้จากกรณีดงักล่าว   

6.9.3 กรณีผ ูจ้องซื้อได้รบัการจดัสรรหุ้นสามญัน้อยกว่าจาํนวนหุ้นสามญัที่จองซื้อ 

ผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัยต์ามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 ซึง่เป็นผูร้บัจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนจากผูจ้อง
ซื้อทีไ่ดร้บัการจดัสรรหุน้ไม่ครบตามจํานวนหุน้ทีจ่องซื้อรายนัน้ ๆ จะดําเนินการใหม้กีารคนืเงนิค่าจองซื้อหุน้
สามญัเพิม่ทุนผ่านตน โดยไม่มดีอกเบี้ย และ/หรอืค่าเสยีหายใดๆ ใหแ้ก่ผูท้ีจ่องซื้อผ่านตนและทีไ่ม่ไดร้บัการ
จดัสรรหุน้ดงักล่าว ตามทีผู่จ้องซือ้ระบุไวใ้นใบจองซือ้ภายในระยะเวลาดงัต่อไปนี้ 

ประเภทผูจ้องซื้อ ช่องทางการคืนเงิน 
ระยะเวลาคืนเงิน 

นับจากวนัสิ้นสดุระยะเวลา 
การจองซื้อ 

ผูจ้องซื้อเป็นผูใ้ชบ้รกิาร
ของผูจ้ดัจาํหน่าย
หลกัทรพัย ์

 นําเขา้บญัชเีงนิฝากธนาคารของ
ลกูคา้ ผา่นระบบการหกับญัชเีงนิ
ฝากโดยอตัโนมตั ิ(ATS) หรอื 

 โอนเงนิเขา้บญัชซีือ้ขายหลกัทรพัยท์ี่
เปิดไวก้บัผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัย ์

ภายใน 5 วนัทาํการ 

ผูจ้องซื้อเป็นผูใ้ชบ้รกิาร
ของผูจ้ดัจาํหน่าย
หลกัทรพัยแ์ละไมไ่ดเ้ป็น
ผูใ้ชบ้รกิารของผูจ้ดั
จาํหน่ายหลกัทรพัย ์

 โอนเงนิผา่นบญัชธีนาคารตามทีร่ะบุ
ไวใ้นใบจองซือ้ หรอื 

ภายใน 7 วนัทาํการ 

 เชค็ขดีครอ่มสัง่จ่ายผูจ้องซือ้หุน้ตาม
ชือ่ทีร่ะบุไวใ้นใบจองซือ้ และส่งทาง
ไปรษณียล์งทะเบยีนตามทีอ่ยูท่ีร่ะบุ
ไวใ้นใบจองซือ้ 

ภายใน 10 วนัทาํการ 

 

 ในกรณีที่ผู้จองซื้อเลือกรบัคืนเงินค่าจองซื้อโดยการโอนเงินผ่านบัญชีธนาคาร ผู้จัดจําหน่าย
หลกัทรพัย์รายทีเ่กี่ยวขอ้งจะคนืเงนิค่าจองซื้อโดยวธิโีอนเขา้บญัชเีงนิฝากธนาคารประเภทบญัชอีอมทรพัย์ 
หรอืบญัชกีระแสรายวนัทีเ่ปิดไวก้บัธนาคารพาณิชยใ์นประเทศไทยของผูจ้องซื้อ โดยชื่อผูจ้องซื้อจะต้องเป็น
ชื่อเดยีวกบัชื่อเจา้ของบญัชเีงนิฝากเท่านัน้ ทัง้นี้ รายชื่อธนาคารพาณิชยใ์นประเทศสาํหรบัการคนืเงนิขึน้อยู่
กบัผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัยแ์ต่ละรายกําหนด ในกรณีทีผู่จ้องซื้อรายใดมไิดแ้นบสาํเนาสมุดเงนิฝากหน้าทีม่ชีือ่
ผู้จองซื้อและเลขที่บญัชเีงนิฝาก หรอืสําเนาแสดงรายการเคลื่อนไหวของรายการบญัช ี(Bank Statement) 
พร้อมทัง้ลงนามรบัรองสําเนาถูกต้องมากับใบจองซื้อ หรือในกรณีที่ผู้จดัจําหน่ายหลกัทรพัย์ไม่สามารถ
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ดาํเนินการคนืเงนิค่าจองซื้อ โดยวธิกีารโอนเงนิเขา้บญัชเีงนิฝากธนาคารประเภทออมทรพัย ์หรอืบญัชกีระแส
รายวนัทีเ่ปิดไวก้บัธนาคารพาณิชยใ์นประเทศไทยของผูจ้องซื้อได ้ไม่ว่าจะดว้ยสาเหตุใดกต็าม ผูจ้ดัจาํหน่าย
หลกัทรพัยแ์ต่ละรายจะดาํเนินการคนืเงนิค่าจองซื้อใหแ้ก่ผูจ้องซือ้เป็นเชค็ แคชเชยีรเ์ชค็ หรอืดร๊าฟทข์ดีครอ่ม
เฉพาะสัง่จ่ายในนามผูจ้องซือ้ โดยสง่ทางไปรษณียล์งทะเบยีนตามทีอ่ยูท่ีร่ะบุในใบจองซือ้  

 ในกรณีที่ผู้จองซื้อเลือกรบัคนืเงนิค่าจองซื้อเป็นเช็ค หรอืในกรณีที่ผู้จดัจําหน่ายหลกัทรพัย์ไม่
สามารถดําเนินการคนืเงนิโดยโอนเขา้บญัชเีงนิฝาก และดําเนินการคนืเงนิค่าจองซื้อเป็นเชค็แทน ผูจ้องซื้อ
จะตอ้งเป็นผูร้บัผดิชอบค่าธรรมเนียมการเรยีกเกบ็เชค็ต่างสาํนักหกับญัชหีรอืเชค็ต่างธนาคาร (ถา้ม)ี ทัง้นี้ ใน
กรณีทีไ่ม่สามารถคนืเงนิค่าจองซื้อหุน้ใหแ้ก่ผูจ้องซื้อหุน้ไดภ้ายในระยะเวลาทีก่ําหนดดงักล่าว ผูจ้ดัจําหน่าย
หลกัทรพัยร์ายทีม่หีน้าทีต่อ้งคนืเงนิค่าจองซื้อแต่ไม่สามารถจดัส่งคนืไดโ้ดยถูกตอ้งภายในระยะเวลาดงักล่าว 
จะต้องเป็นผูร้บัผดิชอบชดใชช้ําระดอกเบี้ยในอตัรารอ้ยละ 7.5 ต่อปี ใหแ้ก่ผูจ้องซื้อ โดยคํานวณจากจํานวน
เงนิค่าจองซื้อหุน้ทีไ่มไ่ดร้บัการจดัสรร นับจากวนัทีพ่น้กาํหนดระยะเวลาดงักล่าว จนถงึวนัทีผู่จ้องซื้อหุน้ไดร้บั
คนืเงนิค่าจองซื้อหุน้แลว้ อย่างไรกด็ ีไม่ว่าในกรณีใด ๆ หากไดม้กีารส่งเชค็คนืเงนิค่าจองซื้อหุน้ทางไปรษณีย์
ลงทะเบยีนตามทีอ่ยู่ทีร่ะบุในใบจองซื้อโดยถูกตอ้งแล้ว ใหถ้อืว่าผูจ้องซื้อไดร้บัคนืเงนิค่าจองซื้อแลว้โดยชอบ 
และผูจ้องซือ้จะไมม่สีทิธเิรยีกรอ้งดอกเบีย้หรอืคา่เสยีหายใด ๆ อกีต่อไป   

 ทัง้นี้ หากเกดิความผดิพลาดในการโอนเงนิเขา้บญัชธีนาคารของผูจ้องซื้อ หรอืการสูญหายในการ
จดัสง่เชค็ ซึง่ไมใ่ชค่วามผดิของผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัย ์ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 เชน่ ขอ้มลูชื่อ 
ที่อยู่ ของผู้จองซื้อที่ระบุไว้ในใบจองซื้อไม่ชดัเจนหรอืไม่ครบถ้วน ผู้จดัจําหน่ายหลกัทรพัย์ดงักล่าวจะไม่
รบัผดิชอบต่อความเสยีหายใด ๆ ทีเ่กดิขึน้จากกรณีดงักล่าว 

6.9.4 กรณีผ ูจ้องซื้อไม ่ได้รบัการจดัสรรหุ้นเน่ืองจากการปฏิบตัิผิดเงื่อนไขการจองซื้อ 

ผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัยต์ามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 ขอ้ 6.2.2 (แลว้แต่กรณี) แต่ละรายจะดาํเนินการใหม้กีารคนื
เงนิค่าจองซื้อใหแ้ก่ผูจ้องซื้อทีไ่ม่ไดร้บัการจดัสรรหุน้สามญัอนัเนื่องมาจากการปฏบิตัผิดิเงือ่นไขการจองซื้อ ผู้
จดัจาํหน่ายหลกัทรพัยต์ามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 ขอ้ 6.2.2 รายทีเ่ป็นผูร้บัจองซือ้หุน้สามญัจาก 

ผูจ้องซื้อทีป่ฏบิตัผิดิเงือ่นไขการจองซื้อดงักล่าว จะดาํเนินการคนืเงนิใหแ้ก่ผูท้ีจ่องซื้อตามทีผู่จ้องซื้อระบุไวใ้น
ใบจองซือ้ภายในระยะเวลาดงัต่อไปนี้  

ประเภทผูจ้องซื้อ ช่องทางการคืนเงิน 
ระยะเวลาคืนเงิน 

นับจากวนัสิ้นสดุระยะเวลา 
การจองซื้อ 

ผูจ้องซื้อเป็นผูใ้ชบ้รกิาร
ของผูจ้ดัจาํหน่าย
หลกัทรพัย ์

 นําเขา้บญัชเีงนิฝากธนาคารของ
ลกูคา้ ผา่นระบบการหกับญัชเีงนิ
ฝากโดยอตัโนมตั ิ(ATS) หรอื 

 โอนเงนิเขา้บญัชซีือ้ขายหลกัทรพัย์
ทีเ่ปิดไวก้บัผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัย ์

ภายใน 5 วนัทาํการ 

ผูจ้องซื้อเป็นผูใ้ชบ้รกิาร
ของผูจ้ดัจาํหน่าย
หลกัทรพัยแ์ละไมไ่ดเ้ป็น

 โอนเงนิผา่นบญัชธีนาคารตามทีร่ะบุ
ไวใ้นใบจองซือ้ หรอื 

ภายใน 7 วนัทาํการ 

 เชค็ขดีครอ่มสัง่จ่ายผูจ้องซือ้หุน้ตาม
ชือ่ทีร่ะบุไวใ้นใบจองซือ้ และส่งทาง

ภายใน 10 วนัทาํการ 
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ผูใ้ชบ้รกิารของผูจ้ดั
จาํหน่ายหลกัทรพัย ์

ไปรษณียล์งทะเบยีนตามทีอ่ยูท่ีร่ะบุ
ไวใ้นใบจองซือ้ 

 

 ผู้จัดจําหน่ายหลักทรพัย์รายที่เกี่ยวข้องจะคืนเงินค่าจองซื้อที่ชําระมาแต่ไม่ได้ร ับการจัดสรร
เนื่องจากปฏบิตัผิดิเงือ่นไข โดยวธิโีอนเขา้บญัชเีงนิฝากธนาคารประเภทบญัชอีอมทรพัย ์หรอืบญัชกีระแสราย
วนัทีเ่ปิดไวก้บัธนาคารพาณิชยใ์นประเทศไทยของผูจ้องซื้อ โดยชื่อผูจ้องซื้อจะตอ้งเป็นชื่อเดยีวกบัชื่อเจา้ของ
บญัชีเงินฝากเท่านัน้ ทัง้นี้ รายชื่อธนาคารพาณิชย์ในประเทศสําหรบัการคืนเงินขึ้นอยู่กับผู้จดัจําหน่าย
หลกัทรพัย์แต่ละรายกําหนด ในกรณีที่ผูจ้องซื้อรายใดมไิด้แนบสําเนาสมุดเงนิฝากหน้าที่มชีื่อผูจ้องซื้อและ
เลขทีบ่ญัชเีงนิฝาก หรอืสาํเนาแสดงรายการเคลื่อนไหวของรายการบญัช ี(Bank Statement) พรอ้มทัง้ลงนาม
รบัรองสําเนาถูกต้องมากบัใบจองซื้อ หรอืในกรณีทีผู่จ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัย์ไม่สามารถดําเนินการคนืเงนิค่า
จองซื้อ โดยวธิกีารโอนเงนิเขา้บญัชเีงนิฝากธนาคารประเภทออมทรพัย์ หรอืบญัชกีระแสรายวนัทีเ่ปิดไวก้บั
ธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทยของผูจ้องซื้อได ้ไม่ว่าจะดว้ยสาเหตุใดกต็าม ผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัย์แต่ละ
รายจะดาํเนินการคนืเงนิค่าจองซื้อใหแ้ก่ผูจ้องซื้อเป็นเชค็ แคชเชยีรเ์ชค็ หรอืดร๊าฟทข์ดีคร่อมเฉพาะสัง่จ่ายใน
นามผูจ้องซือ้ โดยสง่ทางไปรษณียล์งทะเบยีนตามทีอ่ยูท่ีร่ะบุในใบจองซือ้ 

   

 ทัง้นี้ หากเกดิความผดิพลาดในการโอนคนืเงนิค่าจองซื้อเขา้บญัชธีนาคารของผูจ้องซื้อ หรอืการ
สญูหายในการจดัสง่เชค็ ซึง่ไมใ่ชค่วามผดิของผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัย ์ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 
เช่น ขอ้มลูชื่อ ทีอ่ยู่ ของผูจ้องซื้อไม่ชดัเจนหรอืไม่ครบถว้นตามทีไ่ดร้ะบุไวใ้นใบจองซื้อ หรอืฐานขอ้มลูทีไ่ดใ้ห้
ไวก้บัผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัยซ์ึง่เป็นผูร้บัจองซื้อ ไม่ถูกตอ้งหรอืไม่เป็นปัจจุบนั ผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัยจ์ะไม่
รบัผดิชอบต่อความผดิพลาดดงักล่าว 

6.9.5 กรณีมีการยกเลิกการเสนอขายหุ้น 

(ก) ในกรณีทีเ่กดิเหตุการณ์ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.3.1 เงือ่นไขในการจดัจาํหน่ายหุน้สามญั หรอืเหตุการณ์
ตามที่ระบุในสญัญาแต่งตัง้ผู้จดัจําหน่ายและรบัประกันการจําหน่าย (Underwriting Agreement) 
บรษิทัฯ และ/หรอืผูจ้ดัการการจดัจําหน่ายและรบัประกนัการจําหน่ายใช้สทิธยิกเลกิเสนอขายหุ้น
สามญัและจดัจาํหน่ายหุน้สามญั ใหถ้อืวา่ผูจ้องซือ้ไดใ้ชส้ทิธยิกเลกิการจองซือ้หุน้สามญัทนัท ี

(ข) กรณีที่เกิดเหตุการณ์อื่นใดที่ทําให้บริษัทฯ ต้องระงบัหรือหยุดการเสนอขายหลักทรพัย์หรือไม่
สามารถสง่มอบหลกัทรพัยท์ีเ่สนอขายได ้ผูจ้องซือ้มสีทิธทิีจ่ะยกเลกิการจองซือ้หลกัทรพัย ์โดยผูจ้อง
ซื้อจะตอ้งแจง้ความประสงคต่์อผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัยซ์ึ่งเป็นผูร้บัจองซื้อตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 
และขอ้ 6.2.2 (แลว้แต่กรณี) ภายใน 5 วนัทาํการ นบัแต่วนัทีเ่กดิเหตุการณ์ดงักล่าว 

หากเกิดเหตุการณ์ตาม (ก) หรอื (ข) และผู้จองซื้อได้ใช้สทิธิยกเลิกการจองซื้อหลกัทรพัย์ ผู้จดัจําหน่าย
หลกัทรพัยท์ีร่บัจองซือ้หุน้สามญัเพิม่ทุนจากผูจ้องซือ้หุน้ทีย่กเลกิการจองซือ้หลกัทรพัยด์งักล่าว จะดาํเนินการ
คนืเงนิค่าจองซื้อ โดยไม่มดีอกเบี้ยและ/หรอืค่าเสยีหายใดๆ ให้แก่ผู้จองซื้อที่ได้ใช้สทิธยิกเลกิการจองซื้อ
หลกัทรพัยร์ายนัน้ๆ ตามวธิกีารคนืเงนิ และตามชื่อทีร่ะบุไวใ้นใบจองซื้อ โดยผูจ้องซื้อจะตอ้งเป็นผูร้บัผดิชอบ
คา่ธรรมเนียมการเรยีกเกบ็เชค็ต่างสาํนกัหกับญัชหีรอืเชค็ต่างธนาคาร (ถา้ม)ี ตามชอ่งทางการคนืเงนิดงันี้ 
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ประเภทผูจ้องซื้อ ช่องทางการคืนเงิน 

ระยะเวลาคืนเงิน 
นับจากวนัสิ้นสดุระยะเวลา 
การจองซื้อหรือวนัที่ผ ูจ้ดั
จาํหน่ายหลกัทรพัยไ์ด้รบั

แจ้งยกเลิกการจองซื้อจากผู้
จองซื้อ (แล้วแต่กรณี) 

ผูจ้องซื้อเป็นผูใ้ชบ้รกิาร
ของผูจ้ดัจาํหน่าย
หลกัทรพัย ์

 นําเขา้บญัชเีงนิฝากธนาคารของ
ลกูคา้ ผา่นระบบการหกับญัชเีงนิ
ฝากโดยอตัโนมตั ิ(ATS) หรอื 

 โอนเงนิเขา้บญัชซีือ้ขายหลกัทรพัย์
ทีเ่ปิดไวก้บัผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัย ์

ภายใน 5 วนัทาํการ 

ผูจ้องซื้อเป็นผูใ้ชบ้รกิาร
ของผูจ้ดัจาํหน่าย
หลกัทรพัยแ์ละไมไ่ดเ้ป็น
ผูใ้ชบ้รกิารของผูจ้ดั
จาํหน่ายหลกัทรพัย ์

 โอนเงนิผา่นบญัชธีนาคารตามทีร่ะบุ
ไวใ้นใบจองซือ้ หรอื 

ภายใน 7 วนัทาํการ 

 เชค็ขดีครอ่มสัง่จ่ายผูจ้องซือ้หุน้ตาม
ชือ่ทีร่ะบุไวใ้นใบจองซือ้ และส่งทาง
ไปรษณียล์งทะเบยีนตามทีอ่ยูท่ีร่ะบุ
ไวใ้นใบจองซือ้ 

ภายใน 10 วนัทาํการ 

 

) 

ทัง้นี้ ในกรณีทีไ่ม่สามารถคนืเงนิค่าจองซื้อหุน้ใหแ้ก่ผูจ้องซื้อหุน้ไดภ้ายในระยะเวลาทีก่ําหนดดงักล่าว ผูจ้ดั
จาํหน่ายหลกัทรพัยร์ายทีม่หีน้าทีต่อ้งคนืเงนิค่าจองซื้อแต่ไม่สามารถจดัส่งคนืไดโ้ดยถูกตอ้งภายในระยะเวลา
ดงักล่าว จะตอ้งเป็นผูร้บัผดิชอบชดใชช้าํระดอกเบีย้ในอตัรารอ้ยละ 7.5 ต่อปี ใหแ้ก่ผูจ้องซื้อ โดยคาํนวณจาก
จํานวนเงนิค่าจองซื้อหุน้ทีไ่ม่ไดร้บัการจดัสรร นับจากวนัทีพ่น้กําหนดระยะเวลาดงักล่าว จนถงึวนัทีผู่จ้องซื้อ
หุ้นได้รบัคนืเงนิค่าจองซื้อหุ้นแล้ว อย่างไรก็ด ีไม่ว่าในกรณีใด ๆ หากได้มกีารโอนเงนิค่าจองซื้อเขา้บญัชี
ธนาคารของผูจ้องซื้อผ่านระบบการโอนเงนิอตัโนมตั ิ(Automatic Transfer System หรอื ATS) หรอื โอนเงนิ
เขา้บญัชธีนาคารของผูจ้องซื้อตามทีร่ะบุไวใ้นใบจองซื้อหรอืส่งเชค็คนืเงนิค่าจองซื้อหุน้สามญัทางไปรษณีย์
ลงทะเบยีนตามที่อยู่ที่ระบุไว้ในใบจองซื้อโดยถูกต้องแล้ว ให้ถอืว่าผูจ้องซื้อได้รบัเงนิค่าจองซื้อคนืแล้วโดย
ชอบ และผูจ้องซื้อจะไม่มสีทิธเิรยีกรอ้งดอกเบีย้และ/หรอืค่าเสยีหายใด ๆ อกีต่อไป และจะไม่เรยีกรอ้งใหผู้จ้ดั
จาํหน่ายหลกัทรพัยร์บัผดิใด ๆ จากการยกเลกิการเสนอขายหรอืการจดัจาํหน่ายหุน้สามญัแต่อยา่งใด 

หากเกดิความผดิพลาดในการโอนเงนิเขา้บญัชธีนาคารของผู้จองซื้อ หรอืการสูญหายในการจดัส่งเชค็ ซึ่ง
ไมใ่ชค่วามผดิของผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัย ์เชน่ ขอ้มลูชือ่ ทีอ่ยู ่ของผูจ้องซื้อไมช่ดัเจนหรอืไมค่รบถว้นตามได้
ระบุไวใ้นใบจองซือ้ ผูจ้ดัจาํหน่ายหลกัทรพัยจ์ะไมร่บัผดิชอบต่อความผดิพลาดดงักล่าว 

นอกจากนี้ ผูจ้ดัจําหน่ายหลกัทรพัย์ขอสงวนสทิธทิีจ่ะดําเนินการคนืเงนิค่าจองซื้อโดยจ่ายเป็นเชค็ขดีคร่อม
เฉพาะสัง่จ่ายผูจ้องซื้อตามชือ่ทีร่ะบุไวใ้นใบจองซื้อ และสง่ทางไปรษณียล์งทะเบยีนตามทีอ่ยู่ทีร่ะบุไวใ้นใบจอง
ซื้อ ณ วนักําหนดรายชื่อผูถ้อืหุน้ทีม่สีทิธไิดร้บัการจดัสรรหุน้ หากไม่สามารถโอนเงนิค่าจองซื้อตามวธิกีารทีผู่้
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จองซื้อระบุไวใ้นใบจองซื้อได ้อนัเนื่องมาจากสาเหตุใดๆ ซึง่รวมถงึกรณีทีผู่จ้องซื้อใหข้อ้มูล และ/หรอืเอกสาร
เกีย่วกบับญัชเีงนิฝากธนาคารทีจ่ะรบัคนืเงนิคา่จองซือ้ไมถู่กตอ้งครบถว้น 

6.10 วิธ ีการส่งมอบหลกัทรพัย  ์

 หากศูนยร์บัฝากหลกัทรพัยต์กลงรบัหน้าทีเ่ป็นนายทะเบยีนหุน้สามญัใหก้บับรษิทัฯ และใหบ้รกิารรบัฝากใบ
หุน้ทีจ่องซื้อในการเสนอขายครัง้นี้ผูจ้องซื้อจะสามารถใชบ้รกิารของศูนยร์บัฝากหลกัทรพัย ์เพื่อขอใหนํ้าหุน้สามญัเพิม่
ทุนทีต่นไดร้บัการจดัสรรเขา้สู่ระบบซื้อขายแบบไรใ้บหุน้ (Scripless System) ไดท้นัท ีทัง้นี้ เพื่อใหผู้จ้องซื้อ (สามารถ
ขายหุน้สามญัในตลาดหลกัทรพัยฯ์ ไดท้นัททีีต่ลาดหลกัทรพัยฯ์ อนุญาตใหหุ้น้สามญัของบรษิทัฯ เริม่ทาํการซื้อขายได้
ในตลาดหลกัทรพัยฯ์ ซึง่แตกต่างกบักรณีทีผู่จ้องซื้อประสงคจ์ะขอรบัใบหุน้ ซึง่ผูจ้องซือ้จะไม่สามารถขายหุน้สามญัเพิม่
ทุนไดจ้นกวา่จะไดร้บัใบหุน้ 

ในการเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนในครัง้นี้ ผูจ้องซื้อสามารถเลอืกใหบ้รษิทัฯ ดําเนินการในกรณีใดกรณีหนึ่ง 
ดงัต่อไปนี้ 

(1) ในกรณีที่ผู้จองซื้อไม่ประสงค์จะขอรบัใบหุ้น แต่ประสงค์จะใช้บรกิารระบบซื้อขายแบบไร้ใบหุ้น 
(Scripless System) ของศูนยร์บัฝากหลกัทรพัย ์โดยผูจ้องซื้อประสงคท์ีจ่ะฝากหุน้สามญัไวใ้นบญัชี
ของบรษิทัหลกัทรพัยซ์ึ่งผูจ้องซื้อมบีญัชซีื้อขายหลกัทรพัย์อยู่ ในกรณีนี้ บรษิทัฯ จะดําเนินการนํา
หุน้สามญัทีไ่ดร้บัจดัสรรฝากไวก้บั “บรษิทั ศูนยร์บัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จาํกดั เพื่อผูฝ้าก” 
และศูนยร์บัฝากหลกัทรพัยจ์ะบนัทกึยอดบญัชจีาํนวนหุน้สามญัทีบ่รษิทัหลกัทรพัยน์ัน้ฝากหุน้สามญั
อยู่ และออกหลกัฐานการฝากใหแ้ก่ผูจ้องซื้อภายใน 7 วนัทาํการนับแต่วนัทีส่ิน้สุดระยะเวลาการจอง
ซือ้ 

ทัง้นี้ บรษิทัหลกัทรพัยน์ัน้จะบนัทกึยอดบญัชจีาํนวนหุน้สามญัเพิม่ทุนทีผู่จ้องซื้อฝากไว ้ในกรณีนี้ ผู้
ทีไ่ดร้บัการจดัสรรจะสามารถขายหุน้สามญัเพิม่ทุนทีไ่ดร้บัการจดัสรรในตลาดหลกัทรพัยฯ์ ไดท้นัททีี่
หุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ เริม่ทาํการซือ้ขายในตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

ในกรณีที่ผู้จองซื้อเลือกให้บรษิัทฯ ดําเนินการตามข้อ 6.10 นี้ ชื่อของผู้จองซื้อจะต้องตรงกบัชื่อ
เจ้าของบัญชีซื้อขายหลักทรัพย์ที่ผู้จองซื้อประสงค์จะฝากหุ้นไว้ในบัญชีของบริษัทหลักทรัพย์
ดงักล่าว มฉิะนัน้แลว้บรษิทัฯ ขอสงวนสทิธใินการออกใบหุน้ในนามของผูจ้องซือ้ ตามขอ้ 6.10 ใหแ้ก่
ผูจ้องซือ้แทน 

(2) ในกรณีที่ผู้จองซื้อไม่ประสงค์จะขอรบัใบหุ้น แต่ประสงค์จะใช้บรกิารระบบซื้อขายแบบไร้ใบหุ้น 
(Scripless System) ของศูนย์รบัฝากหลกัทรพัย์ โดยผู้จองซื้อประสงค์ที่จะฝากหุ้นสามญัในบญัชี
ของบรษิทัผูอ้อกหลกัทรพัย ์สมาชกิเลขที ่600 กรณีนี้ บรษิทัฯ จะดําเนินการนําหุน้สามญัเพิม่ทุนที่
ไดร้บัจดัสรรฝากไวก้บัศูนยร์บัฝากหลกัทรพัย ์และศูนยร์บัฝากหลกัทรพัยจ์ะบนัทกึยอดบญัชจีาํนวน
หุน้สามญัตามจาํนวนทีผู่จ้องซื้อไดร้บัการจดัสรรไวใ้นบญัชขีองบรษิทัผูอ้อกหลกัทรพัย ์สมาชกิเลขที ่
600 และออกหลกัฐานการฝากให้แก่ผูจ้องซื้อภายใน 7 วนัทําการ นับแต่วนัทีส่ิน้สุดระยะเวลาการ
จองซื้อ ในกรณีนี้ ผูท้ีไ่ดร้บัการจดัสรรจะสามารถขายหุ้นสามญัเพิม่ทุนทีไ่ดร้บัการจดัสรรในตลาด
หลกัทรพัยฯ์ ได ้และหากผูจ้องซื้อตอ้งการถอนหุน้สามญัออกจากบญัชขีองบรษิทัผูอ้อกหลกัทรพัย์ 
สมาชกิเลขที ่600 ผูจ้องซือ้สามารถตดิต่อไดท้ี ่ศนูยร์บัฝากหลกัทรพัย ์ซึง่จะมคีา่ธรรมเนียมการถอน
หุน้สามญัตามอตัราทีศ่นูยร์บัฝากหลกัทรพัยก์าํหนด  
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ในกรณีนี้ ผู้จองซื้อหุ้นจะต้องกรอกข้อมูลในเอกสารประกอบการจองซื้อ ได้แก่ เอกสารเพิม่เติม
ประกอบการจองซือ้หลกัทรพัยเ์ฉพาะผูท้ีป่ระสงคนํ์าหลกัทรพัยฝ์ากเขา้บญัชบีรษิทัผูอ้อกหลกัทรพัย ์
(Issuer Account) เท่านัน้  

สําหรบัผู้จองซื้อที่เป็นบุคคลธรรมดาและนิติบุคคล “แบบสอบถามเพื่อหาข้อบ่งชี้การเป็นบุคคล
สหรัฐฯ (บุคคลและนิติบุคคล)” และเอกสาร “แบบสอบถามสําหรับตรวจสอบสถานะ FATCA 
(FATCA STATUS) เฉพาะนิตบุิคคล” สําหรบัผูจ้องซื้อนิตบุิคคลเท่านัน้ พรอ้มลงนามรบัรองความ
ถูกตอ้งของขอ้มลู เพือ่นําสง่ใหแ้ก่ศนูยร์บัฝากหลกัทรพัย ์ทัง้นี้ หากผูจ้องซือ้ไมป่ระสงคจ์ะกรอกหรอื
นําส่งแบบสอบถามสาํหรบัตรวจสอบสถานะ FATCA หรอืกรอกขอ้มลูไม่ครบถว้น บรษิทัฯ ขอสงวน
สทิธิใ์นการออกใบหุน้ในนามผูจ้องซือ้ตามรายละเอยีดทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.10 (3) 

ทัง้นี้ การถอนหลกัทรพัย์ทีฝ่ากไวใ้นบญัชขีองบรษิทัผูอ้อกหลกัทรพัย์ สมาชกิเลขที ่600 จะต้องใช้
เวลาในการดําเนินการ ดงันัน้ ผูจ้องซื้อทีนํ่าฝากในบญัชดีงักล่าวอาจไม่สามารถถอนหลกัทรพัยไ์ด้
ทนัภายในวนัทีห่ลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ เริม่ซือ้ขายในตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

(3) ในกรณีทีผู่จ้องซื้อประสงคจ์ะขอรบัใบหุน้โดยใหอ้อกใบหุน้ในนามของผูจ้องซื้อ บรษิทัฯ โดยศูนยร์บั
ฝากหลักทรัพย์จะส่งมอบใบหุ้นตามจํานวนที่ได้ร ับการจัดสรรให้แก่ผู้จองซื้อทางไปรษณีย์
ลงทะเบยีนตามชือ่และทีอ่ยูท่ีร่ะบุไวใ้นใบจองซือ้หุน้ภายใน 15 วนัทาํการนบัแต่วนัทีส่ิน้สดุระยะเวลา
การจองซื้อ ในกรณีนี้ ผู้จองซื้อที่ได้รบัการจดัสรรจะไม่สามารถขายหุ้นสามญัเพิม่ทุนที่ได้รบัการ
จดัสรรในตลาดหลกัทรพัยฯ์ ได ้จนกว่าจะไดร้บัใบหุน้ ซึ่งอาจจะไดร้บัภายหลงัจากทีหุ่น้สามญัของ
บรษิทัฯ ไดเ้ริม่ซือ้ขายในตลาดหลกัทรพัยฯ์  

ทัง้นี้ หากผูจ้องซื้อไม่ระบุเลอืกกรณีใดกรณีหนึ่งในใบจองซื้อ หรอืระบุไม่ชดัเจนบรษิทัฯ ขอสงวนสทิธใินการ
ออกใบหุน้ตามขอ้ 6.10 (3) ใหแ้ก่ผูจ้องซือ้แทน 





















































เอกสารแนบ 1 

1 

รายละเอียดเกี่ยวกบักรรมการ ผูบ้ริหาร ผู้ม ีอาํนาจควบคมุ ผู้ที่ได้รบัมอบหมายให้รบัผิดชอบสงูสดุในสายงานบญัชีและการเงิน  
ผู้ที่ได้รบัมอบหมายให้รบัผิดชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการทาํบญัชี และเลขานุการบริษทั ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563  

 

ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

1. นายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล 
- ประธานกรรมการ (เขา้

รบัตําแหน่งเมือ่วนัที ่30 
พฤษภาคม 2562) 

- กรรมการสรรหาและ
พจิารณาคา่ตอบแทน 
(เขา้รบัตําแหน่งเมือ่
วนัที ่14 สงิหาคม 
2563) 

65 - ปรญิญาตร ีสาขากฎหมาย จาก 
University of Birmingham 
สหราชอาณาจกัร 

- หลกัสตูร Directors 
Accreditation Program (DAP) 
รุน่ที ่5/2549 สมาคมสง่เสรมิ
สถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
(IOD) 

 

0.9 
(จาํนวน

12,921,600 หุน้) 

-ไมม่-ี 2563 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั มริาเคลิ รชิ โฮลดิง้ 
จาํกดั 

บรษิทัโฮลดิง้ 

2563 – ปัจจุบนั - ประธานกรรมการ
บรษิทั 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
(ประเทศไทย) จาํกดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

2563 – ปัจจุบนั - กรรมการสรรหาและ
พจิารณา
คา่ตอบแทน 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
(ประเทศไทย) จาํกดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

2561 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เคแอลเอน็ โลจสิตคิส ์
(ประเทศไทย) จาํกดั 

บรษิทัโฮลดิง้ 

2561 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เอฟเอเอฟ พารท์
เนอร ์จาํกดั 

การซือ้และการขาย
อสงัหารมิทรพัยท์ีเ่ป็นของ
ตนเองทีไ่มใ่ช่ เพือ่เป็นทีพ่กั
อาศยั 

2561 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เจ เวนเจอร ์ 
(ประเทศไทย) จาํกดั 

บรษิทัโฮลดิง้ 

2561 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั สยาม เจา้พระยา 
เอก็ซเ์พรส จาํกดั 

บรษิทัโฮลดิง้ 
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ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2560 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เคซดี ี(ประเทศไทย) 
จาํกดั 

การใหเ้ช่าและการใหเ้ช่าแบบ
ลสีซิง่เครือ่งจกัรอุปกรณ์ และ
สนิคา้ทีจ่บัตอ้งไดอ้ื่น ๆ 

2560 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เคทเีอสอ ี 
(ประเทศไทย) จาํกดั 

โลจสิตคิส ์(การขนสง่และขน
ถ่ายสนิคา้) 

2560 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เคอรี-่เอเป็กซ ์
(ประเทศไทย) จาํกดั 

โลจสิตคิส ์

2560 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เอสเอสเค โลจสิตคิส ์
จาํกดั 

โลจสิตคิส ์

2560-2562 - กรรมการ 
 และประธาน
กรรมการบรหิาร 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
(ประเทศไทย) จาํกดั 

ขนสง่ 

2558 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เคอรี ่โลจสิตคิส ์ 
ซทีไีอ โฮลดิง้ จาํกดั 

บรษิทัโฮลดิง้ 

2556 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เคอรี ่โลจสิตคิส ์ 
(บางนา) จาํกดั 

โลจสิตคิส ์(คลงัสนิคา้) 

2556 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั บลสิฟูล พรอ็พเพอร์
ตีส้ ์จาํกดั 

การซือ้และการขาย
อสงัหารมิทรพัยท์ีเ่ป็นของ
ตนเอง เพือ่การพกัอาศยั 
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ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2555 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั คารท์ (ประเทศไทย) 
จาํกดั 

โลจสิตคิส ์

2555 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เค-ไมล ์แอร ์จาํกดั โลจสิตคิส ์(การขนสง่สนิคา้
ทางอากาศ) 

2555 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เคอรี ่แปซฟิิค 
(ประเทศไทย) จาํกดั 

ผูร้บัจดัการขนสง่สนิคา้และ
ตวัแทนออกของ (ตวัแทน
ดาํเนินพธิกีารศุลกากร) 

2555 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เคเอม็เอม็ท ีจาํกดั โลจสิตคิส ์(ทางถนน) 

2554 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั ซลิเวอร ์แซนด ์บชี 
จาํกดั 

การใหเ้ช่าและใหเ้ช่าแบบ 
ลสีซิง่สนิคา้เพือ่การ
นนัทนาการและการกฬีา 

2552 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เคแอลเอน็  
(ประเทศไทย) จาํกดั 

บรษิทัโฮลดิง้ 

2552 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เคอรี-่ไอทเีอส 
(ประเทศไทย) จาํกดั 

การซ่อมอุปกรณ์อื่น ๆ 

2550 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั สวนพลธูานี จาํกดั บรษิทัโฮลดิง้ 
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ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2548- ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั อารท์ ออฟ ลฟิวิง่ โซ
ไซตี ้(ประเทศไทย) จาํกดั 

การซือ้และการขาย
อสงัหารมิทรพัยท์ีเ่ป็นของ
ตนเอง เพือ่การพกัอาศยั 

2549 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เคแอลเอน็ สยาม  
โฮลดิง้ จาํกดั 

บรษิทัโฮลดิง้ 

2549 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั โลจสิตคิส ์ 
(ไทยแลนด)์ จาํกดั 

บรษิทัโฮลดิง้ 

2545 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เคอรี ่ดสิทรบิวิชัน่ 
(ประเทศไทย) จาํกดั 

โลจสิตคิส ์(ทางถนน) 

2544 – ปัจจุบนั - กรรมการ  บรษิทั เคอรี ่โลจสิตกิส ์
(ประเทศไทย) จาํกดั 

โลจสิตคิส ์(คลงัสนิคา้) 

2543 – ปัจจุบนั - กรรมการผูจ้ดัการ บรษิทั เคอรี ่สยามซพีอรต์ 
จาํกดั 

โลจสิตคิส ์(ท่าเรอื) 

2543 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เคอรีเ่ฟรท (ประเทศ
ไทย) จาํกดั 

โลจสิตคิส ์

2543 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั โคสเตอร ์โฮลดิง้ 
จาํกดั 

กจิการโรงแรม สถานทีพ่กั
ตากอากาศ ศนูยก์ารคา้ 
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ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2539 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เฟนิกา้ จาํกดั  บรษิทัโฮลดิง้ 

2538 – ปัจจุบนั - กรรมการอสิระ บรษิทั แชงกร-ีลา โฮเตล็ 
จาํกดั (มหาชน) 

โรงแรม รสีอรท์ และหอ้งชุด 

2529 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เคท ีโฮลดิง้ จาํกดั อสงัหารมิทรพัย ์

2529 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เดยีรไ์ชลด ์จาํกดั ผลติและจาํหน่ายพชืผลทาง
เกษตร 

2528 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั สยามรมินํ้า โฮลดิง้ 
จาํกดั 

บรษิทัโฮลดิง้ 

2526– ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เคอรี ่(ประเทศไทย) 
จาํกดั 

บรกิารใหค้าํปรกึษาใหเ้ช่า
สาํนกังาน 

2516 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ไทยเพิม่พนู
อุตสาหกรรม จาํกดั 

ผลติและจาํหน่ายนํ้าตาล
ทราย,ดบิ,กากนํ้าตาลทัง้ใน
และต่างประเทศ 

2. นายคนิ เฮง็ เน็ง 
- กรรมการ (เขา้รบั

ตําแหน่งเมือ่วนัที ่7 
มกราคม 2557) 

41 - ปรญิญาตร ีสาขา Economics 
and Finance จาก University of 
Hong Kong เขตบรหิารพเิศษ

1.7 
(จาํนวน

24,482,400 หุน้) 

-ไมม่-ี 
 
 
 

2563 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
เซอรว์สิ จาํกดั 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 
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ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

- ประธานกรรมการบรหิาร  
(เขา้รบัตําแหน่งเมือ่ 
วนัที ่17 มกราคม 
2563) 

- ประธานเจา้หน้าที่
บรหิาร (เดมิชื่อ
ตําแหน่งคอื กรรมการ
ผูอ้ํานวยการใหญ่) (เขา้
รบัตําแหน่งเมือ่วนัที ่7 
มถิุนายน 2562) 

- ประธาน
กรรมการบรหิารความ
เสีย่ง (เขา้รบัตําแหน่ง
เมือ่วนัที ่25 กุมภาพนัธ ์
2563) 

 

ฮ่องกงแหง่สาธารณรฐัประชาชน
จนี 

- หลกัสตูร Directors 
Accreditation Program (DAP) 
รุน่ที ่166/2562 สมาคมสง่เสรมิ
สถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
(IOD) 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

2563 - ปัจจุบนั - ประธาน
กรรมการบรหิาร
ความเสีย่ง 

- ประธาน
กรรมการบรหิาร 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
(ประเทศไทย) จาํกดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

2563 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เค อ ีท ีเอช  
คอรเ์ปอเรท เซอรว์สิ 
(ประเทศฮ่องกง) จาํกดั 
 

บรกิารสนบัสนุนดา้นการ
บรหิารจดัการบรษิทั 

2562 – ปัจจุบนั - ประธานเจา้หน้าที่
บรหิาร (เดมิชื่อ
ตําแหน่งคอื 
กรรมการ
ผูอ้ํานวยการใหญ่ 

- กรรมการบรหิาร 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
(ประเทศไทย) จาํกดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

2562 – ปัจจุบนั - กรรมการ เคอรี ่อเีอสจ ี(ฮ่องกง) คอม
พานี ลมิเิตด็ 

โลจสิตคิส ์

2562 – ปัจจุบนั - กรรมการบรหิาร 
- กรรมการการเงนิ  
- กรรมการบรหิาร

ความเสีย่ง 

เคอรี ่โลจสิตกิส ์เน็ทเวริค์  
ลมิเิตด็ 

บรษิทัโฮลดิง้ 

2561 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ไทมส ์ 
อ-ีคอมเมริซ์ (ประเทศไทย) 
จาํกดั 

อ-ีคอมเมริซ์ 



เอกสารแนบ 1 

7 

ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2561 – ปัจจุบนั - กรรมการ เคอรี ่เอก็ซเ์พรส (สงิคโ์ปร)์ 
พทีอี ีแอลทดี ี

บรกิารขนสง่เอกสาร 

2561 – ปัจจุบนั - กรรมการ แกเธอร ์เอก็เซลเลน้ท ์ลมิเิตด็ บรษิทัโฮลดิง้ 

2560 – 2563 - กรรมการบรหิาร บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
(ประเทศไทย) จาํกดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการ พที.ี เคอรี ่เน็กซ ์เอก็ซเ์พรส บรกิารนําเขา้และสง่ออก
สนิคา้ 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการ พที.ี เคอรี ่เน็กซ ์คอนซลัติง้ ใหค้าํปรกึษา 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการบรหิาร เคอรี ่เอก็ซเ์พรส (เวยีดนาม) 
คอมพานี ลมิเิตด็ 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการ ไทมส ์อ-ีคอมเมริซ์ ลมิเิตด็ โลจสิตคิส ์



เอกสารแนบ 1 
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ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2559 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั แรบบทิ-ไลน์ 
เพย ์จาํกดั  

บรษิทัโฮลดิง้ 

2558 – ปัจจุบนั - กรรมการ เคอรี ่เวลิด์บรดิจ ์เอก็ซเ์พรส 
ลมิเิตด็ 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

2558 – ปัจจุบนั - กรรมการ เคอรี ่เวลิด์บรดิจ ์เอก็ซเ์พรส 
(โฮลดิง้) ลมิเิตด็ 

บรษิทัโฮลดิง้ 

2558 – ปัจจุบนั - กรรมการ เคอรี ่เอก็ซเ์พรส (กมัพชูา)  ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

2558 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั แรบบทิเพย ์ซสิ
เทม จาํกดั 

บรษิทัโฮลดิง้ 

2557 – ปัจจุบนั   - กรรมการ บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
(ประเทศไทย) จาํกดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

2556 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เคอรี ่ดสิทริ
บวิชัน่ (ประเทศไทย) จาํกดั 

บรกิารการขนสง่และการ
กระจายสนิคา้ 
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ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2556 – 2559 - กรรมการและ
ผูจ้ดัการทัว่ไป 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
(ประเทศไทย) จาํกดั 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

2562 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เอชทเูอน็ (ประเทศ
ฮ่องกง) จาํกดั 
 

บรกิารขนสง่ 

2562 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เคพาเซล (ประเทศ
ฮ่องกง) จาํกดั 
 

บรกิารขนสง่ 

3. นายกวนิ กาญจนพาสน์ 
- กรรมการ (เขา้รบั

ตําแหน่งเมือ่วนัที ่12 
กรกฎาคม 2561) 

 
 

45 - Stonyhurst College สหราช
อาณาจกัร 

- หลกัสตูร Director Accreditation 
Program (DAP) รุน่ที ่65/2550 
สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการ
บรษิทัไทย (IOD) 

- หลกัสตูรผูบ้รหิารระดบัสงู
สถาบนัวทิยาการตลาดทุน 
(วตท. 16) ปี 2556 

-  

-ไมม่-ี -ไมม่-ี 2563 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั บจีเีอสอาร ์6 จาํกดั ออกแบบ ก่อสรา้ง และ
บาํรุงรกัษางานโยธาและงาน
ระบบด่านเกบ็คา่ผา่นทาง
ของโครงการทางหลวงพเิศษ
ระหวา่งเมอืง 

 -    2563 - ปัจจุบนั - กรรมการ บจ. บจีเีอสอาร ์81 ออกแบบ ก่อสรา้ง และ
บาํรุงรกัษางานโยธาและงาน
ระบบด่านเกบ็คา่ผา่นทาง
ของโครงการทางหลวงพเิศษ
ระหวา่งเมอืง 

    2562 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เอสแอลว ีรเีทล จาํกดั รา้นสะดวกซือ้ในระบบขนสง่
มวลชน 
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ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2562 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั มาเจสตคิ พารค์ 
จาํกดั 

พฒันาอสงัหารมิทรพัย ์

2562 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ฟิวเจอร ์โดเมน จาํกดั พฒันาอสงัหารมิทรพัย ์

2561 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
(ประเทศไทย) จาํกดั 
(มหาชน)  

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

2561 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ย ูโกลบอล 
ฮอสพทิอลลติี ้จาํกดั 

โรงแรม รสีอรท์ และหอ้งชุด 

2550 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั บทีเีอส กรุ๊ป โฮลดิง้ส ์
จาํกดั (มหาชน) 

ขนสง่และโลจสิตกิส ์

2553 - ปัจจุบนั - กรรมการบรหิาร 

2558 - ปัจจุบนั - กรรมการ
ผูอ้ํานวยการใหญ่ 

2546 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั วจีไีอ จาํกดั (มหาชน)   สือ่และสิง่พมิพ ์



เอกสารแนบ 1 
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ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2555 - ปัจจุบนั - ประธาน
คณะกรรมการ
บรหิาร 

2561 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั บทีเีอส อนิฟราสตรคั
เจอร ์เซอรว์สิเซส จาํกดั  

งานวศิวกรรมและการให้
คาํปรกึษาทางดา้นเทคนิค 
 

2561 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เทอรเ์ทลิ ทเวนตีท้ร ี
จาํกดั 

บรหิารจดัการในธุรกจิอาหาร 
และเครือ่งดื่ม ซึง่รวมถงึธุรกจิ 
รา้นอาหารและธุรกจิอื่น ๆ ที ่
เกีย่วขอ้ง 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั แอ๊บโซลทู กอลฟ์ 
เซอรว์สิ จาํกดั 

ใหค้าํปรกึษาดา้นการบรหิาร
จดัการอื่น ๆ ซึง่มไิดจ้ดัไวใ้น
ทีอ่ื่น 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เวยีนนา เฮา้ส ์
(ประเทศไทย) จาํกดั 

โรงแรม 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั นอรท์เทริน์ บางกอก
โมโนเรล จาํกดั 

ระบบขนสง่มวลชน 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั อสีเทริน์ บางกอกโม
โนเรล จาํกดั 

ระบบขนสง่มวลชน 
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ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั บทีเีอส อนิฟราสตรคั
เจอร ์ดเีวลลอปเมน้ท ์จาํกดั 

งานวศิวกรรมและการให้
คาํปรกึษาทางดา้นเทคนิค 

2560 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั แมน ฟู้ด โฮลดิง้ส ์
จาํกดั 

การบรกิารดา้นอาหารใน
ภตัตาคาร/รา้นอาหาร 

2560 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั กา้มกุง้ พรอ็พเพอรต์ี ้
จาํกดั 

การซือ้และการขาย
อสงัหารมิทรพัย ์

2553-2558 - ประธาน
กรรมการบรหิาร/ 
กรรมการ 

2560 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั แนเชอรลั พารค์ วลิล ์
จาํกดั 

การเช่าและการดาํเนินการ 
เกีย่วกบัอสงัหารมิทรพัย ์

2560 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั แนเชอรลั เรยีล
เอสเตท จาํกดั 

การเช่าและการดาํเนินการ 
เกีย่วกบัอสงัหารมิทรพัย ์

2560 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั พารค์ โอเปรา่ จาํกดั กจิกรรมดา้นความบนัเทงิ 
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ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2560 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั รชิชี ่พรอ็พเพอรต์ี ้
แมเนจเมน้ท ์จาํกดั 

ประกอบกจิการประเภทการ
เช่าและการดาํเนินการ
เกีย่วกบัอสงัหารมิทรพัย ์

2560 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั พารค์ กูรเ์มต่ ์จาํกดั การบรกิารดา้นอาหารใน
ภตัตาคาร/รา้นอาหาร 

2560 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั โปรเจค กรนี จาํกดั การซือ้และการขาย
อสงัหารมิทรพัย ์

2560 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ยนูิซนั วนั จาํกดั การเช่าและการดาํเนินการ 
เกีย่วกบัอสงัหารมิทรพัย ์

2560 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั อารบ์ ีเซอรว์สิเซส 
จาํกดั 

กจิการประเภทกจิกรรมของ
บรษิทัโฮลดิง้ทีไ่มไ่ดล้งทุนใน
ธุรกจิการเงนิเป็นหลกั 

2560 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั คยีส์โตน แมเนจเมน้ท ์
จาํกดั 

การซือ้และการขาย
อสงัหารมิทรพัย ์

2560 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ย ูซติี ้จาํกดั (มหาชน) พฒันาอสงัหารมิทรพัย ์



เอกสารแนบ 1 

14 

ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2559 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เค เอม็ เจ 2016 
จาํกดั 

การบรกิารดา้นอาหารใน
ภตัตาคาร/รา้นอาหาร 

2559 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ไนน์ สแควร ์พรอ็พ
เพอรต์ี ้จาํกดั 

การซือ้และการขาย
อสงัหารมิทรพัย ์

2558 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เทรฟลอดจ ์(ประเทศ
ไทย) จาํกดั 

โรงแรม 

2558 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เดอะ คอมมนูิตี ้วนั 
จาํกดั 

การชือ้และการขาย 
อสงัหารมิทรพัย ์

2558 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เดอะ คอมมนูิตี ้ท ู
จาํกดั 

การชือ้และการขาย 
อสงัหารมิทรพัย ์

2558 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั กิง่แกว้ แอสเสทส ์
จาํกดั 

การชือ้และการขาย 
อสงัหารมิทรพัย ์

2558 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ราษฎรบ์รูณะ พรอ็พ
เพอรต์ี ้จาํกดั 

การชือ้และการขาย 
อสงัหารมิทรพัย ์



เอกสารแนบ 1 

15 

ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2561 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั อจีเีอส แอสเสทส ์
จาํกดั 

โรงแรม รสีอรท์ และพฒันา 
อสงัหารมิทรพัย ์

2559 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เค.ว.ีเอส.เอ โฮลดิง้ส ์
จาํกดั 

การชือ้และการขาย 
อสงัหารมิทรพัย ์

2557 – ปัจจุบนั  
 

- กรรมการ บรษิทั ลติเติล้ คอรน์เนอร ์
จาํกดั 

การบรกิารดา้นอาหารใน 
ภตัตาคาร/รา้นอาหาร 

2552 – ปัจจุบนั - กรรมการบรหิาร บรษิทั บางกอก สมารท์การด์ 
ซสิเทม จาํกดั 

การประมวลผลและการเรยีก
ชาํระเงนิสา่หรบัธุรกรรมทาง
การเงนิ 

2558 - ปัจจุบนั - กรรมการ 

- 2552-2558 - กรรมการผูจ้ดัการ 
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16 

ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

- 2558 – 
ปัจจุบนั 

- กรรมการ บรษิทั บเีอสเอส โฮลดิง้ส ์
จาํกดั 

กจิการประเภทกจิกรรมของ
บรษิทัโฮลดิง้ทีไ่มไ่ดล้งทุนใน
ธุรกจิการเงนิเป็นหลกั 

2558 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั คยีส์โตน เอสเตท 
จาํกดั 

การชือ้และการขาย 
อสงัหารมิทรพัย ์

2557 – 2563  - กรรมการ บรษิทั วนิ วนิ คทิเชน่ จาํกดั 
(เดมิชื่อบรษิทั ไพรมารี ่คิ
ทเช่น จาํกดั) 

กจิการประเภทการบรกิาร
ดา้นอาหารในภตัตาคาร/
รา้นอาหาร 

2557 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั มรรค๘ จาํกดั การซือ้และการขาย 
อสงัหารมิทรพัย ์

2556 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั แมน คทิเช่น จาํกดั การบรกิารดา้นอาหารใน 
ภตัตาคาร/รา้นอาหาร 

2553 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เอซ ีเอวเิอชัน่ จาํกดั การใหเ้ช่าและการใหเ้ช่าแบบ
ลสีซิง่อุปกรณ์การขนสง่ทาง 
อากาศ 

2553 – ปัจจุบนั  - กรรมการ ธนายง ฮ่องกง ลมิเิตด็ ลงทุนในทรพัยส์นิของบรษิทั
อื่น 
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ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2553 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั แรบ็บทิ รวีอรด์ส 
จาํกดั 

กจิกรรมการบรกิารอื่น ๆ 
เพือ่สนบัสนุนธุรกจิซึง่มไิดจ้ดั 
ประเภทไวใ้นทีอ่ื่น 

2553 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั บทีเีอส แลนด ์จาํกดั การซือ้และการขาย 
อสงัหารมิทรพัย ์

2553 – ปัจจุบนั  - กรรมการ แอ๊บโชลทู โฮเตล็ เซอรว์สิ 
ฮ่องกง ลมิเิตด็ 

บรหิารจดัการโรงแรม 

2552 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั มงัคุด แอสเชท็ส ์
จาํกดั 

การเช่าและการดาํเนินการ 
เกีย่วกบัอสงัหารมิทรพัย ์

2551 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั ธนาซติี ้กอลฟ์ แอนด ์
สปอรต์ คลบั จาํกดั 

การดาํเนินงานเกีย่วกบัสิง่ 
อํานวยความสะดวกสาํหรบั
การแขง่ขนั กฬีา 

2551 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ธนายง พรอ็พเพอรต์ี ้
แมเนจเมน้ท ์จาํกดั 

รบับรหิารและจดัการอาคาร 

2551 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เมอืงทอง แอสเชท็ส ์
จาํกดั 

โรงแรม 
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ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2551 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ปราณครี ีแอสเชท็ส ์
จาํกดั 

การชือ้และการขาย
อสงัหารมิทรพัย ์

2551 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั สยาม เพจจิง้ แอนด ์
คอมมวินิเคชัน่ จาํกดั 

การชือ้และการขาย 
อสงัหารมิทรพัย ์

2551 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ธนายง ฟู๊ด แอนด ์เบ
เวอเรจ จาํกดั 

ประกอบกจิการประเภทการ
ชือ้ และการขาย
อสงัหารมิทรพัยท์ี ่เป็นของ
ตนเองทีไ่มใ่ช่เพีอ่เป็นทีพ่กั
อาศยั 

2551 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั แอ๊บโซลทู โฮเตล็ 
เซอรว์สิ จาํกดั 

กจิการใหค้าํปรกึษาดา้นการ 
บรหิารกจิการ 

2549 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เค ท ูเจ โฮลดิง้ จาํกดั กจิกรรมของบรทิโฮลดิง้ที่
ไมไ่ดล้งทุนในธุรกจิการเงนิ
เป็นหลกั 

2552 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ระบบขนสง่มวลชน
กรุงเทพ จาํกดั (มหาชน) 

การขนสง่ผูโ้ดยสารในเขต
เมอืงและปรมิณฑลยกเวน้
ทางรถโดยสาร 

2544 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ระบบรถไฟฟ้าขนสง่
มวลชน จาํกดั 

การขนสง่ผูโ้ดยสารในเขต
เมอืงและปรมิณฑลยกเวน้
ทางรถโดยสาร 
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ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2541 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั บางกอกทรานสทิฟิด
เดอร ์จาํกดั 

กจิการประเภทกจิกรรมการ
แปล การแปลความหมาย 
และล่าม 

2552 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั พอยท ์ออฟ ววิ (พโีอ
ว)ี มเีดยี กรุ๊ป จาํกดั 

ใหบ้รกิารสือ่โฆษณาใน
อาคารสาํนกังาน 

2552 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั วจีไีอ แอดเวอรไ์ทซิง่ 
มเีดยี จาํกดั  

ใหบ้รกิารสือ่โฆษณาใน
โมเดริน์เทรด 

2552 - 2557 - กรรมการ บรษิทั ไมดาส โกลบอล 
มเีดยี จาํกดั 

กจิกรรมของตวัแทนขายสือ่
โฆษณา 

2558 – 2561  - กรรมการ บรษิทั ยนูิคอรน์ เอน็เตอร์
ไพรส ์จาํกดั 

การแปลความหมายและล่าม 
(เลกิกจิการ – เสรจ็การชาํระ
บญัช)ี 

2553 – 2558 - กรรมการ บรษิทั 888 มเีดยี (มหาชน) 
จาํกดั 

ใหบ้รกิารสือ่โฆษณาใน
โมเดริน์เทรด 

2553 – 2558  - กรรมการ บรษิทั 999 มเีดยี (มหาชน) 
จาํกดั 

ผลติชิน้งานสือ่โฆษณาวทิยุ 
ณ จุดขายในโมเดริน์เทรด 
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ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2553 – 2558  - กรรมการ ว ิจ ีไอ แอดเวอรไ์ทซิง่ ไชน่า 
คอมพานี ลมิเิตด็ 

ใหบ้รกิารสือ่วทิยุ ณ จุดขาย
ใน CP Lotus สาธารณรฐั
ประชาชนจนี 

2552 – 2558  - กรรมการ บรษิทั นูโว ไลน์ เอเจนซี ่
จาํกดั 

การชือ้และการขาย 
อสงัหารมิทรพัย ์

 -    

2560 – 2561 - กรรมการ บรษิทั บอีซี ีเวลิด ์จาํกดั 
(มหาชน) 

สือ่และสิง่พมิพ ์

4. นายชุน ซงั ฉ่อย 
- กรรมการ (เขา้รบั

ตําแหน่งเมือ่วนัที ่30 
พฤษภาคม 2562) 

- กรรมการบรหิาร  
(เขา้รบัตําแหน่งเมือ่ 

37 - ปรญิญาตร ีสาขา Logistics 
Engineering and Supply 
Chain Management จาก The 
University of Hong Kong เขต

0.78 
(จาํนวน

11,220,000 หุน้) 

-ไมม่-ี 2563 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
เซอรว์สิ จาํกดั 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 
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ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

วนัที ่17 มกราคม 
2563) 

- รองประธานเจา้หน้าที่
บรหิาร (เดมิชื่อ
ตําแหน่งคอื รอง
กรรมการผูอ้ํานวยการ
ใหญ่) (เขา้รบัตําแหน่ง
เมือ่วนัที ่7 มถิุนายน 
2562) 

 

บรหิารพเิศษฮ่องกงแหง่
สาธารณรฐัประชาชนจนี 

- หลกัสตูร Directors 
Accreditation Program (DAP) 
รุน่ที ่166/2562 สมาคมสง่เสรมิ
สถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
(IOD) 

 

 
 

2563 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เค อ ีท ีเอช  
คอรเ์ปอเรท เซอรว์สิ 
(ประเทศฮ่องกง) จาํกดั 

บรกิารสนบัสนุนดา้นการ
บรหิารจดัการบรษิทั 

2563 – ปัจจุบนั - กรรมการบรหิาร บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
(ประเทศไทย) จาํกดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

2562 – ปัจจุบนั - รองประธาน
เจา้หน้าทีบ่รหิาร
(เดมิชื่อตําแหน่งรอง
กรรมการ
ผูอ้ํานวยการใหญ่) 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
(ประเทศไทย) จาํกดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

2559 – ปัจจุบนั - กรรมการ  
 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
(ประเทศไทย) จาํกดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

2560 – 2562 - กรรมการ  
- ผูจ้ดัการทัว่ไป 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
(ประเทศไทย) จาํกดั 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

2558 – 2561 - รองผูจ้ดัการทัว่ไป บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
(ประเทศไทย) จาํกดั 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 
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22 

ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

5. นายวราวุธ นาถประดษิฐ ์
- กรรมการ (เขา้รบั

ตําแหน่งเมือ่วนัที ่30 
พฤษภาคม 2562) 

- กรรมการบรหิาร  
(เขา้รบัตําแหน่งเมือ่ 
วนัที ่7 มถิุนายน 2562) 

- ประธานเจา้หน้าที่
บรหิารสายงาน
ปฏบิตักิาร (เดมิชื่อ
ตําแหน่งคอื 
กรรมการบรหิารสาย
งานพฒันาธุรกจิการคา้) 
(เขา้รบัตําแหน่งเมือ่
วนัที ่7 มถิุนายน 2562) 
 

42 - ปรญิญาตร ีบรหิารธุรกจิบณัฑติ 
สาขาการตลาด) มหาวทิยาลยั
แมโ่จ ้

- หลกัสตูร Directors 
Accreditation Program (DAP) 
รุน่ที ่163/2562 สมาคมสง่เสรมิ
สถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
(IOD) 
 
 

0.66 
(จาํนวน

9,374,400 หุน้) 

-ไมม่-ี 2563 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั มริาเคลิ รชิ โฮลดิง้ 
จาํกดั 

บรษิทัโฮลดิง้ 

2563 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
เซอรว์สิ จาํกดั 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

2563 – ปัจจุบนั - กรรมการบรหิาร บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
(ประเทศไทย) จาํกดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

2562 – ปัจจุบนั - กรรมการ 
- ประธานเจา้หน้าที่

บรหิารสายงาน
ปฏบิตักิาร (เดมิชื่อ
ตําแหน่งคอื 
กรรมการบรหิาร
สายงานพฒันา
ธุรกจิการคา้  

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
(ประเทศไทย) จาํกดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

2560 – 2562  - รองผูจ้ดัการทัว่ไป บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
(ประเทศไทย) จาํกดั 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

2557 – 2559  - ผูช้่วยผูจ้ดัการ
บรษิทั 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
(ประเทศไทย) จาํกดั 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

6. นายประสณัห ์เชือ้พานิชย ์
- กรรมการอสิระ (เขา้รบั

ตําแหน่งเมือ่วนัที ่30 
พฤษภาคม 2562) 

- ประธานกรรมการ
ตรวจสอบ เขา้รบั

68 - ปรญิญาตร ีบญัชบีณัฑติ  
(เกยีรตนิิยมอนัดบั2)  
สาขาวชิาบญัช ีจุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั 

- ประกาศนียบตัรชัน้สงู สาขาวชิา
การสอบบญัช ีจุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั 

-ไมม่-ี -ไมม่-ี 2563 - ปัจจุบนั - ทีป่รกึษาของ
นายกรฐัมนตร ี

คณะทีป่รกึษาของ
นายกรฐัมนตร ี

คณะเฉพาะกจิ 
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ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

ตําแหน่งเมือ่ 30 
พฤษภาคม 2562) 

- ประธานกรรมการสรร
หาและพจิารณา
คา่ตอบแทน (เขา้รบั
ตําแหน่งเมือ่วนัที ่14 
สงิหาคม 2563) 
 

- ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาต สภา
วชิาชพีบญัช ี

- Executive Management 
Program, Ivey School of 
Business, University of 
Western Ontario สหรฐัอเมรกิา 

- Leading Professional Services 
Firm, Harvard Business 
School สหรฐัอเมรกิา 

- หลกัสตูร Director Certification 
Program รุน่ที ่119/2552 
สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการ
บรษิทัไทย (IOD) 

- หลกัสตูร Financial Institutions 
Governance Program รุน่ FGP 
6/2556สมาคมสง่เสรมิสถาบนั
กรรมการบรษิทัไทย (IOD) 

- หลกัสตูร Board Matters and 
Trends รุน่ BMT 2/2560 
สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการ
บรษิทัไทย (IOD) 

- หลกัสตูร Board Nomination 
and Compensation Program 
รุน่ 9/2563 สมาคมสง่เสรมิ
สถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
(IOD) 

-  
-  

 -    2563 - ปัจจุบนั - กรรมการ
ผูท้รงคุณวุฒ ิ

คณะกรรมการพฒันาและ
สง่เสรมิองคก์ารมหาชน 

หน่วยงานรฐั 
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ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

    2563-ปัจจุบนั - กรรมการ
คณะกรรมการกํากบั
การประเมนิ
ประสทิธภิาพและผล
การปฏบิตัริาชการ 

สาํนกังานการวจิยัแหง่ชาต ิ หน่วยงานของรฐั 

2563-ปัจจุบนั - กรรมการ
ผูท้รงคุณวุฒ ิ

คณะกรรมการนโยบาย
รฐัวสิาหกจิ 

หน่วยงานของรฐั 

2563 – ปัจจุบนั - ประธานกรรมการ
สรรหาและพจิารณา
คา่ตอบแทน 
 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
(ประเทศไทย) จาํกดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

2562-ปัจจุบนั - กรรมการอสิระ  
- ประธานกรรมการ

ตรวจสอบ 
2562 – ปัจจุบนั  - กรรมการ

ผูท้รงคุณวุฒดิา้น
บญัช ีกรรมการ
ตรวจสอบและ
ประธาน 
คณะอนุกรรมการ
ดา้นธรรมาภบิาล
และคา่ตอบแทน 

สาํนกังานคณะกรรมการ
กํากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาด
หลกัทรพัย ์

หน่วยงานของรฐั 

2561 – ปัจจุบนั - อนุกรรมการ
กลัน่กรองกรรมการ
กรรมการ
รฐัวสิาหกจิ 

คณะกรรมการนโยบาย
รฐัวสิาหกจิ 

หน่วยงานของรฐั 

2561 – ปัจจุบนั - กรรมการจดัทาํ
บญัชรีายชื่อ
กรรมการ
รฐัวสิาหกจิ 

กระทรวงการคลงั หน่วยงานของรฐั 
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ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการ
ผูท้รงคุณวุฒดิา้น
การบญัช ี

คณะกรรมการตรวจสอบและ
ประเมนิผลภาคราชการ 

หน่วยงานของรฐั 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการ คณะกรรมการแนวรว่ม
ปฏบิตัขิองภาคเอกชนไทยใน
การต่อตา้นการทุจรติ 

หน่วยงานของรฐั 

2560 – ปัจจุบนั - ประธานกรรมการ สมาคมสง่เสรมิสถาบนั
กรรมการบรษิทัไทย 

องคก์รไมแ่สวงผลกําไร 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการอสิระ  
- กรรมการตรวจสอบ 
- ประธานกรรมการ

คณะทาํงานพฒันาสู่
ความยัง่ยนื 

บรษิทั แอดวานซ ์อนิโฟร ์
เซอรว์สิ จาํกดั (มหาชน) 

โทรคมนาคม 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการอสิระ บรษิทั แอดวานซ ์ไวรเ์ลส 
เน็ทเวอรค์ จาํกดั 

โทรคมนาคม 

2560 – ปัจจุบนั - ทีป่รกึษา คณะที่
ปรกึษาดา้นการ
สอบบญัช ีคณะที่
ปรกึษาดา้นการ
ระดมทุนและการ
กํากบับรษิทัจด
ทะเบยีน 

สาํนกังานคณะกรรมการ
กํากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาด
หลกัทรพัย ์

หน่วยงานของรฐั 

2559 – ปัจจุบนั - กรรมการ สถาบนัวทิยาการประกนัภยั
ระดบัสงู 

สถาบนัรฐั 

2559 – ปัจจุบนั - กรรมการตรวจสอบ
การบรหิารงาน 
ประจาํมหาวทิยาลยั 

สภามหาวทิยาลยัมหดิล มหาวทิยาลยั 

2558 – ปัจจุบนั  - กรรมการบรหิาร
การเงนิและ
ทรพัยส์นิ 

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระ
จอมเกลา้ธนบุร ี

มหาวทิยาลยั 
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ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2557 – ปัจจุบนั  - กรรมการ
ผูท้รงคุณวุฒดิา้น
บญัช ี

- ประธานกรรมการ
ตรวจสอบ 

สาํนกังานคณะกรรมการ
กํากบัและสง่เสรมิการ
ประกอบธุรกจิประกนัภยั 

หน่วยงานของรฐั 

2557 – ปัจจุบนั  - กรรมการ
ผูท้รงคุณวุฒดิา้น
บญัช ี
คณะกรรมการ
พจิารณาการทุ่ม
ตลาดและการ
อุดหนุน 

กระทรวงพาณิชย ์ หน่วยงานของรฐั 

2556 – ปัจจุบนั - กรรมการอสิระ  
- ประธานกรรมการ

การตรวจสอบ 

ธนาคารไทยพาณิชย ์จาํกดั 
(มหาชน) 

ธนาคาร 

2556 – ปัจจุบนั - กรรมการอสิระ 
- กรรมการการ

ตรวจสอบ  
- ประธานกรรมการ

สรรหาและกําหนด
คา่ตอบแทน 

บรษิทั ไทย โซล่าร ์ 
เอน็เนอรย์ี ่จาํกดั (มหาชน) 

พลงังาน 

2559 – 2562 - กรรมการอสิระ  
- ประธานกรรมการ

การตรวจสอบ 

บรษิทั พทีที ีโกลบอล  
เคมคิอล จาํกดั (มหาชน) 

ปิโตรเคม ี

2558 – 2560  - กรรมการ 
- ประธานกรรมการ

ตรวจสอบ  

สมาคมสง่เสรมิสถาบนั
กรรมการบรษิทัไทย 

องคก์รไมแ่สวงผลกําไร 

2557 – 2560  - นายกสภาวชิาชพี
บญัช ี

สภาวชิาชพีบญัชใีนพระบรม
ราชปูถมัภ์ 

สภาวชิาชพีบญัช ี
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ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2557 – 2560  - กรรมการทีป่รกึษา
ดา้นการกํากบัดแูล
กจิการและนโยบาย  

สมาคมสง่เสรมิสถาบนั
กรรมการบรษิทัไทย 

องคก์รไมแ่สวงผลกําไร 

2555 – 2560  - กรรมการ
ผูท้รงคุณวุฒ ิ

กองทุนประกนัวนิาศภยั 
กระทรวงการคลงั 

สถาบนัอสิระ 

2556 – 2559  - กรรมการบรหิาร คณะพาณิชยศ์าสตร ์
และการบญัช ีจุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั 

มหาวทิยาลยั 

2557 – 2558  - อนุกรรมาธกิาร
ปฏริปูเศรษฐกจิ
ระหวา่งประเทศ 
และประเดน็อื่นดา้น
เศรษฐกจิ 

สภาปฏริปูแหง่ชาต ิ สภาปฏริปูแหง่ชาต ิ

2556 – 2558 - กรรมการอสิระ บรษิทั นํ่าเฮงคอนกรตี 
(1992) จาํกดั 

การผลติคอนกรตีผสมเสรจ็ 

2556 – 2557 - คณะกรรมการที่
ปรกึษาโครงการ 
ASEAN CG 
Scorecard 

สมาคมสง่เสรมิสถาบนั
กรรมการบรษิทัไทย 

องคก์รไมแ่สวงผลกําไร 

2554-2557 - อุปนายก สภาวชิาชพีบญัชใีนพระบรม
ราชปูถมัภ์ 

สภาวชิาชพีบญัช ี

7. นางสาวฮว ีเหลง ไอลนี 
โหยว 
- กรรมการอสิระและ

กรรมการตรวจสอบ 
(เขา้รบัตําแหน่งเมือ่ 30 
พฤษภาคม 2562) 

46 - ปรญิญาตร ีสาขาบรหิารธุรกจิ 
ดา้นการเงนิ (เกยีรตนิิยมอนัดบั
สอง) จาก National University 
of Singapore ประเทศสงิคโปร ์

- หลกัสตูร Director Certification 
Program (DCP) รุน่ที ่

-ไมม่-ี -ไมม่-ี 2563 – ปัจจุบนั - กรรมการอสิระและ
กรรมการตรวจสอบ  

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
(ประเทศไทย) จาํกดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

- กรรมการสรรหาและ
พจิารณาคา่ตอบแทน 

2563 – ปัจจุบนั - กรรมการ เอเคเจ สงิคโปร ์อนิเวสเมนท ์
พทีอี ีแอลทดี ี(AKJ 

บรษิทัโฮลดิง้ 
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ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

- กรรมการสรรหาและ
พจิารณาคา่ตอบแทน 
(เขา้รบัตําแหน่งเมือ่วนัที ่
14 สงิหาคม 2563) 

166/2562 สมาคมส่งเสรมิ
สถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
(IOD) 
 

Singapore Investments 
Pte. Ltd.) 

2563 – ปัจจุบนั - กรรมการ บลันารร์งิ พทีอี ีแอลทดี ี
(Balnarring Pte. Ltd.) 

บรษิทัโฮลดิง้ 

2563 – ปัจจุบนั - กรรมการ แบลชาส พทีอี ีแอลทดี ี
(Bellechasse Pte. Ltd.) 

บรษิทัโฮลดิง้ 

    

2562-2563 - กรรมการอสิระและ
กรรมการตรวจสอบ  

 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
(ประเทศไทย) จาํกดั 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

2561 – ปัจจุบนั - ประธานเจา้หน้าที่
บรหิาร 

มอรน์ิงตัน้ เซอรว์สิ พทีอี ี
แอลทดี ี

กจิกรรมการบรหิารความมัง่
คัง่ 

2556 – 2560 - ประธานบรษิทั 
- ประธานเจา้หน้าที่

บรหิาร 

Marionnaud France คา้ปลกีเครือ่งสาํอางระดบั
ลกัซชรูี ่

8. นายกําธร ตตยิกว ี
- กรรมการอสิระและ

กรรมการตรวจสอบ 
(เขา้รบัตําแหน่งเมือ่ 30 
พฤษภาคม 2562) 
 

66 - ปรญิญาโท สาขาบรหิารธุรกจิ 
ดา้นการเงนิ จาก University of 
Bridgeport Connecticut 
สหรฐัอเมรกิา 

- ปรญิญาตร ีสาขาเศรษฐศาสตร์
บณัฑติ จาก 
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์

- ประกาศนียบตัรชัน้สงูสาํหรบั
ผูบ้รหิารระดบัสงู สาขาการเมอืง
การปกครองระบอบ
ประชาธปิไตย สถาบนั
พระปกเกลา้ 

- สมัฤทธบิตัร สาขาตลาดทุน 
สถาบนัวทิยาการตลาดทุน 

- หลกัสตูร Directors 
Accreditation Program (DAP) 

-ไมม่-ี -ไมม่-ี 2563– ปัจจุบนั - กรรมการอสิระ และ
กรรมการตรวจสอบ 

 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
(ประเทศไทย) จาํกดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

2562-2563 - กรรมการอสิระ และ
กรรมการตรวจสอบ 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
(ประเทศไทย) จาํกดั  

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

2560 – ปัจจุบนั - ประธานกรรมการ บรษิทั คยีส์โตนโฮลดิง้ จาํกดั การเงนิการลงทุน 

2558 – ปัจจุบนั - ทีป่รกึษา
คณะกรรมการ 

บรษิทั เคอรี ่ฟลาวมลิล ์
จาํกดั 

การผลติแป้งสาล ี

2558 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ไทยเพรซเิดนทฟ์ูดส ์
จาํกดั (มหาชน) 

อาหาร 

2558 – 2562 - กรรมการอสิระ ธนาคารเพือ่การสง่ออกและ
นําเขา้แหง่ประเทศไทย 

ธนาคาร 

2558 – 2562 - ประธานกรรมการ บรษิทั ดบับลวิเอชเอ เรยีล 
เอสเตท แมเนจเมน้ท ์จาํกดั 

จดัการอสงัหารมิทรพัย ์

2557 - 2560 - กรรมการ บรษิทั หลกัทรพัย ์เอเชยี 
เวลท ์จาํกดั 

นายหน้าซือ้ขายหลกัทรพัย ์
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ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

รุน่ที ่3/2546 สมาคมสง่เสรมิ
สถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
(IOD) 

- หลกัสตูร Director Certification 
Program (DCP) รุน่ที ่46/2547 
สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการ
บรษิทัไทย (IOD) 

- หลกัสตูร Audit Committee 
Program (ACP) รุน่ที ่12/2549 
สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการ
บรษิทัไทย (IOD) 

- หลกัสตูร IT Governance and 
Cyber Resilience Program 
(ITG) รุน่ที ่7/2561 สมาคม
สง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทั
ไทย (IOD) 

2557 – 2560 - กรรมการ 
 

บรษิทั เอเชยีเวลท ์โฮลดิง้ 
จาํกดั 

บรษิทัโฮลดิง้ 

2559 - 2560 - กรรมการ 
 

หลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน 
เอเชยีเวลท ์

นายหน้าซือ้ขายหลกัทรพัย ์

2558 – 2561 - กรรมการ บรษิทั เพรซเิดนทเ์บเกอรี ่
จาํกดั (มหาชน) 

อาหาร 

2538 – 2560 - กรรมการ
อํานวยการ 

บรษิทั เพรซเิดนทโ์ฮลดิง้ 
จาํกดั 

การลงทุน 

9. นายชลชั ชนิธรรมมติร ์
- กรรมการ (เขา้รบัตําแหน่ง

เมือ่วนัที ่30 พฤษภาคม 
2562) 

- กรรมการบรหิารความเสีย่ง 
(เขา้รบัตําแหน่งเมือ่ วนัที ่
25 กุมภาพนัธ ์2563) 

        

51 - ปรญิญาโท สาขาบรหิารธุรกจิ 
ดา้นการเงนิและการธนาคาร 
จาก Mercer University 
สหรฐัอเมรกิา 

- ปรญิญาตร ีสาขาบรหิารธุรกจิ 
ดา้นการเงนิและการธนาคาร 
จากมหาวทิยาลยัอสัสมัชญั 

- หลกัสตูร Top Executive รุน่ที ่
10 สถาบนัวทิยาการตลาดทุน 

- หลกัสตูร Certificate Executive 
Program on Energy Literacy 
for a Sustainable Future รุน่ที ่ 
6 สถาบนัวทิยาการพลงังาน 

- หลกัสตูร Top Executive in 
Industrial Development and 

-ไมม่-ี -ไมม่-ี 2563 - ปัจจุบนั - กรรมการบรหิารความ
เสีย่ง 

- กรรมการ 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
(ประเทศไทย) จาํกดั 
(มหาชน)  

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

2562 – 2563 - กรรมการ บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
(ประเทศไทย) จาํกดั  

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

2563 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ไทรทนั โฮลดิง้ จาํกดั 
(มหาชน) 

การลงทุนในธุรกจิกลุ่ม
พลงังานและการก่อสรา้ง 

2546 – ปัจจุบนั - กรรมการและ
กรรมการบรหิาร 

บรษิทั เคเอสแอล  
กรนีอนิโนเวชัน่ จาํกดั 
(มหาชน)  

ผลติและจาํหน่ายเอทานอล 

2539 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เคเอสแอล เรยีล
เอสเตท จาํกดั 

ใหเ้ช่าอสงัหารมิทรพัย ์

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการผูจ้ดัการ
ใหญ่ 

บรษิทั บบีจีไีอ จาํกดั 
(มหาชน) 

บรษิทัโฮลดิง้ 
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ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

Investment รุน่ที ่3 สถาบนั
วทิยาการธุรกจิและอุตสาหกรรม 

- หลกัสตูรการปฏริปูธุรกจิและ
สรา้งเครอืขา่ยนวตักรรม รุน่ที ่2 
สภาอุตสาหกรรม แหง่ประเทศ
ไทย 

- หลกัสตูร Certificate of 
Director Accreditation 
Program (DAP) รุน่ที ่21/2547 
สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการ
บรษิทัไทย (IOD) 

 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั บางจากไบโอฟูเอล 
จาํกดั 

ผลติและจาํหน่ายไบโอดเีซล 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั  
บางจากไบโอเอทานอล 
(ฉะเชงิเทรา) จาํกดั 

ผลติและจาํหน่ายเอทานอล 

    

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ดเีอด ีเอสพวี ีจาํกดั แปลงสนิทรพัยเ์ป็น
หลกัทรพัย ์

2559 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ดบับลวิเอส พ ีโลจิ
สตกิส ์จาํกดั 

ขนสง่สนิคา้ 

2559 – ปัจจุบนั - กรรมการอสิระ 
- กรรมการตรวจสอบ 
-  กรรมการสรรหา

และพจิารณา
คา่ตอบแทน 

- กรรมการบรรษทัภิ
บาล 

บรษิทั มาสเตอรแ์อด จาํกดั 
(มหาชน) 

บรกิารและรบัจา้งผลติป้าย
โฆษณา 

2558 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เซง็เพรส จาํกดั ผลติและจาํหน่ายเซรามคิ 

2558 – ปัจจุบนั - กรรมการ 
- ประธานกรรมการ
ตรวจสอบ 

บรษิทั ธนารกัษ์พฒันา
สนิทรพัย ์จาํกดั 
 

ก่อสรา้งและบรหิารโครงการ 
ศนูยร์าชการ
กรุงเทพมหานคร 

2556 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ชนิกจิ จาํกดั โรงแรมและใหเ้ช่า 
อสงัหารมิทรพัย ์

2555 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั ราชาโซลาร ์ 
แมททเีรยีล จาํกดั 

ผลติและสง่ออกเซรามคิ 
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ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2550 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั ไทยชกูาร ์เทอรม์เินิ้ล 
จาํกดั (มหาชน) และบรษิทั
ยอ่ย 

เกีย่วกบัท่าเรอื 

2550 – ปัจจุบนั  - กรรมการ 
- กรรมการบรหิาร 

บรษิทั ท ีเอส ฟลาวมลิล ์
จาํกดั (มหาชน) 

เกีย่วกบัแป้งขา้วสาล ี

2550 – ปัจจุบนั - ประธานกรรมการ บรษิทั โคลอสซอล  
อนิเตอรเ์นชัน่แนล จํากดั 

ขายสง่เคมภีณัฑท์าง
อุตสาหกรรม 

2550 – ปัจจุบนั - กรรมการ 
- เลขาธกิาร 

สมาคมการคา้ผูผ้ลตินํ้าตาล
และชวีพลงังานไทย 

หน่วยงานการเกษตร 

2550 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เคเอสแอล อะโกร 
แอนด ์เทรดดิง้ จํากดั 

จาํหน่ายสนิคา้โภคภณัฑ์
หน่วยงานการเกษตร 

2550 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ราชาปอรซ์เลน จาํกดั ผลติและจาํหน่ายเซรามคิ 

2550 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ชนารตัน์ จาํกดั พฒันาอสงัหารมิทรพัย ์

2549 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั นํ้าตาลสะหวนันะเขต 
จาํกดั 

ผลติและจาํหน่ายนํ้าตาล
ทราย 

2547 – ปัจจุบนั - กรรมการ 
- รองกรรมการผูจ้ดัการ
ใหญ่ 

บรษิทั นํ้าตาลขอนแก่น 
จาํกดั (มหาชน) และบรษิทั
นํ้าตาลในเครอื 

ผลติและจาํหน่ายนํ้าตาล
ทราย 

2547 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั นํ้าตาลนิวกวา้งสุน้หล ี
จาํกดั 

ผลติและจาํหน่ายนํ้าตาล 

2547 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั โรงงานนํ้าตาลนิวกรุง
ไทย จาํกดั 

ผลติและจาํหน่ายนํ้าตาล 

2547 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เคเอสแอล  
ชกูารโ์ฮลดิง้ จาํกดั 

บรษิทัโฮลดิง้ 

2547 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั พารารวมโชค จาํกดั พฒันาอสงัหารมิทรพัย ์

2547 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั นํ้าตาท่ามะกา จาํกดั ผลติและจาํหน่ายนํ้าตาล 

2546 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เกาะกงแพลนเตชัน่ 
จาํกดั 

การเกษตร 

2546 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั โรงไฟฟ้านํ้าตาล
ขอนแก่น จาํกดั 

ผลติและจาํหน่ายไฟฟ้า 
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ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2546 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เคเอสแอล  
เอก็ซป์อรต์เทรดดิง้ จาํกดั 

สง่ออกนํ้าตาลทราย 

2550 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ท ีเอส ขนสง่  
และโลจสิตกิส ์จาํกดั 

ผูผ้ลติบรรจุภณัฑพ์ลาสตกิ 
 

2550 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ท ีเอส คลงัสนิคา้ 
จาํกดั 

จดัการขนสง่สนิคา้ 

2550 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ท ีเอส จ ีเทรดดิง้ 
จาํกดั 

บรหิารและใหเ้ช่า
อสงัหารมิทรพัย ์

2545 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ไทยชกูารม์ลิเลอร ์
จาํกดั 

ใหบ้รกิารและแนะนําดา้นการ
บรหิารงานพาณิชยกรรม
อุตสาหกรรมและการตลาด 

2540 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั อ่อนนุชก่อสรา้ง 
จาํกดั 

โรงแรมและใหเ้ช่า
อสงัหารมิทรพัย ์

2540 – 2562 - กรรมการผูจ้ดัการ บรษิทั เคเอสแอล  
เรยีลเอสเตท จาํกดั 

ใหเ้ช่าอสงัหารมิทรพัย ์

2540 – ปัจจุบนั - กรรมการ คณะกรรมการออ้ยและ
นํ้าตาลทรายภายใต้
คณะกรรมการตาม พ.ร.บ. 
ออ้ยและนํ้าตาลปี 2527 

หน่วยงานการเกษตร 

2539 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ราชาเซรามคิ จาํกดั ผลติและจาํหน่ายเซรามคิ 

2539 – ปัจจุบนั 
2539 - ต.ค. 
2563 

- กรรมการ 
- ประธาน
กรรมการบรหิาร 

บรษิทั เอม็เอม็พ ี 
คอรป์อเรชัน่ จาํกดั 

ผลติพลาสตกิฟิลม์ 

10. นายอศิรนิทร ์ภทัรมยั 
- กรรมการบรหิาร (เขา้รบั

ตําแหน่งเมือ่ วนัที ่17 
มกราคม 2563) 

46 - ปรญิญาโท สาขาบรหิารธุรกจิ 
(MBA) ดา้นการเงนิ การลงทุน 
การธนาคาร และธุรกจิระหวา่ง
ประเทศ จากมหาวทิยาลยั

-ไมม่-ี -ไมม่-ี 2563 – ปัจจุบนั - กรรมการ 
 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
เซอรว์สิ จาํกดั 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 
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ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

- กรรมการบรหิารความเสีย่ง 
(เขา้รบัตําแหน่งเมือ่ วนัที ่
25 กุมภาพนัธ ์2563) 

- ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร
สายงานการลงทุน (เขา้รบั
ตําแหน่งเมือ่ วนัที ่1 
กนัยายน 2562) 

วสิคอนซนิ แมดสินั 
สหรฐัอเมรกิา 

- ปรญิญาตร ีวศิวกรรมศาสตร์
บณัฑติ สาขาวศิวกรรมเคม ี
เกยีรตนิิยมอนัดบั 1 จาก
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

- หลกัสตูร Director Certification 
Program (DCP) รุน่ที ่
155/2555 สมาคมส่งเสรมิ
สถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
(IOD) 

- หลกัสตูร CFO Orientation: 
Focus on Financial Reporting 
ปี 2560 สภาวชิาชพีบญัช ีใน
พระรบรมราชปูถมัภ ์

- หลกัสตูร Capital Market 
Academy (AMC) รุน่ที ่
28/2562 สถาบนัวทิยาการ
ตลาดทุน 

- หลกัสตูร Successful 
Formulation & Execution of 
Strategy (SFE) ปี 2553 

- หลกัสตูร Board Nomination 
and Compensation Program 
(BNCP) ปี 2560 สมาคม
สง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทั
ไทย (IOD) 
 

2563 – ปัจจุบนั - กรรมการบรหิาร 
- กรรมการบรหิาร

ความเสีย่ง 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
(ประเทศไทย) จาํกดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

2562 – ปัจจุบนั - ประธานเจา้หน้าที่
บรหิารสายงานการ
ลงทุน 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
(ประเทศไทย) จาํกดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

2561 – ปัจจุบนั - กรรมการ 
- กรรมการตรวจสอบ 
- กรรมการสรรหาและ

พจิารณา
ผลตอบแทน 

บรษิทั สรุพลฟู้ดส ์จาํกดั 
(มหาชน) 

ผลิตและจําหน่ายอาหารแช่
แขง็ 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ทมี คอนซลัติง้  
เอนจเินียริง่ แอนด ์ 
แมเนจเมนท ์จาํกดั (มหาชน) 

ทีป่รกึษาทางวศิวกรรมและ
สิง่แวดลอ้มแบบบรูณาการ 

2560 – 2562  - กรรมการบรหิาร 
- กรรมการบรหิาร

ความเสีย่ง 

บรษิทั ทมี คอนซลัติง้  
เอนจเินียริง่ แอนด ์ 
แมเนจเมนท ์จาํกดั (มหาชน) 

ทีป่รกึษาทางวศิวกรรมและ
สิง่แวดลอ้มแบบบรูณาการ 

2560 – 2562 - กรรมการ บรษิทั เอทที ีคอนซลัแตนท ์
จาํกดั 

ทีป่รกึษาดา้นวศิวกรรมและ
พลงังาน 

2559 – 2562  - รองประธาน
เจา้หน้าทีบ่รหิาร
อาวุโส บญัชแีละ
การเงนิ 

บรษิทั ทมี คอนซลัติง้  
เอนจเินียริง่ แอนด ์ 
แมเนจเมนท ์จาํกดั (มหาชน) 

ทีป่รกึษาทางวศิวกรรมและ
สิง่แวดลอ้มแบบบรูณาการ 

2560 – 2562 - กรรมการ บรษิทั ทมีเอสควิ จาํกดั ทีป่รกึษาดา้นสถาปัตยกรรม 
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ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2560 – 2562  - กรรมการ บรษิทั เอสควิ อารค์เีตค็ 
แอนด ์แปลนเนอร ์จาํกดั 

ทีป่รกึษาดา้นสถาปัตยกรรม 

2557 – 2562 - กรรมการ บรษิทั วศิวกรรมธรณีและ
ฐานราก จาํกดั 

ทีป่รกึษาดา้นวศิวกรรมธรณี
เทคนิค 

2557 – 2562 - กรรมการ บรษิทั ทมี คอนสตรคัชัน่ 
แมเนจเมนท ์จาํกดั 

ทีป่รกึษาดา้นการจดัการ
โครงสรา้งก่อสรา้ง 

2557 – 2562 - กรรมการ บรษิทั ทมี คอนซลัติง้ 
อนิเตอรเ์นชัน่แนล จํากดั 

ทีป่รกึษาดา้นวศิวกรรมและ
สิง่แวดลอ้ม 

2557 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ไอซเีอน็ ซสิเตม็ 
จาํกดั 

ใหบ้รกิาร E-Auction 

2553 – 2562  - กรรมการ บรษิทั เอช บ ีไนน์ จาํกดั จาํหน่ายเครือ่งดื่ม 

2557 – 2560 - กรรมการ บรษิทั โมเดริน์ แมเนจเมนท ์
แอนด ์เทคโนโลยี ่จํากดั 

จดัฝึกอบรม 

2554 – 2558  - ประธานเจา้หน้าที่
บรหิารฝ่ายบญัชแีละ
การเงนิ 

บรษิทั ทจีซี ีโฮลดิง้ส ์จาํกดั บรษิทัโฮลดิง้ 

11. นางสาววนัวสิาข ์ทศันปรชีาชยั 
- กรรมการบรหิาร (เขา้รบั

ตําแหน่งเมือ่ วนัที ่17 
มกราคม 2563) 

46 - ปรญิญาตร ีสาขาบญัชบีณัฑติ 
จากมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์

- หลกัสตูร Strategic CFO in 
Capital Markets Program รุน่ที ่

0.39 
(จาํนวน

5,562,000 หุน้) 

-ไมม่-ี 2563 – ปัจจุบนั - กรรมการบรหิาร 
- กรรมการบรหิารความ
เสีย่ง 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
(ประเทศไทย) จาํกดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

2563  – 
ปัจจุบนั 

- กรรมการ บรษิทั มริาเคลิ รชิ โฮลดิง้ 
จาํกดั 

บรษิทัโฮลดิง้ 
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ชื่อ-สกลุ / ตาํแหน่ง / 
วนัที่ได้รบัแต่งต ัง้ 

อาย  ุ(ปี) 
คณุวฒุิทางการศึกษา /  

ประวตัิอบรม 

สดัส่วนการถือ
หุ้นในบริษทัฯ  

(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธท์าง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผ ู้บริหาร 

ประสบการณ์ทาํงานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

- กรรมการบรหิารความเสีย่ง 
(เขา้รบัตําแหน่งเมือ่ วนัที ่
25 กุมภาพนัธ ์2563) 

- ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร
สายงานการเงนิและบญัช ี
(CFO) (เขา้รบัตําแหน่งเมือ่ 
7 มถิุนายน 2562) 

8/2562 ตลาดหลกัทรพัยแ์หง่
ประเทศไทย 

 
 

2563-ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
เซอรว์สิ จาํกดั 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

 
2562– ปัจจุบนั 

- ประธานเจา้หน้าที่
บรหิารสายงาน
การเงนิและบญัช ี
(CFO) 

 
บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
(ประเทศไทย) จาํกดั 
(มหาชน) 

 
ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

2561 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั สยาม เจา้พระยา 
เอก็ซเ์พรส จาํกดั 

บรษิทัโฮลดิง้ 

12. นางสาวกุลทร ีสามคัคนีิชย ์
- หวัหน้าสายงานบญัช ี 

(เขา้รบัตําแหน่งเมือ่ 7 
มกราคม 2562) 

42 - ปรญิญาตร ีสาขาบรหิารธุรกจิ 
สาขาการบญัช ีจาก
มหาวทิยาลยัอสัสมัชญั 

 

0.025 
(จาํนวน 360,000

หุน้) 

-ไมม่-ี 2562 – ปัจจุบนั - หวัหน้าสายงาน
บญัช ี 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
(ประเทศไทย) จาํกดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

2557 – 2562 - กรรมการและ
ผูจ้ดัการดา้นการเงนิ
และการบญัช ี

บรษิทั แกสโทรโพลสิ จาํกดั อาหารและเครือ่งดื่ม 

2551-2557 - ผูจ้ดัการดา้นการเงนิ บรษิทั เฮสส ์(ไทยแลนด)์ 
จาํกดั 

นํ้ามนัและก๊าซ--ขัน้ตน้ 

13. นางสาวรศัม ียงรศัมวีงศ ์
-      เลขานุการบรษิทั (เขา้   
       รบัตําแหน่งเมือ่ 8 

พฤศจกิายน 2562) 

36 - ปรญิญาตร ีสาขาเศรษฐศาสตร ์
ภาควชิาเศรษฐศาสตรร์ะหวา่ง
ประเทศ จากมหาวทิยา
เกษตรศาสตร ์

- Company Secretary Program 
(CSP) รุน่ที ่103/2019 

- Anti-Corruption: The Practical 
Guide รุน่ที ่53/2563 

-ไมม่-ี -ไมม่-ี 2562 – ปัจจุบนั - เลขานุการบรษิทั บรษิทั เคอรี ่เอก็ซเ์พรส 
(ประเทศไทย) จาํกดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วน 

2558 – 2562  - ผูเ้ชีย่วชาญดา้นการ
กํากบัดแูลการ
ปฏบิตังิานและการ
พฒันาอยา่งยัง่ยนื 

บรษิทั แอดวานซ ์อนิโฟร ์
เซอรว์สิ จาํกดั (มหาชน)  

ผูใ้หบ้รกิารดา้นดจิทิลัไลฟ์ 

 
หมายเหต  ุ: (1) สดัส่วนการถอืหุน้ในบรษิทัฯ ณ วนัที ่30  กนัยายน  2563 
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หน้าที่และความรบัผิดชอบของเลขานุการบริษทั  

เลขานุการบรษิัทจะต้องปฏบิตัิหน้าที่ตามที่กําหนดในมาตรา 89/15 และ มาตรา 89/16 พ.ร.บ. หลกัทรพัย์ ด้วยความรบัผดิชอบ ความใส่ใจและความซื่อสตัย์ ให้เป็นไปโดยถูกต้องตามกฎหมายและบรรลุ
วตัถุประสงค ์ขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ มตทิีป่ระชุมคณะกรรมการและมตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ หน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของเลขานุการบรษิทัตามกฎหมาย มดีงัต่อไปนี้  

1. จดัทาํและเกบ็รกัษาทะเบยีนกรรมการ หนงัสอืนดัประชุมคณะกรรมการบรษิทั รายงานการประชุมคณะกรรมการบรษิทั รายงานประจาํปีของบรษิทั หนงัสอืนดัประชุมผูถ้อืหุน้ และรายงานการประชุมผูถ้อืหุน้  

2. เกบ็รกัษารายงานการมสีว่นไดส้ว่นเสยีทีร่ายงานโดยกรรมการหรอืผูบ้รหิาร และจดัสง่สาํเนาใหแ้ก่ประธานกรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบภายใน 7 วนัทาํการ นบัจากวนัทีบ่รษิทัไดร้บัรายงานนัน้  

3. จดัประชุมผูถ้อืหุน้และประชุมคณะกรรมการใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย ขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ และขอ้พงึปฏบิตัติ่าง ๆ รวมถงึการดแูลประสานงานใหม้กีารปฏบิตัติามมตขิองทีป่ระชุมดงักล่าว 

4. ตดิตามและดูแลใหม้กีารเปิดเผยขอ้มลูและรายงานสารสนเทศในสว่นเกีย่วขอ้งตามระเบยีบ ประกาศ และขอ้กําหนดของตลาดหลกัทรพัยฯ์ สาํนกังาน ก.ล.ต. และคณะกรรมการกํากบัตลาดทุน 

5. ใหค้าํแนะนําเบือ้งตน้แก่กรรมการในขอ้กฎหมาย ระเบยีบขอ้บงัคบัต่าง ๆ ของบรษิทัฯ ทีค่ณะกรรมการตอ้งการทราบ และตดิตามใหม้กีารปฏบิตัติามอยา่งถูกตอ้งและสมํ่าเสมอ รวมถงึรายงานการเปลีย่นแปลงในขอ้กําหนดกฎหมายทีม่ี
นยัสาํคญัแก่กรรมการและผูบ้รหิาร 

6. ดแูลกจิกรรมของคณะกรรมการบรษิทั และดาํเนินการเรือ่งอื่นตามทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั 

7. ดาํเนินการอื่น ๆ ตามทีต่ลาดหลกัทรพัยฯ์ สาํนกังาน ก.ล.ต. และคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุนประกาศกําหนด  
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รายละเอยีดเกีย่วกบัการดาํรงตําแหน่งของกรรมการ หรอืผูบ้รหิาร หรอืผูม้อีาํนาจควบคุมของบรษิทั ซึง่ดาํรงตําแหน่งเป็นกรรมการหรอืผูบ้รหิารในบรษิทัยอ่ย บรษิทัร่วม หรอืบรษิทัทีเ่กีย่วขอ้ง ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563  

บริษทัที่เกี่ยวข้อง 

 

ชื่อบริษทั 

 รายชื่อกรรมการ/ผู้บริหาร  

นา
ยเ
กล

ด็ช
ยั 
เบ
ญจ

อา
ธร
ศริ
กิุล

 

นา
ยค

นิ 
เฮ
ง็ เ

น็ง
 

นา
ยก

วนิ
 ก
าญ

จน
พา

สน์
 

นา
ยชุ

น 
ซงั

 ฉ่
อย

 

นา
ยว

รา
วุธ

 น
าถ
ปร

ะด
ษิฐ

 ์

นา
ยป

ระ
สณั

ห ์
เช
ือ้พ

านิ
ชย

 ์

นา
งส
าว
ฮว

 ีเห
ลง

 ไอ
ลนี

 โห
ยว

 

นา
ยกํ

าธ
ร ต

ตยิ
กว

 ี

นา
ยช

ลชั
 ช
นิธ

รร
มม

ติร
 ์

นา
ยอ

ศิร
นิท

ร ์ภ
ทัร

มยั
 

นา
งส
าว
วนั

วสิ
าข

 ์ท
ศัน

ปร
ชีา
ชยั

 

นา
งส
าว
กุล

ทร
 ีส
าม

คัค
นีิช

ย ์

1. บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จาํกดั 
(มหาชน) 

x x / / / IV /// /// / / / // 

2.  บรษิทั มริาเคลิ รชิ โฮลดิง้ จาํกดั /    /      /  

3. บรษิทั เคแอลเอน็ โลจสิตคิส ์(ประเทศไทย) จาํกดั /            

4. บรษิทั เจ เวนเจอร ์(ประเทศไทย) จาํกดั /            

5. บรษิทั สยาม เจา้พระยา เอก็ซเ์พรส จาํกดั /          /  

6.  บรษิทั เคซดี ี(ประเทศไทย) จาํกดั /            

7. บรษิทั เคทเีอสอ ี(ประเทศไทย) จาํกดั /            

8. บรษิทั เคอรี-่เอเป็กซ ์(ประเทศไทย) จาํกดั /            

9. บรษิทั เอสเอสเค โลจสิตคิส ์จาํกดั /            

10. บรษิทั เคอรี ่ซทีไีอ โลจสิตคิส ์โซลชูัน่ส ์จาํกดั /            

11. บรษิทั เคอรี ่โลจสิตคิส ์ซทีไีอ โฮลดิง้ จาํกดั /            
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ชื่อบริษทั 

 รายชื่อกรรมการ/ผู้บริหาร  

นา
ยเ
กล

ด็ช
ยั 
เบ
ญจ

อา
ธร
ศริ
กิุล

 

นา
ยค

นิ 
เฮ
ง็ เ

น็ง
 

นา
ยก

วนิ
 ก
าญ

จน
พา

สน์
 

นา
ยชุ

น 
ซงั

 ฉ่
อย

 

นา
ยว

รา
วุธ

 น
าถ
ปร

ะด
ษิฐ

 ์

นา
ยป

ระ
สณั

ห ์
เช
ือ้พ

านิ
ชย

 ์

นา
งส
าว
ฮว

 ีเห
ลง

 ไอ
ลนี

 โห
ยว

 

นา
ยกํ

าธ
ร ต

ตยิ
กว

 ี

นา
ยช

ลชั
 ช
นิธ

รร
มม

ติร
 ์

นา
ยอ

ศิร
นิท

ร ์ภ
ทัร

มยั
 

นา
งส
าว
วนั

วสิ
าข

 ์ท
ศัน

ปร
ชีา
ชยั

 

นา
งส
าว
กุล

ทร
 ีส
าม

คัค
นีิช

ย ์

12. บรษิทั เคอรี ่โลจสิตคิส ์(บางนา) จาํกดั /            

13. บรษิทั คารท์ (ประเทศไทย) จาํกดั /            

14. บรษิทั เค-ไมล ์แอร ์จาํกดั /            

15. บรษิทั เคอรี ่แปซฟิิค (ประเทศไทย) จาํกดั /            

16. บรษิทั เคเอม็เอม็ท ีจาํกดั /            

17. บรษิทั ซลิเวอร ์แซนด ์บชี จาํกดั /            

18. บรษิทั เคแอลเอน็ (ประเทศไทย) จาํกดั /            

19. บรษิทั เคอรี-่ไอทเีอส (ประเทศไทย) จาํกดั /            

20.  บรษิทั สวนพลธูานี จาํกดั /            

21. บรษิทั เคแอลเอน็ สยาม โฮลดิง้ จาํกดั /            

22.  บรษิทั โลจสิตคิส ์(ไทยแลนด)์ จาํกดั /            

23. บรษิทั เคอรี ่ดสิทรบิวิชัน่ (ประเทศไทย) จาํกดั / /           

24. บรษิทั เคอรี ่โลจสิตกิส ์(ประเทศไทย) จาํกดั /            

25. บรษิทั เคอรี ่สยามซพีอรต์ จาํกดั /            

26. บรษิทั เคอรีเ่ฟรท (ประเทศไทย) จาํกดั /            

27. บรษิทั เฟนิกา้ จาํกดั  /            
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ชื่อบริษทั 

 รายชื่อกรรมการ/ผู้บริหาร  

นา
ยเ
กล

ด็ช
ยั 
เบ
ญจ

อา
ธร
ศริ
กิุล

 

นา
ยค

นิ 
เฮ
ง็ เ

น็ง
 

นา
ยก

วนิ
 ก
าญ

จน
พา

สน์
 

นา
ยชุ

น 
ซงั

 ฉ่
อย

 

นา
ยว

รา
วุธ

 น
าถ
ปร

ะด
ษิฐ

 ์

นา
ยป

ระ
สณั

ห ์
เช
ือ้พ

านิ
ชย

 ์

นา
งส
าว
ฮว

 ีเห
ลง

 ไอ
ลนี

 โห
ยว

 

นา
ยกํ

าธ
ร ต

ตยิ
กว

 ี

นา
ยช

ลชั
 ช
นิธ

รร
มม

ติร
 ์

นา
ยอ

ศิร
นิท

ร ์ภ
ทัร

มยั
 

นา
งส
าว
วนั

วสิ
าข

 ์ท
ศัน

ปร
ชีา
ชยั

 

นา
งส
าว
กุล

ทร
 ีส
าม

คัค
นีิช

ย ์

28. บรษิทั แชงกร-ีลา โฮเตล็ จาํกดั (มหาชน) ///            

29. บรษิทั เคท ีโฮลดิง้ จาํกดั /            

30. บรษิทั สยามรมินํ้า โฮลดิง้ จาํกดั /            

31. อารท์ ออฟ ลฟิวิง่ โซไซตี้ /            

32. บรษิทั บลสิฟูล พรอ็พเพอรต์ีส้ ์จาํกดั /            

33. บรษิทั เอฟเอเอฟ พารท์เนอร ์จาํกดั /            

34. บรษิทั โคสเตอร ์โฮลดิง้ จาํกดั /            

35. บรษิทั เดยีรไ์ชลด ์จาํกดั /            

36. บรษิทั เคอรี ่(ประเทศไทย) จาํกดั /            

37. บรษิทั ไทยเพิม่พนูอุตสาหกรรม จาํกดั /            

38. บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จาํกดั / // / / /      /  

39. บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส เซอรว์สิ จาํกดั  /  / /     /  / 

40. เคอรี ่อเีอสจ ี(ฮ่องกง) คอมพานี ลมิเิตด็  /           

41. เคอรี ่โลจสิตกิส ์เน็ทเวริค์ ลมิเิตด็  //           

42. บรษิทั ไทมส ์อ-ีคอมเมริซ์ (ประเทศไทย) จาํกดั  /           
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ชื่อบริษทั 

 รายชื่อกรรมการ/ผู้บริหาร  

นา
ยเ
กล
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 ีส
าม

คัค
นีิช

ย ์

43. เคอรี ่เอก็ซเ์พรส (สงิคโ์ปร)์ พทีอี ีแอลทดี ี  /           

44. แกเธอร ์เอก็เซลเลน้ท ์ลมิเิตด็  /           

45. พที.ี เคอรี ่เน็กซ์ เอก็ซเ์พรส  /           

46. พที.ี เคอรี ่เน็กซ์ คอนซลัติง้  /           

47. เคอรี ่เอก็ซเ์พรส (เวยีดนาม) คอมพานี ลมิเิตด็  //           

48. ไทมส ์อ-ีคอมเมริซ์ ลมิเิตด็  /           

49. บรษิทั แรบบทิ-ไลน์ เพย ์จาํกดั   /           

50. เคอรี ่เวลิด์บรดิจ ์เอก็ซเ์พรส ลมิเิตด็  /           

51. เคอรี ่เวลิด์บรดิจ ์เอก็ซเ์พรส (โฮลดิง้) ลมิเิตด็  /           

52. เคอรี ่เอก็ซเ์พรส (กมัพชูา)   /           

53. บรษิทั เค อ ีท ีเอช คอรเ์ปอเรท เซอรว์สิ (ประเทศ
ฮ่องกง) จาํกดั 

 /  /         

54. บรษิทั แรบบทิเพย ์ซสิเทม จาํกดั  /           

55. บรษิทั เอชทเูอน็ (ประเทศฮ่องกง) จาํกดั  /           

56. บรษิทั เคพาเซล (ประเทศฮ่องกง) จาํกดั  /           

57. บรษิทั ย ูโกลบอล ฮอสพทิอลลติี ้จาํกดั   /          
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ชื่อบริษทั 

 รายชื่อกรรมการ/ผู้บริหาร  
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กุล
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าม

คัค
นีิช

ย ์

58. บรษิทั บทีเีอส กรุ๊ป โฮลดิง้ส ์จาํกดั (มหาชน)   /          

59. บรษิทั วจีไีอ จาํกดั (มหาชน)   x          

60. บรษิทั เอสแอลว ีรเีทล จาํกดั   /          

61. บรษิทั มาเจสตคิ พารค์ จาํกดั   /          

62. บรษิทั ฟิวเจอร ์โดเมน จาํกดั   /          

63. บรษิทั บทีเีอส อนิฟราสตรคัเจอร ์เซอรว์สิเซส 
จาํกดั  

  /          

64. บรษิทั เทอรเ์ทลิ ทเวนตีท้ร ีจาํกดั   /          

65. บรษิทั แอ๊บโซลทู กอลฟ์ เซอรว์สิ จาํกดั   /          

66. บรษิทั เวยีนนา เฮา้ส ์(ประเทศไทย) จาํกดั   /          

67. บรษิทั นอรท์เทริน์ บางกอกโมโนเรล จาํกดั   /          

68. บรษิทั อสีเทริน์ บางกอกโมโนเรล จาํกดั   /          

69. บรษิทั บทีเีอส อนิฟราสตรคัเจอร ์ดเีวลลอปเมน้ท ์
จาํกดั 

  /          

70. บรษิทั แมน ฟู้ด โฮลดิง้ส ์จาํกดั   /          

71. บรษิทั กา้มกุง้ พรอ็พเพอรต์ี ้จาํกดั   /          
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72. บรษิทั แนเชอรลั พารค์ วลิล ์จาํกดั   /          

73. บรษิทั แนเชอรลั เรยีลเอสเตท จาํกดั   /          

74. บรษิทั พารค์ โอเปรา่ จาํกดั   /          

75. บรษิทั รชิชี ่พรอ็พเพอรต์ี ้แมเนจเมน้ท ์จาํกดั   /          

76. บรษิทั พารค์ กูรเ์มต่ ์จาํกดั   /          

77. บรษิทั โปรเจค กรนี จาํกดั   /          

78. บรษิทั ยนูิซนั วนั จาํกดั   /          

79. บรษิทั อารบ์ ีเซอรว์สิเซส จาํกดั   /          

80. บรษิทั คยีส์โตน แมเนจเมน้ท ์จาํกดั   /          

81. บรษิทั เค เอม็ เจ 2016 จาํกดั   /          

82. บรษิทั ไนน์ สแควร ์พรอ็พเพอรต์ี ้จาํกดั   /          

83. บรษิทั เทรฟลอดจ ์(ประเทศไทย) จาํกดั   /          

84. บรษิทั เดอะ คอมมนูิตี ้วนั จาํกดั   /          

85. บรษิทั เดอะ คอมมนูิตี ้ทู จาํกดั   /          

86. บรษิทั กิง่แกว้ แอสเสทส ์จาํกดั   /          

87. บรษิทั ราษฎรบ์ูรณะ พรอ็พเพอรต์ี ้จาํกดั   /          
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88. บรษิทั อจีเีอส แอสเสทส ์จาํกดั   /          

89. บรษิทั เค.ว.ีเอส.เอ โฮลดิง้ส ์จาํกดั   /          

90. บรษิทั ลติเติล้ คอรน์เนอร ์จาํกดั   /          

91. บรษิทั บางกอก สมารท์การด์ ซสิเทม จาํกดั   /          

92. บรษิทั บเีอสเอส โฮลดิง้ส ์จาํกดั   /          

93. บรษิทั คยีส์โตน เอสเตท จาํกดั   /          

94. บรษิทั วนิ วนิ คทิเช่น จาํกดั (เดมิชื่อบรษิทั ไพร
มารี ่คทิเช่น จาํกดั) 

  /          

95. บรษิทั มรรค๘ จาํกดั   /          

96. บรษิทั แมน คทิเช่น จาํกดั   /          

97. บรษิทั เอซ ีเอวเิอชัน่ จาํกดั   /          

98. ธนายง ฮ่องกง ลมิเิตด็   /          

99. บรษิทั แรบ็บทิ รวีอรด์ส จาํกดั   /          

100. บรษิทั บทีเีอส แลนด ์จาํกดั   /          

101. แอ๊บโชลทู โฮเตล็ เซอรว์สิ ฮ่องกง ลมิเิตด็   /          

102. บรษิทั มงัคุด แอสเชท็ส ์จาํกดั   /          
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 รายชื่อกรรมการ/ผู้บริหาร  
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103. บรษิทั ธนาซติี้ กอลฟ์ แอนด ์สปอรต์ คลบั จาํกดั   /          

104. บรษิทั ธนายง พรอ็พเพอรต์ี ้แมเนจเมน้ท ์จาํกดั   /          

105. บรษิทั เมอืงทอง แอสเชท็สจ์าํกดั   /          

106. บรษิทั ปราณครี ีแอสเชท็ส ์จาํกดั   /          

107. บรษิทั สยาม เพจจิง้ แอนด ์คอมมวินิเคชัน่ จาํกดั   /          

108. บรษิทั ธนายง ฟู๊ด แอนด ์เบเวอเรจ จาํกดั   /          

109. บรษิทั แอ๊บโซลทู โฮเตล็ เซอรว์สิ จาํกดั   /          

110. บรษิทั เค ทู เจ โฮลดิง้ จาํกดั   /          

111. บรษิทั ระบบขนสง่มวลชนกรุงเทพ จํากดั 
(มหาชน) 

  /          

112. บรษิทั ระบบรถไฟฟ้าขนสง่มวลชนกรุงเทพ จาํกดั   /          

113. บรษิทั บางกอกทรานสทิฟิดเดอร ์จาํกดั   /          

114. บรษิทั พอยท ์ออฟ ววิ (พโีอว)ี มเีดยี กรุ๊ป จาํกดั   /          

115. บรษิทั วจีไีอ แอดเวอรไ์ทซิง่ มเีดยี จํากดั    /          

116. บรษิทั ยนูิคอรน์ เอน็เตอรไ์พรส ์จาํกดั   /          

117. บรษิทั 888 มเีดยี (มหาชน) จาํกดั   /          
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118. บรษิทั 999 มเีดยี (มหาชน) จาํกดั   /          

119. ว ิจ ีไอ แอดเวอรไ์ทซิง่ ไชน่า คอมพานี ลมิเิตด็   /          

120. บรษิทั นูโว ไลน์ เอเจนซี ่จาํกดั   /          

121. บรษิทั หมอชติแลนด ์จาํกดั    /          

122. บรษิทั บอีซี ีเวลิด ์จาํกดั (มหาชน)   /          

123. บรษิทั ย ูซติี ้จาํกดั (มหาชน)   /          

124. บรษิทั ระบบรถไฟฟ้าขนสง่มวลชน จํากดั   /          

125. บรษิทั ไมดาส โกลบอล มเีดยี จาํกดั   /          

126. สาํนกังานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัยแ์ละ
ตลาดหลกัทรพัย ์

     /       

127. สาํนกังานการวจิยัแหง่ชาต ิ      /       

128. คณะกรรมการนโยบายรฐัวสิาหกจิ      /       

129. กระทรวงการคลงั      /       

130. คณะกรรมการตรวจสอบและประเมนิผลภาค
ราชการ 

     /       

131. คณะกรรมการแนวรว่มปฏบิตัขิองภาคเอกชนไทย
ในการต่อตา้นการทุจรติ 

     /       
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132. สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย      x       

133. บรษิทั แอดวานซ ์อนิโฟร ์เซอรว์สิ จํากดั (มหาชน)      ///       

134. บรษิทั แอดวานซ ์ไวรเ์ลส เน็ทเวอรค์ จาํกดั      /       

135. สถาบนัวทิยาการประกนัภยัระดบัสงู      /       

136. สภามหาวทิยาลยัมหดิล      /       

137. มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุร ี      /       

138. สาํนกังานคณะกรรมการกํากบัและสง่เสรมิการ
ประกอบธุรกจิประกนัภยั 

     /       

139. กระทรวงพาณิชย ์      /       

140. ธนาคารไทยพาณชิย ์จาํกดั (มหาชน)      ///       

141. บรษิทั ไทย โซล่าร ์เอน็เนอรย์ี ่จาํกดั (มหาชน)      ///       

142. บรษิทั พทีที ีโกลบอล เคมคิอล จาํกดั (มหาชน)      ///       

143. สภาวชิาชพีบญัชใีนพระบรมราชปูถมัภ ์      /       

144. กองทุนประกนัวนิาศภยั กระทรวงการคลงั      /       

145. คณะพาณิชยศ์าสตรแ์ละการบญัช ีจุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั 

     /       
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146. สภาปฏริปูแหง่ชาต ิ      /       

147. บรษิทั นํ่าเฮงคอนกรตี (1992) จาํกดั      ///       

148. มอรน์ิงตัน้ เซอรว์สิ พทีอี ีแอลทดี ี       /      

149. เอเคเจ สงิคโปร ์อนิเวสเมนท ์พทีอี ีแอลทดี ี(AKJ 
Singapore Investments Pte. Ltd.) 

      /      

150. บลันารร์งิ พทีอี ีแอลทดี ี(Balnarring Pte. Ltd.)       /      

151. แบลชาส พทีอี ีแอลทดี ี(Bellechasse Pte. Ltd.)       /      

             

152. Marionnaud France       x      

153. บรษิทั คยีส์โตนโฮลดิง้ จาํกดั        x     

154. บรษิทั เคอรี ่ฟลาวมลิล ์จาํกดั        /     

155. บรษิทั ไทยเพรซเิดนทฟ์ูดส ์จาํกดั (มหาชน)        /     

156. ธนาคารเพือ่การสง่ออกและนําเขา้แหง่ประเทศไทย        ///     

157. บรษิทั ดบับลวิเอชเอ เรยีล เอสเตท แมเนจเมน้ท ์
จาํกดั 

       x     

158. บรษิทั หลกัทรพัย ์เอเชยี เวลท ์จาํกดั        /     
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159. บรษิทั เอเชยีเวลท ์โฮลดิง้ จาํกดั        /     

160. หลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน เอเชยีเวลท ์        /     

161. บรษิทั เพรซเิดนทเ์บเกอรี ่จาํกดั (มหาชน)        /     

162. บรษิทั เพรซเิดนทโ์ฮลดิง้ จาํกดั        /     

163. บรษิทั เคเอสแอล กรนีอนิโนเวชัน่ จํากดั (มหาชน)          /    

164. บรษิทั บบีจีไีอ จาํกดั (มหาชน)         /    

165. บรษิทั บางจากไบโอฟูเอล จาํกดั         /    

166. บรษิทั บางจากไบโอเอทานอล (ฉะเชงิเทรา) จาํกดั         /    

167. บรษิทั เคเอสแอล กรนีอนิโนเวชัน่ จํากดั (มหาชน)         /    

168. บรษิทั ดเีอด ีเอสพวี ีจาํกดั         /    

169. บรษิทั ดบับลวิเอส พ ีโลจสิตกิส ์จาํกดั         /    

170. บรษิทั มาสเตอรแ์อด จาํกดั (มหาชน)         /    

171. บรษิทั เซง็เพรส จํากดั         /    

172. บรษิทั ธนารกัษ์พฒันาสนิทรพัย ์จาํกดั         /    

173. บรษิทั ชนิกจิ จาํกดั         /    
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174. บรษิทั ราชาโซลาร ์แมททเีรยีล จาํกดั         /    

175. บรษิทั ไทยชกูาร ์เทอรม์เินิ้ล จาํกดั (มหาชน) และ
บรษิทัยอ่ย 

        /    

176. บรษิทั ท ีเอส ฟลาวมลิล ์จาํกดั (มหาชน)         /    

177. บรษิทั โคลอสซอล อนิเตอรเ์นชัน่แนล จาํกดั         x    

178. สมาคมการคา้ผูผ้ลตินํ้าตาลและชวีพลงังานไทย         /    

179. บรษิทั เคเอสแอล อะโกร แอนด ์เทรดดิง้ จาํกดั         /    

180. บรษิทั ราชาปอรซ์เลน จาํกดั         /    

181. บรษิทั ชนารตัน์ จํากดั         /    

182. บรษิทั นํ้าตาลสะหวนันะเขต จาํกดั         /    

183. บรษิทั นํ้าตาลขอนแก่น จาํกดั (มหาชน) และ
บรษิทันํ้าตาลในเครอื 

        /    

184. บรษิทั นํ้าตาลนิวกวา้งสุน้หล ีจาํกดั         /    

185. บรษิทั โรงงานนํ้าตาลนิวกรุงไทย จํากดั         /    

186. บรษิทั เคเอสแอล ชกูารโ์ฮลดิง้ จาํกดั         /    

187. บรษิทั พารารวมโชค จาํกดั         /    
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188. บรษิทั นํ้าตาท่ามะกา จาํกดั         /    

189. บรษิทั เกาะกงแพลนเตชัน่ จาํกดั         /    

190. บรษิทั โรงไฟฟ้านํ้าตาลขอนแก่น จาํกดั         /    

191. บรษิทั เคเอสแอล เอก็ซป์อรต์เทรดดิง้ จาํกดั         /    

192. บรษิทั ท ีเอส ขนส่ง และโลจสิตกิส ์จํากดั         /    

193. บรษิทั ท ีเอส คลงัสนิคา้ จาํกดั         /    

194. บรษิทั ท ีเอส จ ีเทรดดิง้ จาํกดั         /    

195. บรษิทั ไทยชกูารม์ลิเลอร ์จาํกดั         /    

196. บรษิทั อ่อนนุชก่อสรา้ง จาํกดั         /    

197. บรษิทั เคเอสแอล เรยีลเอสเตท จาํกดั         /    

198. คณะกรรมการออ้ยและนํ้าตาลทรายภายใต้
คณะกรรมการตาม พ.ร.บ. ออ้ยและนํ้าตาลปี 2527 

        /    

199. บรษิทั ราชาเซรามคิ จาํกดั         /    

200. บรษิทั เอม็เอม็พ ีคอรป์อเรชัน่ จาํกดั         /    

201. บรษิทั ไทรทนั โฮลดิง้ จาํกดั (มหาชน)         /    

202. บรษิทั สรุพลฟู้ดส ์จาํกดั (มหาชน)          /   
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203. บรษิทั ทมี คอนซลัติง้ เอนจเินียริง่ แอนด ์แมเนจ
เมนท ์จาํกดั (มหาชน) 

         /   

204. บรษิทั ทมีเอสควิ จาํกดั          /   

205. บรษิทั เอทที ีคอนซลัแตนท ์จาํกดั          /   

206. บรษิทั เอสควิ อารค์เีตค็ แอนด ์แปลนเนอร ์จาํกดั          /   

207. บรษิทั วศิวกรรมธรณีและฐานราก จาํกดั          /   

208. บรษิทั ทมี คอนสตรคัชัน่ แมเนจเมนท ์จาํกดั          /   

209. บรษิทั ทมี คอนซลัติง้ อนิเตอรเ์นชัน่แนล จาํกดั          /   

210. บรษิทั ไอซเีอน็ ซสิเตม็ จาํกดั          /   

211. บรษิทั เอช บ ีไนน์ จาํกดั          /   

212. บรษิทั โมเดริน์ แมเนจเมนท ์แอนด ์เทคโนโลยี ่
จาํกดั 

         /   

213. บรษิทั ทจีซี ีโฮลดิง้ส ์จาํกดั          /   

214. บรษิทั แกสโทรโพลสิ จาํกดั             

215. บรษิทั เฮสส ์(ไทยแลนด)์ จาํกดั             

หมายเหตุ:  x = ประธานกรรมการ   / = กรรมการ   // = ผูบ้รหิาร   /// = กรรมการอสิระ   lV = ประธานกรรมการตรวจสอบ   V = กรรมการตรวจสอบ  
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รายละเอยีดเกีย่วกบักรรมการของบรษิทัยอ่ย ณ วนัที ่25 สงิหาคม 2563  

รายชือ่บรษิทัย่อย 

รายชือ่กรรมการ 
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ก็ซ
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าํก
ดั 

1. นายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล   

2. นายคนิ เฮง็ เน็ง   

3. นายกวนิ กาญจนพาสน์   

4. นายชุน ซงั ฉ่อย   

5. นายวราวุธ นาถประดษิฐ ์   

6. นายประสณัห ์เชือ้พานิช   

7. นางสาวฮว ีเหลง ไอลนี โหยว   

8. นายกาํธร ตตยิกว ี   

9. นายชลชั ชนิธรรมมติร ์   

10. นายอศิรนิทร ์ภทัรมยั   

11. นางสาววนัวสิาข ์ทศันปรชีาชยั   

12. นางสาวกุลทร ีสามคัคนีิชย ์   
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เอกสารแนบ 3 – หน้า 1 

รายละเอยีดเกีย่วกบัหวัหน้างานตรวจสอบภายใน  

ชื่อ–สกลุ /ตาํแหน่ง 
อาย ุ

(ปี) 

คณุวฒุิทางการศึกษา /  
ประวตัิอบรม 

หน้าที่ความรบัผิดชอบ (ระบเุฉพาะกรณีหวัหน้างาน
กาํกบัดแูลการปฏิบตัิงานของบริษทั) 

ประสบการณ์ทาํงาน 

ช่วงเวลา ตาํแหน่ง ชื่อหน่วยงาน / บริษทั  ประเภทธรุกิจ 

นายเอกพล คุปนนัทรกัษ์ 
ตําแหน่งผูจ้ดัการสายงาน
ตรวจสอบภายใน 

34 

 

- ปรญิญาโท บญัชมีหาบณัฑติ 

จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

- ปรญิญาตร ีบญัชบีณัฑติ(เกยีรติ
นิยมอนัดบั1) 

มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์
 

ตรวจสอบเพือ่ใหม้กีารควบคุมภายในบรษิทัทีด่ ี 16 มกราคม 

2563 - ปัจจุบนั 

ผูจ้ดัการสายงาน
ตรวจสอบภายใน 

บริษัท เคอรี่ เอ็กซ์เพรส 

(ป ร ะ เ ท ศ ไทย ) จํ า กัด 

(มหาชน) 

 

ใหบ้รกิารจดัสง่
พสัดุด่วน 

 

ตรวจสอบงบการเงนิ 1 เมษายน 

2552 – 15 

มกราคม 2563 

ผูช้่วยผูอ้ํานวยการ   - 
งานสอบบญัช ี

บรษิทั เคพเีอม็จ ี 
ภูมไิชย สอบบญัช ีจาํกดั 

สอบบญัช ี

 



















































































































































































































































































































































































































































 เอกสารแนบ 4 

เอกสารแนบ 4 – หน้า 1 

แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคมุภายในของบริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

การควบคมุภายในองคก์ร (Control Environment) 

1. องคก์รแสดงถึงความยึดม ัน่ในคณุค่าของความซื่อตรง (integrity) และจริยธรรม  

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

1.1 คณะกรรมการและผู้บริหารกําหนดแนวทาง และมีการ
ปฏบิตัทิีอ่ยู่บนหลกัความซื่อตรงและการรกัษาจรรยาบรรณในการ
ดาํเนินงาน ทีค่รอบคลุมถงึ 
1.1.1 การปฏบิตัหิน้าทีป่ระจาํวนั และการตดัสนิใจในเรือ่งต่าง ๆ  

 

  บรษิทัเคอรี ่เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จํากดั (บรษิทัฯ) ดําเนินธุรกจิอยู่บนหลกัความซื่อตรงและ
การรกัษาจรรยาบรรณในการดาํเนินงาน การปฏบิตังิานของบรษิทัฯ ครอบคลุมถงึ  

- การปฏบิตังิานหน้าที่ประจําวนั และการตดัสนิใจเรื่องต่างๆ เช่น การปฏบิตัติ่อผูถ้อืหุ้น 

พนักงาน การมสี่วนไดเ้สยีและความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ (Conflict of Interest) เป็น
ต้น โดยบรษิัทฯ ได้กําหนดจรรยาบรรณธุรกจิ  นโยบายกํากบัดูแลกจิการที่ด ีนโยบาย
ต่อต้านการทุจรติคอร์รปัชัน่เป็นลายลกัษณ์อกัษร รวมถึงคู่มอืปฏิบตัิงานที่ครอบคลุม
กระบวนการหลักทุกกระบวนการ เพื่อให้คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานได้
ตระหนกัถงึการดาํเนินงานบนหลกัความสจุรติและเป็นธรรมในการปฏบิตัหิน้าทีป่ระจาํวนั 

1.1.2 การปฏบิตัติ่อคูค่า้ ลกูคา้ และบุคคลภายนอก   - การปฏบิตัติ่อคูค่า้ ลกูคา้ และบุคคลภายนอก เช่น การปฏบิตัติ่อลกูคา้ คูค่า้/เจา้หนี้ คูแ่ขง่
ทางการค้า ภาคการเมอืง การเคารพสทิธมินุษยชน และทรพัย์สนิทางปัญญาและงาน
อนัมลีขิสทิธิ ์เป็นตน้ บรษิทัฯ ไดก้ําหนดหลกัปฏบิตัริะหว่างบรษิทัฯ กบัคู่คา้ ลูกคา้ และ
บุคคลภายนอก อย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษรในจรรยาบรรณธุรกิจ นโยบายกํากับดูแล
กิจการที่ดี นโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รปัชัน่ นโยบายความรบัผิดชอบต่อสังคม 

นโยบายการเขา้ทาํรายการระหวา่งกนัและรายการทีเ่กีย่วโยงกนั 

1.2 มขี้อกําหนดที่เป็นลายลกัษณ์อกัษรให้ผู้บรหิารและพนักงาน
ปฏบิตัหิน้าที่ดว้ยความซื่อตรงและรกัษาจรรยาบรรณ ที่ครอบคลุม
ถงึ 
       1.2.1  มีข้อกําหนดเกี่ยวกับจรยิธรรม (code of conduct) 

สาํหรบัผูบ้รหิารและพนกังาน ทีเ่หมาะสม 

 

  จรรยาบรรณธุรกจิถูกจดัทาํเป็นลายลกัษณ์อกัษร กาํหนดใหก้รรมการบรษิทั กรรมการบรหิาร และ
พนกังานของบรษิทัฯ โดยครอบคลุมถงึขอ้กาํหนดเกีย่วกบัจรยิธรรม และขอ้กําหนดหา้มปฏบิตัติน
ในลกัษณะทีอ่าจก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบักจิการ ซึง่รวมถงึการหา้มคอรร์ปัชนั 

อนัทาํใหเ้กดิความเสยีหายต่อบรษิทัฯ ดงันี้ 
1. จรรยาบรรณวา่ดว้ยการปฏบิตัติ่อผูถ้อืหุน้ 

2. จรรยาบรรณวา่ดว้ยการปฏบิตัติ่อลกูคา้ 
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3. จรรยาบรรณวา่ดว้ยการปฏบิตัติ่อคูค่า้/เจา้หนี้ 
4. จรรยาบรรณวา่ดว้ยการปฏบิตัติ่อคูแ่ขง่ทางการคา้ 
5. จรรยาบรรณวา่ดว้ยการปฏบิตัติ่อพนกังาน 

6. จรรยาบรรณวา่ดว้ยการปฏบิตัติ่อภาคการเมอืง 
7. จรรยาบรรณวา่ดว้ยการเคารพสทิธมินุษยชน 

8. จรรยาบรรณว่าด้วยการมสี่วนได้เสยี และความขดัแย้งทางผลประโยชน์ (Conflict of 

Interest) 

9. จรรยาบรรณวา่ดว้ยทรพัยส์นิทางปัญญาและงานอนัมลีขิสทิธิ ์
บรษิทัฯ ไดก้าํหนดนโยบายกํากบัดแูลกจิการทีด่เีป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยครอบคลุมกาํกบัดแูล
กจิการทีด่ ีมหีลกัปฏบิตั ิ8 ประการไดแ้ก่ 

1. ตระหนักถงึบทบาทและความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรษิทัในฐานะผูน้ําองคก์รที่
สรา้งคุณคา่ใหแ้ก่กจิการอยา่งยัง่ยนื 

2. กาํหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของกจิการทีเ่ป็นไปเพือ่ความยัง่ยนื 

3. เสรมิสรา้งคณะกรรมการบรษิทัทีม่ปีระสทิธผิล 

4. สรรหาและพฒันาผูบ้รหิารระดบัสงูและการบรหิารบุคลากร 
5. สง่เสรมินวตักรรมและการประกอบธุรกจิอยา่งมคีวามรบัผดิชอบ 

6. ดแูลใหม้รีะบบการบรหิารความเสีย่งและการควบคุมภายในทีเ่หมาะสม 

7. รกัษาความน่าเชือ่ถอืทางการเงนิและการเปิดเผยขอ้มลู 

8. สนบัสนุนการมสีว่นรว่มและการสือ่สารกบัผูถ้อืหุน้ 

อกีทัง้บรษิทัฯ ไดก้าํหนดนโยบายทีเ่กีย่วกบัจรยิธรรมดงันี้  
- การรอ้งเรยีนการทุจรติและกระทาํผดิจรรยาบรรณเกีย่วกบัการทาํงาน 

- KETH Anti-Corruption policy 

       1.2.2  มขีอ้กําหนดห้ามผู้บรหิารและพนักงานปฏิบตัิตนใน   บรษิทัฯไดก้าํหนดนโยบายความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ทีก่าํหนดแนวทางทีช่ดัเจนใหก้บั
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ลกัษณะที่อาจก่อให้เกดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบักจิการ 
ซึง่รวมถงึการหา้มคอรร์ปัชนั อนัทาํใหเ้กดิความเสยีหายต่อองคก์ร 

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน ครอบคลุมเรื่อง  
9. การประกอบธุรกจิอื่นทีไ่มไ่ดอ้ยูภ่ายในของบรษิทัฯ 

10. การทาํธุรกจิอื่นใดรว่มกบักลุ่มบรษิทัฯ หรอืในเครอืบรษิทัฯ  

11. การดาํรงตาํแหน่งกรรมการบรษิทั ภายนอกบรษิทั 

12. การรบัผลประโยชน์ตอบแทน ไมว่า่จะเป็นเงนิหรอืทรพัยส์นิอื่นๆ  

อกีทัง้บรษิทัฯ ไดก้าํหนดใหผู้บ้รหิารระดบั Division Manager/Area Manager ขึน้ไปทาํการ
เปิดเผยขอ้มลูต่อบรษิทัเป็นประจาํทุกปี 

1.2.3  มีบทลงโทษที่เหมาะสมหากมีการฝ่าฝืนข้อกําหนด
ขา้งตน้ 

  บรษิทัฯ ไดก้าํหนดบทลงโทษเกีย่วกบัการละเมดิจรรยาบรรณธุรกจิถอืไวใ้นจรรยาบรรณธุรกจิ และ
เอกสารสาํหรบัพนกังานใหม ่KE Ready Program รวมถงึบรษิทัฯ ไดส้ื่อสารขอ้บงัคบัเกีย่วกบัการ
ทาํงาน สาํหรบัพนกังานสญัญาจา้ง-ตามผลงาน และพนกังานประจาํเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
บรษิทัฯ มกีารกาํหนดบทลงโทษสาํหรบัพนกังานของบรษิทัฯ และผูข้นสง่รายยอ่ย/เฉพาะกจิ ตาม 

Disciplinary Action Policy อกีทัง้บรษิทัไดก้าํหนดการสอบสวนพนกังานตามกระบวนการของ 
NOKWEED (การแจง้เบาะแสการกระทาํผดิ) 

       1.2.4  มีการสื่อสารข้อกําหนดและบทลงโทษข้างต้นให้
ผู้บริหารและพนักงานทุกคนรับทราบ  เช่น  รวมอยู่ ในการ
ปฐมนิเทศพนักงานใหม่  ให้พนักงานลงนามรบัทราบขอ้กําหนด
และบทลงโทษเป็นประจําทุกปี  รวมทัง้มีการเผยแพร่ code of 

conduct ใหแ้ก่พนกังานและบุคคลภายนอกไดร้บัทราบ 

  1. บรษิทัฯ ไดก้ําหนด “Sunshine Program” ในบทเรยีนออนไลน์บน KERRY GURU ซึ่ง
ประกอบด้วย 4 นโยบายหลกั ดงันี้ นโยบายงดรบัของขวญั การติดสนิบนหน่วยงาน
ราชการ/เจ้าหน้าที่รฐั การมีส่วนร่วมทางการเมือง และการปกป้องพนักงาน อีกทัง้
กาํหนดใหพ้นกังานทุกระดบัทาํแบบทดสอบประจาํปี ในชว่งเดอืนตุลาคมของทุกปี 

2. บริษัทฯ ได้เผยแพร่จรรยาบรรณธุรกิจบนเว็บไซต์ของบริษัท เพื่อเพิ่มช่องทางให้
กรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังานของบรษิทัทัง้หมด ไดท้ราบถงึแนวทางการปฏบิตัแิละนําไป
ปฏบิตัไิดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

3. สาํหรบัพนักงานใหม่ทุกคนจะต้องไดร้บัการอบรมในระหว่างการปฐมนิเทศ และพฒันา
หลกัสูตรอบรมทบทวนสาํหรบัพนักงานปัจจุบนั รวมทัง้จดัใหม้กีารประเมนิความเขา้ใจ
ของพนักงานเกี่ยวกบัจรรยาบรรณธุรกจิ เพื่อพฒันากระบวนการสื่อความ และเพื่อให้
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มัน่ใจว่าพนักงานสามารถนําจรรยาบรรณธุรกจิดงักล่าวไปประยุกต์ใชใ้นการทํางานได้
อยา่งมปีระสทิธภิาพ 

1.3 มกีระบวนการติดตามและประเมนิผลการปฏิบตัิตาม Code 

of Conduct 

      1.3.1 การติดตามและประเมินผลโดยหน่วยงานตรวจสอบ
ภายในหรอืหน่วยงานกาํกบัดแูลการปฏบิตั ิ(compliance unit) 

        

  บรษิทัฯ กําหนดใหท้มี QRM เป็นผูต้ดิตามและประเมนิผลการปฏบิตัติามจรยิธรรมและขอ้กําหนด
ของบรษิทัฯ ผ่านกระบวนการตรวจสอบภายใน โดยที่ผ่านมาได้ผนวกการประเมนิผลการปฏบิตัิ
ตามจรรยาบรรณธุรกิจ เขา้ไว้เป็นส่วนหนึ่งของแนวทางการตรวจสอบ เช่น การตรวจสอบเรื่อง
ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ของเจา้หน้าทีจ่ดัซื้อ การปฏบิตังิานของพนกังานส่งของ ทัง้พนกังาน
ของบรษิทัฯ และผูข้นส่งรายย่อย/เฉพาะกจิ ตาม Disciplinary Action Policy และการใหข้องขวญั
ของพนกังานทุกระดบั เพือ่ตดิตามการปฏบิตัติามนโยบายต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชัน่ เป็นตน้ 

1.3.2 การประเมนิตนเองโดยผูบ้รหิารและพนกังาน   บรษิทัฯ กําหนดใหพ้นักงานทุกระดบัทาํแบบทดสอบ “Compliance Program” เพื่อประเมนิตนเอง
ในการทาํแบบทดสอบ ซึง่เนื้อหาทีท่ดสอบแบ่งเป็น 6 สว่น ดงันี้ 

1. Sunshine Program แนวทางปฏบัตัสิาํหรบัพนกังานทุกคน ทีค่รอบคลุม 4 นโยบายหลกั 

ไดแ้ก่ นโยบายงดรบัของขวญั การตดิสนิบนหน่วยงานราชการ/เจา้หน้าทีร่ฐั การมสี่วน
รว่มทางการเมอืง และการปกป้องพนกังาน 

2. สือ่โซเชยีลมเีดยี 

3. การใหส้มัภาษณ์หรอืใหข้อ้มลูแก่สือ่มวลชนหรอืสือ่โซเชยีลมเีดยี 

4. การรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลู 

5. ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ของบรษิทัฯ 

6. Employee Protection / Reporting Channel 

1.3.3 การประเมนิโดยผู้เชี่ยวชาญที่เป็นอิสระจากภายนอก
องคก์ร 

  บรษิทัฯ มกีารประเมนิโดยผูต้รวจสอบภายในที่เป็นหน่วยงานจากภายนอกองค์กรโดย บรษิทั ดี
ลอยท ์ทูช้ โธมทัส ุไชยยศ ทีป่รกึษา จาํกดั  
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คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

1.4 มีการจัดการอย่างทันเวลา หากพบการไม่ปฏิบัติตาม
ขอ้กาํหนดเกีย่วกบัความซื่อตรงและการรกัษาจรรยาบรรณ 

 1.4.1 มกีระบวนการที่ทําให้สามารถตรวจพบการฝ่าฝืนได้
ภายในเวลาทีเ่หมาะสม  

1.4.2 มกีระบวนการที่ทําให้สามารถลงโทษหรอืจดัการกบั
การฝ่าฝืนไดอ้ยา่งเหมาะสม และภายในเวลาอนัควร  
 1.4.3 มกีารแก้ไขการกระทําที่ขดัต่อหลกัความซื่อตรงและ
การรกัษาจรรยาบรรณอยา่งเหมาะสม และภายในเวลาอนัควร 

  1. บรษิัทฯ กําหนดให้ทีม Audit Center Officer เป็นผู้ตรวจสอบสถานการณ์จัดส่งพัสดุ
สาํเรจ็ และสถานการณ์จดัส่งล่าชา้ เป็นประจาํทุกวนั เพื่อตรวจสอบมาตรฐานการส่งมอบ
พสัดุใหเ้ป็นไปตามทีบ่รษิทัฯ กําหนด หากพบผลการตรวจสอบทีไ่มเ่ป็นไปตามมาตรฐาน 

บริษัทฯ ได้กําหนดให้ศูนย์กระจายพัสดุปลายทางตรวจสอบ พร้อมทัง้ยืนยันการ
ปฏบิตังิานทีไ่มเ่ป็นไปตามมาตรฐาน 

นอกจากนี้ทมี QRM เป็นผู้รบัเรื่องร้องเรยีน การแจ้งเบาะแสการทุจรติ การประพฤติมิ
ชอบ และการปฏบิตัทิีข่ดัต่อระเบยีบของบรษิทั พรอ้มดาํเนินการตรวจสอบ 

2. บรษิทัฯ มรีะเบยีบการลงโทษทางวนิัยสาํหรบัผูท้ีไ่ม่ปฏบิตัติามขอ้กําหนดเกีย่วกบัความ
ซื่อตรงและจรรยาบรรณ ตามหลกัเกณฑ์ที่บรษิัทฯ กําหนด โดยมบีทลงโทษดงันี้ การ
ตกัเตอืนดว้ยวาจา การตกัเตอืนเป็นลายลกัษณ์อกัษร และการเลกิจา้ง 

3. บรษิทัฯ จะแกไ้ขการกระทาํทีข่ดัต่อหลกัความซื่อตรงและจรรยาบรรณทนัททีีม่เีหตุการณ์
เกดิขึน้ โดยบรษิทัฯ พบว่าพนักงานกระทําผดิในเรื่องต่างๆ บรษิทัฯ จะจดัอบรมเพื่อให้
พนักงานเข้าใจเกี่ยวกับข้อกําหนดเกี่ยวกบัความซื่อตรงและการรกัษาจรรยาบรรณที่
ชดัเจนขึน้ 
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2. คณะกรรมการมีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร และทาํหน้าที่กาํกบัดแูล (Oversight) และพฒันาการดาํเนินการด้านการควบคมุภายใน 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

2.1  มกีารกําหนดบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการแยกจากฝ่าย
บรหิาร โดยได้สงวนสทิธิอ์ํานาจเฉพาะของคณะกรรมการไวอ้ย่าง
ชดัเจน 

  บริษัทฯ กําหนดบทบาทหน้าที่และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทแยกจากคณะ
กรรมการบรหิารอย่างชดัเจนเป็นลายลกัษณ์อกัษรในกฎบตัรคณะกรรมการบรษิัท และกฎบตัร
คณะกรรมการบรหิาร อกีทัง้บรษิทัฯ กําหนดระเบยีบอํานาจขออนุมตัแิละดําเนินการสําหรบัการ
ดาํเนินงานประจาํวนัอยา่งชดัเจนเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

2.2  คณะกรรมการกํากบัดูแลใหม้กีารกําหนดเป้าหมายการดาํเนิน
ธุรกจิทีช่ดัเจนและวดัผลได ้เพื่อเป็นแนวทางในการปฏบิตังิานของ
ผูบ้รหิารและพนกังาน 

  คณะกรรมการบรษิทัและผูบ้รหิารบรษิทั ไดร้่วมกําหนดเป้าหมายการดําเนินธุรกจิประจําปี 2563 

กําหนดไวช้ดัเจนในแผนธุรกจิประจําปีอย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยบรษิทัฯ ไดค้รอบคลุมทุก
กระบวนการในองค์กร เช่น การขายและการตลาด การพฒันาทรพัยากรบุคล ศูนย์กระจายพสัดุ 

และเทคโนโลยสีารสนเทศ เป็นต้น โดยบรษิัทฯ ได้กําหนดให้ผูบ้รหิารระดบั Division Manager 

ขึน้ไป เขา้รว่มการประชุมเพือ่กาํหนดกลยทุธแ์ละเป้าหมายการดาํเนินธุรกจิขององคก์ร  
นอกจากนี้บรษิทัฯ ไดก้าํหนดงบประมาณประจาํปีใหส้อดคลอ้งกบัแผนธุรกจิประจาํปี  

อีกทัง้บริษัทฯ ได้กําหนดดัชนีชี้ว ัดผลงานหรือความสําเร็จของงาน (KPI) ให้สอดคล้องกับ
เป้าหมายของการดาํเนินธุรกจิอกีดว้ย 

2.3  คณะกรรมการกํากบัดูแลให้บรษิัทกําหนดบทบาทหน้าที่ของ
คณะกรรมการและผู้บรหิารให้ถูกต้องตามกฎหมาย กฎบตัร ซึ่ง
ครอบคลุมบทบาทที่สําคญัของคณะกรรมการตรวจสอบ ผู้สอบ
บญัช ีผูต้รวจสอบภายใน และผูร้บัผดิชอบต่อรายงานทางการเงนิ 

  บรษิทัฯ กําหนดบทบาทหน้าทีข่องคณะกรรมการและผูบ้รหิารในกฎบตัรคณะกรรมการบรษิทั และ
อํานาจอนุมตัเิป็นไปตามตารางอํานาจอนุมตัขิองบรษิทัทีค่รอบคลุมทุกกระบวนการสาํคญั โดยมี
หน้าที่ดูแลให้บริษัทและบริษัทย่อยปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
ประกอบธุรกจิของบรษิทัและบรษิทัย่อย รวมทัง้กฎหมายที่เกี่ยวกบัการห้ามจ่ายสนิบน หรอืการ
สนับสนุนการต่อต้านการทุจรติ และคอรปัชัน่ ตลอดจนจดัให้มนีโยบายเกี่ยวกบัการกํากบัดูแล
กจิการที่ดทีี่เป็นลายลกัษณ์อกัษร และการปรบัใช้นโยบายดงักล่าวอย่างมปีระสทิธภิาพ เพื่อให้
เชื่อมัน่ได้ว่าบรษิัทมีความรบัผดิชอบต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกกลุ่มด้วยความเป็นธรรม สําหรบั
ผูส้อบบญัช ีผู้ตรวจสอบภายใน และผู้รบัผดิชอบต่อรายงานทางการเงนิ กรรมการบรษิัทกํากบั
ดแูลผา่นทางคณะกรรมการตรวจสอบ 

2.4  คณะกรรมการเป็นผูม้คีวามรูเ้กี่ยวกบัธุรกจิของบรษิัท และมี
ความเชีย่วชาญทีเ่ป็นประโยชน์ต่อบรษิทั หรอืสามารถขอคาํแนะนํา
จากผูเ้ชีย่วชาญในเรือ่งนัน้ ๆได ้

  คณะกรรมการบรษิัทฯ พจิารณา แต่งตัง้ หรอืแก้ไขเปลี่ยนแปลงคณะกรรมการชุดย่อย รวมถึง
คณะกรรมการบรหิาร คณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อช่วยเหลอืและสนับสนุนการปฏบิตัหิน้าทีข่อง
คณะกรรมการบรษิทัตามความเหมาะสม และพจิารณากําหนดค่าตอบแทนสําหรบักรรมการชุด
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ยอ่ย ซึง่เป็นไปตามคุณสมบตัแิละลกัษณะตอ้งหา้มของคณะกรรมการทีก่ําหนดไวอ้ยา่งชดัเจนเป็น
ลายลกัษณ์อกัษรในกฎบตัรคณะกรรมการบรษิทั กฎบตัรคณะกรรมการบรหิาร และกฎบตัรคณะ
กรรมตรวจสอบ  

2.5  คณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการอิสระที่มีความรู ้
ความสามารถน่าเชื่อถอื และมคีวามเป็นอสิระในการปฏบิตัหิน้าที่
อย่างแท้จริง เช่น ไม่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท ไม่มี
ความสมัพนัธ์อื่นใด อนัอาจมอีทิธพิลต่อการใชดุ้ลยพนิิจและปฏบิตัิ
หน้าทีอ่ยา่งเป็นอสิระ ในจาํนวนทีเ่หมาะสมเพยีงพอ 

 

  คณะกรรมการบรษิทัประกอบดว้ยกรรมการอสิระจาํนวน 3 ท่าน ซึง่เป็นผูท้ีม่คีวามรู ้
ความสามารถในดา้นต่าง ๆ กนั และมคีวามเป็นอสิระในการใชดุ้ลยพนิิจและปฏบิตัหิน้าที ่

2.6 คณะกรรมการกาํกบัดแูลการพฒันาและปฏบิตัเิรื่องการควบคุม
ภายใน ในองค์กร ซึ่งครอบคลุมทัง้การสร้างสภาพแวดล้อมการ
ควบคุม การประเมนิความเสีย่ง กจิกรรมการควบคุม ขอ้มลูและการ
สือ่สาร และการตดิตาม 

  คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดก้ํากบัดูแลการพฒันาและปฏบิตัเิรื่องการควบคุมภายใน ซึ่ง ครอบคลุม
ทัง้ การสรา้งสภาพแวดล้อมการควบคุม การประเมนิความเสีย่งกจิกรรมการควบคุม ขอ้มูลและ
การสือ่สาร และการตดิตาม โดยมกีารประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ เพือ่พจิารณาเรื่องการควบคุม
ภายในดา้นต่าง ๆ รวมถงึการตรวจสอบรายงานเรื่องต่าง ๆ เช่น งบการเงนิ การควบคุมภายใน 

ซึ่งรวมถึงรายงานการตรวจสอบภายใน การกํากับดูแลกิจการและรายการที่เกี่ยวข้องกนั การ
จดัการความเสีย่งขององคก์ร ต่อคณะกรรมการบรษิทั อยา่งสมํ่าเสมอ 
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3. ฝ่ายบริหารได้จดัให้ม ีโครงสร้างสายการรายงาน การกาํหนดอาํนาจในการส ัง่การและความรบัผิดชอบที่เหมาะสมเพื่อให้องคก์รบรรลวุตัถปุระสงค  ์ภายใต้การกาํกบัดแูล 

(oversight) ของคณะกรรมการ 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

3.1 ผู้บรหิารระดบัสูงกําหนดโครงสร้างองค์กรที่สนับสนุนการ
บรรลุวตัถุประสงคข์องบรษิทั โดยพจิารณาถงึความเหมาะสมทัง้
ทางธุรกิจและกฎหมาย รวมถึงการจดัให้มีการควบคุมภายใน
อย่างมปีระสทิธภิาพ เช่น แบ่งแยกหน้าทีใ่นส่วนงานทีส่าํคญั ซึ่ง
ทําให้เกิดการตรวจสอบถ่วงดุลระหว่างกัน  มีงานตรวจสอบ
ภายในทีข่ ึน้ตรงกบักรรมการตรวจสอบ และมสีายการรายงานที่
ชดัเจน เป็นตน้   

  บรษิทัฯ ไดก้ําหนดโครงสรา้งระดบัองค์กร ซึ่งโครงสรา้งองค์กรแบ่งการดําเนินงานออกเป็นฝ่าย/

แผนกต่าง ๆ ซึ่งมกีารทํางานทีส่อดคลอ้งสมัพนัธก์นั เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องบรษิทัฯ อกีทัง้
บรษิทัฯ มกีารแบ่งแยกหน้าทีก่นัอย่างชดัเจน และมกีารตรวจสอบระหวา่งกนั หน่วยงานตรวจสอบ
ภายในขึน้ตรงกบัคณะกรรมการตรวจสอบ และมสีายการรายงานทีช่ดัเจน  

3.2  ผู้บริหารระดับสูงกําหนดสายการรายงานในบริษัท โดย
พิจารณาถึงความเหมาะสมเกี่ยวกับอํานาจหน้าที่ ความ
รบัผดิชอบ และการสือ่สารขอ้มลู 

  บรษิทัฯ มกีารกําหนดสายการรายงานโดยคํานึงถงึอํานาจหน้าทีข่องงานแต่ละดา้น และตําแหน่ง
งานต่าง ๆ ตามสายบงัคบับญัชา จงึมกีารกําหนดระดบัของพนักงาน และจดัทาํ Job Description 

ของทุกตาํแหน่งงานไว ้ 
3.3  มกีารกําหนด มอบหมาย และจํากดัอํานาจหน้าทีแ่ละความ
รบัผดิชอบอย่างเหมาะสมระหว่างคณะกรรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร
ระดบัสงู ผูบ้รหิาร และพนกังาน  

  บรษิทัฯ มกีารกําหนด มอบหมาย และจาํกดัอํานาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ
บรษิทั ผูบ้รหิารระดบัสงู ผูบ้รหิาร และพนักงานตาม Job Description ของทุกตําแหน่งงานอย่าง
เป็นลายลกัษณ์อกัษร 
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4. องคก์รแสดงถึงความมุ่งม ัน่ในการจงูใจ พฒันาและรกัษาบคุลากรที่ม ีความร ู้ความสามารถ 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

4.1  บรษิัทมีนโยบายและวธิกีารปฏิบตัิเพื่อจดัหา พฒันา และ
รกัษาบุคลากรที่มคีวามรู้และความสามารถที่เหมาะสม  และมี
กระบวนการสอบทาํนโยบายและวธิกีารปฏบิตันิัน้อยา่งสมํ่าเสมอ 

  บรษิทัฯมกีารจดัทําระเบยีบปฏบิตัเิรื่องการสรรหาบุคลากร และระเบยีบปฏบิตัเิรื่องการฝึกอบรม 

โดยกําหนดวิธีการปฏิบัติเพื่อสรรหา พัฒนา และรกัษาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถที่
เหมาะสม และมกีารทบทวนนโยบายเป็นประจําทุกปี โดยการสรรหาบุคคล บรษิัทฯ จะอ้างอิง
คุณสมบตัขิองแต่ละตําแหน่งงานตามคําอธบิายลกัษณะงาน (Job Description) และมกีารจดัทํา
แผนการฝึกอบรมประจําปี โดยการอบรมมีทัง้ภายใน และภายนอกตามนโยบายการพัฒนา
บุคลากร 

4.2  บริษัทมีกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน การให้
แรงจูงใจหรอืรางวลัต่อบุคลากรที่มผีลการปฏบิตังิานด ีและการ
จัดการต่อบุคลากรที่มีผลงานไม่บรรลุเป้าหมาย รวมถึง การ
สือ่สารกระบวนการเหล่านี้ใหผู้บ้รหิารและพนกังานทราบ 

  บรษิทัฯ มกีารประเมนิผลการปฏบิตังิานเป็นรายปี และสรุปผลประเมนิประจาํปีของพนักงาน เพื่อ
นํามาประกอบการพจิารณาสาํหรบัการปรบัตาํแหน่ง เงนิเดอืน และโบนสัประจาํปี 

 

 

 

4.3  บรษิัทมกีระบวนการแก้ไขปัญหาหรอืเตรยีมพร้อมสําหรบั
การขาดบุคลากรที่มคีวามรู้และความสามารถที่เหมาะสมอย่าง
ทนัเวลา 

  บรษิทัฯ มกีารวางแผนอตัรากําลงัคนทุกปี เพื่อเตรยีมพรอ้มสาํหรบัการขาดบุคลากร มกีารว่าจา้ง
ผูใ้หบ้รกิารภายนอกสาํหรบับางตําแหน่งงาน เชน่ ผูต้รวจสอบภายในแมบ่า้น รปภ.พนกังานขบัรถ 

และพนกังานสง่พสัดุ เป็นตน้ นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัมนีโยบายแผนสบืทอดตาํแหน่ง (Succession 

Plan) และบรษิทัฯ ไดจ้ดัทาํแผนสบืทอดตาํแหน่งสาํหรบัตาํแหน่งทีส่าํคญั 

4.4  บรษิทัมกีระบวนการสรรหา พฒันา และรกัษาผูบ้รหิารและ
พนักงานทุกคน เช่น การจดัระบบที่ปรกึษา (mentoring) และ
การฝึกอบรม 

  บรษิัทฯ มีการจดัอบรมภายในองค์กรตามแผนอบรมประจําปีและอบรมภายนอก เพื่อพัฒนา
บุคลากร โดยการอบรมจะมีการประเมินผลผู้ที่เข้าอบรม มอบประกาศนียบัตรแก่ผู้เข้าอบรม 

พรอ้มทัง้มกีระบวนการรกัษาบุคลากรของบรษิทัโดยการจดัทําแบบสอบถาม ความพงึพอใจของ
พนกังานทีม่ตี่อบรษิทัในการบรหิารจดัการดา้น    ต่างๆ 

4.5 บริษัทมีแผนและกระบวนการสรรหาผู้สืบทอดตําแหน่ง 
(succession plan) ทีส่าํคญั 

  บรษิทัฯ มนีโยบายการพฒันาบุคลากรและแผนการสบืทอดตําแหน่งเพื่อส่งเสรมิใหพ้นักงานและ
ลูกจา้งไดร้บัการพฒันาและมคีวามก้าวหน้าในสายอาชพี (Career Development) โดยมุ่งเน้นให้
พนักงานและลูกจ้างมกีารวางแผนความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Planning) ของตนเอง 
เรยีนรูแ้ละประเมนิความถนัด ความสนใจ รวมทัง้ความสามารถของตนเอง แสวงหาโอกาส และ
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คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

ตัง้เป้าหมายในสิง่ที่ตนเองอยากเป็น อยากทําในอนาคต (Personal Needs) ทัง้ในระยะสัน้และ
ระยะยาว  
อกีทัง้บรษิัทฯ มกีารกําหนดแผนการสบืทอดตําแหน่ง (Succession Plan) สําหรบัพนักงานผู้มี
ศกัยภาพสงู (High Potential Talent) เพื่อเตรยีมเป็นผูน้ําขององคก์รในอนาคตต่อไป อกีทัง้บรษิทั
ฯ ไดจ้ดัทาํแผนการสบืทอดตําแหน่ง (Succession Plan)สาํหรบัผูบ้รหิารระดบั C-Level อย่างเป็น
ลายลกัษณ์อกัษร 

 

5. องคก์รกาํหนดให้บคุลากรมีหน้าที่และความรบัผิดชอบในการควบคมุภายใน เพื่อให้บรรลตุามวตัถปุระสงคข์ององคก์ร 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

5.1 คณะกรรมการและผูบ้รหิารมกีระบวนการและการสื่อสารเชงิ
บงัคบัใหบุ้คลากรทุกคนมคีวามรบัผดิชอบต่อการควบคุมภายใน 

และจัดให้มีการปรบัปรุงแก้ไขกระบวนการปฏิบัติ ในกรณีที่
จาํเป็น 

  บรษิทัฯ กําหนดใหพ้นักงานปฏบิตัติามจรรยาบรรณธุรกจิ ขอ้บงัคบัเกีย่วกบัการทํางาน โดยและ
ขัน้ตอนการปฏบิตังิานมาตรฐานอย่างเคร่งครดั บรษิทัไดส้ื่อสารและใหค้วามรูแ้ก่พนักงานเพื่อให้
เหน็ความสําคญัในการเป็นส่วนหนึ่งของระบบการควบคุมภายในทีด่ ีซึ่งผูท้ีล่ะเวน้หรอืละเมดิต่อ
ข้อกําหนดจะถูกลงโทษทางวินัยอย่างเป็นธรรมและบรษิัทฯได้ให้ความสําคญักับการควบคุม
ภายในและการตรวจสอบภายในที่มปีระสทิธภิาพถูกต้องและเชื่อถอืได้ นอกจากนี้ เมื่อบรษิัทที่
ปรกึษาซึ่งเป็นผู้ตรวจสอบภายในของบรษิัทได้สรุปผลการตรวจสอบระบบการควบคุมภายใน 

ผูบ้รหิารและผู้ปฏิบตัิงานได้ร่วมกนัทําความเขา้ใจผลการสอบทาน ผลการตดิตามและสิง่ที่ต้อง
ดําเนินการของระบบการควบคุมภายในทีต่นเองรบัผดิชอบ เพื่อทีจ่ะปรบัปรุงแกไ้ข ในประเดน็ที่
ตรวจพบอยา่งเป็นระบบและทนัเวลา 

5.2  คณะกรรมการและผูบ้รหิารกําหนดตวัชีว้ดัผลการปฏบิตังิาน 

การสรา้งแรงจงูใจ และการใหร้างวลั ทีเ่หมาะสม โดยพจิารณาทัง้
เรื่องการปฏบิตัติาม code of conduct และวตัถุประสงคใ์นระยะ
สัน้และระยะยาวของบรษิทั 

  บรษิัทฯ ได้มีการกําหนด KPI เพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บรหิารและพนักงานทุกปี
ประกอบด้วยการประเมนิผลตามแผนงานหรอืเป้าหมายที่ได้รบัมอบหมาย งานประจําที่อยู่ใน
ความรับผิดชอบ หรือการปรับปรุงงาน หรืองานอื่น ๆ ที่ได้ร ับมอบหมายและการประเมิน
พฤตกิรรมในการทาํงาน ซึง่รวมถงึจรรยาบรรณและจรยิธรรมดว้ย 

5.3  คณะกรรมการและผู้บริหารประเมินแรงจูงใจและการให้
รางวลัอย่างต่อเนื่อง โดยเน้นใหส้ามารถเชื่อมโยงกบัความสาํเรจ็

  บริษัทฯสนับสนุนให้พนักงานมีการปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถโดยคํานึงถึงแผนงาน 

เป้าหมาย การควบคุมภายใน โดยมกีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของผูบ้รหิารและพนักงานทุก 1 
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คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

ของหน้าทีใ่นการปฏบิตัติามการควบคุมภายในดว้ย ปี ซึ่งผลการประเมนิจะใช้เป็นขอ้มูลประกอบการพจิารณาการเลื่อนตําแหน่ง การปรบัเงนิเดอืน 

การจ่ายโบนสั เป็นตน้ เพือ่เป็นแรงจงูใจใหแ้ก่พนกังานในการทาํงาน 

5.4 คณะกรรมการและผูบ้รหิารได้พจิารณาไม่ใหม้กีารสรา้งแรง
กดดนัทีม่ากเกนิไป ในการปฏบิตัหิน้าทีข่องบุคลากรแต่ละคน 

  บรษิทัฯกาํหนด Job Description ตามตาํแหน่งงาน ทาํบนัทกึการอบรมความรูใ้นงานของแต่ละ
ตาํแหน่งงาน และหลกัเกณฑก์ารพจิารณาประเมนิผลการปฏบิตังิานโดยบรษิทัฯจดัใหม้กีาร
ประเมนิผลการปฏบิตังิานเป็นประจาํทุกปี โดยมเีกณฑก์ารประเมนิผลตามระดบังานดงันี้  

1. ผลงานทีท่าํได ้– การปฏบิตัติามระเบยีบบรษิทัฯ ปรมิาณงานทีส่าํเรจ็ และคุณภาพของ
งาน ความถูกตอ้ง ละเอยีดเรยีบรอ้ย 

2. พฤตกิรรมตาม HISTEP  - Honesty, Innovation, Service Mind, Teamwork, 

Execution and Positivity 
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การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  

6. องคก์รกาํหนดวตัถปุระสงคไ์ว้อย่างชดัเจนเพียงพอ เพื่อให้สามารถระบุและประเมินความเสี่ยงต่าง ๆ   ที่เกี่ยวข้องกบัการบรรลวุตัถปุระสงคข์ององคก์ร 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

6.1  บริษัทสามารถปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีที่ร ับรอง
โดยทัว่ไป และเหมาะสมกับธุรกิจในขณะนัน้ โดยแสดงได้ว่า
รายการในรายงานทางการเงนิมีตวัตนจรงิ ครบถ้วน แสดงถึง
สิทธิหรอืภาระผูกพันของบรษิัทได้ถูกต้อง  มีมูลค่าเหมาะสม  

และเปิดเผยขอ้มลูครบถว้น ถูกตอ้ง 

  งบการเงนิ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 ของบรษิทัฯไดร้บัการตรวจสอบโดยผูส้อบบญัชรีบัอนุญาต 

และงบการเงนิระหว่างกาลสําหรบังวดบญัช ีสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 ซึ่งไดร้บัการสอบทาน
โดยผู้สอบบญัชรีบัอนุญาตที่ได้จดัทําตามมาตรฐานการบญัช ีโดยผู้สอบบญัชไีด้แสดงความเห็น
แบบไมม่เีงือ่นไขต่องบการเงนิดงักล่าว 

6.2 บริษัทกําหนดสาระสําคัญของรายการทางการเงิน โดย
พจิารณาถึงปัจจยัที่สําคญั เช่น ผู้ใช้รายงานทางการเงนิ ขนาด
ของรายการ แนวโน้มของธุรกจิ 

  บรษิัทฯ มกีารรายงานขอ้มูลทางการเงนิที่เป็นมาตรฐานโดยพจิารณาถงึผูใ้ช้รายงานทางการเงนิ 

ขนาดของรายการ และแนวโน้มของธุรกจิ 

 

 

6.3 รายงานทางการเงนิของบรษิทัสะทอ้นถงึกจิกรรมการ
ดาํเนินงานของบรษิทัอยา่งแทจ้รงิ 

  บรษิัทฯ ประกอบธุรกจิขนส่งพสัดุภณัฑ์/สิง่ของ และรายงานทางการเงนิได้รบัการตรวจสอบโดย
ผู้สอบบัญชีรบัอนุญาตแล้ว สรุปได้ว่ารายงานทางการเงินของบริษัทสะท้อนถึงกิจกรรมการ
ดาํเนินงานของบรษิทัอยา่งแทจ้รงิ 

6.4 คณะกรรมการหรอืคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง อนุมตัิ
และสื่อสารนโยบายการบริหารความเสี่ยงให้ผู้บริหารและ
พนักงานทุกคนรบัทราบและถือปฏิบัติ จนเป็นส่วนหนึ่งของ
วฒันธรรมขององคก์ร 

  บรษิัทฯ มีการจดัตัง้คณะทํางานบรหิารบรษิัท ซึ่งปฏิบัติงานภายใต้นโยบายบรหิารความเสี่ยง
องค์กรที่ได้รบัการอนุมตัิจากในการประชุมคณะกรรมการบรษิัท โดยได้มสีื่อสารนโยบายบรหิาร
ความเสีย่งองคก์รบนระบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอรแ์บบภายในองคก์ร (intranet) และมกีารวเิคราะห์
ความเสี่ยงจากปัจจยัภายนอกและภายในบรษิัทฯ อยู่เสมอ เมื่อพิจารณาว่ามคีวามเสี่ยงเกิดขึ้น 

บรษิัทฯ จะระบุแนวทางแก้ปัญหาและผูท้ี่มหีน้าที่รบัผดิชอบในแต่ละเรื่อง พรอ้มทัง้มกีารติดตาม
ประเมนิผลและตรวจสอบในประเดน็ทีต่อ้งมกีารแกไ้ข รวมทัง้ มกีารรายงานใหค้ณะกรรมการบรษิทั
ทราบ 
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7. องคก์รระบแุละวิเคราะหค์วามเสี่ยงทุกประเภทที่อาจกระทบต่อการบรรลวุตัถปุระสงคไ์ว้ อย่างครอบคลมุทัว่ท ัง้องคก์ร  
คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

7.1 บรษิทัระบุความเสีย่งทุกประเภทซึ่งอาจมผีลกระทบต่อการ
ดําเนินธุรกิจทัง้ระดบัองค์กร หน่วยธุรกิจ ฝ่ายงาน และหน้าที่
งานต่าง ๆ   

  การระบุความเสีย่งครอบคลุมทัง้ระดบัองคก์ร หน่วย ธุรกจิ ฝ่ายงาน และหน้าทีง่านต่าง ๆ เชน่ 

ความเสีย่งดา้นปฏบิตักิาร (Operational) ดา้นการเงนิ (Financial) และดา้นชือ่เสยีง 
(Reputational) เป็นตน้ และมกีารพจิารณาถงึโอกาสทีจ่ะเกดิและผลกระทบต่อธุรกจิในแต่ละดา้น 

7.2  บริษัทวิเคราะห์ความเสี่ยงทุกประเภทที่อาจเกิดจากทัง้
ปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกองคก์ร ซึง่รวมถงึความเสีย่งดา้น
กลยุทธ์ การดําเนินงาน การรายงาน การปฏิบตัิตามกฎเกณฑ ์

และดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  

  หน่วยงานบรหิารความเสีย่งได้รวบรวมขอ้มูลความเสีย่งจากหน่วยงานต่างๆแล้ววเิคราะห์ความ
เสีย่งทัง้จากปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกโดยพจิารณาอย่างครอบคลุมถงึความเสีย่งที่สําคญั 

ได้แก่ ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ (Operational) ด้านการเงิน (Financial) และด้านชื่อเสียง 
(Reputational) บรษิัทฯ มกีารจดัทําการประเมนิความเสี่ยงที่ครอบคลุมกระบวนการทางธุรกิจ 

และความเสีย่งทีอ่าจเกดิการคอรร์ปัชัน่ทางธุรกจิ 

7.3  ผูบ้รหิารทุกระดบัมสีว่นรว่มในการบรหิารความเสีย่ง   ผู้บรหิารและหวัหน้าของแต่ละหน่วยงานมีส่วนร่วมในการระบุความเสี่ยงวเิคราะห์ความเสี่ยง
รวมถึงมีหน้าที่จดัการความเสี่ยงและกํากับดูแลให้พนักงานภายใต้บังคบับัญชาปฏิบัติหน้าที่
ภายใตน้โยบายการบรหิารความเสีย่งอยา่งเหมาะสม 

7.4  บรษิทัไดป้ระเมนิความสาํคญัของความเสีย่ง โดยพจิารณา
ทัง้โอกาสเกดิเหตุการณ์ และผลกระทบทีอ่าจเกดิขึน้  

  การประเมนิระดบัความเสี่ยงจะพิจารณาจากโอกาสที่จะเกิด × ผลกระทบของความเสี่ยง แล้ว
นํามาจดัระดบัความเสีย่งในรปูแบบแผนภาพความเสีย่ง (Risk Map) 

7.5  บรษิทัมมีาตรการและแผนปฏบิตังิานเพื่อจดัการความเสีย่ง 
โดยอาจเป็นการยอมรบัความเสี่ยงนัน้ (acceptance)  การลด
ความเสีย่ง (reduction)  การหลกีเลี่ยงความเสีย่ง (avoidance)  

หรอืการรว่มรบัความเสีย่ง (sharing) 

  การพิจารณาจดัการความเสี่ยงของบรษิัทฯ ม ี4 วธิกีารได้แก่ 1) การลดความเสี่ยง 2) การรบั
ความเสีย่งไวเ้อง 3) การโอนความเสีย่ง 4) การหลกีเลีย่งความเสีย่ง 
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8. องคก์รได้พิจารณาถึงโอกาสที่จะเกิดการทุจริต ในการประเมินความเสี่ยงที่จะบรรลวุตัถปุระสงคข์ององคก์ร 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

8.1  บรษิทัประเมนิโอกาสทีจ่ะเกดิการทุจรติขึน้ โดยครอบคลุม
การทุจรติแบบต่าง ๆ เชน่ การจดัทาํรายงานทางการเงนิเทจ็  

การทาํใหส้ญูเสยีทรพัยส์นิ  การคอรร์ปัชนั การทีผู่บ้รหิาร
สามารถฝ่าฝืนระบบควบคุมภายใน (management override of 

internal controls)  การเปลีย่นแปลงขอ้มลูในรายงานทีส่าํคญั  

การไดม้าหรอืใชไ้ปซึง่ทรพัยส์นิโดยไมถู่กตอ้ง เป็นตน้ 

  บรษิทัฯ มแีนวทางทีจ่ะประเมนิโอกาสทีจ่ะเกดิการทุจรติในรปูแบบต่างๆ โดยครอบคลุมหน่วยงาน
หลกัของบรษิทัฯ ตามลกัษณะของแต่ละฝ่ายงาน โดยบรษิทัจดัใหก้ารประเมนิในเรือ่งดงักล่าวเป็น
ส่วนหนึ่งของการประเมินความเสี่ยงของบริษัทฯ และจะรายงานผลการประเมินดังกล่าวต่อ
คณะกรรมการความเสีย่ง และคณะกรรมการตรวจสอบ 

8.2  บรษิัทได้ทบทวนเป้าหมายการปฏิบตัิงานอย่างรอบคอบ 

โดยพจิารณาความเป็นไปไดข้องเป้าหมายทีก่าํหนดแลว้  รวมทัง้
ได้พิ จารณ าความสม เหตุ สมผลของการให้สิ่ งจู งใจหรือ
ผลตอบแทนแก่พนักงานแล้วด้วยว่า ไม่มีลักษณะส่งเสริมให้
พนักงานกระทําไม่เหมาะสม  เช่น ไม่ตัง้เป้าหมายยอดขายของ
บริษัทไว้สูงเกินความเป็นจริง จนทําให้เกิดแรงจูงใจ ในการ
ตกแต่งตวัเลขยอดขาย เป็นตน้ 

  ในการกําหนดเป้าหมายการปฏบิตังิานประจาํปี ซึ่งมกีารกําหนดแผนธุรกจิ พรอ้มกบัดชันีชีว้ดัผล
การปฏบิตังิานองคก์ร (KPI) การประชุมจะรว่มกนัทุกหน่วยงาน แบ่งเป็น  

1 เป้าหมายระดบัองคก์ร กาํหนดโดยผูบ้รหิารและผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง  
2 เป้าหมายระดบัฝ่าย/แผนก กําหนดโดยจดัประชุม ร่วมกนัระหว่างผูบ้รหิารและผูจ้ดัการ

ทุกฝ่าย/แผนก และ 
3 เป้าหมายรายบุคคล กาํหนดโดยผูจ้ดัการฝ่าย/แผนก ประชุมรว่มกนักบัทมีงาน 

8.3 คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้จิารณาและสอบถามผูบ้รหิาร
เกีย่วกบัโอกาสในการเกดิทุจรติ และมาตรการทีบ่รษิทั
ดาํเนินการเพือ่ป้องกนัหรอืแกไ้ขการทุจรติ 

  บรษิทัฯ ไดก้ําหนดหน้าทีข่องคณะกรรมการบรษิทัเกีย่วกบัการสอบทานการบรหิารความเสีย่งให้
เป็นไปอย่างรดักุม เหมาะสม และมปีระสทิธภิาพ เพื่อให้มัน่ใจว่ามรีะบบการควบคุมทีเ่หมาะสม
และเพยีงพอต่อความเสีย่งดา้นการทุจรติทีอ่าจเกดิขึน้  

 

8.4 บรษิทัไดส้ือ่สารใหพ้นกังานทุกคนเขา้ใจและปฏบิตัติาม
นโยบายและแนวปฏบิตั ิทีก่าํหนดไว ้ 

  นโยบายต่าง ๆ ของบรษิทัฯ สื่อสารบนระบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอรแ์บบภายในองคก์ร (intranet)  
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9. องคก์รสามารถระบแุละประเมินความเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบต่อระบบการควบคมุภายใน 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

9.1 บรษิทัประเมนิการเปลีย่นแปลงปัจจยัภายนอกองคก์ร ทีอ่าจ
มผีลกระทบต่อการดําเนินธุรกจิ การควบคุมภายใน และรายงาน
ทางการเงิน ตลอดจนได้กําหนดมาตรการตอบสนองต่อการ
เปลีย่นแปลงนัน้อยา่งเพยีงพอแลว้  

  ตามนโยบายบรหิารความเสีย่งองคก์ร กาํหนดใหค้ณะกรรมการบรหิารความเสีย่งตอ้งทบทวน
นโยบายบรหิารความเสีย่งอยา่งน้อยปีละ 1 ครัง้ หรอืเมือ่มกีารเปลีย่นแปลงสถานการณ์ทีส่่งผล
กระทบอยา่งมนียัสาํคญั และนโยบายตอ้งไดร้บัการอนุมตัจิากผูบ้รหิาร ก่อนประกาศใช ้

9.2 บรษิทัประเมนิการเปลีย่นแปลงรูปแบบการทําธุรกจิ ทีอ่าจมี
ผลกระทบต่อการดําเนินธุรกจิ การควบคุมภายใน และรายงาน
ทางการเงิน ตลอดจนได้กําหนดมาตรการตอบสนองต่อการ
เปลีย่นแปลงนัน้อยา่งเพยีงพอแลว้ 

  บรษิทัฯ มกีารกําหนดใหค้ณะกรรมการความเสีย่งตอ้งมจีดัประชุมอยา่งน้อย 1 ครัง้ต่อ 1 ไตรมาส 

เพือ่ศกึษาความเสีย่งทีอ่าจจะมผีลกระทบต่อบรษิทัฯ ทัง้ทางดา้นปฎบิตักิาร การเงนิ และชือ่เสีย่ง
ของบรษิทัฯ 

9.3 บริษัทประเมินการเปลี่ยนแปลงผู้ นํ าองค์กร ที่อาจมี
ผลกระทบต่อการดําเนินธุรกจิ การควบคุมภายใน และรายงาน
ทางการเงิน ตลอดจนได้กําหนดมาตรการตอบสนองต่อการ
เปลีย่นแปลงนัน้อยา่งเพยีงพอแลว้ 

  ดขูอ้ 9.1 และบรษิทัฯ มนีโยบายแผนสบืทอดตําแหน่ง Succession Plan ในตําแหน่งงานทีส่าํคญั 

และจดัทําโครงสร้างองค์กรที่มกีารกระจายอํานาจการบรหิารจดัการ และขอบเขตหน้าที่ความ
รบัผิดชอบไปยงัผู้บรหิารสายงานต่าง ๆ ซึ่งคาดว่าจะลดผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงผู้นํา
องคก์รต่อการดาํเนินธุรกจิ การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงนิ 
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การควบคมุการปฏิบตัิงาน (Control Activities) 

10. องคก์รมีมาตรการควบคมุที่ช่วยลดความเสี่ยงที่จะไม่บรรลวุตัถปุระสงคข์ององคก์ร ให้อยู่ในระดบัที่ยอมรบัได้ 
คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

10.1  มาตรการควบคุมของบรษิทัมคีวามเหมาะสมกบัความ
เสีย่ง และลกัษณะเฉพาะขององคก์ร เชน่ สภาพแวดลอ้ม ความ
ซบัซอ้นของงาน ลกัษณะงาน ขอบเขตการดาํเนินงาน รวมถงึ
ลกัษณะเฉพาะอื่น ๆ 

  บรษิทัฯ ไดม้กีารกําหนดมาตรการควบคุมความเสีย่งทัง้ ในระดบัองค์กร และระดบักระบวนการ
ทางธุรกจิของบรษิทัฯ รวมถงึกําหนดนโยบายและระเบยีบวธิปีฏบิตังิานต่าง ๆ โดยพจิารณาให้
เหมาะสมกบัลกัษณะการดําเนินธุรกจิ สภาพแวดล้อม และความเสีย่งของบรษิทัฯ ที่ได้จากผล
การประเมนิความเสีย่ง อกีทัง้มกีารทบทวนอยู่เสมอ จากหน่วยงานภายนอก เช่น ผูต้รวจสอบ
ภายใน และผูต้รวจสอบระบบคุณภาพต่างๆ ตรวจสอบประเมนิความเหมาะสมของกระบวนการ
และการกาํกบัดแูลการปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามกระบวนการควบคุมอยูเ่สมอ 

10.2  บรษิทัมมีาตรการควบคุมภายในทีก่ําหนดเป็นลายลกัษณ์
อกัษร และครอบคลุมกระบวนการต่าง ๆ อย่างเหมาะสม  เช่น  

มนีโยบายและระเบยีบวธิปีฏบิตังิานเกีย่วกบัธุรกรรมดา้นการเงนิ 

การจัดซื้อ และการบริหารทัว่ไป ตลอดจนกําหนดขอบเขต  

อํานาจหน้าที่  และลําดับชัน้การอนุมัติของผู้บริหารในแต่ละ
ระดบัไวอ้ย่างชดัเจน รดักุม  เพื่อใหส้ามารถป้องกนัการทุจรติได ้ 

เช่น  มกีารกําหนดขนาดวงเงนิและอํานาจอนุมตัขิองผูบ้รหิารแต่
ละระดับ  ขัน้ตอนในการอนุมัติโครงการลงทุน  ขัน้ตอนการ
จดัซื้อและวธิกีารคดัเลือกผู้ขาย  การบนัทึกข้อมูลรายละเอียด
การตดัสนิใจจดัซื้อ  ขัน้ตอนการเบกิจ่ายวสัดุอุปกรณ์ หรอื การ
เบิกใช้เครื่องมือต่าง ๆ เป็นต้น โดยได้จัดให้มีกระบวนการ
สาํหรบักรณีต่าง ๆ ดงันี้ 
 10.2.1 การเกบ็รวบรวมขอ้มลูเกีย่วกบัผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 

กรรมการ ผูบ้รหิาร และผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบับุคคลดงักล่าว รวมทัง้
บุคคลทีเ่กีย่วโยงกนั เพือ่ประโยชน์ใน 

การตดิตามและสอบทาํนการทาํรายการระหวา่งกนั หรอืรายการ
ทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ รวมทัง้มกีารปรบัปรุง

  บรษิทัฯ มนีโยบายและระเบยีบวธิปีฏบิตังิานครอบคลุมกระบวนการต่าง ๆ อย่างเหมาะสม เป็น
ลายลกัษณ์อกัษร มกีารกําหนดอํานาจหน้าทีแ่ละลําดบัชัน้การอนุมตัริายการของคณะกรรมการ
บรษิัทและผู้บรหิารในแต่ละระดบัอย่างชดัเจนในระเบียบอํานาจขออนุมตัิและดําเนินการและ
กาํหนดใหม้กีารทบทวนความเหมาะสมอยา่งสมํ่าเสมอ 

บรษิทัฯ จดัเกบ็ขอ้มูลกรรมการบรษิทัฯ ผูบ้รหิาร และผูถ้อืหุน้รวมถงึบุคคลหรอืนิตบิุคคลทีเ่กีย่ว
โยงกนัไวท้ี่เลขานุการบรษิทั และส่งขอ้มูลให้ฝ่ายบญัชตีดิตามและสอบทานรายการระหว่างกนั 

หรอืรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

บรษิัทฯ มีทีมกฎหมายเพื่อตรวจสอบการทําสญัญาที่มีผลผูกพันกับบรษิัทในระยะยาว และ
มอบหมายใหห้น่วยงานทีร่บัผดิชอบตดิตามการปฏบิตัติามเงือ่นไขทีไ่ด ้   ตกลงกนัไว ้เช่น การ
จดัทาํสญัญาขนสง่ภายในประเทศ เป็นตน้ 
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ขอ้มลูใหเ้ป็นปัจจุบนัเสมอ 

 10.2.2 กรณีทีบ่รษิทัอนุมตัธิุรกรรมหรอืทาํสญัญากบัผูท้ี่
เกีย่วขอ้งในลกัษณะ ทีม่ผีลผกูพนับรษิทัในระยะยาวไปแลว้ เชน่ 

การทาํสญัญาซื้อขายสนิคา้ การใหกู้ย้มื   

การคํ้าประกนั  บรษิทัไดต้ดิตามใหม้ัน่ใจแลว้วา่ มกีารปฏบิตัิ
เป็นไปตามเงือ่นไขทีต่กลงกนัไวต้ลอดระยะเวลาทีม่ผีลผกูพนั
บรษิทั เชน่ ตดิตามการชาํระคนืหนี้ตามกาํหนด หรอืมกีาร
ทบทวนความเหมาะสมของสญัญา เป็นตน้ 

10.3 บริษัทกําหนดให้การควบคุมภายในมีความหลากหลาย
อย่างเหมาะสม เช่น การควบคุมแบบ manual และ automated 

หรอืการควบคุมแบบป้องกนัและตดิตาม 

  บรษิัทฯ มีการกําหนดการควบคุมภายในไว้เป็นส่วนหนึ่งในขัน้ตอนการปฏิบัติงานในแต่ละ
กระบวนการทางธุรกจิ เช่น การกําหนดวงเงนิการอนุมตักิารจ่ายเงนิ การกําหนดใหม้กีารประชุม
เพือ่รายงานผลการดาํเนินงานต่อผูบ้รหิารเป็นประจาํทุกเดอืน เป็นตน้ 

บรษิัทฯ ได้จดัให้มีการใช้โปรแกรมเพื่อช่วยเกี่ยวกับการรกัษาความปลอดภัยของข้อมูลและ
รายงานทีม่กีารจดัทาํการประมวลผล การเกบ็รกัษาขอ้มูล และช่วยใหบ้รษิทัฯ สามารถทาํใหก้าร
ปฏิบัติงานและการรายงานมีความรวดเร็ว ถูกต้องแม่นยํา ทัง้ยังตรวจสอบกระบวนการ
ปฏบิตังิานไดง้า่ยขึน้ ประกอบดว้ยโปรแกรมหลกัดงันี้ 
1. โปรแกรม Point Of Sale (POS) เป็นโปรแกรมสาํหรบัคยีข์อ้มลูรบัพสัดุ และการขายพสัดุ 

2. Kerry Express System (KES) เป็นระบบการจดัการการขนส่งของบรษิัท เคอรี่ เอ็กซ์เพรส 

(ประเทศไทย) จาํกดั เพือ่ใชบ้นัทกึงานรบั (Booking) จ่ายงานรบัใหก้บัพนกังานขบัรถ (Dispatch 

Tracking) และการเรยีกดสูถานะและรายงานการจดัการขนสง่ 
3. ระบบงาน ORACEL เป็นระบบที่ใช้บนัทึกการปฏิบัติงาน ตัง้แต่ระบบจดัซื้อจดัจ้าง ระบบ
สนิทรพัยถ์าวร ระบบเจา้หนี้ระบบลกูหนี้ และระบบบญัชหีลกั  

4 ระบบ COACH เป็นระบบสารสนเทศในการพฒันาทรพัยากรทีจ่ดัการขอ้มลูพนกังาน เงนิเดอืน 

ภาษแีละรายไดอ้ื่นๆ และการบนัทกึเวลาการทาํงานของพนกังาน  

10.4 บริษัทกําหนดให้มีการควบคุมภายในในทุกระดับของ
องค์กร เช่น ทัง้ระดบักลุ่มบรษิทั หน่วยธุรกจิ สายงาน ฝ่ายงาน 

  บรษิทัฯ มกีารจดัโครงสรา้งระดบัองคก์รทีช่ดัเจน มกีารกาํหนดอาํนาจอนุมตั ิมกีารจดัทาํคูม่อืการ
ปฏบิตังิานซึง่เน้นใหเ้หน็ชดัเจนถงึระบบการควบคุมภายใน ในแต่ละขัน้ตอนของงานตามระบบ 
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แผนก หรอืกระบวนการ ISO 9001:2015 และมนีโยบายต่าง ๆ ทีก่าํหนดอยา่งชดัเจนเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
 

10.5 บรษิทัมกีารแบ่งแยกหน้าที่ความรบัผดิชอบในงาน 3 ดา้น
ต่อไปนี้ ออกจากกนัโดยเด็ดขาด เพื่อเป็นการตรวจสอบซึ่งกนั
และกนั กล่าวคอื  

(1) หน้าทีอ่นุมตั ิ 

(2) หน้าทีบ่นัทกึรายการบญัชแีละขอ้มลูสารสนเทศ 

และ  
(3) หน้าทีใ่นการดแูลจดัเกบ็ทรพัยส์นิ       

  บรษิทัฯ มกีารแบ่งแยกหน้าที่ความรบัผดิชอบในงาน 3 ด้านออกจากกนัอย่างชดัเจน โดยก่อน
การอนุมตัิรายการทุกครัง้จะต้องมีการตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนโดยหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องก่อนส่งให้ผู้อนุมตัิ การบนัทึกรายการบญัชี กําหนดให้เจ้าหน้าที่ซึ่งทําหน้าที่บนัทึก
รายการจะต้องไม่ทําหน้าที่ตรวจทานและอนุมัติรายการนัน้ และหน้าที่ในการดูแลจัดเก็บ
ทรพัย์สนิโดยผูใ้ช้ทรพัย์สนินัน้ กําหนดให้มกีารตรวจนับทรพัย์สนิโดยเจา้หน้าที่บญัชทีรพัย์สนิ 

และพนกังานประจาํศูนยก์ระจายสนิคา้ (DC) ศนูยค์ดัแยกและกระจายพสัดุ (HUB) Parcel Shop 

อยา่งสมํ่าเสมอ  

 

11. องคก์รเล ือกและพฒันากิจกรรมการควบคมุทัว่ไปด้วยระบบเทคโนโลยี เพื่อช่วยสนับสนุนการบรรลวุตัถปุระสงค  ์

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

11.1 บริษัทควรกําหนดความเกี่ยวข้องกันระหว่างการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ ในกระบวนการปฏบิตังิานและการควบคุม
ทัว่ไปของระบบสารสนเทศ 

  บริษัทฯ ได้กําหนดความเกี่ยวข้องกันระหว่างการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในกระบวนการ
ปฏิบตัิงานและการควบคุมทัว่ไปของระบบสารสนเทศโดยมกีารนําโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่มี
ลขิสทิธิถ์ูกต้องตามกฎหมายมาใช้ในกระบวนการทํางานต่างๆ ซึ่งมฝี่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ
ของบรษิทัฯ เป็นผูด้แูลควบคุมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ  

ทัง้นี้บริษัทฯ ได้จัดทํานโยบายการควบคุมการเข้าถึง นโยบายความมัน่คงปลอดภัยระบบ
สารสนเทศ นโยบายความมัน่คงของขอ้มลูและนโยบายการจาํแนกประเภทของขอ้มลูสารสนเทศ 

ซึ่งระบุขอ้ปฏบิตัขิองผูใ้ชง้านเครื่องคอมพวิเตอร ์และขอ้ปฏบิตัผิูดู้แลระบบ และมกีารจํากดัสทิธิ ์
การเขา้ใชง้านระบบ เชน่ จาํกดัสทิธิก์ารเขา้ใชง้านระบบ 

บรษิทัฯ ใชร้ะบบปฏบิตักิารหลกัเพือ่สนบัสนุนการทาํงานของบรษิทัฯ มดีงันี้ 
1. โปรแกรม Point Of Sale (POS) เป็นโปรแกรมสําหรบัคยี์ขอ้มูลรบัพสัดุ และการขาย

พสัดุ 

2. Kerry Express System (KES) เป็นระบบการจดัการการขนส่งของบรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์
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เพรส (ประเทศไทย) จํากดั เพื่อใชบ้นัทกึงานรบั (Booking) จ่ายงานรบัใหก้บัพนักงาน
ขบัรถ (Dispatch Tracking) และการเรยีกดสูถานะและรายงานการจดัการขนสง่ 

3. ระบบงาน ORACEL เป็นระบบที่ใช้บันทึกการปฏิบัติงาน ตัง้แต่ระบบจดัซื้อจดัจ้าง 
ระบบสนิทรพัยถ์าวร ระบบเจา้หนี้ระบบลกูหนี้ และระบบบญัชหีลกั 

4. ระบบ COACH เป็นระบบสารสนเทศในการพฒันาทรพัยากรที่จดัการขอ้มูลพนักงาน 

เงนิเดอืน ภาษแีละรายไดอ้ื่นๆ และการบนัทกึเวลาการทาํงานของพนกังาน 

อีกทัง้บรษิัทฯ ได้กําหนดเรื่องการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในกระบวนการปฏิบตัิงานกับการ
ควบคุมทัว่ไปของระบบสารสนเทศ และมกีารจํากดัสทิธิก์ารเขา้ถงึขอ้มูลระบบสารสนเทศ โดย
แบ่งแยกตามอาํนาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบตามแต่ละตาํแหน่งงาน 

11.2 บรษิัทควรกําหนดการควบคุมของโครงสร้างพื้นฐานของ
ระบบเทคโนโลยใีหม้คีวามเหมาะสม 

  บรษิทัฯ กําหนดนโยบายการควบคุมการเขา้ถงึ นโยบายความมัน่คงปลอดภยัระบบสารสนเทศ 

นโยบายความมัน่คงของขอ้มูลและนโยบายการจําแนกประเภทของขอ้มูลสารสนเทศและการ
สือ่สารครอบคลุมถงึการควบคุมของโครงสรา้งพืน้ฐานของระบบเทคโนโลย ี

11.3 บรษิทัควรกําหนดการควบคุมดา้นความปลอดภยัของระบบ
เทคโนโลยใีหม้คีวามเหมาะสม 

  บรษิทัฯ กําหนดนโยบายการควบคุมการเขา้ถงึ นโยบายความมัน่คงปลอดภยัระบบสารสนเทศ 

นโยบายความมัน่คงของขอ้มูลและนโยบายการจําแนกประเภทของขอ้มูลสารสนเทศและการ
สื่อสารครอบคลุมถงึการควบคุมของโครงสรา้งพืน้ฐานของระบบเทคโนโลยแีละมกีารจํากดัสทิธิ ์
การเขา้ถงึขอ้มูลระบบสารสนเทศ โดยแบ่งแยกตามอํานาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบตามแต่ละ
ตาํแหน่งงาน 

11.4  บริษัทควรกําหนดการควบคุมกระบวนการได้มาการ
พฒันา และการบาํรุงรกัษาระบบเทคโนโลยใีหม้คีวามเหมาะสม 

  ผูบ้รหิาร และฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศของบรษิัทฯ ได้กําหนดการควบคุมกระบวนการได้มา 
การพฒันาและการบาํรุงรกัษาระบบเทคโนโลยใีหม้คีวามเหมาะสมกบัการปฏบิตังิานของบรษิทัฯ  
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12.1 บรษิทัมนีโยบายทีร่ดักุมเพื่อตดิตามใหก้ารทาํธุรกรรมของผู้
ถอืหุน้รายใหญ่ กรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบับุคคล
ดงักล่าว ตอ้งผา่นขัน้ตอนการอนุมตั ิ ทีก่าํหนด เชน่ ขอ้บงัคบั
ของบรษิทั เกณฑข์องตลาดลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย  เกณฑ์
ของสาํนกังาน ฯลฯ เพือ่ป้องกนัการหาโอกาสหรอืนํา
ผลประโยชน์ของบรษิทัไปใชส้ว่นตวั   

  คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดอ้นุมตันิโยบายการเขา้ทาํรายการระหว่างกนัและรายการทีเ่กีย่วโยงกนั
กบักรรมการบรษิทัฯ ผูบ้รหิาร หรอืบุคคลที่มคีวามเกี่ยวขอ้ง ในการทําธุรกรรมระหว่างบรษิทัฯ 

กบักรรมการบรษิทัฯ ผูบ้รหิาร หรอืบุคคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้ง ไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรเพื่อใชเ้ป็น
แนวปฏิบตัิในกรณีที่บรษิัทฯ มกีารทํารายการกบับุคคลที่อาจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์ 

หรอืบุคคลทีเ่กี่ยวโยงกนั และคณะกรรมการบรษิทัฯ ไดอ้นุมตันิโยบายการป้องกนัความขดัแยง้
ทางผลประโยชน์ และจรรยาบรรณธุรกจิเพื่อใหก้ารบรหิารงานมปีระสทิธภิาพ โปร่งใส ตรวจสอบ
ได ้และสอดคลอ้งกบันโยบายกาํกบัดแูลกจิการทีด่ ี

12.2 บรษิทัมนีโยบายเพือ่ใหก้ารพจิารณาอนุมตัธิุรกรรมกระทาํ
โดยผูท้ีไ่มม่สีว่นไดเ้สยีในธุรกรรมนัน้ 

  คณะกรรมการบรษิทัฯ กําหนดนโยบายการเขา้ทํารายการระหว่างกนัและรายการทีเ่กีย่วโยงกนั 

เรื่องการพจิารณาอนุมตัิการทํารายการระหว่างกนัหรอืรายการที่เกี่ยวโยงกนักบัผู้ถือหุ้นใหญ่ 

กรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืบุคคลที่อาจมคีวามขดัแยง้ หรอืบุคคลที่มคีวามเกี่ยวโยงกนัของบรษิทั 

กรรมการทีม่สี่วนไดเ้สยีและ/หรอืกรรมการทีเ่ป็นบุคคลเกี่ยวโยงกนั จะไม่เขา้ร่วมประชุมและจะ
ไม่มสีทิธอิอกเสยีงในการพจิารณาอนุมตักิารทํารายการดงักล่าว ทัง้นี้เพื่อให้มัน่ใจไดว้่าการเขา้
ทํารายการดงักล่าวจะไม่เป็นการโยกย้าย หรอืถ่ายเทผลประโยชน์ของบรษิัทฯ แต่เป็นการทํา
รายการทีไ่ดค้าํนึงถงึประโยชน์สงูสดุของบรษิทัและผูถ้อืหุน้เป็นสาํคญั 

12.3 บรษิทัมนีโยบายเพื่อใหก้ารพจิารณาอนุมตัธิุรกรรมคาํนึงถงึ
ประโยชน์สงูสดุของบรษิทัเป็นสาํคญั และพจิารณาโดยถอืเสมอืน
เป็นรายการทีก่ระทาํกบับุคคลภายนอก (at arms’ length basis) 

  คณะกรรมการบรษิทัฯ กําหนดนโยบายการเขา้ทํารายการระหว่างกนัและรายการทีเ่กีย่วโยงกนั 

เรื่องการพจิารณาอนุมตัิรายการจะคํานึงถึงความเหมาะสมของราคา ความสมเหตุสมผลของ
รายการนัน้ ๆ โดยพิจารณาเงื่อนไขต่าง ๆ ให้เป็นไปตามลักษณะการดําเนินธุรกิจปกติใน
อุตสาหกรรม และ/หรอื มกีารเปรยีบเทียบกบัราคาของบุคคลภายนอก และ/หรอื ราคาตลาด 

และ/หรอื มรีาคาหรอืเงื่อนไขของการทํารายการดงักล่าวในระดบัเดียวกนักบับุคคลภายนอก 

และ/หรอื สามารถแสดงใหเ้หน็ไดว้่าการทํารายการดงักล่าวนัน้มกีารกําหนดราคาหรอืเงือ่นไขที่
สมเหตุสมผลหรอืเป็นธรรมและบรษิทัจะทาํการตรวจสอบและดแูลธุรกรรมทีเ่กดิขึน้ 

12.4 บรษิทัมกีระบวนการตดิตามดูแลการดําเนินงานของบรษิทั
ย่อยหรอืบรษิัทร่วม รวมทัง้กําหนดแนวทางให้บุคคลที่บรษิัท
แต่งตัง้ใหเ้ป็นกรรมการหรอืผูบ้รหิาร      ในบรษิทัย่อยหรอืร่วม

  กฎบตัรคณะกรรมการบรษิทักําหนดหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของกรรมการบรษิทัฯ อย่างเป็น
ลายลกัษณ์อกัษร โดยมหีน้าทีใ่นกํากบัและดแูลการบรหิารจดัการและการดําเนินงานต่าง ๆ ของ
บรษิัทและบรษิัทย่อยให้เป็นไปตามนโยบายต่าง ๆ ของบรษิัท กฎหมายหลกัทรพัย์ ตลอดจน
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นัน้ ถือปฏิบัติ  (หากบริษัทไม่มีเงินลงทุนในบริษัทย่อยหรือ 
บริษทัร่วมไม่ต้องตอบข้อนี้) 

ประกาศขอ้บงัคบัและหลกัเกณฑต์่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งของคณะกรรมการกํากบัตลาดทุน สาํนักงาน
คณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย อาทิ
เช่น การทาํรายการทีเ่กีย่วโยงกนั และการไดม้าหรอืจาํหน่ายไปซึง่ทรพัยส์นิทีส่าํคญั เท่าทีไ่ม่ขดั
หรอืแย้งกับกฎหมายอื่น รวมทัง้จดัให้มีระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในที่
เพยีงพอและเหมาะสม 

12.5 บรษิทักําหนดหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบในการนํานโยบาย
และกระบวนการไปปฏบิตัโิดยผูบ้รหิารและพนกังาน 

  บรษิทัฯ มกีารจดัทํานโยบายทีส่าํคญัโดยผ่านการอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทัฯเพื่อเป็นแนว
ปฏบิตัอิย่างต่อเนื่อง และผูบ้รหิารกําหนดหน้าที ่ความรบัผดิชอบตามนโยบายของบรษิทัฯ โดย
ไดก้าํหนดตวัชีว้ดัผลการปฏบิตังิาน (KPI) ขององคก์ร เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องบรษิทัฯ และ
เป็นไปตามแนวปฏบิตัติามนโยบายกําหนด และมกีารประเมนิผลตวัชีว้ดัผลการปฏบิตังิาน (KPI) 

ทุกปี 

12.6 นโยบายและกระบวนการปฏิบัติของบริษัทได้ร ับการ
นําไปใช้ในเวลาที่เหมาะสม โดยบุคลากรที่มีความสามารถ 

รวมถึงการครอบคลุมกระบวนการแก้ไขข้อผิดพลาดในการ
ปฏบิตังิาน 

  บรษิทัฯ ไดม้กีารสื่อสารนโยบายต่างๆ ใหทุ้กฝ่ายรบัทราบทนัททีีโ่ยบาย คู่มอืคุณภาพ ระเบยีบ
ปฏิบตัิ ขัน้ตอนการทํางานฉบบัใหม่ของบรษิัทฯมผีลบงัคบัใช้ ผู้บรหิารของแต่ละหน่วยงานมี
หน้าทีค่วบคุมดแูลใหพ้นักงานปฏบิตัติามนโยบายและขัน้ตอนในการปฏบิตังิาน ทัง้นี้ หากผลการ
ปฏบิตังิานไม่เป็นไปตามแผนงานทีว่างไวห้น่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งจะตอ้งร่วมกนัพจิารณาวเิคราะห ์

และดาํเนินการแกไ้ข เพื่อใหผ้ลการดาํเนินงานเป็นไปตามทีบ่รษิทัฯ กําหนด นอกจากนี้ บรษิทัฯ 

ยงัมกีารตรวจประเมนิคุณภาพภายใน โดยทมีผูต้รวจประเมนิ เพื่อตรวจประเมนิคุณภาพภายใน
บรษิทัฯ ใหม้คีวามสอดคลอ้งตามมาตรฐานและเพือ่ปรบัปรุงอยา่งต่อเนื่อง 

12.7 บรษิัททบทวนนโยบายและกระบวนการปฏิบตัิให้มคีวาม
เหมาะสมอยูเ่สมอ 

  บรษิทัฯ ทบทวนนโยบายและกระบวนการปฏบิตัใิห้มคีวามเหมาะสมโดยพจิารณาถงึปัจจยัทาง
ธุรกิจและสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป นอกจากนี้ ในกฎบัตรต่างๆ ได้ระบุถึงการทบทวน
นโยบายและกระบวนการปฏบิตังิานอย่างสมํ่าเสมอโดยคํานึงถงึปัจจยัทางธุรกจิและสถานการณ์
ทีเ่ปลีย่นแปลงไปตามความเหมาะสม 

บรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้กีารประชุมในระดบัผูบ้รหิารเพือ่รายงานผลการดาํเนินงานเป็นประจาํทุกเดอืน 

ในกรณีทีพ่บว่านโยบายหรอืกระบวนการปฏบิตังิานไมเ่หมาะสมกบัการดาํเนินงานจรงิในปัจจุบนั 

ทางผูบ้รหิารจะดาํเนินการใหม้กีารปรบัปรุงนโยบายและกระบวนการปฏบิตังิาน เพือ่ใหส้อดคลอ้ง
กบัปัจจยัทางธุรกจิและสถานการณ์ทีเ่ปลีย่นแปลงไปตามความเหมาะสม 
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สาํนักตรวจสอบภายใน ทําหน้าทีใ่นการตรวจสอบว่าการปฏบิตังิานจรงิของบรษิทัฯ  และบรษิทั
ย่อย ได้ดําเนินการตามนโยบายและกระบวนการปฏิบัติงานที่กําหนดไว้ และในกรณีพบว่า
นโยบายหรอืกระบวนการปฏิบัติงานไม่เหมาะสมจะทําการแจ้งให้ผู้บรหิารทราบเพื่อหาแนว
ทางแกไ้ขปรบัปรุง 
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ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมลู (Information & Communication) 

13. องคก์รข้อมลูที่เกี่ยวข้องและมีคณุภาพ เพื่อสนับสนุนให้การควบคมุภายในสามารถดาํเนินไปได้ตามที่กาํหนดไว้ 
คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

13.1 บรษิทักาํหนดขอ้มลูทีต่อ้งการใชใ้นการดาํเนินงาน ทัง้
ขอ้มลูจากภายในและภายนอกองคก์ร ทีม่คีุณภาพและเกีย่วขอ้ง
ต่องาน 

  บรษิัทฯ มกีารพจิารณาเพื่อกําหนดการใช้ขอ้มูลทัง้ขอ้มูลจากภายใน เช่น การจดัทําขอ้มูลทาง
การเงนิสาํหรบัผูบ้รหิาร เป็นตน้ และขอ้มูลจากองคก์รภายนอกทีน่่าเชื่อถอืได ้เช่น กรมสรรพากร 
กรมพัฒนาธุรกิจการค้า เป็นต้นเพื่อประกอบการวเิคราะห์และตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆสําหรบั
ประกอบการวเิคราะหแ์ละตดัสนิใจในการดาํเนินงาน 

ทัง้นี้บรษิทัฯ ไดก้าํหนดกาํหนดนโยบายการใชข้อ้มลูภายในและวธิกีารดแูลมใิหก้รรมการ ผูบ้รหิาร
ซึง่รวมถงึผูด้ํารงตําแหน่งระดบับรหิารในสายงานบญัชหีรอืการเงนิทีเ่ป็นระดบัผูจ้ดัการฝ่ายขึน้ไป
หรอืเทียบเท่า และพนักงานของบรษิัท นําความลบัและ/หรอืข้อมูลภายในของบรษิัทซึ่งยงัไม่
เปิดเผยต่อสาธารณชนไปใชเ้พื่อแสวงหาประโยชน์แก่ตนเองหรอืผูอ้ื่น ไม่ว่าทางตรงหรอืทางออ้ม 

และไมว่า่จะไดร้บัผลตอบแทนหรอืไม ่รวมทัง้การใชข้อ้มลูดงักล่าวเพือ่ซือ้ขายหลกัทรพัย ์

13.2 บรษิทัพจิารณาทัง้ตน้ทุนและประโยชน์ทีจ่ะไดร้บั รวมถงึ
ปรมิาณและความถูกตอ้งของขอ้มลู  

  บรษิทัฯดําเนินการรวบรวมและพจิารณาขอ้มูลทีส่าํคญั โดยคํานึงถงึความถูกตอ้ง ความเพยีงพอ 

ความจําเป็น และประโยชน์ทีค่าดว่าจะไดร้บัจากขอ้มูลดงักล่าวทีม่ตี่อเรื่องทีต่้องพจิารณารวมถงึ
การพจิารณาตน้ทุนในการจดัหาขอ้มลูดงักล่าว 

13.3 บรษิทัดาํเนินการเพือ่ใหค้ณะกรรมการมขีอ้มลูทีส่าํคญัอย่าง
เพยีงพอสาํหรบัใชป้ระกอบการตดัสนิใจ ตวัอย่างขอ้มลูทีส่าํคญั 

เชน่ รายละเอยีดของเรือ่งทีเ่สนอ                         ใหพ้จิารณา 
เหตุผล ผลกระทบต่อบรษิทั ทางเลอืกต่าง ๆ  

  บรษิทัฯ กําหนดให้มกีารจดัประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯอย่างน้อยทุกไตรมาส เพื่อรายงานผล
การดําเนินงานที่ผ่านมาของบริษัทฯ โดยเลขานุการบริษัทฯ และหน่วยงานต้นเรื่องเป็น
ผูร้บัผดิชอบหลกัในการจดัเตรยีมขอ้มูลทีส่าํคญัทีเ่พยีงพอใหค้ณะกรรมการและผูบ้รหิารใชข้อ้มูล
ประกอบการพจิารณาอนุมตัิเรื่องต่างๆ โดยเลขานุการบรษิัทมหีน้าที่จดัทําหนังสอืเชญิประชุม
คณะกรรมการพร้อมทัง้เอกสารประกอบการพิจารณา เพื่อให้กรรมการได้รบัข้อมูลที่เพียงพอ
สาํหรบัประกอบการตดัสนิใจ 

13.4 บรษิัทดําเนินการเพื่อให้กรรมการบรษิัทได้fรบัหนังสอืนัด
ประชุมหรอืเอกสารประกอบการประชุมทีร่ะบุขอ้มูลทีจ่ําเป็นและ
เพียงพอต่อการพิจารณาก่อนการประชุมล่วงหน้าอย่างน้อย
ภายในระยะเวลาขัน้ตํ่าตามทีก่ฎหมายกาํหนด  

  บรษิทัฯ จะจดัส่งหนังสอืนดัประชุม ระเบยีบวาระการประชุม และเอกสารประกอบการประชุมไปให้
กรรมการล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วนัก่อนวนัประชุม เพื่อใหก้รรมการมเีวลาศกึษาล่วงหน้าก่อนเขา้
ประชุม เว้นแต่เป็นกรณีจําเป็นเร่งด่วนเพื่อรกัษาสทิธิหรอืประโยชน์ของบรษิัท จะแจ้งการนัด
ประชุมโดยวธิอีื่น หรอืกําหนดวนันดัประชุมเรว็กวา่นัน้ได ้โดยขอ้มลูดงักล่าวมกีารระบุไวอ้ยา่งเป็น
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ลายลกัษณ์อกัษรในนโยบายกาํกบัดแูลกจิการทีด่ ี

13.5 บรษิทัดาํเนินการเพื่อใหร้ายงานการประชุมคณะกรรมการมี
รายละเอยีดตามควร เพื่อใหส้ามารถตรวจสอบยอ้นหลงัเกีย่วกบั
ความเหมาะสมในการปฏบิตัหิน้าทีข่องกรรมการแต่ละราย เช่น 

การบนัทกึขอ้ซกัถามของกรรมการ ความเหน็หรอืขอ้สงัเกตของ
กรรมการในเรือ่งทีพ่จิารณา ความเหน็ของกรรมการรายทีไ่ม่เหน็
ดว้ยกบัเรือ่งทีเ่สนอพรอ้มเหตุผล เป็นตน้ 

   ในการประชุมคณะกรรมการแต่ละครัง้ เลขานุการบรษิทัฯ เป็นผูไ้ดร้บัมอบหมายใหจ้ดัทํารายงาน
การประชุมซึ่งระบุถงึรายละเอยีดเรื่องที่พจิารณา ขอ้ซกัถามและความเหน็ของกรรมการ รวมถงึ
ผลการอนุมตั/ิพจิารณาวาระประชุมนัน้ๆ 

นอกจากนี้ เลขานุการบรษิัทฯ มีหน้าที่ในการจดัเก็บรายงานการประชุมคณะกรรมการให้เป็น
ระเบยีบเพือ่ความสะดวกในการใชอ้า้งองิขอ้มลูในอนาคต 

 

13.6 บรษิทัมกีารดาํเนินการดงัต่อไปนี้ 
 13.6.1 มกีารจดัเกบ็เอกสารสาํคญั ไวอ้ยา่งครบถว้นเป็น
หมวดหมู ่
 13.6.2 กรณีทีไ่ดร้บัแจง้จากผูส้อบบญัชหีรอืผูต้รวจสอบ
ภายในวา่มขีอ้บกพรอ่งในการควบคุมภายใน บรษิทัไดแ้กไ้ข
ขอ้บกพรอ่งนัน้อยา่งครบถว้นแลว้  

  เอกสารสาํคญัของบรษิทัฯ อยูใ่นความรบัผดิชอบของเลขานุการบรษิทั มกีารจดัเกบ็อย่างครบถว้น 

แยกแฟ้มเป็นหมวดหมู่ และควบคุมกระบวนการขอเอกสารสําคัญของบริษัทผ่านระบบ
คอมพวิเตอร์ ขอ้บกพร่องจากผูต้รวจสอบภายในปี 2562 ไดร้บัการแก้ไขอย่างครบถ้วนแล้วตาม
รายงานผลการตดิตามการตรวจสอบภายในประจําปี 2562 ณ วนัที ่19 มถิุนายน 2562 และวนัที ่
1 พฤศจกิายน 2562 

ในส่วนของผู้สอบบัญชี บริษัทฯ ได้ดําเนินการแก้ไขข้อบกพร่องในการควบคุมภายในตาม
คาํแนะนําของผูส้อบบญัชเีรยีบรอ้ยแลว้ 

 

14. องคก์รสื่อสารข้อมลูภายในองคก์ร ซึ่งรวมถึงวตัถปุระสงคแ์ละความรบัผิดชอบต่อการควบคมุภายในที่จาํเป็นต่อการสนับสนุนให้การควบคมุภายในสามารถดาํเนินไป
ได้ตามที่วางไว้ 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

14.1 บริษั ท มีก ระบ วนการสื่ อ สารข้อมู ลภ าย ในอย่ างมี
ประสทิธภิาพ และมชีอ่งทางการสือ่สารทีเ่หมาะสม เพือ่สนบัสนุน
การควบคุมภายใน  

  บรษิทัฯ มชีอ่งทางการสือ่สารขอ้มลูทีส่าํคญัแก่พนกังานไดห้ลายชอ่งทาง ดงันี้ 
1. การประชุมผูบ้รหิารระดบัสงู 
2. การประชุมภายในหน่วยงาน 

3. การใช ้ E-mail ในการตดิต่อสือ่สารภายในบรษิทัฯ 

4. การใช ้Intranet ในการประชาสมัพนัธข์อ้มลูต่าง ๆ 

5. การเวยีนหนงัสอื หรอืประกาศต่าง ๆ ภายในหน่วยงาน 
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6. โปรแกรม Line ในโทรศพัทเ์คลื่อนที ่
7. ระบบฐานขอ้มลูสว่นกลาง (Share drive) 

14.2 บรษิทัมกีารรายงานขอ้มูลทีส่ําคญัถงึคณะกรรมการบรษิทั
อย่างสมํ่าเสมอ และคณะกรรมการบรษิัทสามารถเข้าถึงแหล่ง
สารสนเทศทีจ่ําเป็นต่อการปฏบิตังิาน หรอืสอบทํานรายการต่าง 
ๆ ตามทีต่อ้งการ เช่น การกําหนดบุคคลทีเ่ป็นศูนยต์ดิต่อเพื่อให้
สามารถตดิต่อขอขอ้มูลอื่นนอกจากทีไ่ดร้บัจากผูบ้รหิาร รวมทัง้
การติดต่อสอบถามขอ้มูลจากผู้สอบบญัช ี  ผู้ตรวจสอบภายใน  

การจัดประชุมระหว่างคณะกรรมการและผู้บริหารตามที่
คณะกรรมการร้องขอ การจัดกิจกรรมพบปะหารือระหว่าง
คณ ะกรรมการและผู้บ ริห ารนอก เหนื อจากการป ระชุ ม
คณะกรรมการ  เป็นตน้    

  เลขานุการบรษิทัฯ และฝ่ายบรหิารจะเป็นผูร้ายงานขอ้มูลทีส่าํคญัต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ ในการ
ประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ ซึง่กาํหนดไวอ้ยา่งน้อยไตรมาสละ 1 ครัง้  ทัง้นี้คณะกรรมการบรษิทัฯ 

สามารถเรยีกดูขอ้มูลทีส่าํคญัเพิม่เตมิเพื่อประกอบการพจิารณาหรอืตดิต่อขอขอ้มูลจากเลขานุการ
บริษัทฯ รวมถึงบริษัทฯ ยังมีการส่งเสริมให้มีการพบปะและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่าง
คณะกรรมการและผูบ้รหิารระดบัสงูในโอกาสอื่นๆ นอกเหนือจากการประชุมคณะกรรมการบรษิทั ฯ 

เพือ่ใหก้รรมการไดม้โีอกาสทาํความรูจ้กัคุน้เคยกบัผูบ้รหิารระดบัสงูของบรษิทัฯ 

นอกจากนี้ ผู้สอบบญัชี ผู้ตรวจสอบภายใน และที่ปรกึษาทางการเงนิได้มโีอกาสเขา้ร่วมประชุม
คณะกรรมการ เพื่อรายงานผลการตรวจสอบ และ/หรอืการปฏบิตังิาน และตอบขอ้ซกัถามประเดน็
สงสยัต่อคณะกรรมการอยา่งสมํ่าเสมอ 

14.3 บริษัทจัดให้มีช่องทางการสื่อสารพิเศษหรือช่องทางลับ
เพื่อใหบุ้คคลต่าง ๆ ภายในบรษิทัสามารถแจง้ขอ้มลูหรอืเบาะแส
เกี่ยวกับการฉ้อฉลหรือทุจริตภายในบริษัท (whistle-blower 

hotline) ไดอ้ยา่งปลอดภยั 

  บรษิทัฯ ไดก้ําหนดช่องทาง Kerry Nokweed เพื่อให้พนักงานแจง้แจง้ขอ้มูลหรอืเบาะแสเกี่ยวกบั
การฉ้อฉลหรอืทุจรติภายในบรษิทั (whistle-blower hotline) โดยม ี

ชอ่งทางการรายงานความผดิ> Kerry Nokweed 

1 กรอกแบบฟอรม์ออนไลน์ผา่นทางเวบ็ไซต ์Kerry Guru > คูม่อื/ดาวน์โหลด  

2 สแกน QR Code ตามประกาศของ Kerry Nokweed  
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15.1 บริษัทมีกระบวนการสื่อสารข้อมูลกับผู้มีส่วนได้เสีย
ภายนอกองคก์รอย่างมปีระสทิธภิาพ และมชี่องทางการสื่อสารที่
เหมาะสม  เพื่ อสนับสนุนการควบคุมภายใน  เช่น  จัดให้มี
เจา้หน้าทีห่รอืหน่วยงานนักลงทุนสมัพนัธ ์ ศูนยร์บัเรือ่งรอ้งเรยีน 

เป็นตน้ 

  

 

 

 

บรษิัทฯ มีกระบวนการสื่อสารข้อมูลกับผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กรโดยจัดให้ฝ่ายPublic 

Relations เป็นฝ่ายสื่อสารข้อมูลข่าวสารด้านการตลาดที่ให้กับบุคคลภายนอกโดยการแจ้ง
ประกาศ ผ่านเวบ็ไซต์ของบรษิทัฯ ทาง email : Natkarita.J@kerrylogistics.com และโทรศพัท์
หมายเลข +66-6-3206-3058 เพื่อรบัเรื่องจากบุคลภายนอกและมีการสื่อสารสารสนเทศที่
เกีย่วขอ้งทีไ่ดจ้ากการประเมนิโดยบุคคลภายนอก ไปยงัคณะกรรมการบรหิารในทีป่ระชุม 

อกีทัง้ บรษิัทฯ ยงัเห็นความสําคญัของผูถ้ือหุ้น นักลงทุน นักวเิคราะห์ และผูม้สี่วนได้ส่วนเสยี 

โดยจดัใหคุ้ณณฏัฐก์ฤตา เจยีสทิธนินทเ์ป็นผูร้บัผดิชอบงานนกัลงทุนสมัพนัธ ์ 

15.2 บรษิทัจดัใหม้ชีอ่งทางการสือ่สารพเิศษหรอืชอ่งทางลบั
เพือ่ใหผู้ม้สีว่นไดเ้สยีภายนอกองคก์รสามารถแจง้ขอ้มลูหรอื
เบาะแสเกีย่วกบัการฉ้อฉลหรอืทุจรติ (whistle-blower hotline) 

แก่บรษิทัไดอ้ย่างปลอดภยั 

  บรษิทัฯ ได้กําหนดนโยบายการรบัขอ้รอ้งเรยีน (Whistle Blower Policy) และนโยบายต่อต้าน
การทุจรติคอรร์ปัชัน่อยา่งชดัเจนเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
บรษิทัฯ มชี่องทางในการแจง้ขอ้มูลหรอืเบาะแสเกี่ยวกบัการทุจรติต่างๆ ไดแ้ก่ โทรศพัท์ 1217 

และชอ่งทาง website https://th.kerryexpress.com/th/contact/ 

 

ระบบติดตาม (Monitoring Activities) 

16. องคก์รติดตามและประเมินผลการควบคมุภายใน เพื่อให้ม ัน่ใจได้ว่าการควบคมุภายในยงัดาํเนินไปอย่างครบถ้วน เหมาะสม 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

16.1 บรษิทัจดัใหม้กีระบวนการตดิตามการปฏบิตัติามจรยิธรรม
ธุรกิจและข้อกําหนดห้ามฝ่ายบรหิารและพนักงานปฏิบตัิตนใน
ลักษณะที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ เช่น 

กําหนดให้แต่ละส่วนงานติดตามการปฏิบัติ  และรายงาน
ผู้บังคบับัญชา หรือมอบหมายให้หน่วยงานตรวจสอบภายใน
ตดิตามการปฏบิตั ิและรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ  เป็น
ตน้ 

  บรษิทัฯ มกีารควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายใน ตามกฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบการ
ปฏบิตัติามจรยิธรรมธุรกจิและขอ้กําหนดต่างๆ ของบรษิทัฯ โดยสาํนักตรวจสอบภายในรายงาน
ผลการตรวจสอบต่อคณะกรรมการตรวจสอบทุกไตรมาส ทัง้นี้บรษิทัฯ มคีวามตัง้ใจที่จะดําเนิน
ธุรกิจตามนโยบายกํากบัดูแลกิจการที่ดีและจรรยาบรรณธุรกิจเพื่อให้บรษิัทฯ เป็นองค์กรที่มี
ประสทิธภิาพ 

 

16.2 บรษิทัจดัใหม้กีารตรวจสอบการปฏบิตัติามระบบการ   บรษิทัฯ ไดว้า่จา้งบรษิทั ดลีอยท ์ทูช้ โธมทัส ุไชยยศ ทีป่รกึษา จาํกดั เป็นผูต้รวจสอบภายใน ขึน้
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ควบคุมภายในทีว่างไว ้โดยการประเมนิตนเอง และ/หรอืการ
ประเมนิอสิระโดยผูต้รวจสอบภายใน 

ตรงกบัคณะกรรมการตรวจสอบ เพือ่ตรวจสอบการปฏบิตัติามระบบการควบคุมภายในทีว่างไว ้
 

16.3 ความถีใ่นการตดิตามและประเมนิผลมคีวามเหมาะสมกบั
การเปลีย่นแปลงของบรษิทั 

  ผูต้รวจสอบภายใน บรษิทั ดลีอยท ์ทูช้ โธมทัสุ ไชยยศ ทีป่รกึษา จาํกดั ปฏบิตังิาน ตามแผนการ
ตรวจสอบภายในประจําปี ซึ่งไดร้บัการพจิารณาและอนุมตัโิดยคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อให้
แผนการตรวจสอบภายในมคีวามเหมาะสมกบัสภาพและขอบเขตการดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯ 

16.4 ดาํเนินการตดิตามและประเมนิผลระบบการควบคุมภายใน 

โดยผูท้ีม่คีวามรูแ้ละความสามารถ 

  ผูต้รวจสอบภายในอสิระทีบ่รษิทัจา้งใหป้ฏบิตังิานเป็นผูเ้ชีย่วชาญดา้นการตรวจสอบภายใน 

16.5 บรษิทักาํหนดแนวทางการรายงานผลการตรวจสอบภายใน
ใหข้ึน้ตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ  

  ตามโครงสร้างองค์กรของบริษัทฯ กําหนดให้หน่วยงานตรวจสอบภายในขึ้น  ตรงต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบ และใหค้ณะกรรมการตรวจสอบมหีน้าทีใ่นการพจิารณาความเป็นอสิระ
ของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตามทีร่ะบุไวใ้นกฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบ 

16.6 บรษิทัส่งเสรมิใหผู้ต้รวจสอบภายในปฏบิตัหิน้าทีต่าม
มาตรฐานสากลการปฏบิตังิานวชิาชพีการตรวจสอบภายใน 

(International Standards for the Professional Practice of 

Internal Auditing, IIA)  

  บรษิทัฯ ไดใ้ชบ้รกิารตรวจสอบภายในจากบรษิทั ดลีอยท ์ทูช้ โธมทัส ุไชยยศ ทีป่รกึษา จาํกดั 

ซึง่มกีารสง่เสรมิใหผู้ต้รวจสอบภายในปฏบิตัหิน้าทีต่ามมาตรฐานสากลการปฏบิตังิานวชิาชพีการ
ตรวจสอบภายใน 

 

17. องคก์รประเมินและสื่อสารข้อบกพร่องของการควบคมุภายในอย่างทนัเวลาต่อบคุคลที่รบัผิดชอบ ซึ่งรวมถึงผ ูบ้ริหารระดบัสงูและคณะกรรมการตามความเหมาะสม 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

17.1 บรษิทัประเมนิผลและสือ่สารขอ้บกพรอ่งของการควบคุม
ภายใน และดาํเนินการเพือ่ตดิตามแกไ้ขอยา่งทนัท่วงท ีหากผล
การดาํเนินงานทีเ่กดิขึน้แตกต่างจากเป้าหมาย ทีก่าํหนดไวอ้ยา่ง
มนียัสาํคญั 

  บรษิทัฯ ประเมนิผลและสื่อสารขอ้บกพร่องของการควบคุมภายในตามรายงานการตรวจสอบภายใน 

ปี 2562 ใหก้บัผูบ้รหิารและผูจ้ดัการทีร่บัผดิชอบรบัทราบและตอบกลบัแนวทางแกไ้ขอย่างทนัท่วงท ี

โดยให้กําหนดระยะเวลาที่จะดําเนินการแก้ไขแล้วเสรจ็ไว้ ซึ่งจากรายงานผลการตรวจติดตามการ
ตรวจสอบภายในปี 2562 ข้อบกพร่องต่าง ๆ ได้รบัการแก้ไขอย่างครบถ้วน ภายในระยะเวลาที่
กาํหนด 



 เอกสารแนบ 4 
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คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

17.2 บรษิทัมนีโยบายการรายงาน ดงันี้ 
 17.2.1 ฝ่ายบรหิารตอ้งรายงานต่อคณะกรรมการบรษิทั
โดยพลนั ในกรณีทีเ่กดิเหตุการณ์หรอืสงสยัวา่มเีหตุการณ์ทุจรติ
อยา่งรา้ยแรง มกีารปฏบิตัทิีฝ่่าฝืนกฎหมาย  หรอืมกีารกระทาํที่
ผดิปกตอิื่น ซึง่อาจกระทบตอ่ชือ่เสยีงและฐานะการเงนิของบรษิทั
อยา่งมนียัสาํคญั 

 17.2.2 รายงานขอ้บกพรอ่งทีเ่ป็นสาระสาํคญั พรอ้ม
แนวทางการแกไ้ขปัญหา (แมว้า่จะไดเ้ริม่ดาํเนินการจดัการแลว้) 
ต่อคณะกรรมการบรษิทั/คณะกรรมการตรวจสอบ เพือ่พจิารณา
ภายในระยะเวลาอนัควร 
 17.2.3 รายงานความคบืหน้าในการปรบัปรุงขอ้บกพรอ่งที่
เป็นสาระสาํคญัต่อคณะกรรมการบรษิทั/คณะกรรมการตรวจสอบ 

  ฝ่ายบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล ทําหน้าทีบ่รหิาร จดัการ รวบรวม คดักรอง ตรวจสอบขอ้
รอ้งเรยีน หรอืเบาะแสทีไ่ดร้บัตามช่องทางการรอ้งเรยีน โดยจะพจิารณาความชดัแจง้เพยีงพอของ
พยานหลกัฐานในเบือ้งตน้ และหากมขีอ้มลูความจรงิจะดาํเนินการตรวจสอบเพื่อรวบรวมหลกัฐาน 

และเพื่อจดัส่งเรื่องใหแ้ก่ผูบ้รหิาร  ซึ่งการตรวจสอบขอ้รอ้งเรยีนต่างๆ อาจจะถูกรวบรวมมาจาก
ฝ่ายบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล หรอืฝ่าย QRM (Quality Assurance Management)   

บรษิทัฯ ไดก้าํหนดรปูแบบการรายงานตามลกัษณะการรบัเรือ่งรอ้งเรยีนดงัต่อไปนี้ 
แผนก ชอ่งทางการรบัเรือ่ง ลกัษณะการรายงาน 

แผนกพฒันา
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จดหมาย 
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1 ANALYSIS OF THAILAND’S MACROECONOMIC ENVIRONMENT 

Thailand is an advanced developing country and the second-largest economy in Southeast Asia 
(SEA), after Indonesia. The country was categorised as an upper-middle income economy1 in 
2011 and recognised by the World Bank as one of the success stories in terms of social and 
economic development in the region. Since the 1980s, Thailand has sustained steady growth, 
recording a reduction in poverty from 67% in 1986 to 8.4% in 2018 (as measured by the upper-
middle income class poverty line of USD5.5/day, approximately THB177.7/day2).3 Thailand has 
one of the region’s fastest growing number of Internet users, with the percentage of individuals 
using the Internet growing from 34.9% in 2014 to 56.8% in 2018.4  In 2020 the country’s 
economy was impacted, similarly to other countries globally, by the spread of the Coronavirus 
Disease 2019 (COVID-19) pandemic and the containment measures (e.g. lockdowns, 
movement restrictions, closing of business activities) implemented to limit the spread of the 
virus, which impacted, among others, consumer spending. While Thailand has been efficient in 
slowing down the wave of infections of the COVID-19 nationwide, the pandemic had, as at 
October 2020, a short to medium term economic impact. Nevertheless, the Thai economy is 
forecasted to recover already in 2021 according to the International Monetary Fund (IMF). 

1.1 GDP AND POPULATION 

The International Monetary Fund (IMF) reported that the nominal GDP of Thailand stood at 
THB13,230 billion in 2014 (approximately USD430 billion)  and reached THB16,876 billion in 
2019E (approximately USD544 billion), recording a CAGR of 5.0%. In terms of expenditure 
components contributing to nominal GDP in 2019E, private final consumption expenditure 
contributed to 50.4%, followed by gross fixed capital at 22.8% and government final 
consumption expenditure at 16.2%. In terms of nominal GDP contributors by product 
components, the non-agriculture sectors contributed 92.0% of the country’s GDP, led by the 
manufacturing industry, which contributed 25.3% to the GDP. The wholesale and retail trade, 
repair of vehicles, and personal and household goods industries contributed 16.5% to the GDP, 
while the transportation, storage, and communication industries accounted for 8.5% of the GDP.  

Real GDP grew 2.4% in 2019E, higher than the 1.0% in 2014 owing to political tensions, rising 
household debt, and weakening global demand. Real GDP is estimated to decline by -7.1% in 
2020E due to the economic slowdown from the COVID-19 pandemic affecting major sectors 
such as tourism and agriculture, as well as due to reduced exports and consumer spending. 
Nevertheless, GDP is expected to pick up again in 2021F, growing by 4.0% year-on-year. The 
gradual recovery is expected to be supported by a pick-up in private consumption driven by 
growing households’ income, a restoration of consumer confidence and investors’ sentiment, an 
uptake in international trade, and government’s fiscal measures5. The GDP  is forecasted to 
continue growing between 4.3% and 4.4% from 2022F onwards. In nominal terms, the GDP is 
forecasted to reach THB18,750 billion in 2024F (approximately USD604 billion6). 

 

 
1 Defined as country with Gross National Income per capita of between USD4,125 and USD12,736. 
2 Based on 2018 exchange rate of USD1=THB32.303, https://www.federalreserve.gov/releases/g5a/current/ 
3 World Bank, Poverty headcount ratio at $5.50 a day (2011 PPP) (% of population) - Thailand 
4 Global Digital Report 2019 by We Are Social; CAGR calculated on the estimated population using the Internet 
(obtained by multiplying the data on the population as published by the IMF with the percentage of individuals using the 
Internet as published by the ITU). 
5 World Bank: Thailand Economic Monitor, Thailand in the time of COVID-19, June 2020 
6 Based on 2019 exchange rate of USD1=THB31.042, https://www.federalreserve.gov/releases/g5a/current/ 
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Chart 1-1: Thailand’s Nominal GDP (in THB billions) and Real GDP Growth, 2014–2024F 

Note: Latest available data as at October 2020. 
Source: IMF World Economic Outlook Database (October 2020); Frost & Sullivan 

 

Chart 1-2: Nominal GDP Contributors by Expenditure Components, Thailand, 2019E 

Note: The total may not add up to 100.0% due to rounding. 
Source: NESDC 

Chart 1-3: Nominal GDP Contributors by Production Components, Thailand, 2019E 

Note: “Others” include mining and quarrying; electricity, gas, and water supply; construction; real estate, 
renting and business activities; public administration and defence, compulsory social security; education; 
health and social work; other community, social, and personal service activities; and private households 
with employed persons. 

Source: NESDC 
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Thailand’s population grew from 68.4 million in 2014 to 69.6 million in 2019E at a CAGR of 
0.3%. By 2024F, the population is forecasted to reach 70.3 million. Thailand has a high 
proportion of working age people (those aged 15 to 64 years old) at 74.7 % of the total 
population in 2019.7 However, by 2024F, the working age population is expected to slightly 
reduce to 74.6%. GDP per capita is projected to grow from THB242,381 in 2019E to 
THB266,841 by 2024F, at a CAGR of 1.9%. 

Chart 1-4: Population (in millions) and GDP Per Capita at Current Prices (in THB 
thousand) for Thailand, 2014–2024F 

 Note: Latest available data as at October 2020. 
Source: IMF World Economic Outlook Database (October 2020); Frost & Sullivan 

Chart 1-5: Population Pyramid, Thailand, 2014 and 2024F 

Source: United Nations (World Population Prospects) 

 
7 Labor force participation rate (% of total population ages 15-64) modeled ILO estimate from the World Bank as at 
October 2020. 
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In 2019, the northeastern region of Thailand was the most populous region, equaling 33.1% of 
the total population. This was followed by the central, west and east regions, with 25.9% of the 
total population. Bangkok had the highest population density of 3,612 people per square km, 
while the rest of the regions only recorded a population density of fewer than 170 people per 
square km. 

Figure 1-1: Population by Region, Thailand, 2019 

 

Note: Population data by region latest as at October 2020 by the National Statistical Office (NSO). 
Source: NSO 

Chart 1-6: Population Density by Region, Thailand, 2019 

Note: 
(1) Population data by region. 2019 data is the latest available by the NSO as at October 2020. 
(2) Central region excludes Bangkok.  

Source: NSO 
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Table 1-1: Growth of Population Density (population per square km) by Region, Thailand, 
2014 and 2019  

Northern Northeastern Southern Central Bangkok Thailand
2014 69.8 129.4 130.2 161.5 3,628.6 126.9
2019 71.4 130.4 134.3 168.7 3,612.0 129.7

Delta (2014–2019) 1.6 1.0 4.1 7.2 -16.6 2.8
Note:  

(1) Delta refers to the difference between 2019 and 2014 data. 
(2) Population density by region latest as at October 2020. 

Source: NSO 

In 2019, only the Greater Bangkok8  region had a higher monthly household income and 
monthly household expenditure level as compared to the country’s average of THB26,018 and 
THB20,742, respectively. Notably, both the monthly household income and monthly household 
expenditure in Greater Bangkok declined in the period from 2013 to 2019. 

Chart 1-7: Monthly Household Income and Expenditure by Region, Thailand, 2019 

 
Source: NSO 

Table 1-2: Monthly Household Income (in THB) by Region, 2013–2019 
Northern Northeastern Southern Central Greater Bangkok

2013 19,267.0 19,181.0 27,504.0 26,114.0 43,058.0 
2019 20,269.6 20,600.3 25,647.5 25,782.0 37,751.0 

CAGR (2013–2019) 0.8% 1.2% -1.2% -0.2% -2.2% 
Note: Data for 2014 are not available. 

Source: NSO 

Table 1-3: Monthly Household Expenditure (in THB) by Region, Thailand, 2013–2019 
Northern Northeastern Southern Central Greater Bangkok

2013 14,066.0 15,092.0 20,372.0 19,728.0 32,425.0 
2019 15,644.0 16,552.6 19,599.6 20,644.6 30,778.1 

CAGR (2013–2019) 1.8% 1.6% -0.6% 0.8% -0.9% 
Source: NSO 

Bangkok and Vicinities9 region recorded the highest GDP of THB7.7 trillion, while the eastern 
region had the highest GDP per capita of THB508,568 in 2018p. Although the northeastern 
region in Thailand had the highest population, its GDP per capita stood at only THB83,856, the 
lowest among all regions. The growth in population density and GDP per capita (including 
outside Bangkok) signal opportunities for the expansion of e-commerce activities outside the 
Bangkok area. 

 
8 Greater Bangkok includes: Bangkok Metropolis, Nonthaburi, Pathum Thani and Samut Prakan 
9 Bangkok & Vicinity includes: Bangkok, Samut Prakan, Nonthaburi, Pathum Tani, Nakhon Pathom, Samut Sakhon 
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Chart 1-8: GDP and GDP per capita at Current prices of Key Regions, Thailand, 2018p 

Note: 
(1) 2018 figures are preliminary based on annual figure for the Year 2018 
(2) GDP per capita by region; latest information available as at October 2020. 
(3) Central region excludes Bangkok & Vicinities. 
(4) Bangkok & Vicinities includes Bangkok, Samut Prakan, Pathum Thani, Samut Sakhon, Nakhon 

Pathom, and Nonthaburi. 
Source: NSO 

Table 1-4: GDP per capita at Current prices (in THB) of Key Regions, Thailand, 2013–
2018p 

Northern 
North-

eastern 
Southern Central 

Bangkok & 
Vicinities

Western Eastern 

2013 95,033 63,053 128,567 264,562 539,731 124,142 480,990
2018p 110,897 83,856 147,115 271,759 457,399 158,206 508,568
CAGR 

(2013–2018p) 
3.1% 5.9% 2.7% 0.5% -3.3% 5.0% 1.1% 

Note: GDP per capita by region; latest information available as at October 2020. 
Source: NSO 

Urbanisation and changes in lifestyle 

The urbanisation rate in Thailand is expected to outpace the SEA average with significant 
implications on consumer behaviour and preferences. Consumers in urban areas lead 
increasingly hectic lives, with most spending longer hours at work or commuting, resulting in 
less time for activities such as the purchase of grocery and other goods. The per capita 
incomes of time-poor urban consumers are rising, making convenience a higher priority and 
fuelling an increase in online purchasing. Urbanisation is also driving improvements in 
infrastructure (including, roads, airport, sky train/subway), facilitating more efficient and cost-
effective delivery services from online purchases. 

Chart 1-9: Urbanisation Rate, Thailand, 2014–2024F 

Source: United Nations (World Urbanisation Urbanization Prospects)  
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Table 1-5: Urbanisation Rate, Thailand and ASEAN, 2000, 2025F, 2050F 
Country 2000 2025F 2050F 

Thailand 31% 55% 69% 

ASEAN 38% 53% 66% 

Source: UN World Urbanization Prospects: The 2018 Revision Database 

There are 77 provinces in Thailand, of which the 10 most populous provinces account for 21.6 
million people as at 2019. Among the most populous cities, Bangkok recorded the highest 
monthly household income and expenditure.  

Table 1-6: Population in Key Provinces, Thailand, 2019 
Rank Province Population 

(millions) 
(2019)

Population Distribution by Key Provinces (2019) 

1 Bangkok 5.67 
2 Nakhon Ratchasima 2.65 
3 Ubon Ratchathani  1.88 
4 Khon Kaen 1.80 
5 Chiang Mai  1.78 
6 Buri Ram  1.60 
7 Udon Thani  1.59 
8 Nakhon Si Thammarat  1.56 
9 Chon Buri  1.56 
10 Si Sa Ket  1.47 
Note:  

(1) The breakdown of the Population Distribution by Key Provinces may not add up to 100% due to 
rounding. 

(2) Population data by city, latest official data available as at October 2020. 
Source: NSO 

Overall, the top 10 provinces by monthly household income have higher average income than 
the national average. In terms of monthly household expenditure, among the top 10 provinces 
by monthly household income, all except Samut Songkhram and Chumphon have higher 
spending than the country’s average. 

Chart 1-10: Monthly Household Income and Expenditure by Province, Thailand, 2019 

Note:  
(1) Selected based on the top 10 provinces with the highest monthly household income. 
(2) Monthly household income by province latest official data available as at October 2020. 

Source: NSO 
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In 2018p, the GDP per capita of the top 10 provinces was higher than the country’s GDP per 
capita at THB236,815. These provinces accounted for 62.7% of the total GDP in Thailand in 
the same year. 

Chart 1-11: GDP and GDP per capita (at current prices) of Key Thai Provinces, Thailand, 
2018p 

Note: 
(1)  GDP per capita by province, latest data available as at October 2020. 
(2) Selection based on top 10 provinces with the highest GDP per capita.  

Source: NESDC 

1.2 SOCIOECONOMIC TRENDS 

Due to the favourable economic conditions, Thailand reported the third lowest unemployment 
rate in the ASEAN region in 2019, at 0.8%. 

Chart 1-12: Unemployment Rate10 (%), Thailand and Other ASEAN Countries, 2019 

Source: World Bank; Frost & Sullivan 

The agricultural sector in Thailand employs the most number of people at 10.77 million people 
(28.8% of the employed population) as at Q1 2020p. Agriculture, forestry, and fishing are the 
mainstays of the agriculture industry in Thailand. This is followed by wholesale and retail trade 
(17.0% of the employed population), manufacturing (16.7% of the employed population), 
accommodation and food service activities (7.8% of the employed population), and construction 
(6.2% of the employed population). 11 

 
10 Unemployment refers to the share of the labour force that is without work but available for and seeking employment. 
11 In Q1 2020p 
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Chart 1-13: Breakdown of Employed Labour Force by Industry, Thailand, Q1 2020p 

Note: Others include Public Administration, Transportation, Education, Health, and other services. The 
total may not add up due to rounding. Preliminary figures for Q1 2020p are the latest data available as at 
October 2020. 

 Source: NSO 

The majority of households in Thailand, at 68.6%, earn a monthly average income of between 
THB10,001 and THB50,000 as at 2019. This represents an increase compared to 64.8% in 
2013, in line with the overall growth in household income. 

Chart 1-14: Percentage of Households by Average Monthly Income, Thailand, 2013 and 
2019 

Note: Categories as per NSO data. The 2019 data are the latest as at October 2020. The total may not 
add up due to rounding. 

Source: NSO 

In terms of inflation-adjusted growth, household final consumption per capita declined in 2013, 
mainly due to the political crisis during the year, which affected consumer confidence. 
Nonetheless, consumer confidence recovered in 2015, partly attributed to the increase in 
government expenditure and investment. In 2016, the Government of Thailand introduced 
various stimulus packages, such as a tax reduction scheme, subsidies for farmers affected by 
the drought, and one-off payments for lower-income earners. The tax reduction scheme 
included a tax deduction for personal income tax when purchasing selected goods and services, 
especially during festive seasons. These measures resulted in an increase in household final 
consumption per capita in 2017, reflecting improving consumer confidence spurred by optimism 
over regular income, the stock market, and quality of life.12 However, consumption declined in 
2019 due to lower household income, economic unpredictability, and rising household debts13.  

 
12 The Nation, Thai consumer confidence spurred by rising optimism over income, stock market: Survey, last updated 
January 9, 2018, retrieved from http://www.nationmultimedia.com/detail/breakingnews/30335806 
13 Thai PBS World, “The festive season may not be that merry due to low spending”, 21 December 2019 
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Chart 1-15: Average Monthly Household Expenditure (in THB), Thailand, 2014–2019 

Note: Figures for 2019 are the latest as at October 2020. 
Source: NSO 

As at 2019, the highest expenditure category for households is in food, beverages, and tobacco, 
followed by housing and household operation as well as vehicle and transportation. The three 
main categories account for 72.2% of the total monthly household expenditure.  

Chart 1-16: Monthly Household Expenditure by Type of Expenditure, Thailand, 2019 

Note: Total is based on “consumption expenditure” items only. It excludes “non-consumption expenditure” 
items: taxes, gifts and contribution, insurance premiums, lottery tickets, interest on debts, and other 
similar expenses. Figures for 2019 are the latest as at October 2020. 

Source: NSO 

In 2015, Thailand experienced a deflation of 0.9% primarily driven by falling crude oil prices. 
Between 2013 and 2015, inflation in Thailand declined. In 2013, inflation was at 2.2% due to 
high energy prices and the slowdown in domestic demand owing to higher prepared food prices. 
Inflation declined further between 2014 and 2015 amid falling crude oil prices. There was a 
recovery in energy prices in 2015 leading to a rebound in inflation the following year. Severe 
drought in the first half of 2016 resulted in a slight rise in inflation while in 2017, inflation mainly 
was affected by the transportation sector due to higher crude oil prices. Thailand’s inflation was 
0.7% in 2019 owing to the continuous oil price volatility, higher cost of key agricultural produce 
and processed food, and rising domestic demand. Inflation is expected to reduce to -0.4% in 
2020 due to disruptions in the economy as a result of the COVID-19 pandemic, as well as due 
to sharp declines in global crude oil prices. Moving forward, the IMF expects inflation to rise by 
1.8% in 2021 and will rise between 1.0% and 1.6% from 2022F to 2024F, underpinned by the 
anticipated economic recovery. 
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Chart 1-17: Inflation Rate, Thailand, 2014–2024F 

Source: IMF forecast 

1.3 POLITICAL AND BUSINESS ENVIRONMENT 

Thailand’s economy slowed in 2014 following a military coup impacting export growth and 
domestic consumption. Since then, the political administration has been placed under the 
control of the National Council for Peace and Order. Martial law was lifted on April 1, 2015, with 
the government focusing on political stability before the election held on March 24, 2019. 

The Constitution was signed by the King Maha Vajiralongkorn in April 2017, signalling the 
possibility of a return to democratic ruling. The Palang Pracharath Party (PPRP) won the 
elections held on March 24, 2019, and formed a coalition government. Ongoing reform efforts 
include the passing of the Eastern Economic Corridor Act, Competition Act and the Foreign 
Business Act, suggesting gradual stabilisation of the political situation and the government’s 
efforts to boost foreign investment in the country. . 

Ease of doing business: Thailand has moved into the top 30 countries globally (21st) in terms 
of ease of doing business according to the World Bank in 2020 and is ranked third in ASEAN. 
Additionally, Thailand ranked 40th in 2019 in the World Economic Forum’s Global 
Competitiveness Index Report. Thailand also marginally improved its Corruption Perception 
Index rating to be ranked the 101th least corrupt nation in 2019 from 102nd in 2013.14 

SME participation in the economy: In 2018, small and medium enterprises (SMEs) 
contributed 43.0% of Thailand’s GDP. SMEs account for the majority of the country’s services 
sector. As at 2018, there are over 3.0 million SME entrepreneurs, with 41.6% and 39.8% in the 
trade and services sectors respectively. To develop and increase the liquidity of SMEs and 
startups in the country amidst the pandemic, the central bank of Thailand has offered THB500 
billion worth in soft loans to be lent to SMEs to help them to revitalise their businesses15.  

Chart 1-18: SME-generated GDP by Economic Sector, Thailand, 2018 

Note: Other sectors are Mining, Construction, Power Generation, and Utilities. Figures are the latest data 
available as at October 2020. 

Source: Office of Small and Medium Enterprises Promotion (OSMEP) 

 
14 Transparency International 
15 Bangkok Post, FTI to deliver SME strategy to Predee, August 10, 2020 
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Chart 1-19: Number of SME Entrepreneurs by Sector, Thailand, 2018 

 Source: OSMEP 

Development of the Thai transportation sector: New strategies for the development of the 
transportation sector (2015–2022) consist of five key programmes, aiming to reduce the cost of 
logistics and transportation, in turn, improving the competitiveness of the economy. 

Table 1-7: Highlights of the National Logistics Master Plan, Thailand, 2018 
Highlights of the National Logistics Master Plan

 

 Development of Intercity Rail Networks, which entails the expansion of the inter-city 
rail network and construction of double tracks nationwide. 

 Enhancement of connectivity between major domestic production bases and 
neighbouring countries through greater accessibility to agricultural areas, the 
establishment of connectivity between hubs and key production bases as well as 
between key regional gateways. 

 Improvement of water and air transport networks by developing inland and coastal 
ports, expansion in airport capacity and fleet utilisation, enhancement in air traffic 
management capacity, and development of air transport industrial parks. 

Source: Frost & Sullivan 

Infrastructural development: To transform Thailand into a regional economic hub in trade, 
investment, tourism, communication, and transportation, the Government of Thailand has 
announced several infrastructure development projects, including its flagship Eastern Economic 
Corridor (EEC) project under the Thailand 4.0 initiative that straddles Chachoengsao, Chonburi, 
and Rayong, the three provinces located on the eastern region. Two major development 
projects under the EEC include (i) the eastern aviation specialised zone and three airports 
linked by high-speed train (Don Muang International Airport, Suvarnabhumi International Airport, 
U-Tapao Airport); and (ii) major seaports linked by dual-track railway. The maintenance, repair, 
and overhaul centre (THB10.6 billion) is targeted to commence operations in 2022 while the U-
tapao Eastern Aviation City (THB290 billion) and third phase of the Laem Chabang Seaport are 
due to begin operations in 2023.16 Overall, in June 2020, the Transport Ministry’s Office of 
Transport and Traffic Policy and Planning (OTP) announced that 121 of the 168 infrastructure 
projects in the EEC are either under construction or have been completed. The 168 
infrastructure projects are said to be worth THB988.9 billion 17 . Buoyed by rising investor 
confidence, Thailand is anticipated to continue attracting investments in various sectors. 

Despite the global pandemic, the Thailand Board of Investment (BOI) has also approved five 
large-scale projects in June 2020, amounting to a total investment value of THB41.8 billion18. 
Additionally, the government is also planning public-private-partnership projects worth THB1.1 
trillion between 2020 and 2027 in efforts to resuscitate the economy by promoting investments 
to boost long term growth 19 . In September 2020, the Center for Economic Situation 

 
16 Thailand Board of Investment: Why Thailand, July 3, 2020, retrieved from   
https://www.boi.go.th/upload/content/BOI_brochure_why_thailand_21900.pdf 
17 The Nation Thailand, Great progress reported in most EEC infrastructure projects, June 10, 2020, retrieved from 
https://www.nationthailand.com/news/30389344?utm_source=category&utm_medium=internal_referral#:~:text=By%20
The%20Nation,948%20billion. 
18  Bangkok Post, Trillion-baht public-private investment projects planned, April 15, 2020, retrieved from 
https://www.bangkokpost.com/business/1900560/trillion-baht-public-private-investment-projects-planned 
19  Nasdaq, Thailand plans $33 bln public-private investment projects, April 15, 2020, retrieved from 
https://www.nasdaq.com/articles/thailand-plans-%2433-bln-public-private-investment-projects-2020-04-15 
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Administration has ordered the acceleration of infrastructure projects valued at THB1.22 trillion 
by responsible agencies, a positive signal to infrastructural developments within Thailand20. 

Investments by Chinese fintech companies in Thailand: Under the Thailand 4.0 initiative, 
the Government of Thailand has rolled out several plans to attract foreign investment. Among 
others, high-profile Chinese companies like Alibaba and JD.com are establishing long-term 
investments in Thailand. 21  For example, giant Chinese e-commerce operator, JD.com, is 
collaborating with Central Group, one of Thailand’s largest retailers to provide fintech services 
for Thai consumers, including e-payment with facial recognition facilities at Central department 
stores nationwide. The company also plans to launch an e-wallet platform to promote cashless 
payments in the country. 22  Additionally, Lu International has also partnered with local 
commercial bank, Kasikornbank to launch a digital wealth management platform by leveraging 
on the former’s technological competencies23. 

1.4 PROSPECTS AND OUTLOOK FOR THAILAND 

Thailand is on the path to recovery following economic stagnation in 2014. Thailand’s economy 
stabilised since 2015, with real GDP growing by 2.4% in 2019 compared to 2018. Although the 
real GDP growth is expected to decline in 2020 as a result of the pandemic, the future outlook 
is positive, overall with forecasted growth rates of 4.0% in 2021, 4.4% in 2022 and 4.3% 
between 2023 and 2024. The positive outlook will be mainly driven by the government’s 
increase in spending, particularly on infrastructure projects and by the introduction of new 
measures to revive the tourism industry24. 

As highlighted in Thailand’s National Budget for 2019, public and private sector investments in 
infrastructure, as well as growth in tourism, will be critical contributors to economic growth. This 
is in line with Thailand’s 4.0 economic development plan launched by the Government of 
Thailand, involving the upgrade of transportation infrastructure and EEC development. Ten 
target industries25 are slated for rapid growth in line with Thailand’s improving performance in 
trade, technology readiness, and overall social wellbeing. 

 

2 OVERVIEW OF THE GLOBAL LOGISTICS AND EXPRESS DELIVERY INDUSTRY  

2.1 VALUE CHAIN 

Frost & Sullivan defines logistics as an ecosystem of economic activities that involves sourcing 
and procurement, assembly and packing, storage, handling and transportation of goods. 
Logistics activities also encompass managing the process of documentation and information 
flows between production and consumption points within a country as well as across borders. 
Logistics activities are either outsourced to professional logistics service providers or performed 
internally as in-house logistics by manufacturers and distributors. 

Several types of industry players involved in the overall logistics process are outlined below: 

 
20 Bangkok Post, Centre orders agencies to hasten projects, September 21, 2020 
21 Bangkok Post: Alibaba, WHA make plans for e-commerce project, January 2019 
22 Nikkei: JD.com partners with Thailand's Central Group to launch e-wallet, January 2019 
23  International Advisor, Chinese wealth firm agrees deal with Thai bank, August 18, 2020, retrieved from 
https://international-adviser.com/chinese-wealth-firm-agrees-deal-with-thai-bank/ 
24  The Nation Thailand, Economic growth to hit 4-5 per cent in 2021: Predee, August 26, 2020, retrieved from 
https://www.nationthailand.com/business/30393559 
25  Refers to Next-Generation Automotive, Intelligent Electronics, Advance Agriculture and Biotechnology, Food 
Processing, High Wealth and Medical Tourism, Digital, Robotics, Aviation and Logistics, Comprehensive Healthcare, 
Biofuels and Biochemicals.  
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Figure 2-1: Value Chain of General Logistics Activities 

 
Source: Frost & Sullivan 

Transport operators possess or rent goods vehicles to provide only transport services from 
one point to another with limited additional service offerings.  

Warehouse providers possess or rent warehouses and sub-lease to customers for temporary 
goods storage. Warehousing services can also include picking up, packing, and labelling of 
shipments, with some players expanding their service provision to include light assembly, 
postponed manufacturing, and quality control, among others.  

Distribution centres may include warehousing activities, in addition to temporary storage and 
redistribution of products/goods to wholesalers, retailers or end customers.  

Customs refers to the process of duties collection administered by a government on imported 
goods. This process typically involves freight forwarders that are intermediaries commissioned 
by companies to manage the highly administrative aspect of logistics, which can include 
transportation, customs brokerage, and tracking. 

Transshipment refers to the process of off-loading shipments from one carrier to another, 
mostly due to unavailability of direct routes from the origin to end destination. 

Kerry Express is an express parcel delivery company, involved in courier, express, parcel (CEP) 
and last-mile delivery (LMD) as explained below. 

Carriers are companies that provide transportation services through ground, air, and/or sea to 
transport shipments from one point to another. Some examples are trucking companies, 
shipping line, airline, and parcel delivery companies.  

Third-Party logistics (3PL) providers provide multiple value-added integrated logistics 
services that can be customised to customer’s needs and enhance the customers’ supply chain. 
3PL includes any form of outsourcing of logistics activities previously performed by a company 
internally. Basic functions include packaging, warehousing, and distribution. 

Courier, express, and parcel (CEP) players deliver non-palletized items, generally with sizes 
below 31.5kg (70lbs); however, there is no sector standard definition. Parcel express shipments 
in Thailand are usually transported via ground transport that takes one to two days to deliver. 
Of late, there is diminishing differentiation between courier, express, and parcel services, 
merely falling under the broader CEP services term. There are a rising number of players 
aiming to penetrate the delivery market due to inefficiencies and untimeliness of standard 
delivery services provided by conventional postal companies.  

Last-mile delivery (LMD) is the final stage of the logistics network, where the finished goods 
are delivered to customers/business outlets that purchase them. During last-mile delivery, items 
are sorted by smaller geographic groups and segregated into smaller delivery units such as 
vans, motorcycles, and bicycles. 
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The adoption of new technologies and business models is becoming a strategic imperative to 
address the increasing cost of last-mile delivery and customer expectations for prompt services. 
As such, it is vital that the express delivery companies are fluid and agile enough to be able to 
evolve in parallel to their clients’ growth. Express delivery companies typically fulfil this market 
demand through the provision of customised solutions to cater to customers’ business and 
operational models that continue to evolve in response to today’s fast-paced business 
environment. 

Figure 2-2: Last-mile Delivery Business Model 

 Source: Frost & Sullivan 

To further enhance its services, Kerry Express has strategic partnerships with retailers and 
corporate partners offering added value in the areas of marketing, telecommunications, and 
payment solutions. 

Figure 2-3: Last-mile Delivery for Express Parcels (Example of B2C E-commerce 
Purchase) 

Source: Frost & Sullivan 

 

 

Focus of the report: This report concentrates on the transportation, warehousing and sorting, 
distribution, and last-mile delivery of parcels. Although there is no sector standard definition for 
parcels, in this report, we define parcels as shipments up to 25kg packed in a box delivered 
within 24 to 72 hours. Parcels can include the following three categories: 
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 Letter/Envelopes: Sealed and unsealed letters and postcards of correspondence  

 Documents: Books, catalogues, newspapers, periodicals, goods that have or do not 
have commercial value  

 Products: Goods not for the purpose of communication 

Key customers for express delivery companies can be categorised into three lines of business: 
B2C (business to consumer, a business selling products or services directly to end consumers), 
B2B (business to business, involves parcel deliveries between two business entities), and C2C 
(consumer to consumer, where trading is done between consumers, and the express parcel 
companies act as a bridge between customers). 

Kerry Express is a leading domestic CEP delivery company that focuses on B2B, B2C, and 
C2C delivery segments as well as money collection services. 

2.2 BUSINESS MODELS 

The main business models for the express delivery of parcels can be summarised as follows: 

Table 2-1: Business Models for Express Parcel Delivery Companies 
Business Model Description
Point-to-point 

(direct)  
Products are delivered directly from the source to the receiver without intermediate 
services or stops. 

Hub-and-spoke  Products are received for further handling by a central location, where items from 
multiple origins (businesses/manufacturers) are consolidated (and/or processed) 
and then distributed to retailers or directly to consumers.

Network partner  Products and services are delivered to the end customers by external resources 
through partnerships to maximise outreach with minimal procurement of assets. 

Source: Frost & Sullivan 

Point-to-point (or direct): While this model does not optimise the available resources, point-
to-point delivery offers advantages for certain types of businesses, especially in the food and 
beverage (e.g., groceries) and pharmaceutical sectors (e.g., temperature- and time-sensitive 
items such as enzymes and vaccines) where freshness of the products and timeliness in 
delivery are vital requirements. Disadvantages of this model include lower efficiency, higher 
downtime, limited scalability, and higher operational and inbound costs. Companies may also 
be unable to standardise their services due to decentralisation as more workers are needed to 
serve different geographical areas. 

Hub-and-spoke: Also known as the centralised distribution model, the hub-and-spoke delivery 
model is most commonly adopted by express parcel delivery businesses, as it allows for 
greater optimisation of resources and scalability compared to the direct delivery model. Under 
this model, businesses transport products for further handling to a central location, where items 
from multiple businesses/manufacturers are consolidated (and/or processed) and then 
distributed to retailers or directly to consumers. Additional distribution centres may be needed 
depending on the accessibility of the final destinations. By adopting this model, businesses and 
consumers are able to benefit from the economies of scale, translating into further savings in 
cost and time. In addition, the hub-and-spoke model enables logistics providers to manage their 
internal resources more efficiently (e.g., by maximising the number of items delivered by each 
delivery staff), resulting in higher operational reliability and efficiency, and ultimately, meeting 
customers’ expectations. Adoption of the hub-and-spoke delivery model also allows for 
streamlined and highly standardised processes that can be highly integrated with technology 
infrastructure. This, in turn, enables efficient provision of other value-added services such as 
payment-on-delivery options. The hub-and-spoke model may represent an entry barrier for 
small and new players, due to the investments required and the capabilities and knowledge 
required to be operated efficiently. 
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Figure 2-4: Point-to-point (Direct) Model vs Hub and Spoke Model 

 
Source: Frost & Sullivan 

Network partner: Express delivery companies often collaborate to optimise the use of their 
resources, assets, and geographical coverage. Under this model, express delivery companies 
are able to leverage the capabilities of partners to expand outreach in areas where they have 
no market exposure, reduce their operating costs, minimise the procurement of assets, and 
attain efficiency gains for greater competitive advantage. Disadvantages of this model could 
include having lesser control and visibility in operational and service level quality. The network 
partner delivery model allows logistics providers to diversify their offerings faster with less 
operational risk as more complex services can be handled by network partners with the 
required expertise. An express delivery company can also be part of a bigger fulfilment network 
managed by large e-commerce companies such as Amazon, which can make the bulk of a 
company’s B2C customer base. By participating in such extensive networks, express delivery 
service providers are better able to optimise resources. 

Delivery Models 

Table 2-2: Delivery Models 
Delivery Model Description

Scheduled 
delivery 

Products are delivered based on delivery schedules set by the logistics providers at 
the time and location convenient to the operating companies and their partners. 

On-demand 
delivery 

Products are delivered as needed by customers within a short time frame ranging from 
minutes to a day; this limits outreach potential and typically involves much smaller 
geographical coverage.

Source: Frost & Sullivan 

Scheduled: As the most-commonly adopted delivery approach, the scheduled model presents 
a straightforward operating concept that enables businesses to optimise resource utilisation. 
Customers often benefit from these cost savings through services offered at a lower flat rate. 
However, this model does have several disadvantages, including the inability to cater to 
customers with time-sensitive and complex delivery requirements, such as food and grocery 
delivery segments. 

On-demand: In contrast to the scheduled delivery model, on-demand delivery delivers items on 
an on-demand basis, which means that items are picked and delivered upon request initiation. 
Orders are typically fulfilled within a short time-frame and small geographical areas. This 
delivery model can serve as a strategic advantage for an express delivery service provider, 
although the provision of this service may incur a higher operating cost. 
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An express delivery operator may adopt a combination of business and delivery models 
depending on their customers’ needs, operational strengths and limitations, and most 
importantly, their business strategies and goals. 

Distribution Models 

To remain competitive in the marketplace, express delivery companies need to continually 
assess and improve timeliness and service quality, in addition to ensuring affordable services 
for customers. In meeting these mounting expectations, express delivery companies are 
increasingly adopting new models and strategies to diversify service offerings. 

Figure 2-5: New Models of Distribution by Creation of Marketplaces 

 Source: Frost & Sullivan 

1) Same-day and next-day delivery 

The time-sensitive culture represents a whole new set of challenges for retailers, in 
terms of the growing demand for same or next-day delivery. Express delivery service 
providers that are able to meet these requirements can gain a competitive advantage. 
Growth of these solutions could result in a greater need for dynamic route optimisation 
and analytics, which are expected to drive the majority of operational considerations 
among logistics businesses. With the anticipated trend towards instant deliveries, 
especially in food and grocery delivery, it is imperative that logistics players strengthen 
their internal capabilities to make real-time deliveries possible. 

2) Locker boxes and access/hub points 

Locker boxes and access/hub points are more secure alternatives to the click-and-
collect delivery model, where firms deliver items to designated lockers from which end 
consumers can collect at no additional costs, 24/7. The lockers are usually stationed in 
the vicinity of their major markets, typically in more concentrated areas as the costs to 
set up and maintain such solutions are higher than others. 

3) Free shipping and evening delivery 

E-commerce customers have complex and high expectations when it comes to online 
shopping. Highly price-sensitive customers may abandon their purchase intentions due 
to the perceived high cost of shipping. As a result, e-commerce businesses often offer 
free shipping for purchases above a certain amount or free returns to incentivise 
purchases. In addition to price considerations, end customers also require other 
services, such as scheduled evening and weekend deliveries. It is essential that 
express delivery operators provide these services to grow e-commerce parcel volumes. 

4) Crowdsourced delivery 

Crowdsourcing involves the pooling of resources, such as finance, shipping capacities, 
information, and human capital, to achieve a business need or goal. In logistics, 
crowdsourcing is being used for last-mile delivery, fleet management, and warehousing 
using mobile apps and web-based platforms. Mobile apps-based delivery and 
transportation startups using crowdsourced resources typically aggregate small 
personal vehicle owners to constitute transport capacity for smaller shipments and 
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usually cover smaller geographical areas. Some crowdsourced service providers 
monetise underutilised trucks of logistics companies, typically to cover larger 
geographical areas such as across states, among others. App-based crowdsourced 
logistics platforms enable consolidation of unorganised fleet providers, facilities, and 
private resources, which in turn, allow maximum fleet utilisation and increase per-trip 
revenue. 

5) Logistics marketplace and mobile freight brokerage 

Logistics online marketplaces are gaining momentum among logistics providers, 
especially among smaller startups that have lower access to markets. These 
marketplaces provide participants with the convenience of connecting online and 
engaging in a transparent network of supply and demand that is usually run on a real-
time basis by a supply and demand algorithm. The systems ideally find and match 
gaps, which result in more competitive pricing. One aspect of the logistics marketplace 
includes a web-based freight brokering platform. It addresses underutilised capacity 
and empty miles for owner-operators and carriers. These platforms allow instant load 
matching services for trucks that are matched with the nearest available loads to 
reduce dead miles and empty backhauls. Shippers also benefit from competitive 
quotes, tracking services, and cargo insurance. 

6) Store fulfilment 

Store fulfilment entails the process of fulfilling an order from a physical shop. Retailers 
with an extensive store network may utilise their stores as distribution centres to 
leverage their existing asset base while reducing transportation costs associated with 
last-mile deliveries. Other benefits in adopting this approach include shorter delivery 
period (compared to fulfilling from a much further centralised hub), and a wider 
distribution network. The disadvantages of in-store fulfilment include the requirement of 
sophisticated real-time technology that performs stock inventory for both offline and 
online customers and other added costs related to the provision of services such as 
picking and packing of products, which is otherwise an automated process to be 
fulfilled from a warehouse.  

7) Increased and varied collection points  

The high cost of failed first-time deliveries is prompting retailers to explore more 
efficient alternatives. By expanding the collection points nearer to the end consumers, 
retailers are better able to serve customers who may not be available at a dedicated 
address and time. Providing flexibility in the buying and collection process minimises 
customer discontent, and in most cases, enhances customer satisfaction. In the case 
of click-and-collect, where customers shop, collect, return, and exchange their 
purchases both online and offline, retailers are able to boost their physical stores’ 
footfalls and improve retail sales.  

2.3 OPERATING MODELS 

The main operating models for express delivery companies can be summarised as follows. 

Table 2-3: Operating Models of Express Delivery Companies 
Operating 

Model 
Description 

Asset light  The company has relatively few capital assets and rents or leases assets for its business 
operations. 

Asset heavy  The company incurs substantial capital expenditure as the model involves owning or 
leasing the assets. 

Source: Frost & Sullivan 
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Figure 2-6: Operating Models of Express Delivery Companies 

Source: Frost & Sullivan 

Asset light model: Also known as the capital light model, the asset light model enables 
companies to focus their investments on the company’s expertise while outsourcing the rest of 
their operations. Key advantages of this model include fast scalability and expansion. However, 
since the business is dependent on the network of partners through outsourcing, any failure in 
the outsourcing business could have consequences on the operations of the express delivery 
company. 

Asset heavy model: Traditional model which allows companies to have a high degree of 
control of operations, service, timeliness, and asset utilisation. Disadvantages of this model 
include the requirement of high capital spending, longer payback period, and difficulty to scale 
up without incurring additional capital expenditure. 

Kerry Express adopts an asset light model with long-dated leases; its master sorting hubs are 
either rented or leased; vehicles are either rented from agencies or outsourced from 
subcontractors or booked ad-hoc wherever required; distribution centres are rented while retail 
locations are either rented or based at partners’ sites. 

2.4 KEY GLOBAL TRENDS 

Growing middle-class population stimulating the growth of e-commerce 

The rise in income levels is contributing to the expansion of the middle-class globally. New 
banking models and advances in financial technology (e.g., mobile banking, peer-to-peer 
lending) are also allowing greater access to loans and credit. As a result, more consumers now 
have higher purchasing power, stimulating the growth of total retail sales. In addition, the 
behavior of consumers is changing, as a growing number of them have access to the internet 
and spend more time on connected devices. Accordingly, businesses are adapting their 
strategies to reach out to their target market, and an increasing number of sales are generated 
via online transactions. Online retail sales are expanding at a faster pace than offline retail 
sales. 

In addition, the COVID-19 pandemic in 2020 contributed to accelerate the shift from offline to 
online purchases, as consumers purchased more online due to policies implemented to restrict 
movement of people and temporarily close business activities. Consumers turned to online 
shopping sites to fulfill their retail demands, causing a spike in global e-commerce sales. 

In the past two decades, e-commerce has revolutionised the retail sector, having grown from 
being an essentially non-existent business model to become a major growth driver of total retail 
sales. E-commerce has evolved and transformed over time to meet the ever-changing needs of 
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modern consumers, enterprises, and governments, by leveraging rapid technological 
evolution.26 

Growth of the express delivery industry has been driven mainly by the e-commerce industry, 
which demands precision in delivery times and quality services. 

Complex and evolving demand in e-commerce is contributing to the rise of niche and 
specialised integrated services, and evolving business and transaction models 

Logistics fulfilment in the e-commerce industry includes many aspects such as warehousing, 
inventory management, billing, packaging, labelling, shipping, cash-on-delivery payment, and 
product return and exchange, among others. One of the key selling points for e-retailers is their 
ability to offer same-day delivery to attract and retain customers.  

Localisation of operations and flexibility in payment and delivery options are also emerging as 
vital capabilities to fulfil the needs of the e-commerce market adequately. The evolving 
transaction models can take different approaches (payment-on-delivery vs payment at the time 
of purchase), resulting in varied and more secure shopping experiences for end customers. 
Express delivery providers typically partner with payment gateway companies and service 
providers to provide a seamless and risk-free shopping experience to end customers while 
ensuring payment remittance is expeditiously cleared. 

Proliferation of Internet-savvy mobile users redefining the shopping experience 

According to the e-Conomy SEA 2019 report by Temasek and Google, there are more than 360 
million Internet users across Indonesia, Malaysia, the Philippines, Singapore, Thailand, and 
Vietnam, as of October 2019. Nearly 90% of Southeast Asians are connected to the Internet via 
their smartphones, which explains the growing expenditure by companies on online and social 
media marketing. It is therefore essential for companies to stay connected to their customers 
even after transactions, to ensure overall customer satisfaction and cultivate “brand 
ambassadors” through customers sharing their positive experiences online. 

Importance of omnichannel presence as a new shopping experience 

Express delivery service providers need to perform efficiently to meet ever-evolving and 
challenging customer needs. This trend necessitates the adoption of technologies to perform 
seamlessly while ensuring sustainability. While most retail transactions still happen in store, the 
increasing pattern in online purchases is prompting retailers and B2B industry participants to 
establish their presence across physical stores/offices and online, primarily via websites and 
mobile applications. Multi-modal access to sales and marketing is leading to effective 
omnichannel marketing strategies. Express delivery service providers need to respond to 
orders from multiple modes of sales offered by their clients and meet delivery requirements 
while ensuring profitability. Technology adoption can play an essential role in bridging the 
capability gaps to enhance the speed of delivery. 

Figure 2-7: Omnichannel Marketing Requirements 

 
Source: Frost & Sullivan 

 
26  The Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD) defines e-commerce as “the sale or 
purchase of goods or services, conducted over computer networks by methods specifically designed for the purpose of 
receiving or placing of orders. The goods or services are ordered by those methods, but the payment and the ultimate 
delivery of the goods or services do not have to be conducted online.” 
Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD), “Electronic Commerce”, Glossary of Statistical 
Terms, https://stats.oecd.org/glossary/detail.asp?ID=4721  (last updated January 17, 2013). 
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Diminishing impact of wholesalers in the procurement of goods 

With growing technology adoption and rapid expansion and improvement in network 
connectivity, it is now easier for small businesses and individual entrepreneurs to reach 
manufacturers and goods suppliers directly. This is impacting the traditional role of wholesalers 
and distributors, with some market players gradually shifting to online business models to 
remain competitive.27 The diminishing impact of wholesalers helps forge closer links between 
sellers and buyers, resulting in the lower cost of products. More competitive pricing is spurring 
an increase in retail purchases, translating into higher transaction volumes for CEP companies.  

Growing outsourcing of logistics activities 

Manufacturers are increasingly opting to outsource their logistics needs to external service 
providers (either 3PL28 or 4PL29 providers), as such an arrangement offers advantages, such as 
time and cost savings enabling manufacturers to focus on their core business activities. This 
trend is prompting a shift towards outsourcing that facilitates greater cooperation and 
improvement in business performance. The evolution of the logistics and supply chain from 3PL 
to 4PL could allow for better service and supply chain integration. 

Figure 2-8: Participants and Services Involved in Supply Chain Management 

 Source: Frost & Sullivan 

The shift in the supply chain pattern due to socioeconomic development and e-commerce 
growth is leading to a demand-driven logistics model. 4PL services are forecast to grow due to 
the agility and flexibility they provide businesses through mobile freight brokerage systems, 
integrated service providers, and non-asset based services. On-time delivery is among the key 
requirements for highly perishable products. The development of new trading hubs and 
distribution networks in upcoming regions such as ASEAN requires logistics services that cover 
strategic planning and management throughout the shipment process to ensure on-time 
delivery. The engagement of 3PL and 4PL services to address diversifying logistics needs is 
essential to the growth of the industry and the overall economy in the region. 

Technological advancements contributing to seamless online shopping experiences and 
delivery and payment processes 

Technological advancements, especially in the real-time tracking space, are changing how 
companies interact with their customers. Unlike the ease and safety of exchange between the 
seller and customer in the traditional retail experience, e-commerce eliminates the physical 
contact between the buyer and seller. Critical priorities for customers are safe delivery of their 

 
27  M. O'keefe, Robert & Giaglis, George & Klein, Stefan. (1999). Disintermediation, Reintermediation, or 
Cybermediation? The Future of Intermediaries in Electronic Marketplaces 
28 3PL or third-party logistics provider refers to a provider that offers outsourced logistics services that include one or 
more aspects of procurement and fulfilment activities.  
29 4PL or fourth-party logistics provider refers to a provider that manages outsourced logistics services (which can 
include 3PLs) for all aspects of procurement and fulfilment activities. 
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items (not damaged or lost in transit) and the protection of their personal data (not breached or 
compromised). Use of technologies such as RFID real-time tracking of shipments also provides 
consumers with greater assurance when purchasing goods online.  

Electronic payment technologies are also driving the evolution of the e-commerce ecosystem. 
The number of credit card owners (% of people aged 15 and above) increased globally from 15% 
in 2011 to 18% in 2017 while the same indicator in East Asia and Pacific grew from 13% to 22% 
in the same period,30 with the growth forecast to sustain. Alternative payment methods31 are 
also on the rise, making up 39% and 51% of all e-commerce transaction values globally and in 
Asia Pacific, respectively. Alternative payment methods enhance shopping experiences by 
allowing consumers to spend from their digital wallets, prepaid cards, or even by using 
cryptocurrencies. Many digital wallets also offer value added services such as cash-back or 
other reward systems that promote additional savings as consumers spend. The rising 
sophistication of payment modes requires express delivery service providers to incorporate 
changes to their delivery system to remain competitive. 

Table 2-4: Share of E-commerce transaction value by payment method, 2018 
 Bank 

Transfers 
Cash Cards 

Alternative 
Payments

Asia Pacific 15% 6% 28% 51% 
Global 14% 7% 41% 39% 
Note: 

(1) Global includes the following markets: Australia, Belgium, Brazil, Canada, China, Denmark, 
France, Germany, Hong Kong, India, Italy, Malaysia, Mexico, Netherlands, New Zealand, 
Norway, Poland, Russia, Singapore, South Africa, Spain, Sweden, Taiwan, Turkey, the UAE, the 
UK, and the US. 

(2) Global data total may not add up due to rounding. 
Source: Global Data 

To diversify their service offerings, express delivery companies are increasingly partnering with 
payment gateway providers to facilitate the provision of multiple payment options such as cash, 
credit card, debit card, contactless payment, and payment on delivery. Some companies also 
offer e-payment options at the counter, during pick-up, and delivery. Secure payment-on-
delivery services that do not require payment in advance are improving customer confidence 
and reinforcing security in purchasing items online, contributing to the growth of e-commerce 
globally. 

Companies are also relying on big data and analytics to uncover patterns using computing 
algorithms, programming, and statistical modelling techniques to find valuable and timely 
correlations, resulting in actionable insights to help drive business decisions within their 
organisation. Artificial Intelligence (“AI”) and Machine learning ("ML") are also continuously 
adopted to enhance big data capabilities. 

Industry growth is attracting the entry of new SMEs with innovative offerings 

Increasing investments in e-commerce platforms in the region are supporting the development 
of the surrounding ecosystem (e.g., manufacturing, logistics, marketing services), particularly 
SME delivery companies. For the business to remain sustainable, SMEs need to scale up 
operations. This could support the growth of partnership models or accelerate mergers and 
acquisitions (M&As) in the industry to deal with the rising competition and address the 
diversification of last-mile delivery needs in ASEAN. SMEs are introducing innovations in the 
express delivery industry, such as customer portals, instant solutions for quote, booking, and 
payment systems, among others, further facilitating supply chain evolution. The growing shift in 
investments from China to ASEAN is also resulting in higher demand for quality logistics 
services. Despite the active involvement of large supply chain players, the market has a 
notable number of start-ups in countries such as Singapore, Malaysia, Indonesia, and Thailand 
to cater to the growing needs of the logistics value chain. 

 
30 World Bank: Global Findex database 2017 
31 Alternate payment methods refer to other payment options that could include digital wallets, loyalty programme 
points, cryptocurrencies, among others. 
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2.5 INDUSTRY SIZE 

The revenue of the global CEP market was valued at an estimated USD338.6 billion in 2019, 
and it is expected to maintain a CAGR of 7.8% from 2019 to 2024F, buoyed by e-commerce 
and sales C2C growth. 

Chart 2-1: Size of the Courier, Express, and Parcel Market, Global, 2014–2024F 

Source: Frost & Sullivan analysis 

The growth of the CEP market is in line with the forecast for the whole logistics industry. Total 
global logistics spending in 2019 was an estimated USD10.1 trillion compared with USD8.06 
trillion in 2016. Transportation constituted 63% of total logistics spending, followed by 
warehousing, trade facilitation and value-added services at 22%, 8%, and 7%, respectively. 
Total spending is expected to reach USD17.2 trillion by 2025F. Within the logistics market, the 
urban logistics segment continues to expand. Urban logistics refers to the delivery of primarily 
finished goods to city distribution/consolidation centres and last-mile delivery to end users, 
typically to a personal or business address. Urban logistics spending accounted for more than 
half of the total logistics spending globally as at 2019. 

More than half of ASEAN’s population is expected to live in urban centres by 2025F, 32 
accelerating the need for urban logistics. The rise and expansion of mega cities such as Kuala 
Lumpur, Jakarta, Bangkok, Manila, and Ho Chi Minh City are projected to induce the growth of 
second-tier cities33 as well, attracting people from adjacent regions. The vast consumer base, 
due to urbanisation, could rise further with increased digital penetration, leading to greater 
adoption of online business models by industry players. Transportation costs are anticipated to 
escalate in response to growing consumer demand, city congestion costs, and rising fuel 
expenses. To offset this, warehouses are increasingly moving away from expensive locations. 
More effective inventory management capabilities are also helping to reduce warehousing 
costs. The share of value-added services is anticipated to increase, as logistics service 
providers spend more on demand planning, forecasting, and other optimisation techniques to 
better serve the logistics needs of customers. 

2.6 COMPETITIVE LANDSCAPE 

The express delivery market is generally consolidated in each country, with the largest players 
taking up a dominant position in the market. Key players with extensive operations are able to 
deliver more efficient services to customers compared to smaller participants (e.g., leveraging 
the vast fleet of vehicles, broad coverage of distribution centres and pick-up/drop-off locations). 

Growing market: More new entrants and smaller players are entering partnerships or joint 
ventures with other market participants to increase their scale and competitiveness in terms of 
pricing and range of services offered. Small and mid-scale players may not possess the 
capabilities to address holistic market needs. New entrants have to compete with established 
global courier and logistics players actively venturing into ASEAN to tap into its vast market 
potential. For example, DHL has expanded its presence in Thailand, Malaysia, and Vietnam 
since 2016 while major Chinese logistics and delivery companies are entering the region, like 

 
32 UN World Urbanization Prospects: The 2018 Revision Database 
33 Second tier cities are defined as cities that fall behind the top-most important cities in a country in terms of population, 
size, function, and economic status. 
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Best Inc (BSTI) that chose Thailand as the hub for its ASEAN operations in 2018. There are 
also logistics firms (e.g., CJ Logistics, a major operator from South Korea, that jointly provides 
parcel delivery services with JWD in Thailand, or Yamato Holdings from Japan that has 
invested in Malaysian parcel delivery company, GD Express Carrier) acquiring or collaborating 
with SMEs to capture the last-mile delivery market. 

Last-mile delivery is key: Within e-commerce logistics, last-mile delivery presents the most 
challenging aspect of the service to CEP service providers. Issues can range from route 
inefficiencies by the CEP service providers, to the issue of end customer’s unavailability in 
receiving consignments at specific delivery times. Some e-commerce clients also require value-
added services such as a unified platform that connects the parcel with the customer on real-
time basis, requiring linkages between the originating warehouse, CEP service provider, and 
end customer on a tight timeline. Demanding delivery features are giving rise to niche or 
specialised CEP players catering to the evolving needs of the growing e-commerce market. 
One example includes access point delivery and drop-off to provide flexibility to the e-
commerce industry to reach customers. 

Decreasing risk through fleet outsourcing and adoption of an asset light model: While 
the traditional business model in the logistics industry includes ownership of the fleet, logistics 
operators are increasingly adopting alternative models, including renting the premises and fleet 
needed to run their logistics business. The agility and flexibility of the alternative rental model 
could help reduce operational costs in areas such as insurance, capital costs, tyres, 
maintenance, and repairs. By removing the need to maintain and operate a fleet, logistics 
businesses can focus on customer needs and value-add activities. 

Heightening focus on service quality: More companies are investing in technological 
solutions to expand their portfolio of service offerings to customers (e.g., tracking the delivery of 
parcels) and improve processes (e.g., measuring the performance of the distribution centre). In 
the face of a highly price-sensitive market, particularly for B2B customers that deliver a large 
volume of products, parcel delivery companies often quote loyal key customers lower fees to 
retain these accounts. B2B customers also have stringent KPIs when selecting their express 
delivery provider as the quality of services is of paramount importance. 

E-commerce is redefining express delivery market growth: The global express delivery 
market is forecast to record double-digit growth as the influence of wholesalers gradually 
diminishes in the supply chain. Wholesalers have demonstrated deteriorating performance 
since 2011 34  due to heightened competition, the focus on price transparency, and 
disintermediation. Mobile commerce and delivery services are predicted to grow in line with 
rapid e-commerce expansion. Express delivery companies are transforming their business 
models, in particular, the C2C and B2C business segments, which are projected to grow faster 
than the B2B segment. 

Companies focusing on better incentives for management to maintain vested interest in 
overall business operations 

Among the various initiatives companies are adopting to motivate the management team and 
stimulate performance, include the provision of ownership options. Some companies extend 
this incentive to middle-management and lower-level employees as well. New incentive models 
are also emerging. Companies such as Amazon35 offer incentives to employees to start their 
own delivery businesses with full access to their delivery technology, infrastructure, training, 
and discounts on assets and services like vehicle leasing and insurance to expand its delivery 
capacity. Similar models are being introduced in the express delivery industry to expand the 
network of partners and scale up quickly. 

 
34 Deloitte: Wholesale distribution disrupted. https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/us/Documents/consumer-
business/us-cb-wholesale-distribution-disrupted.pdf  
35 Business Insider: Amazon is advertising massive profits up to $300,000 to anyone who wants to start a delivery 
company, June 2018 
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3 ANALYSIS OF THE THAI EXPRESS DELIVERY INDUSTRY 

3.1 INDUSTRY SIZE 

The growth of the Thai express delivery industry in the period between 2014 and 2019 is being 
supported by increasing e-commerce and social commerce activities in the country. The C2C 
segment reported the fastest growth rate from 2014 to 2019, as more individuals sell items 
online, including via social media platforms. However, the B2C segment is forecast to be the 
fastest-growing segment over the period from 2019 to 2024F (as more businesses are forecast 
to sell either on e-commerce platforms or set up e-stores to sell goods on their websites), 
followed by the C2C segment (as increasing internet penetration empowers more consumers to 
sell goods and services directly), and to a lesser extent by the B2B segment.   

Thailand’s express delivery industry continues its upward trajectory, with both public and 
private express delivery companies expanding their capacity to meet the growing market 
demand. 

Chart 3-1: Size of the Express Delivery Industry, Total and per capita Parcels Delivered 
per year, Thailand, 2016–2024F 

 Note: Data for both private and public parcels delivery companies. 
Source: Frost & Sullivan analysis 

Chart 3-2: Revenue Size of the Express Delivery Industry (THB billions) by Segment, 
Thailand, 2016-2024F

 
Note: Data for both private and public parcels delivery companies. 

Source: Frost & Sullivan analysis 

In terms of parcel volume per capita, the express delivery market in Thailand is relatively low 
compared to more developed countries. Developed markets (e.g. US, South Korea, UK, Japan) 
are forecasted to grow slower compared to developing counterparts (e.g. Thailand, China). 
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Table 3-1: Size of Express Parcel Delivery, Selected Countries, 2019 
 Thailand China US South Korea UK Japan
Parcel volume (billions) (2019) 0.8 65.8 13.9 2.8 3.7 9.6 
Parcel volume per capita (2019) 11.5 44.0 41.0 49.1 54.2 86.0
Parcel volume per capita 
(CAGR 2019-2024F) 

22.1% 10.3% 5.9% 4.3% 5.5% 2.9% 

Note: Data for selected countries comprise both private and public parcels delivery companies. 
Source: Frost & Sullivan analysis 

3.2 INDUSTRY DRIVERS 

Thailand’s positive macroeconomic outlook supporting the growth of the e-commerce 
industry and, in turn, the private express delivery market 

The rising standard of living of the Thai population (decline in poverty rate from 67% in 1986 to 
8.4% in 2018)36 and the increasing number of individuals with Internet access from 34.9% of 
the population in 2014 to 56.8% in 2018, are driving the growth of e-commerce. This, in turn, is 
driving the expansion of logistics activities, especially private express delivery services and 
logistics services for e-commerce platforms. Improvements within the private express delivery 
industry are also supporting the expansion of the e-commerce industry. Many developed 
services of logistics companies such as e-payment system, cash-on-delivery, next-day or even 
same-day guarantee provide more reliable, convenient, and faster delivery experience, 
resulting in a higher propensity for Thai consumers to purchase online. Chapter 5 of this report 
provides further details on Thailand’s e-commerce industry. 

Consumers are seeking faster home delivery 

Speed of delivery is becoming an important factor for consumers shopping online. Last-mile 
delivery to consumers is gaining importance due to the increasing share of B2C parcel logistics. 
Delivery options and services are critical decision criteria for customers purchasing online. With 
same-day delivery, orders are delivered within a few hours upon purchasing or at a chosen 
time window the same day, driving demand for express delivery services in the country. For 
same-day delivery in Bangkok, motorcycles are most often used due to the traffic congestion, 
for example, Kerry Express’ signature last-mile delivery service, Bangkok Sameday. Express 
delivery in rural areas is usually carried with 4-wheel vehicles due to the underdeveloped road 
infrastructure and lower traffic congestion. 

Consumers desiring better service quality and code of conduct 

While express delivery companies aim to transport consignments with care, some may have 
been packed or handled improperly during the delivery process, resulting in broken goods or 
damaged packages. Consumers do not expect only affordable prices and speedy services, but 
also seek high-quality and safe delivery of products, particularly for fragile items (e.g., TVs, 
computers). To alleviate such growing consumer concerns, companies advertise their service 
quality indicators to gain customer confidence (e.g., Kerry Express achieving 99% successful 
coverage area and 98% successful delivery within the same day or next day37). Majority of 
private express delivery companies provide liability coverage for damage or loss of parcel to 
help strengthen consumer trust. Additionally, some consumers look for ethically-oriented 
practices conducted by express delivery companies, attracting consumers who share the same 
values. For example, Kerry Express introduced its “Farm-to-Table” delivery services, delivering 
agricultural produce from local farmers directly to end customers, bypassing the middleman to 
provide farmers who were impacted by the pandemic with access to a new distribution channel 
to market their produce. 

Government initiatives boosting adoption of electronic payments 

The Government of Thailand’s National E-Payment initiative aims to increase the efficiency of 
Thailand’s payment infrastructure system, helping the public to make e-payments more easily 

 
36 Worldbank.org: Thailand overview, September 2020, retrieved from 
https://www.worldbank.org/en/country/thailand/overview  
37 Kerry Express website: updated Feb 2016, accessed October 2020,  
https://th.kerryexpress.com/th/news/detail.php?cid=4  
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and conveniently. The initiative is expected to facilitate the provision of many new and 
innovative payment services in Thailand, with the introduction of a retail payment platform, 
PromptPay for example, as well as expand payment cards acceptance points, especially in 
rural areas. In seeking to grow electronic payments and reduce cash transactions, the initiative 
is also anticipated to improve sales through online channels, and therefore, the need for 
express delivery services.  

E-commerce providers are tying up with parcel express delivery companies 

Among the most notable partnerships, Kerry Express collaborates with the two most-visited e-
commerce websites in Thailand, Lazada and Shopee. Among other services, sellers on Lazada 
and Shopee can drop their parcels at Kerry Express’ parcel shops. Kerry Express benefits from 
these partnerships not only due to its ability to attract more customers and higher revenue, but 
also build its market position in the industry. The partnerships enhance the company’s market 
penetration, provide access to a broader customer base, and help in building a better 
reputation. The partnerships are not exclusive. For example, DHL Express and CJ Logistics 
have also signed partnerships with Lazada, whereas DHL Express, Ninja Van, Best Express 
and J&T express are in partnerships with Shopee38. 

Private express delivery companies are increasingly part of a larger ecosystem 

Apart from the partnerships with e-commerce players, private express delivery companies are 
also strengthening alliances with other industry participants to improve their service levels. 
Kerry Express now has the biggest e-wallet express delivery platform as a Rabbit LinePay 
shareholder. VGI Public Company Limited, which has a concession of all media on the 
Bangkok Mass Transit System (BTS), has become a strategic shareholder of Kerry Express. 
Leveraging this alliance, Kerry Express has set up parcel service points on BTS stations to 
expand its delivery channels and online-to-offline (O2O) solutions. Kerry Express has also 
signed deals with various retail operators such as OfficeMate, Tops Daily, and FamilyMart to 
set up more service points (e.g., supermarket and convenience store chains) nationwide. 
Furthermore, Kerry Express has also landed a deal with Bangkok Bank to become an exclusive 
financial partner in online payment systems, enhancing its business capabilities and leadership 
in express delivery services39. 

The expansion of the number of partnerships between various industry players supports the 
penetration of a larger market by private express delivery companies. 

Rapid growth in international trade services  

Thailand has a prominent position in ASEAN’s regional supply chains given its role as a 
regional manufacturing hub and ability to successfully meet the rising demand for cross-border 
logistics services. This is coupled with its strategic location bordering four neighbouring 
countries, namely Myanmar, Laos, Cambodia, and Malaysia, which presents more 
opportunities for cross-border trade. Many global cross-border logistics providers such as DHL 
and TNT are transforming their operations and services for e-commerce sellers, offering cross-
border services and domestic parcel delivery, to capitalise on the growing e-commerce market 
in SEA. Better infrastructure in the region, such as road and rail networks, are contributing to 
improved international connectivity and service levels in the express delivery industry.  

The COVID-19 pandemic stimulated the growth of e-commerce, and of express parcels 
delivered 

The global COVID-19 pandemic shifted consumer spending habits in Thailand due to safety 
measures adopted by consumers and due to the closure of retail outlets that could not 
resuscitate following the country’s lockdown period. Consumers turned to online shopping sites 
to fulfill their retail demands, causing a spike in e-commerce sales. This was facilitated by the 
fact that, during the outbreak of COVID-19, the government of Thailand considered express 
delivery services as essential services to support the movement of goods; therefore, express 
delivery companies were exempted from mandatory halting of non-essential services by the 

 
38 Based on delivery services partners stated on Lazada Thailand and Shopee Thailand websites. 
39 Thailand Today, Bangkok Bank makes it easy to pay for Kerry Express deliveries, January 15, 2020, retrieved from 
https://www.thailandtoday.co/15/01/2020/bangkok-bank-makes-it-easy-to-pay-for-kerry-express-deliveries/  
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government. Private express delivery services were also exempted from cross-border and inter 
province travel restrictions, including curfews. Consumers were still able to fulfill their retail 
demands while having their goods delivered directly to them at home, This benefited express 
delivery companies as the volume of deliveries increased. Due to the unpredictable nature of 
the pandemic, the express delivery market is estimated to continue growing, in line with the 
growth of online sales..  

3.3 REGULATORY FRAMEWORK  

While Thailand Post has mostly dominated the national courier services in the early 2000s, the 
Thai express delivery industry has gradually attracted foreign companies into the market. The 
following major postal laws and regulations40 showcase the evolution of the postal business in 
Thailand and market liberalisation towards private companies (including foreign entities). 

Postal Act B.E. 2477 (1934) – Thailand Post’s power to control postal service in Thailand: 
The postal service prohibits other operators apart from the designated government postal 
agency to deliver, accept, collect, and dispatch postal items, such as letters, postcards, post 
parcels, and EMS. The Postal Act makes Thailand Post the only designated government 
agency to provide postal services throughout the country. 

The Royal Decree B.E. 2546 (2003) – Determining the Authorities, Rights, and Benefits of 
Thailand Post: The law defines the powers and duties of Thailand Post to operate the postal 
business and states that it receives protection under the law governing postal business. 

Liberalisation of the market: Since 2013, the Government of Thailand has started to create a 
more liberal legal framework for private express delivery companies to enter the market. This is 
partly due to the Roadmap of Logistics Services Integration in ASEAN, to create an ASEAN 
single market by strengthening economic integration through liberalisation and facilitation 
measures in the area of logistics services, enabling foreign equity participation in Thailand up to 
70% in 2013 (from 49% in 2008).41 The provision of tax incentives by the Thailand Board of 
Investment 42  provides additional benefits for foreign investors. Since then, the number of 
private express delivery companies establishing their presence in Thailand has increased. 
Private express delivery companies, which have recently set up in Thailand include Ninjavan 
(2016), Flash Express (2017), Best Express (2017), and J&T Express (2018). Higher market 
competition is expected to motivate industry participants to provide enhanced services and a 
broader portfolio of offerings for customers. 

The Personal Data Protection Act B.E. 2562 (2019): Thailand has implemented a legal 
framework protecting personal data of individuals which allows businesses to realize economic 
gains from personal data. An extended one-year grace period up to the 31st May 2021 has 
been given to businesses to be prepared and to adopt necessary data security protocols to 
comply with the framework43. This relates to the express delivery sector as these companies 
deal with a large amount of personal data on a daily basis and would require to ensure that 
their customer’s personal data will be protected to the best of their capabilities. 

Frost & Sullivan opines that the government will keep supporting the development of the private 
express delivery industry in Thailand, in particular due to its contribution to the growth of the 
economy, being an enabler to the growth of online sales (C2C, B2C, and B2B). 

3.4 RISKS AND CHALLENGES  

Increasing operational costs: Thailand’s growing minimum wage levels, higher rental prices 
for parcel shops, and the rising cost of fuel and maintenance parts for fleet vehicles are just a 
few factors driving up expenditure for express delivery companies. To alleviate expenditure, 
some players are pursuing partnership initiatives to expand their level of services at a lower 
cost. As an example, Kerry Express has partnered with FamilyMart, Tops Daily, and OfficeMate 

 
40 Proposed legal framework for liberalisation of Thai postal service, retrieved from 
https://www.tci-thaijo.org/index.php/TBLJ/article/download/112460/87625/  
41 https://www.dbd.go.th/download/article/article_20170105140924.pdf  
42 https://www.boi.go.th/upload/content/sor4_61_EN_5b98d6f874673.pdf  
43 Leaders in Law, Thailand postpones effective date of data privacy law, June 4, 2020 
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to broaden its service points and with the BTS Skytrain system in Bangkok to improve its parcel 
delivery via Skytrain couriers within the city centre to avoid traffic congestion. 

Retaining delivery and service employees: With increasing economic activity and demand 
for unskilled or unspecialised employees (particularly, blue collar) across multiple industries, 
employees have ample opportunities to switch employers or move to a different sector, for 
better salary. To address this issue, companies are boosting investment in implementing 
retention strategies, as the high turnover rate could disrupt daily operations and overall service 
quality. Established Thai private express delivery companies such as Kerry Express have 
introduced various initiatives to increase work efficiency and satisfaction among employees, 
such as skills training, performance-related remuneration schemes, and share ownership in the 
company for high performers. 

Challenges arising from the pandemic: As the COVID-19 crisis continues to progress with 
uncertainty as at October 2020, the inability to deliver goods freely across district borders due 
to the risk of infection in areas with specific lockdowns may continue to pose a challenge to 
express delivery companies. For example, during the lockdown in April 2020 in Phuket, major 
express delivery companies chose not to make deliveries to and from Phuket. However, Kerry 
Express was able to make deliveries only to specific areas within the district44. Additionally, due 
to the surge in e-commerce retail activities, major express delivery companies in Thailand face 
an over-stretch in terms of human capacity in processing and delivering parcels. To alleviate 
the workload, express delivery companies employed additional staff to ensure parcels are 
delivered within expected time frames. Kerry Express also partnered with more than 100 taxi 
drivers during the pandemic to aid delivery in the short-term, providing them with an alternate 
income source. 

4 ANALYSIS OF THE COMPETITION IN THE THAI PRIVATE EXPRESS DELIVERY INDUSTRY 

4.1 INTRODUCTION 

The growth of e-commerce coupled with the emergence of SMEs, start-ups, and individuals 
selling their goods online in Thailand via e-commerce and social media platforms are 
contributing to the demand for express delivery, prompting logistics companies to expand their 
express delivery capabilities. The number of market participants operating in Thailand’s private 
express delivery industry grew between 2016 and 2019: Ninjavan in 2016, Best Express and 
Flash Express in 2017 and J&T Express in 2018. New entrants are actively investing in the 
Thai market to expand their geographical coverage, increase their number of service points (for 
drop-off and pick-up), and establish central warehouses across the country. These private 
express delivery companies are broadening their range of services (e.g., real-time tracking, 
24/7 services, door-to-door picking, same-day delivery, online or cash-on-delivery payments) to 
suit the diverse requirements of customers. Private express delivery companies typically deploy 
a host of solutions to optimise internal processes (e.g., sorting, storing, arranging, packaging, 
and delivering). The continuous adoption of technological innovations resulted in higher 
efficiency, lower cost, and better customer experience. Growth of e-commerce with free 
shipping and returns policy is also stimulating the growth of parcel delivery in Thailand. 

4.2 ENTRY BARRIERS 

The express delivery industry in Thailand is highly concentrated, consisting of both large 
domestic and international private companies. While government-funded Thailand Post, 
operating for many decades, is a prominent operator in the market, the growing demand for 
express parcel delivery services is attracting the entry of many new private express delivery 
companies. 

Kerry Express is the largest Thai private express delivery company (excluding Thailand Post) in 
terms of average parcels delivered per day. Other large market participants include DHL 
Express, CJ Logistics, Ninjavan, Flash Express, Best Express, and J&T Express. Remaining 
players have smaller operations and focus on selected customers/areas that do not require 
extensive operational capabilities. 

 
44 The Nation Thailand, Delivery firms put work on hold as Phuket closes district borders, April 13, 2020 
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Overall, the market comprises a large variety of customers that have different preferences. 
Each customer chooses its preferred delivery provider based on its needs (e.g. affordability, 
reliability, geographical coverage) and the capability of each provider to fulfil them. Price, 
reputation, and geographical coverage are the main factors for customers to choose their 
delivery provider. Service quality is also increasingly a competitive advantage; most parcel 
customers are likely to switch to alternate express providers if they promise a similar level of 
service at a lower price. On-time pickup and delivery, in-transition traceability, parcel safety, 
and 24-hour accessibility are essential elements in overall service quality for shippers. To date, 
not all companies can provide same-day delivery guarantee as it is costly and complex to 
manage internal operations efficiently. The ability to track the location of products is becoming 
crucial for the success of any express delivery company. For B2B delivery, service quality is of 
higher importance compared to C2C or B2C delivery models, as businesses have strict KPIs 
for the choice and retention of their express parcel delivery provider.  

Entry barriers in the industry are therefore high considering the investments required in physical 
assets (e.g., warehouses, vehicles) to achieve economies of scale, technologies to improve 
internal efficiencies, and provision of superior customer services. Track record is also essential 
for individual and business customers and partners (e.g., e-commerce platforms) when 
choosing an express delivery company. Larger players benefit from established operations and 
brand reputation built over the years, whereas small companies entering the market would 
require significant time and investment to develop these qualities. 

Extensive network coverage represents another major barrier for new market players. Growth 
of e-commerce activities has significantly driven demand for express delivery in Thailand, 
including suburban areas, making it necessary for express delivery companies to have 
nationwide delivery capability. Established express delivery companies such as Thailand Post 
and Kerry Express have built a vast nationwide network, covering all districts and villages in the 
country. New players may need years to establish strong connections to compete in the same 
market or deliver in remote areas by collaborating with either Thailand Post or Kerry Express.  

Brand recognition is another key barrier, which takes time and substantial investment for new 
entrants to acquire. Long established players in the Thai private express delivery industry such 
as Kerry Express have considerable capability and coverage as evident from the number of 
awards highlighting the company’s brand awareness, including “Marketeer No.1 Brand 
Thailand Awards 2019-2020 in Delivery/Logistics” 45  and “Thailand E-commerce Awards: 
People’s Choice 2017” in the category of excellent delivery/logistics management. 46 
Additionally, express delivery companies look for ways to retain their customers by introducing 
loyalty programmes. For example, Kerry Express has a loyalty programme designed to reward 
customers who regularly use its services. Rewards range from cash coupons for shipping, extra 
insurance coverage and even access to priority counters at parcel shops, depending on the 
different tiers of privileges that is unlocked progressively the more customers use its services. 
Kerry Express has over 500,000 loyalty programme members as of June 30, 2020. 

4.3 KEY PLAYERS’ PROFILES 

Kerry Distribution (Thailand) Limited launched express parcel delivery services in Thailand 
under the brand ‘Kerry Express’ in June 2006. In 2014, Kerry Express (Thailand) Company 
Limited was incorporated and spun off from Kerry Distribution (Thailand) Limited to take over 
and carry on exclusively express parcel delivery services in Thailand. Since then, Kerry 
Express has been the fastest-growing private express delivery company in Thailand in terms of 
parcels delivered, driving trends and market growth. In 2013, it became the first private express 
delivery company to provide express delivery solutions to the C2C segment in Thailand. Other 
large international players with a presence in the country are DHL Express, CJ Logistics, and 
TNT Express that are making considerable investments in Thailand to enhance last-mile 
delivery capabilities. Many start-ups from ASEAN countries such as Ninjavan and Flash 
Express are also expanding their footprint in Thailand. Most companies in the industry offer 
nationwide delivery coverage. 

 
45 Marketeeronline.co: Marketeer No.1 Brand Thailand 2019-2020 Award Winners, July 2020 
46 ETDA: 7 SMEs 6 บกิออนไลน ์Thailand e-Commerce ขวัญใจมหาชน, December 2017 
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Table 4-1: Profiles of Largest Private Express Delivery Companies, Thailand, December 2019 

Company 
(Year of 

Establishment 
in Thailand) 

Delivery Type Destination Business Model

Asset 
Model 

Geographical 
Coverage in 

Thailand 
Profile Description 

B2B B2C C2C 
Domestic (D)
International 

(I) 

Hub-
and-

spoke 
Delivery

Direct 
Delivery

Kerry Express
2006 

√ √ √√ D + I √ √ Light Nationwide Kerry Express is a Thai subsidiary of Kerry Logistics Network Limited, with one of the 
strongest logistics networks in Asia and is listed on the Hong Kong Stock Exchange. 

Flash Express
2017 

√ √√ √ D √ X Heavy Nationwide Newly-established private company with key team members made up of former 
employees of other express delivery companies. 

Best Express 
2017 

√ √√ √ D √ X 
Hybrid 
(Own 

fleet, DC)
Nationwide Best Express is owned by Best Inc, a company listed in the US. Alibaba is both a major 

shareholder and customer of Best Express. 

J&T Express  
2018 

√ √√ √ D  √ √ Heavy Nationwide 
J&T Express, registered in Hong Kong, in August 2015, was founded by the CEO of 
OPPO and OPPO Indonesia’s ex-CEO. Its headquarters is in Indonesia. 

Ninjavan 
2016 

√ √√ X D + I √ X Light Nationwide Ninjavan is a private company with its headquarters in Singapore and presence in 
seven countries in ASEAN. 

CJ Logistics 
1998 

√√ √ X D + I √ X Heavy Nationwide CJ Logistics is South Korea’s largest integrated transportation and logistics company. It 
is listed on the South Korean Exchange.  

DHL  
Express 
1973 

√ √√ √ D + I √ X Heavy Nationwide 
DHL Express is part of Deutsche Post DHL Group, one of the largest global logistics 
firms. The group is listed on the German Stock Exchange. The business unit providing 
express delivery services in Thailand is known as DHL e-commerce. 

SCG Express 
2016 

√ √ √√ D √ √ 
Hybrid 
(Own 

fleet, DC)
Nationwide 

SCG Yamato Express is a partnership established between SCG Cement-Building 
Materials (65%) and Yamato Asia Pte Ltd (35%). SCG is listed in Thailand while 
Yamato Holdings is listed in Japan. 

TNT Express 
1981 

√√ √ √ D + I √ X N/A Nationwide TNT Express is listed on the Netherlands stock exchange. It was acquired by FedEx in 
2015 and specialises in international delivery. 

Note:  
(1) Legend: “√” if the company provides the service; “x” if the company does not provide the service; “N/A” if the information is not available 
(2) In the “delivery type” column, the “√√” indicates the main contributor to the revenue of the company  
(3) “International” destination refers to the capability of delivering internationally, either via own resources or outsourcing and partnering with other delivery companies. 

Source: Frost & Sullivan 
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As at 2019, Kerry Express is the leading private express delivery company in Thailand. 

The total number of parcels delivered by Kerry Express to offices, warehouses, retail shops, 
and households, grew continuously and rapidly between 2014 and 2019, from 3.8 million to an 
estimated 274.3 million. During this period, Kerry Express invested significantly to grow its 
operations fast, and its total number of parcels delivered grew at a faster pace compared to the 
growth registered by other players. Nevertheless, in 2018 and 2019 the market also witnessed 
newly established players such as Flash Express (2017), Best Express (2017), J&T Express 
(2018) investing and growing their operations fast. 

Overall, Kerry Express, via its rapid expansion in the period from 2014 to 2019, has significantly 
influenced the growth trend of the Thai private express delivery industry. In the period from 
2014 to 2019, Kerry Express recorded a CAGR of 134.9% in terms of total parcels delivered, 
compared to the CAGR of 28.8% registered by the overall express delivery market. 

As at 2019, Kerry Express is the largest private express delivery company (excluding Thailand 
Post) across the C2C and B2C segments in Thailand, in terms of average number of parcels 
delivered per day and revenue. The B2C e-commerce market value in Thailand is the highest in 
SEA47 as at 2018. Kerry Express, as a private express delivery company, has been able to 
capture this growth, rising alongside the e-commerce sector in Thailand. 

As a critical enabler of the e-commerce market, Kerry Express was one of the first cash-on-
delivery providers in Thailand, strengthening customer confidence in making online purchases 
and payment upon delivery (as at 2017 only 10% of Thais have a credit card).48 Kerry Express 
is Thailand’s largest payment-on-delivery (POD) operator in terms of transaction value as of 
2019, and the first among Thai private express delivery companies. 

In moving forward, Kerry Express is expected to remain a key player in the Thai private express 
delivery industry, being an early entrant and having large and established operations in the 
country, giving the company a competitive advantage. 

Frost & Sullivan opines that late entrants in the market would require significant investments to 
challenge the dominant position that Kerry Express has established over the years. 

 

4.4 OPERATIONAL BENCHMARKING 

Kerry Express’s leadership in the Thai private express delivery industry is visible across various 
operational metrics. 

Kerry Express delivered an average of 1.1 million parcels per day in 2019, which was 3.9x and 
11.0x more than the second and third largest players in the market. In addition, Kerry Express 
had 16,525 service points as at December 2019 (5,598 as at 2018) in all provinces of Thailand, 
which was 4.7x and 9.7x more than the second and third largest players in the market. The 
large number of service points by Kerry Express provides consumers with the convenience of 
multiple locations to drop off their parcels for delivery. 

Kerry Express was also the leader in terms of the number of delivery vehicles and the number 
of distribution centres, which as at 2019 were estimated to be respectively 2.5x and 2.6x larger 
compared to the numbers of the second closest competitors. These capabilities provide Kerry 
Express with the largest distribution network compared to other Thai private express delivery 
companies. 

On top of its extensive parcels collection and delivery network, Kerry Express also provided a 
comprehensive range of integrated parcel delivery services to customers in the C2C, B2C, and 
B2B segments. 

 
47  Electronic Transactions Development Agency (ETDA): E-commerce Trend 2562 released January 2019 
https://www.etda.or.th/app/webroot/content_files/13/files/20190131_Day3_CEO_V09.02.pdf – Biggest e-commerce 
market value based on total revenue of e-commerce players 
48 World Bank: Credit card ownership (% age 15+) 
https://tcdata360.worldbank.org/indicators/h83ea0f24?country=THA&indicator=3360&countries=BRA&viz=line_chart&y
ears=2011,2017  
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Table 4-2: Operational Data of Key Private Express Delivery Companies, Thailand, 
December 2019 

Company 
# of Average Parcels 

Delivered per day – 2019
# of Parcel 

Shops 
# of Total  

Service Points (1) 
24/7 Service 

(2) 
Kerry Express 1,100,000 1,904 16,525 √ 
Flash Express 280,000 1,000 3,500 X 
Best Express 100,000 500 1,700 X 
J&T Express 100,000 1,000 1,000 X 
Ninjavan 70,000 10 10 X 
CJ Logistics 60,000 N/A 300 X 
DHL Express 60,000 65 1,000 X 
SCG Express 30,000 10 1,050 √ 
TNT Express 30,000 20 350 X 
Note:  

(1) “# of total service points” includes all types of parcel pick-up and drop-off locations, including but 
not limited to, parcel shops, parcel lockers, retail service points, parcel service points 

(2) The 24/7 service by Kerry Express is provided using a parcel locker and via Family Mart. SCG 
Express provides the service using a parcel locker.  

Source: Frost & Sullivan analysis 

 

 

Table 4-3: Delivery Capabilities of Key Private Express Delivery Companies, Thailand, 
December 2019 

Company # of Delivery Vehicles # of Sorting Hubs # of Distribution Centres 
Kerry Express 25,350 9 1,289 
Flash Express 10,000  7 300 
Best Express 7,000+ 4 500 
J&T Express 1,000+ 1 14 
Ninjavan 650 10 60 
CJ Logistics 1,100 4 82 
DHL Express 1,500 1 70 
SCG Express 7,000 1 60 
TNT Express 500 2 12 

Source: Frost & Sullivan analysis 

 

 

Table 4-4: Value-added Services of Key Private Express Delivery Companies, Thailand, 
December 2019 

Company 
Same Day 

(BKK) 
Next Day 

(NW) 
COD 

Door 
Pickup

Label 
Printing

Free 
Packaging

Real-time 
Tracking 

Fulfilment

Kerry Express √ √ √ √ √ X √ √ 
Flash Express X √ √ √ √ X √ √
Best Express X √ √ √ X X √ √
J&T Express X X √ √ √ X √ X
Ninjavan X √ √ √ X X √ √
CJ Logistics X X √ √ X X √ √ 
DHL Express √ √ √ √ X √ √ X 
SCG Express X √ √ √ √ X √ √ 
TNT Express X √ √ √ X X √ X

Source: Frost & Sullivan analysis 
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Table 4-5: Payment Types by Key Private Express Delivery Companies, Thailand, 
December 2019 
Company Direct pay + Cards QR E-wallet Monthly Package
Kerry Express √ √ √ X 
Flash Express √ √ √ X 
Best Express √ √ X X 
J&T Express √ X X X 
Ninjavan √ X X √ 
CJ Logistics √ X X X 
DHL Express √ X X X 
SCG Express √ X √ X 
TNT Express √ X X X 

Source: Frost & Sullivan analysis 

Table 4-6: Online Platforms, Liability Coverage, and Partnerships of Key Private Express 
Delivery Companies, Thailand, December 2019 

Company Platforms Liability 
Coverage

Partnership 
Website Apps 

Kerry Express √ √ THB2,000
Lazada, Shopee, BTS, Looksi, FamilyMart, Mini-BigC, Tops 
Daily, OfficeMate, Rabbit LinePay, SMEs, Universities, etc.

Flash Express √ √ THB2,000 Shippop, GB grimepay, Universities, NIM logistics, Woyoo
Best Express √ √ THB2,000 Lazada and skhemrat logistics 
J&T Express √ √ THB2,000 Shopee, Lazada, Huawei 

Ninjavan √ √ THB2,000
Lazada, Grab, Droppointplus, Shopee, Watson, Chillindo, 
Frank.co.th, Zalora, Unilever

CJ Logistics √ X THB2,000 Lazada, JWD, Shippop, Droppointplus 

DHL Express √ √ THB2,000
Lazada, Thai Post, Droppointplus, Zilingo, JD Central, Se-
ed book, Shopee, Lidi Express

SCG Express √ √ THB3,000 PTT, Susco, Fit Auto, RS, Leo Global 
TNT Express √ √ EUR10,000 Droppointplus, SMEs
Note: for Kerry Express the partnership with “SMEs” refers to mom-and-pop stores as partnership for 
Parcel Service Point model (PSP) and for “Universities” refers to partnership for School Service Point 
model (SSP) 

Source: Frost & Sullivan analysis 
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4.5 FINANCIAL BENCHMARKING 

Kerry Express is the largest (in terms of revenue) Thai private express delivery company as at 2019. It is amongst the most profitable (across various 
selected financial metrics) and it has amongst the highest return ratios relative to peers. Kerry Express is amongst the few companies that has achieved 
profitability consistently and substantially, given its strong position and entry barriers, as an established player in the Thai private express delivery market. 

Table 4-7: Financials of the Largest Private Express Delivery Companies, Thailand, Fiscal Year 2019 
Company Total Revenue 

(THB Millions)
EBIT 

(THB millions)
EBIT Margin (%) Return on Equity 

(%)
Return on Assets 

(%)
Total asset turnover 

(times)
Kerry Express 19,894.6 1,676.3 8.43% 71.37% 24.64% 3.67
Flash Express 2,122.9 -1,667.8 -78.56% 187.28% -463.22% 5.90
SCG Express 611.9 -310.2 -50.69% -1,102.13% -104.76% 2.10 
Ninjavan 493.6 -586.9 -118.89% 104.83% -302.52% 2.55 
Note: 

(1) As of October 2020 the financial statements for the FYE 2019 is the latest available for the majority of companies except J&T Express, for which the latest update 
remains FYE 2018. For Best Express, the latest financials available are not representative of a 12 months performance. For consistency purposes, the analysis is 
conducted on the FYE 2019 data, excluding J&T Express. Different companies might have a different reporting period. 

(2) Companies are sorted by total revenue (in millions THB). 
(3) For other Thai private express delivery companies such as DHL Express, CJ Logistics, and TNT Express, separate financial statements for their express delivery 

business is not available as at October 2020. Instead, for DHL Express, CJ Logistics, and TNT Express, the only financial statement available as at October 2020 is 
that of their controlling entities in Thailand and is not shown as it is not comparable or representative of their express delivery business. Controlling entities are: DHL 
Express International (Thailand) Company Limited provides express, air and ocean freight, overland transport, and contract logistics solutions. CJ Logistics (Thailand) 
Company Limited comprises of 4 business areas; Warehouse, CL (B2B), Parcel (B2C), Forwarding and Cross-border Transportation. TNT Express Worldwide 
(Thailand) Company Limited includes transportation via land, water and air, both domestic and international services. 

(4) Potential non-comparability of financial information comparison from one company to the next, due to differences in GAAPs, methods of compiling EBIT, etc. 
Source: Companies’ annual report and financial documents extracted from the Department of Business Development, Ministry of Commerce; Frost & Sullivan analysis 
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Key financial indicators for selected listed global and Asian logistics/express delivery companies are shown below. 

Table 4-8: Financials of Selected Listed Logistics/Express Delivery Companies, Global and Asian, Fiscal Year 2019 
Company Total 

Revenue 
(USD 

Billions)

EBITDA 
(USD 

Billions) 

EBITDA 
Margin 

(%) 

Return on 
Equity (%) 

Return on 
Assets (%) 

Total 
Assets 

Turnover 
(times)

Net Profit 
(USD 

Billions) 

Net Profit 
Margin (%) 

Last 3-year 
Revenue 
Growth 

Deutsche Post AG 70.90 8.80 12.41% 18.23% 5.03% 1.21 2.94 4.14% 4.79% 
United Parcel Service, Inc. (UPS ) 74.09  8.67  11.69% 135.37% 7.67% 1.28 4.44  5.99% 11.28% 
FEDEX Corporation 69.22 5.96 8.60% 7.03% 1.75% 0.94 1.29 1.86% 5.76% 
SF Holdings Co., Ltd. 16.24 1.75 10.76% 13.65% 6.27% 1.21 0.84 5.17% 57.41% 
CJ Logistics Corp. 8.93 0.56 6.28% 1.09% 0.44% 1.14 0.03 0.38% 46.48% 
YTO Express Co., Ltd. 4.51 0.46 10.11% 12.61% 7.53% 1.41 0.24 5.35% 55.89% 
ZTO Express Co., Ltd. 3.20 1.16 36.28% 14.78% 12.36% 0.48 0.82 25.66% 69.29% 
STO Express Co., Ltd. 3.34 0.36 10.74% 15.29% 10.16% 1.67 0.20 6.10% 82.42% 
Yunda Holding Co., Ltd. 4.98  0.66  13.24% 19.59% 11.78% 1.53 0.38  7.70% 244.54% 
Singapore Post Ltd. 0.96  0.14  14.56% 5.55% 3.31% 0.48 0.07  6.93% -13.19% 
Pos Malaysia Bhd. 0.58  0.01  1.45% -9.67% -5.05% 0.72 -0.04  -7.04% 13.12% 
Blue Dart Ltd. 0.45 0.06 13.89% -8.53% -1.59% 1.20 -0.01 -1.32% 13.43% 
VRL Logistics Ltd. 0.30 0.04 14.65% 14.61% 7.41% 1.73 0.01 4.28% 10.26% 
GATI Limited Ltd. 0.27 0.02 5.87% 2.35% 1.34% 1.26 0.003 1.06% 10.27% 
TCI Express Ltd. 0.15 0.02 12.11% 26.41% 20.64% 2.39 0.01 8.63% 16.61% 
GD Express Bhd. 0.08  0.01  17.11% 6.78% 5.84% 0.56 0.01  10.34% 25.3% 
Note: 

(1) For all companies, the financials are for the group/consolidated, and the FYE is based on the period from January to December 2019, with the exception of: Singapore 
Post Ltd, Blue Dart Ltd, TCI Express Ltd and VRL Logistics Ltd. are for the period April 2019 to March 2020; FedEx Corporation with FYE in the period from June 
2019 to May 2020; Pos Malaysia Bhd and GATI Limited Ltd with FYE in the period from April 2018 to March 2019; GD Express Bhd with FYE in the period from July 
2018 to June 2019. 

(2) Data is converted in USD using the average rates of exchange in 2019 as published by the Federal Reserve (https://www.federalreserve.gov/releases/g5a/current/): 
USD1 equals to CNY6.9080, INR70.380, SGD1.364, EUR0.893 and KRW1,165.800, with the exception of Pos Malaysia Bhd, GAT Limited Ltd and GD Express Bhd 
which uses the average rates of exchange in 2018: INR68.37 and MYR4.0307, due to their financial periods. 

(3) The financials of the express delivery companies were extracted from Morningstar and their latest annual reports, with the exception of Return on Equity and Return 
on Assets which were calculated as “net income” over equity and assets, EBITDA Margin which was calculated as EBITDA over Revenue, Total Assets Turnover 
which was calculated as Revenue over Assets, and Net Profit Margin which was calculated as Net Profit over Revenue. Data was extracted on October 8, 2020. 

(4) Potential non-comparability of financial information comparison from one company to the next, due to differences in GAAPs, methods of compiling EBIT, etc. 
Source: Companies’ annual report and financial documents extracted from Morningstar; Frost & Sullivan analysis 
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Table 4-9: Profiles of Selected Large Global Logistics/Express Delivery Companies (in terms of revenue), 2018 

Company 
Year of 

establishment 
Headquarters 

Stock 
Exchange 

Listing 
Profile 

Presence in Thai 
Express Delivery 

Market  

UPS 1907 US NYSE 

One of the world's largest package delivery companies, this global provider of specialised 
transportation and logistics services manages the flow of goods, funds, and information 
in more than 200 countries and territories worldwide. The company earned more than 
USD70 billion in 2018.

Yes 
(Service points in 

Thailand for 
international express) 

Deutsche 
Post AG 

1995 Germany FWB 

A German multinational expert provider of distribution services. The company offers 
domestic mail delivery, international parcel and mail delivery services, and freight 
delivery and logistics services. The company generated more than USD70 billion in 2018 
from its network over 220 countries worldwide 

Yes 

FedEx 
Corp. 

1971 US NYSE 

This leading global express transportation company provides services to more than 220 
countries. FedEx officially announced the acquisition of European rival TNT Express in 
2016. In FYE2019, it earned USD69.69 billion in global annual revenue. 

Yes 

SF 
Holdings 
Co., Ltd. 

1993 China SZSE 

Offering express courier services, the Company mainly provides logistics, order tracking, 
supply chain management, warehousing, and other services. S. F. Holding has its 
worldwide network. 

Yes 
(Service points in 

Thailand for 
international express) 

CJ 
Logistics 
Corp. 

1930 South Korea KRX 

A Korean-based shipping and logistics company, CJ has a wide range of logistics 
network which extends across 40 countries. The company provides an integrated 
logistics services including contract logistics, forwarding, marine transport, parcel 
delivery, international express, SCM solutions, and moving service. 

Yes 

Source: Frost & Sullivan 
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Table 4-10: Profile of Key Asian Logistics and Express Delivery Companies, 2018 

Company 
Year of 

Establishment 
Headquarters

Stock 
Exchange 

Listing 
Profile 

Presence in 
Thai Express 

Delivery Market 
YTO Express 
Group Co., 
Ltd. 

2000 China SSE 
Provides express delivery and logistics services in China and internationally. It also offers 
warehousing, distribution, and special transportation services. The company is a subsidiary 
of Shanghai YTO Jiaolong Investment Development (Group) Ltd. 

No 

ZTO Express 
Co., Ltd 

2002 China NYSE 
A leading express delivery company in China that provides express delivery services in other 
markets globally. The company provides services to users of major e-commerce platforms 
such as Alibaba and JD.com. 

No 

STO Express 
Co., Ltd 

1993 China SZSE 

Provides courier services for C2C and B2C enterprises in China and internationally. The 
company offers logistics and distribution, third-party logistics and warehousing, goods 
collection, and valuable channel services. It is a subsidiary of Shanghai Deyin Investment 
Holding Co., Ltd.

No 

Yunda 
Holding Co., 
Ltd. 

2003 China HKEx 
Provides domestic courier delivery and integrated logistics services in China. It offers waybill, 
transit, material sales, express delivery, and other services. Formerly known as Ningbo 
Xinhai Electric Co., Ltd. 

No 

Blue Dart 
Express Ltd.

1983 India NSE (India) 
Provides distribution services, including air express, freight forwarding, and supply chain 
solutions. Its parent company is DHL express. 

No 

Singapore 
Post Ltd. 

1819 Singapore SGX 
As Singapore's postal service provider, this company offers mail and logistics solutions in 
Singapore and globally, with operations in 19 markets. 

No (only ground 
distribution 
network) 

POS Malaysia 
Bhd. 

1800s Malaysia KLSE 
As Malaysia’s postal service provider, this company has a network of more than 1,000 
touchpoints in the country. 

No 

TCI Express 
Ltd. 

1958 India 
Not listed/ 

Private 
company

An express cargo division of TCI Group, this company provides both domestic and 
international courier services through road, rail, and air. It also offers e-commerce delivery 
services in India.

No  

VRL Logistics 
Ltd. 

1976 India NSE (India) 
Providing logistics services mainly with goods and passenger transportation, the company 
has a nationwide presence across spread across 22 states & 5 Union Territories. The 
company is also the largest fleet owner of commercial vehicles in India in the private sector.

No 

GATI Ltd. 1989 India NSE (India) 

Provides express distribution and supply chain solutions, this company is present across the 
Asia-Pacific region, SAARC countries, and India with air, road, and rail multi-modal network 
coupled with warehousing facilities across India. It provides customised supply chain 
solutions to customers across industries. 

No 

GD Express 
Carrier Bhd. 

1997 Malaysia KLSE 
Offers express delivery service for the domestic Malaysian market and international markets. 
The company was co-founded by TNT Express with a 50% ownership; however, as of 2019, 
it comes under FedEx’s umbrella. 

No 

Source: Frost & Sullivan 
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5 OVERVIEW OF THAILAND’S E-COMMERCE INDUSTRY  

5.1 INDUSTRY SIZE 

Online retail market of consumer goods 

Total retail sales49 in Thailand are forecast to grow in the period from 2019 to 2024F, from 
THB3.08 trillion to THB4.02 trillion, at a CAGR of 5.5%, compared to the growth achieved over 
the 2014 to 2019 period, from THB2.61 trillion to THB3.08 trillion, at a CAGR of 3.4%. From 
2014 to 2019, total retail sales slowed due to political tensions in the country, rising household 
debt, and weakening global demand, but then started recovering due to Thailand’s improving 
political situation, expansionary fiscal policy, and growth of tourism. Retail sales are estimated 
to decline in 2020 due to the impact of COVID-19, that brought a slowdown of private 
consumption and retail sales in physical stores, but are estimated to continue growing 
afterwards towards 2024F. 

Chart 5-1: Total Retail Sales, Thailand, 2014–2024F 

Source: Frost & Sullivan analysis 

Table 5-1: Total Online and Offline Retail Sales50 in Thailand (THB billions), 2014–2024F 
Retail Sales 
(THB Billions) 

2014 2019 2024F 
CAGR 

2014–2019 
CAGR 

2019–2024F
Online 41.8 115.7 379.9 22.6% 26.8% 
Offline 2,565.1 2,968.9 3,635.7 3.0% 4.1% 

Source: Frost & Sullivan analysis 

From 2014 to 2019, online retail sales in Thailand posted a CAGR of 22.6% compared to the 
3.4% CAGR achieved by total retail sales in the same period. Online retail sales in Thailand are 
forecast to register a CAGR of 26.8% between 2019 and 2024F, compared to the 5.5% CAGR 
expected for total retail sales in the same period. 

Online retail sales are projected to continue growing as a percentage of total retail sales driven 
by rapidly expanding Internet and social media penetration. The rate of Internet penetration in 
Thailand is growing faster than other major ASEAN nations and developed countries. 

Table 5-2: Percentage of Individuals using the Internet, Selected Countries, 2014–2018 
 

2014 2015 2016 2017 2018 
Delta 

(2014–2018)
Thailand 34.9% 39.3% 47.5% 52.9% 56.8% 21.9% 
ASEAN 5 30.8% 35.5% 39.6% 45.3% 50.2% 20.5% 
China 47.9% 50.3% 53.2% 54.3% N/A N/A 
US 73.0% 74.6% 75.2% 75.2% N/A N/A 
Japan 89.1% 91.1% 93.2% 91.7% 91.3% 2.2% 
South Korea 87.6% 89.9% 92.8% 95.1% 96.0% 8.4% 
UK 91.6% 92.0% 94.8% 94.6% 94.9% 3.3% 
Note: Delta refers to the difference between the data in 2018 and 2014. 

Source: International Telecommunications Union 

 
49 Retail sales are defined in this section as purchases of consumer goods only (services are excluded) for personal or 
household consumption (excluding items such as vehicles and parts, F&B services products, wholesale purchases, 
among others). 
50 Online retail sales are defined in this section as retail sales with transactions conducted over the Internet (including 
via computer, mobile phone, tablets, among others). Offline retail sales refers to retail sales with transactions 
conducted through means other than the Internet (e.g., at the physical point-of-sale, over the phone) 
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Thai consumers are increasingly gravitating towards the convenience, choice, and ease of 
shopping online, driving online retail sales growth as a proportion of total retail sales in the 
country. Government-led initiatives to position Thailand as a digital hub alongside 
improvements in delivery solutions and connectivity infrastructure will also support e-commerce 
expansion. Cash-on-delivery is another catalyst for growth by providing consumers with greater 
payment convenience. In 2020 online retail sales were further supported by consumers 
switching from purchasing at physical retail outlets to purchasing online, due in part to the 
movement restrictions implemented to contain the spread of COVID-19. Moving towards 2024F, 
online retail sales are estimated to grow further. 

Online retail sales per capita is estimated to reach THB5,406 (USD169.7) by 2024F from 
THB1,661 (USD50.8) in 2019. 

Chart 5-2: Online Retail Sales Share of Total Retail Sales, Thailand, 2014–2024F 

Source: Frost & Sullivan  

On average, the value of online retail sales per capita remains low in Thailand and ASEAN 
countries, compared to that of more advanced economies, where online sales represent a 
higher percentage of total retail sales. That stated, Thailand’s online retail sales per capita is 
expected to attain the levels of more developed countries, in line with the country’s favourable 
economic outlook, Internet proliferation, and rising expenditure by Thai consumers. 

Chart 5-3: Online Retail Sales per capita and Online Retail Sales as a Percentage of Total 
Retail Sales, Selected countries, 2019 

Source: Frost & Sullivan analysis 
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B2B and B2C e-commerce market 

B2B and B2C transactions in Thailand’s e-commerce market 51  are on an upward growth 
trajectory. In 2017 the market registered a slow yearly growth of 1.0% compared to 2016, due 
to uncertainties in Thailand’s overall economy and political conditions. The market recovered 
sharply in 2018, backed by the government’s Thailand 4.0 initiative and increased electronic 
payments adoption, registering a yearly growth of 41.7% compared with 2017. The market then 
grew by 6.1% in 2019E, from 2018. 

Chart 5-4: E-commerce Market Size (B2B and B2C), Thailand, 2015–2019E  

Note: Latest data available as at October 2020. 
Source: ETDA 

Retail and wholesale represent the biggest segment of the B2B and B2C e-commerce market 
in Thailand while also recording the highest growth with a CAGR of 24.7% between 2015 and 
2019E. Other sectors such as the insurance, arts, entertainment, and recreation, and 
transportation are collectively the second fastest growing, at a CAGR of 19.7%, within the said 
period. 

Chart 5-5: E-commerce Market Size (B2B and B2C) by Industry, Thailand, 2015–2019E  

Note: “Others” include transportation, insurance, arts, entertainment, and recreation, other services. 
Latest data available as at October 2020. 

Source: ETDA 

Within the retail and wholesale sector, department stores recorded the highest percentage of 
the market size amounting to 72.4% of the total, followed by the cosmetics, perfumes, and 

 
51 The e-commerce market in the report is as per data by the ETDA, and provided only for the B2C and B2B segments 
(excludes the B2G market as provided in the ETDA reports, and excludes the C2C segment as ETDA retrieves data 
only from business entities). The B2C market is defined as a business company making “a commercial transaction with 
an individual or another business firm, which can be an e-commerce operator who is either a juristic person or 
individual aiming to trade goods or services between each other”. The B2B market is defined as a business company 
making “a commercial transaction with another business firm, where the business, in this context, means an e-
commerce operator who is a juristic person and intends to trade goods or services between each other”. The e-
commerce market as captured by the ETDA includes all goods and services traded over the Internet. 
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beauty accessories category with 11.9% of the total, in 2019E. In terms of growth, department 
stores also recorded the highest growth rate with a CAGR of 53.9% between 2015 and 2019E, 
followed by the fashions, apparels, jewelry, and accessories category with a CAGR of 29.3% 
within the same period. 

Chart 5-6: E-commerce Market Size (B2B and B2C) for the Retail and Wholesale Sector 
by Type of Product, Thailand, 2015–2019E 

Note: 2015 data may not add up to the total “retail and wholesale” sector due to rounding. Latest data 
available as at October 2020. 

Source: ETDA 

Contribution by SMEs52 is growing in the e-commerce market. SMEs’ e-commerce participation 
is mostly focused in the retail and wholesale sector, which in 2019E accounted for 97.9% 
(THB1,174.4 billion) of the total e-commerce value by SMEs (THB1,199.4 billion). 

Chart 5-7: E-commerce Market Size (B2B and B2C) by Enterprises and SMEs, Thailand, 
2015–2019E 

Note: 2015 data may not add up to the total e-commerce B2B and B2C market size. Latest data available 
as at October 2020. 

Source: ETDA 

 
52 A small enterprise is identified by assets of up to THB50 million in the manufacturing, wholesale, and service industry, 
and up to THB30 million in the retailing industry. A medium enterprise is defined by assets of no less than THB50 
million and up to THB200 million in the manufacturing, wholesale, and service industry, and no less than THB30 million 
and up to THB60 million for the retailing industry. – The Revenue Department of Thailand:  
https://www.rd.go.th/publish/38056.0.html 
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5.2 INDUSTRY DRIVERS 

Thailand is fast emerging as one of the strongest markets for e-commerce in SEA. With a 
population of nearly 70 million and with growing internet penetration, the market is well 
positioned to take the lead in e-commerce in the region. 

Thailand 4.0  

The Digital Thailand 4.0 programme, launched in 2016, is bringing new opportunities for e-
commerce businesses in the country. The programme focuses on positioning Thailand at the 
forefront of the global digital economy and as a digital hub in SEA. The initiative is expected to 
increase the Internet penetration rate as well as facilitate the expansion of e-payments and the 
use of e-marketplaces to sell local products and services. The goal of Thailand 4.0 is to build 
broadband networks for all villages in the country to bridge the digital divide and nurture 
economic development. Under Thailand 4.0, government agencies responsible for shaping, 
planning, and developing policies to promote and transform Thailand include the Electronic 
Transactions Development Agency (ETDA), Electronic Government Agency (EGA), Ministry of 
Digital Economy and Society, Office of Small and Medium Enterprise Promotion, Ministry of 
Commerce, Ministry of Industry, and Ministry of Finance. 

Initiatives by the Government of Thailand to expand Internet usage53 

The Government of Thailand continues to encourage various activities, both by the private and 
public sectors, to make e-commerce and the Internet more accessible to its citizens. There are 
multiple initiatives, including the following: 

The Village Broadband Internet (Net Pracharat) is a project targeting villages where 
telecommunication and Internet services are not widely available, with the objective to provide 
similar access to broadband or high-speed Internet as those living in major cities. The project 
has resulted in internet coverage in 24,700 villages54. 

The National E-payment Master Plan aims to promote greater financial literacy and inclusion to 
drive the e-commerce market in Thailand. Under the National E-payment Master Plan, the 
PromptPay initiative, for example, was introduced in June 2016 to enable digital payments 
using a mobile number and ID number. The number of registered users has increased 
consistently since its implementation from 10.0 million in July 2016 to 49.7 million accounts in 
December 2019 with an average of 9.6 million transactions daily 55 

Chart 5-8: PromptPay Registered Users (millions), Thailand, July 2016–December 2019 

Source: Bank of Thailand 

The Government of Thailand has also set up an e-commerce centre to handle complaints 
relating to online transactions, giving customers greater peace of mind and confidence in 
buying online. The Government of Thailand has also set standards for e-commerce websites to 
increase transparency and efficiencies. These government-led initiatives are supported by 
banks and financial services firms in Thailand, further driving e-commerce adoption through the 
introduction of services, such as the creation of standardised QR codes to allow interoperable 
money transfers across various platforms and payment gateways. 

 

 
53 Austrade: E-commerce in Thailand, September 2018 
54 Bangkok Post, DES pushes digital community centres, August 25, 2020 
55 Bangkok Post, Right on the money, March 20, 2020 
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High levels of Internet penetration and rise of the mobile-first generation56 

Of the population of nearly 70 million, about 48 million or roughly 70% use smartphones, 
prompting e-commerce players to launch mobile applications or mobile-optimised websites to 
capture the burgeoning e-commerce market. In 2019, approximately 79% of the overall 
population is estimated to have accessed the Internet through their mobile devices. About 85% 
of Internet users visited an online retail store with the majority (71%) making an online 
purchase via their mobile devices. This behaviour underscores the importance of mobile-first 
companies and mobile-optimised websites.57 

Steady increase in social media users 

Social media platforms are increasingly a popular way of shopping for Thai Millennials. These 
platforms have developed into marketing tools for companies to showcase their products and 
for individual entrepreneurs to reach a wider clientele cost-effectively. Marketing via social 
media platforms, also known as social commerce, focuses on peer group reviews and 
recommendations which facilitate customer decision making. Such online social marketplaces, 
which are helping with job creation and potentially lowering unemployment rates, are in line 
with the government’s smart nation goals which among others, aims to transition the economy 
towards a cashless society. 

Chart 5-9: Social Media Users, Thailand, 2015–2020E 

Source: We Are Social, Hootsuite 

Expansion of mobile wallets and cashless economy 

Use of mobile wallets in Thailand is increasing for a wide range of transactions, including cross-
border remittances, payment gateways, and cash on delivery. Among others, e-commerce 
providers such as Line (Rabbit Line Pay), Garena (AirPay wallet), Lazada (Lazada Wallet), and 
Grab (GrabPay) have launched their respective mobile wallets to take advantage of their user 
base and serve as enablers towards the digitalisation goal. Thailand has a significant 
proportion of Internet users who purchase products or services online. The use of mobile 
banking is growing among Thais, many of whom do not have a credit card or chequebook. 
Towards this end, the Bank of Thailand and other commercial banks are creating cashless 
payment methods. For instance, the country's four largest banks – Bangkok Bank, 
Kasikornbank, Siam Commercial Bank, and Krung Thai Bank – have eliminated fees for 
account holders conducting Internet and mobile transactions, with other smaller banks following 
suit. 

Dynamic boost to e-commerce due to COVID-19 

The global COVID-19 pandemic contributed to the growth of e-commerce in Thailand. As at 8 
October, Thailand had 3,622 recorded cases of infected patients with COVID-19. Due to this, 
many consumers reduced their visit to retail stores and rather shopped online from their homes. 
This caused retail outlets in many places to close down due to the inability to support the cost 
of sustaining a brick and mortar outlet. In addition, it caused chain outlets to reduce their 
number of outlets nationwide. However, shopping online became the new norm, with the likes 
of players such as Lazada recording a 100% boost in sales between March and April 2020, 
while JD Central’s sales grew three-fold during its sale campaign in Q1 202058. The changes in 

 
56 Austrade: E-commerce in Thailand, September 2018 
57 We Are Social and Hootsuite 
58 Tech Collective, The COVID-19 pandemic is reshaping eCommerce in Thailand, June 5, 2020 
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consumer shopping behaviour, coupled with the ease of online shopping, will continue to create 
robust growth for e-commerce. 

5.3 PROFILE OF THAI INTERNET USERS59 

Thais are spending more time online: Thais spend on average 10 hours and 22 minutes a 
day online as of 2019, which on average is 17 minutes longer than the time they spent in 2018. 
Gen Y and Gen Z users are the heaviest Internet users, at 10 hours and 36 minutes and 10 
hours and 35 minutes respectively, spent on average per day during weekends. 

Thais are heavy social media users: Thai users use the internet the most for social media, 
followed by movies/music and information search. 

Table 5-3: Internet Usage by Type of Activities, Thailand, 2019 
 

Social Media Movies/Music 
Information 

Search
Emails 

Online 
Payments

2019 91.2% 71.2% 70.7% 62.5% 60.6% 
Source: ETDA 

Majority use the Internet at home: Thais surf the Internet from various locations, with the 
home being the most common place. 

Table 5-4: Internet Usage by Location (% of Internet Users), Thailand, 2019 
 

Home Office 
During 
Trips

Public 
Areas

School/University 
Internet Shop 

2019 95.7% 67.0% 38.4% 23.7% 16.2% 1.3% 
Note: Percentage is above 100% as users accessed the Internet from multiple locations. 

Source: ETDA 

Increasing number of activities conducted online rather than offline: Improving Internet 
connectivity and online environment are making it easier for users to perform online activities. 
The most common activities Thais do online are listed on the following table. 

Table 5-5: Percentage of Online/Offline Activities by Users, Thailand, 2019 
 Mailing/ 

Document 
Sending

Hotel Booking Payments Taxi Booking Food Delivery 

Online 77.3% 94.1% 85.2% 71.2% 79.5% 
Offline 22.7% 5.9% 14.8% 28.8% 20.5% 

Note: Payments refer to payments for goods and services. 
Source: ETDA 

Comparison with selected countries 

Thais spend, on average, a higher amount of time on the Internet and social media, compared 
with other countries selected as a benchmark in this report. 

Table 5-6: Average Daily Time Spent by Individuals on the Internet and Social Media, 
Selected Countries, Q2 and Q3 2018 
Country Average daily time spent using the 

Internet via any device
Average daily time spent using 

social media on any device
Thailand 9 hrs 11 mins 3 hrs 11 mins 
US 6 hrs 31 mins 2 hrs 04 mins 
China 5 hrs 52 mins 1 hr 57 mins 
UK 5 hrs 46 mins 1 hr 50 mins 
Japan 3 hrs 45 mins 0 hr 36 mins 
South Korea 5 hrs 14 mins 1 hr 09 mins 
Note: The average daily time spent by individuals on the Internet and social media in selected countries 
might differ from the data by other sources (e.g., ETDA) due to factors such as difference in methodology, 
survey sample, and period of the analysis. 

Source: We Are Social, Hootsuite 

 
59 ETDA: Thailand Internet users profile, 2019. Data based on a survey of 17,242 respondents. 
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Thai consumers also heavily access the Internet via their smartphones. 

Table 5-7: Percentage of Users Visiting Social Networks and Purchasing Products and 
Services on Weekly Basis Using Their Smartphone, Selected Countries, 2017 
Country Percentage of users visiting social 

networks on a weekly basis
Percentage of users purchasing 

products and services on a weekly basis
Thailand 88% 22% 
South Korea 66% 27% 
China 63% 18% 
Japan 61% 27% 
US 59% 19% 
UK 54% 20% 
Note: Data in this table might differ from data by other sources (e.g., ETDA) due to factors such as 
difference in methodology, survey sample, and period of the analysis. 

Source: Google’s The Connected Consumer Survey 2017 

 

5.4 PAYMENT SOLUTIONS 

Overview of payment options: Thai consumers generally use the following payment options 
for e-commerce purchases. 

Table 5-8: Main Payment Options Available to Consumers, Thailand  
Payment Type Description Ratio60

Online 

Credit/Debit 
Card 

Most popular choice; parcel delivery companies such as Kerry 
Express allow customers to pay with their credit card via the 
website or mobile application.

43% 

Internet/Mobile 
Banking 

Digital payment services operate under financial digital security 
from a mobile device and computer with Internet data; most 
delivery applications accept payments through major 
online/mobile banking in Thailand. 27% 

E-wallet 
Growing in popularity, especially among city dwellers; many e-
commerce and delivery service players collaborate with e-wallet 
platforms such as Rabbit Line Pay, Truepay, and AirPay. 

Offline 

Bank 
Branch/ATM 

Includes payment via cash, bank transfer, and ATM channels.  11% 

Cash on 
Delivery 

Payment is made on delivery rather than in advance; “cash” can 
be replaced with “collect” to include transactions by cheque, credit 
card or debit card.

7% 

QR Payment 
A contactless payment method where payment is performed by 
scanning a QR code via an EDC machine at the shop.  

11% 

Purchasing 
Order 

A commercial document issued to indicate quantities and agreed 
prices for services; typically used for enterprise orders. 

Payment 
Services

Payment via local/shop payment service providers, e.g., 7-Eleven, 
FamilyMart, Tesco Lotus, and Big C.  

Cheque 
A document that orders a bank to pay a specific sum of money 
from a person’s account to the person in whose name the cheque 
is issued; often used for enterprise orders.

Note: Total may not add up to 100% due to rounding. The ratio represents the percentage of payment by 
consumers for e-commerce purchases. 

Source: ETDA; Frost & Sullivan 

Mobile payments market size 

Thai consumers are increasingly making financial transactions via electronic means, including 
money transfers, online transactions or making purchases at physical points-of-sale using 
cashless forms of payment, including through their mobile devices. 

 
60 Electronic Transactions Development Agency (ETDA): The Value of E-Commerce Survey in Thailand 2018, released 
March 12, 2019. https://www.etda.or.th/publishing-detail/value-of-e-commerce-survey-in-thailand-2018.html  
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Chart 5-10: Value and Volume of E-payments (excluding BAHTNET), Thailand, 2014–
2019p 

Note: latest data available as at October 2020. 
Source: Bank of Thailand; Frost & Sullivan analysis 

Inhouse funds transfer represents the largest value of e-payments in Thailand, according to the 
Bank of Thailand data. This is followed by bulk payment, a payment system that allows the 
customer to execute several transactions or regular payments at a time (e.g., payments for 
salaries, suppliers’ quotations). Among the different forms of e-payments, e-money (money 
stored on the banking computer systems or electronic devices) is among the fastest growing 
forms of payment, facilitated by increased smartphone penetration and Internet access. Both 
interbank and inhouse funds transfers have increased due to more people transferring money 
online for the purchase of goods and services (e.g., via e-commerce purchases or transfer to 
individual sellers). 

Table 5-9: Value of E-payments (excluding BAHTNET) by Type, Thailand, 2014–2019p 
Type (THB billions) 2014 2015 2016 2017 2018 2019p CAGR
Bulk Payment 21,133 22,823 27,006 28,597 30,983 31,796 8.5%
Interbank Funds Transfer 
(ORFT) 

1,588 1,819 2,184 3,034 6,873 13,394 53.2% 

Inhouse Funds Transfer 29,637 30,166 36,848 34,849 39,734 41,659 7.0%
Payment Cards 1,474 1,563 1,676 1,804 1,928 2,135 7.7%
e-Money 56 68 91 127 205 282 38.2%
Total 53,888 56,439 67,805 68,411 79,723 89,266 10.6%
Note: 

(1) BAHTNET is a financial infrastructure to support the transfer of high value funds between 
financial institutions and institutions that have deposit accounts with the BOT in the form of Real-
Time Gross Settlement (RTGS). 

(2) ORFT refers to Online Retail Funds Transfer: 
Source: Bank of Thailand; Frost & Sullivan analysis 

The total volume of e-payments (excluding BAHTNET) increased from 2.3 billion in 2014 to 9.0 
billion in 2019p, recording a CAGR of 31.5%. Thai consumers increasingly rely on digital 
solutions for their daily needs. Financial institutions and retailers are responding to this trend by 
offering Internet and mobile solutions in line with users’ preference for smartphone and Internet 
usage. Mobile banking transactions are mostly driving the growth of digital payments. Mobile 
solutions are also emerging as a key source of competitive differentiation for the express 
delivery industry, in terms of providing greater payment convenience for customers and better 
service quality. 
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Chart 5-11: Value and Volume of Internet and Mobile Banking, Thailand, 2015–2019 

Note: Data for Internet and mobile banking include inhouse and interbank funds transfers, purchasing 
goods and services, and other banking activities 

Source: Bank of Thailand; Frost & Sullivan analysis 

In line with the increase in overall mobile banking activities, the value of mobile payments for 
the purchase of goods and services accelerated from 2014 to 2019, at a CAGR of 61.1%. The 
growth is estimated to sustain until 2024F at a CAGR of 22.1% compared to 2019. 

Chart 5-12: Mobile Payments, Thailand, 2014–2024F 

Source: Frost & Sullivan analysis 

Although Thailand’s 2019 household spending is slightly higher than China, the number of 
mobile payments per capita in Thailand in 2019E is still relatively low compared to China and 
that of other developed markets globally, suggesting significant growth potential. 

Chart 5-13: Household Consumption Expenditure per capita, Selected Countries, 2019 

Note: Data for ASEAN is based on ASEAN-5 countries. 
Source: IMF; Frost & Sullivan analysis 
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Chart 5-14: Mobile Payments Value per capita, Selected Countries, 2019

 
Note: Data for ASEAN is based on ASEAN-5 countries. 

Source: Frost & Sullivan analysis 

Risks and challenges 

Data privacy: Currently, Thailand has no specific data privacy law, creating uncertainty among 
users as to whether registering for an e-wallet system could increase the likelihood of their 
personal information being shared without their knowledge or consent. 

Payment security: While there are initiatives to boost the use of cashless payment options, 
consumers still prefer using cash, debit card or credit card. This stems from consumer fears 
relating to payment fraud such as identity theft, phishing, and malware. A 2014 survey found 
that close to 62% of online shoppers in Thailand were unwilling to share their credit card 
information online.61 To alleviate these concerns, parcel delivery companies such as Kerry 
Express offer consumers multiple payment options (e.g., cash, debit cards, credit cards, QR 
code) to pay for goods on delivery at their doorstep. 

5.5 REGULATORY FRAMEWORK 

According to Thai regulations, the main requirements for e-commerce companies include the 
following: 

(i) To obtain a special e-commerce business licence from the Department of Business 
Development or DBD within 30 days of commencing business.  

(ii) To obtain trademark protection before introducing products or services in Thailand. 
(iii) To store traffic data for a period of not less than 90 days, in accordance with the Computer 

Crime Act amended as of 2016. 

  

 
61  A Case Study in Mobile: Paving the Way for Mobile Payments in Thailand – Bank of Boston Publication 
https://www.bostonfed.org/-/media/Documents/.../Mobile-Payments-in-Thailand.pdf 
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5.6 COMPETITIVE LANDSCAPE 

Shopee Thailand and Lazada Thailand are the two major e-commerce companies in Thailand, 
in terms of monthly visits. 

Table 5-10: Major E-commerce Companies, Thailand, September 2020 
Company  Year of 

Establishment in 
Thailand 

(Presence in Other 
ASEAN countries) 

Monthly 
Visits (in 
millions) 

62,63 

Key Product Segments Presence in Express 
Logistics 

Shopee, 
Thailand 

2015 
(Singapore, Philippines, 

Malaysia, Indonesia, 
Vietnam) 

45.30 

Beauty and supplementary 
products, fashion, 
electronics, mobile phones, 
and gadgets 

Yes (Shopee eLogistics) 
but also partners with DHL 
Express, Kerry Express, 
Best Express, etc. 

Lazada 
Thailand 

2012 
(Indonesia, Philippines, 
Singapore, Malaysia, 

and Vietnam) 

34.60 

Electronic devices, 
electronic accessories, 
home appliances, groceries 
and pets, automotive 

Yes (Lazada eLogistics) 
but also partners with 
Kerry Express, DHL 
Express, CJ Logistics, etc. 

JD Central64 2018 
(only Thailand) 2.10 

Mobile phones, F&B, 
household products, and 
fashion

Yes; also partners with 
Kerry Express, DHL, and 
Yusen Logistics 

Advice 2009 
(Laos) 2.05 Computers, IT gadgets, 

hardware, and software 

No; partnering with DHL in 
Bangkok area and Kerry 
Express in metropolitan 
and upcountry provinces

Chilindo 2013 
(Malaysia, Vietnam) 1.05 

Home and garden, kids and 
toys, electronics and 
gadgets, travel and sports, 
health and beauty, car and 
motor, tools, groceries

N/A 

Welove 
shopping 

2004 
(only Thailand) 0.74 

Gadgets and electronic, 
beauty, fashion, mom & kids 
and lifestyle

No; sellers have their own 
choice of delivery providers 

Note: E-commerce companies sorted by the number of monthly visits (in millions). The number of monthly 
visits is based on average visits in September 2020 (both via mobile and desktop) tracked by SimilarWeb. 
(1) N/A: Data not available from the public domain. 
(2) JD Central is a JV between Central Group and JD.com.  

Source: SimilarWeb; Frost & Sullivan 

These companies continue to build in-house logistics capabilities to increase their delivery 
capacities and decrease dependence on outsourced logistics services. Moving forward, Frost & 
Sullivan expects them to continue relying extensively on private express delivery companies to 
maintain lean operations and focus on the core business while meeting logistics requirements 
(particularly during peak periods), as private express delivery companies increasingly invest to 
improve their service level and efficiency of their operations. Frost & Sullivan also observed that 
private express delivery companies are keen to partner with e-commerce companies to grow 
their delivery volumes. Although the greater economies of scale could help optimise the use of 
internal resources, private express delivery companies would need to lower their rates to 
secure the collaboration due to the highly competitive environment, potentially impacting 
profitability. As such, while the collaboration with e-commerce platforms represents an 
attractive opportunity to grow business volume, private express delivery companies prefer to 
diversify operations serving C2C, B2C, and B2B customers to improve profitability. 

 
62 Includes both desktop and mobile web access. 
63 SimilarWeb database accessed on October 8, 2020 
64 http://www.nationmultimedia.com/detail/Corporate/30355364  
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5.7 CASE STUDIES OF E-COMMERCE DEVELOPMENT IN SELECTED COUNTRIES 

5.7.1 China 65 

As of 2019, China is the world’s largest online shopping market with over 500 million online 
shoppers. China has more online shoppers than the US, UK, and Australia combined, and with 
online sales estimated at over 26.5% of total retail sales in 2019. China is not just the world’s 
largest online shopping market; it is also one of the fastest growing. 

The most commonly used e-commerce platforms by Chinese consumers are local 
marketplaces such as Kaola, Tmall Global, and JD.com, while global e-commerce platforms 
such as Amazon and Rakuten are also common. Growth in disposable income levels and 
Internet penetration are contributing to higher online purchasing frequency by Chinese 
consumers. The Government of China has been pivotal in developing a positive environment 
for e-commerce through initiatives such as the development of digital payments and shopping 
festivals.  

Chinese online shoppers are increasingly buying overseas brands online. Chinese cross-border 
shoppers are looking beyond marketplaces, and shopping on retailer or brand owner 
standalone online stores (direct-to-consumer or D2C). Nevertheless, local Chinese marketplace 
sites tend to be the first option for consumers. However, many brands and retailers report not 
being satisfied with these platforms due to issues such as high sales commissions, prominent 
focus on discounting, and lack of customer engagement. 

5.7.2 South Korea 66,67,68 

South Korea is among the top five markets in the world in terms of retail e-commerce revenue 
in 2019. The online market in South Korea accounts for ~27% of the total retail market in the 
country as of 2019. South Korea ranks among the top five markets in the world for retail e-
commerce penetration and retail mobile-commerce sales penetration of total retail e-commerce 
sales in 2019.  

South Korea’s offline retail market is saturated with domestic players, mainly conglomerates 
such as Lotte, Hyundai, GS, and E-land, owning multiple retail channels. With growing demand 
for online retail, e-commerce startups such as Wemakeprice, Ticket Monster (TMON), and 
Coupang have quickly become major players in the e-commerce market since the 2010s. 

While popular shopping apps like 11Street and Coupang both have millions of users, eBay 
Korea is the largest player. Other popular e-commerce sites include Auction, G-market, TMON, 
and Wemakeprice. Amazon is also active in the market. 

E-commerce business expansion is stimulating the growth of electronic payments via desktop 
and mobile. Payment gateways such as Samsung Pay and Naver Pay are also attracting more 
users.  

Online purchases from foreign retailers are rapidly increasing because South Koreans find 
items less expensive on overseas websites even after adding international shipping fees and 
import duties. Cross-border e-commerce continues to rise in South Korea, reaching USD2.8 
billion in 2018. In 2013, cross-border credit card spending increased 15.4% while domestic 
credit card spending grew only 3.2%. 

 
65 Frost & Sullivan: The cross-border e-commerce (Haitao) opportunity in China.  
https://ww3.frost.com/files/4215/2705/6378/Preview_-_the_Cross-border_E-
commerce_Haitao_Opportunity_in_China.pdf  
66 Financial Times: Etailers battle to win ‘Amazon of South Korea’ crown, January 2019 
67 Export.gov: Korea – eCommerce, 2018 https://www.export.gov/article?id=Korea-eCommerce  
68 Societe Generale: South Korean Market, e-commerce, May 2019 
https://import-export.societegenerale.fr/en/country/south-korea/ecommerce  
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5.7.3 Taiwan 69,70,71 

Taiwan’s e-commerce market penetration is on an upward trajectory, with the market size 
estimated at USD42.7 billion in 2017. The market value increased at an annual growth rate of 
~10%–20% in the period between 2012 and 2017. As at 2018, approximately 88% of Taiwan’s 
population has access to the Internet, and 78% of Internet users are online shoppers. 

Growth of Taiwan’s e-commerce market is being driven by high Internet penetration and 
smartphone adoption. E-commerce share of total retail spending is estimated at 10% as of 
2018, with the number expected to grow. Media products, apparel and footwear, and consumer 
electronics are the top three categories purchased online by Taiwanese consumers. 

Major B2B e-commerce players are TaiwanTrade, IDealEZ, Amazon, and eBay. The first two 
platforms are powered by the Taiwan External Trade Development Council (TAITRA) and are 
the most developed in the IT, chemical, and textile sectors. For B2C, major players include 
Momoshop, Yahoo! Taiwan, PChome, ibon Mart, Taobao.com, Rakuten Ichiba Taiwan, and 
Shopee Taiwan. Taiwan has several established B2C platforms with more than 80% of small 
businesses running their operations on these e-commerce platforms rather than on their own 
websites.  

The development of Taiwan’s e-commerce market has been supported by policies and an 
ecosystem comprising financial services, distribution, logistics, and credit systems. In terms of 
policies, the Government of Taiwan offers tax incentives and subsidies for businesses investing 
in technologies (both hardware and software) and training, encouraging e-commerce growth. 
Banks and financial institutions also continue to improve their electronic payment methods such 
as contactless transaction technologies and third-party payment collection methods to facilitate 
online transactions. 

5.7.4 Japan 72,73 

Japan is the among the top five largest e-commerce markets as of 201874. There are an 
estimated 84.1 million e-commerce users in Japan as at 2018. The number is forecast to 
increase by an additional 4.8 million users by 2021F, with average spending online by users at 
an estimated USD1,257.37. 

Amazon, Rakuten, and Yahoo! Shopping (Lohaco) are the three major players in the Japanese 
e-commerce market, accounting for nearly 50% of total e-commerce sales in Japan as at 2018. 
Rakuten has been the leader historically, but in recent years, Amazon Japan has grown rapidly 
with substantial investments in its distribution centres network and increase in payment 
channels such as UnionPay card, to attract customers primarily from the overseas Chinese 
market.  

The sale of goods was estimated to account for approximately 51.7% of the total e-commerce 
expenditure in 2018, while services accounted for 37% of the total e-commerce expenditure 
(mainly travel services), and digital commerce (e.g., online gaming and E-books) at about 11.3% 
of the total e-commerce expenditure. 

Internet and mobile proliferation, as well as the high urbanisation rate, are key drivers of e-
commerce growth in Japan. M-commerce is gaining momentum as well, with nearly 60% of 
online transactions in Japan done via mobile as at 2018. Credit cards and debit cards account 
for ~66% of online payments, while the use of e-wallets and other electronic payment options 
continue to grow. 

 
69 https://www.export.gov/article?id=Taiwan-ecommerce  
70 http://www.specommerce.com.s3.amazonaws.com/dl/fs/150409_fs_taiwan_factsheet.pdf 
71 http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.86.6644&rep=rep1&type=pdf  
72 Japan: Ministry of Economy, Trade and Industry. https://www.meti.go.jp/english/press/2018/0425_002.html 
73 https://www.export.gov/apex/article2?id=Japan-E-Commerce  
74 Ranked by retail Ecommerce sales,2018 & 2019 
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5.7.5 Indonesia 75,76 

Indonesia’s e-commerce industry is one of the fastest growing in ASEAN, due to the country’s 
large population (~267 million people as at 2019). Both local and global market participants are 
investing in growing their online presence in Indonesia. At the end of 2018, over 50% of 
Indonesians reportedly shopped online. This number is forecast to increase in line with rising 
income levels and Internet penetration. 

Major e-commerce players are Shopee, Lazada, Bukalapak, Tokopedia, Berrybenka, and Hijup. 
The top three categories purchased online are travel (including accommodation), electronics 
and physical media, and fashion and beauty. 

The Government of Indonesia’s decision to remove the e-commerce industry from the list of 
prohibited sectors from foreign investment through the Presidential Decree No. 44/2016 has 
been a critical driver stimulating the expansion of Indonesia’s e-commerce industry. Foreign 
investors are now allowed to own 100% of the e-commerce entity, with the minimum 
investment of USD6.67 million or at least 1,000 new job creations for local workers. Foreign 
investors unable to reach USD6.67 million can forge partnerships with local market participants; 
however, in this case, foreign ownership is restricted to a maximum of 49%. 

At the end of 2017, the Government of Indonesia rolled out an e-commerce roadmap which 
aims to drive and resolve related issues in the e-commerce market, including funding, taxation, 
consumer protection, logistics, communication, and cybersecurity. Sislognas, the national 
logistics system, provides logistics services to e-commerce businesses. Other private courier 
companies are also assigned to develop routes between cities and rural areas of 13,466 
islands to strengthen the nationwide network. 

 

 

  

 
75 https://theaseanpost.com/article/indonesia-pacing-towards-digitalised-economy  
76 https://www.export.gov/article?id=Indonesia-eCommerce  
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6 SUMMARY OF PROSPECTS AND OUTLOOK FOR KERRY EXPRESS 

Kerry Distribution (Thailand) Limited launched express parcel delivery services in Thailand 
under the brand ‘Kerry Express’ in June 2006. In 2014, Kerry Express (Thailand) Company 
Limited was incorporated and spun off from Kerry Distribution (Thailand) Limited to take over 
and carry on exclusively express parcel delivery services in Thailand. Kerry Express is the 
market leader among private express delivery companies in Thailand across the C2C and B2C 
segments in terms of parcel volume as at December 2019, partly due to its early-mover 
advantage. In addition, Kerry Express is the first private provider of express delivery solutions 
to the C2C segment in Thailand, the fastest-growing segment offering the largest client pool. 

Kerry Express has been growing each year consistently, expanding from 3.8 million parcels 
delivered in 2014 to 274.3 million parcels delivered in 2019. Between 2014 and 2019, Kerry 
Express was the fastest-growing private express delivery company in Thailand in terms of 
parcels delivered, driving trends and market growth. Kerry Express grew at a CAGR of 134.9% 
in terms of total parcels delivered in the period from 2014 to 2019, compared to the CAGR 
growth of 28.8% registered by the whole express delivery market. 

Kerry Express’ success is mainly attributable to its targeted strategy and innovative solutions 
based on analysis of customer behaviour and needs of the market. For example, its Bangkok 
Sameday service, developed from the insights collected by Kerry Express, is now an industry 
standard many express delivery companies pursue to remain competitive. Among others, Kerry 
Express is Thailand’s first and largest payment-on-delivery operator, among Thai private 
express delivery companies, in terms of transaction value as at 2019, including cash and 
contactless payment (via QR payment and Rabbit LINE Pay, with the ability to handle an 
average monthly transaction value of over THB6.3 billion in cash as of 31st December 2019. 
The variety of the services (e.g., next-day delivery, Payment on delivery) that Kerry Express 
first introduced in Thailand are features other express delivery companies aim to implement. 

Kerry Express has successfully localised a hybrid hub-and-spoke and asset light operating 
model. With its hub-and-spoke distribution network, the company can directly operate sorting 
hubs with high-quality services nationwide and achieve lower cost due to the economies of 
scale. Its asset light model (e.g., partnership with parcel agents to extend touchpoint services 
coverage nationwide) enables Kerry Express to maintain lean, flexible, and efficient operations. 
This asset light model allows the company to adjust the scale of its operations in response to 
market demand to maintain high-profit margins focusing on the core express delivery business 
and outsourcing non-core functions (e.g. fleet management). As at 2019, Kerry Express has the 
highest number of service points, distribution centres, and the largest delivery fleet compared to 
its competitors, enabling the company to secure partnerships with the top two e-commerce 
platforms in the country. Kerry Express’ efficient and vast operations nationwide are allowing 
the company to achieve high on-time delivery rate, low return rate of less than 1.5%, low 
incidence of damaged parcels, and minimal late delivery, indicating an industry-leading service 
quality. According to Frost & Sullivan, the company demonstrates significant potential to sustain 
its robust momentum as the leading Thai private express delivery company due to its continued 
investments in technology infrastructure and people, introduction of industry-first innovations, 
and unwavering focus on customer satisfaction. 

 



  
 

 

สรปุรายละเอียดโครงการเสนอขายใบสาํคญัแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นสามญั 
ให้แก่กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานของบริษทัฯ และบริษทัย่อย 

 
ชื่อหลกัทรพัย  ์ ใบสําคญัแสดงสทิธทิี่จะซื้อหุ้นสามญัเพิม่ทุนของบรษิทั 

เคอรี่ เอ็กซ์ เพรส (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน)
(“ใบสาํคญัแสดงสิทธิ”)  

ประเภท ระบุชื่อผู้ถือและโอนเปลี่ยนมือไม่ได้ โดยเสนอให้
กรรมการ ผูบ้รหิาร และ/หรอืพนักงานของบรษิทัฯ และ
บรษิทัยอ่ย โดยไมม่คีา่ใชจ่้าย 

จาํนวนใบสาํคญัแสดงสิทธิที่เสนอขาย ไมเ่กนิ 40,000,000 หน่วย (สีส่บิลา้นหน่วย) 
ราคาเสนอขายต่อหน่วย 0 บาทต่อหน่วย 
อายขุองใบสาํคญัแสดงสิทธิ 5 ปี นบัแต่วนัทีอ่อกใบสาํคญัแสดงสทิธ ิ
จาํนวนหุ้นสามญัที่จดัสรรไว้เพื่อรองรบัการใช้สิทธิ ไมเ่กนิ 40,000,000 หุน้ 

ลกัษณะการเสนอขายและอตัราการจดัสรร  การเสนอขายใหแ้ก่กรรมการ ผูบ้รหิาร (รวมถงึผูบ้รหิาร
ที่ดํารงตําแหน่งกรรมการ) พนักงานของบริษัทฯ และ
บรษิทัยอ่ย ในคราวเดยีวกนั  

วิธ ีการจดัสรร จดัสรรใหแ้ก่กรรมการ ผูบ้รหิาร (รวมถงึผูบ้รหิารทีด่ํารง
ตาํแหน่งกรรมการ) พนกังานของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย 
โดยไมผ่า่นผูร้บัชว่งซือ้หลกัทรพัย ์
จํานวนใบสําคญัแสดงสทิธทิี่จะเสนอขายให้แก่ผู้บรหิาร 
(รวมถงึผูบ้รหิารทีด่าํรงตําแหน่งกรรมการ) พนักงานของ
บรษิทัฯ และบรษิทัย่อย และพนักงานแต่ละรายจะไดร้บั
ไม่จําเป็นต้องมจีํานวนเท่ากนั ทัง้นี้ ขึ้นอยู่กบัตําแหน่ง 
อาย ุความรูแ้ละประสบการณ์ หน้าทีค่วามรบัผดิชอบ ผล
การปฏบิตังิาน รวมถงึศกัยภาพหรอืประโยชน์ทีบ่รษิทัฯ 
จะไดร้บั  

จาํนวนหุ้นที่ออกเพื่อรองรบัการใช้สิทธิของใบสาํคญั
แสดงสิทธิ 

40,000,000 หุ้น (สี่สิบล้านหุ้น) (มูลค่าที่ตราไว้เท่ากับ 
0.50 บาท (หา้สบิสตางค)์ ต่อหุน้)  

อตัราการใช้สิทธิ ใบสําคญัแสดงสทิธ ิ1 หน่วย มสีทิธซิื้อหุ ้นสามญัเพิม่
ทุนได้ 1 หุ ้น (เว้นแต่กรณีมีการปรบัอตัราการใช้สิทธิ
ตามเงือ่นไขการปรบัสทิธ)ิ 

ราคาการใช้สิทธิ [●] บาท ([●]บาท) (เท่ากบัราคาเสนอขายหลกัทรพัยต์่อ
ประชาชนเป็นครัง้แรก (IPO)) (เว้นแต่กรณีมีการปรบั
อตัราการใชส้ทิธติามเงือ่นไขการปรบัสทิธ)ิ 



  
 

 

ระยะเวลาการใช้สิทธิ วนักาํหนดการใชส้ทิธคิรัง้แรกจะตรงกบัวนัครบกาํหนด 1 
ปี 
นบัแต่วนัทีบ่รษิทัฯ ไดอ้อกใบสาํคญัแสดงสทิธ ิ
วนักําหนดการใชส้ทิธขิองผูถ้อืใบสาํคญัแสดงสทิธจิะตอ้ง
เป็นไปตามเงือ่นไขดงัต่อไปนี้ 
1 . 3 วันหลังจากพ้นกําหนด 1 ปี นับจากวันที่ออก
ใบสําคญัแสดงสิทธิให้แก่กรรมการ ผู้บริหารและ/หรือ
พนกังานของบรษิทัฯ และบรษิทัยอ่ย โดยสามารถใชส้ทิธิ
ไดไ้ม่เกนิรอ้ยละ 50 ของใบสําคญัแสดงสทิธทิีไ่ดร้บัการ
จดัสรร 
2. 185 วนัหลังจากพ้นกําหนด 1 ปี นับจากวนัที่ออก
ใบสําคญัแสดงสิทธิให้แก่กรรมการ ผู้บริหารและ/หรือ
พนกังานของบรษิทัฯ และบรษิทัยอ่ย โดยสามารถใชส้ทิธิ
ไดไ้ม่เกนิรอ้ยละ 50 ของใบสําคญัแสดงสทิธทิีไ่ดร้บัการ
จดัสรร 
3. 3 วันหลังจากพ้นกําหนด 2 ปี นับจากวันที่ออก
ใบสําคญัแสดงสิทธิให้แก่กรรมการ ผู้บริหารและ/หรือ
พนกังานของบรษิทัฯ และบรษิทัยอ่ย โดยสามารถใชส้ทิธิ
ไดท้ัง้หมด 
4. 185 วนัหลังจากพ้นกําหนด 2 ปี นับจากวนัที่ออก
ใบสําคญัแสดงสิทธิให้แก่กรรมการ ผู้บริหารและ/หรือ
พนกังานของบรษิทัฯ และบรษิทัยอ่ย โดยสามารถใชส้ทิธิ
ไดท้ัง้หมด 
5. 3 วันหลังจากพ้นกําหนด 3 ปี นับจากวันที่ออก
ใบสําคญัแสดงสิทธิให้แก่กรรมการ ผู้บริหารและ/หรือ
พนกังานของบรษิทัฯ และบรษิทัยอ่ย โดยสามารถใชส้ทิธิ
ไดท้ัง้หมด 
6. 185 วนัหลังจากพ้นกําหนด 3 ปี นับจากวนัที่ออก
ใบสําคญัแสดงสิทธิให้แก่กรรมการ ผู้บริหารและ/หรือ
พนกังานของบรษิทัฯ และบรษิทัยอ่ย โดยสามารถใชส้ทิธิ
ไดท้ัง้หมด 
7. 3 วันหลังจากพ้นกําหนด 4 ปี นับจากวันที่ออก
ใบสําคญัแสดงสิทธิให้แก่กรรมการ ผู้บริหารและ/หรือ
พนกังานของบรษิทัฯ และบรษิทัยอ่ย โดยสามารถใชส้ทิธิ
ไดท้ัง้หมด 



  
 

 

8. 185 วนัหลังจากพ้นกําหนด 4 ปี นับจากวนัที่ออก
ใบสําคญัแสดงสิทธิให้แก่กรรมการ ผู้บริหารและ/หรือ
พนกังานของบรษิทัฯ และบรษิทัยอ่ย โดยสามารถใชส้ทิธิ
ไดท้ัง้หมด 
9. 1 วันก่อนจะครบกําหนด 5 ปี นับจากวันที่ออก
ใบสําคญัแสดงสิทธิให้แก่กรรมการ ผู้บริหารและ/หรือ
พนกังานของบรษิทัฯ และบรษิทัยอ่ย โดยสามารถใชส้ทิธิ
ไดท้ัง้หมด 
ทัง้นี้ ในกรณีที่วนักําหนดการใช้สทิธิตรงกบัวนัหยุดทํา
การของบรษิทัฯ ใหเ้ลื่อนกําหนดวนัใช้สทิธดิงักล่าวเป็น
วนัถดัจากวนัหยดุทาํการนัน้ 

ระยะเวลาการแจ้งความจาํนงในการ 
ใช้สิทธิ 

ผูถ้อืใบสาํคญัแสดงสทิธซิึ่งประสงคท์ีจ่ะใชส้ทิธใินการซื้อ
หุ้นสามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ จะต้องแจ้งความจํานงใน
การใชส้ทิธใินระหว่าง 15 วนัทําการก่อนวนักําหนดการ
ใชส้ทิธแิต่ละครัง้ 

เงื่อนไขการใช้สิทธิตามใบสาํคญัแสดงสิทธิ 1) ผูถ้อืใบสําคญัแสดงสทิธทิี่จะมสีทิธใินการซื้อหุ้นตาม
ใบสําคญัแสดงสิทธิ ต้องเป็นกรรมการ ผู้บริหาร และ/
หรอื พนักงานของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ณ วนัใชส้ทิธิ
ดงักล่าว 
2) ใบสาํคญัแสดงสทิธไิม่สามารถโอนเปลี่ยนมอืได ้ หาก
ผูถ้อืใบสําคญัแสดงสทิธพิน้สภาพจากการเป็นกรรมการ 
ผู้บริหารและ /หรือ พนักงานของบริษัทฯ ไม่ว่าด้วย
เหตุผลใดก็ตามรวมถึงเหตุการณ์ที่ผู้ถือใบสําคญัแสดง
สทิธพิน้สภาพจากการเป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร และ/หรอื 
พนักงานของบริษัทฯ  และบริษัทย่อย  เนื่ อ งจาก
เกษียณอายุ ลาออก การเลกิจา้งหรอืการปลดออกไม่ว่า
ดว้ยเหตุผลใดกต็าม ผูถ้อืใบสาํคญัแสดงสทิธจิะไม่มสีทิธิ
ใช้สิทธิอีกต่อไป (ซึ่งยังไม่ได้ใช้สิทธิ) และให้ถือว่า
ใบสาํคญัแสดงสทิธนิัน้ถูกยกเลกิโดยอตัโนมตั ิ

เหตใุนการต้องออกหุ้นใหม่เพื่อรองรบัการ
เปลี่ยนแปลงการใช้สิทธิ 

เมื่อมกีารดําเนินการปรบัราคาการใช้สทิธแิละอตัราการ
ใช้สิทธิตามเงื่อนไขการปรับสิทธิตามที่กําหนดใน
ขอ้กําหนดสทิธแิละเงื่อนไขของใบสําคญัแสดงสทิธ ิซึ่ง
เป็นเหตุการณ์ที่กําหนดไว้ตามประกาศคณะกรรมการ
กาํกบัตลาดทุนหรอืประกาศอื่นใดทีเ่กีย่วขอ้ง 

วนัออกใบสาํคญัแสดงสิทธิและระยะเวลาการเสนอ
ขาย 

บริษัทฯ จะออกและจัดสรรใบสําคัญแสดงสิทธิให้แก่
ผู้บริหาร (รวมถึงผู้บริหารที่ดํารงตําแหน่งกรรมการ) 



  
 

 

พนักงานของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ภายใน 1 ปี นับแต่
วันที่ที่ประชุมผู้ถือหุ้นอนุมัติให้บริษัทฯ  เสนอขาย
ใบสาํคญัแสดงสทิธ ิ

ตลาดรองของใบสาํคญัแสดงสิทธิ ไมม่ ี  

ตลาดรองของหุ้นสามญัเพ่ิมเติมที่เกิดจากการใช้
สิทธิตามใบสาํคญัแสดงสิทธิ 

บรษิทัฯ จะนําหุน้สามญัเพิม่ทุนทีเ่กดิจากการใช้สทิธซิื้อ
หุ้นสามญัตามใบสําคญัแสดงสทิธทิี่ออกในครัง้นี้เข้าจด
ทะเบยีนเป็นหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

ผลกระทบต่อผ ูถ้ือหุ้น หากมกีารใช้สทิธิซื้อหุ้นสามญัเพิม่ทุนของบริษัทฯเต็ม
จํานวน และบุคคลทีใ่ช้สทิธซิื้อหุน้สามญัดงักล่าวไม่ใช่ผู้
ถือหุ้นของบริษัทฯ ผู้ถือหุ้นเดิมของ บริษัทฯ จะได้รบั
ผลกระทบจากการลดสดัสว่นดงันี้  
1. ผลกระทบต่อสิทธิในการออกเสียงของผ ูถ้ือหุ้น 
 
หากใบสําคัญแสดงสิทธิมีการใช้สิทธิซื้อหุ้นทัง้หมด 
40,000,000 หุน้ (สีส่บิลา้นหุน้) โดยบรษิทัฯ มจีาํนวนหุน้
ทีอ่อก 1,780,000,000 หุน้ (หน่ึงพนัเจด็รอ้ยแปดสบิลา้น
หุน้) ส่วนแบ่งกําไรหรอืสทิธอิอกเสยีงของผูถ้อืหุน้เดมิจะ
ถูกลดลง รอ้ยละ 2.20 ของสทิธอิอกเสยีง  
 
2. ผลกระทบต่อราคาหุ้นของบริษทั 
 
ในกรณีทีม่กีารใชส้ทิธติามใบสาํคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อหุน้
สามัญที่จัดสรรให้แก่กรรมการ ผู้บริหาร และ /หรือ 
พนักงานของบริษัทฯ และบริษัทย่อย ซึ่งมีการใช้สิทธิ
ตามใบสําคัญแสดงสิทธิ ทัง้หมดจํานวน 40,000,000 
หน่วย   ราคาตลาดของหุ้นจะไม่ ได้ร ับผลกระทบ 
(ผลกระทบต่อราคาตลาดของหุ้นของบริษัทฯ) จาก
สมมตฐิานทีว่่าราคาตลาดของหุน้ของบรษิทัฯ เป็นราคา
เสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนทีเ่สนอขายต่อประชาชน และ
ราคาใชส้ทิธติามใบสาํคญัแสดงสทิธจิะเท่ากบัราคาเสนอ
ขายของหุน้สามญัเพิม่ทุนทีเ่สนอขายต่อประชาชน 
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ส่วนท่ี 1 
ข้อมูลสรปุ (Executive Summary) 

ข้อมูลสรปุของกำรเสนอขำยหุ้นท่ีออกใหม่ต่อประชำชน 
บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

ระยะเวลำกำรเสนอขำย: 
ส ำหรบับุคคลตำมดลุยพินิจของผูจ้ดัจ ำหน่ำยหลกัทรพัย ์ ผูม้อีปุกำรคณุของบริษทัฯ พนกังำนของบริษทัฯ และบุคคลท่ีมีควำมสมัพนัธ์ซ่ึง

เป็นกรรมกำรหรือผู้บริหำรของบริษทัฯ สำมำรถจองซือ้ได้ระหว่ำงวนัท่ี 8 – 9 และ 14 ธนัวำคม 2563 
ส ำหรบัผู้ลงทนุสถำบนัในประเทศ (รวมถึงผู้ลงทุนสถำบนัท่ีเป็น Cornerstone Investors ในประเทศไทย) และผูล้งทุนในต่ำงประเทศ (รวมถงึ
ผู้ลงทุนสถำบนัท่ีเป็น Cornerstone Investors ในต่ำงประเทศผำ่นผู้ซือ้หุ้นเบือ้งต้นในต่ำงประเทศ (Initial Purchasers)) สำมำรถจองซื้อได้

ระหว่ำงวนัท่ี 16 – 18 ธนัวำคม 2563 

ข้อมูลสรุปน้ีเป็นส่วนหน่ึงของแบบแสดงรำยกำรข้อมูลกำรเสนอขำยหลกัทรพัยแ์ละร่ำงหนังสือช้ีชวน ซ่ึงเป็นเพียงข้อมูล
สรุปเก่ียวกบักำรเสนอขำย ลกัษณะ และควำมเส่ียงของบริษัทท่ีออกและเสนอขำยหลกัทรพัย์ ดงันัน้ ผู้ลงทุนต้องศึกษำ
ข้อมูลในรำยละเอียดจำกแบบแสดงรำยกำรข้อมูลกำรเสนอขำยหลกัทรพัยแ์ละร่ำงหนังสือช้ีชวนฉบบัเต็ม ซ่ึงสำมำรถขอได้
จำกผู้จดัจ ำหน่ำยหลกัทรพัยแ์ละบริษทัฯ หรืออำจศึกษำข้อมูลได้จำกแบบแสดงรำยกำรข้อมูลกำรเสนอขำยหลกัทรพัยแ์ละ
ร่ำงหนังสือช้ีชวนท่ีบริษทัฯ ย่ืนต่อส ำนักงำน ก.ล.ต. ได้ท่ี website ของส ำนักงำน ก.ล.ต. 

ข้อมูลเก่ียวกบักำรเสนอขำย 

ผู้เสนอขำย: บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) (“บริษทัฯ”)   

ประเภทธรุกิจ: ประกอบธุรกจิใหบ้รกิำรจดัส่งพสัดุด่วน 

จ ำนวนหุ้นท่ีเสนอขำย: หุน้สำมญัเพิม่ทุนจ ำนวนไม่เกนิ 300,000,000 หุน้ คดิเป็นสดัส่วนไม่เกนิรอ้ยละ 17.24 ของจ ำนวนหุน้สำมญั
ทีอ่อกและจ ำหน่ำยไดแ้ลว้ทัง้หมดของบรษิทัฯ ภำยหลงักำรเสนอขำยหุน้สำมญัเพิม่ทุนในครัง้นี้ 

สดัส่วนกำรเสนอขำยหุ้น 

ประเภทผู้ลงทุน จ ำนวนหุ้นท่ีเสนอขำย 
(หุ้น) 

สดัส่วนท่ีเสนอขำย 
(ร้อยละ) 

1.  ผูล้งทุนในประเทศ จ ำนวนประมำณ 191,700,000 63.9% 

• บุคคลตำมดุลยพนิิจของผูจ้ดัจ ำหน่ำยหลกัทรพัย์ จ ำนวน
ประมำณ 

46,930,000 
15.6% 

• ผูล้งทุนสถำบนั (ไม่รวมถงึผูล้งทุนสถำบนัทีเ่ป็น Cornerstone 
Investors ในประเทศไทย) จ ำนวนประมำณ 

48,050,000 
16.0% 

• ผูล้งทุนสถำบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors ในประเทศไทย 
จ ำนวนประมำณ 

42,500,000 
14.2% 

• ผูม้อีุปกำรคุณของบรษิทัฯ จ ำนวนประมำณ 40,720,000 13.6% 

• เสนอขำยตอ่พนักงำนของบรษิทัฯ จ ำนวนประมำณ 12,600,000 4.2% 

• เสนอขำยตอ่บุคคลทีม่คีวำมสมัพนัธซ์ึง่เป็นกรรมกำรหรอื
ผูบ้รหิำรของบรษิทัฯ จ ำนวนประมำณ 

900,000 
0.3% 
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ประเภทผู้ลงทุน จ ำนวนหุ้นท่ีเสนอขำย 
(หุ้น) 

สดัส่วนท่ีเสนอขำย 

2.  ผูล้งทุนในต่ำงประเทศ จ ำนวนประมำณ 108,300,000 36.1% 

• ผูล้งทุนสถำบนัในต่ำงประเทศ (ไม่รวมถงึผูล้งทุนสถำบนัที่
เป็น Cornerstone Investors ต่ำงประเทศ) จ ำนวนประมำณ 

66,900,000 
22.3% 

• ผูล้งทุนสถำบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors ต่ำงประเทศ
จ ำนวนประมำณ 

41,400,000 
13.8% 

รวม 300,000,000 100.0% 

เง่ือนไขกำรจดัจ ำหน่ำย 

 รบัประกนักำรจ ำหน่ำยอย่ำงแน่นอนทัง้จ ำนวน (Firm Underwriting) 

 ไม่รบัประกนักำรจ ำหน่ำย (Best Effort) 

รำคำเสนอขำยต่อประชำชน 

ช่วงรำคำเสนอขำยที ่25.00 – 28.00 บำทต่อหุน้ ชว่งรำคำเสนอขำยดงักล่ำวเป็นช่วงรำคำทีใ่ชใ้นกำรส ำรวจควำมตอ้งกำรซื้อ
หลกัทรพัย ์(Bookbuilding) 

มูลค่ำท่ีตรำไว้ (Par Value): 0.50 บำท 

มูลค่ำท่ีเสนอขำย: 7,500,000,000 – 8,400,000,000 บำท 

มูลค่ำตำมรำคำบญัชี (Book Value) 

1.53 บำทต่อหุน้ กรณีค ำนวณจำกส่วนของผูถ้อืหุน้ตำมงบกำรเงนิรวมของบรษิทัฯ ทีส่อบทำนแลว้ ส ำหรบังวดหกเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 
กนัยำยน 2563 ซึง่เท่ำกบั 2,210 ลำ้นบำท หำรดว้ยจ ำนวนหุน้ทีเ่รยีกช ำระแลว้กอ่นกำรเสนอขำยหุน้ในครัง้นี้จ ำนวน 1,440,000,000 
หุน้ 

กำรเสนอขำยหุ้นหรือหลกัทรพัยแ์ปลงสภำพในช่วง 6 เดือนก่อนหน้ำยื่นค ำขออนุญำตต่อส ำนักงำนจนถึงช่วงเสนอขำย 

กำรเสนอขำยต่อผูถ้อืหุน้เดมิตำมสดัส่วนกำรถอืหุน้จ ำนวน 1,200,000,000 หุน้ มูลค่ำที่ตรำไวหุ้น้ละ 0.50 บำท ในรำคำเสนอขำยหุน้
ละ 0.50 บำท 

ควำมสมัพนัธ์ระหว่ำงผู้ออกและเสนอขำยหลกัทรพัย์กบักลุ่มท่ีปรึกษำทำงกำรเงินและหรือกลุ่มผู้จดัจ ำหน่ำยหลกัทรพัย์ 
เช่น กำรถือหุ้นระหว่ำงกนั กำรมีกรรมกำร ผู้บริหำร บุคลำกร ของท่ีปรึกษำทำงกำรเงินและหรือผู้จดัจ ำหน่ำยหลกัทรพัย์
ด ำรงต ำแหน่งเป็นกรรมกำรของผู้ออกและเสนอขำยหลกัทรพัย ์กำรกู้ยืมจำกกลุ่มท่ีปรึกษำทำงกำรเงินและหรือกลุ่มผู้จดั
จ ำหน่ำยหลกัทรพัย ์และควำมสมัพนัธ์อ่ืนท่ีอำจท ำให้ท่ีปรึกษำทำงกำรเงินและหรือผู้จดัจ ำหน่ำยหลกัทรพัยข์ำดควำมเป็น
อิสระในกำรท ำหน้ำท่ี 

ณ วนัที ่30 กนัยำยน 2563 บรษิทัฯ และบรษิทัยอ่ยมวีงเงนิกูย้มืกบัธนำคำรไทยพำณิชย ์จ ำกดั (มหำชน) ซึง่เป็นวงเงนิกูย้มืระยะสัน้
รวมจ ำนวน 500.00 ลำ้นบำท อย่ำงไรกด็ ีบรษิทัฯ ไม่มยีอดเงนิกูย้มืระยะสัน้คงคำ้งกบัธนำคำรไทยพำณิชย ์จ ำกดั (มหำชน) 
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ท่ีมำของกำรก ำหนดรำคำเสนอขำยและข้อมูลทำงกำรเงินเพ่ือประกอบกำรประเมินรำคำหุ้นท่ีเสนอขำย 

กำรก ำหนดรำคำเสนอขำยหุ้นสำมญัเพิม่ทุนโดยบรษิทัฯ ในครัง้นี้จะกระท ำผ่ำนกำรส ำรวจควำมต้องกำรซื้อหลกัทรพัย์ 
(Bookbuilding) ซึ่งเป็นวธิีกำรสอบถำมปรมิำณควำมต้องกำรซื้อหุน้สำมญัของนักลงทุนสถำบนัและนิตบิุคคลที่สำมำรถเขำ้ร่วมกำร
ส ำรวจควำมต้องกำรซื้อ ในแต่ละระดบัรำคำโดยกำรตัง้ช่วงรำคำ (Price Range) และเปิดโอกำสให้ผู้ลงทุนสถำบนัและนิตบิุคคลที่
สำมำรถเขำ้ร่วมกำรส ำรวจควำมตอ้งกำรซื้อแจ้งรำคำและจ ำนวนหุน้ทีป่ระสงค์จะจองซื้อมำยงัผูจ้ดักำรกำรจดัจ ำหน่ำยและรบัประกนั
กำรจ ำหน่ำยและผูซ้ื้อหุน้เบือ้งตน้ในต่ำงประเทศ (Initial Purchasers) ตำมทีร่ะบุไวข้อ้ 6.2.1 และ 6.2.3 โดยช่วงรำคำทีน่ ำมำใชท้ ำกำร
ส ำรวจควำมต้องกำรซื้อหลกัทรพัย์ (Bookbuilding) อยู่ที่ระหว่ำงรำคำ 25.00 – 28.00 บำทต่อหุ้น ทัง้นี้ บริษัทฯ ผู้จัดกำรกำรจดั
จ ำหน่ำยและรบัประกนักำรจ ำหน่ำย และผูซ้ื้อหุน้เบื้องตน้ในต่ำงประเทศ ( Initial Purchasers) จะพจิำรณำร่วมกนัในกำรก ำหนดรำคำ
เสนอขำยสุดทำ้ย (Final Price) โดยพจิำรณำจำกรำคำและจ ำนวนหุน้ที่ผูล้งทุนสถำบนัและนิตบิุคคลทีส่ำมำรถเขำ้ร่วมกำรส ำรวจควำม
ต้องกำรซื้อเสนอควำมตอ้งกำรซื้อเขำ้มำ โดยค ำนึงถงึรำคำทีจ่ะท ำใหบ้รษิทัฯ ได้รบัเงนิตำมจ ำนวนที่ตอ้งกำรและค ำนึงถงึเสถยีรภำพ
ของรำคำหุน้ในตลำดรอง 

กำรเสนอขำยหุน้สำมญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ บุคคลตำมดุลยพนิิจของผูจ้ดัจ ำหน่ำยหลกัทรพัย์ผู้มอีุปกำรคุณของบรษิัทฯ 
บุคคลที่มคีวำมสมัพนัธ์ของบรษิทัฯ ซึ่งเป็นกรรมกำร และ/หรอืผูบ้รหิำร และพนักงำนของบรษิทัฯ จะต้องช ำระเงนิค่ำจองซื้อที่รำคำ 
28.00 บำทต่อหุน้ ซึง่เป็นรำคำสงูสุดของช่วงรำคำเสนอขำยที ่25.00 – 28.00 บำทต่อหุน้ และจะไดร้บัคนืเงนิส่วนต่ำงค่ำจองซื้อหุน้ใน
กรณีทีร่ำคำเสนอขำยสุดทำ้ยต ่ำกว่ำรำคำสงูสุดของช่วงรำคำดงักล่ำว 

ทัง้นี้ ผู้ลงทุนสถำบนัในประเทศ (รวมถึงผู้ลงทุนสถำบนัที่เป็น Cornerstone Investors ในประเทศไทย และนิติบุคคลที่
สำมำรถเข้ำร่วมกำรส ำรวจควำมต้องกำรซื้อ) และผู้ลงทุนในต่ำงประเทศ (รวมถึงผู้ลงทุนสถำบนัที่เป็น Cornerstone Investors ใน
ต่ำงประเทศ) ผ่ำนผูซ้ื้อหุน้เบือ้งตน้ในต่ำงประเทศ (Initial Purchasers) จะตอ้งช ำระเงนิค่ำจองซื้อทีร่ำคำเสนอขำยสุดทำ้ย โดยบรษิทัฯ 
และผู้จัดกำรกำรจัดจ ำหน่ำยและรบัประกนักำรจ ำหน่ำยคำดว่ำจะสำมำรถด ำเนินกำรประกำศรำคำดังกล่ำวได้ประมำณวนัที่ 15 
ธนัวำคม 2563 

สดัส่วนหุ้นของ “ผู้มีส่วนร่วมในกำรบริหำร” ท่ีไม่ติด Silent Period 

จ ำนวน 346,220,400 หุน้ คดิเป็นรอ้ยละ 19.9 ของจ ำนวนหุน้ทีอ่อกและเรยีกช ำระแลว้ทัง้หมดของบรษิทัฯ ภำยหลงักำรเสนอขำยหุน้
สำมญัเพิม่ทุนในครัง้นี้ 
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กรณีกำรเสนอขำยหุ้นท่ีออกใหม่เพื่อเข้ำจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัยฯ์ เป็นครัง้แรก (“IPO”) 

ตลำดรอง :    SET    mai 

หมวดธรุกิจ : ขนส่งและโลจสิตกิส ์

เกณฑเ์ข้ำจดทะเบียน :   Profit Test    Market Capitalization Test 

วตัถปุระสงคก์ำรใช้เงิน 

บรษิทัฯ คำดว่ำจะไดร้บัเงนิจำกกำรออกและเสนอขำยหุน้สำมญัเพิม่ทุนต่อประชำชนเป็นครัง้แรก ภำยหลงัจำกหกัค่ำธรรมเนียมกำรจดั
จ ำหน่ำยหลกัทรพัย์ และค่ำใช้จ่ำยอื่น ๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบักำรเสนอขำยหุน้สำมญัเพิม่ทุนในครัง้นี้ เป็นจ ำนวนประมำณ 7,247 – 8,131 
ลำ้นบำท โดยบรษิทัฯ มวีตัถุประสงคก์ำรใชเ้งนิทีไ่ดจ้ำกกำรเสนอขำยหุน้สำมญัเพิม่ทุนในครัง้นี้ ดงันี้ 

วตัถปุระสงคก์ำรใช้เงิน จ ำนวนเงินท่ีใช้
โดยประมำณ 
(ล้ำนบำท) 

ระยะเวลำท่ีใชเ้งิน
โดยประมำณ 

รำยละเอียด 
 

1. กำรขยำยเครือข่ำยจัดส่ง
พัสดุด่ วน  กำรลงทุนใน
ร ะ บ บ ก ำ ร ข น ส่ ง เ พิ่ ม
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ ำ พ ใ น ก ำ ร
ด ำเนินงำน และกำรพฒันำ
ด้ำนเทคโนโลยสีำรสนเทศ 
(โปรดพจิำรณำรำยละเอยีด
เพิ่มเติมในส่วนที่  2.2.6 - 
โครงกำรในอนำคต) 

4,370 2564-2566 บรษิัทฯ มแีผนกำรลงทุนเพื่อขยำยเครอืข่ำย
จดัส่งพสัดุด่วน ได้แก่ กำรเพิม่จ ำนวนศูนยค์ดั
แยกพสัดุ จุดใหบ้รกิำร และศูนย์กระจำยพสัดุ
แห่งใหม่ และกำรซื้อและตดิตัง้อุปกรณ์ทีใ่ชใ้น
กำรประกอบกจิกำร เป็นตน้ 

และมีแผนกำรลงทุนในระบบกำรขนส่งเพื่อ
เพิม่ประสทิธภิำพในกำรด ำเนินงำน ซึ่งได้แก่ 
กำรลงทุนในที่ดิน อำคำร อุปรณ์ ระบบ
อตัโนมตัิ และยำนพำหนะ รวมถึงกำรพฒันำ
ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศเพื่อรองรับกำร
ด ำเนินธุรกจิของบรษิทัฯ 

2. กำรช ำระหนี้คนืแก่ธนำคำร 800 2563-2564 ณ วนัที ่30 กนัยำยน 2563 บรษิทัฯ มเีงนิกู้
ยมืระยะยำวจำกสถำบนักำรเงนิ เท่ำกบั 800 
ลำ้นบำท 

3. เงินทุนหมุนเวียนในกำร
ด ำเนินธุรกจิของบรษิทัฯ  

 2,077-2,961 - - 

 
กำรประมำณกำรขำ้งตน้ของบรษิทัฯ เป็นไปตำมแผนธุรกจิในปัจจุบนั และเป็นกำรประมำณกำรทีด่ทีีสุ่ดในกำรจดัสรรเงนิทีค่ำดว่ำจะได้
จำกกำรเสนอขำยหุน้สำมญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ ในครัง้นี้ ทัง้นี้ แผนงำนของบรษิทัฯ ในอนำคต และค่ำใชจ้่ำยทีเ่กดิขึน้จรงิอำจแตกต่ำง
ไปจำกกำรประมำณกำร และท ำใหบ้รษิทัฯ อำจมคีวำมจ ำเป็นตอ้งจดัสรรเงนิทีจ่ะไดร้บัในครัง้นี้แตกต่ำงไปจำกประมำณกำรขำ้งตน้ 
นอกจำกนี้ หำกจ ำนวนหุน้สำมญัเพิม่ทุนทีเ่สนอขำยสุดทำ้ยอำจน้อยกว่ำจ ำนวนหุน้สำมญัเพิม่ทุนทีเ่สนอขำยขัน้สงูสุดตำมทีไ่ดเ้ปิดเผย
ในเอกสำรฉบบันี้ ซึง่อำจท ำใหจ้ ำนวนเงนิทีบ่รษิทัฯ จะไดร้บัอำจน้อยกว่ำกำรประมำณกำรขำ้งตน้ ในกรณีดงักล่ำว บรษิทัฯ อำจปรบั
แผนงำนของบรษิทัฯ ตำมสมควร 
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 นโยบำยกำรจ่ำยเงินปันผล 
บรษิทัฯ มนีโยบำยจ่ำยเงนิปันผลใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ไม่น้อยกว่ำรอ้ยละ 30 ของก ำไรสุทธขิองงบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร หลงัหกัภำษเีงนิได้
นิตบิุคคล และหลงัหกัเงนิส ำรองต่ำง ๆ ตำมที่กฎหมำยก ำหนดในแต่ละปี โดยจ ำนวนเงนิปันผลที่จ่ำยจะตอ้งไม่เกนิกว่ำก ำไรสะสม
ของงบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
คณะกรรมกำรบรษิทัอำจก ำหนดกำรจ่ำยเงนิปันผลและอตัรำกำรจ่ำยเงนิปันผลที่แตกต่ำงไปจำกอตัรำทีก่ ำหนดไวน้ี้ได ้โดยค ำนึงถงึ
ผลกำรด ำเนินงำน ฐำนะทำงกำรเงนิ กระแสเงนิสด เงนิทุนหมุนเวยีน แผนกำรลงทุนและกำรขยำยธุรกจิ สภำพตลำด ภำระหนี้สนิ 
เงื่อนไขและข้อจ ำกดัตำมที่ก ำหนดไว้ในสญัญำกู้ยืมเงนิ และควำมเหมำะสมอื่น ๆ ในอนำคตของบรษิัทฯ รวมทัง้ควำมจ ำเป็น 
ตลอดจนปัจจยัอื่น ๆ ที่เกี่ยวขอ้งซึ่งคณะกรรมกำรบรษิทัพจิำรณำเหน็สมควร ทัง้นี้ กำรจ่ำยเงนิปันผลดงักล่ำวจะไม่ส่งผลกระทบ
อย่ำงมนีัยส ำคญัต่อกำรด ำเนินธุรกจิปกตขิองบรษิทัฯ  
กำรจ่ำยเงนิปันผลจะตอ้งไดร้บักำรอนุมตัจิำกทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ อย่ำงไรกต็ำม คณะกรรมกำรบรษิทัมอี ำนำจในกำรอนุมตักิำรจ่ำยเงนิ
ปันผลระหว่ำงกำลเป็นครัง้ครำวตำมทีพ่จิำรณำเหน็สมควร โดยคณะกรรมกำรบรษิทัจะตอ้งรำยงำนกำรจ่ำยเงนิปันผลระหว่ำงกำล
ดงักล่ำวใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ทรำบในกำรประชุมครัง้ต่อไป 
กำรจ่ำยเงนิปันผลของบรษิัทย่อยจะต้องได้รบักำรอนุมตัิจำกคณะกรรมกำรบรษิัทและที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบรษิัทย่อย ซึ่งกำร
จ่ำยเงนิปันผลจะตอ้งไม่น้อยกว่ำรอ้ยละ 30 ของก ำไรสุทธขิองงบกำรเงนิเฉพำะกจิกำรของบรษิทัย่อย หลงัหกัภำษเีงนิไดน้ิติบุคคล 
และหลงัหกัเงนิส ำรองต่ำง ๆ ตำมที่กฎหมำยก ำหนดในแต่ละปี โดยจ ำนวนเงนิปันผลที่จ่ำยจะต้องไม่เกินกว่ำก ำไรสะสมของงบ
กำรเงนิเฉพำะกจิกำรของบรษิทัย่อย 
ทัง้นี้ ในกำรจ่ำยเงนิปันผลประจ ำปี 2563 คณะกรรมกำรบรษิัทจะน ำเงนิปันผลระหว่ำงกำลที่ได้ประกำศจ่ำยไปแล้วมำพจิำรณำ
ควบคู่กบัควำมเพยีงพอของกระแสเงนิสดและแผนรำยจ่ำยส่วนทุนของบรษิทัฯ ก่อนจะน ำเสนออตัรำกำรจ่ำย เงนิปันผลประจ ำปี 
2563 ต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เพื่อพจิำรณำต่อไป 
รำยละเอียดเก่ียวกบัผู้เสนอขำยหลกัทรพัย ์ 
บรษิทัฯ ใหบ้รกิำรจดัส่งพสัดุครบวงจรและครอบคลุมในประเทศไทย โดยมุ่งเน้นกำรใหบ้รกิำรลูกคำ้ในกลุ่มภำคธุรกจิกำรจดัส่งพสัดุ
แบบบุคคล-ส่งถงึ-บุคคล (C2C) ภำคธุรกจิกำรจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) และภำคธุรกจิกำรจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่ง
ถงึ-ธุรกจิ (B2B) บรษิทัฯ ใหบ้รกิำรจดัส่งพสัดุด่วนภำคเอกชนผ่ำนเครอืขำ่ยทัว่ประเทศของบรษิทัฯ พสัดุทีบ่รษิทัฯ จดัส่งโดยทัว่ไปจะ
มนี ้ำหนักไม่เกนิ 25 กโิลกรมัซึ่งบรษิทัฯ สำมำรถจดัส่งได้ภำยในวนัเดยีวกนัหรอืภำยในวนัถดัไป ทัง้นี้ พสัดุประเภทหลกัที่บรษิทัฯ 
จดัส่ง ได้แก่ สนิคำ้ที่มกีำรสัง่ซื้อผ่ำนช่องทำงอีคอมเมริ์ซ และผูค้ำ้ปลกีออนไลน์ พสัดุที่ส่งระหว่ำงบุคคล และพสัดุและเอกสำรของ
บรษิทัต่ำง ๆ  
บรษิทัฯ เป็นผูน้ ำด้ำนกำรใหบ้รกิำรจดัส่งพสัดุด่วนภำคเอกชนในประเทศไทยที่มกีำรเตบิโตรวดเรว็ที่สุด เมื่อพจิำรณำจำกปรมิำณ
โดยเฉลีย่ของพสัดุทีจ่ดัส่งต่อวนั ในปี 2562 จำกขอ้มลูของ Frost & Sullivan ทัง้นี้ ปรมิำณรวมของพสัดุทีจ่ดัส่งประจ ำปีของบรษิทัฯ 
มอีตัรำเตบิโตเฉลีย่สะสมต่อปี (CAGR) ตัง้แต่ปี 2557 ถงึปี 2562 เท่ำกบัรอ้ยละ 134.9 ในปี 2562 จำกขอ้มลูของ Frost & Sullivan 
บรษิทัฯ จดัส่งพสัดุไปยงัส ำนักงำน คลงัสนิคำ้ รำ้นคำ้ปลกี และครวัเรอืนในประเทศไทยเป็นจ ำนวนเฉลีย่ทัง้สิน้กว่ำ 1,100,000 ชิน้
ต่อวนัท ำกำร ซึ่งมปีรมิำณพสัดุที่จดัส่งของบรษิัทฯ สูงกว่ำผู้ให้บรกิำรจดัส่งพสัดุด่วนภำคเอกชนรำยใหญ่ที่สุดอนัดบัที่สองและ
อนัดบัทีส่ำม 3.9 เท่ำ และ 11.0 เท่ำ ตำมล ำดบั (ไม่รวมกำรจดัส่งพสัดุโดยบรษิทั ไปรษณียไ์ทย จ ำกดั) ในงวดเกำ้เดอืนสิน้สุดวนัที่ 
30 กนัยำยน 2563 บรษิทัฯ จดัส่งพสัดุเป็นจ ำนวนเฉลีย่ทัง้สิน้กว่ำ 1,200,000 ชิน้ต่อวนัท ำกำร ในฐำนะผูบุ้กเบกิธุรกจิดำ้นกำรจดัส่ง
พสัดุด่วนภำคเอกชนในประเทศไทย บรษิทัฯ ได้ใหบ้รกิำรจดัส่งพสัดุแบบครบวงจรและครอบคลุมกลุ่มลูกคำ้ทุกประเภท ลกัษณะ
ของกำรใหบ้รกิำรนัน้สำมำรถแบ่งออกเป็นธุรกจิกำรจดัส่งพสัดุแบบบุคคล-ส่งถงึ-บุคคล (C2C) (“ธรุกิจ C2C”) ธุรกจิกำรจดัส่งพสัดุ
แบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) (“ธุรกิจ B2C”) และธุรกจิกำรจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถึง-ธุรกจิ (B2B) (“ธุรกิจ B2B”) จำกขอ้มูล
ของ Frost & Sullivan บรษิทัฯ เป็นผู้ใหบ้รกิำรจดัส่งพสัดุที่มกีำรใหบ้รกิำรเก็บเงนิปลำยทำงรำยแรกและรำยใหญ่ที่สุดในประเทศ
ไทย เมื่อพจิำรณำจำกมูลค่ำของรำยกำร โดยส ำหรบังวดเก้ำเดอืนสิ้นสุดวนัที ่30 กนัยำยน 2563 รำยกำรกำรใหบ้รกิำรเก็บเงนิสด
ปลำยทำงโดยเฉลีย่ของบรษิทัฯ มมีลูค่ำมำกกว่ำ 6,500 ลำ้นบำทต่อเดอืน 
ควำมสมัพนัธ์กบักลุ่มธรุกิจของผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ 
Kerry Logistics Network Limited (“KLN”) เป็นผูถ้อืหุน้ใหญ่ของบรษิทัฯ โดยถอืหุน้ทำงออ้มผ่ำนบรษิทั เคแอลเอน็ (ประเทศไทย) 
จ ำกดั โดย KLN เป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลำดหลกัทรพัย์ฮ่องกง และมกีำรประกอบธุรกจิที่หลำกหลำยภำยใต้บรษิทัภำยในกลุ่ม
ครอบคลุมพืน้ทีห่ลำยประเทศ เพื่อป้องกนัควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ทีอ่ำจเกดิขึน้ KLN ไดม้จีดหมำยยนืยนัว่ำ KLN และบรษิทั
ย่อยของ KLN จะไม่ประกอบธุรกิจจดัส่งพสัดุด่วน (Express Delivery) ธุรกิจจดัส่งพสัดุและเอกสำร หรอืธุรกิจอื่นใดที่มลีกัษณะ
ใกล้เคยีงกนัอนัจะเป็นกำรแข่งขนักบัธุรกจิหลกัของบรษิทัฯ ในประเทศไทย ตรำบเท่ำที่ KLN ถอืหุน้ทำงตรงและ/หรอืทำงอ้อมใน
บรษิทัฯ เกนิกว่ำรอ้ยละ 10 (โปรดพจิารณารายละเอยีดเพิม่เตมิในส่วนที ่2.2.1 “หวัขอ้ นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกจิ”) 
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 สดัส่วนรำยได้ 

 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือนส้ินสุด 
วนัท่ี 30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2562 2563 

 บำท รอ้ยละ บำท รอ้ยละ บำท รอ้ยละ บำท รอ้ยละ บำท รอ้ยละ 
 (ล้าน เว้นแต่จะระบุเป็นอย่างอืน่) 
รำยได้จำกกำรขำยและ
กำรบริกำร 

     

การจดัส่งพสัดุแบบบุคคล-
ส่งถงึ-บุคคล 3,627.85 54.7 7,630.62 56.3 10,231.78 51.7 7,772.42 53.0 7,914.65 53.9 

การจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่ง
ถงึ-บุคคล 2,644.30 40.0 5,507.18 40.6 8,948.89 45.2 6,433.42 43.9 6,503.78 44.3 

การจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่ง
ถงึ-ธุรกจิ 354.26 5.3 427.54 3.1 426.22 2.2 314.24 2.2 256.67 1.7 

รายไดจ้ากการโฆษณา - - - - 175.04 0.9 135.36 0.9 13.82 0.1 

รวม 6,626.41 100.0 13,565.35 100.0 19,781.93 100.0 14,655.45 100 14,688.92 100.0 

ทัง้นี้ สดัส่วนรำยไดต้ำมประเภทกำรใหบ้รกิำรของบรษิทัฯ มรีำยละเอยีด ดงันี้ 

1.  ภำคธรุกิจกำรจดัส่งพสัดแุบบบุคคล-ส่งถึง-บุคคล (C2C) (“ภำคธรุกิจ C2C”) 

 บรษิทัฯ เป็นผูบุ้กเบกิกำรใหบ้รกิำรจดัส่งพสัดุด่วนภำคเอกชนในภำคธุรกจิ C2C ในประเทศไทย และน ำเสนอกำรใหบ้รกิำร
จดัส่งพสัดุด่วน และกำรใหบ้รกิำรทำงเลอืกในกำรช ำระเงนิที่หลำกหลำยแก่ลูกค้ำที่เป็นผูค้้ำปลีกและบุคคลทัว่ไปซึ่งรวมถึง ผูข้ำย
สนิคำ้บนแพลทฟอร์มอคีอมเมริ์ซ (E-Commerce) และสื่อสงัคมออนไลน์ ผ่ำนเครอืข่ำยกำรใหบ้รกิำรของบรษิทัฯ โดย ณ วนัที่ 30 
กนัยำยน 2563 เครอืข่ำยกำรใหบ้รกิำรของบรษิทัฯ ประกอบด้วยจุดใหบ้รกิำรจ ำนวน 15,901 แห่ง ซึ่งรวมถงึ รำ้นรบัส่งพสัดุ จุด
ใหบ้รกิำรที่ศูนย์กระจำยพสัดุ และ จุดใหบ้รกิำรบนสถำนีรถไฟฟ้ำบทีเีอส จุดใหบ้รกิำรตำมรำ้นคำ้ของพนัธมติรทำงธุรกจิคำ้ปลกีที่
เป็นองคก์ร (เช่น ออฟฟิศเมท (OfficeMate ) แฟมลิีม่ำรท์  (FamilyMart) และ ทอ็ปส ์เดลี ่(Tops Daily))) รวมทัง้พนัธมติรทำงธุรกจิ
ค้ำปลีกอิสระ (เช่น ร้ำนกำแฟ ร้ำนขำยของช ำ และร้ำนขำยยำ) และจุดให้บรกิำรตู้ล็อคเกอร์รบัพสัดุ ซึ่งผู้ค้ำออนไลน์และลูกคำ้
สำมำรถน ำสนิคำ้ทีม่กีำรสัง่ซื้อทำงช่องทำงออนไลน์มำส่งเพื่อจดัส่งไปยงัลูกคำ้ปลำยทำงได ้

 ตำรำงต่อไปนี้แสดงขอ้มลูรำยละเอยีดของจุดใหบ้รกิำรของภำคธุรกจิ C2C ของบรษิทัฯ 

 ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม ณ วนัท่ี 30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2563 

รา้นรบัส่งพสัดุ 157 695 1,052 1,034 

จุดบรกิารศูนยก์ระจายพสัดุ 225 642 848 812 

จุดบรกิารบนสถานีรถไฟฟ้าบทีเีอส  — — 4 4 

จุดบริการทีพ่ ันธมิตรทางธุรกิจค้า
ปลกีองคก์รเป็นผูด้ าเนินการ 441 1,735 3,894 3,512 

จุดบริการทีพ่ ันธมิตรทางธุรกิจค้า
ปลกีอสิระเป็นผูด้ าเนินการ 292 2,087 10,615 10,427 

จุดบรกิารตูล้อ็คเกอรร์บัพสัดุ 90 100 112 112 

รวมจ านวนจุดให้บริการ 1,205 5,259 16,525 15,901 
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2.  ภำคธรุกิจกำรจดัส่งพสัดแุบบธรุกิจ-ส่งถึง-บุคคล (B2C) (“ภำคธรุกิจ B2C”) 

 บริษัทฯ ให้บริกำรแก่ลูกค้ำองค์กรโดยจัดส่งพสัดุให้กับครวัเรือน ภำยใต้สญัญำให้บริกำร ซึ่งเป็นสญัญำแบบมีก ำหนด
ระยะเวลำแน่นอน หรอืก ำหนดระยะเวลำของสญัญำนี้โดยทัว่ไป คอื 1 ปี โปรดพจิำรณำรำยละเอยีดเพิม่เตมิในส่วนที่ 2.2.8 “ขอ้มูล
ส ำคญัอื่น” – “หวัขอ้ แบบสญัญำมำตรฐำนส ำหรบับรกิำรจดัส่งพสัดุด่วนทัว่ประเทศไทย” บรษิทัฯ ใหบ้รกิำรส่งสนิคำ้แบบครบวงจร
ส ำหรบัธุรกจิอคีอมเมริซ์ใหแ้ก่ลูกคำ้ในภำคธุรกจิกำรจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) ซึง่รวมถงึ กำรจดักำรพสัดุทีร่บัมำจำก
ต่ำงประเทศ โดยเฉพำะกำรด ำเนินพธิกีำรศุลกำกร และกำรใหบ้รกิำรจดัส่งสนิคำ้ในช่วงสุดท้ำย (Last-Mile Delivery) (โปรดพจิำรณำ
รำยละเอยีดเพิม่เตมิในส่วนที ่2.3.14 “รำยกำรระหว่ำงกนั”) กำรใหบ้รกิำรจดัส่งสนิคำ้ตำมค ำสัง่ซื้อสนิคำ้ออนไลน์ (E-Fulfillment) กำร
ใหบ้รกิำรจดัส่งพสัดุด่วน กำรบรหิำรจดักำรกำรส่งคนืพัสดุ (รวมถงึกำรเปลี่ยนหรอืคนืสนิคำ้ที่ไม่ต้องกำร) และกำรจดัส่งพสัดุพรอ้ม
ใหบ้รกิำรทำงเลอืกในกำรช ำระเงนิที่หลำกหลำย) โดยลูกคำ้ของบรษิทัฯ สำมำรถตดิตำมและตรวจสอบสถำนะกำรจดัส่งพสัดุได้ในทุก
ขัน้ตอน และมีหลักฐำนยืนยนักำรจัดส่งในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (Paperless) อีกทัง้ยงัสำมำรถติดตำมสถำนะผ่ำน Application 
Program Interface หรอื API   

 ส ำหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวำคม 2560 2561 และ 2562 ภำคธุรกจิกำรจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) ของบรษิทัฯ 
มรีำยได้เท่ำกบั 2,644.30 ล้ำนบำท 5,507.18 ล้ำนบำท และ 8,948.89 ล้ำนบำท หรอื คดิเป็นรอ้ยละ 40.0 รอ้ยละ 40.6 และรอ้ยละ 
45.2 ของรำยได้จำกกำรขำยและกำรใหบ้รกิำร ตำมล ำดบั และส ำหรบังวดเก้ำเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยำยน 2562 และ 2563 ภำค
ธุรกจิกำรจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) ของบรษิทัฯ มรีำยไดเ้ท่ำกบั 6,433.42 ลำ้นบำท และ 6,503.78 ลำ้นบำท หรอืคดิ
เป็นรอ้ยละ 43.9 และรอ้ยละ 44.3 ของรำยไดจ้ำกกำรขำยและกำรใหบ้รกิำรตำมล ำดบั  

3. ภำคธรุกิจกำรจดัส่งพสัดแุบบธรุกิจ-ส่งถึง-ธรุกิจ (“ภำคธรุกิจ B2B”) 

 บรษิทัฯ ใหบ้รกิำรจดัส่งพสัดุด่วนใหแ้ก่ลูกคำ้องคก์ร (ซึง่รวมถงึ ธนำคำร และสถำบนักำรเงนิอื่น ๆ ส ำนักงำนกฎหมำย บรษิทั
จดัส่งสนิคำ้ระหว่ำงประเทศ กลุ่มรำ้นคำ้ภำยใตเ้ครอืข่ำยบรษิทัเดยีวกนั (chain stores) บรษิทัคำ้ปลกีสมยัใหม่ บรษิทัขำยตรง บรษิทั
โทรคมนำคม บรษิทัเทรดดิ้ง และส ำนักงำนทัว่ไป) โดยส่งพสัดุด่วนใหแ้ก่ผูร้บัทีส่ ำนักงำนและสถำนประกอบกำรต่ำง ๆ ตำมเงื่อนไข
ของสญัญำใหบ้รกิำร โปรดพจิำรณำรำยละเอยีดเพิม่เตมิในส่วนที่ 2.2.8 “ข้อมูลส ำคญัอื่น” – “หวัข้อ แบบสญัญำมำตรฐำนส ำหรบั
บรกิำรจดัส่งพสัดุด่วนทัว่ประเทศไทย”  

 ส ำหรบัปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวำคม 2560 2561 และ 2562 ภำคธุรกิจ  B2B ของบรษิัทฯ มรีำยได้เท่ำกบั 354.26 ล้ำนบำท 
427.54 ลำ้นบำท และ 426.22 ลำ้นบำท หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 5.3 รอ้ยละ 3.1 และรอ้ยละ 2.2 ของรำยไดจ้ำกกำรขำยและกำรใหบ้รกิำร
ของบรษิทัฯ ตำมล ำดบั และส ำหรบังวดเกำ้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยำยน 2562 และ 2563 ภำคธุรกจิกำรจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถึง-
ธุรกจิ (B2B) ของบรษิทัฯ มรีำยไดเ้ท่ำกบั 314.24 ลำ้นบำท และ 256.67 ลำ้นบำท หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 2.2 และรอ้ยละ 1.7 ของรำยได้
จำกกำรขำยและกำรใหบ้รกิำรของบรษิทัฯ ตำมล ำดบั  



บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

ส่วนที ่2.1 หน้า 9 

 ผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ 

โครงสรำ้งกำรถอืหุน้ของบรษิทัฯ ณ วนัที ่30 กนัยำยน 2563 และภำยหลงักำรเสนอขำยหุน้สำมญัต่อประชำชนเป็นครัง้แรกนี้ สรุปไดด้งันี้ 

รำยช่ือผู้ถือหุ้น 
ณ วนัท่ี  

30 กนัยำยน 2563 
หลงักำรเสนอขำยหุ้นสำมญัต่อ

ประชำชนเป็นครัง้แรก 
หลงักำรใช้สิทธิใบส ำคญัแสดง

สิทธิ 

 จ ำนวนหุ้น 
(หุ้น) 

สดัส่วน
กำรถือหุ้น 
(ร้อยละ) 

จ ำนวนหุ้น 

(หุ้น) 

สดัส่วนกำร
ถือหุ้น 
(ร้อยละ) 

จ ำนวนหุ้น 

(หุ้น) 

สดัส่วน
กำรถือหุ้น 
(ร้อยละ) 

1. บรษิทั เคแอลเอน็ โลจสิตคิส ์
(ประเทศไทย) จ ำกดั(1) 

907,200,000 63.0 907,200,000 52.1 907,200,000 51.0 

2. บรษิทั วจีไีอ จ ำกดั(มหำชน) 
(VGI) (2) 

331,200,000 23.0 331,200,000 19.0 331,200,000 18.6 

3. นำยหม่ำ วงิ ไค วลิเลีย่ม (Mr. 
Ma Wing Kai William) 

24,651,600 1.7 24,651,600 1.4 24,651,600 1.4 

4. นำยคนิ เฮง็ เน็ง  
(Mr. Ng Kin Hang) 

24,482,400 1.7 24,482,400 1.4 24,482,400 1.4 

5. นำงภำวณิี มนีสุข 18,600,000 1.3 18,600,000 1.1 18,600,000 1.0 

6. นำยเชง็ ไช ไหว่  
(Mr. Cheng Chi Wai) 

13,363,200 0.9 13,363,200 0.8 13,363,200 0.8 

7. นำยฮัง่ ไหว่ ชงิ 
(Mr.Hung Wai Shing) 

13,363,200 0.9 13,363,200 0.8 13,363,200 0.8 

8. นำยเกลด็ชยั เบญจอำธรศริกิุล 12,921,600 0.9 12,921,600 0.7 12,921,600 0.7 

9. นำยทนั ไค วตั โรเบริต์ 
(Mr. Tan Kai Whatt Robert) 

12,240,000 0.9 12,240,000 0.7 12,240,000 0.7 

10. นำยชุน ซงั ฉ่อย 
(Mr. Choi Chun Sang) 

11,220,000 0.8 11,220,000 0.6 11,220,000 0.6 

11. อื่น ๆ 70,758,000 4.9 70,758,000 1.4 70,758,000 4.0 

ประชำชนทัว่ไป - - 300,000,000 17.2 300,000,000 16.9 

พนักงำน - - - - 40,000,000 2.2 

รวม 1,440,000,000 100.00 1,740,000,000 100.00 1,780,000,000 100.00 

หมำยเหตุ:  (1) บรษิทั เคแอลเอน็ โลจสิตคิส ์  จ ำกดั เป็นบรษิทัทีจ่ดัตัง้ในประเทศไทย ประกอบกจิกำรลงทุนโดยกำรถอืหุ้นในนิตบิุคคลอื่น (ประเทศไทย)หุน้ของบรษิทัประกอบด้วยหุ้น
สำมญัและหุ้นบุรมิสทิธิ (โดยหุ้นบุรมิสทิธ ิ2 หุ้นมสีทิธอิอกเสยีง 1 เสยีง( โดยม ีRosy Venus Limited ซึ่งเป็นบรษิทัที่จดัตัง้ในหมู่เกำะบรติิชเวอร์จนิ ถือหุ้นร้อยละ 49.0 
นำยมำรษิ ภกัดทีววีวิฒัน์ ซึง่เป็นบุคคลธรรมดำสญัชำตไิทย ถอืหุน้รอ้ยละ 49.0 และนำยเกลด็ชยั เบญจอำธรศริกิุล ซึง่เป็นบุคคลธรรมดำสญัชำตไิทยถอืหุน้รอ้ยละ 2.0  

 ทัง้นี้ Rosy Venus Limited เป็นผู้มีอ ำนำจควบคุมในบริษัท เคแอลเอ็น โลจิสติคส์ )ประเทศไทย (จ ำกัด  โดย Rosy Venus Limited เป็นบริษัทย่อยของ KLN ซึ่งเป็น
บรษิทัจดทะเบยีนในตลำดหลกัทรพัยฮ์่องกง  

(2) VGI เป็นบรษิทัที่จดัตัง้ในประเทศไทย จดัตัง้เมื่อวนัที่ 5 เมษำยน 2538 และได้เขำ้จดทะเบยีนในตลำดหลกัทรพัยฯ์ เมื่อวนัที่ 11 ตุลำคม 2555 โดย VGI ประกอบธุรกจิ
สื่อโฆษณำนอกบำ้นธุรกจิบรกิำรช ำระเงนิ และธุรกจิโลจสิตกิส์   
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โดยรำยชื่อผูถ้อืหุน้ใหญ่ของ VGI  สรุปไดด้งันี้  

 รำยช่ือผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ 10 รำยแรก(1) จ ำนวนหุ้น )หุ้น(  
สดัส่วนกำรถือหุ้น 

)ร้อยละ(  

1.  บรษิทั ระบบขนส่งมวลชนกรุงเทพ จ ำกดั )มหำชน(  3,854,351,500 44.76 

2.  บรษิทั บทีเีอส กรุ๊ป โฮลดิง้ส ์จ ำกดั )มหำชน(  1,846,844,640 21.45 

3.  ธนำคำรกรุงเทพ จ ำกดั )มหำชน(  719,974,432 8.36 

4.  กองทุนเปิด บวัหลวงทศพล 127,344,100 1.48 

5.  CREDIT SUISSE (SINGAPORE) LTD. 119,333,500 1.39 

6.  กองทุนเปิด บวัหลวงหุน้ระยะยำว 113,471,200 1.32 

7.  บรษิทั ไทยเอน็วดีอีำร ์จ ำกดั 103,748,526 1.20 

8.  STATE STREET EUROPE LIMITED 97,181,490 1.13 

9.  SOUTH EAST ASIA UK (TYPE C) NOMINEES LIMITED 87,030,142 1.01 

10.  กองทุนเปิด ไทยพำณิชยห์ุน้ระยะยำวปันผล 70/30 56,806,500 0.66 

 รวมจ ำนวนหุ้นท่ีถือโดยผู้ถือหุ้นใหญ่ 10 รำยแรก 7,152,670,358 83.08 

 รวมจ ำนวนหุ้นทัง้หมด 8,611,165,708 (2) 100.0 

หมำยเหตุ:  (1) ขอ้มลู ณ วนัที ่24 กรกฎำคม 2563 จำกเวบ็ไซต์ของตลำดหลกัทรพัยฯ์ www.set.or.th 

(2) จ ำนวนหุน้จดทะเบยีนกบัตลำดหลกัทรพัย์ฯ ขอ้มลูจำกเวบ็ไซต์ของตลำดหลกัทรพัยฯ์ www.set.or.th 

http://www.set.or.th/
http://www.set.or.th/
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คณะกรรมกำรบริษทั 
คณะกรรมกำรบรษิทัมจี ำนวน 9 ท่ำน ประกอบดว้ย 

รำยช่ือคณะกรรมกำรบริษทั ต ำแหน่ง 
1. นำยเกลด็ชยั เบญจอำธรศริกิุล ประธำนกรรมกำรบรษิทั  
2. นำยประสณัห ์เชือ้พำนิช กรรมกำรอสิระ 
3. นำงสำวฮว ีเหลง ไอลนี โหยว กรรมกำรอสิระ 
4. นำยก ำธร ตตยิกว ี กรรมกำรอสิระ 
5. นำยกวนิ กำญจนพำสน์ กรรมกำร 
6. นำยชลชั ชนิธรรมมติร ์ กรรมกำร  
7. นำยคนิ เฮง็ เน็ง กรรมกำร  
8. นำยชุน ซงั ฉ่อย กรรมกำร  
9. นำยวรำวุธ นำถประดษิฐ์ กรรมกำร  

สรปุปัจจยัควำมเส่ียง  
1.  ควำมเส่ียงเก่ียวกบัธรุกิจของบริษัทฯ 

1.1  อตัรำกำรเตบิโตในอดตีของบรษิทัฯ ไม่ได้เป็นสิง่ยนืยนักำรเตบิโตของบรษิทัฯ ในอนำคต และหำกบรษิทัฯ ไม่สำมำรถ
รกัษำวฒันธรรมองค์กรในกำรสร้ำงสรรค์สิ่งใหม่ ปรบัตัวให้เข้ำกับควำมต้องกำรของลูกค้ำและทิศทำงของตลำดที่
เปลี่ยนแปลงไป บรหิำรจดักำรกำรเตบิโตทำงธุรกจิ หรอืด ำเนินแผนกลยุทธ์ได้อย่ำงมปีระสทิธภิำพแลว้ ธุรกจิ ฐำนะทำง
กำรเงนิและโอกำสทำงธุรกจิของบรษิทัฯ อำจไดร้บัผลกระทบในทำงลบอย่ำงมนีัยส ำคญั 

1.2 ธุรกจิของบรษิทัฯ ตอ้งอำศยัควำมรูค้วำมสำมำรถในกำรด ำเนินงำนของฝ่ำยบรหิำรและพนักงำนของบรษิทัฯ หำกบรษิทัฯ 
ไม่สำมำรถดงึดูดและรกัษำพนักงำนที่มคีุณสมบตัแิละควำมรูค้วำมสำมำรถที่เหมำะสมไวไ้ด ้หรอืหำกพนักงำนไม่สำมำรถ
ตอบสนองต่อสภำพแวดล้อมทำงธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงไปได้ ธุรกิจของบรษิัทฯ อำจได้รบัผลกระทบในทำงลบอย่ำงมี
นัยส ำคญั 

1.3 กำรเตบิโตในระยะยำวและควำมสำมำรถในกำรแข่งขนัของบรษิทัฯ ขึน้อยู่กบัควำมสำมำรถของบรษิทัฯ ในกำรควบคุม
ตน้ทุน 

1.4 บรษิัทฯ อำจมรีำยจ่ำยฝ่ำยทุนเพิม่ขึน้จ ำนวนมำกเพื่อใช้ในกำรประกอบธุรกิจ และเพื่อขยำยกำรประกอบธุรกจิ อีกทัง้
บรษิทัฯ อำจมคีวำมเสีย่งทีเ่กีย่วขอ้งกบักำรลงทุนดงักล่ำว รวมถงึ ควำมสำมำรถของบรษิทัฯ ในกำรจดัหำเงนิทุนเพิม่เตมิ
เมื่อจ ำเป็นโดยมขีอ้ตกลงทีเ่ป็นประโยชน์แก่บรษิทัฯ หรอืบรษิทัฯ อำจไม่สำมำรถหำแหล่งเงนิทุนเพิม่เติมไดเ้ลย 

1.5 ควำมผดิพลำดที่เกดิขึน้กบัลูกคำ้ของบรษิทัฯ หรอืเกดิขึน้กบัส่วนใดส่วนหนึ่งของโครงสรำ้งพื้นฐำนในกำรประกอบธุรกจิ
ของบรษิทัฯ อำจส่งผลกระทบในทำงลบอย่ำงมนีัยส ำคญัต่อธุรกจิ โอกำสทำงธุรกจิ ชื่อเสยีง ฐำนะทำงกำรเงนิและผลกำร
ด ำเนินงำนของบรษิทัฯ 

1.6  บรษิทัฯ อำจเผชญิกบัควำมทำ้ทำยทีเ่กีย่วกบักำรบรกิำรทีม่คีวำมหลำกหลำย 
1.7 บรษิัทฯ ต้องพึ่งพำโครงสร้ำงพื้นฐำนด้ำนเทคโนโลยีที่บรษิัทฯ เป็นเจ้ำของเป็นอย่ำงมำกในกำรประกอบธุรกิจ หำก

โครงสร้ำงพื้นฐำนด้ำนเทคโนโลยมีคีวำมบกพร่อง หรอืหำกว่ำบรษิัทฯ ไม่สำมำรถปรบัปรุง พฒันำ และใช้โครงสร้ำง
พื้นฐำนด้ำนเทคโนโลยดีงักล่ำวของบรษิทัฯ ได้อย่ำงมปีระสทิธภิำพ อำจท ำใหธุ้รกจิ กำรด ำเนินงำน ชื่อเสยีงและโอกำส
ทำงธุรกจิของบรษิทัฯ ไดร้บัผลกระทบในทำงลบอย่ำงมนีัยส ำคญัได้ 

1.8 ควำมเสยีหำยต่อภำพลกัษณ์ของแบรนด์และชื่อเสยีงของบรษิทัฯ และควำมผดิพลำดในกำรให้บรกิำรที่มคีุณภำพสูงแก่
ลูกคำ้ของบรษิทัฯ อำจส่งผลกระทบในทำงลบอย่ำงมนีัยส ำคญัต่อธุรกจิ ผลกำรด ำเนินงำน ฐำนะทำงกำรเงนิและโอกำส
ทำงธุรกจิของบรษิทัฯ 

1.9 บรษิทัฯ อำจเสยีสทิธใินกำรใช้แบรนด ์“เคอรีเ่อก็ซ์เพรส” ซึง่ บรษิทัฯ ไดร้บัสทิธใินกำรใช้แบรนด ์“เคอรี ่เอก็ซ์เพรส” และ
เครื่องหมำยกำรคำ้และบรกิำรทีเ่กีย่วขอ้งกบักำรด ำเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ในประเทศไทยแต่เพยีงผูเ้ดยีว (Exclusive) จำก 
KRL 

1.10 ผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อธุรกิจและกำรด ำเนินงำนของบรษิัทฯ จำกสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรค COVID-19 ใน
ปัจจุบนั มคีวำมไม่แน่นอนและไม่สำมำรถคำดกำรณ์ได้ 

1.11 ธุรกจิของบรษิทัฯ จะตอ้งจดัเกบ็และประมวลผลขอ้มลูลูกคำ้จ ำนวนมำก หำกบรษิทัฯ ไม่สำมำรถรกัษำขอ้มลูของลูกค้ำได้
และมกีำรใช้ข้อมูลของลูกค้ำอย่ำงไม่เหมำะสม หรอืมกีำรเข้ำถงึขอ้มูลของลูกคำ้โดยมไิด้รบัอนุญำต อำจท ำให้บรษิทัฯ 
เสื่อมเสียชื่อเสียง และท ำให้เกิดควำมเสียหำยที่ไม่อำจแก้ไขได้ต่อธุรกิจและผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ อย่ำงมี
นัยส ำคญั 
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1.12 บรษิัทฯ ใช้เกณฑ์จำกผลกำรด ำเนินงำน (Key Operating Metrics) บำงอย่ำงเพื่อใช้ในกำรประเมนิผลกำรด ำเนินธุรกจิ

ของบรษิทัฯ ซึ่งควำมไม่ถูกต้องเนื่องจำกกำรใช้เกณฑ์ดงักล่ำว ไม่ว่ำจะเกดิขึน้จรงิหรอืรูเ้ท่ำที่สำมำรถรบัรูไ้ด้อำจส่งผล
กระทบในทำงลบต่อชื่อเสยีงและกำรด ำเนินธุรกจิของบรษิทัฯ 

1.13 ควำมยุ่งยำกในกำรหำและกำรเข้ำเป็นพนัธมติรในเชิงกลยุทธ์ และอำจท ำให้บรษิัทฯ มคีวำมเสี่ยง อีกทัง้ยงัอำจส่งผล
กระทบในทำงลบอย่ำงมนีัยส ำคญัต่อธุรกจิ ผลกำรด ำเนินงำนและฐำนะทำงกำรเงนิของบรษิทัฯ  

1.14 บรษิทัฯ อำจไม่สำมำรถรกัษำวฒันธรรมองคก์รของบรษิทัฯ ซึง่เป็นปัจจยัส ำคญัต่อควำมส ำเรจ็ของบรษิทัฯ 

1.15 กำรใหบ้รกิำรเกบ็เงนิ อำจท ำใหบ้รษิทัฯ มคีวำมเสีย่งต่อกำรถูกลกัทรพัยแ์ละกำรยกัยอกทรพัยโ์ดยพนักงำน 

1.16 บรษิทัฯ มคีวำมเสีย่งที่เกี่ยวขอ้งกบัพนักงำน ผูร้บัจ้ำงช่วง ตวัแทนผูใ้หบ้รกิำรรบั-ส่งพสัดุ และพนัธมติรทำงธุรกจิคำ้ปลกี 
รวมทัง้พนักงำนและบุคลำกรของบุคคลดังกล่ำว ในกรณีที่บุคคลดังกล่ำวอำจกระท ำกำรใด ๆ ที่ส่งผลเสยีต่อผลกำร
ด ำเนินงำนและภำพลกัษณ์ของบรษิทัฯ 

1.17 กำรประกนัภยัของบรษิทัฯ อำจไม่เพยีงพอที่จะครอบคลุมควำมเสยีหำยทัง้หมดที่เกี่ยวข้องกบักำรประกอบธุรกิจของ
บรษิทัฯ 

1.18 บรษิัทฯ ตวัแทนผู้ให้บรกิำรรบั-ส่งพสัดุและพนัธมติรทำงธุรกิจค้ำปลีกอำจไม่สำมำรถต่ออำยุสญัญำเช่ำส ำหรบัสถำน
ประกอบกำร หรอืยำนพำหนะของบรษิทัฯ ไดใ้นอตัรำค่ำเช่ำทีเ่ป็นประโยชน์ต่อบรษิทัฯ หรอือำจไม่สำมำรถต่ออำยุสญัญำ
เช่ำได้เลย ส ำหรบักำรเช่ำสถำนที่ประกอบกำรนัน้ บรษิทัฯ ตวัแทนผูใ้หบ้รกิำรรบั-ส่งพสัดุและพนัธมติรทำงธุรกจิคำ้ปลกี 
อำจไม่สำมำรถหำทำงเลอืกอื่นที่น่ำสนใจ ซึ่งไม่ว่ำในกรณีใด ก็อำจส่งผลกระทบในทำงลบอย่ำงมนีัยส ำคญัต่อธุรกจิของ
บรษิทัฯ ได ้

1.19 หำกบรษิทัฯ ไม่ได้รบักำรอนุญำตกำรอนุมตั ิหรอืใบอนุญำตที่จ ำเป็น ในกำรประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ ซึ่งอำจก่อใหเ้กดิ
ผลกระทบในทำงลบอย่ำงมนีัยส ำคญัต่อธุรกจิ ฐำนะทำงกำรเงนิ และผลกำรด ำเนินงำนของบรษิทัฯ 

1.20  บรษิทัฯ อำจไม่สำมำรถปกป้องสทิธใินทรพัย์สนิทำงปัญญำ ซึ่งรวมถงึแบรนด์และแพลทฟอร์มเทคโนโลยสีำรสนเทศซึง่
เป็นของบรษิทัฯ ได้ในกรณีมบีุคคลภำยนอกน ำแบรนดแ์ละแพลทฟอรม์เทคโนโลยสีำรสนเทศดงักล่ำวของบรษิทัฯ ไปใช้
โดยมไิดร้บัอนุญำต หำกบุคคลใดละเมดิสทิธใินทรพัยส์นิทำงปัญญำ หรอืน ำทรพัยส์นิทำงปัญญำที่บรษิทัฯ มสีทิธใิชไ้ปใช้
ในทำงทีผ่ดิ อำจส่งผลกระทบในทำงลบอย่ำงมนีัยส ำคญัต่อธุรกจิ และควำมสำมำรถในกำรแขง่ขนัของบรษิทัฯ 

1.21 บรษิทัฯ มคีวำมเสีย่งเกี่ยวกบักำรรบัส่งพสัดุ ซึ่งอำจส่งผลกระทบในทำงลบอย่ำงมนีัยส ำคญัต่อธุรกิจ ฐำนะทำงกำรเงนิ 
ชื่อเสยีง และผลกำรด ำเนินงำนของบรษิทัฯ  

1.22 ธุรกจิ ฐำนะทำงกำรเงนิและผลกำรด ำเนินงำนของบรษิทัฯ อำจไดร้บัผลกระทบในทำงลบอย่ำงมนีัยส ำคญัหำกบรษิทัฯ ไม่
สำมำรถบูรณำกำรธุรกจิหรอืสนิทรพัยท์ีบ่รษิทัฯ ไดม้ำเขำ้กบัธุรกจิของบรษิทัฯ ได้ 

1.23 กำรที่บรษิทัฯ ผูร้บัจ้ำงช่วงหรอืตวัแทนผูใ้หบ้รกิำรรบัส่งพสัดุไม่สำมำรถปฏิบตัติำมกฎหมำยและกฎระเบยีบในประเทศ
ไทยอำจท ำให้ธุรกิจ ชื่อเสียง ฐำนะทำงกำรเงินและผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ ได้รบัผลกระทบในทำงลบอย่ำงมี
นัยส ำคญั 

1.24 บรษิัทย่อยของบรษิัทฯ และผู้รบัจ้ำงช่วงของบรษิัทฯ อำจไม่ได้ปฏิบตัิตำมเงื่อนไขทัง้หมดที่ก ำหนดในใบอนุญำตของ
บรษิทัย่อยของบรษิทัฯ และใบอนุญำตของผูร้บัจำ้งช่วง และ/หรอืไม่ไดร้บัใบอนุญำตทัง้หมดทีจ่ ำเป็น และกำรไม่ไดป้ฏบิตัิ
ตำมเงื่อนไขดงักล่ำวและ/หรอืกำรไม่ได้รบัใบอนุญำตดงักล่ำวอำจส่งผลกระทบในทำงลบอย่ำงมนีัยส ำคญัต่อธุรกจิของ
บรษิทัฯ 

1.25 บรษิทัฯ และ/หรอืบรษิทัย่อยอำจต้องเลกิประกอบธุรกจิบำงประเภท หำกบรษิทัฯ ถูกพจิำรณำว่ำมสีถำนะเป็นนิตบิุคคล
ต่ำงดำ้ว 

1.26  บรษิทัฯ อยู่ภำยใต้บงัคบัแห่งกฎหมำยและกฎระเบยีบว่ำด้วยกำรแข่งขนัทำงกำรคำ้ รวมทัง้กฎหมำยว่ำด้วยกำรแข่งขนั
ทำงกำรคำ้ฉบบัใหม่ในประเทศไทย 

1.27 บรษิทัฯ อำจไม่พบกำรช ำรุด กำรฝ่ำฝืนกฎหมำยและกฎระเบยีบ ตลอดจนควำมบกพร่องอย่ำงอื่นๆ ได้ทัง้หมดจำกกำร
ตรวจสอบสถำนะของอสงัหำรมิทรพัยต์ำมสญัญำเช่ำ 

1.28 คดคีวำมทีส่ ำคญัอำจส่งผลกระทบต่อธุรกจิของบรษิทัฯ 
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2. ควำมเส่ียงท่ีเก่ียวกบัอตุสำหกรรมของบริษทัฯ 

2.1 บรษิทัฯ ตอ้งเผชญิกบักำรแขง่ขนัทีรุ่นแรง ซึง่อำจส่งผลกระทบในทำงลบต่อต ำแหน่งในตลำดและธุรกจิของบรษิทัฯ 
2.2 บรษิัทฯ มคีวำมเสี่ยงจำกกำรกระจุกตวัของกลุ่มลูกค้ำ หำกผู้ประกอบกำรรำยใหญ่ในธุรกิจอีคอมเมริ์ซรวมส่วนแบ่ง

กำรตลำด หรอืหยุดประกอบธุรกจิในประเทศไทย 
2.3 หำกลูกคำ้ของบรษิทัฯ สำมำรถใช้งำนหน่วยงำนโลจสิติกส์ภำยในองค์กร รวมทัง้ช่องทำงอคีอมเมริ์ซของตนได้เพิม่มำก

ขึน้ อำจท ำใหธุ้รกจิและผลกำรด ำเนินงำนของบรษิทัฯ ไดร้บัผลกระทบในทำงลบอย่ำงมนีัยส ำคญั 

2.4 ธุรกจิของบรษิทัฯ ต้องพึง่พำพฒันำกำรของอุตสำหกรรมอคีอมเมริ์ซในประเทศไทย นอกจำกนี้  ปัจจยัทำงเศรษฐศำสตร์
มหภำพ และปัจจยัอื่นๆ ที่ลดอุปสงค์ของธุรกิจอคีอมเมริ์ซ และบรกิำรกำรจดัส่งพสัดุในประเทศไทยอำจส่งผลกระทบ
ในทำงลบอย่ำงมนีัยส ำคญัต่อธุรกจิ ฐำนะทำงกำรเงนิ โอกำสทำงธุรกจิ และผลกำรด ำเนินงำนของบรษิทัฯ 

2.5 กำรประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ ตอ้งใชแ้รงงำนในกำรขบัเคลื่อนเป็นหลกั (Labour-Intensive) ดงันัน้ หำกตลำดแรงงำนหด
ตวั อำจส่งผลกระทบในทำงลบอย่ำงมนีัยส ำคญัต่อธุรกจิ ฐำนะทำงกำรเงนิ และผลกำรด ำเนินงำนของบรษิทัฯ ได้ 

2.6 รำคำน ้ำมนัและปรมิำณเชือ้เพลงิที่ผนัผวน และกำรมอียู่ของเชือ้เพลงิ รวมทัง้สนิคำ้โภคภณัฑอ์ื่น ๆ อำจท ำใหต้น้ทุนดำ้น
กำรขนส่งและต้นทุนอื่นเพิม่ขึ้นอย่ำงมนีัยส ำคญั และยงัอำจท ำให้ธุรกิจ ฐำนะทำงกำรเงนิ และผลกำรด ำเนินงำนของ
บรษิทัฯ ไดร้บัผลกระทบในทำงลบอย่ำงมนีัยส ำคญั 

2.7 บรษิทัฯ ไดร้บัผลกระทบจำกควำมเปลีย่นแปลงฤดูกำลทีเ่กดิขึน้ในอุตสำหกรรมคำ้ปลกี ซึง่อำจท ำใหฐ้ำนะทำงกำรเงนิของ
บรษิทัฯ และผลกำรด ำเนินงำน ตลอดจนรำคำซื้อขำยหุน้ของบรษิทัฯ มคีวำมผนัผวน 

2.8 ธุรกจิ ฐำนะทำงกำรเงนิ ผลกำรด ำเนินงำน โอกำสและรำคำตลำดของหุน้ของบรษิทัฯ อำจได้รบัผลกระทบจำกเศรษฐกจิ
และสภำวะอื่น ๆ ในประเทศไทย 

2.9 ภยัพบิตัิทำงธรรมชำติ โรคระบำด ภยัสงครำม กำรก่อกำรร้ำย และเหตุกำรณ์อื่น ๆ อำจส่งกระทบในทำงลบอย่ำงมี
นัยส ำคญัต่อธุรกจิของบรษิทัฯ 

2.10 ควำมบกพร่องของระบบโทรคมนำคมและโครงสรำ้งอินเตอร์เน็ทหรอืโครงสร้ำงพื้นฐำนอื่นของประเทศไทยอำจส่งผล
กระทบในทำงลบอย่ำงมนีัยส ำคญัต่อธุรกจิ ชื่อเสยีง ฐำนะทำงกำรเงนิ และผลกำรด ำเนินงำนของบรษิทัฯ 

3. ควำมเส่ียงเก่ียวกบักำรถือครองหุ้นของบริษทัฯ 

3.1 ผูถ้อืหุน้รำยใหญ่ของบรษิทัฯ จะยงัคงถอืหุน้ในสดัส่วนที่มนีัยส ำคญัหลงัจำกกำรเสนอขำยหุน้สำมญัเพิม่ทุนในครัง้นี้ ซึ่ง
อำจมผีลกระทบในทำงลบอย่ำงมนีัยส ำคญัต่อรำคำหุน้ของบรษิทัฯ 

3.2 ผลประโยชน์ของผูถ้อืหุน้รำยใหญ่อำจแตกต่ำงจำกผลประโยชน์ของผูถ้อืหุน้รำยอื่นของบรษิทัฯ 
3.3 รำคำหุน้ของบรษิทัฯ อำจผนัผวน และอำจส่งผลใหผู้ล้งทุนทีซ่ื้อหุน้ของบรษิทัฯ จำกกำรเสนอขำยหุน้สำมญัเพิม่ทุนในครัง้

นี้ ไม่อำจขำยหุน้ของบรษิทัฯ ในรำคำทีเ่ท่ำกบัหรอืสงูกว่ำรำคำหุน้ทื่เสนอขำยในครัง้นี้ 

3.4 ควำมเสีย่งทีเ่กีย่วขอ้งกบักำรซื้อขำยและกำรส่งมอบหุน้ของบรษิทัฯ ในตลำดหลกัทรพัยฯ์ 
3.5 ทีผ่่ำนมำ บรษิทัฯ ใหค้่ำตอบแทนแกพ่นักงำนของบรษิทัฯ เป็นหุน้เพื่อเป็นแรงจูงใจ และบรษิทัฯ มแีผนว่ำจะยงัคงใหส้ทิธิ

ดงักล่ำวแก่พนักงำนต่อไปในอนำคต ซึง่อำจส่งผลใหบ้รษิทัฯ มคี่ำใชจ้่ำยในกำรออกหุน้เพื่อเป็นค่ำตอบแทน (Share-
Based Compensation) เพิม่ขึน้ และท ำใหส้ดัส่วนกำรถอืหุน้ของผูถ้อืหุน้ลดลง (Dilution) 

3.6 กำรขำยหุน้ของบรษิทัฯ ในอนำคตโดยบรษิทัฯ หรอืผูถ้อืหุน้รำยใหญ่ของบรษิทัฯ หลงัจำกกำรเสนอขำยหุน้เพิม่ทุนทัง้ใน
ประเทศและต่ำงประเทศในครัง้นี้ โดยเฉพำะกำรขำยหุน้จ ำนวนมำกอำจส่งผลกระทบในทำงลบต่อรำคำซื้อขำยหุ้นของ
บรษิทัฯ 

3.7 ขอ้จ ำกดักำรถอืหุน้ของบรษิทัฯ โดยบุคคลต่ำงด้ำว อำจจ ำกดัควำมสำมำรถของผูล้งทุนในกำรโอนหุน้ของบรษิทัฯ และ
อำจส่งผลกระทบต่อสภำพคล่องและรำคำของหุน้บรษิทัฯ 

3.8 ควำมสำมำรถในกำรจ่ำยเงนิปันผลของบรษิทัฯ อยู่ภำยใต้ขอ้ก ำหนดภำยใตส้ญัญำที่ผกูพนับรษิทัฯ และดุลพนิิจของฝ่ำย
จดักำร ซึ่งค ำนึงถึงปัจจยัต่ำง ๆ รวมถึงก ำไรในอนำคต ฐำนะทำงกำรเงนิ ผลประกอบกำรของบรษิทัย่อยของบรษิทัฯ 
กระแสเงนิสด ควำมตอ้งกำรเงนิทุนหมุนเวยีน และค่ำใชจ้่ำยในกำรลงทุนในอนำคต 

3.9 โอกำสของนักลงทุนในกำรจองซื้อหุน้ใหม่ทีเ่สนอขำยในอนำคตอำจมจี ำกดั 
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สรปุฐำนะกำรเงินและผลกำรด ำเนินงำนย้อนหลงั 3 ปี 

1.  สินทรพัย ์

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม ณ วนัท่ี 30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2563 

 บำท บำท บำท บำท 

 (ลา้น) 

สินทรพัย ์     

     

สินทรพัยห์มุนเวียน     

เงนิสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงนิสด 886.99 569.15 909.80 1,402.42 

เงนิลงทุนระยะสัน้-เงนิฝำกประจ ำ 50.00 — — — 

ลูกหนี้กำรคำ้และลูกหนี้อืน่ 710.23 1,550.47 1,722.47 1,341.54 

เงนิใหกู้ร้ะยะสัน้แก่บุคคลทีเ่กีย่วขอ้งกนั 360.00 — — — 

สนิคำ้คงเหลอื 12.02 39.12 136.13 100.87 

สนิทรพัยห์มุนเวยีนอืน่ 20.24 71.97 49.82 47.38 

รวมสินทรพัยห์มุนเวียน 2,039.48 2,230.71 2,818.22 2,892.21 

     

สินทรพัยไ์ม่หมุนเวียน     

เงนิลงทุนในบรษิทัรว่ม 0.23 0.23 — — 

อำคำรและอุปกรณ์ 515.80 2,181.89 2,706.04 2,360.89 

สนิทรพัยส์ทิธกิำรใช ้ — — — 4,885.55 

สนิทรพัยไ์ม่มตีวัตน 73.60 169.31 235.25 206.49 

สนิทรพัยภ์ำษเีงนิไดร้อตดับญัช ี 2.94 9.40 24.03 40.71 

เงนิมดัจ ำ 74.58 173.38 228.28 217.22 

สนิทรพัยไ์ม่หมุนเวยีนอืน่ 2.89 2.75 2.39 — 

รวมสินทรพัยไ์ม่หมุนเวียน 670.04 2,536.96 3,195.99 7,710.86 

     

สินทรพัยร์วม 2,709.52 4,767.67 6,014.21 10,603.08 
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2. หน้ีสิน 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม ณ วนัท่ี 30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2563 

 บำท บำท บำท บำท 

(ลา้น) 

หน้ีสินและส่วนของเจ้าของ     

หนี้สนิหมนุเวยีน     
เงนิกูย้มืระยะสัน้จำกสถำบนักำรเงนิ — 200.00 — — 

เจำ้หนี้กำรคำ้และเจำ้หนี้อื่น 1,464.75 1,839.41 1,800.42 1,829.01 

เจำ้หนี้บรกิำรเกบ็เงนิปลำยทำง 555.56 970.99 884.23 451.59 

รำยไดร้บัล่วงหน้ำ 2.63 15.62 15.77 71.45 

ภำษเีงนิไดค้ำ้งจ่ำย 85.10 122.74 104.21 67.58 
หนี้สนิตำมสญัญำเช่ำ ส่วนทีถ่งึก ำหนดช ำระภำยในหนึ่งปี — — — 1,829.69 

หนี้สนิหมนุเวยีนอื่น 21.59 50.16 56.43 50.19 

รวมหน้ีสินหมุนเวียน 2,129.63 3,198.92 2,861.06 4,299.51 

     

หน้ีสินไม่หมุนเวียน     

เงนิกูย้มืระยะยำวจำกสถำบนักำรเงนิ — — 800.00 800.00 

หนี้สนิตำมสญัญำเช่ำ — — — 3,130.40 
ภำระผกูพนัผลประโยชน์พนักงำน 14.50 28.82 66.95 94.75 

หนี้สนิไม่หมุนเวยีนอื่น  13.19 50.12 53.04 68.26 

รวมหน้ีสินไม่หมุนเวียน 27.69 78.94 919.99 4,093.42 

รวมหน้ีสิน 2,157.32 3,277.86 3,781.04 8,392.93 

     

ส่วนของเจำ้ของ     

ทุนเรอืนหุน้:     
ทุนจดทะเบยีน     

ทุนจดทะเบยีน(1) 120.00 120.00 120.00 890.00 

ทุนจดทะเบยีนทีอ่อกและช ำระแลว้(2) 120.00 120.00 120.00 720.00 
ส ำรองอื่น– กำรจ่ำยโดยใชหุ้น้เป็นเกณฑ์ — — 21.79 21.79 

ก ำไรสะสม: 
จดัสรรแลว้-ทุนส ำรองตำมกฎหมำย 12.00 12.00 12.00 89.00 

ทีย่งัไม่ไดจ้ดัสรร 420.21 1,357.81 2,079.37 1,378.85 

ส่วนของเจำ้ของทีเ่ป็นของบรษิทัใหญ่ 552.21 1,489.81 2,233.16 2,209.64 

ส่วนของเจำ้ของทีเ่ป็นของส่วนไดเ้สยีทีไ่ม่มอี ำนำจควบคุม — — — 0.51 

รวมส่วนของเจ้ำของ 552.21 1,489.81 2,233.16 2,210.15 

     

รวมหน้ีสินและส่วนของเจ้ำของ 2,709.52 4,767.67 6,014.21 10,603.08 
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3.  งบก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็ 

 ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม 
ส ำหรบังวดเก้ำเดือนส้ินสุด 

วนัท่ี 30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2562 2563 

 บำท บำท บำท บำท บำท 

(ล้าน) 

รำยไดจ้ำกกำรขำยและใหบ้รกิำร 6,626.41 13,565.35 19,781.93 14,655.45 14,688.92 

ตน้ทุนกำรขำยและใหบ้รกิำร (5,240.83) (11,152.07) (16,704.16) (12,482.55) (12,249.97) 

ก ำไรขัน้ต้น 1,385.58 2,413.27 3,077.77 2,172.90 2,438.94 

รำยไดอ้ื่น 49.22 102.33 112.67 81.17 60.47 

ค่ำใชจ้่ำยในกำรขำย (110.12) (212.36) (318.95) (238.60) (180.26) 
ค่ำใชจ้่ำยในกำรบรหิำร (426.28) (835.04) (1,195.20) (876.25) (957.82) 

ตน้ทุนทำงกำรเงนิ (0.21) (1.02) (24.05) (17.85) (84.04) 

ก ำไรก่อนภำษีเงินได้ 898.19 1,467.18 1,652.24 1,121.36 1,277.28 

ภำษเีงนิได ้ (167.93) (282.08) (323.69) (221.17) (247.21) 

ก ำไรสุทธิส ำหรบังวด 730.26 1,185.10 1,328.55 900.19 1,030.07 

ก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่น 
   รำยกำรทีจ่ะไม่จดัประเภทรำยกำรใหม่
ไปยงัก ำไรหรอืขำดทุนในภำยหลงั     

  

กำรวดัมลูค่ำใหม่ของภำระผกูพนั
ผลประโยชน์หลงัออกจำกงำน - สุทธิ
จำกภำษ ี — — (18.99) — (7.19) 

ขำดทุนเบด็เสรจ็อ่ืนส ำหรบังวด- สุทธิ
จำกภำษี  — — (18.99) 

 
— 

 
(7.19) 

ก ำไรเบด็เสรจ็รวมส ำหรบังวด 730.26 1,185.10 1,309.56 900.19 1,022.88 

กำรแบ่งปันก ำไร      

บรษิทัใหญ่ 730.26 1,185.10 1,328.55 900.19 1,030.07 

ส่วนไดเ้สยีทีไ่ม่มอี ำนำจควบคุม — — — — — 

กำรแบ่งปันก ำไรเบด็เสรจ็รวม 
730.26 1,185.10 1,328.55 900.19 1,030.07 

 

บรษิทัใหญ่ 730.26 1,185.10 1,309.56 900.19 1,022.88 

ส่วนไดเ้สยีทีไ่ม่มอี ำนำจควบคุม — — — — — 

 730.26 1,185.10 1,309.56 900.19 1,022.88 

ก ำไรต่อหุ้น      

ก ำไรต่อหุน้ขัน้พืน้ฐำน (บำท) 3.04 4.94 5.54 3.75 0.87 
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  ค ำอธิบำยเก่ียวกบัฐำนะกำรเงินและผลกำรด ำเนินงำน :  

1.  รำยได้จำกกำรขำยและให้บริกำร 

 รำยได้จำกกำรขำยและใหบ้รกิำรของบรษิทัฯ ประกอบด้วยรำยไดท้ี่มำจำกกำรใหบ้รกิำรในส่วนธุรกจิกำรจดัส่งพสัดุแบบบุคคล-ส่งถงึ-บุคคล (C2C) (“กลุ่ม
ธุรกิจ C2C”) แบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) (“กลุ่มธุรกิจ B2C”)  และแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-ธุรกจิ (B2B) (“กลุ่มธุรกิจ B2B”) เป็นหลกั ทัง้นี้ ส ำหรบัปีบญัชสีิ้นสุด 31 
ธนัวำคม 2560 2561 และ 2562 บรษิทัฯ มรีำยได้จำกกำรขำยและใหบ้รกิำรเท่ำกบั 6,626.41 ล้ำนบำท 13,565.35 ล้ำนบำท และ 19,781.93 ล้ำนบำท ตำมล ำดบั 
โดยส ำหรบับญัชสีิ้นสุด 31 ธนัวำคม 2562 บรษิทัฯ มรีำยได้เพิม่ขึน้ 6,216.58 ล้ำนบำท หรอืรอ้ยละ 45.8 เมื่อเปรยีบเทยีบกบัปี 2561 และส ำหรบับญัชสีิ้นสุด 31 
ธนัวำคม 2561 บรษิทัฯ มรีำยได้เพิม่ขึน้ 6,938.94 ล้ำนบำท หรอืรอ้ยละ 104.7 เมื่อเปรยีบเทยีบกบัปี 2560 โดยกำรเพิม่ขึน้ตลอด 3 ปี ของรำยจำกกำรขำยและ
ใหบ้รกิำรมสีำเหตุหลกัมำจำกกำรเพิม่ขึน้ของรำยได้จำกกลุ่มธุรกจิ C2C และกลุ่มธุรกจิ B2C  เนื่องจำกควำมนิยมของธุรกจิอคีอมเมริ์ซ (E-Commerce) ที่เพิม่ขึน้ 
และกำรเพิม่จ ำนวนจุดใหบ้รกิำร โดยยอดจดัส่งพสัดุของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้จำกประมำณ 71 ลำ้นชิน้ในปี 2560 เป็นมำกกว่ำ 274 ลำ้นชิน้ ในปี 2562  

 ส ำหรบักลุ่มธุรกจิ C2C รำยได้จำกกำรขำยและให้บรกิำรส ำหรบัปีบญัชสีิ้นสุด 31 ธนัวำคม 2560 2561 และ 2562 เท่ำกบั 3,627.85 ล้ำนบำท 7,630.62 
ล้ำนบำท และ 10,231.78 ล้ำนบำท ตำมล ำดบั กำรเพิม่ขึน้นี้มสีำเหตุหลกัมำจำกกำรขยำยเครอืขำ่ยกำรจดัส่งพสัดุด่วนของบรษิทัฯ กลยุทธ์ด้ำนกำรตลำดและกำร
ขำยที่มปีระสทิธิภำพ กำรจดัท ำกิจกรรมและกำรท ำแคมเปญ ตลอดจนกำรเพิม่จ ำนวนจุดให้บรกิำรเพื่อรองรบักำรเตบิโตของกจิกรรมทำงธุรกิจอคีอมเมริ์ซ (E-
Commerce) เพื่อตอบสนองควำมตอ้งกำรในกลุ่มธุรกจิ C2C และส่งผลใหเ้กดิควำมตอ้งกำรกำรบรกิำรจดัส่งพสัดุด่วนภำคเอกชนกลุ่มธุรกจิ C2C 

 ส ำหรบักลุ่มธุรกิจ B2C รำยได้จำกกำรขำยและให้บรกิำรส ำหรบัปีบญัชสีิ้นสุด 31 ธนัวำคม 2560 2561 และ 2562 เท่ำกบั 2,644.30 ล้ำนบำท 5,507.18 
ล้ำนบำท และ 8,948.89 ล้ำนบำท ตำมล ำดบั กำรเพิม่ขึน้นี้มสีำเหตุหลกัมำจำกกำรเพิม่ศกัยภำพด้ำนกำรตลำดและกำรขำย ประกอบกบักำรเตบิโตอย่ำงต่อเนื่อง
ของธุรกิจอคีอมเมริ์ซ (E-Commerce) ในประเทศไทย ซึ่งรวมถงึ Lazada และ Shopee ส่งผลให้เกดิควำมต้องกำรกำรบรกิำรจดัส่งพสัดุด่วนภำคเอกชนในกลุ่ม
ธุรกจิ B2C 

 ส ำหรบักลุ่มธุรกจิ B2B รำยได้จำกกำรขำยและใหบ้รกิำรส ำหรบัปีบญัชสีิ้นสุด 31 ธนัวำคม 2560 2561 และ 2562 ของบรษิทัฯ เท่ำกบั 354.26 ล้ำนบำท 
427.54 ลำ้นบำท และ 426.22 ลำ้นบำท ตำมล ำดบั กำรเตบิโตในปี 2561 มสีำเหตุหลกัมำจำกกำรเตบิโตอย่ำงต่อเนื่องของควำมตอ้งกำรผลติภณัฑค์ำ้ปลกีชัน้ด ีเช่น 
โทรศพัท์มอืถอื ซึ่งสอดคล้องกบักำรเพิม่ขึน้ของควำมต้องกำรด้ำนกำรบรกิำรจดัส่งพสัดุด่วนภำคเอกชนของลูกคำ้กลุ่มธุรกจิ B2B อย่ำงไรก็ตำม เนื่องจำกสภำวะ
เศรษฐกจิทีช่ะลอตวัลง ท ำใหร้ำยไดจ้ำกกำรขำยและใหบ้รกิำรในกลุ่มธุรกจิ B2B ลดลงเลก็น้อยในปี 2562 

 ส ำหรบังวดเกำ้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยำยน 2563 บรษิทัฯ มรีำยไดจ้ำกกำรขำยและใหบ้รกิำรเท่ำกบั 14,688.92 ลำ้นบำท เพิม่รอ้ยละ 0.2 จำก 14,655.45 
ล้ำนบำทในงวดเก้ำเดือนสิ้นสุดวนัที่ 30 กันยำยน 2562 กำร เพิ่มขึ้นดังกล่ำวมีสำเหตุหลักมำจำกกำรเติบโตอย่ำงต่อเนื่องของโซเชียลคอมเมิร์ช (Social 
Commerce) และอุตสำหกรรมอคีอมเมริซ์ (E-Commerce) และกำรบรกิำรทีเ่กีย่วขอ้ง ในช่วงครึง่แรกของปี 2563 โดยเฉพำะอย่ำงยิง่ในช่วงทีม่อีุปทำนเพิม่ขึน้อย่ำง
รวดเรว็ เนื่องจำกรฐับำลประกำศปิดประเทศในช่วงที่มกีำรแพร่ระบำดของโรค COVID-19 ตัง้แต่เดอืนมนีำคม 2563 ถงึเดอืนพฤษภำคม 2563 ในงวดเก้ำเดือน
สิน้สุดวนัที ่30 กนัยำยน 2563 บรษิทัฯ ไดจ้ดัส่งพสัดุมำกกว่ำ 224 ลำ้นชิน้เมื่อเปรยีบเทยีบกบังวดเกำ้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยำยน 2562 ซึง่บรษิทัฯ ไดจ้ดัส่งพสัดุ
มำกกว่ำ 202 ลำ้นชิน้  

 ส ำหรบักลุ่มธุรกจิ C2C นัน้ รำยไดจ้ำกกำรขำยและใหบ้รกิำรของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 1.8 จำก 7,772.42 ลำ้นบำทในงวดเกำ้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 
กนัยำยน 2562 เป็น 7,914.65 ลำ้นบำท ในรอบระยะเวลำเดยีวกนัในปี 2563 กำรเพิม่ขึน้ ดงักล่ำวมสีำเหตุหลกัมำจำกกำรเตบิโตอย่ำงต่อเนื่องของกำรท ำธุรกรรม
ออนไลน์และอุปสงคส์ ำหรบักำรบรกิำรจดัส่งผลติภณัฑท์ีจ่ ำเป็นและผลติภณัฑอ์ื่นปรบัตวัสงูขึน้ในชว่งทีร่ฐับำลประกำศปิดประเทศ โดยหกัลบกบักำรชะลอตวัในงวด
สำมเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยำยน 2563 ซึง่มสีำเหตุมำจำกกำรลดลงของควำมเชื่อมัน่และอ ำนำจซื้อของผูบ้รโิภคในช่วงระยะเวลำดงักล่ำว 

 ส ำหรบักลุ่มธุรกิจ B2C นัน้ รำยได้จำกกำรขำยและให้บริกำรของบรษิัทฯ เพิม่ขึ้นร้อยละ 1.1 จำก 6,433.42 ล้ำนบำทในงวดเก้ำเดือนสิ้นสุดวนัที่ 30 
กนัยำยน 2562 เป็น 6,503.78 ลำ้นบำท ในรอบระยะเวลำเดยีวกนัในปี 2563 กำรเพิม่ขึน้ดงักล่ำวมสีำเหตุหลกัมำจำกกำรเตบิโตอย่ำงมนีัยส ำคญัของกำรท ำธุรกรรม
ออนไลน์ในภำคธุรกจิอคีอมเมริซ์ (E-Commerce)  โดยเฉพำะอย่ำงยิง่ในระหว่ำงทีม่กีำรแพร่ระบำดของโรค COVID-19 ซึ่งมผีลท ำใหอุ้ปสงคก์ำรบรกิำรจดัส่งพสัดุ
ออนไลน์เพิม่ขึน้ โดยหกัลบกบักำรชะลอตวัในงวดสำมเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยำยน 2563 ซึง่มสีำเหตุมำจำกเหตุผลดงักล่ำวขำ้งตน้ ในช่วงระยะเวลำดงักล่ำว 

 ส ำหรบักลุ่มธุรกจิ B2B นัน้ รำยไดจ้ำกกำรขำยและใหบ้รกิำรของบรษิทัฯ ลดลงรอ้ยละ 18.3 จำก 314.24 ลำ้นบำทในงวดเก้ำเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยำยน 
2562 เป็น 256.67 ล้ำนบำท ในรอบระยะเวลำเดยีวกนัในปี 2563 กำรลดลงของรำยได้จำกกำรขำยและให้บรกิำรของบรษิทัฯ ดงักล่ำวมสีำเหตุหลกัมำจำกกำรที่
กจิกรรมทัว่ไปทำงธุรกจิของลุกคำ้ องคก์รของบรษิทัฯ ชะลอตวัลงในระหว่ำงทีม่กีำรแพร่ระบำดของโรค COVID-19  (ซึง่สอดคลอ้งกบักำรชะลอตวัของธุรกจิโดยรวม
ในตลำด)  

2. ต้นทุนกำรขำยและให้บริกำร 

 ส ำหรบัปีบญัชีสิ้นสุด 31 ธนัวำคม 2560 2561 และ 2562 บรษิัทฯ มตี้นทุนขำยและกำรใหบ้รกิำร เท่ำกบั 5,240.83 ล้ำนบำท 11,152.07 ล้ำนบำท และ 
16,704.16 ลำ้นบำท ตำมล ำดบั โดยส ำหรบับญัชสีิน้สุด 31 ธนัวำคม 2562 บรษิทัฯ มตีน้ทุนขำยและกำรใหบ้รกิำรเพิม่ขึน้ 5,552.09 ลำ้นบำท หรอืรอ้ยละ 49.8 เมื่อ
เปรยีบเทียบกบัปี 2561 และส ำหรบับญัชีสิ้นสุด 31 ธนัวำคม 2561 บรษิัทฯ มตี้นทุนขำยและกำรให้บรกิำรเพิม่ขึ้น 5,911.24 ล้ำนบำท หรอืร้อยละ 112.8 เมื่อ
เปรยีบเทยีบกบัปี 2560 โดยมสีำเหตุหลกัมำจำกกำรเพิม่ขึน้ของตน้ทุนกำรขนส่ง ซึง่ไดแ้ก่ น ้ำมนัเชือ้เพลงิ ค่ำจำ้งเหมำ ค่ำแรงพนักงำน ค่ำเช่ำพืน้ทีแ่ละยำนพำหนะ 
ตลอดจนค่ำเสื่อมรำคำ ซึ่งสอดคลอ้งกบักำรเพิม่ขึน้ในรำยไดใ้นแต่ละกลุ่มธุรกจิของบรษิทัฯ  จ ำนวนพนักงำนที่เพิม่ขึน้ รวมถงึกำรขยำยศูนย์กระจำยพสัดุ และศูนย์
คดัแยกพสัดุของบรษิทัฯ เพื่อสนับสนุนกำรเตบิโตของบรษิทัฯ เพิม่ประสทิธภิำพในกำรด ำเนินงำน และตอบสนองควำมตอ้งกำรของลูกคำ้  



บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

ส่วนที ่2.1 หน้า 18 

 
 ต้นทุนขำยและกำรให้บรกิำรของบริษัทฯ ลดลงเล็กน้อยร้อยละ 1.9 จำก 12,482.55 ล้ำนบำทในงวดเก้ำเดือนสิ้นสุดวนัที่ 30 กันยำยน 2562 เป็น 
12,249.97 ล้ำนบำท ในรอบระยะเวลำเดยีวกนัในปี 2563 หำกไม่นับรวมผลกระทบจำกกำรน ำ TFRS 16 มำถอืปฏบิตั ิต้นทุนขำยและกำรใหบ้รกิำรของบรษิทัใน
งวดเกำ้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยำยน 2563 เท่ำกบั 12,288.55 ลำ้นบำท ลดลงรอ้ยละ 1.55 จำกรอบระยะเวลำเดยีวกนัในปี 2562 กำรลดลงดงักล่ำวเป็นผลมำจำก
กำรประหยดัต่อขนำด เช่น อ ำนำจในกำรต่อรองรำคำกบัคู่ค้ำที่เพิม่ขึน้จำกจ ำนวนกำรสัง่ซื้อ เป็นต้น รวมทัง้แนวทำงของบรษิทัฯ ในกำรเพิม่ประสทิธิภำพกำร
ด ำเนินงำน เช่น กำรจดักำรระบบและขัน้ตอนกำรท ำงำนของพนักงำน กำรเพิม่เสน้ทำงกำรเดนิรถระหว่ำงศูนยค์ดัแยกพสัดุและศูนย์กระจำยพสัดุขอ งบรษิทัฯ และ
กำรลดลงของรำคำน ้ำมนัเชือ้เพลงิในรอบระยะเวลำดงักล่ำว    

 3. ก ำไรขัน้ต้น 

 ส ำหรบัปีบญัชสีิน้สุด 31 ธนัวำคม 2560 2561 และ 2562 บรษิทัฯ มกี ำไรขัน้ตน้ เท่ำกบั 1,385.58 ลำ้นบำท 2,413.27 ลำ้นบำท และ 3,077.77 ล้ำนบำท 
ตำมล ำดบั โดยส ำหรบับญัชสีิน้สุด 31 ธนัวำคม 2562 บรษิทัฯ มกี ำไรขัน้ตน้เพิม่ขึน้รอ้ยละ 27.5 เมื่อเปรยีบเทยีบกบัปี 2561 และส ำหรบับญัชสีิน้สุด 31 ธนัวำคม 
2561 บรษิทัฯ มกี ำไรขัน้ตน้เพิม่ขึน้รอ้ยละ 74.2 เมื่อเปรยีบเทยีบกบัปี 2560  โดยมสีำเหตุหลกัมำจำกำรเพิม่ขึน้ของตน้ทุนกำรขนส่ง เช่น น ้ำมนัเชือ้เพลงิ ค่ำแรง
พนักงำน ค่ำเช่ำพืน้ทีแ่ละยำนพำหนะ ตลอดจนค่ำเสื่อมรำคำ เป็นตน้ อนึ่ง บรษิทัฯ มอีตัรำสว่นก ำไรขัน้ตน้ส ำหรบัปีบญัชสีิน้สุด 31 ธนัวำคม 2560 2561 และ 2562 
เท่ำกบัรอ้ยละ 20.9 รอ้ยละ 17.8 และรอ้ยละ 15.6 ตำมล ำดบั กำรลดลงของอตัรำส่วนก ำไรขัน้ตน้มสีำเหตุหลกัมำจำกกำรเพิม่ขึน้ของตน้ทุนกำรใหบ้รกิำรของบรษิทั
ฯ ซึง่ไดแ้ก่ ค่ำแรงพนักงำน ค่ำเช่ำพืน้ทีแ่ละยำนพำหนะ และค่ำเสื่อมรำคำทีเ่กีย่วขอ้งกบักำรลงทุนทีเ่พิม่ขึน้ของบรษิทัฯ ในศูนยก์ระจำยพสัดุ จุดคดัแยกพสัดุ และ
อุปกรณ์ ซึง่ผลประโยชน์จำกกำรลงทุนเหล่ำนัน้จะยงัไม่บรรลุผลทนัท ีแต่บรษิทัฯ คำดว่ำจะสำมำรถสรำ้งผลตอบแทนในระยะยำวใหแ้ก่บรษิทัฯ 

ก ำไรขัน้ต้นของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 12.2 จำก 2,172.90 ล้ำนบำทในงวดเก้ำเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยำยน 2562 เป็น 2,438.94 ล้ำนบำท ในรอบ
ระยะเวลำเดยีวกนัในปี 2563 หำกไม่นับรวมผลกระทบจำก TFRS 16 ก ำไรขัน้ตน้ของบรษิทัส ำหรบังวดเก้ำเดอืนสิน้สุดวนัที่ 30 กนัยำยน 2563 เท่ำกบั 2,400.37  
ลำ้นบำท เพิม่ขึน้รอ้ยละ 10.5 จำกรอบระยะเวลำเดยีวกนัในปี 2562 ทัง้นี้ อตัรำก ำไรขัน้ตน้ของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้จำกเดมิรอ้ยละ 14.8 ในงวดเกำ้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 
กนัยำยน 2562 เป็นรอ้ยละ 16.6 (หรอืรอ้ยละ 16.3 หำกไม่นับรวมผลกระทบจำกกำรน ำ TFRS 16 มำถอืปฏบิตั)ิ ในรอบระยะเวลำเดยีวกนัในปี 2563 โดยมสีำเหตุ
มำจำกกำรที่บรษิทัฯ สำมำรถบรหิำรต้นทุนได้อย่ำงมปีระสทิธภิำพมำกขึน้ โดยส่วนหนึ่งเป็นผลมำจำกกำรบรหิำรจดักำรกำรว่ำจ้ำงผูร้บัจ้ำงช่วงที่มปีระสทิธิภำพ 
กำรเพิม่ประสทิธภิำพในกำรใชน้ ้ำมนั และกำรบรหิำรจดักำรยำนพำหนะของบรษิทัฯ และกำรลดลงของรำคำน ้ำมนัในช่วงที่มกีำรแพร่ระบำดของโรค COVID-19 

4. รำยได้อ่ืน 

 ส ำหรับปีบัญชีสิ้นสุด 31 ธันวำคม 2560 2561 และ 2562 บริษัทฯ มีรำยได้อื่น เท่ำกับ 49.22 ล้ำนบำท 102.33 ล้ำนบำท และ 112.67 ล้ำนบำท 
ตำมล ำดบั โดยส ำหรบับญัชสีิ้นสุด 31 ธนัวำคม 2562 บรษิทัฯ มรีำยได้อื่นเพิม่ขึน้รอ้ยละ 107.9 เมื่อเปรยีบเทยีบกบัปี 2561 และส ำหรบับญัชสีิ้นสุด 31 ธนัวำคม 
2561 บรษิทัฯ มรีำยไดอ้ื่นเพิม่ขึน้รอ้ยละ 10.1 เมื่อเปรยีบเทยีบกบัปี 2560 

ส ำหรบัรำยไดอ้ื่นงวดหเกำ้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยำยน 2563 รำยไดอ้ื่นของบรษิทัฯ ลดลงรอ้ยละ 25.5  จำก 81.17 ลำ้นบำทในงวดเกำ้เดอืนสิน้สุดวนัที ่
30 กนัยำยน 2562 เป็น 60.47 ล้ำนบำท ในรอบระยะเวลำเดียวกนัในปี 2563 กำรลดลงดงักล่ำวมสีำเหตุหลกัมำจำกกำรที่รำยได้จำกค่ำค่ำคอมมชิชัน่และกำร
ใหบ้รกิำรเทคโนโลยสีำรสนเทศลดลง 

5. ค่ำใช้จ่ำยในกำรขำย 

 ส ำหรบัปีบญัชสีิ้นสุด 31 ธนัวำคม 2560 2561 และ 2562 บรษิทัฯ มคี่ำใช้จ่ำยในกำรขำย เท่ำกบั 110.12 ล้ำนบำท 212.36 ล้ำนบำท และ 318.95 ล้ำน
บำท ตำมล ำดบั โดยส ำหรบับญัชสีิน้สุด 31 ธนัวำคม 2562 บรษิทัฯ มคี่ำใช้จ่ำยในกำรขำยเพิม่ขึน้รอ้ยละ 50.2 เมื่อเปรยีบเทยีบกบัปี 2561 และส ำหรบับญัชสีิน้สุด 
31 ธนัวำคม 2561 บรษิัทฯ มคี่ำใช้จ่ำยในกำรขำยเพิม่ขึ้นร้อยละ 92.8 เมื่อเปรยีบเทียบกบัปี 2560 กำรเพิม่ขึ้นดงักล่ำวมสีำเหตุหลกัมำจำกกำรเพิม่ขึ้นของค่ำ
โฆษณำและกำรส่งเสรมิกำรขำย และค่ำใชจ้่ำยพนักงำนทีเ่กีย่วขอ้งกบักำรตลำดและทมีงำนกำรจดักำรลูกคำ้สมัพนัธข์องบรษิทัฯ เพื่อสนับสนุนกำรเตบิโตทำงธุรกจิ
ของบรษิทัฯ และเพื่อเพิม่ควำมแขง็แกร่งใหแ้ก่ภำพลกัษณ์ของตรำสนิคำ้ของบรษิทัฯ อย่ำงไรก็ตำม บรษิทัฯ มสีดัส่วนค่ำใช้จ่ำยในกำรขำยเปรยีบเทยีบกับรำยได้
จำกกำรขำยและกำรใหบ้รกิำรเท่ำกบัรอ้ยละ 1.7 รอ้ยละ 1.6 และรอ้ยละ 1.6 ส ำหรบับญัชสีิน้สุด 31 ธนัวำคม 2560 2561 และ 2562 ซึง่เปลีย่นแปลงเพยีงเลก็น้อย 

ค่ำใชจ้่ำยในกำรขำยของบรษิทัฯ ลดลงรอ้ยละ 24.5 จำก 238.60 ลำ้นบำทในงวดเกำ้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยำยน 2562 เป็น 180.26 ลำ้นบำท ในรอบ
ระยะเวลำเดยีวกนัในปี 2563 กำรลดลงดงักล่ำวมสีำเหตุหลกัมำจำกค่ำโฆษณำที่ลดลงลดลง จำกกำรลดกำรใช้โฆษณำภำยนอก และเน้นกำรเพิม่ประสทิธภิำพใน
กำรใชโ้ฆษณำใหต้รงกลุ่มเป้ำหมำย มำกขึน้  และค่ำใชจ้่ำยในกำรขำยปรบัตวัลดลงตำมสดัส่วนเมื่อเปรยีบเทยีบกบัรำยไดจ้ำกกำรขำยและกำรใหบ้รกิำรจำกเดมิรอ้ย
ละ 1.6 ในงวดเกำ้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยำยน 2562 เป็นรอ้ยละ 1.2 ในรอบระยะเวลำเดยีวกนัในปี 2563  
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 6. ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำร 
ส ำหรบัปีบญัชสีิ้นสุด 31 ธนัวำคม 2560 2561 และ 2562 บรษิทัฯ มคี่ำใช้จ่ำยในกำรบรหิำร เท่ำกบั 426.28 ล้ำนบำท 835.04 ล้ำนบำท และ 1,195.20 

ลำ้นบำท ตำมล ำดบั โดยส ำหรบับญัชสีิน้สุด 31 ธนัวำคม 2562 บรษิทัฯ มคี่ำใชจ้่ำยในกำรบรหิำรเพิม่ขึน้รอ้ยละ 43.1 เมื่อเปรยีบเทยีบกบัปี 2561 และส ำหรบับญัชี
สิ้นสุด 31 ธนัวำคม 2561 บรษิทัฯ มคี่ำใช้จ่ำยในกำรบรหิำรเพิม่ขึน้รอ้ยละ 95.9 เมื่อเปรยีบเทยีบกบัปี 2560 โดยมสีำเหตุหลกัมำจำก กำรเพิม่ขึน้ของค่ำใช้จ่ำย
เกี่ยวกบัพนักงำนผู้บรหิำรในด้ำนกลยุทธ์ และส่วนงำนต่ำงๆ ขององค์กร รวมถงึค่ำธรรมเนียมกำรให้บรกิำรวชิำชพีซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของกำรด ำเนินกำรเพื่อเพิม่
ประสทิธภิำพในกำรบรหิำรจดักำรองคก์ร โดยบรษิทัฯ มอีตัรำส่วนค่ำใชจ้่ำยในกำรบรหิำรต่อรำยไดจ้ำกกำรขำยและกำรใหบ้รกิำรส ำหรบัปีบญัชสีิน้สุด 31 ธนัวำคม 
2560 2561 และ 2562 เท่ำกบัรอ้ยละ 6.4 รอ้ยละ 6.2 และรอ้ยละ 6.0 ตำมล ำดบั เนื่องจำกบรษิทัฯ สำมำรถควบคุมรำยจ่ำยและเพิม่ประสทิธภิำพในกำรด ำเนินงำน
ขององคก์รได ้
 ค่ำใช้จ่ำยในกำรบรหิำรของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 9.3 จำก 876.25 ล้ำนบำทในงวดเก้ำเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยำยน 2562 เป็น 957.82 ล้ำนบำท ใน
รอบระยะเวลำเดียวกนัในปี 2563 หำกไม่นับรวมผลกระทบจำก TFRS 16 ค่ำใช้จ่ำยในกำรบรหิำรของบรษิัทฯ ในงวดเก้ำเดือนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยำยน 2563 
เท่ำกบั 956.62  ลำ้นบำท เพิม่ขึน้รอ้ยละ 9.2 จำกรอบระยะเวลำเดยีวกนัในปี 2562 กำรเพิม่ขึน้ดงักล่ำวมสีำเหตุหลกัมำจำกกำรเพิม่ขึน้ของค่ำใช้จ่ำยพนักงำนที่จ้ำง
ใหม่ในส่วนที่เกี่ยวกบักำรว่ำจ้ำงพนักงำนใหม่เพื่อใหด้ ำรงต ำแหน่งงำนด้ำนกำรจดักำรเชงิกลยุทธ์ต่ำง ๆ และค่ำธรรมเนียมกำรบรกิำรวชิำชพีที่เป็นส่วนหนึ่งของ
แนวทำงทีบ่รษิทัฯ ใชเ้พื่อเสรมิสรำ้งประสทิธภิำพกำรบรหิำรองคก์ร กำรก ำกบัดูแลกจิกำร กำรบรหิำรควำมเสีย่งและระบบควบคุมภำยในของบรษิัทฯ อนึ่ง ค่ำใชจ้่ำย
ในกำรบรหิำรเพิม่ขึน้ตำมสดัส่วนเมื่อเปรยีบเทยีบกบัรำยไดจ้ำกกำรขำยและกำรใหบ้รกิำร จำกรอ้ยละ 5.9 ในงวดเก้ำเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยำยน 2562 เป็นรอ้ย
ละ 6.5 ในงวดเก้ำเดอืนสิ้นสุดวนัที ่30 กนัยำยน 2563 โดยมสีำเหตุมำจำกกำรกำรเพิม่ขึน้ของค่ำใช้จ่ำยเกี่ยวกบัพนักงำนด้ำนกำรจดักำรกลยุทธ์ ซึ่งสอดคล้องกบั
แผนกำรพฒันำกลยุทธเ์พื่อรองรบักำรเตบิโตของบรษิทัฯ ในอนำคต  
7. ต้นทุนทำงกำรเงิน 

ส ำหรบัปีบญัชสีิ้นสุด 31 ธนัวำคม 2560 2561 และ 2562 บรษิทัฯ มตี้นทุนทำงกำรเงนิของบริษทัฯ เท่ำกบั 0.20 ล้ำนบำท 1.01 ล้ำนบำท และ 24.05 
ลำ้นบำท ตำมล ำดบั โดยกำรเพิม่ขึน้ในปี 2562 มสีำเหตุหลกัมำจำกกำรทีบ่รษิทัฯ ตอ้งกูย้มืเงนิจำกสถำบนักำรเงนิเพิม่มำกขึน้เพื่อใช้เป็นเงนิทุนหมุนเวยีน และกำร
ขยำยธุรกจิของบรษิทัฯ  

ต้นทุนทำงกำรเงนิของบรษิัทฯ เพิม่ขึ้นจำก 17.85 ล้ำนบำทในงวดเก้ำเดือนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยำยน 2562 เป็น 84.04 ล้ำนบำท ในรอบระยะเวลำ
เดยีวกนัในปี 2563 เนื่องจำกกำรน ำ TFRS 16 เขำ้มำถอืปฏิบตัทิ ำให้บรษิทัฯ รบัรูต้้นทุนทำงกำรเงนิที่เกดิจำกหนี้สนิตำมสญัญำเช่ำ อย่ำงไรก็ดี หำกไม่นับรวม
ผลกระทบจำกกำรน ำ TFRS 16 มำถอืปฏบิตั ิต้นทุนทำงกำรเงนิของบรษิทัฯ ในงวดเก้ำเดอืนสิน้สุดวนัที่ 30 กนัยำยน 2563 เท่ำกบั 14.85 ล้ำนบำท ลดลงรอ้ยละ 
16.8 จำกรอบระยะเวลำเดยีวกนัในปี 2562 เนื่องจำกงวดเกำ้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยำยน 2562 บรษิทัฯ มเีงนิกูย้มืระยะสัน้จำกสถำบนักำรเงนิจ ำนวน 1,100 ลำ้น
บำท โปรดพจิำรณำรำยละเอยีดเพิม่เตมิใน “รำยกำรกระแสเงนิสด” ท ำใหด้อกเบีย้เงนิกูย้มืจำกสถำบนักำรเงนิส ำหรบังวดเกำ้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยำยน 2563 ใน
กรณไีม่นับรวมผลกระทบจำกกำรน ำ TFRS 16 ลดลง เมื่อเทยีบกบัดอกเบีย้เงนิกูย้มืจำกสถำบนักำรเงนิส ำหรบังวดเกำ้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยำยน 2562 
8. ภำษีเงินได้ 

ส ำหรบัปีบญัชสีิ้นสุด 31 ธนัวำคม 2560 2561 และ 2562 บรษิทัฯ มคี่ำใช้จ่ำยภำษีเงนิได้ของบรษิทัฯ เท่ำกบั 167.93 ล้ำนบำท 282.08 ล้ำนบำท และ 
323.69 ล้ำนบำท ตำมล ำดบั โดยกำรเพิม่ขึน้ดงักล่ำวสอดคล้องกบักำรเพิม่ขึน้ของก ำไรก่อนหกัภำษีในรอบระยะเวลำดงักล่ำว และส ำหรบังวดเกำ้เดอืนสิน้สุดวนัที่ 
30 กนัยำยน 2563 ค่ำใช้จ่ำยภำษีเงนิได้ของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 11.8 จำก 221.17 ล้ำนบำทในงวดเก้ำเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยำยน 2562 เป็น 247.21 ล้ำน
บำท ในรอบระยะเวลำเดยีวกนัในปี 2563 กำรเพิม่ขึน้ดงักล่ำวสอดคลอ้งกบักำรเพิม่ขึน้ของก ำไรก่อนหกัภำษใีนรอบระยะเวลำดงักล่ำว 
9. ก ำไรสุทธิส ำหรบังวด 

จำกสำเหตุที่ได้อธบิำยขำ้งต้น ก ำไรสุทธสิ ำหรบัปีบญัชสีิ้นสุด 31 ธนัวำคม 2562 ของบรษิทัฯ เท่ำกบั 1,328.55 เพิม่ขึน้ 143.45 ล้ำนบำท หรอืคดิเป็น
รอ้ยละ 12.1 จำก 1,185.10 ล้ำนบำท ในปี 2561 และก ำไรสุทธสิ ำหรบัปีบญัชสีิน้สุด 31 ธนัวำคม 2561 ของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้ 454.84 ล้ำนบำท หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 
62.3 จำก 730.26 ล้ำนบำท ในปี 2560 โดยอตัรำก ำไรสุทธขิองบรษิทัฯ ส ำหรบัปีบญัชสีิ้นสุด 31 ธนัวำคม 2560 2561 และ 2562 เท่ำกบัรอ้ยละ 11.0 รอ้ยละ 8.7 
และรอ้ยละ 6.7 ตำมล ำดบั 
 ก ำไรสุทธสิ ำหรบังวดเก้ำเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยำยน 2563 ของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้ 129.87 ล้ำนบำท หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 14.4 จำก 900.19 ล้ำนบำท
ส ำหรบังวดเก้ำเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยำยน 2562 เป็น 1,030.07 ล้ำนบำท ส ำหรบังวดเก้ำเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยำยน 2563 โดยอตัรำก ำไรสุทธขิองบรษิทัฯ 
เพิม่ขึน้จำกรอ้ยละ 6.1 ในงวดเกำ้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยำยน 2562 เป็นรอ้ยละ 7.0 ส ำหรบังวดเกำ้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยำยน 2563 หำกไม่นับรวมผลกระทบ
จำก กำรน ำ TFRS 16 มำถอืปฏบิตั ิก ำไรสุทธขิองบรษิทัฯ ส ำหรบังวดเกำ้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยำยน 2563 เท่ำกบั 1,060.57 ลำ้นบำท เพิม่ขึน้รอ้ยละ 17.8 จำก
รอบระยะเวลำเดยีวกนัในปี 2562 ในขณะเดยีวกนัอตัรำก ำไรสุทธขิองบรษิทัฯ จะเพิม่ขึน้จำกรอ้ยละ 6.1 ในงวดเกำ้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยำยน 2562 เป็นรอ้ยละ 
7.2 ส ำหรบังวดเกำ้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยำยน 2563  
โปรดพจิำรณำรำยละเอยีดเพิม่เตมิในส่วนที ่2.4.16 กำรวเิครำะหแ์ละค ำอธบิำยของฝ่ำยจดักำร  
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10. อตัรำส่วนทำงกำรเงิน 
 อตัรำส่วนสภำพคล่องของบรษิทัฯ เท่ำกบั 0.96 เท่ำ, 0.70 เท่ำ 0.99 เท่ำ และ 0.67 เท่ำ ณ วนัที่ 31 ธนัวำคม 2560 2561 2562 และวนัที่ 30 กนัยำยน 
2563 ตำมล ำดบั หำกไม่นับรวมผลกระทบจำกกำรน ำ TFRS 16 มำถอืปฏบิตั ิอตัรำส่วนสภำพคล่องของบรษิทัฯ ณ วนัที ่30 กนัยำยน 2563 เท่ำกบั 1.14 เท่ำ กำร
ลดลงอย่ำงมนีัยส ำคญัของอตัรำส่วนสภำพคล่องของบรษิทัฯ ในปี 2561 มสีำเหตุหลกัมำจำกกำรลดลงของยอดเงนิคงเหลอืในบญัชสี ำหรบักำรพฒันำธุรกจิและ
รำยจ่ำยฝ่ำยทุนของบรษิทัฯ กำรเพิม่ขึน้ของอตัรำส่วนสภำพคล่องในปี 2562 มสีำเหตุหลกัมำจำกกำรปรบัปรุงกำรบรหิำรจดักำรกระแสเงนิสดและสภำพคล่อง และ
กำรใชห้นี้เงนิกูร้ะยะยำวเพื่อเป็นแหล่งเงนิทุนในกำรขยำยกจิกำรแทนที่จะเป็นหนี้เงนิกูร้ะยะสัน้ ทัง้นี้ ส ำหรบังวดเกำ้เดอืนสิน้สุดวนัที่ 30 กนัยำยน 2563 อตัรำส่วน
สภำพคล่องลดลงจำกปี 2562 โดยมสีำเหตุหลกัมำจำกกำรเพิม่ขึน้ของหนี้สนิหมุนเวยีน ซึง่เกดิจำกกำรกำรน ำ TFRS 16 มำถอืปฏบิตั ิท ำใหบ้รษิทัฯ รบัรูห้นี้สนิตำม
สญัญำเช่ำส่วนทีถ่งึก ำหนดช ำระภำยในหนึ่งปีเพิม่ขึน้ 

อตัรำส่วนหนี้สนิต่อส่วนของผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ เท่ำกบั 3.91 เท่ำ, 2.20 เท่ำ 1.69 เท่ำ และ 3.80 เท่ำ ณ วนัที่ 31 ธนัวำคม 2560 2561 2562 และณ 
วนัที่ 30 กนัยำยน 2563 ตำมล ำดบั กำรลดลงของอตัรำส่วนหนี้สนิต่อส่วนของผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ในปี 2560 ถงึปี 2562 มสีำเหตุหลกัมำจำกกำรที่ส่วนของผูถ้อื
หุน้ของบรษิทัฯ ค่อยปรบัตวัสงูขึน้อนัเป็นผลมำจำกกำรเพิม่ผลก ำไรและก ำไรสะสม ในขณะเดยีวกนั อตัรำส่วนหนี้สนิรวมต่อสว่นของผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ นัน้เพิม่ขึน้
อย่ำงมนีัยส ำคญัระหว่ำงวนัที่ 31 ธนัวำคม 2562 จนถงึวนัที่ 30 กนัยำยน 2563 โดยมสีำเหตุหลกัมำจำกกำรที่บรษิทัฯ น ำ TFRS 16 มำถอืปฏบิตั ิหำกไม่นับรวม
ผลกระทบจำก TFRS 16 แล้ว อตัรำส่วนหนี้สนิต่อส่วนของผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ณ วนัที่ 30 กนัยำยน 2563 เท่ำกบั 1.57 เท่ำ ซึ่งลดลงเลก็น้อยจำก ณ วนัที่ 31 
ธนัวำคม 2562 

อตัรำส่วนหนี้สนิทีม่ภีำระดอกเบี้ยต่อส่วนของผูถ้อืหุน้ คอื 0.00 เท่ำ 0.13 เท่ำ 0.36 เท่ำ และ 2.61 เท่ำ ณ วนัที่ 31 ธนัวำคม 2560 2561 2562 และ ณ 
วนัที่ 30 กนัยำยน 2563 ตำมล ำดบั กำรเพิม่ขึน้ในอตัรำส่วนดงักล่ำวในปี 2561 และปี 2562 มสีำเหตุหลกัมำจำกกำรเบิกเงนิกู้ยมืจำกธนำคำรในปี 2561 และปี 
2562 เพื่อจดัหำมำเป็นทุนหมุนเวยีนของบรษิทัฯ และเพื่อขยำยธุรกจิของบรษิทัฯ กำรเพิม่ขึน้ของอตัรำอตัรำส่วนหนี้สนิที่มภีำระดอกเบี้ยต่อส่วนของผูถ้อืหุน้ของ
บรษิทัฯ ณ วนัที่ 30 กนัยำยน 2563 เมื่อเปรยีบเทยีบกบั ณ วนัที่ 31 ธนัวำคม 2562 มสีำเหตุมำจำกหนี้สนิตำมสญัญำเช่ำที่บรษิัทฯ น ำ TFRS 16 มำถอืปฏิบตัิ 
หำกไม่นับรวมผลกระทบจำก TFRS 16 แลว้ อตัรำส่วนหนี้สนิทีม่ภีำระดอกเบีย้ต่อส่วนของผูถ้อืหุน้ ณ วนัที ่30 กนัยำยน 2563 เท่ำกบั 0.36 เท่ำ ซึง่เป็นผลมำจำก
ส่วนของผูถ้อืหุน้รวมของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้จำกกำรเพิม่ขึน้ของผลก ำไรและก ำไรสะสมช่วงครึง่แรกของปี 

อตัรำส่วนควำมสำมำรถในกำรช ำระหนี้ คอื 5,018 เท่ำ 8.79 เท่ำ 97.86 เท่ำ และ 2.18 เท่ำ ณ วนัที่ 31 ธนัวำคม 2560 2561 2562 และ ณ วนัที่ 30 
กนัยำยน 2563 ตำมล ำดบั อตัรำส่วนควำมสำมำรถในกำรช ำระหนี้สงูถงึ 5,018 เท่ำ ในปี 2560 มสีำเหตุมำจำกกำรทีบ่รษิทัฯ ม ีEBITDA ประมำณ 995.92 ลำ้นบำท 
ในปี 2560 ในขณะทีบ่รษิทัฯ มยีอดรวมของเงนิกู้ยมืระยะสัน้ หนี้สนิตำมสญัญำเช่ำส่วนทีถ่งึก ำหนดช ำระภำยในหนึ่งปี และตน้ทุนทำงกำรเงนิ 0.2 ลำ้นบำท ในช่วง
เวลำเดยีวกนั กำรลดลงของอตัรำส่วนดงักล่ำวในปี 2561 มสีำเหตุมำจำกกำรเพิม่ขึน้ของหนี้สนิระยะสัน้ เป็นส ำคญั กำรเพิม่ขึน้ของอตัรำส่วนควำมสำมำรถในกำร
ช ำระหนี้ในปี 2562 มสีำเหตุมำจำกกำรที่บรษิทัฯ ม ีEBITDA ประมำณ 2,353.91 ลำ้นบำท ในขณะทีบ่รษิทัฯ มยีอดรวมของเงนิกูย้มืระยะสัน้ หนี้สนิตำมสญัญำเช่ำ
ส่วนทีถ่งึก ำหนดช ำระภำยในหนึ่งปี และตน้ทุนทำงกำรเงนิ 24.05 ลำ้นบำท ในช่วงเวลำเดยีวกนั อย่ำงไรกด็ ีกำรน ำ TFRS 16 เขำ้มำปฏบิตัทิ ำใหบ้รษิทัฯ มกีำรรบัรู้
หนี้สนิจำกสญัญำเช่ำเพิม่ขึ้น และเป็นผลให้อตัรำส่วนควำมสำมำรถในกำรช ำระหนี้ส ำหรบังวดเก้ำเดือนสิ้นสุด 30 กนัยำยน 2563 ลดลงเหลือ 2.18 เท่ำ อนึ่ง
อตัรำส่วนควำมสำมำรถในกำรช ำระหนี้ เป็นเงื่อนไขอตัรำส่วนทำงเงนิของสญัญำเงนิกูร้ะยะยำวทีบ่รษิทัฯ ม ีณ วนัที่ 30 กนัยำยน 2563 โดยมกีำรระบุใหอ้ตัรำส่วน
ควำมสำมำรถในกำรช ำระหนี้ของบรษิทัฯ ตอ้งไม่น้อยกว่ำ 1.2 เท่ำ 
 
นักลงทุนสมัพนัธ์ : 
ชื่อ : นำงสำว พมิลนำฏ ศรชี่วย 
สถำนทีต่ดิต่อ : ชัน้ 9 อำคำรเจำ้พระยำทำวเวอร ์89 ซอยวดัสวนพลู ถนนเจรญิกรุง เขตบำงรกั กรุงเทพฯ 10500 
โทรศพัท ์: 063-198-1217 
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ส่วนท่ี 2.1   
วตัถปุระสงคก์ำรใช้เงิน 

 
ช่ือบริษทัท่ีออกหลกัทรพัย ์(ภำษำไทย) : บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

ช่ือบริษทัท่ีออกหลกัทรพัย ์(ภำษำองักฤษ) : Kerry Express (Thailand) Public Company Limited 

ประเภทธรุกิจ : ประกอบธุรกจิใหบ้รกิำรจดัส่งพสัดุด่วน  

ท่ีตัง้ส ำนักงำนใหญ่ : 89 อำคำรเจ้ำพระยำทำวเวอร์ ชัน้ที่ 9 ห้องเลขที่ 906 
ซอยวัดสวนพ ลู  ถนน เจ ริญกรุ ง  แขว งบำงรัก                       
เขตบำงรกั กรุงเทพมหำนคร 

เลขทะเบียนบริษทั : 0107563000037  

โทรศพัท ์ : 02 238 5558 

โทรสำร : 02 237 3752 

เวบ็ไซต์/โฮมเพจบริษทั : https://th.kerryexpress.com/ 

ทุนจดทะเบยีน ณ วนัท่ี 25 สิงหำคม 2563 : 890,000,000 บำท 

ทุนช ำระแล้ว ณ วนัท่ี 25 สิงหำคม 2563 : 720,000,000 บำท 

มูลค่ำท่ีตรำไว้หุ้นละ : 0.50 บำท 

บรษิัทฯ ประมำณกำรว่ำจะไดร้บัเงนิจำกกำรเสนอหุน้สำมญัเพิม่ทุนของบรษิัทฯ ในครัง้นี้ (โดยค ำนวณจำก
รำคำเสนอขำยหุน้สำมญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ ที่รำคำเสนอขำยที่ 25.00 – 28.00 บำทต่อหุน้ ภำยหลงัหกัค่ำใชจ้่ำยใน
กำรเสนอขำยหลกัทรพัย์ และค่ำใชจ้่ำยอื่น ๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งกบักำรเสนอขำยหลกัทรพัย์โดยประมำณ) จ ำนวนประมำณ 
7,247 – 8,131 ลำ้นบำท โดยบรษิทัฯ มวีตัถุประสงคก์ำรใชเ้งนิดงันี้  

วตัถปุระสงคก์ำรใช้เงิน จ ำนวนเงินท่ีใช้
โดยประมำณ (ล้ำน

บำท) 

ระยะเวลำท่ีใช้เงิน
โดยประมำณ 

รำยละเอียด  

1. กำรขยำย เครือข่ ำ ย
จัดส่งพัสดุด่วน กำร
ล งทุ น ใ น ร ะบบก ำ ร
ข น ส่ ง เ พื่ อ เ พิ่ ม
ประสิทธิภำพในกำร
ด ำ เนินงำน และกำร
พัฒนำด้ำนเทคโนโลยี
ส ำ ร สน เทศ  ( โ ป รด
พิจำรณำรำยละเอียด

4,370 2564-2566 บรษิทัฯ มแีผนกำรลงทุนเพื่อขยำย
เครือข่ำยจัดส่งพัสดุด่วน ได้แก่ 
กำรเพิ่มจ ำนวนศูนย์คัดแยกพสัดุ 
จุดใหบ้รกิำร และศูนยก์ระจำยพสัดุ
แห่งใหม่ และกำรซื้อและติดตัง้
อุปกรณ์ทีใ่ชใ้นกำรประกอบกจิกำร 
เป็นตน้ 
และมีแผนกำรลงทุนในระบบกำร
ขนส่งเพื่อเพิม่ประสทิธภิำพในกำร
ด ำเนินงำน ซึ่งได้แก่ กำรลงทุนใน
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วตัถปุระสงคก์ำรใช้เงิน จ ำนวนเงินท่ีใช้
โดยประมำณ (ล้ำน

บำท) 

ระยะเวลำท่ีใช้เงิน
โดยประมำณ 

รำยละเอียด  

เพิม่เตมิในส่วนที ่2.2.6 
- โครงกำรในอนำคต) 

ทีด่นิ อำคำร อุปรณ์ ระบบอตัโนมตั ิ
และยำนพำหนะ รวมถงึกำรพฒันำ
ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศเพื่อ
รองรบักำรด ำเนินธุรกจิของบรษิทัฯ 

2. กำรช ำระหนี้คนืแก่
ธนำคำร 

800 2563-2564 ณ วนัที่ 30 กนัยำยน 2563 บรษิัท
ฯ มีเงินกู้ยืมระยะยำวจำกสถำบนั
กำรเงนิ เท่ำกบั 800 ลำ้นบำท 

3. เงินทุนหมุนเวียนใน
กำรด ำเนินธุรกิจของ
บรษิทัฯ   

 2,077-2,961 -  

กำรประมำณกำรขำ้งตน้ของบรษิทัฯ เป็นไปตำมแผนธุรกจิในปัจจบุนั และเป็นกำรประมำณกำรทีด่ทีีสุ่ดในกำร
จดัสรรเงนิทีค่ำดว่ำจะไดจ้ำกกำรเสนอขำยหุน้สำมญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ ในครัง้นี้ ทัง้นี้ แผนงำนของบรษิทัฯ ในอนำคต 
และค่ำใชจ้่ำยทีเ่กดิขึน้จรงิอำจแตกต่ำงไปจำกกำรประมำณกำร และท ำใหบ้รษิทัฯ อำจมคีวำมจ ำเป็นตอ้งจดัสรรเงนิทีจ่ะ
ไดร้บัในครัง้นี้แตกต่ำงไปจำกประมำณกำรขำ้งตน้  

นอกจำกนี้ หำกจ ำนวนหุน้สำมญัเพิม่ทุนทีเ่สนอขำยสุดทำ้ยอำจน้อยกว่ำจ ำนวนหุน้สำมญัเพิม่ทุนทีเ่สนอขำย
ขัน้สูงสุดตำมทีไ่ดเ้ปิดเผยในเอกสำรฉบบันี้ ซึ่งอำจท ำให้จ ำนวนเงนิที่บรษิัทฯ จะได้รับอำจน้อยกว่ำกำรประมำณกำร
ขำ้งตน้ ในกรณีดงักล่ำว บรษิทัฯ อำจปรบัแผนงำนของบรษิทัฯ ตำมสมควร  
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ส่วนที ่2.2.1 หน้า 1 

1.  นโยบำยและภำพรวมกำรประกอบธรุกิจ 

บรษิทัฯ เป็นผูน้ าดา้นการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนในประเทศไทยทีม่กีารเตบิโตรวดเรว็ทีสุ่ด เมื่อ
พจิารณาจากปรมิาณโดยเฉลี่ยของพสัดุทีจ่ดัส่งต่อวนั ในปี 2562 จากขอ้มูลของ Frost & Sullivan ทัง้นี้ ปรมิาณรวม
ของพสัดุทีจ่ดัส่งประจ าปีของบรษิทัฯ มอีตัราเตบิโตเฉลี่ยสะสมต่อปี (CAGR) ตัง้แต่ปี 2557 ถงึปี 2562 เท่ากบัรอ้ยละ 
134.9 ในปี 2562 จากข้อมูลของ Frost & Sullivan บริษัทฯ จดัส่งพสัดุไปยงัส านักงาน คลงัสินค้า ร้านค้าปลีก และ
ครวัเรอืนในประเทศไทยเป็นจ านวนเฉลี่ยทัง้สิน้กว่า 1,100,000 ชิ้นต่อวนัท าการ ซึ่งมปีรมิาณพสัดุทีจ่ดัส่งของบรษิทัฯ 
สูงกว่าผู้ให้บริการจัดส่งพัสดุด่วนภาคเอกชนรายใหญ่ที่สุดอันดับที่สองและอันดับที่สาม  3.9 เท่า และ 11.0 เท่า 
ตามล าดบั (ไม่รวมการจดัส่งพสัดุโดยบริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด) ในงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กันยายน 2563 
บรษิทัฯ จดัส่งพสัดุเป็นจ านวนเฉลี่ยทัง้สิน้กว่า 1,200,000 ชิ้นต่อวนัท าการ ในฐานะผูบุ้กเบกิธุรกจิดา้นการจดัส่งพสัดุ
ด่วนภาคเอกชนในประเทศไทย บรษิัทฯ ได้ให้บรกิารจดัส่งพสัดุแบบครบวงจรและครอบคลุมกลุ่มลูกค้าทุกประเภท 
ลกัษณะของการใหบ้รกิารนัน้สามารถแบ่งออกเป็นธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบบุคคล-ส่งถงึ-บุคคล (C2C) (“ธุรกิจ C2C”) 
ธุรกิจการจดัส่งพสัดุแบบธุรกิจ-ส่งถึง-บุคคล (B2C) (“ธุรกิจ B2C”) และธุรกิจการจดัส่งพสัดุแบบธุรกิจ-ส่งถึง-ธุรกิจ 
(B2B) (“ธุรกิจ B2B”) จากขอ้มูลของ Frost & Sullivan บรษิัทฯ เป็นผู้ให้บรกิารจดัส่งพสัดุที่มีการให้บริการเก็บเงิน
ปลายทางรายแรกและรายใหญ่ทีสุ่ดในประเทศไทย เมื่อพจิารณาจากมลูค่าของรายการ โดยส าหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุด
วนัที ่30 กนัยายน 2563 รายการการใหบ้รกิารเกบ็เงนิสดปลายทางโดยเฉลี่ยของบรษิทัฯ มมีูลค่ามากกว่า 6,500 ล้าน
บาทต่อเดอืน 

แผนภาพดา้นล่างนี้แสดงถงึการเตบิโตของจ านวนพสัดุทีจ่ดัส่งต่อปีของบรษิทัฯ ระหว่างปี 2557 ถงึปี 2562  

 

 

นับตัง้แต่การจดัตัง้บรษิทัฯ บรษิทัฯ ด าเนินธุรกจิโดยใชรู้ปแบบการกระจายพสัดุจากศูนย์คดัแยกพสัดุไปยงั
ศูนย์กระจายพสัดุย่อยเพื่อส่งพสัดุต่อไปยงัจุดหมายปลายทาง (Hub-and-Spoke) (“รูปแบบกำรกระจำยพสัดุแบบ 
Hub-and-Spoke”) และใชรู้ปแบบการจดัการทรพัย์สนิแบบยดืหยุ่น (Flexible Asset Management Business Model) 
(“รูปแบบธุรกิจแบบ Flexible Asset Management”) โดยบรษิัทฯ ใช้ประโยชน์จากรูปแบบธุรกิจที่มคีวามยดืหยุ่น
และมโีอกาสเติบโตเพื่อให้บริการแก่ลูกค้าของบรษิัทฯ อย่างมีประสทิธภิาพและน่าเชื่อถือ บรษิัทฯ มเีครอืข่ายการ
ให้บริการที่ครอบคลุมทัว่ประเทศ โดย ณ วันที่ 30 กันยายน 2563 บริษัทฯ มีจุดให้บริการจ านวน 15,901 แห่ง 
ครอบคลุมทัง้ 77 จงัหวดัในประเทศไทย มศีูนย์คดัแยกพสัดุจ านวน 9 แห่ง ศูนย์กระจายพสัดุจ านวน 1,234 แห่ง รถ
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ส าหรบัจดัส่งพสัดุจ านวน 25,071 คนั (และ ณ วนัที่ 25 พฤศจิกายน 2563 เท่ากับ 23,884 คนั) ภายใต้การบรหิาร
จัดการของบริษัทฯ และมีพนักงานจ านวน 18,617 คน ทัง้นี้ การให้บริการจดัส่งพัสดุภายในวนัถัดไป (Next-day 
Delivery) ของบรษิทัฯ ครอบคลุมพืน้ทีร่อ้ยละ 99.99 ของพืน้ทีเ่ขตไปรษณีย์ในประเทศไทย และบรษิทัฯ ยงัใหบ้รกิาร
จดัส่งพสัดุภายในวนัเดียว (Sameday Delivery) ภายในพื้นที่เขตกรุงเทพมหานคร เขตปริมณฑล และบางพื้นที่ใน
ต่างจงัหวดัอกีดว้ย นอกเหนือจากพืน้ทีก่ารใหบ้รกิารทีค่รอบคลุมแล้ว คุณภาพการใหบ้รกิารยงัอยู่ในระดบัดเียี่ยมอีก
ดว้ย โดยในปี 2562 และในงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ สามารถจดัส่งพสัดุไดต้รงเวลาซึ่งคดิ
เป็นรอ้ยละ 99 (โดยค านวณจากปัจจยัทีอ่ยู่ภายใตก้ารควบคุมของบรษิทัฯ) และมอีตัราพสัดุตกีลบัน้อยกว่ารอ้ยละ 1.5 

บริษัทฯ เชื่อว่าบริษัทฯ เป็นผู้ให้บริการที่มีส่วนส าคัญในการสนับสนุนธุรกิจผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ หรือ  
อคีอมเมริ์ซ (E-Commerce) และเครอืข่ายสื่อสงัคมคา้ขายออนไลน์ในประเทศไทย ซึ่งฐานลูกค้าของบริษัทฯ เติบโต
และขยายตัวอย่างรวดเร็วและเป็นไปโดยสอดคล้องกับอตัราการเติบโตของตลาดอีคอมเมริซ์ในประเทศไทย ทัง้นี้ 
Frost & Sullivan คาดว่าภายในปี 2567 ยอดขายปลีกผ่านช่องทางออนไลน์ต่อหวัจะเพิ่มขึ้นเป็น 5,406 บาท จาก 
1,661 บาท ในปี 2562 ทัง้นี้ ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 บรษิัทฯ ให้บรกิารจดัส่งพสัดุใหแ้ก่ลูกคา้ในภาคธุรกิจ C2C 
จ านวนมาก และใหบ้รกิารจดัส่งลูกคา้ในภาคธุรกจิ B2C มากกว่า 590 ราย และใหบ้รกิารจดัส่งลูกคา้ในภาคธุรกจิ B2B 
มากกว่า 160 ราย บรษิทัฯ เริม่ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุแบบเขา้รบัถงึที ่(D2D) ในเดอืนธนัวาคม 2562 โดยบรษิทัฯ รบัและ
จดัส่งพสัดจุากลูกคา้ในภาคธุรกจิ C2C ตรงถงึหน้าบา้นลูกคา้  

ลูกค้าของบริษัทฯ ได้แก่ ผู้ประกอบการธุรกิจอีคอมเมิร์ซ ธุรกิจการขายสินค้าผ่านสื่อโทรทัศน์ (Home 
Shopping Channels) บรษิทัขนส่งพสัดุระหว่างประเทศ ธนาคาร บรษิทัผูป้ระกอบการดา้นเทคโนโลย ีผูป้ระกอบการ
ดา้นโทรคมนาคม สถาบนัการเงนิ โรงเรยีน ผูข้ายสนิคา้ออนไลน์ ตลอดจนเครอืข่ายกลุ่มธุรกจิรา้นคา้ปลกีในประเทศ
และลูกค้าบุคคล เป็นต้น ทัง้นี้ ลูกค้าของบริษัทฯ ยังได้รับประโยชน์จากความสามารถทางดิจิตอลที่ทันสมัยใน
แอปพลิเคชัน่ “Kerry Express” ที่บริษัทฯ เป็นเจ้าของ ซึ่งลูกค้าสามารถจองการจดัส่งพัสดุได้ด้วยคลิกเดียว และ
สามารถตรวจสอบสถานะการจดัส่งแบบเรยีลไทม ์(Real-Time Tracking) พรอ้มระบบขอ้ความแจง้เตอืนในทนัท ี(Push 
Notification) นอกจากนี้ ลูกค้ายงัสามารถเขา้ถงึสทิธพิเิศษต่าง ๆ ใน “Kerry Express Loyalty Program” ซึ่งบรษิทัฯ 
ไดเ้ปิดใหลู้กคา้สามารถใชง้านไดใ้นเดอืนมกราคม 2563 ทีผ่่านมา เพื่อใหลู้กคา้ของบรษิทัฯ สามารถสะสมคะแนนและ
น าคะแนนไปแลกใชเ้ป็นส่วนลดค่าจดัส่งพสัดุ หรอืสทิธปิระโยชน์อื่นๆ จากพนัธมติรของบรษิทัฯ ณ วนัที ่30 กนัยายน 
2563 จ านวนสมาชกิของ Kerry Express Loyalty Program มมีากกว่า 600,000 ราย กบัพนัธมติรต่างๆ ของบรษิทัฯ 
เช่น ออฟฟิศเมท (OfficeMate) บทีูเอส (B2S) และเพาเวอร์บาย (Power Buy)  โดยเป้าหมายของบรษิทัฯ คอืการให้
ความส าคญักบัลูกคา้ บรษิทัฯ จงึมุ่งเน้นการลงทุนในการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง เพื่อรองรบั
การขยายการด าเนินงานของบรษิทัฯ และยกระดบัการใหบ้รกิารไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

ธุรกจิของบรษิทัฯ มกีารขยายตวัและเตบิโตอย่างรวดเรว็นับตัง้แต่จดัตัง้บรษิทัฯ โดยบรษิทัฯ ยงัสามารถรกัษา
ความสามารถในการท าก าไรของบรษิทัฯ เอาไวไ้ด ้ทัง้นี้ รายไดจ้ากการขายและการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ย
ละ 104.7 จากปี 2560 ถึงปี 2561 เพิ่มขึ้นร้อยละ 45.8 จากปี 2561 ถึงปี 2562 และเพิ่มขึ้นร้อยละ 0.2 จากงวดเก้า
เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 ถงึงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยก าไรสุทธขิองบรษิทัฯ เพิม่ขึน้
จาก 730.26 ล้านบาทในปี 2560 เป็น 1,185.10 ล้านบาท ในปี 2561 และเพิม่ขึน้เป็น 1,328.55 ล้านบาท ในปี 2562 
และเพิ่มขึ้นจาก 900.19 ล้านบาท ในงวดเก้าเดือนสิ้นสุดวนัที่ 30 กันยายน 2562 เป็น 1,030.07 ล้านบาท ในช่วง
ระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563  

ในช่วงระยะเวลาทีม่กีารแพร่ระบาดของโรค COVID-19 รฐับาลจดัใหบ้รษิทัฯ เป็นผูป้ระกอบการการใหบ้รกิาร
ที ่“จ าเป็น” ต่อครวัเรอืนไทย ดงันัน้ ธุรกจิของบรษิทัฯ จงึไดร้บัการยกเวน้ไม่ตอ้งหยุดการด าเนินธุรกจิภายใตค้ าสัง่ของ
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รฐับาลที่ก าหนดให้ธุรกิจที่ไม่มคีวามจ าเป็นหยุดการด าเนินการชัว่คราว  รวมถึงขอ้จ ากดัอื่น เช่น การห้ามออกนอก
เคหสถาน (Curfew) และขอ้จ ากดัในการเดนิทางขา้มจงัหวดัในประเทศไทย ดงันัน้ บรษิัทฯ จงึยงัคงสามารถด าเนิน
ธุรกจิและใหบ้รกิารจดัส่งพสัดไุดอ้ย่างต่อเน่ือง บรษิทัฯ เชื่อว่า บรษิทัฯ มส่ีวนส าคญัในการสนับสนุนธุรกจิและผูบ้รโิภค
ในประเทศไทยในช่วงระยะเวลาทีม่กีารแพร่ระบาดของโรค Covid-19 ทีไ่ม่เคยเกดิการแพร่ระบาดขึน้มาก่อน  

1.1 วิสยัทศัน์ พนัธกิจ ข้อได้เปรียบในกำรแข่งขนั วตัถปุระสงค์ เป้ำหมำย และกลยุทธใ์นกำรด ำเนินงำน

ของบริษทัฯ 

วิสยัทศัน์และพนัธกิจ 

บรษิทัฯ มุ่งมัน่ทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการดา้นการจดัส่งพสัดุทีด่ทีีสุ่ดในประเทศไทย บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญักบั
ลูกค้าและถือว่าความพงึพอใจของลูกคา้เป็นสิง่ทีส่ าคญัที่สุด บรษิัทฯ มุ่งให้บรกิารทีม่คีุณภาพ ยกระดบัคุณภาพของ
สงัคมส่วนรวม อกีทัง้ยงัใหค้วามใส่ใจพนักงาน และมคีวามรบัผดิชอบต่อผูม้ส่ีวนไดเ้สยีและผูล้งทุนของบรษิทัฯ 

ข้อได้เปรียบในกำรแข่งขนัของบริษทัฯ 

(1) บริษทัฯ เป็นผู้น ำด้ำนกำรให้บริกำรจดัส่งพสัดดุ่วนภำคเอกชนในประเทศไทยทีม่ีแบรนด์ทีเ่ป็นทีรู่้จกั

ในอนัดบัต้น ๆ ในด้ำนกำรให้บริกำรจดัส่งพสัดดุ่วนภำคเอกชนในประเทศไทย  

จากขอ้มูลของ Frost & Sullivan บรษิัทฯ เป็นผู้น าด้านการให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนในประเทศ
ไทย เมื่อพิจารณาจากปริมาณโดยเฉลี่ยของพัสดุที่จ ัดส่งต่อวัน โดยจากข้อมูลของ Frost & Sullivan ในปี 2562  
บรษิัทฯ จดัส่งพสัดุไปยงัส านักงาน คลงัสนิค้า ร้านค้าปลกี และครวัเรอืนในประเทศไทยเป็นจ านวนเฉลี่ยทัง้สิ้นกว่า 
1,100,000 ชิ้นต่อวนัท าการ ซึ่งปรมิาณพสัดุทีจ่ดัส่งของบรษิทัฯ สูงกว่าปรมิาณพสัดุทีจ่ดัส่งของผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุ
ด่วนภาคเอกชนรายใหญ่ทีสุ่ดอนัดบัทีส่องและอนัดบัที่สาม 3.9 เท่า และ 11.0 เท่า ตามล าดบั (ไม่รวมการจดัส่งพสัดุ
โดยบรษิทั ไปรษณีย์ไทย จ ากดั) ในงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ จดัส่งพสัดุเป็นจ านวนทัง้สิน้
กว่า 1,200,000 ชิ้นต่อวนัท าการ บรษิทัฯ คดัแยกพสัดุจ านวนทัง้สิน้กว่า 1,600,000 ชิ้นต่อวนัในช่วงทีม่คีวามตอ้งการ
ใชบ้รกิารจดัส่งพสัดุสงู 

บริษัทฯ มีบทบาทที่ส าคัญในอุตสาหกรรมให้บริการจัดส่งพัสดุด่วนภาคเอกชนในประเทศไทย โดย  
ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 บรษิัทฯ จดัส่งพสัดุจ านวน 274.3 ล้านชิ้น และในงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 
2563 บรษิัทฯ จดัส่งพสัดุจ านวน 223.9 ล้านชิ้น ทัง้นี้ จากขอ้มูลของ Frost & Sullivan ปรมิาณรวมของพสัดุทีจ่ดัส่ง
ประจ าปีของบริษัทฯ คาดว่าจะสูงขึ้นเป็น 2.1พนัล้านชิ้นในปี 2567 และมีอตัราเติบโตเฉลี่ยสะสมต่อปีร้อยละ 21.4 
ระหว่างปี 2562 ถงึปี 2567  

บรษิทัฯ เป็นผูป้ระกอบการรายแรก ๆ ในตลาดการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนในประเทศไทย และ
เป็นผูใ้หบ้รกิารรายแรกทีใ่หบ้รกิารจดัส่งพสัดุแบบบุคคล-ส่งถงึ-บุคคล (C2C) ในประเทศไทย โดยเริม่ตน้ด าเนินการใน
เดอืนมถิุนายน 2549 ซึง่ส่งผลใหบ้รษิทัฯ สามารถสรา้งเครอืขา่ยและแบรนดข์องบรษิทัฯ ไดอ้ย่างแขง็แกร่งในฐานะผูน้ า
ด้านการให้บริการจดัส่งพสัดุในประเทศไทย ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 เครือข่ายของบริษัทฯ ประกอบไปด้วยจุด
ใหบ้รกิารจ านวน 16,525 แห่งทัว่ประเทศไทย ซึ่งจากขอ้มลูของ Frost & Sullivan จุดใหบ้รกิารของบรษิทัฯ มมีากกว่า
จุดให้บรกิารผู้ให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนรายใหญ่ที่สุดอนัดบัที่สองและอนัดบัที่สาม 4.7 เท่าและ 9.7 เท่า 
ตามล าดบั โดย ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 เครอืขา่ยของบรษิทัฯ ประกอบไปดว้ยจุดใหบ้รกิารจ านวน 15,901 แห่งทัว่
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ประเทศไทย บรษิทัฯ ยงัมตี าแหน่งเป็นผูน้ าเมื่อพจิารณาจากจ านวนศูนยก์ระจายพสัดุ และจ านวนรถทีใ่ชใ้นการจดัส่ง 
โดยลูกคา้ของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยผูป้ระกอบธุรกจิและผูบ้รโิภคทีห่ลากหลายทัง้ในรปูแบบธุรกจิ C2C ธุรกจิ B2C และ
ธุรกิจ B2B รวมถึงบรษิัทที่เป็นผู้น าด้านธุรกิจอีคอมเมริ์ซในประเทศไทย เช่น Shopee (บรษิัทลงทุนโดย Tencent) 
Lazada (บรษิทัในเครอืของ Alibaba) และ JD Central (กจิการร่วมคา้ระหว่างกลุ่มเซน็ทรลัและ JD.com)  

ในฐานะทีบ่รษิทัฯ เป็นผูบุ้กเบกิและเป็นผูน้ าในภาคธุรกจิ C2C ภาคธุรกจิ B2C และภาคธุรกจิ B2B บรษิทัฯ 
จึงเชื่อว่า บริษัทฯ เป็นผู้ประกอบการรายหนึ่งที่มส่ีวนส าคญัในธุรกิจอีคอมเมริ์ซในประเทศไทย ด้วยการสนับสนุน
ผูป้ระกอบการวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม และผูป้ระกอบการทีเ่ป็นบรษิทัขา้มชาต ิดว้ยการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุ
ทัว่ประเทศทีส่ะดวกสบาย น่าเชื่อถอื มนีวตักรรม และจดัส่งตรงตามเวลาทีก่ าหนด ทัง้นี้ Frost & Sullivan คาดว่า การ
ขายปลกีผ่านทางออนไลน์จะมอีตัราเตบิโตเฉลี่ยสะสมต่อปีรอ้ยละ 26.8  ระหว่างปี 2562 ถงึปี 2567 ซึ่งเป็นผลมาจาก
จากขยายเครือข่ายอินเตอร์เน็ตที่รวดเร็วและการแทรกซึมของสงัคมสื่อออนไลน์ ด้วยการริเริ่มของรฐับาลที่จะให้
ประเทศไทยเป็นศูนยด์จิติอล ประกอบกบัการพฒันาระบบขนส่ง และการเชื่อมต่อสาธารณูปโภคจะสนับสนุนการเตบิโต
ที่รวดเร็วของตลาดอีคอมเมริ์ซในประเทศไทยซึ่งยงัคงสามารถเติบโตต่อไปได้ โดยในปี 2562 มมีูลค่าการซื้อขาย
ออนไลน์ต่อหวัโดยประมาณเท่ากบั 51 ดอลลาร์สหรฐั เมื่อเทยีบกบัมูลค่าการซื้อขายออนไลน์ต่อหวัโดยประมาณของ
ประเทศจีน ญี่ปุ่ น และสหรัฐอเมริกาซึ่งเท่ากับ 508 ดอลลาร์สหรัฐ 734 ดอลลาร์สหรัฐ และ1,554 ดอลลาร์สหรัฐ 
ตามล าดบั ทัง้นี้ การเตบิโตของเครอืขา่ยของบรษิทัฯ และปรมิาณพสัดุทีจ่ดัส่ง ท าใหบ้รษิทัฯ เป็นผูบุ้กเบกิการใหบ้รกิาร
ในรปูแบบใหม่ในอุตสาหกรรม ซึง่รวมถงึ การจดัส่งพสัดุภายในวนัเดยีวในพืน้ทีเ่ขตกรุงเทพมหานคร และเขตปรมิณฑล 
และการจดัส่งพสัดุทัว่ประเทศภายในวนัถดัไป นอกจากนี้ จากขอ้มูลของ Frost & Sullivan บรษิัทฯ ยงัเป็นบรษิัทที่
ด าเนินการดา้นการจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนทีใ่หบ้รกิารเกบ็เงนิปลายทางเป็นรายแรกและรายใหญ่ทีสุ่ดในประเทศ
ไทย เมื่อพจิารณาจากมูลค่าของรายการ ในงวดเก้าเดอืนสิน้สุด ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มมีูลค่าการเกบ็
เงนิปลายทางโดยเฉลี่ยมากกว่า 6,500 ล้านบาทต่อเดอืน บรษิัทฯ เชื่อว่า การรเิริม่และการขยายระบบการใหบ้รกิาร
เกบ็เงนิปลายทางทีป่ลอดภยัจะท าใหผู้บ้รโิภคในประเทศไทยรูส้กึมัน่ใจในความปลอดภยัในการซื้อสนิคา้ออนไลน์ อกี
ทัง้ยงัช่วยท าใหอ้คีอมเมริ์ซเตบิโตในตลาดทีย่งัอยู่ในช่วงเริม่ตน้ของการท าธุรกรรมแบบไรเ้งนิสด (Cashless) จงึท าให้
บรษิทัฯ สามารถขยายเสน้ทางการจดัส่ง ปรมิาณการจดัส่ง และส่วนแบ่งตลาดได ้นอกจากนี้ ในช่วงระยะเวลาทีม่กีาร
แพร่ระบาดของโรค COVID-19 บรษิทัฯ ไดเ้ริม่ใหบ้รกิารจดัส่งทีเ่รยีกว่า  “Farm-to-Table” โดยบรษิทัฯ จดัส่งผลติภณัฑ์
ทางการเกษตรจากเกษตรกรท้องถิ่นทัว่ประเทศไทยส่งตรงถึงลูกค้าปลายทางโดยไม่ผ่านผู้ค้าส่งและผู้ค้าปลีก ซึ่ง
โครงการนี้ไม่เพียงแต่ส่งผลให้บรษิัทฯ มีรายได้เพิ่มเติม แต่ยงัเพิ่มช่องทางการกระจายสินค้าช่องทางใหม่ส าหรบั
ผลผลติอื่นๆ ใหก้บัเกษตรกรอกีดว้ย รวมถงึเพิม่อตัราก าไรใหส้งูขึน้อกีดว้ย 

จากขอ้มูลของ Frost & Sullivan บรษิัทฯ ยงัคงมศีกัยภาพทีจ่ะได้รบัประโยชน์จากการเติบโตอย่างต่อเนื่อง
ของตลาดภาคธุรกิจ C2C และตลาดภาคธุรกิจ B2C ซึ่งจากข้อมูลของ Frost & Sullivan ขนาดของรายได้ใน
อุตสาหกรรมการให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนแบบบุคคล-ส่งถึง-บุคคล (C2C) และ แบบธุรกิจ-ส่งถึง-บุคคล 
(B2C) คาดว่าจะเตบิโตอย่างแขง็แกร่งทีอ่ตัราเตบิโตเฉลีย่สะสมต่อปีรอ้ยละ 18.6 และรอ้ยละ 19.1   ในระหว่างปี 2562 
ถงึปี 2567 ตามล าดบั 

บรษิทัฯ ประสบความส าเรจ็ในการพฒันาแบรนด ์“Kerry Express” ใหเ้ป็นแบรนดช์ัน้น าในการใหบ้รกิารจดัส่ง
พสัดุด่วนภาคเอกชนในประเทศไทย และเป็นแบรนด์ทีเ่ป็นทีรู่จ้กัอย่างกวา้งขวาง บรษิทัฯ เชื่อว่าแบรนด์ของบรษิทัฯ 
สามารถจดจ าไดง้า่ยดว้ยโลโกท้ีเ่ป็นเอกลกัษณ์และแบรนดข์องบรษิทัฯ ยงัสื่อถงึคุณภาพของการใหบ้รกิารทีด่เียีย่ม การ
ให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนทีน่่าเชื่อถอื และสร้างความพงึพอใจให้แก่ลูกค้าในระดบัสูง บรษิัทฯ ได้รบัรางวลัผลติภณัฑ์
นวตักรรมในปี 2563 (Production Innovation Awards 2020) จาก Business Plus และแบรนด์ของบรษิทัฯ เป็นทีรู่จ้กั
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ว่าเป็นแบรนด์ที่น่าชื่นชมมากที่สุดในประเทศไทย ในปี 2563 (Thailand’s Most Admired Brand 2020) จาก Brand 
Age นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัไดร้บัรางวลัการใหบ้รกิารลูกคา้เป็นเลศิ (ETDA E-Commerce Awards 2019 for Excellent 
Customer Oriented Service) รวมถงึเป็นแบรนด์ยอดนิยมอนัดบัหนึ่งในประเทศไทยประจ าปี 2563/2562 2561/2562 
และ 2560/2561 (MARKETEER No.1 Brand Thailand 2020/2019 2018/2019 และ 2017/2018) สาขาบรกิารจดัส่ง/
โลจสิติกส์และยงัได้รบัรางวลัองค์กรดเีด่นประจ าปี 2560 ในด้านมาตรฐานการจดัการระบบการขนส่งที่รวดเร็วและ
ปลอดภยัจากสมาคมหนังสอืพมิพส่์วนภูมภิาคแห่งประเทศไทย บรษิทัฯ เชื่อว่า ความแขง็แกร่งของแบรนดข์องบรษิทัฯ 
สามารถเหน็ไดจ้ากการทีค่ าว่า “เคอรี”่ กลายเป็นค าพดูตดิปากทีม่กีารใชก้นัมากขึน้เสมอืนค ากรยิาทีใ่ชส้ื่อสารกนัทัว่ไป
ในประเทศไทย นอกจากนัน้ การใชป้ระโยชน์จากชื่อแบรนด์องคก์ร (Corporate Brand) ท าใหบ้รษิทัฯ มคีวามโดดเด่น
และสามารถสรา้งความภกัดตี่อแบรนด์ของบรษิทัฯ รวมถงึเสรมิสรา้งต าแหน่งในทางการตลาดของบรษิทัฯ ใหแ้ขง็แกรง่
ได ้

กลยุทธข์องบรษิทัฯ มคีวามส าคญัต่อเศรษฐกจิของไทย อนัจะเหน็ไดจ้ากช่วงระยะเวลาทีม่กีารแพร่ระบาดของ
โรค COVID-19 ที่มีการปิดเมืองทัว่ประเทศ บริษัทฯ ได้รบัการยกเว้นจากรฐับาลให้สามารถประกอบธุรกิจในช่วง
ระยะเวลาดงักล่าวได ้ในฐานะผูป้ระกอบการการใหบ้รกิารทีถ่อืว่า “จ าเป็น” บรษิทัฯ จงึไดร้บัการยกเวน้จากขอ้จ ากดัใน
การเดนิทางขา้มจงัหวดัในประเทศไทย ซึง่มผีลบงัคบัใชต้ัง้แต่ 26 มนีาคม 2563 ถงึ 31 พฤษภาคม 2563 

(2) บริษทัฯ มกีำรด ำเนินธรุกิจขนำดใหญ่และรปูแบบกำรกระจำยพสัดแุบบ Hub-and-Spoke มีเครือข่ำย

ทีค่รอบคลุมทัว่ประเทศและรปูแบบธรุกิจแบบ Flexible Asset Management ทีป่รบัเปลีย่นได้รวมถึง

มีกำรบริหำรต้นทุนทีม่ีประสิทธิภำพเป็นผลให้กำรด ำเนินธรุกิจมีควำมยืดหยุ่น กำรเข้ำถึงตลำดของ

ผู้ประกอบกำรใหม่ท ำได้ยำก และท ำให้บริษทัฯ มีข้อได้เปรียบในกำรแข่งขนั 

ตัง้แต่จดัตัง้บรษิทัฯ ในปี 2549 บรษิทัฯ ใชเ้วลามากกว่า 13 ปี ในการสรา้งรปูแบบการกระจายพสัดุแบบ Hub-
and-Spoke และรูปแบบธุรกิจแบบ Flexible-Asset ที่เป็นเอกลกัษณ์ และเครือข่ายการประกอบธุรกิจขนาดใหญ่ที่
ครอบคลุมทัว่ประเทศไทยซึง่สามารถสรา้งเกราะทีแ่ขง็แกร่งในการเขา้ถงึตลาดของผูป้ระกอบการรายใหม ่เสรมิสรา้งขดี
ความสามารถในการแขง่ขนัของบรษิทัฯ และพฒันาการเตบิโตในระยะยาว รูปแบบการกระจายพสัดุจากศูนยก์ลางการ
กระจายพัสดุแบบ Hub-and-Spoke และรูปแบบธุรกิจแบบ Flexible-Asset ของบริษัทฯ นัน้ มีความยืดหยุ่นและ
ปรบัเปลี่ยนได ้มคีวามน่าเชื่อถอืในการด าเนินการ และสามารถบรหิารตน้ทุนอย่างมปีระสทิธภิาพ และมคีวามยดืหยุ่น
ในการให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนซึ่งมเีครอืข่ายที่ครอบคลุมทัว่ประเทศ นอกจากนี้ บรษิัทฯ ได้ใช้ประสบการณ์ในการ
ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุของบรษิทัฯ ในการขยายพืน้ทีก่ารใหบ้รกิาร พฒันาระบบเทคโนโลย ีและรกัษามาตรฐานคุณภาพ
การใหบ้รกิารของบรษิทัฯ เพื่อปรบัตวัใหเ้ขา้กบัการเปลี่ยนแปลงของตลาดซึ่งเป็นเรื่องทีไ่ม่สามารถพฒันาหรอืท าตาม
ไดภ้ายในเวลาอนัสัน้  

การทีบ่รษิทัฯ มตี าแหน่งเป็นผูน้ าตลาดในธุรกจิการจดัส่งพสัดุในประเทศไทย และสามารถใหบ้รกิารไดอ้ย่างมี
ประสทิธภิาพนัน้เป็นผลมาจากการทีบ่รษิทัฯ มเีครอืข่ายจุดใหบ้รกิารที่ครอบคลุมทัว่ประเทศ โดย ณ วนัที ่30 กนัยายน 
2563 บรษิทัฯ มเีครอืข่ายจุดใหบ้รกิารจ านวน 15,901 แห่ง (ประกอบดว้ยรา้นรบัส่งพสัดุ 1,034 รา้น ศูนย์กระจายพสัดุ 
812 แห่ง จุดบรกิารสถานีรถไฟฟ้าบทีเีอส 4 สถานี จุดใหบ้รกิาร 3,512 แห่งทีด่ าเนินการโดยพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกี
รูปแบบองค์กร และจุดใหบ้รกิาร 10,427 แห่งทีด่ าเนินการโดยพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีรูปแบบบุคคล ตู้ลอ็กเกอร์รบั
พสัดุ 112 ตู้) มศีูนย์คดัแยกพสัดุ 9 แห่ง ศูนย์กระจายพสัดุกว่า 1,234 แห่ง ตลอดจนมรีถจดัส่งพสัดุมากกว่า 23,000  คนั 
ภายใตก้ารบรหิารจดัการของบรษิทัฯ ครอบคลุม 77 จงัหวดัทัว่ประเทศไทย และศูนยค์ดัแยกพสัดุของบรษิทัฯ ตัง้อยู่ใน
ยุทธศาสตร์ทีเ่ป็นจุดเชื่อมต่อทีส่ าคญัซึ่งเชื่อมกบัทางสญัจรหลกัจงึท าใหบ้รษิทัฯ สามารถใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุไดอ้ย่าง
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รวดเรว็ สอดคล้องกบักลยุทธ์ “เคอรีเ่อก็ซ์เพรสทัว่ทุกที”่ (“Kerry Express Everywhere”) ของบรษิทัฯ บรษิทัฯ จดัใหม้จีุด
ใหบ้รกิารทีต่ัง้อยู่ในต าแหน่งท าเลทีด่แีละเขา้ถงึงา่ย ซึง่ประกอบดว้ย รา้นรบัส่งพสัดุ ศูนยก์ระจายพสัดุ สถานีรถไฟฟ้าบี
ทเีอส และจุดใหบ้รกิารภายในบรษิทัคา้ปลกีและรา้นคา้ปลกีต่าง ๆ  

จุดใหบ้รกิารของบรษิทัฯ โดยทัว่ไปเปิดท าการหกวนัต่อสปัดาห์ ในขณะทีร่า้นรบัส่งพสัดุในกรุงเทพมหานคร 
ส่วนใหญ่เปิดท าการทุกวนั อย่างไรกด็ ีบรษิทัฯ มแีผนทีจ่ะเพิม่จ านวนจุดใหบ้รกิารทีเ่ปิดใหบ้รกิารทุกวนั การทีบ่รษิทัฯ 
มีจุดให้บริการและมีเครือข่ายการจัดส่งที่ครอบคลุมพื้นที่ต่าง ๆ ประกอบกับการก าหนดเส้นทางขนส่งพัสดุที่มี
ประสทิธภิาพ สามารถช่วยประหยดัเวลา ลดเวลาการเดนิทาง และลดระยะทางการขนส่งในแต่ละเส้นทาง เป็นผลให้
บริษัทฯ สามารถส่งพสัดุที่มจี านวนมากได้รวดเร็วยิง่ขึ้นด้วยต้นทุนที่น้อยลง นอกจากนี้ ยงัท าให้บริษัทฯ สามารถ
ใหบ้รกิารในรูปแบบอื่นเพิม่เตมิ เช่น บรกิารจดัส่งพสัดุภายในวนัเดยีวกนัในเขตพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร และปรมิณฑล 
รวมถงึบางพืน้ทีใ่นต่างจงัหวดั รวมถงึการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุทัว่ประเทศภายในวนัถดัไปซึง่ครอบคลุมพืน้ทีใ่นประเทศ
ไทยถงึรอ้ยละ 99.9  

รูปแบบการกระจายพสัดุแบบ Hub-and-Spoke ของบรษิทัฯ นัน้ มขี ัน้ตอนการด าเนินการโดยรถบรรทุกของ
บรษิทัฯ จะรบัพสัดุจากจุดใหบ้รกิารหรอืโดยตรงจากทีอ่ยู่ของลูกคา้ และน าพสัดุส่งไปยงัศูนยค์ดัแยกพสัดุกลางจ านวน 
9 แห่ง โดยพสัดจุะถูกคดัแยก และขนส่งไปยงัศูนยก์ระจายพสัดุย่อย หรอืศูนยค์ดัแยกพสัดุปลายทางดว้ยรถบรรทุกหก
ล้อ โปรดพจิารณารายละเอยีดเพิม่เตมิในส่วนที ่2.2.2 “ลกัษณะการประกอบธุรกจิ” – หวัขอ้ “รูปแบบการใหบ้รกิาร” – 
“กระบวนการจดัส่งพสัดุด่วน: การกระจายสนิคา้จากศูนย์กลางการกระจายพสัดุไปยงัศูนย์กระจายพสัดุย่อยเพือ่ส่งพสัดุ
ไปยงัจุดหมายปลายทาง”  

บรษิทัฯ เป็นศูนย์กลางการควบคุมและการบรหิารจดัการรูปแบบการกระจายพสัดุแบบ Hub-and-Spoke ใน
ทุกดา้น โดยส านักงานใหญ่ของบรษิทัฯ เป็นผูก้ าหนดปัจจยัชีว้ดัคุณภาพและมาตรฐานรวมถงึมกีารควบคุมคุณภาพและ
มาตรฐานการด าเนินงานอย่างเคร่งครดั ซึ่งท าใหบ้รษิทัฯ สามารถควบคุมการด าเนินธุรกจิไดใ้นทุกดา้น จงึท าใหม้ัน่ใจ
ได้ถึงคุณภาพสูงสุดของการให้บริการ การบริหารจดัการความเสี่ยง และการด าเนินการตามแนวปฏิบตัิที่ดี เพื่อให้
บรรลุผลส าเรจ็ตามมาตรฐานและมปีระสทิธภิาพ บรษิัทฯ บรหิารศูนย์คดัแยกพสัดุและศูนย์กระจายพสัดุของบรษิทัฯ 
ทุกแห่ง และบรหิารการขนส่งทางบก รวมถงึการรบัพสัดุและการบรกิารจดัส่งพสัดุในช่วงสุดทา้ย (Last-mile) ดว้ยรถ
จดัส่งพสัดุของบรษิทัฯ ทัง้นี้ การทีบ่รษิทัฯ สามารถด าเนินการควบคุมตลอดห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) ในเครอืขา่ย
การให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนได้ตลอดสาย  ท าให้บรษิัทฯ สามารถรกัษาประสทิธภิาพในการใช้เส้นทางการขนส่งได้
อย่างสูงสุด ประกอบกบัความยดืหยุ่นในการออกแบบ ปรบัเปลี่ยน และเพิม่ประสทิธภิาพในเครอืข่ายการขนส่งของ
บรษิทัฯ รวมไปถงึการกระจายศูนยค์ดัแยกพสัดุ และสรา้งการเชื่อมต่อเสน้ทางขนส่งสนิคา้โดยตรงระหว่างจุดใหบ้รกิาร
และศูนย์คดัแยกพสัดุเพิม่มากขึ้น การมศีูนย์กลางการควบคุมท าให้บรษิัทฯ สามารถตดัสนิใจได้ทนัท่วงท ีจงึท าให้
บรษิทัฯ สามารถตอบสนองกบัการเปลีย่นแปลงความตอ้งการของลูกคา้และตลาดไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ  

ภายใต้รูปแบบธุรกจิแบบ Flexible-Asset บรษิทัฯ เช่าส านักงาน ศูนย์ลูกคา้สมัพนัธ์ ศูนย์คดัแยกพสัดุ ศูนย์
กระจายพสัดุ รา้นรบัส่งพสัดุ และจุดใหบ้รกิารอื่น ๆ ทีบ่รษิทัฯ เป็นผูด้ าเนินงานเอง และเขา้เป็นพนัธมติรในเชงิกลยุทธ์
กบัตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบัส่งพสัดุ ซึ่งเป็นผูด้ าเนินงานรา้นรบัส่งพสัดุ รวมทัง้เขา้เป็นพนัธมติรกบัพนัธมติรทางธุรกจิคา้
ปลกีเพื่อจดัตัง้จุดใหบ้รกิารในสถานที่คา้ปลกีของรา้นดงักล่าว นอกจากนัน้ บรษิัทฯ ยงัเช่ารถส่วนใหญ่เพื่อใชใ้นการ
รบัส่งพสัดุ และขนส่งพสัดุจากจุดรบัพสัดุต้นทางตลอดจนจุดส่งพสัดุปลายทาง โปรดพจิารณารายละเอยีดเพิม่เตมิใน
ส่วน “ลกัษณะการประกอบธุรกจิ” –หวัขอ้ “รูปแบบการจดัการทรพัย์สนิแบบยดืหยุ่น” และ “โครงสรา้งเครอืขา่ยพื้นฐาน
ในการจดัส่งพสัดุและรถทีใ่ชใ้นการจดัส่งพสัดุ”  
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บรษิัทฯ ได้ออกแบบรูปแบบการกระจายพสัดุแบบ Hub-and-Spoke และรูปแบบธุรกิจแบบ Flexible-Asset 
เพื่อใหเ้กดิความยดืหยุ่นและสามารถปรบัเปลี่ยนได้อย่างด ีโดยใชว้ธิกีารบรหิารค่าใชจ้่ายคงทีแ่ละความต้องการด้าน
เงนิทุน นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัสามารถใชป้ระโยชน์จากขอ้ไดเ้ปรยีบของบรษิทัฯ ในเรื่องทรพัยากรและความสามารถใน
การด าเนินงานของพนัธมติรทางธุรกิจค้าปลกี และตวัแทนผู้ให้บรกิารรบัส่งพสัดุของบรษิัทฯ ในการขยายเครอืข่าย
อย่างมปีระสทิธภิาพ ด้วยเงนิลงทุนและค่าแรงงานที่น้อยกว่า รวมถึงบรษิัทฯ สามารถกระจายพสัดุเพื่อการคดัแยก
ระหว่างศูนยค์ดัแยกพสัดุทีอ่ยู่ใกลเ้คยีงกนั รวมถงึการทีบ่รษิทัฯ และตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบัส่งพสัดุจา้งลูกจา้งชัว่คราวจงึ
ท าใหม้คีวามยดืหยุ่นในการด าเนินงาน นอกจากนัน้ บรษิทัฯ ใชก้ลยุทธ์ในการเปิดศูนย์คดัแยกพสัดุตามปรมิาณความ
ต้องการ (follow-the-volume) ซึ่งการเปิดศูนย์คดัแยกพสัดุนอกจากเป็นไปเพื่อเพื่อขยายเครอืข่ายแล้ว ยงัช่วยเพิม่ขดี
ความสามารถในการคดัแยกพสัดุ โดยบรษิทัฯ ใชศู้นยค์ดัแยกพสัดุขนาดเลก็กว่าเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานของจุดคดั
แยกพสัดุทีม่ขีนาดใหญ่เพื่อลดการกระจุกตวัของพสัดุและเพื่อเพิม่การเขา้ถงึจงัหวดัอื่นได้รวดเรว็ขึน้ ในขณะเดยีวกนั 
ศูนย์คดัแยกพสัดุทีม่ขีนาดใหญ่ของบรษิทัฯ สามารถปิดหรอืยา้ยทีต่ัง้เพื่อรองรบัการเปลี่ยนแปลงของปรมิาณพสัดุได้ 
โดยผูบ้รหิารของบรษิทัฯ สามารถทราบถงึปรมิาณของพสัดุต่อวนั และสามารถวางแผนทรพัยากรและจดัสรรพนักงาน
ใหส้อดคลอ้งกบัปรมิาณพสัดุดงักล่าว เพื่อสรา้งความยดืหยุ่นทางการเงนิและการประหยดัตน้ทุน 

บรษิทัฯ สามารถปรบัเปลี่ยนจ านวนจุดใหบ้รกิารโลจสิตกิส์ จ านวนรถของบรษิทัฯ และเครอืข่ายการจดัส่งได้
อย่างรวดเรว็ เพื่อใหส้ามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ในช่วงทีม่คีวามต้องการสูงสุด และตอบสนองต่อความ
ต้องการทีม่กีารเปลี่ยนแปลงตามฤดูกาล ซึ่งท าใหบ้รษิทัฯ สามารถบรหิารจดัการต้นทุนไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ รกัษา
อตัราการท าก าไรไดด้ยีิง่ขึน้ และสรา้งผลตอบแทนทีม่ากขึน้ การด าเนินธุรกจิในรปูแบบดงักล่าวยงัชว่ยสรา้งความมัน่คง
ใหก้บักระแสเงนิสดของบรษิทัฯ และรกัษาเสถยีรภาพทางการเงนิของบรษิทัฯ ความสามารถในการปรบัเปลีย่นรปูแบบ
เครอืข่ายของบรษิทัฯ ท าใหบ้รษิทัฯ สามารถใหบ้รกิารลูกคา้องค์กรชัน้น าและขายสนิคา้ผ่านช่องทางอคีอมเมริ์ซ โดย
ครอบคลุมพืน้ทีก่ารใหบ้รกิารทีก่วา้งกว่า ดว้ยต้นทุนและระยะเวลาในการจดัส่งทีน้่อยกว่า ในขณะเดยีวกนั ยงัเป็นการ
เสรมิสรา้งการท าตลาดสนิคา้ของลูกคา้ในช่องทางออนไลน์ไดอ้กีดว้ย  

นอกจากนี้ บรษิัทฯ ยงัออกแบบการด าเนินธุรกิจในรูปแบบการกระจายพสัดุแบบ Hub-and Spoke เพื่อให้
บริษัทฯ สามารถให้บริการที่มีนวตักรรมและตอบสนองความต้องการเฉพาะเจาะจงของลูกค้าโดยที่ไม่กระทบกับ
มาตรฐานของบรษิัทฯ เช่น ส าหรบัลูกค้าส าคญัในภาคธุรกิจ B2C บรษิัทฯ จดัให้มบีรกิารช่วยเหลอื การบรรจุหบีห่อ
พสัดุและรบัพสัดุจากคลงัสินค้าของลูกค้าโดยตรง เป็นต้น บริษัทฯ เชื่อมัน่ว่าความส าเร็จในการสร้างฐานลูกค้าที่
กว้างขวางและหลากหลายส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากความยดืหยุ่นในการด าเนินธุรกิจในรูปแบบการกระจายพสัดุแบบ 
Hub-and Spoke ซึง่ช่วยใหบ้รษิทัฯ สามารถปรบัเปลีย่นการด าเนินธุรกจิไดต้ามความตอ้งการของลูกคา้ทีเ่ปลีย่นแปลง
ได ้

จากการควบคุมผ่านส่วนกลาง การด าเนินธุรกจิทีค่ล่องตวั ขัน้ตอนการตดัสนิใจทีร่วดเรว็ ประกอบกบัความ
ยดืหยุ่นสูงและความว่องไวกระฉับกระเฉงของรูปแบบธุรกจิของบรษิทัฯ ส่งผลให้บรษิทัฯ สามารถตอบสนองต่อการ
เปลีย่นแปลงของตลาดไดอ้ย่างรวดเรว็ โดยเฉพาะอย่างยิง่ในช่วงทีม่กีารแพร่ระบาดของโรค COVID-19 หน่วยงานดา้น
การคา้ปลกีและหน่วยปฏบิตักิารของบรษิทัฯ คอยตดิตามดูการเปลี่ยนแปลงความตอ้งการของลูกคา้อย่างใกล้ชดิแบบ
ชัว่โมงต่อชัว่โมง รวมถึงมีการตรวจสอบทบทวนที่แสดงข้อมูลปัจจุบัน (real-time) และด าเนินการวิเคราะห์การ
เปลี่ยนแปลงหรอืแนวโน้มของประเภทพสัดุทีถู่กจดัส่ง จ านวนพสัดุที่จดัส่ง และจดัการกบัค าถามจากลูกคา้ผ่านทาง
บุคลากรด้านลูกค้าสมัพนัธ์และคอลเซ็นเตอร์ เพื่อให้สามารถปรบัเปลี่ยนแผนทางการตลาดและการด าเนินงาน ให้
เป็นไปตามความตอ้งการของตลาด และเป็นการเพิม่ขดีความสามารถสงูสุดในการด าเนินธุรกจิอกีดว้ย  
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(3) บริษัทฯ เป็นผู้น ำในอุตสำหกรรมด้ำนคุณภำพกำรให้บริกำรและควำมน่ำเชือ่ถือซึง่ได้รับกำร

สนับสนุนจำกเทคโนโลยีขัน้สูงทีม่ีประสิทธิภำพของบริษทัฯ 

คุณค่าของแบรนด์และความไว้วางใจจากลูกค้าของบริษัทฯ เป็นผลมาจากคุณภาพของการให้บริการที่มี
มาตรฐานระดบัสูงและน่าเชื่อถอื บรษิทัฯ ไดก้ าหนดนโยบายและขัน้ตอนการปฏบิตัิงานเพื่อการด าเนินงานและรกัษา
มาตรฐานระดบัสงูดงักล่าวไวอ้ย่างสม ่าเสมอภายในเครอืขา่ยทัว่ประเทศของบรษิทัฯ ทัง้นี้ บรษิทัฯ ไดพ้ฒันากลุ่มดชันีชี้
วดัคุณภาพของการใหบ้รกิาร ซึ่งรวมถงึ กรณีการจดัส่งพสัดุไม่เป็นไปตามทีค่าดหมาย พสัดุช ารุดเสยีหาย การส่งคนื
พสัดุ และขอ้ร้องเรยีนต่าง ๆ โดยส านักงานใหญ่ของบรษิัทฯ จะท าการตรวจสอบอย่างเขม้งวด นอกจากนี้ บรษิัทฯ 
ยงัใหค้วามส าคญัในการพฒันาบุคลากรโดยการจดัอบรมพนักงานของบรษิทัฯ เพื่อใหพ้นักงานของบรษิทัฯ คุน้เคยและ
สามารถปฏบิตังิานไดต้ามมาตรฐานการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ  

บรษิทัฯ ลงทุนในทรพัยากรทีส่ าคญั เพื่อยกระดบัมาตรฐานการใหบ้รกิารแก่ลูกคา้และรกัษาระดบัความภกัดี
ของลูกคา้ทีม่ใีหก้บับรษิทัฯ ดว้ยการมุ่งเน้นประสบการณ์ทีลู่กคา้จะไดร้บั ซึ่งรวมถงึการจดัการขอ้ผดิพลาดต่างๆ อย่าง
เหมาะสม การตอบกลบัขอ้รอ้งเรยีนไดอ้ย่างรวดเรว็ และการจดัใหม้กีารประเมนิความพงึพอใจของลูกคา้เป็นครัง้คราว 
ในภาคธุรกจิ B2C และภาคธุรกจิ B2B นัน้ บรษิทัฯ ยงัมทีมีบรหิารลูกคา้องคก์รรายส าคญัทีทุ่่มเทในการใหบ้รกิารลูกคา้
องค์กร ทัง้ในภาคธุรกิจ B2C และภาคธุรกิจ B2B ส าหรับลูกค้าภาคธุรกิจ C2C โดย ณ วันที่ 30 กันยายน 2563 
ศูนย์บรกิารลูกค้าสมัพนัธ์ของบรษิัทฯ ประกอบด้วยพนักงานจ านวนประมาณ 190 คน ท าหน้าที่จดัการติดตามพสัดุ 
ตอบขอ้สงสยั และรบัขอ้เสนอแนะต่าง ๆ นอกจากนี้ บรษิัทฯ จะมกีารประเมนิประสทิธภิาพการท างานของตวัแทนผู้
ใหบ้รกิารรบัส่งพสัดุของบรษิทัฯ ทีต่ดิต่อกบัลูกคา้ภาคธุรกจิ C2C โดยตรงเป็นครัง้คราว โดยพจิารณาจากดชันีชีว้ดัตา่ง 
ๆ รวมถึงปรมิาณพสัดุ ส่วนแบ่งการใหบ้รกิารในพื้นที่ คุณภาพการใหบ้รกิาร และการรกัษาความปลอดภยัของพสัดุ 
นอกจากนี้ บรษิัทฯ มรีะบบติดตามพสัดุออนไลน์ตลอด 24 ชัว่โมง ผ่านทางเว็บไซต์ของบรษิทัฯ ช่องทาง EasyShip 
และแอปพลิเคชัน่ “Kerry Express” รวมถึงโปรแกรมสะสมคะแนน Kerry Express Loyalty Program ของบริษัทฯ 
นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัอ านวยความสะดวกใหก้ารท าธุรกรรมสะดวกยิง่ขึน้ดว้ยการใหบ้รกิารการช าระเงนิทีห่ลากหลาย 
เช่น เงนิสด Rabbit LINE Pay QR code พรอ้มเพย ์และ บตัร MAD Card ซึง่เป็นบตัรเดบติทีเ่ป็นความร่วมมอืระหวา่ง
บรษิทัฯ และธนาคารกสกิรไทย จ ากดั (มหาชน 

บรษิทัฯ เชื่อว่าบรษิทัฯ เป็นผูน้ าในอุตสาหกรรมเมื่อพจิารณาจากปรมิาณการจดัส่ง และเป็นหนึ่งในบรษิทัทีม่ี
อตัราการส่งคนืพสัดุต ่าทีสุ่ดในอุตสาหกรรมนี้ ซึง่สิง่เหล่านี้สะทอ้นใหเ้หน็ถงึคุณภาพของการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ โดย
ในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 อตัราการจดัส่งพสัดุตรงตามเวลาของบรษิทัฯ อยู่ในระดบัสงู คดิเป็นรอ้ย
ละ 99 (ค านวณจากปัจจยัที่อยู่ภายใต้การควบคุมของบรษิัทฯ) และมีอตัราพสัดุตีกลบัน้อยกว่าร้อยละ 1.5 รวมถึงมี
อตัราของพสัดุทีช่ ารุดเสยีหายต ่า ดว้ยคุณภาพการใหบ้รกิารอย่างดเียีย่มของบรษิทัฯ และความเชื่อมัน่ทีบ่รษิทัฯ ไดร้บั
จากลูกคา้มาอย่างยาวนานส่งผลให้ในช่วงของการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 บรษิทัฯ เป็นผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุ
ด่วนที่เป็นที่นิยมในการเลือกใช้บริการ บริษัทฯ ไม่เพียงแต่ประกอบธุรกิจในฐานะผู้ให้บรกิารที่เชื่อถือได้ แต่ยงัคง
ด าเนินธุรกจิทีเ่ป็นหนึ่งในธุรกจิทีส่ าคญัของประเทศในดา้นเศรษฐกจิอกีดว้ย ทัง้นี้ เพื่อใหม้ัน่ใจว่าสนิคา้และการบรกิาร
จะถูกจดัส่งภายในเวลา และเครือข่ายการส่งพสัดุด่วนของประเทศอยู่ภายใต้การด าเนินธุรกิจที่มีจดัการที่ดี และมี
ประสทิธภิาพอย่างยัง่ยนื 

เทคโนโลยเีป็นปัจจยัทีท่ าใหก้ารบรกิารลูกค้าของบรษิทัฯ เหนือกว่า บรษิทัฯ มุ่งเน้นการลงทุนในเทคโนโลยี
มาอย่างยาวนานเพื่อการเตบิโตของบรษิัทฯ การใช้ระบบที่บรษิทัฯ เป็นเจ้าของ ท าให้บรษิทัฯ สามารถปรบัปรุงและ
ด าเนินการโดยอตัโนมตัิในการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุได้อย่างต่อเนื่อง และสามารถเพิม่ประสทิธภิาพการใหบ้รกิารแก่
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ลูกคา้ของบรษิทัฯ ระบบเทคโนโลยขีองบรษิทัฯ ครอบคลุมการด าเนินธุรกจิทุกดา้นของบรษิทัฯ ตัง้แต่การเขา้ถงึลูกคา้ 
การจดัส่งพสัดุตัง้แต่ตน้ทางไปจนถงึปลายทาง และการช าระค่าจดัส่งพสัดุ การน าเทคโนโลยเีหล่านี้มาปรบัใช ้ส่งผลให้
บรษิัทฯ ได้เปรยีบจากการเก็บฐานขอ้มูลขนาดใหญ่ (Big Data) เพื่อวเิคราะห์ขอ้มูลจ านวนมากที่ได้จากการด าเนิน
ธุรกิจ เพื่อน ามาปรับกลยุทธ์และพัฒนาปรับปรุงการบริการให้ตอบสนองกับความต้องการของลูกค้าให้ดียิ่งขึ้น 
นอกเหนือจาก เทคโนโลยขี ัน้สูงที่มปีระสทิธภิาพของบรษิทัฯ หน่วยงานการจดัส่งพสัดุและการด าเนินธุรกจิ ยงัมทีมี
เทคโนโลยีในหน่วยงานของตนเองซึ่งส่งผลให้แต่ละหน่วยงานสามารถเข้าถึงและติดต่อทีมเทคโนโลยีได้โดยตรง 
นอกจากนัน้ การพฒันาเทคโนโลยทีีห่ลากหลาย ยงัส่งผลใหก้ารใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุของบรษิทัฯ มปีระสทิธภิาพตามไป
ดว้ย  

บรษิัทฯ ได้พฒันาระบบ POS ซึ่งติดตัง้ที่เคาน์เตอร์ใหบ้รกิาร ณ ร้านรบัส่งพสัดุต่าง ๆ ท าให้พนักงานและ
ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบัส่งพสัดุสามารถบนัทกึรายละเอยีดของผูส่้งและผูร้บั เช่น ขอ้มูลพสัดุ (ไดแ้ก่ ขนาด น ้าหนัก และ
ประเภทของพสัดุ) ตลอดจนประเภทของการบรกิารเมื่อลูกคา้น าพสัดุมาส่งใหแ้ก่บรษิทัฯ ทัง้นี้ระบบการขายหน้าร้าน 
(POS) ของบรษิทัฯ ยงัสามารถพมิพใ์บรบัพสัดุทีม่ ีQR code ซึ่งลูกคา้สามารถสแกนเพื่อตดิตามสถานะการจดัส่งพสัดุ
ทีเ่ป็นปัจจุบนัได ้จากนัน้ขอ้มลูในระบบการขายหน้ารา้น (POS) ดงักล่าวจะถูกส่งไปยงัระบบ KES ผ่าน API ซึง่จะช่วย
แลกเปลี่ยนขอ้มูลระหว่างระบบภายในและภายนอก หรอื แอปพลเิคชัน่ ซึ่งท าใหบ้รษิทัฯ สามารถน าขอ้มูลดงักล่าวมา
วเิคราะหถ์งึผลลพัธ ์และการเพิม่ประสทิธภิาพในการด าเนินธุรกจิ 

ระบบ KES เป็นระบบงานทีพ่ฒันาโดยบุคลากรภายในบรษิทัฯ ซึ่งเป็นระบบปฏบิตักิารหลกัเกี่ยวกบัพสัดุ ที่
ช่วยใหบ้รษิทัฯ สามารถด าเนินงานดา้นการจดัการการส่งสนิคา้ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ เช่น การจองเวลาเขา้รบัพสัดุ
ของลูกคา้ การแสดงสถานะการจดัส่ง การบรหิารจดัการการจดัส่งพสัดุทีอ่ยู่ระหว่างด าเนินการ การตดิตามขอ้รอ้งเรยีน
เกีย่วกบัการจดัส่ง การบนัทกึบญัช ีและการวเิคราะหผ์ลการด าเนินงานของศูนยก์ระจายพสัดุและลูกคา้ ทัง้นี้ ขอ้มลูจาก
ระบบ KES จะถูกส่งต่อไปให้แก่พนักงานขนส่งพัสดุผ่าน mPOD ซึ่งเป็นแอปพลิเคชัน่บนโทรศัพท์มือถือส าหรบั
พนักงานขนส่งพสัดุทีบ่รษิทัฯ พฒันาขึน้เอง ซึ่งช่วยเพิม่ประสทิธภิาพการท างานของพนักงานขนส่งพสัดุในการรบัส่ง
พสัดุและการรบัช าระเงนิ นอกจากนี้ พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีของบรษิทัฯ ทีเ่ป็นองค์กรใช ้mPOS ทีม่ฟัีงก์ชัน่การใช้
งาน คล้ายกบัระบบการขายหน้าร้าน (POS) แต่ปรบัให้เหมาะสมกบัรูปแบบการด าเนินงานในจุดให้บรกิารประเภท
ดังกล่าว ในขณะที่พนัธมิตรทางธุรกิจค้าปลีกของบริษัทฯ ที่เป็นอิสระรายย่อยจะใช้แอปพลิเคชัน่ mPSP ซึ่งเป็น
แอปพลิเคชัน่บนโทรศพัท์มือถือที่บริษัทฯ พฒันาขึ้นมาเอง นอกจากนี้ ระบบ KES ที่บริษัทฯ พฒันาขึ้นมานัน้ยงั
สามารถใหข้อ้มลูแบบครบวงจรแก่ลูกคา้องคก์รทีส่ าคญั  

ทัง้นี้ บรษิทัฯ ยงัไดอ้อกแบบระบบเทคโนโลยขีองบรษิทัฯ เพื่อใหบ้รษิทัฯ สามารถใหบ้รกิารแก่ลูกคา้ไดแ้บบ
ครบวงจร (End-to-End Support) ซึ่งท าให้บรษิัทฯ สามารถตอบสนองความต้องการที่เฉพาะเจาะจงของลูกค้าแต่ละ
รายได ้แอปพลเิคชัน่ “Kerry Express” เป็นแอปพลเิคชัน่ที่รวบรวมขอ้มลูการบรกิารทัง้หมดส าหรบัลูกคา้ รวมถงึ การ
จองรถเขา้รบัพสัดุไดด้ว้ยคลกิเดยีว การตรวจสอบสถานะการจดัส่งทีเ่ป็นปัจจุบนั (Real-Time Tracking) แผนทีแ่สดง
จุดใหบ้รกิารทีอ่ยู่บรเิวณใกลเ้คยีง รวมถงึการตดิตามขอ้มลูขา่วสารโปรโมชัน่ต่าง ๆ นอกจากนี้ บรษิทัฯ ไดม้กีารพฒันา
แพลตฟอร์มออนไลน์ EasyShip ซึ่งเป็นอีกหนึ่งช่องทางที่ใหผู้้ส่งใส่ขอ้มูลของลูกค้า พมิพ์ใบน าส่งพสัดุ ติดตามและ
ตรวจสอบสถานะพสัดุ รบัรายงานการจดัส่งพสัดุ และเขา้ถงึ Kerry Express Loyalty Program ซึ่งเป็นโปรแกรมสะสม
คะแนนและสทิธพิเิศษต่าง ๆ ซึ่งระบบเทคโนโลยเีหล่านี้ รวมทัง้แพลตฟอร์มทางเทคโนโลยทีี่ใชต้ดิต่อกบัผูใ้ชบ้รกิาร 
(Front-End Technology Platform) ท าให้การด าเนินงานของบรษิทัฯ มปีระสทิธภิาพ โปร่งใส และสามารถตรวจสอบ
การด าเนินงานของบรษิทัฯ ได ้และในขณะเดยีวกนักเ็ป็นการเพิม่มลูค่าการใหบ้รกิารแก่ลูกคา้ของบรษิทัฯ อกีดว้ย 
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ในรถบรรทุกหกล้อทุกคนัที่บรษิัทฯ เป็นเจ้าของ และด าเนินการเช่ามกีารติดตัง้ระบบติดตาม GPS เพื่อให้
บรษิัทฯ สามารถติดตามสถานที่ของรถบรรทุกได้ตามเวลาจรงิ ผ่านห้องควบคุมของบรษิัทฯ ซึ่งตัง้อยู่ที่ศูนย์คดัแยก
พสัดุหลกั และท าใหส้ามารถปรบักลยุทธข์องบรษิทัฯ ใหเ้หมาะสมกบัความต้องการของลูกคา้ได ้นอกจากนี้ รถบรรทุก
ของบรษิทัฯ ยงัตดิตัง้กลอ้งวงจรปิดเพื่อบนัทกึในกรณีทีเ่กดิอุบตัเิหตุทางจราจรอกีดว้ย 

(4) บริษัทฯ มีพนัธมิตรทำงธุรกิจทีโ่ดดเด่นส่งผลให้มีกำรเติบโตในด้ำนปริมำณและเป็นกำรส่งเสริม 

แบรนดข์องบริษทัฯ  

บรษิทัฯ เขา้เป็นพนัธมติรทางธุรกิจกบัผู้ถอืหุ้นและกบับุคคลภายนอก เพื่อช่วยใหบ้รษิทัฯ สามารถขยาย
เครอืข่ายการด าเนินงานใหค้รอบคลุมมากขึ้น  อีกทัง้ยงัท าให้แบรนดข์องบรษิทัฯ เตบิโตไดร้วดเรว็ขึน้ และเป็นทีรู่จ้กั
อย่างกวา้งขวาง โดยไม่ก่อใหเ้กดิรายจ่ายฝ่ายทุนอย่างมนีัยส าคญั จากความสมัพนัธก์บัพนัธมติรทางธุรกจิดงักล่าว ท า
ให้บริษัทฯ สามารถเข้าถึงลูกค้าผ่านช่องทางใหม่ได้มากขึ้น ซึ่งรวมถึงกลุ่มลูกค้าของพนัธมติรทางธุรกิจ อีกทัง้ยงั
สามารถลดต้นทุนในการด าเนินงานของบรษิทัฯ และพฒันาประสบการณ์ของลูกค้าใหด้ขีึน้ จากการใชป้ระโยชน์จาก
การเกบ็ฐานขอ้มลูขนาดใหญ่ (Big Data) ทีไ่ดจ้ากความร่วมมอืของพนัธมติรทางธุรกจิของบรษิทัฯนอกจากนี้ พนัธมติร
ทางธุรกจิยงัสามารถใชป้ระโยชน์จากพืน้ทีบ่นรถจดัส่งพสัดุของบรษิทัฯ เพื่อโฆษณาผลติภณัฑ ์และ/หรอืบรกิารได ้ 

ระบบนิเวศทางดา้นอคีอมเมริ์ซ (E-commerce Ecosystem) และการเชื่อมต่อระหว่างธุรกจิ O2O ซึ่งบรษิทัฯ 
และพนัธมติรทางธุรกจิของบรษิทัฯ ร่วมกนัสรา้งขึน้เป็นแพลทฟอร์มทีบ่รษิทัฯ สามารถไดร้บัประโยชน์จากการเตบิโตของ
ธุรกิจอีคอมเมริ์ซในประเทศไทย และได้รบัโอกาสทางธุรกิจใหม่ ๆ เพื่อการเติบโตของบรษิัทฯ ในอนาคต นอกจากนัน้ 
พนัธมติรทางธุรกิจของบรษิัทฯ ยงัท าให้บรษิัทฯ มชี่องทางเขา้สู่ตลาดต่าง ๆ กว้างขวางมากขึ้น ซึ่งรวมถึงธุรกิจสื่อ
โฆษณา ธุรกจิการสื่อสารโทรคมนาคม และธุรกจิทางเลอืกในการช าระเงนิ แผนภาพของระบบนิเวศทางดา้นอคีอมเมริซ์
เป็นดงันี้   
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บริษัทฯ ได้เข้าเป็นพันธมิตรทางธุรกิจแต่เพียงผู้เดียวกับกลุ่มบริษัทบีทีเอสและแพลตฟอร์มสื่อ (Media 
platform) ของกลุ่มบรษิทับทีเีอส ซึ่งท าใหบ้รษิทัฯ สามารถโฆษณาการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนบนตวัรถไฟฟ้าบทีเีอส 
สามารถเข้าถึงผู้โดยสารเป็นจ านวนมากในแต่ละวนัได้โดยตรง รวมถึงการขยายการให้บริการการเชื่อมต่อธุรกิจ
ออนไลน์เขา้กบัออฟไลน์บนสถานีรถไฟฟ้าบทีเีอส และใหบ้รกิารรบัส่งพสัดโุดยใชร้ถไฟฟ้าบทีเีอส  ซึง่เมื่อเทยีบกบัช่อง
ทางการคมนาคมอื่นซึ่งก่อใหเ้กิดค่าเช่าเพิม่เตมิ ค่าน ้ามนั และอาจใชเ้วลาในการขนส่งนานขึน้เนื่องดว้ยการจราจรที่
ตดิขดั บรษิทัฯ ใชป้ระโยชน์จากการเป็นพนัธมติรกบักลุ่มบรษิทับทีเีอสในการโฆษณาธุรกจิของบรษิทัฯ และนวตักรรม
การให้บรกิารของบรษิัทฯ เช่น การใหบ้รกิารผ่านการใช้ Rabbit LINE Pay โดยบรษิทัฯ เป็นหนึ่งในบรษิทัรายแรก
ของ Rabbit LINE Pay ที่รเิริม่ใหบ้รกิาร Rabbit Line Pay ทีจุ่ดใหบ้รกิารและบรกิารเกบ็เงนิปลายทาง โดยจากขอ้มลู
วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ เป็นหนึ่งในลูกคา้รายใหญ่ของ Rabbit LINE Pay 

นอกจากนี้ บริษัทฯ เข้าเป็นพนัธมิตรทางธุรกิจทางการเงินกับธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) ซึ่งเป็น
พนัธมติรทางธุรกจิดา้นการเงนิแต่เพยีงผูเ้ดยีวของบรษิทัฯ ส าหรบัการช าระธุรกรรมทางการเงนิตัง้แต่ปี 2562 บรษิทัฯ 
ยงัเป็นพนัธมติรทางธุรกิจกบัธนาคารกสิกรไทย จ ากัด (มหาชน) และได้เริ่มการใช้บตัร Kerry Express บตัร MAD 
Card ทีน่ าเสนอส่วนลดพเิศษส าหรบัค่าธรรมเนียมการจดัส่งพสัดุและการโฆษณาออนไลน์ส าหรบัผูป้ระกอบธุรกจิขาย
สนิคา้ออนไลน์ และบรษิทัฯ ยงัเป็นพนัธมติรทางธุรกจิกบั AIS ส าหรบัโครงสรา้งพืน้ฐานทางเทคโนโลย ี(Technology 
Infrastructure Solutions) และระบบความปลอดภยั บรษิทัฯ เป็นพนัธมติรทางธุรกจิกบัผูป้ระกอบธุรกจิค้าปลกีที่เป็น
องค์กรชัน้น าจ านวนมาก ได้แก่ แฟมลิี่มาร์ท (FamilyMart) ทอ็ปส์ เดลี่ (Tops Daily) และ ออฟฟิศเมท (OfficeMate) 
ท าให้บรษิัทฯ สามารถเขา้ถึงตลาดใหม่และลูกค้าใหม่ และยงัสามารถลดค่าใช้จ่ายในการเปิดจุดให้บรกิารใหม่ของ
บรษิทัฯ เช่น บรษิทัฯ เขา้ร่วมท าขอ้ตกลงกบั แฟมลิี่มาร์ท (FamilyMart) ในการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุตลอด 24 ชัว่โมง
ส าหรบัการใหบ้รกิารลูกคา้ภาคธุรกจิ C2C ใหส้ามารถน าพสัดุมา drop-off เพื่อส่งต่อ ทัง้นี้ เพื่อเป็นการตอบสนองความ
ต้องการของผู้ประกอบการรุ่นใหม่ ผู้ค้าออนไลน์ และวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมที่มองหาจุดให้บริการที่
สะดวกสบายในการจดัส่งพสัด ุ 
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นอกจากนี้ บรษิัทฯ เขา้เป็นพนัธมติรทางธุรกิจกบับรษิัท รอยลัดตัช์เชลล์ จ ากดั (มหาชน) และกลุ่มบรษิทั 
ปตท. เพื่อด าเนินการตัง้รา้นรบัส่งพสัดุภายในพืน้ทีข่องพนัธมติรทางธุรกจิ   

ในเดอืนมกราคม 2563 บรษิัทฯ ได้เริม่การใชง้านโปรแกรมสะสมคะแนน Kerry Express Loyalty Program 
บนแอปพลเิคชัน่ “Kerry Express” และ EasyShip โดยลูกคา้ของบรษิทัฯ สามารถสะสมคะแนนและน าคะแนนไปแลก
ใชเ้ป็นส่วนลดค่าธรรมเนียมการจดัส่งพสัดุ หรอืสทิธปิระโยชน์อื่น ๆ จากพนัธมติรของบรษิทัฯ ได ้ณ วนัที ่30 กนัยายน 
2563 บรษิทัฯ มสีมาชกิ Kerry Express Loyalty Program จ านวนมากกว่า 600,000 ราย และมพีนัธมติรของบรษิทัฯ 
ซึง่ไดแ้ก่ ออฟฟิศเมท (OfficeMate) บทีเูอส (B2S) วจีไีอ (VGI) เพาเวอรบ์าย (Power Buy) และด ิแอลลี ่(the Alley)  

นอกเหนือจากการเข้าเป็นพนัธมติรกบับรษิัทขนาดใหญ่ และสถาบนัทางการเงนิแล้ว บรษิัทฯ ยงัเขา้เป็น
พนัธมติรกบัผูป้ระกอบการต่าง ๆ และผูเ้ล่นทีอ่ยู่ในเครอืข่ายสงัคมคา้ขายออนไลน์ เพื่อสนับสนุนการเตบิโตของธุรกจิ
เหล่านัน้ เพื่ออ านวยความสะดวก ความน่าเชื่อถอื นวตักรรม และการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุทัว่ประเทศทีต่รงเวลา และ
เพื่อเพิม่โอกาสใหแ้บรนด์ของบรษิัทฯ ใหเ้ป็นทีรู่จ้กัในแวดวงของผูป้ระกอบการ ซึ่งการเขา้ร่วมเป็นพนัธมติรกบัธุรกจิ
ต่าง ๆ เหล่านี้ของบริษัทฯ  ส่งผลให้บริษัทฯ เป็นผู้บุกเบิกส าหรบัการจดัส่งพสัดุรูปแบบใหม่ ที่แสดงถึงความคิด
สรา้งสรรค์ของบรษิทัฯ และสรา้งความเป็นไลฟ์สไตล์แบรนด์ทีส่ามารถปรบัเปลี่ยนไดต้ามความต้องการ เช่น บรษิทัได้
ร่วมมอืกบั TEDx Thailand เพื่อออกแบบแพค็เกจชุดเครื่องมอืใหผู้เ้ขา้ร่วมกจิกรรมทีจ่ดัขึน้โดย TED Talks Thailand 
นอกจากนี้ ในช่วงระยะเวลาทีม่กีารแพร่ระบาดของโรค COVID-19 บรษิทัฯ ไดเ้ริม่ใหบ้รกิารจดัส่งทีเ่รยีกว่า  “Farm-to-
Table” โดยบรษิทัฯ เขา้เป็นพนัธมติรกบัเกษตรกรทอ้งถิน่ทัว่ประเทศไทย เพื่อจดัส่งผลติภณัฑท์างการเกษตรส่งตรงถงึ
ลูกค้าปลายทางโดยไม่ผ่านผู้คา้ส่งและผูค้้าปลกี ซึ่งโครงการนี้ สร้างความเป็นเอกลกัษณ์ส าหรบับรษิทัฯ และบรษิทัฯ 
ยงัคงเสาะหาแนวทางการสรา้งความคดิรเิริม่อย่างต่อเนื่อง  

นอกจากนี้ บรษิัทฯ ยงัร่วมมอืกบัผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบรษิัทฯ คอื KLN ซึ่งอยู่ในกลุ่มบรษิัทเคอรี่และเป็น
บริษัทที่มีหลักทรัพย์จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฮ่องกง โดยบริษัทฯ ได้รับประโยชน์จากประสบการณ์ และ
ความส าเรจ็ในธุรกจิทางดา้นการใหบ้รกิารโลจสิตกิส ์รวมถงึการจดัส่งพสัดุด่วน ดงันัน้ ในฐานะทีบ่รษิทัฯ เป็นสมาชกิใน
กลุ่มบรษิทัเคอรี ่บรษิทัฯ ไดร้บัประโยชน์จากการผสานก าลงัทางธุรกจิ (Business Synergies) ในรูปแบบที่จบัต้องได้
และจบัต้องไม่ได้ ซึ่งรวมถึงการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการพื้นที่เมื่อมีปริมาณพสัดุที่ผ่านเข้าระบบสูงขึ้น 
รวมถึง ประสิทธิภาพในการใช้พื้นที่ ปริมาณการให้บริการที่สูงขึ้น และการได้รบัสิทธิในการใช้ชื่อแบรนด์ “Kerry 
Express” และเครื่องหมายทางการคา้ทีเ่กี่ยวขอ้ง และเครื่องหมายบรกิารของ KRL ทัง้นี้ ในฐานะที่บรษิทัฯ เป็นบรษิทั
ย่อยของ KLN ซึง่เป็นบรษิทัทีม่หีลกัทรพัยจ์ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยฮ์อ่งกงนัน้ บรษิทัฯ จงึไดร้บัประโยชน์จากการ
มหีลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีตลอดจนนโยบายทีอ่นุญาตใหบ้รษิทัย่อยทีต่ัง้อยู่ในแต่ละพืน้ทีม่อีสิระในการปรบัเปลีย่น
การด าเนินงานของตนใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ในแต่ละประเทศ จงึท าใหก้ารบรหิารงานบรษิทัย่อยมคีวามเป็นอสิระมาก
ขึน้ โดยบรษิทัฯ ตกลงใหบ้รกิารระหว่างบรษิทัในกลุ่มโดยใหบ้รกิารจดัการพธิทีางศุลกากรและบรกิารจดัส่งพสัดทุีจ่ดัส่ง
มาจากเขตบรหิารพเิศษฮ่องกง และใหบ้รกิารพืน้ทีค่ลงัทีศู่นยบ์รกิารโลจสิตกิสบ์างนา 

(5) บริษทัฯ มีสถำนะทำงกำรเงินทีเ่ข้มแขง็ ประกอบกบัทีผ่่ำนมำมีกำรเติบโตทีดี่เยีย่ม กำรด ำเนินกำรที ่

มีประสิทธิภำพ อ ำนำจในกำรก ำหนดรำคำและรำยได้ทีม่ำจำกหลำยทำง  

บรษิทัฯ เป็นผูน้ าดา้นการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนในประเทศไทยทีม่กีารเตบิโตรวดเรว็ทีสุ่ดตัง้แต่
ปี 2557 จากขอ้มูลของ Frost & Sullivan โดยปรมิาณรวมของพสัดุที่จดัส่งประจ าปีของบรษิัทฯ มอีตัราเติบโตเฉลี่ย
สะสมต่อปีรอ้ยละ 134.9 ระหว่างปี 2557 จนถงึปี 2562 ซึ่งอตัราการเตบิโตของบรษิทัฯ น าหน้าบรษิทัใหบ้รกิารจดัส่ง
พสัดุด่วนภาคเอกชนรายอื่น ๆ ในตลาด ซึ่งมอีตัราเติบโตเฉลี่ยสะสมต่อปีร้อยละ 92.3 ระหว่างปี 2557 ถึงปี 2562 
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บรษิัทฯ เพิม่ขดีความสามารถสูงสุดในการคดัแยกพสัดุอย่างต่อเนื่องจากปรมิาณพสัดุจ านวน 1.6 ล้านชิ้นต่อวนั ณ 
วนัที่ 31 ธนัวาคม 2561 เป็น 1.9 ล้านชิ้นต่อวนั ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 บรษิัทฯ เชื่อว่าความส าเร็จของบรษิทัฯ 
เป็นผลมาจากการให้ความส าคญัในการด าเนินการจดัส่งพสัดุและการให้บรกิารจดัส่งสนิค้าในช่วงสุดท้าย (Last-Mile 
Delivery) 

การขยายเครอืข่ายของบรษิทัฯ ท าให้บรษิทัฯ ไดร้บัประโยชน์จากการประหยดัต่อขนาดและความไดเ้ปรยีบ
ทางการพฒันาการด าเนินธุรกจิ โดยบรษิทัฯ ถอืเป็นผูน้ าในอุตสาหกรรมจากการทีก่ารด าเนินงานทีม่ปีระสทิธภิาพมาก
ขึน้และมคี่าใชจ้่ายในการด าเนินงานทีต่ ่าเมื่อเทยีบกบับรษิทัใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนรายใหญ่อื่น ๆ และจาก
การเตบิโตของบรษิทัฯ ดว้ยการบรหิารตน้ทุนอย่างมปีระสทิธภิาพ ก าไรขัน้ตน้ของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้จาก 1,385.58 ล้าน
บาทในปี 2560 เป็น 3,077.77 ล้านบาท ในปี 2562 และเพิม่จาก 2,172.90 ล้านบาทในงวดเก้าเดือนสิ้นสุดวนัที่ 30 
กนัยายน 2562 เป็น 2,438.94 ล้านบาท ในงวดเก้าเดอืนสิ้นสุด วนัที่ 30 กนัยายน 2563 โดยก าไรสุทธขิองบรษิทัฯ 
เพิ่มจาก 730.26 ล้านบาทในปี 2560 เป็น 1,328.55 ล้านบาท ในปี 2562 และเพิ่มจาก 900.19 ล้านบาทในงวดเก้า
เดือนสิ้นสุดวนัที่ 30 กันยายน 2562 เป็น 1,030.07 ล้านบาท ในงวดเก้าเดือนสิ้นสุดที่ 30กันยายน 2563 บริษัทฯ 
คาดหวงัว่า การประหยดัต่อขนาดของบรษิทัฯ จะช่วยเสรมิสรา้งความสามารถในการท าก าไรของบรษิทัฯ ในอนาคต  

ด้วยขนาดและเครอืข่ายของบรษิทัฯ รวมถึงประสทิธภิาพในการด าเนินการของบรษิทัฯ ท าให้บรษิทัฯ มขีอ้
ไดเ้ปรยีบในการแขง่ขนัและมคีวามยดืหยุ่นในการก าหนดราคา และสามารถก าหนดราคาทีจ่ะมผีลต่อแนวโน้มของราคา
ในตลาด บรษิทัฯ ตอบสนองต่อความตอ้งการของตลาดไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ และพรอ้มปรบักลยุทธ์ดา้นราคาเพื่อให้
เป็นไปตามความต้องการของลูกคา้ บรษิทัฯ ตดิตามดูสภาวะตลาดอย่างใกล้ชดิและปรบักลยุทธ์ดา้นราคาของบรษิทัฯ 
โดยพจิารณาจากความหลากหลายของภาคธุรกจิและลูกคา้ทีบ่รษิทัฯ ใหบ้รกิาร โดย EBITDA ของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้จาก 
995.93 ลา้นบาทในปี 2560 เป็น 2,353.90 ลา้นบาท ในปี 2562 โดยมอีตัราเตบิโตเฉลีย่สะสมต่อปีรอ้ยละ 53.7 

บรษิัทฯ ให้บรกิารลูกค้าที่หลากหลายตัง้แต่ภาคธุรกิจ C2C ภาคธุรกิจ B2C และภาคธุรกิจ B2B โดยกลุ่ม
ลูกคา้ทีใ่หญ่ทีสุ่ดของบรษิทัฯ คอื ลูกคา้บุคคลในภาคธุรกจิ C2C การทีบ่รษิทัฯ พฒันาการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนใน
ภาคธุรกิจ B2B อย่างต่อเนื่ อง บริษัทฯ จึงมุ่งหาพันธมิตรทางธุรกิจที่หลากหลายในอุตสาหกรรมต่างๆ เช่น 
อุตสาหกรรมคา้ปลกี โทรคมนาคม การพฒันาทรพัยส์นิ การใหบ้รกิารทางการเงนิ 

นอกจากนัน้ สถานะทางการเงนิที่น่าสนใจของบรษิทัฯ เห็นได้จากการทีบ่รษิทัฯ มสีภาพคล่อง เงนิสด และ
รายการเทยีบเท่าเงนิสดทีแ่ขง็แกร่งโดยเพิม่ขึ้นจากร้อยละ 58.1 จากจ านวน 886.99 ล้านบาท ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 
2560 เป็นจ านวน 1,402.42 ลา้นบาท ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 เงนิสดทีเ่กดิขึน้จากการด าเนินการของบรษิทัฯ ในปี 
2560 ปี 2561 ปี 2562 และงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 ท าใหบ้รษิทัฯ มเีงนิสดทีเ่พยีงพอเพื่อใชใ้นการ
ด าเนินกิจงานของบรษิัทฯ เพื่อการแข่งขนัในตลาด และเพื่อการขยายธุรกิจในอนาคต บรษิัทฯ สามารถรกัษาความ
ไดเ้ปรยีบของบรษิทัฯ ในอยู่ในระดบัทีด่ ี

(6) บริษทัฯ มคีณะผู้บริหำรทีม่ีแนวคิดแบบผู้ประกอบกำรและมีประสบกำรณ์สูง ซึง่อยู่ภำยใต้วฒันธรรม

องคก์รทีแ่ขง็แกร่ง 

คณะผูบ้รหิารระดบัอาวุโสของบรษิทัฯ ทีม่แีนวคดิแบบผูป้ระกอบการและมปีระสบการณ์การท างาน ซึง่ท างาน
กับบริษัทฯ มามากกว่า 10 ปี ท าให้บรษิัทฯ เติบโตอย่างมาก คณะผู้บริหารของบรษิัทฯ ด าเนินธุรกิจโดยมอี านาจ
ตดัสนิใจในเรื่องส าคญัต่าง ๆ ไดอ้ย่างเป็นอสิระตัง้แต่ทีเ่ริม่จดัตัง้บรษิทัฯ ในปี 2549 อกีทัง้ยงัมบีทบาททีส่ าคญัในการ
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สรา้งแนวปฏบิตัทิีด่ทีีสุ่ดส าหรบัการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ และยงัยดึถอืหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่อีย่างเคร่งครดั
ซึง่เป็นสิง่ทีบ่รษิทัฯ สบืทอดมาจาก KLN ซึง่เป็นบรษิทัใหญ่และเป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ทีสุ่ดของบรษิทัฯ  

คณะผูบ้รหิารระดบัอาวุโสส่วนใหญ่ของบรษิทัฯ รวมทัง้บุคลากรของบรษิทัฯ กว่ารอ้ยละ 99.9 นัน้เป็นบุคลากร
ชาวไทยที่มคีวามเชี่ยวชาญในพื้นที่นัน้ ๆ อนึ่ง ผู้บริหารระดบัอาวุโสบางท่านของบริษัทฯ มีการถือหุ้นรวมกนัเป็น
จ านวน ถึงร้อยละ 14 ในหุ้นของบรษิทัฯ (ก่อนการเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ ในครัง้นี้) ซึ่งเป็นการเพิม่
ความมุ่งมัน่ และส่งเสรมิการตัง้ใจท างาน ในการสรา้งประโยชน์สูงสุดใหแ้ก่บรษิทัฯ  นอกจากนัน้ บุคลากรของบรษิทัฯ 
ที่ส่วนใหญ่เป็นคนไทยและมคีวามเชี่ยวชาญในพื้นที่เป็นส่วนส าคญัท าให้บรษิัทฯ เขา้ใจความต้องการของตลาดใน
ประเทศไทยอย่างลกึซึ้ง อกีทัง้มคีวามเชีย่วชาญในเสน้ทางการจดัส่งพสัดุในประเทศไทยเป็นอย่างด ีนอกจากนี้ บรษิทัฯ 
ยงัพฒันาทมีงานที่มคีวามคล่องแคล่วและกระตือรอืร้น โดยพนักงานมอีายุโดยเฉลี่ยน้อยกว่า 30 ปี บริษัทฯ มีการ
กระจายอ านาจและการปรบัการด าเนินงานใหเ้ขา้กบัแต่ละพืน้ที ่ บรษิทัฯ จงึมคีวามพรอ้มทีจ่ะตอบสนองความตอ้งการ
ของเศรษฐกิจในประเทศไทยที่เปลี่ยนไป บริษัทฯ สามารถคาดการณ์และตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดล้อมในการแข่งขนัได้อย่างรวดเร็ว และเพื่อเป็นการส่งเสริมให้พนักงานของบริษัทฯ มีทัศนคติอย่าง
ผูป้ระกอบการ และท าใหผ้ลประโยชน์ของพนักงานเป็นไปในแนวทางเดยีวกบัความส าเรจ็ของบรษิทัฯ บรษิทัฯ จงึให้
ขอ้เสนอแก่พนักงานของบรษิัทฯ ในการได้รบัส่วนแบ่งในความเป็นเจ้าของโดยการถือหุ้นของบรษิัทฯ ด้วย  โปรด
พจิารณารายละเอยีดเพิม่เตมิในหวัขอ้ 2.3.9 “ผูถ้อืหุน้หลกั” 

บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญัในการเตบิโต พฒันา และรกัษาพนักงานของบรษิทัฯ ซึง่จะช่วยท าใหบ้รษิทัฯ มีบุคลากรที่
มคีุณภาพและมคีวามสามารถ บรษิัทฯ พฒันาพนักงานผ่านการฝึกอบรมทัง้ภายในบรษิัทฯ และการฝึกอบรมภายนอก
บรษิทัฯ อย่างสม ่าเสมอ เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพในการท างานและวฒันธรรมทีด่ใีนการท างานใหแ้ก่พนักงาน นอกจากน้ี 
บรษิทัฯ ยงัส่งเสรมิใหพ้นักงานมทีศันคตเิกี่ยวกบัการเป็นส่วนหนึ่งขององค์กรโดยสรา้งสภาพแวดล้อมการท างานที่ด ี
และมรีะบบการใหค้่าตอบแทนทีส่ามารถแข่งขนัในตลาดได้ โดยขึน้อยู่กบัผลงานเป็นส าคญั ตลอดจนการใหส้ิง่จงูใจใน
การท างานทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว โดยบรษิทัฯ จะเลื่อนต าแหน่งงานใหแ้ก่พนักงานทีม่คีวามสามารถโดดเด่น โดย
พจิารณาจากผลการท างานในหลาย ๆ ดา้นประกอบกนั  

นอกจากนี้ บรษิัทฯ ยงัให้ความส าคญัในการสรรหาบุคลากรที่มีความสามารถ และสามารถเข้ากบัวฒันธรรม
องคก์ร บรษิทัฯ มโีครงการคดัเลอืกพนักงานในแต่ละปีทีเ่รยีกว่า MA ซึง่เริม่ตน้ในปี 2557 โดยเป็นโครงการทีมุ่่งสรรหา
บุคลากรที่อายุต ่ากว่า 30 ปี และพฒันาบุคลากรเหล่านัน้ให้เป็นผู้บริหารในอนาคตของบริษัทฯ  โดยบริษัทฯ เปิด
คดัเลอืกบุคลากรเขา้โครงการนี้ประมาณ 10-20 คนต่อปี ทัง้นี้ บุคลากรทีผ่่านการคดัเลอืกในโครงการดงักล่าวจะเขา้รบั
การฝึกอบรมภายในบรษิทัฯ เป็นระยะเวลา 1 ปีเพื่อพฒันาใหเ้กดิความรูค้วามเขา้ใจอย่างลกึซึ้งเกี่ยวกบัฝ่ายงานดา้น
ธุรกจิของบรษิทัฯ และยงัไดร้บัมอบหมายใหท้ าโครงการต่าง ๆ ใหแ้ล้วเสรจ็ ผูท้ีผ่่านการคดัเลอืกในโครงการดงักล่าว
จะต้องหมุนเวยีนไปแต่ละแผนกเพื่อใหม้คีวามเขา้ใจในกระบวนการการรบัส่งพสัดุอย่างลกึซึ้ง ตัง้แต่การรบัพสัดุจนถงึ
การส่งพสัดุ ความคาดหวงัของลูกคา้ การด าเนินงานภายใน และฝ่ายสนับสนุนต่าง ๆ ผูท้ีผ่่านการคดัเลอืกในโครงการ
ดงักล่าวจะไดร้บัการฝึกฝนในสิง่แวดล้อมทีเ่ปิดกวา้งทีจ่ะสนับสนุนใหม้กีารเสนอความคดิเหน็ ชี้ใหเ้หน็ถงึการพฒันาใน
กระบวนการด าเนินงานและการแกปั้ญหาโดยมคี าแนะน าจากผูจ้ดัการอาวุโส  บรษิทัฯ จะฝึกฝนและพฒันาผูท้ีผ่่านการ
คดัเลอืกในโครงการใหป้ฏบิตัหิน้าทีใ่นต าแหน่งผูน้ านัน้ไดใ้น 3-5 ปี โดยโครงการสรา้งผูบ้รหิารจะเปิดใหก้บัพนักงาน
ใหม่และพนักงานปัจจุบนั และผู้ที่ก าลงัเรยีนรูผ้่านการท างาน โดยบรษิัทฯ มผีู้บรหิารหลายท่านทีไ่ดร้บัคดัเลอืกผ่าน
โครงการน้ี อนัเป็นหลกัฐานความส าเรจ็ของความยัง่ยนืของโครงการ 
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วัฒนธรรมองค์กรแบบผู้ประกอบการของบริษัทฯ ยังตัง้อยู่บนหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี ซึ่งสะท้อนถึง
คุณลกัษณะทีส่ าคญัของ KLN ซึง่เป็นบรษิทัแม่และผูถ้อืหุน้รายใหญ่ทีสุ่ดของบรษิทัฯ  บรษิทัฯ ยดึมัน่ในการเสรมิสรา้งและ
รกัษาวฒันธรรมการมรีะเบยีบวนิัย ความโปร่งใส ความน่าเชื่อถอื ความรบัผดิชอบ ความยุตธิรรม และใหค้วามส าคญัเป็น
อย่างมากกบัความรบัผิดชอบต่อสงัคมและสิ่งแวดล้อม โดยในช่วงเวลาที่มกีารแพร่ระบาดของโรค COVID-19 บรษิัทฯ 
จดัส่งกล่องบรจิาคไปยงัโรงพยาบาลจ านวน 29 แห่ง และครวัเรอืนจ านวน 8,614 ครวัเรอืนทัว่ประเทศ บรษิทัฯ ยงัคงพฒันา
บรกิารการจดัส่งผลไมท้ีม่กีารดแูลและบรรจุกล่องแบบพเิศษ เพื่ออ านวยความสะดวกในการขายผลไมจ้ากชาวสวนท้องถิน่
ไปยงัผูบ้รโิภคโดยตรง เพื่อมุ่งช่วยเหลอืธุรกจิทอ้งถิน่ขนาดเลก็ใหผ้่านวกิฤตความยากล าบากจากการแพร่ระบาดของโรคนี้
ไปได ้บรษิทัฯ ยงัคงด าเนินกลยุทธ์อย่างต่อเนื่องเพื่อเตบิโตไปพร้อมกบัธุรกิจท้องถิ่นขนาดเล็กโดยเขา้เป็นพนัธมติรกบั
ธุรกิจท้องถิน่ขนาดเล็ก เพื่อขยายจุดใหบ้รกิารและเพื่อช่วยดงึดูดลูกคา้ใหก้บัธุรกจิทอ้งถิน่ขนาดเล็ก บรษิัทฯ เชื่อมัน่ว่า
วฒันธรรมองค์กรของบรษิทัฯ ในดา้นการรเิริม่สรา้งสรรค์สิง่ใหม่ ๆ ความมัน่คงและประสบการณ์ของฝ่ายบรหิาร รวมทัง้
ประวตัิการด าเนินงานที่มคีวามเขม้แขง็นัน้ เป็นปัจจยัที่ส าคญัที่ช่วยขบัเคลื่อนให้บรษิัทฯ ประสบความส าเร็จ ส่งผลให้
รายไดจ้ากการขายและการบรกิาร และก าไรสุทธหิลงัหกัภาษีของบรษิทัฯ มอีตัราเตบิโตเฉลี่ยสะสมต่อปีรอ้ยละ 73.0 และ
ร้อยละ 35.0 ระหว่างปี 2560 ถึงปี 2562  บรษิัทฯ เชื่อว่าการที่วฒันธรรมองค์กรของบรษิัทฯ ในการรเิริม่สร้างสรรค์สิง่
ใหม่ๆ และหลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ขีองบรษิทัฯ จะช่วยใหบ้รษิทัฯ สามารถสรา้งมูลค่าใหแ้ก่ผูท้ีอ่ยู่ในระบบนิเวศ
ร่วมกบับรษิทัฯ ตลอดจนผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ไดอ้ย่างยาวนาน  

กลยุทธใ์นกำรด ำเนินงำนของบริษทัฯ  

(1) บริษัทจะมุ่งเน้นสร้ำงกำรเจริญเติบโตทำงธุรกิจและลงทุนในประเทศไทย อีกทัง้จะเพิม่บทบำทและ

ควำมเป็นผู้น ำในตลำดในประเทศเพือ่ให้สอดคล้องกบัแนวคิด “เคอรีเ่อ็กซ์เพรสทัว่ทุกที”่ (“Kerry 

Express Everywhere”) 

ประเทศไทยยงัคงเป็นตลาดที่มคีวามน่าสนใจ โดยตลาดการจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนในประเทศไทยยงั
สามารถขยายตวัไดอ้กีมาก อกีทัง้ยงัคงมโีอกาสทีห่ลากหลายทางธุรกจิทีย่งัคงเตบิโตได้ โดยเฉพาะอย่างยิง่การเตบิโต
ของอคีอมเมริซ์ (E-Commerce) และเครอืข่ายสื่อสงัคมค้าขายออนไลน์ ซึ่งเป็นปัจจยัขบัเคลื่อนความต้องการในการ
ให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนเพิม่ขึ้น บรษิัทฯ มแีผนที่จะลงทุนในเครอืข่าย อุปกรณ์ และพนักงานของบรษิทั
ฯ อย่างต่อเนื่อง โดยแผนในระยะสัน้นัน้ บรษิ ัทฯ มุ่งมัน่ที่จะสร้างความเขม้แขง็ของบรษิทัฯ ในฐานะผู ้น าการ
ให้บรกิารการจดัส่งพสัดุด่วนในประเทศไทย มุ่งพฒันาความยดืหยุ่นและความน่าเชื่อถือในรูปแบบธุรกิจของบรษิทั
ฯ รวมถึงมุ่งรกัษาผลก าไรของบรษิัทฯ ส าหรบัแผนในระยะยาว บรษิัทฯ มุ่งมัน่ที่เพิม่การลงทุนเชงิกลยุทธ์อย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อสนับสนุนการเติบโตอย่างต่อเนื่องและความยัง่ยนืของบรษิัทฯ อนัจะส่งผลใหบ้รษิ ัทฯ สามารถ
ให้บรกิารการขนส่งได้อย่างหลากหลาย สร้างมูลค่าให้กบัผู้มส่ีวนได้เสยีและบุกเบกิการให้บรกิารชัน้น ารูปแบบใหม่ 
ๆ ในอุตสาหกรรม 

การสนับสนุนจากทมีงานและพนัธมติรทางธุรกิจท าให้บรษิัทฯ สามารถขยายเครอืข่ายการจดัส่งพสัดุของ
บรษิทัฯ ไดอ้ย่างต่อเนื่องตามการเตบิโตของตลาดตามทีบ่รษิทัฯ คาดการณ์ไว ้เพื่อใหค้รอบคลุมเมอืงใหญ่ต่างๆ และ
พืน้ทีใ่นต่างจงัหวดัทัง้หมดในประเทศไทย บรษิทัฯ จะเพิม่จ านวนจุดใหบ้รกิาร ตลอดจนขยายเสน้ทาง เพิม่จ านวนศูนย์
คดัแยกพสัดุ และศูนยก์ระจายพสัดุ เพื่อรกัษารูปแบบธุรกจิทีส่ามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ทีเ่ปลีย่นแปลง
ไปส าหรบัภาคธุรกจิ C2C ภาคธุรกจิ B2C และภาคธุรกจิ B2B ในประเทศไทย บรษิทัฯ ยงัคงขยายเครอืขา่ยรา้นจดัส่ง
พัสดุของประเทศอย่างต่อเนื่อง เพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่ลูกค้าที่จะจัดส่งพัสดุจากจุดให้บริการที่ใกล้ที่สุด 
นอกจากนี้ บรษิทัฯ มแีผนจะเพิม่จ านวนพนักงานขบัรถและจ านวนพนักงานฝ่ายปฏบิตังิานใหค้รอบคลุมในแต่ละพืน้ที ่
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โดยบรษิทัฯ ตัง้ใจทีจ่ะเสรมิสรา้งต าแหน่งผูน้ าในตลาดของบรษิทัฯ และใชป้ระโยชน์จากโครงสรา้งเครอืขา่ยพืน้ฐานใน
การจดัส่งพสัดุของบรษิทัฯ อย่างต่อเนื่อง เพื่อส่งเสรมิแบรนด์และเพิม่คุณค่าใหแ้ก่บรกิารทีน่ าเสนอใหแ้ก่ลูกคา้ ทัง้นี้ 
บรษิัทฯ จะยงัคงขยายจ านวนรถส าหรบัจดัส่งพสัดุของบรษิทัฯ ต่อไป อีกทัง้เพิม่ขดีความสามารถในการสร้างสรรค์
เทคโนโลยขีองบรษิทัฯ เพื่อลดอตัราความผดิพลาด วางแผนการใชเ้ส้นทางการจดัส่งเพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดและ
บรหิารจดัการต้นทุนใหม้ปีระสทิธภิาพ บรษิทัฯ มแีผนทีจ่ะตัง้ส านักงานใหญ่ประจ าภูมภิาค เพื่อเขา้ถงึตลาดในระดบั
ภูมภิาคใหไ้ดด้ยีิง่ขึน้และเพื่ออ านวยความสะดวกในด้านการแบ่งปันขอ้มูลระหว่างส านักงานใหญ่ประจ าภูมภิาคและ
ส านักงานใหญ่ในกรุงเทพมหานคร 

บรษิทัฯ มุ่งมัน่ทีจ่ะขยายตลาดโดยใชข้อ้มลูของบรษิทัฯ ซึง่ท าใหบ้รษิทัฯ สามารถคาดการณ์ถงึการเตบิโตของ
จ านวนลูกค้าและพื้นที่การจดัส่งพสัดุ นอกจากนัน้ บรษิัทฯ สามารถเขา้ใจรูปแบบความต้องการของลูกค้าและการ
ให้บริการจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนได้ดีขึ้น ผ่านเครือข่ายและการด าเนินงานของบริษัทฯ ซึ่งจะท าให้มัน่ใจได้ว่า 
บรษิทัฯ จะเตบิโตอย่างรอบคอบอย่างมกีลยุทธ ์โดยบรษิทัฯ จะยงัคงใชร้ปูแบบการกระจายพสัดุแบบ Hub-and-Spoke 
และรปูแบบธุรกจิแบบ Flexible-Asset เพื่อความยดืหยุ่นและการปรบัเปลีย่นในทางธุรกจิต่อไป 

นอกจากนี้ บรษิทัฯ จะยงัคงเสรมิสรา้งความเขม้แขง็ใหแ้ก่วฒันธรรมองค์กรทีใ่หค้วามส าคญักบับุคลากร อนั
จะท าให้บริษัทฯ สามารถดึงดูด และรกัษา ตลอดจนพฒันาบุคลากรที่มีความสามารถเป็นเลิศ โดยเฉพาะอย่างยิง่
บุคลากรรุ่นใหม่ที่มีความกระตือรือร้นในการท างาน เพื่อน าความส าเร็จที่ได้จากวัฒนธรรมองค์กรไปสร้างสรรค ์
สิ่งใหม่ ๆ และต่อยอดไปยังวัฒนธรรมองค์กรแบบผู้ประกอบการ บริษัทฯ จะยังคงสรรหาบุคลากรมืออาชีพที่มี
ประสบการณ์จากภาคอุตสาหกรรมต่าง ๆ รวมถงึ ภาคการตลาด วศิวกรรมกระบวนการ และการวเิคราะห์ขอ้มูล โดย
บรษิัทฯ จะเสนอค่าตอบแทนในการท างานที่มคีวามน่าสนใจ และสร้างวฒันธรรมการท างานและสภาพแวดล้อมการ
ท างานเพื่อเพิ่มแรงจูงใจให้บุคลากรได้แสดงความรู้ความสามารถมาใช้เพื่อพฒันาและปรบัใช้แนวคิดริเริ่มในการ
ขบัเคลื่อนใหธุ้รกจิของบรษิทัฯ ประสบความส าเรจ็ต่อไป 

(2) บริษัทฯ จะเติบโตอย่ำงต่อเนื่องในภำคธุรกิจกำรจดัส่งพสัดุแบบบุคคล-ส่งถึง-บุคคล (C2C) ใน

ประเทศไทย ซึง่เป็นตลำดทีม่ีกลุ่มลูกค้ำขนำดใหญ่ และมีกำรเติบโตรวดเร็ว ผ่ำนกลยุทธ์ทำง

กำรตลำด และกำรบริกำรทีเ่หมำะสมกบัพฤติกรรมและควำมต้องกำรของผู้ประกอบกำรและธรุกิจใน

พื้นที ่และผ่ำนกำรเข้ำเป็นพนัธมิตรกบัพนัธมิตรทำงธรุกิจค้ำปลีก 

 ภาคธุรกจิ C2C เป็นธุรกจิทีม่ศีกัยภาพในการเตบิโตสูงในประเทศไทย จากขอ้มลูของ Frost & Sullivan ภาค
ธุรกิจ C2C ของประเทศไทยเติบโตขึ้นจากจ านวน 5.31 พนัล้านบาทในปี 2559 เป็นจ านวน 17.31 พนัล้านบาทในปี 
2562 หรอืคดิเป็นอตัราเติบโตเฉลี่ยสะสมต่อปี (CAGR) ร้อยละ 48.2 และคาดว่าจะเติบโตเพิม่ขึ้นเป็นจ านวน 40.62 
พนัลา้นบาทในปี 2567 หรอืคดิเป็นอตัราเตบิโตเฉลีย่สะสมต่อปี (CAGR) รอ้ยละ 18.6 ระหว่างปี 2562 ถงึปี 2567  โดย
บรษิทัฯ จะยงัคงปรบัตวัใหเ้ขา้กบัพฤตกิรรมและความนิยมของลูกคา้ทีอ่ยู่ในพืน้ทีต่่อไป เช่น การใชส้ื่อสงัคมออนไลน์
ไดแ้ก่ Facebook และ Instagram ในการประกอบธุรกจิ บรษิทัฯ ประสบความส าเรจ็ในการก าหนดกลุ่มเป้าหมายของ
บรษิทัฯ ส าหรบัภาคธุรกจิ C2C ผ่านการเสนอทางเลอืกในการช าระเงนิทีห่ลากหลาย ณ จุดใหบ้รกิารต่าง ๆ  ของบรษิทัฯ 
ไดแ้ก่ การช าระดว้ยเงนิสด บตัรเครดติ บตัรเดบติ (เช่น บตัร MAD Card) การช าระเงนิแบบไรส้มัผสั (Contactless) (ผ่าน 
QR Code Rabbit LINE Pay และพร้อมเพย์) และรวมถึงการให้บรกิารเรยีกเก็บเงนิปลายทาง โดยบรษิัทฯ จะยงัคงเพิม่
ทางเลอืกในการช าระเงนิเพื่อตอบสนองรปูแบบการใชช้วีติทีเ่ปลีย่นแปลงไปของลูกคา้  
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นอกจากนี้ บริษัทฯ จะยงัคงลงทุนในการท าการตลาดอย่างต่อเนื่องเพื่อเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายจ านวนมาก 
(Mass Marketing) เพื่อยกระดบัสู่การเป็นบริษัทผู้น าในตลาดการจัดส่งพัสดุด่วนภาคเอกชนในประเทศไทย และ
เสรมิสรา้งความแขง็แกร่งใหก้บัต าแหน่งผูน้ าของบรษิทัฯ ในฐานะแบรนดท์ีม่ชีื่อเสยีงเป็นทีน่ิยมโดยทัว่ไป (Household 
brand) บริษัทฯ จะวางแผนกลยุทธ์ทางการตลาดที่หลากหลายเพื่อให้เหมาะสมกบัขอ้มูลด้านประชากรศาสตร์และ
พฤตกิรรมของลูกคา้ทีม่คีวามแตกต่างกนัไปในแต่ละพืน้ที ่บรษิทัฯ ตัง้ใจทีจ่ะขยายการพฒันาการใหบ้รกิารรบัพสัดุถงึที ่
(Door-to-Door Pickup Service) ทัว่ประเทศโดยมีผู้ค้าบนสื่อสังคมออนไลน์เป็นกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งการให้บริการ
ดงักล่าวมอบความสะดวกสบายใหผู้ค้า้ในเรื่องของการคา้ขายและกระบวนการจดัส่ง 

บรษิทัฯ คาดว่าจะขยายเครอืขา่ยการเขา้ถงึพืน้ทีแ่ละเพิม่การเขา้ถงึตลาดการใหบ้รกิาร เช่น บรษิทัฯ มุ่งทีจ่ะ
ให้บรกิารจดัส่งพสัดุภายในวนัเดยีว (Sameday Delivery) ไม่เฉพาะแต่ในเมอืงใหญ่ ๆ แต่รวมไปถึงพื้นที่ชนบทและ
พืน้ทีห่่างไกลในประเทศไทย อนัจะส่งผลใหบ้รษิทัฯ สามารถเขา้ถงึความตอ้งการทีส่งูขึน้ของลูกคา้ ในขณะทีผู่้ขายและ
ผูบ้รโิภคในต่างจงัหวดัเริม่ปรบัพฤตกิรรมและเปลี่ยนมาขายสนิคา้ออนไลน์เพิม่มากขึน้ ในปี 2562 บรษิทัฯ ไดเ้ขา้เป็น
พนัธมติรกบัธุรกจิคา้ปลกีรปูแบบองค์กรมากกว่า 3,000 แห่ง และเป็นพนัธมติรกบัธุรกจิคา้ปลกีรูปแบบบุคคลมากกว่า 
10,000 แห่ง โดยมเีป้าหมายที่จะเพิม่ฐานพนัธมติรทัง้พนัธมติรในรูปแบบองค์กรและในรูปแบบบุคคล โดยมุ่งเน้นที่
พนัธมติรคา้ปลกีเชงิกลยุทธ ์และจะน าเสนอการใหบ้รกิารรบัพสัดุถงึที ่(Door-to-Door Pickup Service) เช่น ในปี 2562 
บรษิทัฯ ไดใ้หบ้รกิารโดยจดัส่งพสัดุแบบรบัถงึที ่(D2D) โดยบรษิทัฯ รบัและจดัส่งพสัดุจากลูกคา้ในภาคธุรกจิ C2C ที่
สถานทีข่องลูกคา้ และเพื่อใหก้ารขยายธุรกจิเป็นไปตามทีต่อ้งการ บรษิทัฯ จงึตัง้ใจทีจ่ะขยายเครอืขา่ยการจดัส่งในภาค
ธุรกจิ C2C ใหก้วา้งขวางมากขึน้ และผสานก าลงัเพื่อเพิม่รายไดแ้ละเพิม่ประสทิธภิาพในการด าเนินงาน 

(3) บริษัทฯ จะลงทุนในเทคโนโลยี และเพิม่ประสิทธิภำพระบบสำรสนเทศในกำรด ำเนินงำน มุ่งเน้น

ขยำยกำรบริกำร และเพิม่ควำมเชือ่มัน่ในระบบและกำรให้บริกำรลูกค้ำ  

บริษัทฯ จะลงทุนเพิ่มเติมเพื่อพัฒนาเทคโนโลยีที่บริษัทฯ เป็นเจ้าของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
ความสามารถในการวิจยัและพฒันาเพื่อพฒันาประสิทธิภาพและการเติบโตผ่านความคิดใหม่ ๆ โดยปรบัเปลี่ยน
เทคโนโลยใีหเ้หมาะสมส าหรบัตลาดในประเทศไทยโดยเฉพาะ เช่น บรษิัทฯ มุ่งที่จะเขา้เป็นพนัธมติรทางการคา้กบั
ธนาคารมากขึน้ เพื่อพฒันาทางเลอืกในการช าระเงนิ ขยายแอปพลเิคชัน่ Geolocation Technology เพื่อติดตามและ
ควบคุมพสัดุ และพฒันากระบวนการท าความรู้จกัลูกคา้ (Know-your-customer process) เพื่อเพิม่ประสบการณ์ของ
ลูกคา้  

เนื่องจากบรษิทัฯ คาดว่าปรมิาณการจดัส่งพสัดุของบรษิทัฯ จะเพิม่สูงขึน้ บรษิทัฯ จงึจะขยายศูนยข์อ้มลูและ
ศูนย์ส ารองขอ้มูลทีม่อียู่ในปัจจุบนั โดยบรษิัทฯ มแีผนที่จะยกระดบัอุปกรณ์ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศต่าง  ๆ (ไดแ้ก่ 
แลปท็อป และเครื่องสแกน QR Code) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน ในขณะเดียวกัน ทีมงานเทคโนโลยี
สารสนเทศจะปรบัปรุงเทคโนโลยใีหท้นัสมยัสอดคล้องกบัแนวโน้มและนวตักรรมใหม่ ๆ เพื่อส่งเสรมิธุรกจิของบรษิทัฯ 
บรษิทัฯ อยู่ระหว่างการยกระดบัมาตรการดา้นการรกัษาความปลอดภยัเพื่อลดความเสีย่งการโจมตทีางไซเบอร ์ในขณะ
ที่บริษัทฯ จะพฒันากลไกฐานขอ้มูลผ่านการปรบัปรุงระบบการโอนขอ้มูลเพื่อให้รวบรวมขอ้มูลจากส านักงานใหญ่
ประจ าภูมภิาคใหม้ปีระสทิธภิาพมากขึน้และเพื่อใหส้ามารถวเิคราะห์ขอ้มูลทีไ่ดร้บัมาไดร้วดเรว็ขึน้เพื่อตอบสนองการ
เปลีย่นแปลงของตลาดไดอ้ย่างทนัท่วงท ี

บริษัทฯ ลงทุนอย่างต่อเนื่องในการศึกษาวิจยัและพฒันา โดยบริษัทฯ มีแผนที่จะขยายการให้บรกิารของ
บรษิัทฯ เพื่อให้สามารถตอบสนองความต้องการเฉพาะดา้นของลูกค้า (เช่น ให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนในหลากหลาย
รูปแบบ โดยพิจารณาจากประเภทของพสัดุ ขนาดและน ้าหนัก ตลอดจนการให้บรกิารเสริมพเิศษใหม่ๆ) และการ
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ใหบ้รกิารแก่ลูกคา้หลากหลายกลุ่ม โดยยงัคงใหค้วามส าคญัทีก่ารจดัส่งพสัดุและการใหบ้รกิารจดัส่งสนิคา้ในช่วงสุดทา้ย 
(Last-Mile Delivery) ในประเทศไทย การรเิริม่การใหบ้รกิารใหม่ จะช่วยใหบ้รษิทัฯ ไดร้บัโอกาสทางธุรกจิใหม่  ๆ และ
ส่งเสรมิความภกัดขีองลูกคา้มากขึน้ ซึ่งจะช่วยใหบ้รษิทัฯ สามารถตอบสนองความตอ้งการทีเ่ปลีย่นแปลงไปของลูกคา้
ในปัจจุบนัได ้และสามารถเขา้ถงึกลุ่มบุคคลทีอ่าจเป็นลูกคา้ของบรษิทัฯ ไดใ้นวงกวา้งขึน้ และส่งผลใหบ้รษิทัฯ สามารถ
เพิม่รายไดแ้ละความสามารถในการท าก าไรของบรษิทัฯ การเพิม่การใหบ้รกิารรปูแบบใหม่จะช่วยเพิม่อุปสงคข์องลูกคา้ 
อกีทัง้ยงัเพิม่ความเชื่อมัน่ในการบรกิารของบรษิทัฯ และช่วยส่งเสรมิใหบ้รษิทัฯ ยงัสามารถรกัษาต าแหน่งการเป็นผูน้ า
ในการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วน 

(4) บริษทัฯ จะยงัคงสถำนะควำมเป็นกลำงในตลำดและยงัคงเพิม่พนัธมิตรทีจ่ะส่งเสริมธรุกิจของบริษทัฯ 

อย่ำงต่อเนือ่งเพือ่เติบโตอย่ำงยัง่ยืน 

บรษิทัฯ มแีละตัง้ใจทีจ่ะรกัษาการด าเนินการตามแนวคดิในการ “เป็นผูป้ระกอบการทีเ่ป็นกลาง” โดยบรษิทัฯ 
จะไม่มุ่งเน้นไปที่ลูกค้าประเภทใดประเภทหนึ่ง หรืออุตสาหกรรมใดอุตสาหกรรมหนึ่งเพียงอย่างเดียว แต่มุ่งที่จะ
ใหบ้รกิารแก่ลูกคา้ทุกประเภท ตัง้แต่แพลทฟอรม์ออนไลน์ไปจนถงึผูป้ระกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม และผูเ้ล่นที่
อยู่ในเครอืขา่ยสงัคมคา้ขายออนไลน์ ทัง้นี้ เพื่อหลกีเลีย่งความเสีย่งดา้นการกระจุกตวัของลูกคา้อย่างมนีัยส าคญั บรษิทั
ฯ เชื่อว่าแนวคดิดงักล่าวจะท าใหบ้รษิทัฯ เป็นหนึ่งในผูป้ระกอบการหลกัของอุตสาหกรรมนี้ และสามารถเตบิโตไปพรอ้ม
กบัพนัธมติรทางธุรกจิทีม่ศีกัยภาพของบรษิทัฯ  

บรษิทัฯ มผีูป้ระกอบการอื่นที่เป็นคู่คา้ของบรษิทัฯ ดา้นการจดัส่งพสัดุจ านวนเพิม่ขึน้ ไดแ้ก่ ผูค้า้ปลกี ลูกคา้
องค์กร ลูกคา้รายย่อย พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกี ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบัส่งพสัดุ และผูร้บัจา้งช่วง บรษิทัฯ จะยงัคงหา
พนัธมติรทางธุรกจิเพิม่เตมิเพื่อส่งเสรมิใหธุ้รกจิของบรษิทัฯ เตบิโตต่อไปได้ 

นอกจากนี้ บรษิทัฯ จะยงัคงขยายการด าเนินงานดา้นการจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนในประเทศไทย โดยใช้
ประโยชน์จากการผสานก าลงัทางธุรกจิกบัผูถ้อืหุน้ทีม่ส่ีวนร่วมในการบรหิารงานเป็นหลกั บรษิทัฯ จะใชป้ระโยชน์จาก
การเป็นพนัธมติรกบักลุ่มบรษิัทบทีเีอสเพื่อโฆษณาธุรกิจ รวมถึงนวตักรรมการให้บรกิารของบรษิัทฯ เช่น การใช้ 
Rabbit LINE Pay (ช่องทางการช าระเงนิของกลุ่มบทีเีอส) เป็นทางเลอืกในการช าระเงนิและให้คูปองส่วนลดส าหรบั
บรกิารบน Rabbit LINE Pay e-wallets ในฐานะทีบ่รษิทัฯ เป็นพนัธมติรดา้นระบบการจดัการการส่งพสัดุด่วนเพยีง
รายเดยีวของกลุ่มบรษิัทบทีเีอส บรษิัทฯ คาดว่าบรษิัทฯ จะสามารถผสานก าลงัทางธุรกิจกบัพนัธมติรโดยใช้สื่อและ
ระบบนิเวศการการเชื่อมต่อธุรกจิออนไลน์เขา้กบัออฟไลน์ (O2O) ของ VGI และกลุ่มบรษิทับทีเีอส (รวมทัง้การขยาย
การเชื่อมต่อธุรกจิออนไลน์เขา้กบัออฟไลน์ (O2O) โดยการเปิดจุดใหบ้รกิารใหม่ ๆ  ตามสถานีรถไฟฟ้าบทีเีอส การสรา้ง
รายไดเ้พิม่เตมิจากการโฆษณาบนรถขนส่งพสัดุ ตลอดจนการแจกตวัอย่างสนิคา้ทีม่แีบรนด์ผ่านเครอืขา่ยของบรษิทัฯ) 
ทัง้นี้ เพื่อใหบ้รษิทัฯ สามารถเขา้ถงึกลุ่มลูกคา้ทีม่คีวามหลากหลายมากขึน้และมจี านวนลูกคา้เพิม่มากขึน้  

บริษัทฯ จะยังคงใช้ประโยชน์จากความรู้อย่างลึกซึ้งในอุตสาหกรรม รวมถึงประสบการณ์ของผู้บริหาร 
วฒันธรรมการก ากบัดูแลกิจการที่ด ีและการผสานก าลงักับ KLN เพื่อเพิม่การด าเนินการและท าให้ แบรนด์ “Kerry 
Express” แขง็แกร่งขึน้ 

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัมแีผนทีจ่ะร่วมมอืกบัผูถ้อืหุน้เชงิกลยุทธ์ของบรษิทัฯ ทีจ่ะใชแ้นวปฏบิตัิทีเ่ป็นมติรกบั
สิง่แวดล้อม เพื่อใหก้ารจดัส่งพสัดุของบรษิทัฯ เป็นการจดัส่ง “สเีขยีว” และเพื่อลดการปล่อยก๊าซคาร์บอน บรษิทัฯ ได้
เริม่ใชบ้รกิารรถไฟฟ้าบทีเีอสเป็นช่องทางในการจดัส่งพสัดุ และน าส่งต่อดว้ยการเดนิ นอกจากนี้ฝ่ายปฏบิตักิารและฝ่าย
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จดัซื้อจดัจา้งของบรษิทัฯ ก าลงัศกึษาถงึความเป็นไปไดใ้นการใชร้ถขนส่งระบบไฟฟ้าและรถจกัรยานยนตไ์ฟฟ้าในการ
ด าเนินธุรกจิของบรษิทั 

(5) บริษัทฯ จะพิจำรณำกำรได้มำซึง่กิจกำรอย่ำงมีกลยุทธ์ เพือ่ผลกัดนักำรเติบโดของบริษัทฯ อย่ำง

ต่อเนือ่ง 

บริษัทฯ ยงัคงมุ่งเน้นการเติบโตจากภายใน และตัง้ใจที่จะเติบโตจากภายนอกผ่านการได้มาซึ่งกิจการที่
คดัเลอืกมาแล้วทัง้ในรูปแบบแนวตัง้และแนวนอน รวมถึงเลอืกลงทุนอย่างมกีลยุทธ์ เพื่อท าให้ความสามารถในการ
แข่งขนัของบรษิทัฯ แขง็แกร่งขึน้ และเตบิโตไดจ้ากภายนอก บรษิทัฯ เชื่อมัน่ว่าการไดม้าซึ่งกจิการและการลงทุนจะ
ก่อใหเ้กดิการผนึกก าลงัร่วมกนัเพื่อสนับสนุนและยกระดบัประสทิธภิาพของกลุ่มบรษิทั ส่งผลใหบ้รษิทัฯ สามารถขยาย
ตลาดไปยงัลูกคา้ในแนวตัง้และเพิม่ขดีความสามารถของบรษิทัฯ นอกจากนี้ บรษิัทฯ ยงัเชื่อมัน่ว่ากลยุทธ์การบูรณา
การณ์ในรูปแบบแนวนอนและแนวตัง้จะส่งผลใหบ้รษิทัฯ สามารถสร้างรายได้ผ่านช่องทางใหม่ ๆ รวมถึงพฒันาและ
สรา้งโอกาสต่าง ๆ อกีดว้ย 

โดยส่วนใหญ่ บรษิทัฯ มุ่งเน้นทีจ่ะควบรวมหรอืลงทุนในผูน้ าในอุตสาหกรรมทีเ่กี่ยวขอ้ง ทีม่ส่ีวนแบ่งในตลาด
สูง และมผีลการด าเนินงานทางการเงนิด ีรวมถงึการรวมธุรกจิทีม่คีวามเป็นไปไดใ้นการเตบิโตสูง บรษิทัฯ อาจจะเขา้
เป็นเจ้าของและด าเนินการในบริษัทที่ด าเนินธุรกิจเกี่ยวกับทรพัย์สินทางปัญญาหรือบริษัทที่มีเทคโนโลยีข ัน้สูงที่
เกี่ยวขอ้งหรอืทีจ่ะเป็นประโยชน์ต่อบรษิทัฯ เพื่อใหส้ามารถใชง้านไดง้า่ยขึน้และใหบ้รกิารเฉพาะเจาะจงกบัลูกคา้ และ
บรษิัทฯ อาจลงทุนหรอืเขา้ซื้อกิจการที่จะส่งเสรมิการใหบ้รกิารที่ครอบคลุมทางพืน้ทีเ่พื่อขยายเครอืข่ายของบรษิทัฯ 
ต่อไป 

บรษิทัฯ จะใชป้ระโยชน์จากประสบการณ์และความช านาญของบรษิทัฯ และของผูถ้อืหุน้เชงิกลยุทธ์ทีม่ส่ีวน
ร่วมในการบรหิารของบรษิทัฯ ทีจ่ะเลอืกการเขา้ซื้อกจิการและการลงทุนอย่างเฉพาะเจาะจง โดยบรษิทัฯ เชื่อมัน่ว่าจะ
เป็นกลยุทธข์ ัน้สงูและจะเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินธุรกจิและเทคโนโลยขีองบรษิทัฯ โดยบรษิทัฯ จะประเมนิโอกาสแต่
ละโอกาสทีจ่ะมผีลต่อการด าเนินงานของบรษิทัฯ และเป็นไปตามเกณฑก์ารคดัเลอืกของบรษิทัฯ ซึ่งรวมถงึแต่ไม่จ ากดั
เพยีง การผนึกก าลงัทางธุรกจิเขา้กบักจิการเป้าหมาย และการเตบิโตของรูปแบบทางธุรกจิ ผลประโยชน์ในทางพืน้ที่
ทางภูมศิาสตร ์และการเขา้ถงึทรพัยากรของกจิการเป้าหมาย โดยบรษิทัฯ จะพจิารณาจากปัจจยัดา้นรายได ้ก าไร และ 
EBITDA ของกจิการ เป้าหมายเพื่อประเมนิความสามารถทางการเงนิของกจิการเป้าหมาย 

โดย ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ ยงัไม่มแีผนทีจ่ะเขา้ลงทุนหรอืเขา้ซื้อกจิการใดๆ  

1.2 กำรเปล่ียนแปลงและพฒันำกำรท่ีส ำคญั 

พฒันาการทีส่ าคญัทีผ่่านมาของบรษิทัฯ มดีงันี้ 

พ.ศ. 2545 บรษิทั เคอรี ่ดสิทรบิวิชัน่ (ประเทศไทย) จ ากดั (“เคอร่ี ดิสทริบิวชัน่ (ประเทศไทย)”) ไดจ้ด
ทะเบยีนจดัตัง้ขึน้ในประเทศไทยโดยกลุ่มบรษิทัเคอรี ่โดยม ีนายหม่า วงิ ไค วลิเลีย่ม ซึง่เป็น
ผูบ้รหิารของ KLN เป็นหนึ่งในผูร้่วมก่อตัง้ธุรกจิ 
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พ.ศ. 2549 เคอรี ่ดสิทรบิวิชัน่ (ประเทศไทย) เริม่ใชแ้บรนด ์Kerry Express และเริม่ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุ
ด่วนในประเทศไทย ภายใต้แบรนด์ Kerry Express ซึ่งรวมถึงการให้บริการเก็บเงิน
ปลายทาง (Payment-on-Delivery) 

พ.ศ. 2554 เพื่อเป็นการขยายธุรกจิจดัส่งพสัดุด่วนในประเทศไทย เคอรี ่ดสิทรบิวิชัน่ (ประเทศไทย) ได้
เขา้ซื้อบรษิทัทีป่ระกอบธุรกจิใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนในประเทศไทย โดยผูถ้อืหุน้ของบรษิทั
ดงักล่าวไดเ้ขา้มาเป็นผูถ้อืหุน้รอ้ยละ 20 ในเคอรี ่ดสิทรบิวิชัน่ (ประเทศไทย) ณ เวลานัน้  

ในปี 2554 Kerry Express ซึ่งเป็นหน่วยธุรกิจใน เคอรี่ ดสิทรบิวิชัน่ (ประเทศไทย) จดัส่ง
พสัดุมากกว่า 8,000 ชิน้ต่อวนั ในวนัทีค่วามตอ้งการการบรกิารจดัส่งพสัดุสงู (peak day) 

พ.ศ. 2556 Kerry Express เปิดรา้นรบัส่งพสัดุ แห่งแรกเพื่อใหบ้รกิารดา้นการจดัส่งพสัดุผ่านเคาน์เตอร์
ของรา้น (over-the-counter) ซึง่ตัง้อยู่ในบรเิวณถนนอโศก กรุงเทพมหานคร ในปีเดยีวกนั ผู้
ถอืหุน้เดมิจากธุรกรรมการเขา้ซื้อบรษิทัในปี 2554 ทีถ่อืหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 20 ไดล้าออก
จากการเป็นกรรมการและผูบ้รหิารของเคอรี ่ดสิทรบิวิชัน่ (ประเทศไทย) และได้ขายหุน้ใน
ส่วนของตนใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้อื่น 

พ.ศ. 2557 บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ากดั (“บรษิทัฯ”) ไดจ้ดทะเบยีนจดัตัง้ขึน้ เมื่อวนัที ่
17 มกราคม 2557 ด้วยทุนจดทะเบยีน 70 ล้านบาท และรบัโอนธุรกิจการใหบ้รกิารจดัส่ง
พสัดุด่วนทัง้หมดจาก เคอรี่ ดสิทรบิวิชัน่ (ประเทศไทย) เพื่อด าเนินกิจการให้บรกิารจดัส่ง
พสัดุด่วนในประเทศไทย และในปลายปี 2557 บรษิทัฯ ไดเ้พิม่ทุนจดทะเบยีนเป็น 120 ล้าน
บาท  

ในเดอืนกนัยายน 2557 บรษิทัฯ ไดเ้ริม่ใชแ้อปพลเิคชัน่ Kerry Express 1.0 ซึง่บรษิทัฯ เป็น
ผูพ้ฒันาและเจา้ของ 

พ.ศ. 2558 ในเดอืนมถิุนายน 2558 บรษิทัฯ ไดเ้ปิดด าเนินงานศูนยค์ดัแยกพสัดุแห่งแรกของบรษิทัฯ คอื 
“ศูนย์บริการโลจิสติกส์บางนา” ยู่ ในพื้นที่ยุทธศาสตร์การขนส่งที่ส าคัญใกล้ตั ้งอ
กรุงเทพมหานคร 

 ในเดือนสิงหาคม 2558 บริษัทฯ เริ่มให้บริการจัดส่งพัสดุภายในวันเดียวกัน  (Bangkok 
Sameday หรอื BSD) ในพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร และพืน้ทีป่รมิณฑล เป็นครัง้แรก โดยบรษิทั
ฯ รบัพสัดุในช่วงเชา้และบรกิารจดัส่งในช่วงบ่าย  

พ.ศ. 2559 ในเดอืนเมษายน 2559 บรษิัทฯ เริม่ให้บรกิารการช าระเงนิแบบอิเล็กทรอนิกส์ที่ร้านรบัส่ง
พสัดุ และ ณ จุดรบัและส่งพสัด ุผ่านความร่วมมอืกบับรษิทั แรบบทิ-ไลน์ เพย ์จ ากดั 

 ในเดอืนมถิุนายน 2559 บรษิัทฯ เริม่ใชร้ะบบปฏิบตักิาร เคอรี่ เอ็กซ์เพรส (Kerry Express 
Distribution Management System หรือ KES) ซึ่งเป็นระบบงานที่บริษัทฯ พัฒนาขึ้นเอง 
และบริษัทฯ เป็นเจ้าของสิทธบิตัร เพื่อท าให้ระบบสารสนเทศภายในบริษัทฯ รวมถึงการ
จดัส่งพสัดุมปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ โปรดพจิารณาหวัขอ้ “โครงสรา้งพื้นฐานทางเทคโนโลยี
ของบรษิทัฯ” – “ระบบการจดัการกระจายสนิคา้ภายใน” ส าหรบัขอ้มลูเพิม่เตมิ 
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พ.ศ. 2560 ในเดอืนมถิุนายน 2560 บรษิัทฯ เริม่ใช้ระบบ EasyShip ซึ่งเป็นแพลตฟอร์มออนไลน์เพื่อ
ช่วยให้ลูกค้าที่ใช้บรกิารการจดัส่งพสัดุแบบบุคคล-ส่งถึง-บุคคล (C2C) ซึ่งโดยหลกัเป็นผู้
ประกอบธุรกจิขนาดเลก็และขนาดกลาง และผูข้ายสนิคา้ออนไลน์ใหไ้ดร้บัความสะดวกมาก
ยิง่ขึน้ในการบรหิารจดัการพสัดดุว้ยตนเอง  

พ.ศ. 2561 ในเดอืนกรกฏาคม 2561 ได้มกีารด าเนินการเพื่อปรบัโครงสร้างก่อนที ่บรษิัท วจีไีอ จ ากดั 
(มหาชน) (VGI) จะเขา้มาลงทุนและเป็นผูถ้ือหุ้นที่มส่ีวนร่วมในการบรหิารงาน (Strategic 
Shareholder) ของบรษิทัฯ ดงันี้ 

• บรษิัท เคแอลเอ็น โลจสิติคส์ (ประเทศไทย) จ ากดั (ซึ่งเป็นบรษิัทย่อยของ KLN) 

(“เคแอลเอ็น โลจิสติคส์ (ประเทศไทย)”) เข้ามาเป็นผู้ถือหุ้นร้อยละ 80 ของ

บรษิทัฯ  

• จดัตัง้ Gather Excellence  Limited จ ากัดซึ่งเป็นบริษัทที่จดัตัง้ขึ้นตามกฎหมาย

ของหมู่เกาะบรติชิ เวอร์จิ้น และบรษิทั สยาม เจา้พระยา เอก็ซ์เพรส จ ากดั ซึ่งเป็น

บริษัทที่จ ัดตัง้ขึ้นตามกฎหมายไทย เพื่อเข้าถือหุ้นร้อยละ 20 ในบริษัทฯ โดย

กรรมการ ผูบ้รหิารและพนักงานของบรษิทัฯ และกลุ่มบรษิทัเคอรี ่เป็นเจา้ของสทิธิ

ประโยชน์ทัง้หมดที่เกี่ยวข้องกับหุ้นของบริษัทฯ ในส่วนของหุ้นที่ Gather 

Excellence Limited และบริษัท สยาม เจ้าพระยา เอ็กซ์เพรส จ ากัด ถืออยู่  ซึ่ง

รวมถงึสทิธใินการไดร้บัเงนิปันผล  

บริษัท วีจีไอ จ ากัด (มหาชน) (VGI) เข้ามาเป็นผู้ถือหุ้นที่มีส่วนร่วมในการบริหารงาน 
(Strategic Shareholder) ของบรษิัทฯ โดยถือหุน้ร้อย 23.0 ของหุ้นทีอ่อกและจ าหน่ายแล้ว
ของบรษิทัฯ ซึ่งเป็นการซื้อหุน้จากเคแอลเอน็ โลจสิตคิส ์(ประเทศไทย) Gather Excellence 
Limited และบริษัท สยาม เจ้าพระยา เอ็กซ์เพรส จ ากัด โดยสดัส่วนการถือหุ้นภายหลัง
ธุรกรรมดงักล่าวเป็นดงันี้ 

1) บรษิัท เคแอลเอ็น โลจสิติคส์ (ประเทศไทย) จ ากดั ถือหุ้นในสดัส่วนร้อยละ 63.0 

ของทุนจดทะเบยีนของบรษิทัฯ 

2) บรษิทั วจีไีอ จ ากดั (มหาชน) ถอืหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 23.0 ของทุนจดทะเบยีนของ

บรษิทัฯ 

3) Gather Excellence Limited ถอืหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 10.1 ของทุนจดทะเบยีนของ

บรษิทัฯ 

4) บรษิทั สยาม เจา้พระยา เอก็ซ์เพรส จ ากดั ถอืหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 3.9 ของทุนจด

ทะเบยีนของบรษิทัฯ 
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อนึ่ง นายคีรี กาญจพาสน์ ซึ่งด ารงต าแหน่งประธานกรรมการของบริษัท วีจีไอ จ ากัด 
(มหาชน) ไดร้บัการแต่งตัง้ใหด้ ารงต าแหน่งประธานกติตมิศกัดิข์องบรษิทัฯ1 อย่างไรกด็ ีนาย
ครี ีกาญจนพาสน์ ไม่ไดด้ ารงต าแหน่งกรรมการหรอืผูบ้รหิารหรอืมส่ีวนร่วมในการบรหิารงาน
ในบรษิทัฯ 

บรษิัทฯ จดัส่งพสัดุในประเทศไทยกว่า 1 ล้านชิ้นต่อวนัที่มคีวามต้องการการบรกิารจดัส่ง
พสัดุสงูสุด 

พ.ศ. 2562 บรษิทัฯ เริม่ใหบ้รกิารการจดัส่งพสัดุแบบรบัถงึบ้าน (D2D) และขยายเครอืข่ายของบรษิทัฯ 
โดยมีจุดให้บริการมากกว่า 16,000 แห่ง ซึ่งเพิ่มจ านวนขึ้นเป็นสามเท่าของจ านวนจุด
ใหบ้รกิารในปี 2561 

พ.ศ. 2563 ในเดือนมกราคม 2563 บริษัทฯ เริ่มให้บริการโดยใช้รถไฟฟ้าบทีีเอสเป็นช่องทางในการ
จดัส่งพสัดุ และเปิดตวัโปรแกรมสะสมคะแนน “Kerry Express Loyalty Program” นอกจากนี้ 
บรษิทัฯ ไดเ้ริม่ใหบ้รกิารการจดัส่งพสัดุภายในวนัเดยีว 

ในเดือนกุมภาพนัธ์ 2563 บริษัทฯ ได้จดทะเบียนจดัตัง้บริษัทย่อย คือ KETH Corporate 
Services Limited ในเขตปกครองพเิศษฮ่องกง สาธารณรฐัประชาชนจนี โดยบรษิทัฯ ถอืหุน้
ในสดัส่วนรอ้ยละ 100 ดว้ยทุนจดทะเบยีนจดัตัง้ 10,000 เหรยีญฮ่องกง โดยมวีตัถุประสงค์
เพื่อใหบ้รกิารงานธุรการและสนับสนุนองคก์รแก่บรษิทัฯ  อย่างไรกต็าม ณ วนัที ่30 ตุลาคม 
2563  KETH Corporate Services Limited ยงัมไิดเ้ริม่ด าเนินงานเชงิพาณิชยแ์ต่อย่างใด 

และเพื่อเป็นการเตรยีมตวัในการเขา้จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย บรษิทัฯ 
ไดด้ าเนินการ ดงันี้ 

1) บรษิทัฯ ไดแ้ปรสภาพจากบรษิทัจ ากดัเป็นบรษิทัมหาชนจ ากดั  
2) บรษิัทฯ มโีครงการเสนอขายใบส าคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อหุน้สามญัใหแ้ก่กรรมการ 

ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย (ESOP)  
3) บริษัทฯ เพิ่มทุนจดทะเบียนจาก 120 ล้านบาท เป็น 890 ล้านบาท และได้จด

ทะเบยีนแปลงมลูค่าทีต่ราไวจ้ากหุน้ละ 100 บาท เป็นหุน้ละ 0.50 บาท ทัง้นี้ บรษิทั
ฯ จะจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนจ านวน 1,540,000,000 หุน้ ดงันี้ (1) เพื่อการออกและ
เสนอขายต่อผูหุ้น้เดมิตามสดัส่วนการถอืหุน้จ านวนไม่เกนิ 1,200,000,000 หุน้ (ซึง่
ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว) (2) เพื่อการออกและเสนอขายต่อประชาชนเป็นการ
ทัว่ไปครัง้แรกจ านวนไม่เกนิ 300,000,000 หุน้ และ (3) เพื่อการรองรบัการใชส้ทิธิ
ตามใบส าคญัแสดงสทิธทิี่จะซื้อหุ้นทีอ่อก และเสนอขายให้แก่กรรมการ ผู้บรหิาร 
และพนักงานของบริษัทฯ และบริษัทย่อยจ านวนไม่เกิน 40,000,000 หุ้น (โปรด
พิจารณาในส่วนที ่2.3.9 หัวข้อ “ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถือหุ้น” ส าหรับข้อมูล
เพิม่เตมิ) 

 
1 อนึ่ง นายครี ีกาญจพาสน์ ไม่ไดร้บัคา่ตอบแทนในฐานะประธานกติตมิศกัดิข์องบรษิทัฯ แตอ่ย่างใด 
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ในเดอืนกรกฎาคม 2563 บรษิทัฯ จดทะเบยีนจดัตัง้ บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส เซอร์วสิ จ ากดั 
(KESL) ในประเทศไทย ซึ่งเป็นบรษิทัย่อยที ่บรษิทัฯ ถอืหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 49 โดยมทีุน
จดทะเบยีนจดัตัง้ 1,000,000 บาท เพื่อขอรบัใบอนุญาตประกอบการขนส่งไม่ประจ าทางและ
เพื่อประกอบกิจการขนส่งไม่ประจ าทางตามพระราชบญัญตัิการขนส่งทางบก พ.ศ.2522 
(และทีไ่ดม้กีารแก้ไขเพิม่เตมิ) เพื่อใหบ้รกิารการขนส่งโดยใชร้ถกระบะ 4 ล้อ และรถบรรทุก 
6 ล้อ ซึ่ง KESL ไดร้บัใบอนุญาตประกอบการขนส่งไม่ประจ าทางจากกรมการขนส่งทางบก
แล้ว เมื่อวันที่ 21 กรกฎาคม 2563 โดยบริษัทฯ โอนย้ายพนักงานที่เกี่ยวข้องกับการ
ด าเนินการดา้นการขนส่ง รวมถงึสญัญาเช่ารถ และค่าใชจ้่ายทีเ่กี่ยวขอ้ง  ไปยงั KESL และ 
KESL ได้เริ่มด าเนินการในฐานะผู้ให้บริการด้านการขนส่งทางบกของบริษัทฯ ในเดือน
สงิหาคม 2563 

1.3 โครงสร้ำงกำรถือหุ้นของบริษทัฯ  

ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 โครงสรา้งผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ เป็นดงันี้ 

 

หมายเหตุ 

(1) บรษิทั เคแอลเอน็ โลจสิตกิส ์(ประเทศไทย) จ ากดั เป็นบรษิทัทีจ่ดัตัง้ขึน้ตามกฎหมายไทยเมื่อวนัที ่26 มนีาคม 2561  

และมสีถานะเป็นบรษิทัไทย โดยมบีุคคลธรรมดาสญัชาตไิทยถอืหุน้บุรมิสทิธริอ้ยละ 51.0 (หุน้บุรมิสทิธ ิ2 หุน้มสีทิธิ

ออกเสยีง 1 เสยีง) และมบีรษิทั Rosy Venus ถอืหุน้สามญัอกีรอ้ยละ 49.0 (หุน้สามญั 1 หุน้มสีทิธอิอกเสยีง 1 เสยีง) 

ทัง้นี้ บรษิทั Rosy Venus เป็นบรษิทัทีจ่ดัตัง้ขึน้ตามกฎหมายของหมู่เกาะบรติชิ เวอรจ์ิน้โดยมบีรษิทั Kerry Logistics 

Network Limited ซึง่เป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยฮ์่องกงถอืหุน้ทางออ้มในสดัส่วนรอ้ยละ 100 

(2) กรรมการและผู้บรหิารบางท่านของบรษิทัฯ ถือหุ้นในบรษิทัฯ รวมกนัรอ้ยละ 14 ของหุ้นทัง้หมดของบรษิทัฯ ก่อน 

การเสนอขายหุน้สามญัต่อประชาชนเป็นครัง้แรก (โปรดพจิารณาในส่วนที่ 2.3.9 หวัขอ้ “ขอ้มูลหลกัทรพัย์และผูถ้อื

หุน้” ส าหรบัขอ้มลูเพิม่เตมิ) 
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(3) KETH Corporate Services Limited เป็นบรษิัทย่อยของบรษิัทฯ ที่บรษิัทฯ ถือหุ้นทัง้หมดจดทะเบียนจดัตัง้ที่เขต

ปกครองพเิศษฮ่องกง สาธารณรฐัประชาชนจีน เมื่อวนัที่ 17 กุมภาพนัธ์ 2563 โดยมทีุนจดทะเบียนจดัตัง้จ านวน 

10,000 เหรียญฮ่องกง โดย  KETH Corporate Services Limited มีว ัตถุประสงค์เพื่อให้บริการงานธุรการและ

สนับสนุนองค์กรแก่บรษิทัฯ อย่างไรก็ตาม ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 KETH Corporate Services Limited ยงัมไิด้

เริม่ด าเนินงานเชงิพาณิชยแ์ต่อย่างใด 

(4) KESL เป็นบรษิัทที่จดัตัง้ขึ้นตามกฎหมายไทย เมื่อวนัที่ 3 กรกฎาคม 2563 โดยมสีถานะเป็นบรษิทัไทย มทีุนจด

ทะเบยีนจดัตัง้จ านวน 1,000,000 บาท เพื่อถอืใบอนุญาตประกอบการขนส่งไม่ประจ าทางและเพื่อประกอบกจิการ

ขนส่งไม่ประจ าทางตามพระราชบญัญตักิารขนส่งทางบก  

บรษิทัฯ ถอืหุน้สามญัใน KESL รอ้ยละ 48.97 ของหุน้ทัง้หมด และคดิเป็นรอ้ยละ 90.52 ของจ านวนสทิธอิอกเสยีง

ทัง้หมด โดย MRH ถอืหุน้บุรมิสทิธริอ้ยละ 51.0  (โดยหุน้บุรมิสทิธ ิ10 หุน้มสีทิธอิอกเสยีง 1 เสยีง) และคดิเป็นรอ้ย

ละ 9.43 ของจ านวนสทิธอิอกเสยีงทัง้หมด และบุคคลธรรมดาสญัชาตไิทยถอืหุน้สามญัอกีรอ้ยละ 0.03 ของจ านวน

หุ้นทัง้หมด ทัง้นี้ กรรมการของ KESL ประกอบด้วย นายคนิ เฮ็ง เน็ง นายชุน ซงั ฉ่อย นายวราวุธ นาถประดษิฐ์ 

นางสาววนัวสิาข ์ทศันปรชีาชยั และ นายอศิรนิทร ์ภทัรมยั 

ทัง้นี้ บรษิทัฯ มสีทิธอิอกเสยีงใน KESL เท่ากบัรอ้ยละ 90.52 ของสทิธอิอกเสยีงทัง้หมด และเป็นผูม้อี านาจควบคุมใน 

KESL ดงันัน้ KESL จงึมสีถานะเป็นบรษิทัย่อยของบรษิทัฯ และขอ้มูลทางการเงนิและผลการด าเนินงานของ KESL 

จงึจะสะทอ้นในงบการเงนิรวมของบรษิทัฯ  

อนึ่ง MRH เป็นบรษิทัที่จดัตัง้ขึน้ตามกฎหมายไทยและถอืหุน้โดยกรรมการ ผูบ้รหิาร และผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ดงันี้ 

นายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล (ถอืหุน้สดัส่วนรอ้ยละ 19.40) นายวราวุธ นาถประดษิฐ ์(ถอืหุน้สดัส่วนรอ้ยละ 19.40) 

นางสาววนัวสิาข ์ทศันปรีชาชยั (ถอืหุน้สดัส่วนรอ้ยละ 14.00) นายจกัรเพชร์ ราษฎ์เจรญิสุข (ถอืหุน้สดัส่วนรอ้ยละ 

13.90) และนางกุลทร ีสามคัคนีิชย์ (ถอืหุน้สดัส่วนรอ้ยละ 13.90) รวมถงึ นางภาวณิี มนีสุข (ถอืหุน้สดัส่วนรอ้ยละ 

19.40) ซึ่งเป็นหนึ่งในผู้ถือหุ้นซึ่งเริ่มก่อตัง้ของบริษัทฯ ทัง้นี้ กรรมการของ MRH ประกอบด้วย นายเกล็ดชัย  

เบญจอาธรศริกิุล นายวราวุธ นาถประดษิฐ ์นางสาววนัวสิาข ์ทศันปรชีาชยั และ นางภาวณิี มนีสุข ทัง้นี้ บรษิทัฯ เป็น

ผูค้วบคุมใน KESL ขอ้มลูทางการเงนิและผลการด าเนินงานของ KESL จงึจะสะทอ้นในงบการเงนิรวมของบรษิทัฯ  

 

1.4 ควำมสมัพนัธก์บักลุ่มธรุกิจของผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ 

Kerry Logistics Network Limited (“KLN”) เป็นผู้ถือหุ้นใหญ่ของบรษิัทฯ โดยถือหุ้นทางอ้อมผ่านบรษิัท เคแอล
เอน็ (ประเทศไทย) จ ากดั โดย KLN เป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยฮ์่องกง และถอืเป็นบรษิทัชัน้น าใน
ภูมภิาคเอเชยี ซึ่ง KLN มกีารประกอบธุรกจิทีห่ลากหลายภายใต้บรษิทัภายในกลุ่ม (“บริษทัในกลุ่ม KLN”) และ
ครอบคลุมพืน้ทีห่ลายประเทศ เช่น ประเทศจนี (รวมถงึไตห้วนั) ประเทศไทย ประเทศเวยีดนาม ประเทศมาเลเซยี 
และประเทศอนิเดยี เป็นต้น ทัง้นี้ KLN ไดเ้ตบิโตและขยายขอบเขตการท าธุรกจิอย่างต่อเนื่องจนไดเ้ป็นทีย่อมรบั
ให้เป็นองค์กรต้นแบบในการด าเนินธุรกิจอย่างมัง่คง โดย KLN เป็นองค์กรที่อยู่ในดชันี Hang Seng Corporate 
Sustainability Index Series ในปี 2019 และ ปี 2020 นอกจากนี้ KLN ยงัใหค้วามส าคญักบัการก ากบัดูแลกจิการ
ทีด่แีละการป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์เสมอมา โดยมแีนวทางการด าเนินธุรกจิทีแ่บ่งแยกการท าธุรกจิใน
กลุ่มไม่ใหท้บัซ้อนกนั โดยเฉพาะธุรกจิจดัส่งพสัดุด่วนในประเทศไทยของบรษิทัฯ ส่งผลใหบ้รษิทัฯ ไดป้ระโยชน์
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จากการเป็นที่รู้จกัและมีชื่อเสยีงที่ดีของ KLN  และได้สบืทอดหลกัการด าเนินธุรกิจที่ดขีอง KLN ในการด าเนิน
ธุรกจิของบรษิทัฯ 
 

ณ วนัทีข่องเอกสารฉบบันี้ ธุรกจิหลกัของบรษิทัในกลุ่ม KLN แบ่งออกเป็น 4 ประเภท ไดแ้ก่  

1) ธุรกิจจดัส่งพสัดุด่วน (Express Delivery) ด าเนินธุรกิจเกี่ยวกับการจดัการจดัส่งพสัดุด่วน หรือจดัส่ง
สินค้าในช่วงสุดท้าย (Last-mile Delivery) แบบบุคคล-ส่งถึง-บุคคล (C2C) แบบธุรกิจ-ส่งถึง-บุคคล 
(B2C) และแบบธุรกิจ-ส่งถึง-ธุรกิจ (B2B) ปัจจุบัน บริษัทในกลุ่ม KLN ด าเนินธุรกิจจัดส่งพัสดุด่วน 
(Express delivery) ภายใตแ้บรนด ์Kerry Express ในหลายประเทศ เช่น ประเทศไทย ประเทศเวยีดนาม 
ประเทศมาเลเซยี ประเทศกมัพูชา ประเทศอนิโดนีเซยี และประเทศจนี (เฉพาะไต้หวนัและฮ่องกง) เป็น
ตน้  

2) ธุรกจิจดัการและบูรณาการขนส่ง (Integrated Logistics) ด าเนินธุรกจิเกี่ยวกบัการจดัการคลงัสนิคา้ และ
ระบบทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรหิารสนิคา้ 

3) ธุรกิจให้บริการขนส่งระหว่างประเทศ ( International Freight Forwarding) ด าเนินธุรกิจเกี่ยวกับการ
จดัส่งสินค้าระหว่างประเทศ ในหลากหลายรูปแบบ เช่น รถบรรทุก เรือบรรทุกสินค้า และเครื่องบิน
บรรทุกสนิคา้ เป็นตน้ 

4) ธุรกิจการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ และการจัดการห่วงโซ่อุปทาน (e-Commerce and Supply Chain 
Solutions) 

ณ วนัทีข่องเอกสารฉบบันี้  KLN มบีรษิทัย่อยและ/หรอืบรษิทัร่วมทีส่ าคญัทีด่ าเนินการอยู่ในประเทศไทย ดงันี้ 

บริษทั ประเภทธรุกิจ รำยละเอียดกำรประกอบธรุกิจ 

บริษัทฯ  หรือ Kerry Express (Thailand) Public 
Company Limited 

Express Delivery 

เป็นบรษิัทเดยีวภายใต้กลุ่ม KLN ที่ประกอบ
ธุรกิจใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนในช่วงสุดทา้ย 
(Last-mile Delivery) ในประเทศไทย ทัง้แบบ 
แบบบุคคล-ส่งถึง-บุคคล (C2C) แบบธุรกิจ-
ส่งถึง-บุคคล (B2C) และแบบธุรกิจ-ส่งถึง-
ธุรกจิ (B2B) 

KART (Thailand) Company Limited 
International Freight 
Forwarding 

ประกอบธุรกิจจัดการคลังสินค้าและธุรกิจ
ขนส่งสนิคา้ทางถนนระหว่างประเทศ 

Kerry Logistics (Bangna) Company Limited Integrated Logistics ประกอบธุรกจิใหเ้ช่าพืน้ทีโ่กดงัหรอืคลงัสนิคา้ 

Kerry Logistics (Thailand) Company Limited Integrated Logistics 
ประกอบธุรกิจโลจสิติกส์แบบบูรณาการ การ
ขนส่งสนิค้าระหว่างประเทศ และการจดัการ
ห่วงโซ่อุปทาน 
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บริษทั ประเภทธรุกิจ รำยละเอียดกำรประกอบธรุกิจ 

Kerry Siam Seaport Company Limited 
International Freight 
Forwarding 

ประกอบท าธุรกิจท่าเรือ โดยให้บริการจอด
เทียบ บรรทุก หรือขนถ่ายสินค้าแก่เรือเดิน
ทะเล 

Kerry Distribution (Thailand) Company Limited Freight Forwarding 
ประกอบธุรกิจให้บริการขนส่งสินค้าขนาด
ใหญ่ทางบก 

Kerry Pacific (Thailand) Limited 
International Freight 
Forwarding 

ประกอบธุรกิจขนส่งสินค้าทางเรือระหว่าง
ประเทศ 

Kerry-APEX (Thailand) Company Limited 
International Freight 
Forwarding 

ประกอบธุรกจิการขนส่งทางอากาศ 

KMMT Company Limited  Freight Forwarding 
ประกอบธุรกิจให้บริการขนส่งสินค้าขนาด
ใหญ่ทางบกส าหรบัลูกคา้อุตสาหกรรม 

Kerry-ITS (Thailand) Limited Integrated Logistics ประกอบธุรกจิใหบ้รกิารลา้งและซ่อมถงัทีค่ลงั 

Kerry (Thailand) Company Limited Integrated Logistics ประกอบธุรกจิทีป่รกึษาดา้นการจดัการ 

ทีม่า: รายงานประจ าปี (annual report) ของ KLN และ BOL 

จากขอ้มูลดงักล่าว จะเหน็ว่า KLN รวมถงึบรษิทัย่อยและ/หรอืบรษิทัร่วมทีส่ าคญัทีด่ าเนินการอยู่ในประเทศไทย ไม่มี
การท าธุรกจิทีท่บัซอ้นกบับรษิทัฯ ในประเทศไทย กล่าวคอื บรษิทัฯ เป็นบรษิทัเดยีวในกลุ่ม KLN ทีเ่ป็นผูป้ระกอบธุรกจิ
จดัส่งพสัดุด่วน (Express Delivery) ในประเทศไทยแต่เพยีงผูเ้ดยีว อนึ่ง ตามสญัญาระหว่างผูถ้อืหุน้ระหว่างบรษิทั เค
แอลเอน็ (ประเทศไทย) จ ากดั และบรษิทั วจีไีอ จ ากดั (มหาชน) บรษิทั เคแอลเอน็ (ประเทศไทย) จ ากดั รวมถงึ KLN 
และบริษัทในกลุ่ม KLN จะไม่สามารถประกอบธุรกิจจดัส่งพสัดุด่วนแข่งขนักับบริษัทฯ ในประเทศไทยได้ ที่ตลอด
ระยะเวลาที ่(1) บรษิทั วจีไีอ จ ากดั (มหาชน) ถอืหุน้ในบรษิทัฯ และ (2) บรษิทั เคแอลเอน็ (ประเทศไทย) จ ากดั ถอืหุน้
อยู่ในบรษิทัฯ และภายในระยะเวลา 2 ปี นับจากวนัทีส่ิน้สุดการเป็นผูถ้อืหุน้ส าหรบัผูถ้อืหุน้รายใดทีข่าดจากการเป็นผู้
ถอืหุน้ของบรษิทัฯ โดยเงื่อนไขดงักล่าวจะมผีลบงัคบัใชต้่อไปแมส้ญัญาจะสิน้สุดลงกต็าม (โปรดพจิารณารายละเอยีด
เพิม่เตมิในส่วนที ่2.2.9 สญัญาระหว่างผูถ้อืหุน้)  
 
นอกจากนี้ บรษิทัฯ มนีโยบายป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ ทีม่หีลกัส าคญัประการหนึ่งของนโยบายดงักล่าว 

คอืบรษิทัฯ จะพจิารณาขจดัปัญหาความขดัแยง้ทางผลประโยชน์อย่างรอบคอบ ซื่อสตัย์สุจรติ อย่างสมเหตุสมผล และ

เป็นอิสระภายใต้กรอบจรยิธรรมที่ด ีตลอดจนมกีารเปิดเผยขอ้มูลอย่างครบถ้วน ดงันัน้ หากจะมกีารขยายธุรกิจใน

อนาคต บริษัทฯ จะพิจารณาอย่างรอบคอบ โดยผ่านการพจิารณาและ/หรือรบัทราบโดยคณะกรรมการบริษัทเพื่อ

ป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ทีอ่าจเกดิขึน้ 

 

อย่างไรกด็ ีเพื่อป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ทีอ่าจเกดิขึน้ KLN ไดม้จีดหมายยนืยนัเรื่องการไม่ประกอบธุรกจิ

แข่งขนั ลงวนัที่ 16 พฤศจกิายน 2563 ถึงบรษิัทฯ โดยตราบเท่าที่ KLN ถือหุ้นทางตรงและ/หรอืทางอ้อมในบรษิทัฯ 
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เกนิกว่ารอ้ยละ 10 KLN และบรษิทัย่อยของ KLN2 ตกลงจะไม่ประกอบธุรกจิจดัส่งพสัดุด่วน (Express Delivery) ธุรกจิ

จดัส่งพสัดุและเอกสาร (Courier Service) หรอืธุรกจิอื่นใดทีม่ลีกัษณะใกล้เคยีงกนัอนัจะเป็นการแข่งขนักบัธุรกิจหลกั

ของบรษิทัฯ โดยจ ากดัเฉพาะการประกอบธุรกจิในประเทศไทย  

อนึ่ง ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 KLN มกีารค ้าประกนัเงนิกู้ยมืระยะยาวจากสถาบนัทางการเงนิ รวมทัง้สิน้ 800 ล้าน

บาท ใหก้บับรษิทัฯ ซึ่งเงนิกู้ยมืระยะยาวดงักล่าวมกี าหนดช าระคนืในวนัที ่30 ธนัวาคม 2564 ทัง้นี้ การค ้าประกนัเงนิ

กู้ยมืดงักล่าว ไม่มกีารคดิค่าธรรมเนียมในการค ้าประกนั (โปรดพจิารณารายละเอยีดเพิม่เตมิในส่วนที ่2.3.14 รายการ

ระหว่างกนั) 
 

 

 
2 บรษิทัย่อย ตามนิยามทางบญัชขีอง KLN (อา้งองิจาก KLN Annual Report 2019) หมายถงึ บรษิทัที ่KLN มอี านาจ
ในการควบคมุ ซึง่หมายถงึ การทีบ่รษิทัมสีทิธใินผลตอบแทนจากบรษิทัย่อยดงักล่าว และสามารถควบคมุผลตอบแทน
นัน้ ๆ ผ่านอ านาจควบคุมทีบ่รษิทัม ี
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2.  ลกัษณะกำรประกอบธรุกิจ 
 

2.1 ลกัษณะของกำรให้บริกำร 

บรษิทัฯ ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุครบวงจรและครอบคลุมในประเทศไทย โดยมุ่งเน้นการใหบ้รกิารลูกคา้ในกลุ่มภาค

ธุรกิจการจดัส่งพสัดุแบบบุคคล-ส่งถึง-บุคคล (C2C) ภาคธุรกิจการจดัส่งพสัดุแบบธุรกิจ-ส่งถึง-บุคคล (B2C) 

และภาคธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-ธุรกจิ (B2B)  บรษิทัฯ ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนผ่าน

เครอืข่ายทัว่ประเทศของบรษิัทฯ พสัดุที่บรษิัทฯ จดัส่งโดยทัว่ไปจะมนี ้าหนักไม่เกิน 25 กิโลกรมัซึ่งบรษิัทฯ 

สามารถจดัส่งไดภ้ายในวนัเดยีวกนัหรอืภายในวนัถดัไป ทัง้นี้ พสัดุประเภทหลกัทีบ่รษิทัฯ จดัส่ง ไดแ้ก่ สนิคา้ที่

มกีารสัง่ซื้อผ่านช่องทางอคีอมเมริ์ซ และผูค้า้ปลกีออนไลน์  พสัดุทีส่่งระหว่างบุคคล และพสัดุและเอกสารของ

บรษิทัต่าง ๆ โดยบรษิทัฯ ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนในประเภทต่างๆ ต่อไปนี้  

 

• บริกำรจดัส่งพสัดุภำยในวนัเดียวกนั (Sameday Delivery, SD) เป็นการให้บริการจดัส่งพสัดุภายในวนั
เดยีวในพื้นที่กรุงเทพมหานคร เขตปรมิณฑล และบางพื้นที่ในต่างจงัหวดั โดยบรษิัทฯ เน้นการจดัส่งพสัดุ
ประเภทเอกสารและพสัดุขนาดเลก็ภายในวนัเดยีว โดยพนักงานจะเขา้ไปรบัพสัดุภายใน 2 ชัว่โมงหลงัจากที่
ลูกคา้ไดท้ าการนัดหมายใหเ้ขา้ไปรบัพสัดุในเวลาช่วงเชา้ และจะท าการจดัส่งพสัดุถงึผูร้บัทีป่ลายทางภายใน
ช่วงเวลาเยน็ภายในวนัเดยีวกนั ทัง้นี้ บรษิทัฯ อยู่ระหว่างด าเนินการเปิดใหบ้รกิารการจดัส่งพสัดุภายในวนั
เดยีวกนั (SD) ใหค้รอบคลุมทัว่ทัง้ประเทศ 
  

• กำรจดัพสัดุส่งภำยในวนัถดัไป (Nextday Delivery, ND) เป็นการใหบ้รกิารหลกัของบรษิทัฯ โดยบรษิทัฯ 

สามารถจดัส่งพสัดุทุกประเภททีลู่กคา้น ามาส่ง ลูกคา้ก่อนเวลาตดัรอบทีบ่รษิทัฯ ก าหนด (cut-off time) โดย

เวลาตดัรอบจะแตกต่างกนัขึ้นอยู่กบัเขตพืน้ที่ใหบ้รกิาร ทัง้นี้ การให้บรกิารจดัส่งพสัดุภายในวนัถดัไปของ

บรษิทัฯ ครอบคลุมพืน้ทีร่อ้ยละ 99.9 ของประเทศไทย  

 

• กำรจดัส่งพสัดกุ่อนเท่ียง (AM) เป็นการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุใหถ้งึผูร้บัทีป่ลายทางในช่วงเวลาก่อนเทีย่งของ
วนัถดัไปในเมอืงทีส่ าคญัต่าง ๆ ในประเทศไทย 

 
• กำรจดัพสัดุส่งแบบประหยดั เป็นการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุทีค่รอบคลุมพืน้ทีท่ ัว่ประเทศไทย โดยพสัดุจะถงึ

ผูร้บัทีป่ลายทางภายใน 2 วนั (2D) หรอื 3 วนั (3D) 
 

นอกจากนี้ ลูกค้ายงัสามารถเพิ่มความคุ้มครองกรณีพสัดุเสียหายหรือสูญหาย โดยบริษัทฯ จะมีการเรียกเก็บ
ค่าธรรมเนียมเพิม่เตมิส าหรบัความคุม้ครองดงักล่าว  
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ตารางต่อไปนี้แสดงขอ้มลูการด าเนินงานทีส่ าคญัของบรษิทัฯ ส าหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 
และงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563  

 

ณ วนัท่ี และส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม 
ณ วนัท่ี และส ำหรบังวดเก้ำเดือน  

ส้ินสุดวนัท่ี 30 กนัยำยน 
 2560 2561 2562 2562 2563 

ความสามารถในการคดัแยก
พสัดุต่อวนั (ชิ้น)(1) 

 
405,000 

 
1,600,000 

 
1,900,000 

 

1,900,000 

 

1,900,000 

ปริมาณพัสดุทีจ่ ัดส่งทัง้หมด 
(ชิ้น) 

 
71,390,470  

 
173,592,260  274,311,137 

 
201,900,801 

 
223,863,370 

อั ต ร า ก า ร เ ติ บ โ ต ข อ ง
ปรมิาณพสัดุ (รอ้ยละ) N/A 143.2 58.0 

 
N/A 

 
10.9 

หมายเหตุ: 

(1) ความสามารถในการคดัแยกพสัดุต่อวนั หมายถงึ ผลรวมของผลคูณของความสามารถในการคดัแยกพสัดุเฉลีย่ต่อชัว่โมงของศูนยค์ดัแยกพสัดุแต่ละเห่งและ
ชัว่โมงท างานเฉลีย่ต่อวนัของศูนยค์ดัแยกพสัดุนัน้ ๆ 
ตารางต่อไปนี้แสดงขอ้มลูรายละเอยีดของรายไดจ้ากการขายและการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ส าหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 

ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 และงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 

 
 

ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม ส ำหรบังวดเก้ำเดือนส้ินสุดวนัท่ี 30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2562 2563 

 บาท รอ้ยละ บาท รอ้ยละ บาท รอ้ยละ บาท รอ้ยละ บาท รอ้ยละ 
 (หน่วย: ลา้นบาท นอกจากระบุเป็นอย่างอื่น) 
รำยได้จำก
ก ำ ร ข ำ ย
แ ล ะ ก ำ ร
ให้บริกำร      

     

ภ า ค ธุ ร กิ จ 
C2C  3,627.85 54.7 7,630.62 56.3 10,231.78 

 
 

51.7 

 
 

7,772.42 

 
 

53.5 

 
 

7,914.65 

 
 

53.9 

ภ า ค ธุ ร กิ จ 
B2C  2,644.30 40.0 5,507.18 40.6 8,948.89 

 
 

45.2 

 
 

6,433.42 

 
 

44.3 

 
 

6,503.78 

 
 

44.3 
ภ า ค ธุ ร กิ จ 
B2B  354.26 5.3 427.54 3.1 426.22 

 
2.2 

 
314.24 

 
2.1 

 
256.67 

 
1.7 

รายได้จ าก
การโฆษณา - - - - 175.04 0.9 

 
135.36 

 
0.9 

 
13.80 

 
0.1 

รวมรำยได้
จำกกำขำย
แ ล ะ ก ำ ร
บริกำร 6,626.41 100.0 13,565.35 100.0 19,781.93 100.0 

 
 
 

14,655.45 

 
 
 

100.00 

 
 
 

14,688.92 

 
 
 

100.0 
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รายละเอยีดของการด าเนินงานทีส่ าคญัของบรษิทัฯ เป็นดงันี้ 

2.1.1 ภำคธรุกิจกำรจดัส่งพสัดแุบบบุคคล-ส่งถึง-บุคคล (C2C) (“ภำคธรุกิจ C2C”) 

บรษิทัฯ เป็นผูบุ้กเบกิการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนในภาคธุรกจิ C2C ในประเทศไทย และน าเสนอ
การให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วน และการให้บรกิารทางเลือกในการช าระเงนิที่หลากหลายแก่ลูกค้าที่เป็นผู้ค้าปลีกและ
บุคคลทัว่ไปซึง่รวมถงึ ผูข้ายสนิคา้บนแพลทฟอรม์อคีอมเมริซ์ (E-Commerce) และสื่อสงัคมออนไลน์ ผ่านเครอืขา่ยการ
ใหบ้รกิารของบรษิทัฯ โดย ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 เครอืข่ายการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยจุดใหบ้รกิาร
จ านวน 15,901 แห่ง ซึง่รวมถงึ รา้นรบัส่งพสัดุ จุดใหบ้รกิารทีศู่นยก์ระจายพสัดุ และ จุดใหบ้รกิารบนสถานีรถไฟฟ้าบทีี
เอส จุดใหบ้รกิารตามรา้นคา้ของพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีทีเ่ป็นองคก์ร (เช่น ออฟฟิศเมท (OfficeMate) แฟมลิี่มารท์  
(FamilyMart) และ ทอ็ปส ์เดลี่ (Tops Daily) (โปรดพจิารณารายละเอยีดเพิม่เตมิเกีย่วกบัประเภทของจุดใหบ้รกิารและ
แบบสญัญามาตรฐานทีเ่กีย่วกบัตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุและพนัธมติรทางธุรกจิ ในส่วนที ่2.2.8 “ขอ้มลูส าคญัอืน่”) 
รวมทัง้พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีอสิระ (เช่น รา้นกาแฟ รา้นขายของช า และรา้นขายยา) และจุดใหบ้รกิารตู้ลอ็คเกอร์
รบัพสัดุ ซึ่งผู้ค้าออนไลน์และลูกค้าสามารถน าสินค้าที่มกีารสัง่ซื้อทางช่องทางออนไลน์มาส่งเพื่อจดัส่งไปยงัลูกค้า
ปลายทางได ้

ส าหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 ภาคธุรกจิ C2C มรีายไดเ้ท่ากบั 3,627.85 ลา้นบาท 
7,630.62 ล้านบาท และ 10,231.78 ล้านบาท ตามล าดบั หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 54.7 รอ้ยละ 56.3 และ รอ้ยละ 51.7 ของ
รายได้จากการขายและการให้บรกิาร ตามล าดบั และส าหรบังวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2562 และ 2563 
ภาคธุรกิจ C2C มรีายได้เท่ากบั 7,772.42 ล้านบาท และ 7,914.65 ล้านบาทหรอืคดิเป็นร้อยละ 53.5 และ 53.9 ของ
รายไดจ้ากการขายและการใหบ้รกิาร ตามล าดบั 

ตารางต่อไปนี้แสดงขอ้มลูรายละเอยีดของจุดใหบ้รกิารของภาคธุรกจิ C2C ของบรษิทัฯ 

 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 
 

ณ วนัท่ี 30 กนัยำยน 
 2560 2561 2562 2563 

รา้นรบัส่งพสัด 157 695 1,052 1,034 
จุดใหบ้รกิารทีศู่นยก์ระจายพสัดุ 225 642 848 812 
จุดใหบ้รกิารบนสถานีรถไฟฟ้าบทีเีอส  — — 4 4 
จุดให้บรกิารทีพ่นัธมติรทางธุรกิจค้า
ปลกีองคก์รเป็นผูด้ าเนินการ 441 1,735 3,894 

 
3,512 

จุดให้บรกิารทีพ่นัธมติรทางธุรกิจค้า
ปลกีอสิระเป็นผูด้ าเนินการ 292 2,087 10,615 

 
10,427 

จุดใหบ้รกิารตูล้อ็คเกอรร์บัพสัดุ 90 100 112 112 
รวมจ ำนวนจดุให้บริกำร 1,205 5,259 16,525 15,901 

 

ลูกคา้หลกัในภาคธุรกจิ C2C ไดแ้ก่ ผูค้า้ปลกีออนไลน์ (ซึ่งเป็นกลุ่มลูกคา้ที่ไม่ไดอ้ยู่ในบญัชลูีกคา้องคก์รของ
บรษิทัฯ) ทีต่อ้งการส่งสนิคา้ใหแ้ก่ผูซ้ื้อสนิคา้ออนไลน์ และลูกคา้บุคคลทัว่ไปที่ตอ้งการส่งพสัดุใหแ้ก่บุคคลอื่น โดยลูกคา้
ในภาคธุรกจิ C2C สามารถใชบ้รกิารของบรษิทัฯ ไดทุ้กวนั โดยเขา้ใชบ้รกิารทีจุ่ดใหบ้รกิาร รวมถงึรา้นรบัส่งพสัดุ จุด
ใหบ้รกิารทีศู่นยก์ระจายพสัดุ จุดใหบ้รกิารบนสถานีรถไฟฟ้าบทีเีอส จุดใหบ้รกิารตามรา้นคา้ของพนัธมติรทางธุรกจิคา้
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ปลกี (เช่น ออฟฟิศเมท (OfficeMate) แฟมลิี่มาร์ท (FamilyMart) ท็อปส์ เดลี่ (Tops Daily) และ บทีูเอส (B2S)) และ
พนัธมติรทีป่ระกอบธุรกจิคา้ปลกีอสิระ ตลอดจนจุดใหบ้รกิารตู้ลอ็คเกอร์รบัพสัดุซึ่งเปิดใหบ้รกิารตลอด 24 ชัว่โมง 7 วนั
ต่อสปัดาห์ นอกจากนี้ แอปพลเิคชนั “Kerry Express” ยงัช่วยให้ผู้ใช้บรกิารสามารถนัดหมายเพื่อให้เขา้รบัพสัดุได้ดว้ย
คลิกเดียว ทัง้ยงัสามารถตรวจสอบสถานะการจดัส่งพสัดุที่เป็นปัจจุบนั และได้รบัขอ้ความแจ้งเตือนในทนัท ี(Push 
Notification) รวมถงึสามารถเขา้ร่วมโปรแกรม “Kerry Express Loyalty Program” ไดอ้กีดว้ย นอกจากนี้ การใหบ้รกิาร
จดัส่งพสัดุภายในวนัเดยีวกนัของบรษิทัฯ ยงัมกีารใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุแบบรบัส่งถงึที ่(Door-to-Door Service) ส าหรบั
ลูกคา้ใหส้ามารถนัดหมายเพื่อเขา้รบัพสัดุ ณ ทีอ่ยู่ทีลู่กคา้ก าหนด โดยตดิต่อผ่านทางศูนย์บรกิารลูกคา้สมัพนัธ์ (โทร 
1217) หรอืผ่านแอปพลเิคชนั “Kerry Express” ได ้

2.1.2 ภำคธรุกิจกำรจดัส่งพสัดแุบบธรุกิจ-ส่งถึง-บุคคล (B2C) (“ภำคธรุกิจ B2C”) 

บรษิทัฯ ใหบ้รกิารแก่ลูกคา้องคก์รโดยจดัส่งพสัดุใหก้บัครวัเรอืน ภายใตส้ญัญาใหบ้รกิาร ซึง่เป็นสญัญาแบบมี
ก าหนดระยะเวลาแน่นอน หรอืเป็นสญัญาระยะยาว โปรดพจิารณารายละเอยีดเพิม่เตมิในส่วนที ่2.2.8 “ขอ้มลูส าคญัอืน่” 
– “หวัขอ้ แบบสญัญามาตรฐานส าหรบับรกิารจดัส่งพสัดุด่วนทัว่ประเทศไทย” บรษิทัฯ ใหบ้รกิารส่งสนิคา้แบบครบวงจร
ส าหรบัธุรกจิอคีอมเมริ์ซใหแ้ก่ลูกคา้ในภาคธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) ซึ่งรวมถงึ การจดัการ
พสัดุทีร่บัมาจากต่างประเทศ โดยเฉพาะการด าเนินพธิกีารศุลกากร และการใหบ้รกิารจดัส่งสนิคา้ในช่วงสุดทา้ย (Last-
Mile Delivery) (โปรดพจิารณารายละเอยีดเพิม่เตมิในส่วนที ่2.3.14 “รายการระหว่างกนั”) การใหบ้รกิารจดัส่งสนิคา้ตาม
ค าสัง่ซื้อสนิค้าออนไลน์ (E-Fulfillment) การให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วน การบรหิารจดัการการส่งคนืพสัดุ (รวมถึงการ
เปลีย่นหรอืคนืสนิคา้ทีไ่ม่ตอ้งการ) และการจดัส่งพสัดพุรอ้มใหบ้รกิารทางเลอืกในการช าระเงนิทีห่ลากหลาย) โดยลูกคา้
ของบรษิัทฯ สามารถติดตามและตรวจสอบสถานะการจดัส่งพสัดุได้ในทุกขัน้ตอน และมหีลกัฐานยนืยนัการจดัส่งใน
รปูแบบอเิลก็ทรอนิกส ์(Paperless) อกีทัง้ยงัสามารถตดิตามสถานะผ่าน Application Program Interface หรอื API   

ส าหรบัปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 ภาคธุรกิจการจดัส่งพสัดุแบบธุรกิจ-ส่งถึง-บุคคล 
(B2C) ของบรษิทัฯ มรีายไดเ้ท่ากบั 2,644.30 ล้านบาท 5,507.18 ล้านบาท และ 8,948.89 ล้านบาท หรอื คดิเป็นรอ้ย
ละ 40.0 รอ้ยละ 40.6 และรอ้ยละ 45.2 ของรายไดจ้ากการขายและการใหบ้รกิาร ตามล าดบั และส าหรบังวดเก้าเดอืน
สิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 ภาคธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) ของบรษิทัฯ มรีายได้
เท่ากบั 6,433.42 ล้านบาท และ 6,503.78 ล้านบาท หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 43.9 และรอ้ยละ 44.3 ของรายไดจ้ากการขาย
และการใหบ้รกิารตามล าดบั  

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัใหบ้รกิารลูกคา้ในภาคธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) ผ่านฯ การ
ขยายการเชื่อมต่อระหว่างธุรกิจออนไลน์เข้ากับออฟไลน์ (Online-to-Offline หรือ  O2O) โดยลูกค้าในกลุ่ม 
อคีอมเมริ์ซ และลูกคา้ทีซ่ื้อขายสนิคา้ผ่านสื่อโทรทศัน์สามารถส่งมอบพสัดุทีลู่กคา้ซื้อขายผ่านช่องทางออนไลน์ให้กบั
พนักงานของบรษิทัฯ ณ จุดใหบ้รกิารการเชื่อมต่อระหว่างธุรกจิออนไลน์เขา้กบัออฟไลน์ (Online-to-Offline หรอื O2O) 
ของบรษิทัฯ เพื่อจดัส่งใหแ้ก่ลูกคา้ปลายทางต่อไป 

ลูกค้าในภาคธุรกิจการจัดส่งพัสดุแบบธุรกิจ-ส่งถึง-บุคคล (B2C) ของบริษัทฯ ส่วนใหญ่ประกอบด้วย
ผู้ใช้บริการบนช่องทางอีคอมเมิร์ซต่าง ๆ เช่น Shopee Lazada JD Central และ ช่องทางการขายสินค้าผ่านสื่อ
โทรทศัน์ในประเทศไทย ส าหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 และงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทั
ฯ มรีายไดจ้ากลูกคา้ 20 อนัดบัแรกในภาคธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) คดิเป็นรอ้ยละ 90.3 และ
ร้อยละ 90.5ของรายได้จากการขายและการให้บรกิารจากลูกค้าในภาคธุรกิจการจดัส่งพสัดุแบบธุรกิจ-ส่งถึง-บุคคล 
(B2C) ตามล าดบั และคดิเป็นรอ้ยละ 40.9 และรอ้ยละ 40.1 ของรายไดจ้ากการขายและการใหบ้รกิารทัง้หมดของบรษิทั
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ฯ ตามล าดบั นอกจากนี้ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ ไดใ้หบ้รกิารแก่ผูใ้หบ้รกิารบนช่องทางอคีอมเมริซ์ทีใ่หญ่
ทีสุ่ดสองรายของประเทศไทย  

ผู้ค้าบนช่องทางอีคอมเมริ์ซและช่องทางการขายสนิค้าผ่านสื่อโทรทศัน์ในประเทศไทย สามารถส่งพสัดุด่วน
ใหแ้ก่ลูกคา้ปลายทางไดโ้ดยน าพสัดุที่เป็นสนิคา้ซึ่งมกีารซื้อขายออนไลน์ไปส่งมอบทีจุ่ดใหบ้รกิารการเชื่อมต่อระหว่าง
ธุรกจิออนไลน์เขา้กบัออฟไลน์ (Online-to-Offline หรอื O2O) ทัว่ประเทศ หรอื สามารถใชบ้รกิารการจดัส่งพสัดุแบบรบั
ถึงที่ (D2D) ของบริษัทฯ โดยนัดให้เจ้าหน้าที่ของบรษิัทฯ เข้ารบัพสัดุที่สถานที่ของลูกค้าได้โดยใช้บรกิารผ่านทาง
ศูนย์บรกิารลูกคา้สมัพนัธ์ (โทร 1217) และ แอปพลเิคชนั “Kerry Express” นอกจากนี้ บรษิทัฯ ใหบ้รกิารเขา้รบัพสัดุที่
คลงัสนิค้าของลูกคา้รายส าคญับางรายโดยตรง (บรกิารดงักล่าวรวมถงึ การให้บรกิารบรรจุห่อพสัดุ การจ่าหน้าพสัดุ 
และการน าพสัดุขึน้รถขนส่ง) นอกจากนัน้ ศูนยก์ระจายพสัดุโลจสิตกิสบ์างนา ยงัใหบ้รกิารจดัเกบ็ บรรจุและจดัส่งสนิคา้
ตามค าสัง่ซื้อ (Fulfillment) ใหแ้ก่ลูกคา้ซึง่รวมถงึการใหบ้รกิารดา้นระบบการจดัการการส่งสนิคา้แบบครบวงจร 

2.1.3 ภำคธรุกิจกำรจดัส่งพสัดแุบบธรุกิจ-ส่งถึง-ธรุกิจ (“ภำคธรุกิจ B2B”) 

บรษิทัฯ ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนใหแ้ก่ลูกคา้องคก์ร (ซึง่รวมถงึ ธนาคาร และสถาบนัการเงนิอื่น ๆ ส านักงาน
กฎหมาย บรษิทัจดัส่งสนิคา้ระหว่างประเทศ กลุ่มรา้นคา้ภายใตเ้ครอืข่ายบรษิทัเดยีวกนั (chain stores) บรษิทัคา้ปลกี
สมัยใหม่ บริษัทขายตรง บริษัทโทรคมนาคม บริษัทเทรดดิ้ง และส านักงานทัว่ไป) โดยส่งพัสดุด่วนให้แก่ผู้รบัที่
ส านักงานและสถานประกอบการต่าง ๆ ตามเงื่อนไขของสญัญาใหบ้รกิาร โปรดพจิารณารายละเอยีดเพิม่เตมิในส่วนที ่
2.2.8 “ขอ้มลูส าคญัอืน่” – “หวัขอ้ แบบสญัญามาตรฐานส าหรบับรกิารจดัส่งพสัดุด่วนทัว่ประเทศไทย”  

ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2560 2561 และ 2562 ภาคธุรกิจ  B2B ของบริษัทฯ มีรายได้เท่ากับ 
354.26 ล้านบาท 427.54 ล้านบาท และ 426.22 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 5.3 ร้อยละ 3.1 และร้อยละ 2.2 ของ
รายไดจ้ากการขายและการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ตามล าดบั และส าหรบังวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 
และ 2563 ภาคธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-ธุรกจิ (B2B) ของบรษิทัฯ มรีายไดเ้ท่ากบั 314.24 ล้านบาท และ 
256.67 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 2.2 และร้อยละ 1.7 ของรายได้จากการขายและการให้บริการของบริษัทฯ 
ตามล าดบั  

ลูกค้าหลกัในภาคธุรกิจ B2B ของบริษัทฯ ได้แก่ บริษัท ทรู ดิสทริบิวชัน่ แอนด์ เซลส์ จ ากัด OPPO และ 
Samsung เป็นลูกคา้ทีใ่ชบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนเพื่อจดัส่งพสัดุจากบรษิทัดงักล่าวไปยงัสถานที่ต่างๆ ซึ่งไดแ้ก่ องค์กร
ธุรกจิ ธนาคาร และสถาบนัการเงนิต่าง ๆ ส านักงานกฎหมาย บรษิทัจดัส่งสนิคา้ระหว่างประเทศ กลุ่มรา้นคา้ย่อยใน
เครอืบรษิัทเดยีวกนั บรษิัทค้าปลกีสมยัใหม่ บรษิัทขายตรง บรษิัทโทรคมนาคม บรษิัทการค้าระหว่างประเทศ และ
ส านักงานทัว่ไป ทัง้นี้ ลูกคา้สามารถตดิต่อกบัทมีงานการจดัการลูกคา้สมัพนัธ ์(Customer Relationship Management) 
ของบรษิัทฯ เพื่อขอรบับรกิารการจดัส่งพสัดุแบบรบัถงึที ่(D2D) หรอืบรกิารรบัส่งพสัดุ เพื่อให้เจา้หน้าทีข่องบรษิทัฯ 
เขา้รบัพสัดุไดเ้มื่อลูกคา้ต้องการ นอกจากนัน้ ส าหรบัลูกคา้รายหลกับางรายในกลุ่มธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่ง
ถงึ-ธุรกจิ (B2B) บรษิทัฯ จะจดัใหม้พีนักงาน ประจ าอยู่ทีค่ลงัสนิคา้ของลูกคา้ เพื่ออ านวยความสะดวกในการจดัการ
การส่งสนิคา้แบบครบวงจร เช่น การรบัพสัดุ บรรจุห่อพสัดุ การจ่าหน้าพสัดุ และการบรกิารใหท้ีเ่พิม่มลูค่าอื่น ๆ 

2.1.4 กำรให้บริกำรทำงเลือกในกำรช ำระเงินท่ีหลำกหลำย 

บรษิทัฯ อ านวยความสะดวกในการท าธุรกรรม ณ จุดใหบ้รกิารต่าง ๆ ของบรษิทัฯ ผ่านการเสนอทางเลอืกใน
การช าระเงนิทีห่ลากหลาย รวมถงึ การช าระดว้ยเงนิสด Rabbit LINE Pay QR Code พรอ้มเพย์ บตัรเครดติ และบตัรเด
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บติ (เช่น บตัร MAD Card) ซึ่งเป็นบตัรเดบติที่เกิดขึ้นจากความร่วมมอืระหว่างบรษิทัฯ และธนาคารกสกิรไทย จ ากดั 
(มหาชน) โดยสามารถใชบ้ตัร MAD Card ช าระค่าธรรมเนียมการจดัส่งพสัดุ ณ จุดใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ได ้ซึ่งผูถ้อื
บตัรจะได้รบัส่วนลดพเิศษส าหรบัค่าธรรมเนียมการจดัส่งพสัดุ และกรณีผู้ถือบตัรเป็นผูข้ายสนิคา้จะได้รบัส่วนลดค่า
โฆษณาออนไลน์ดว้ย 

บรษิทัฯ ยงัใหบ้รกิารเกบ็เงนิปลายทางแก่กลุ่มลูกค้าในภาคธุรกจิ C2C ภาคธุรกจิ B2C และภาคธุรกจิ B2B 
ซึ่งทางบรษิทัฯ จะเรยีกเกบ็เงนิจากผูร้บัพสัดุตามจ านวนทีผู่ส่้งพสัดุระบุแจง้ ผ่านช่องทางการใหบ้รกิารเกบ็เงนิต่าง ๆ 
ได้แก่ การช าระด้วยเงินสด QR code Rabbit LINE Pay และพร้อมเพย์ ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นเงินค่าสินค้าที่จดัส่งโดย
อาจจะรวมหรือไม่รวมค่าจดัส่งไว้ด้วย บริษัทฯ จะน าส่งเงินดงักล่าวให้แก่ผู้จดัส่งพสัดุ โดยมีการคิดค่าบริการการ
ให้บรกิารเก็บเงนิปลายทางโดยคดิเป็นอตัราร้อยละของจ านวนเงนิทีเ่ก็บปลายทาง จากขอ้มูลของ Frost & Sullivan 
บรษิทัฯ เป็นผูน้ าตลาดในการใหบ้รกิารเกบ็เงนิปลายทาง เมื่อพจิารณาจากมลูค่าการท ารายการ ซึ่งรวมถงึรปูแบบการ
รบัช าระเงนิด้วยเงนิสด และการรบัช าระเงนิผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ (ผ่าน QR payment Rabbit LINE Pay และ
พรอ้มเพย)์ จากขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 2563 จ านวนเงนิสดทีบ่รษิทัฯ ถูกยกัยอกจาก
การให้บรกิารเรยีกเก็บเงนิปลายทางแต่คดิเป็นสดัส่วนน้อยกว่าร้อยละ 0.002 และร้อยละ 0.010 ของเงนิสดที่เกบ็ได้
ทัง้หมดตามล าดบั   

เพื่อเป็นการสนับสนุนธุรกจิและกระแสเงนิสดของลูกคา้ บรษิทัฯ มคีวามตัง้ใจทีจ่ะส่งเงนิทีไ่ดร้บัช าระจากการ
เรยีกเกบ็เงนิปลายทางใหแ้ก่ลูกคา้ใหเ้รว็ทีสุ่ดเท่าทีจ่ะสามารถด าเนินการได ้โดยทัว่ไประยะเวลาในการส่งคนืเงนิทีเ่รยีก
เกบ็ปลายทางนัน้จะแตกต่างกนัไปขึน้อยู่กบัลูกคา้ และปัจจยัอื่น ๆ เช่น จ านวนเงนิ และรูปแบบการช าระเงนิทีก่ าหนด 
อย่างไรกต็าม ลูกคา้ส่วนใหญ่ของบรษิทัฯ จะไดร้บัเงนิภายใน 3 วนัท าการนับแต่วนัทีบ่รษิทัฯ ไดร้บัการช าระเงนิจาก
การเรยีกเกบ็เงนิปลายทาง ซึง่ลูกคา้ในภาคธุรกจิ B2C บางรายอาจไดร้บัเงนิภายใน 1 วนั 

2.1.5 โครงสร้ำงธรุกิจ 

บรษิทัฯ และบรษิทัย่อย (“กลุ่มบริษทัฯ”) ประกอบธุรกจิใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชน จงึมหีน้าทีต่าม
กฎหมายในการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวขอ้งตาม พ.ร.บ. การขนส่งทางบก โดยกลุ่มบรษิัทฯ ต้องถือใบอนุญาต
ประกอบการขนส่งไม่ประจ าทางดว้ยรถทีใ่ชใ้นการขนส่งสตัวห์รอืสิง่ของ  

เพื่อใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดในการเสนอขายหุน้ทีอ่อกใหม่ต่อประชาชนเป็นครัง้แรก บรษิทัฯ ไดแ้ปรสภาพ
บรษิทัฯ จากบรษิทัจ ากดั เป็นบรษิทัจ ากดัมหาชน และเพื่อใหม้ัน่ใจว่า ภายหลงัจากการแปรสภาพเป็นบรษิทัมหาชน
นัน้ บรษิทัฯ มโีครงสรา้งการถอืหุน้ที่เป็นไปตามขอ้ก าหนดส าหรบัการถือใบอนุญาตประกอบการขนส่งไม่ประจ าทาง
และเพื่อประกอบกจิการขนส่งทางบกตาม พระราชบญัญตักิารขนส่งทางบก พ.ศ. 2522 (รวมทีแ่กไ้ขเพิม่เตมิ) (“พ.ร.บ. 
กำรขนส่งทำงบก”) ดงันัน้ เมื่อวนัที ่3 กรกฎาคม 2563 บรษิทัฯ จงึจดัตัง้ KESL ซึ่งเป็นบรษิทัย่อยของบรษิทัฯ เพื่อ
ด าเนินการขอรบัและถือใบอนุญาตประกอบการขนส่งไม่ประจ าทางและประกอบกิจการขนส่งไม่ประจ าทาง ตาม
พระราชบญัญตักิารขนส่งทางบก พ.ร.บ. การขนส่งทางบก โดยเมื่อวนัที ่21 กรกฎาคม 2563 KESL ไดร้บัใบอนุญาต
ประกอบการขนส่งไม่ประจ าทางดว้ยรถทีใ่ช้ในการขนส่งสตัว์หรอืสิง่ของ โดยใบอนุญาตดงักล่าวนี้มอีายุ 5 ปี นับแต่
วนัที ่21 กรกฎาคม 2563 ถงึวนัที ่20 กรกฎาคม 2568 (โปรดพจิารณารายละเอยีดเพิม่เตมิเกีย่วกบัโครงสรา้งการถอื
หุน้ของบรษิทัฯ และ KESL ในส่วนที ่2.2.1 นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกจิ - ขอ้ 1.3 โครงสรา้งการถอืหุน้ของ
บรษิทัฯ) 
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ภายใตโ้ครงสรา้งการด าเนินธุรกจิใหม่นี้ บรษิทัฯ จะด าเนินการดา้นการบรหิารจดัการการขนส่งและยงัคงเป็น
ผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุส าหรบัลูกคา้ โดยบรษิทัฯ จะยงัคงด าเนินการในการประกอบธุรกจิหลกัของบรษิทัฯ รวมถงึยงัคง
เป็นจุดติดต่อส าหรบัลูกคา้ ด าเนินการบรหิารจดัการด้านการขนส่งและโลจสิตกิส์ และด าเนินการในส่วนของศูนย์คดั
แยกพสัดแุละศูนยก์ระจายพสัดุ บรษิทัฯ ไดโ้อนการด าเนินงานดา้นการขนส่งทางบกโดยรถกระบะ 4 ลอ้หรอื รถบรรทุก 
6 ล้อ ซึ่งต้องได้รบัใบอนุญาตประกอบการขนส่งไม่ประจ าทางตามพ.ร.บ.การขนส่งทางบก ไปยงั KESL นอกจากนี้ 
บรษิทัฯ ไดโ้อนยา้ยพนักงานทีเ่กี่ยวกบัการขนส่งทางบก (ไดแ้ก่ พนักงานขบัรถ) ตลอดจนสญัญาเช่ารถบรรทุก และ
ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวขอ้งกบัการขนส่งทางบกไปยัง KESL ดงัปรากฏตามแผนผงัด้านล่าง อย่างไรก็ตาม บรษิัทฯ ยงัคง
ด าเนินกจิการขนส่งดว้ยรถจกัรยานยนตด์ว้ยตนเอง ซึง่การขนส่งดว้ยรถจกัรยานยนตไ์ม่ไดอ้ยู่ภายใต ้พ.ร.บ. การขนส่ง
ทางบก  

เพื่อรองรบัการด าเนินการตามโครงสรา้งใหม่ บรษิทัฯ ไดเ้ขา้ท าสญัญาว่าจา้งขนส่งกบั KESL เพื่อว่าจา้งให้ 
KESL เป็นผู้ด าเนินการขนส่งให้แก่ลูกค้าของบรษิัทฯ  และบรษิัทฯ ยงัเขา้ท าสญัญาบรกิารกบั KESL เพื่อให้บรกิาร
สนับสนุนงานดา้นบรกิารงานบุคคลและบรกิารงานบญัชแีก่ KESL (โปรดพจิารณารายละเอยีดเพิม่เตมิเกีย่วกบัสญัญาที ่
ส าคญัระหว่าง KETH และ KESL ในส่วนที ่2.2.8 ขอ้มลูส าคญัอืน่ ขอ้ 8.13 สญัญาว่าจา้งขนส่งระหว่างบรษิทัฯ กบั KESL 
และ 8.14 สญัญาบรกิารระหว่างบรษิทัฯ กบั KESL) 

นอกจากนี้ เพื่อให้แน่ใจว่า KESL มคีุณสมบตัิที่จะได้รบัใบอนุญาตและสามารถต่อใบอนุญาตการประกอบ
กจิการขนส่งไม่ประจ าทางและสามารถใหบ้รกิารขนส่งทางบกแก่บรษิทัฯ ได ้บรษิทัฯ ยงัไดเ้ขา้ท าสญัญาตกลงกระท า
การ (Deed of Undertaking) และสญัญาให้สทิธซิื้อหุ้น (Call Option Agreement) กบั MRH และผู้ถือหุ้นทัง้หมดของ 
MRH ดว้ย (โปรดพจิารณารายละเอยีดเพิม่เตมิเกีย่วกบัสญัญาทีส่ าคญั  ในส่วนที ่2.2.8 ขอ้มลูส าคญัอืน่ ขอ้ 8.12 สญัญา
ระหว่างบรษิทัฯ MRH และผูถ้อืหุน้ของ MRH) 
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2.2 รปูแบบกำรด ำเนินงำน 

2.2.1 กระบวนกำรจดัส่งพสัดุแบบเร่งด่วน: กำรกระจำยพสัดุจำกศูนยค์ดัแยกพสัดุไปยงัศูนยก์ระจำยพสัดุ
แห่งย่อยเพื่อส่งพสัดุไปยงัจุดหมำยปลำยทำง  (Hub-and-Spoke) (“รูปแบบกำรกระจำยพสัดุแบบ Hub-and-
Spoke”) 

กระบวนการจดัส่งพสัดุแบบเร่งด่วนของบริษัทฯ ด าเนินการผ่านรูปแบบการกระจายพสัดุแบบ Hub-and-
Spoke ซึง่เป็นรปูแบบทีส่ามารถต่อยอดได ้และมปีระสทิธภิาพสงู (เมื่อเปรยีบเทยีบกบักระบวนการจดัส่งพสัดุทางตรง) 
ทัง้นี้ สามารถแสดงเป็นแผนภาพดา้นล่างนี้ 

การจดัส่งพสัดุภายในประเทศภายใตรู้ปแบบการกระจายพสัดุแบบ Hub-and-Spoke โดยทัว่ไปมขี ัน้ตอนการ
ด าเนินการดงันี้ 

• กำรน ำพสัดุมำส่ง/ เรียกพนักงำนเพื่อรับ
พสัดุ (Drop-off / collection): ลูกค้าสามารถ
น าพสัดุมาส่งทีจุ่ดใหบ้รกิารทีต่ัง้อยู่ทัว่ประเทศ 
(ส าหรบัลูกค้าภาคธุรกิจ C2C และภาคธุรกิจ 
B2C) หรอืลูกค้าสามารถนัดหมายใหพ้นักงาน
เข้ารับพัสดุ ณ ที่อยู่ที่ก าหนด โดยใช้บริการ
ผ่านแอปพลิเคชัน “Kerry Express” เว็บไซต์ 
และศูนย์บริการลูกค้าสัมพันธ์  (โทร 1217) 
(ส าหรบัลูกค้าทุกประเภท) ลูกค้าสามารถแจง้
ใหพ้นักงานบรษิทัฯ ทีป่ฏบิตังิานในพืน้ทีเ่ขา้ไป
ยงัสถานประกอบการหรอืคลงัสนิคา้ของลูกค้า
เพื่อรบัพสัด ุ 

• กำรตรวจสอบสถำนะจดัส่ง (Tracking): ใน
การจดัส่งพสัดุแต่ละชิ้น ใบน าส่งสนิค้าจะระบุ
หมายเลขพัสดุ (Tracking Number) และ QR 
Code ไว้ ผู้ ส่งและผู้ร ับสามารถตรวจสอบ
สถานะทีเ่ป็นปัจจุบนัของการจดัส่งไดต้ลอดทัง้
กระบวนการจัด ส่ ง  ( รวมทั ้ง ยังสามารถ
ตรวจสอบสถานะการจัดส่งได้จากเว็บไซต์ 
Kerry Express หรือ  แอปพลิ เคชัน  “Kerry 
Express”) 

 

• ศูนย์คดัแยกและศูนย์กระจำยพสัดุ (Sorting hubs and distribution centers): โดยทัว่ไปผู้จดัส่งพสัดุ
ของบรษิทัฯ จะรบัพสัดุจากจุดใหบ้รกิารและน าพสัดไุปยงัศูนยค์ดัแยกตน้ทางทีใ่กลท้ีสุ่ด โดยการขนส่งดว้ยรถ
กระบะ 4 ล้อ จากนัน้ศูนย์คดัแยกพสัดุจะท าการคดัแยกพสัดุเบื้องต้นตามภูมภิาคปลายทางและพสัดุจะม ี2 
แนวทางดงันี้ (1) พสัดุจะถูกน าส่งไปยงัศูนย์คดัแยกพสัดุปลายทาง จากนัน้จงึจดัส่งไปยงัศูนย์กระจายพสัดุ
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ปลายทางในภูมภิาคนัน้ๆ เพื่อจะด าเนินการจดัส่งสนิคา้ในช่วงสุดทา้ย (Last-Mile Delivery) ไปยงัทีอ่ยู่ของผูร้บั
พสัดุปลายทาง โดยรถจกัรยานยนต์และรถกระบะ 4 ล้อ หรอื (2) พสัดุจะถูกจดัส่งโดยตรงไปยงัศูนย์กระจาย
พสัดุปลายทางในภูมภิาคนัน้ๆ เพื่อจะด าเนินการจดัส่งสนิคา้ในช่วงสุดทา้ย (Last-Mile Delivery) ไปยงัทีอ่ยู่ของ
ผูร้บัพสัดุปลายทาง โดยรถจกัรยานยนตแ์ละ/หรอื รถกระบะ 4 ลอ้ 

• กำรขนส่ง (Line haulage): บรษิัทฯ จะขนส่งพสัดุระหว่างศูนย์คดัแยกพสัดุต่าง ๆ และขนส่งจากศูนย์คดั
แยกพสัดุต้นทางไปยงัศูนย์กระจายพสัดุปลายทาง โดยจะใชร้ถบรรทุก 6 ล้อในการขนส่งเป็นหลกั ทัง้นี้ ใน
บางกรณี เช่นกรณีทีม่รีะยะทางขนส่งสัน้ หรอืเป็นการขนส่งในช่วงทีม่พีสัดุจ านวนมากกว่าปกต ิการขนส่งจะ
ใชร้ถบรรทุก 4 ลอ้เพิม่เตมิดว้ย 

• กำรจดัส่งพสัดุไปยงัจุดหมำยปลำยทำง (Delivery to destination): ศูนย์กระจายพสัดุปลายทางจะน าพสัดุลง
จากรถบรรทุกขนส่งและคดัแยกพสัดุเพื่อเตรยีมการส าหรบัการจดัส่งสนิคา้ในช่วงสุดทา้ย (Last-Mile Delivery) 
เมื่อคัดแยกพัสดุที่ศูนย์กระจายพัสดุปลายทางตามที่อยู่ผู้ร ับพัสดุเสร็จแล้ว บริษัทฯ จะน าพัสดุนัน้เข้าสู่
กระบวนการจดัส่งสนิค้าในช่วงสุดท้าย (Last-Mile Delivery) โดยการใช้รถกระบะ 4 ล้อ การใช้รถจกัรยานยนต์ 
และการเดนิน าส่ง พนักงานจดัส่งจะใชแ้อปพลเิคชนัทางมอืถอื mPOD เพื่อรายงานสถานะของการน าส่งพสัดุ 
และจะมกีารโทรศพัท์แจ้งผู้รบัพสัดุปลายทางใหท้ราบล่วงหน้าก่อนการจดัส่งพสัดุ ทัง้นี้ ในกรณีที่ผู้ส่งเลอืกใช้
บรกิารเกบ็เงนิปลายทาง ผูร้บัพสัดุอาจเลอืกช าระเงนิแก่ผูน้ าส่งพสัดุโดยช าระเป็นเงนิสด ใหก้บัพนักงานจดัส่ง 
หรอืช าระผ่านช่องทางอเิลก็ทรอนิกส ์(ผ่าน QR payment  Rabbit LINE Pay และพรอ้มเพย)์  

บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญักบัการควบคุมคุณภาพตลอดกระบวนการจดัส่งพสัดุ โดยบรษิทัฯ จะตดิตามพสัดุแต่
ละชิ้นอย่างต่อเนื่องตลอดกระบวนการการรบัและการจดัส่งพสัดุ ในกระบวนการขนส่งนัน้ บริษัทฯ มีระบบติดตาม
รถบรรทุกทุกคนัที่ท าการขนส่ง รวมถึงรถบรรทุกที่ด าเนินการโดยบุคคลภายนอก อย่างใกล้ชดิผ่านระบบ GPS ซึ่ง
ติดตัง้อยู่ในรถบรรทุกทุกคนั โดยจะมีการควบคุมดูแลจากห้องควบคุมในแต่ละศูนย์คดัแยกพัสดุหลกั  นอกจากนี้ 
รถบรรทุกหกล้อแต่ละคนัยงัตดิตัง้ระบบกล้องวงจรปิดเพื่อบนัทกึอุบตัิเหตุทีอ่าจเกิดขึ้น เมื่อได้รบัพสัดุแล้ว พนักงาน
จดัส่งของบรษิทัฯ จะออกหลกัฐานเพื่อแสดงพสัดุไดถู้กเขา้รบัแลว้ และจะมกีารรายงานสถานะของการจดัส่งสนิคา้ผ่าน
ทางแอปพลเิคชนัทางมอืถอื mPOD เช่นเดยีวกนักบักรณีทีลู่กคา้ทีน่ าพสัดุมาส่งใหแ้ก่บรษิทัฯ ณ จุดใหบ้รกิารกจ็ะไดร้บั
ใบเสร็จที่ระบุเงื่อนไขของการให้บริการขนส่งของบริษัทฯ รวมถึงระบุหมายเลขพสัดุ และ QR Code เพื่อใช้ในการ
ตรวจสอบสถานะของการจดัส่งพสัดุดว้ยเช่นกนั 

 
2.2.2 รปูแบบกำรจดักำรทรพัยสิ์นแบบยืดหยุ่น (Flexible Asset Management Business Model) (“รปูแบบ
ธรุกิจแบบ Flexible Asset Management”) 

การขยายตวัทีร่วดเรว็ของเครอืขา่ยของบรษิทัฯ นัน้เป็นผลมาจากการทีบ่รษิทัฯ ใชร้ปูแบบธุรกจิแบบ Flexible 
Asset Management (หรอืตามทีร่ายงานการวจิยัทางการตลาดแบบอสิระ จดัท าโดย Frost & Sullivan ทีแ่สดงในส่วนที ่
2.2.2 ขอ้ 2.16 ภาวะอุตสาหกรรม และเอกสารแนบ 5 เรยีกว่า Asset Light Model) โดย ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 
บรษิทัฯ (1) เช่าพืน้ทีส่ านักงานและศูนยบ์รกิารลูกคา้สมัพนัธ์ (Call Center) (2) เช่าพืน้ที่ศูนย์คดัแยกและศูนยก์ระจาย
พัสดุ (3) เช่าร้านรับส่งพสัดุ และจุดให้บริการอื่น ๆ ที่บริษัทฯ ด าเนินการเอง (4) เข้าเป็นพนัธมิตรกับตัวแทนผู้
ให้บริการรบัส่งพสัดุ (Parcel Service Agent) ซึ่งเป็นเจ้าของ หรือเช่า และด าเนินการร้านรับส่งพัสดุ (5) เข้าเป็น
พนัธมติรกบัพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีทีเ่ป็นองคก์รและพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีอสิระรายย่อยเพื่อตัง้จุดใหบ้รกิารใน
สถานประกอบการคา้ปลกีของพนัธมติรเหล่านัน้ และ (6) เขา้เป็นพนัธมติรกบับุคคลภายนอกทีใ่หบ้รกิารขนส่งพสัดุ ซึง่
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รวมถงึยานพาหนะ และบุคลากรทีจ่ าเป็นต่อการด าเนินการขนส่งพสัดุ และ (7) เช่าหรอืเช่าช่วงยานพาหนะ (ส าหรบั
กรณีทัว่ไป และส าหรบักรณีเฉพาะกจิ) ซึง่คดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 94.6 ของยานพาหนะทัง้หมดทีบ่รษิทัฯ ใชใ้นการขนส่ง
พสัดุ ทัง้นี้ ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 บรษิัทฯ เช่าศูนย์คดัแยกพสัดุจ านวน 9 แห่ง ศูนย์กระจายพสัดุจ านวน 1,234 
แห่ง และร้านรับส่งพัสดุและจุดให้บริการศูนย์กระจายพัสดุที่บริษัทฯ เป็นผู้ด าเนินการเอง  จ านวน 1,234 แห่ง 
นอกจากนี้บรษิทัฯ เช่าและเช่าช่วงยานพาหนะ (ส าหรบักรณีทัว่ไป และส าหรบักรณีเฉพาะกจิ) จ านวนกว่า 23,000 คนั 
(ประกอบดว้ยรถจกัรยานยนต ์รถกระบะ 4 ลอ้ และรถบรรทุก 6 ลอ้)  

บรษิัทฯ จะประเมนิและคดัเลอืกตวัแทนผู้ให้บรกิารรบัส่งพสัดุของบรษิัทฯ อย่างรอบคอบ (ทัง้นี้ ตวัแทนผู้
ใหบ้รกิารรบัส่งพสัดุ จะด าเนินการรา้นรบัส่งพสัดุเท่านัน้แต่ไม่ไดใ้หบ้รกิารน าส่งพสัดุ) โดยก่อนทีบ่รษิทัฯ จะอนุมตัใิห้
ตัวแทนผู้ให้บริการรับส่งพสัดุเข้าร่วมเครือข่ายของบริษัทฯ บริษัทฯ พิจารณาตัวแทนผู้ให้บริการรับส่งพสัดุจาก
ประสบการณ์ ทศันคติในการใหบ้รกิารและการรกัษาคุณภาพ ตลอดจนสถานะทางการเงนิ ทัง้นี้ ตวัแทนผู้ใหบ้รกิาร
รบัส่งพสัดุจะตอ้งเขา้ท าสญัญาในการด าเนินธุรกจิรา้นรบัส่งพสัดุกบับรษิทัฯ ซึ่งโดยทัว่ไปแล้ว สญัญาดงักล่าวจะมอีายุ
สองถึงสามปี และบรษิัทฯ มสีทิธทิี่จะแก้ไขเงื่อนไขและขอ้ก าหนดของสญัญาเมื่อมกีารต่ออายุสญัญา โปรดพจิารณา
รายละเอียดเพิม่เติมในส่วนที ่2.2.8 “ข้อมูลส าคญัอืน่” – หวัข้อ “แบบสญัญามาตรฐานของสญัญาแต่งตัง้ตัวแทนผู้
ใหบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ” ผูใ้หบ้รกิารรบัส่งพสัดุของบรษิทัฯ ตกลงใหบ้รษิทัฯ เป็นผูด้ าเนินการใหบ้รกิารน าส่งพสัดุแก่ลูกค้า 
ซึง่รวมถงึการเขา้รบัพสัดุตามทีอ่ยู่ทีลู่กคา้ก าหนด การประกนัภยัในความเสยีหาย หรอืการสญูหายของพสัดุในระหว่างการ
ขนส่ง ทัง้นี้ ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบัส่งพสัดขุองบรษิทัฯ ทุกรายด าเนินกจิการรบัส่งพสัดุกบับรษิทัฯ แต่เพยีงรายเดยีวเท่านัน้ 

บรษิัทฯ จะช าระค่าตอบแทนใหแ้ก่ตวัแทนผู้ใหบ้รกิารรบัส่งพสัดุในจ านวนเท่ากบัสดัส่วนของรายไดข้องรา้น
รบัส่งพสัดุทีต่วัแทนนัน้เป็นผูด้ าเนินการ ทัง้นี้ บรษิทัฯ แต่งตัง้ใหต้วัแทนผูใ้หบ้รกิารรบัส่งพสัดุด าเนินการรา้นรบัส่งพสัดุ
โดยใช้แบรนด์ของบริษัทฯ และก าหนดให้ตัวแทนเหล่านี้ใช้ตราสญัลกัษณ์ของบริษัทฯ ในรูปแบบเดียวกัน ณ จุด
ใหบ้รกิาร บนเครื่องแบบพนักงาน และบนวสัดุบรรจุหบีห่อ บรษิทัฯ เป็นผูจ้ดัหาโครงสรา้งพืน้ฐานดา้นเทคโนโลย ีและ 
Know-How ส าหรบัการบรหิารจดัการรา้นรบัส่งพสัดุของตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบัส่งพสัดุ อกีทัง้ยงัใหก้ารสนับสนุนตวัแทน
เหล่านี้ดว้ยการจดัใหม้กีารฝึกอบรมอย่างต่อเนื่อง บรษิทัฯ จะทบทวนผลการด าเนินงานของตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบัส่ง
พสัดุเหล่านี้เป็นระยะ โดยพิจารณาจากเกณฑ์วดัต่าง ๆ ได้แก่ ปริมาณพสัดุ ส่วนแบ่งตลาดในพื้นที่ คุณภาพการ
ใหบ้รกิาร และความปลอดภยัของพสัดุ บรษิทัฯ จดัใหม้กีารประชุมเป็นรายไตรมาสเพื่อใหต้วัแทนของบรษิทัฯ มส่ีวน
ร่วมและด าเนินการไดต้ามแผนธุรกจิของบรษิทัฯ โดยในการประชุม บรษิทัฯ จะแจง้ใหต้วัแทนทราบเกี่ยวกบัภาพรวม
ผลการด าเนินงานของธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบบุคคล-ส่งถงึ-บุคคล (C2C) ของบรษิทัฯ แผนธุรกจิ ตลอดจนสภาวะการ
แขง่ขนัในตลาด 

ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีของบรษิทัฯ ประกอบดว้ย พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีที่
เป็นองค์กรและพนัธมิตรทางธุรกิจค้าปลีกอิสระ (ส่วนใหญ่ได้แก่บุคคลทัว่ไปที่เป็นเจ้าของร้านค้าขนาดเล็ก) เป็น
ผูด้ าเนินการจุดใหบ้รกิารจ านวน 13,939 แห่ง โดยในจ านวนนี้ ประกอบดว้ย จุดใหบ้รกิารทีพ่นัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีที่
เป็นองค์กรเป็นผูด้ าเนินการจ านวน 3,512 แห่ง และจุดใหบ้รกิารทีม่พีนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีอสิระเป็นผูด้ าเนินการ 
จ านวน 10,427 แห่ง ทัง้นี้ พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีทีเ่ป็นองค์กร เช่น ออฟฟิศเมท (OfficeMate) ทอ็ปส ์เดลี่ (Tops 
Daily) และ บทีเูอส (B2S) นัน้ ไดเ้ขา้ท าสญัญาในการด าเนินธุรกจิเพื่อเป็นตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบัส่งพสัดุกบับรษิทัฯ ซึง่
โดยทัว่ไป สญัญาดงักล่าวมีอายุสญัญา 3 ปี และ สามารถต่ออายุสญัญาได้เมื่อมีการตกลงเห็นชอบร่วมกัน โปรด
พจิารณารายละเอยีดเพิม่เตมิในส่วนที ่2.2.8 “ขอ้มูลส าคญัอืน่” –  หวัขอ้ “แบบสญัญามาตรฐานส าหรบัสญัญาตวัแทนผู้
ให้บริการรบั-ส่งพสัดุกบัพนัธมติรทางธุรกิจค้าปลีกทีเ่ป็นองค์กร” ส่วนพนัธมิตรทางธุรกิจค้าปลีกอิสระรายย่อยนัน้
ประกอบด้วย ร้านค้าปลกีขนาดเล็ก ซึ่งได้เขา้ท าสญัญาในการด าเนินธุรกิจจุดให้บรกิารรบัส่งพสัดุกบับรษิัทฯ ด้วย
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เช่นกนั ซึ่งโดยทัว่ไป สญัญาดงักล่าวมอีายุสญัญา 1 ปี และ พนัธมติรเหล่านี้มสีทิธิทีจ่ะต่ออายุสญัญาโดยเขา้ท าเป็น
สญัญาฉบบัใหม่ โปรดพจิารณารายละเอยีดเพิม่เตมิในส่วนที ่2.2.8 “ขอ้มูลส าคญัอืน่” –  หวัขอ้ “แบบสญัญามาตรฐาน
ส าหรบัสญัญาตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุกบัพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีอสิระ”  

บรษิัทฯ จะช าระค่าตอบแทนให้แก่พนัธมติรทางธุรกิจค้าปลกีที่เป็นองค์กร และพนัธมติรทางธุรกิจค้าปลกี
อสิระเหล่าน้ีในจ านวนเท่ากบัสดัส่วนของรายไดท้ีเ่กดิขึน้จากทีพ่นัธมติรรายนัน้เป็นผูด้ าเนินการ ในขณะทีบ่รษิทัฯ ใหส้ทิธิ
แก่พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีทีเ่ป็นองค์กรในการด าเนินการจุดใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนโดยใชแ้บรนด์ของบรษิทัฯ (ซึ่ง
จุดให้บริการเหล่านี้ตัง้อยู่ในพื้นที่ของพนัธมติรทางธุรกิจ) และก าหนดให้ใช้ตราสญัลกัษณ์ของบริษัทฯ ในรูปแบบ
เดยีวกนั ณ จุดใหบ้รกิาร และบนวสัดุบรรจุหบีห่อ บรษิทัฯ จะจดัใหม้โีครงสรา้งพืน้ฐานดา้นเทคโนโลย ีและ Know-How 
และการฝึกอบรมเกีย่วกบัการด าเนินการจุดใหบ้รกิารภายในพืน้ทีท่ีป่ระกอบการของพนัธมติรทางธุรกจิ บรษิทัฯ ท าการ
ประเมินในเชิงกลยุทธ์ส าหรบัผู้ที่อาจจะเป็นพนัธมิตรทางธุรกิจรายใหม่โดยพจิารณาจากชื่อเสียงของแบรนด์ของ
พนัธมติร ความสามารถในการเจาะกลุ่มเป้าหมายในพืน้ที ่ประเภทธุรกจิ (เช่น หา้งสรรพสนิคา้ สถานีบรกิารแก๊สและ
สถานีบรกิารน ้ามนั ร้านกาแฟ และร้านหนังสอื) ตลอดจนความสะดวกของลูกคา้ของบรษิทัฯ นอกจากนี้ บรษิัทฯ จะ
ทบทวนผลการด าเนินงานของพนัธมติรที่ประกอบค้าปลีกของบริษัทฯ เป็นระยะโดยพิจารณาจากเกณฑ์วดัต่าง ๆ 
ไดแ้ก่ ปรมิาณพสัดุ ส่วนแบ่งตลาดในพืน้ที ่คุณภาพการใหบ้รกิาร และความปลอดภยัของพสัดุ 

ทัง้นี้  บริษัทฯ ยังได้มีการจ้างผู้ร ับจ้างช่วงเพื่อด าเนินการขนส่งพัสดุ ผู้ร ับจ้างช่วงมีหน้าที่ในการจัดหา
ยานพาหนะและบุคลากรทีจ่ าเป็นส าหรบัการด าเนินการรบัและจดัส่งพสัดุใหส้ าเรจ็ ซึ่งการทีบ่รษิทัฯ เป็นพนัธมติรกบัผู้
รบัจา้งช่วงช่วยท าใหบ้รษิทัฯ สามารถปรบัเปลีย่นขนาดของเครอืขา่ยเพื่อรองรบัความผนัผวนของปรมิาณความตอ้งการ
การส่งพสัดไุดอ้ย่างรวดเรว็ 

2.3 จดุให้บริกำรและเวลำท ำกำร 

ณ วันที่ 30 กันยายน 2563 บริษัทฯ มีจุดให้บริการ จ านวน 15,901 แห่งใน 77 จังหวัดทัว่ประเทศ 
ประกอบดว้ยรา้นรบัส่งพสัดุและจุดใหบ้รกิารศูนย์กระจายพสัดุจ านวน 1,846 แห่ง จุดให้บรกิารส่วนใหญ่ของบรษิทัฯ 
รวมถงึจุดใหบ้รกิารของพนัธมติรทีป่ระกอบธรุกจิคา้ปลกีอสิระ เปิดท าการอย่างน้อย 6 วนัต่อสปัดาหใ์นเวลาท าการปกต ิ
และมจีุดใหบ้รกิารทีต่ัง้อยู่บนพืน้ทีข่องพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีทีเ่ป็นองค์กรทีเ่ปิดท าการ  7 วนัต่อสปัดาห์ในเวลาท า
การปกต ินอกจากนี้ จุดใหบ้รกิารรบัส่งพสัดุในกรุงเทพมหานครและบนสถานีรถไฟฟ้าบทีเีอสส่วนใหญ่นัน้จะเปิดท าการ 
7 วนัต่อสปัดาห์ในเวลาท าการปกติ ทัง้นี้ จุดให้บรกิารบางแห่ง เช่น ตู้ล็อคเกอร์รบัพสัดุ  และจุดให้บรกิารที่ตัง้อยู่ใน 
FamilyMart เปิดใหบ้รกิารตลอด 24 ชัว่โมง 7 วนัต่อสปัดาห ์

2.4 กำรก ำหนดรำคำและโครงสร้ำงค่ำบริกำร 

ลูกคา้ในภาคธุรกจิ C2C ของบรษิทัฯ มกัจะช าระเงนิค่าบรกิารทีจุ่ดใหบ้รกิาร โดยส่วนกลางของบรษิทัฯ เป็นผู้
ก าหนดแนวทางการก าหนดราคาของบรษิทัฯ ทีใ่ชก้บัจุดใหบ้รกิารต่าง ๆ ทัง้จุดใหบ้รกิารทีบ่รษิทัฯ เป็นผูด้ าเนินการเอง 
และจุดให้บริการที่ตัวแทนผู้ให้บริการรับส่งพัสดุ และพันธมิตรทางธุรกิจค้าปลีกเป็นผู้ด าเนินการ โดยทัว่ไปแล้ว
ค่าบรกิารทีเ่รยีกเกบ็จากลูกคา้จะขึน้อยู่กบั (1) ประเภทของบรกิารจดัส่งพสัดุ (การจดัส่งพสัดุด่วนภายในวนัเดยีวกนั 
(SD) การจดัส่งพสัดุด่วนภายในวนัถดัไป (ND) การจดัส่งก่อนเทีย่ง (AM) การจดัส่งภายใน 2 วนั (2D) หรอื การจดัส่ง
ภายใน 3 วนั (3D)) (2) ขนาดและน ้าหนักของพสัดุ (3) จุดหมายปลายทางในการจดัส่ง และ (4) การให้บรกิารเสรมิ 
(add-on services) (ได้แก่ การช าระเงนิปลายทาง) โดยทัว่ไปแล้ว บรษิัทฯ จะปรบัปรุงแนวทางการก าหนดราคาเป็น
รายไตรมาส 
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ส าหรับลูกค้าในภาคธุรกิจ B2B และภาคธุรกิจ B2C นัน้ ทีมงานการจัดการลูกค้าสัมพันธ์ (Customer 
Relationship Management) ของบรษิทัฯ จะท าใบเสนอราคาส าหรบับรกิารเฉพาะทีใ่หก้บัลูกคา้แต่ละรายและบรกิาร
เพิ่มเติมที่ลูกค้าต้องการ โดยจะพิจารณาจากความต้องการเฉพาะเจาะจงของลูกค้าแต่ละราย ทัง้นี้ ใบเสนอราคา
ดงักล่าวตอ้งเป็นไปตามแนวทางการก าหนดราคาของบรษิทัฯ 

บรษิทัฯ จะคดิค่าบรกิารเพิม่เตมิกบัลูกคา้ทุกประเภท กรณีทีม่กีารใชบ้รกิารเกบ็เงนิปลายทาง โดยจะค านวณ
จากจ านวนเงนิทีเ่รยีกเกบ็ปลายทาง ทัง้นี้ บรษิทัฯ ใหบ้รกิารคุม้ครองความเสยีหายหรอืสญูหายทีเ่กดิขึน้ในระหว่างการ
ขนส่งแก่ลูกคา้โดยมวีงเงนิคุม้ครองสูงสุดไม่เกิน 2,000 บาทต่อใบน าส่งสนิคา้ อย่างไรกต็าม ลูกคา้สามารถซื้อวงเงนิ
คุม้ครองเพิม่เตมิไดส้งูสุดไม่เกนิ 50,000 บาท  

2.5 โครงสร้ำงเครือข่ำยพื้นฐำนในกำรจดัส่งพสัดแุละยำนพำหนะท่ีใช้ในกำรจดัส่งพสัดุ 

ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 โครงสรา้งเครอืขา่ยพืน้ฐานในการจดัส่งพสัดุทัว่ประเทศของบรษิทัฯ ประกอบดว้ย
ศูนยค์ดัแยกพสัดุทีบ่รษิทัฯ เช่า จ านวน 9 แห่ง ศูนยก์ระจายพสัดุทีบ่รษิทัฯ เช่า จ านวน 1,234 แห่ง จุดใหบ้รกิารจ านวน 
15,901 แห่ง และยานพาหนะที่ใช้ในการจดัส่งพสัดุรวม 25,071 คัน (และ ณ วันที่ 25 พฤศจิกายน 2563 เท่ากับ 
23,884 คนั) ที่อยู่ภายใต้การบริหารจดัการของบริษัทฯ (ประกอบด้วยยานพาหนะที่บริษัทฯ เป็นเจ้าของ เช่า และ
ยานพาหนะของผู้ให้บรกิารที่เป็นบุคคลภายนอก ซึ่งรวมถึง รถจกัรยานยนต์ รถกระบะ 4 ล้อ และรถบรรทุก 6 ล้อ) 
บรษิัทฯ จะยงัพฒันาเครอืข่ายและโครงสร้างพื้นฐานของบรษิัทฯ ให้มปีระสทิธภิาพสูงสุดต่อไปเพื่อให้สอดคล้องกบั
ปรมิาณการจดัส่งพสัดุของบรษิทัฯ ทีม่กีารเตบิโตเพิม่ขึน้อย่างต่อเนื่อง 

2.5.1 โครงสร้ำงเครือข่ำยพื้นฐำนในกำรให้บริกำร 

(ก) ศูนยค์ดัแยกพสัดุ 

จากขอ้มูล ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ ท าสญัญาเช่าศูนย์คดัแยกพสัดุ จ านวน 9 แห่ง ประกอบดว้ย
ศูนย์คดัแยกพสัดุหลกั 5 แห่ง และศูนยค์ดัแยกพสัดุส าหรบัภูมภิาค 4 แห่ง โปรดพจิารณารายละเอยีดเพิม่เตมิในส่วนที ่
2.2.8 “ขอ้มลูส าคญัอืน่” –  หวัขอ้ “ขอ้ตกลงการเช่าส าหรบัศูนยค์ดัแยกพสัดุหลกัทีบ่างนา” ศูนยค์ดัแยกพสัดุทัง้หมดของ
บรษิทัฯ สามารถจดัเกบ็ คดัแยก และกระจายพสัดุ หรอืสนิคา้ไปยงัศูนยก์ระจายพสัดุในภูมภิาคอื่น หรอืในจงัหวดัอื่น ๆ 
ได ้โดยทัว่ไปแล้ว ศูนย์คดัแยกพสัดุของบรษิทัฯ จะเป็นอาคารขนาดใหญ่และตัง้อยู่ในจุดยุทธศาสตร์ในภูมภิาค ซึ่งแต่
ละศูนย์จะเชื่อมต่อกบัศูนยก์ระจายพสัดุปลายทางโดยการขนส่งทางรถบรรทุก ดงันัน้ บรษิทัฯ จงึสามารถส่งพสัดุไปยงั
ภูมภิาคอื่น ๆ ในประเทศไทยไดโ้ดยตรง 
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ตารางต่อไปนี้แสดงขอ้มลูรายละเอยีดเกีย่วกบัผลการด าเนินงานของศูนยค์ดัแยกพสัดุแต่ละแห่งของบรษิทัฯ 

 

   

 ข้อมูล ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม ข้อมูล ณ วนัท่ี 30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2562 2563 

ศนูยบ์ริกำรโลจิสติกสบ์ำงนำ 
 ความสามารถในการคดัแยกสงูสุดตอ่
วนั (จ านวนพสัดุ(1) 250,000   600,000  600,000 

 
 
 
 

600,000 

 
 
 
 

600,000 

 พืน้ทีอ่าคารรวม (ตรม.) 13,102 
 

44,499 44,499 
 

44,499 
 

44,499 

ศนูยบ์ริกำรโลจิสติกสป์ทุมธำนี 
 ความสามารถในการคดัแยกสงูสุดตอ่
วนั (จ านวนพสัดุ) (1)    100,000   350,000  350,000 

 
 
 

350,000 

 
 
 

350,000 

 พืน้ทีอ่าคารรวม (ตรม.)  12,793 17,353  17,353 
 

17,353 
 

17,353 

ศนูยบ์ริกำรโลจิสติกสส์มุทรสำคร 
 ความสามารถในการคดัแยกสงูสุดตอ่
วนั (จ านวนพสัดุ) (1)   60,000   200,000  300,000 

 
 
 

300,000 

 
 
 

300,000 

 พืน้ทีอ่าคารรวม (ตรม.) 15,800 15,800 15,800 
 

15,800 
 

15,800 
ศนูยบ์ริกำรโลจิสติกสมี์นบุรี 
 ความสามารถในการคดัแยกสงูสุดตอ่
วนั (จ านวนพสัดุ) (1) - 150,000 200,000 
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200,000 200,000 

 พืน้ทีอ่าคารรวม (ตรม.) - 14,000 14,000 
 

14,000 
 

14,000 

ศนูยบ์ริกำรโลจิสติกสน์นทบุรี: 
 ความสามารถในการคดัแยกสงูสุดตอ่
วนั (จ านวนพสัดุ) (1)  - 100,000 200,000 

 
 
 

200,000 

 
 
 

200,000 

 พืน้ทีอ่าคารรวม (ตรม.) - 16,602 16,602 
 

16,602 
 

16,602 

ศนูยบ์ริกำรโลจิสติกสอ์มตะนคร: 
 ความสามารถในการคดัแยกสงูสุดตอ่
วนั (จ านวนพสัดุ) (1) -  60,000  60,000 

 
 
 

60,000 

 
 
 

60,000 

 พืน้ทีอ่าคารรวม (ตรม.) - 12,644 20,924 
 

20,924 
 

20,924 

ศนูยค์ดัแยกพสัดบุ้ำนไผ่: 
 ความสามารถในการคดัแยกสงูสุดตอ่
วนั (จ านวนพสัดุ) (1) -  90,000  90,000 

 
 
 

90,000 

 
 
 

90,000 

 พืน้ทีอ่าคารรวม (ตรม.) - 6,216 6,216 
 

6,216 
 

6,216 

ศนูยบ์ริกำรโลจิสติกสน์ครสวรรค:์ 
 ความสามารถในการคดัแยกสงูสุดตอ่
วนั (จ านวนพสัดุ) (1) -  50,000  50,000 

 
 
 

50,000 

 
 
 

50,000 

 พืน้ทีอ่าคารรวม (ตรม.) - 8,370 8,370 
 

8,370 
 

8,370 

ศนูยบ์ริกำรโลจิสติกสส์ุรำษฎรธ์ำนี: 
 ความสามารถในการคดัแยกสงูสุดตอ่
วนั (จ านวนพสัดุ)(1) - - 50,000 

 
 
 

50,000 

 
 
 

50,000 

 พืน้ทีอ่าคารรวม (ตรม.) - 7,310 7,310 
 

7,310 
 

7,310 

รวมควำมสำมำรถในกำรคดัแยก 410,000 1,600,000 1,900,000 
 

1,900,000 
 

1,900,000 
หมายเหตุ: 

(1) ปรมิาณความสามารถในการคดัแยกสงูสุดต่อวนัค านวณจากจ านวนพสัดุทีค่ดัแยกในเฉพาะช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง 
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ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 ศูนยค์ดัแยกพสัดุของบรษิทัฯ สามารถคดัแยกพสัดุมากกว่า 1.9 ลา้นชิน้ต่อวนัท า
การ อย่างไรกด็ ีทีผ่่านมา บรษิทัฯ คดัแยกพสัดุจ านวนมากกว่า 1.6 ล้านชิ้นต่อวนัท าการในช่วงทีม่ีปรมิาณการจดัส่ง
พสัดุสงูสุด 

ศูนย์คดัแยกพสัดุหลกัของบรษิัทฯ คอืศูนย์บรกิารโลจสิติกส์บางนา (มพีื้นที่อาคารรวมทัง้สิ้น 44,499 ตาราง
เมตร) ไม่รวมพืน้ทีล่านจอดรถ และพืน้ทีศู่นยก์ระจายพสัด ุโดยบรษิทัฯ ท าสญัญาเช่าพืน้ทีด่งักล่าวจากบรษิทั เคอรี ่โลจิ
สติกส์ (บางนา) จ ากัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยของบริษัท เคแอลเอ็น โลจิสติกส์ (ประเทศไทย) จ ากัด โปรดพิจารณา
รายละเอียดเพิม่เติมเกีย่วกับสญัญาเช่าพื้นทีด่งักล่าวในส่วนที ่2.2.8 “ข้อมูลส าคญัอืน่” –  หวัข้อ “ข้อตกลงการเช่า
ส าหรบัศูนย์คดัแยกพสัดุหลกัทีบ่างนา” และส่วนที ่2.3.14 “รายการระหว่างกนั” ศูนย์บรกิารโลจสิติกส์บางนาตัง้อยู่ที่
กโิลเมตร 19 (ขาเขา้) ถนนบางนา-ตราด ซึ่งเป็นเขตขนส่งทีส่ าคญัในเชงิยุทธศาสตร ์ใกล้กบัเขตคลองเตยและใจกลาง
กรุงเทพมหานคร และอยู่ห่างจากท่าอากาศยานนานาชาตสุิวรรณภูม ิประมาณ 15 กโิลเมตร และห่างจากถนนวงแหวน
รอบนอกทีเ่ชื่อมต่อกรุงเทพมหานครเขา้กบัจงัหวดัโดยรอบ ประมาณ 10 กโิลเมตร 

(ข) ศูนยก์ระจายพสัดุ 

ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 บรษิัทฯ ท าสญัญาเช่าพื้นทีก่บัผูใ้ห้เช่าซึ่งส่วนใหญ่เป็นบุคคลภายนอกเพื่อเป็น
ทีต่ัง้ศูนยก์ระจายพสัดุจ านวนกว่า 1,234 แห่ง โดยมทีีต่ัง้อยู่ในพืน้ทียุ่ทธศาสตรข์องแตล่ะภูมภิาค ศูนยก์ระจายพสัดุของ
บรษิทัฯ ท าหน้าทีเ่ช่นเดยีวกบัศูนยค์ดัแยกพสัดุ ไดแ้ก่ รบั คดัแยก และจดัส่งพสัดุ แต่มขีนาดเลก็กว่าศูนย์คดัแยกพสัดุ 
เมื่อไดร้บัพสัดุจากศูนย์คดัแยกพสัดุต้นทางที่ไดผ้่านกระบวนการคดัแยกเบื้องต้นแล้ว ศูนย์กระจายพสัดุจะท าการคดั
แยกพสัดุตามทีอ่ยู่ปลายทาง และจดัพสัดุในช่วงสุดทา้ย (Last-Mile Delivery) ศูนย์กระจายพสัดุบางแห่งทีต่ัง้อยู่ในพืน้ที่
ต่างจงัหวดัยงัเป็นจุดใหบ้รกิารรบัพสัดุส าหรบัลูกคา้อกีดว้ย ทัง้นี้ ขนาดศูนยก์ระจายพสัดุแต่ละแห่งจะแตกต่างกนัขึน้อยู่
กบัขนาดพืน้ทีใ่นการใหบ้รกิารและปรมิาณพสัดุ 

(ค) จุดใหบ้รกิาร 

ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 เครอืขา่ยของบรษิทัฯ มจีุดใหบ้รกิาร 15,901 แห่ง ครอบคลุมทัว่ทัง้ 77 จงัหวดัใน
ประเทศไทย ซึง่ประกอบดว้ย 

• ร้านรบัส่งพสัดุและศูนย์กระจายพสัดุที่บรษิัทฯ และตวัแทนผู้ให้บรกิารรบัส่งพสัดุเป็นผู้ด าเนินการ จ านวน 
1,034 แห่ง  

• จุดใหบ้รกิารศูนยก์ระจายพสัดุ จ านวน 812 แห่ง 

• จุดใหบ้รกิารทีต่ัง้อยู่บนสถานีรถไฟฟ้าบทีเีอส จ านวน 4 แห่ง 

• จุดใหบ้รกิารของพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกี จ านวน 13,939 แห่ง โดยแบ่งออกเป็น จุดใหบ้รกิารทีพ่นัธมติรทาง
ธุรกจิคา้ปลกีทีอ่งคก์ร (เช่น ออฟฟิศเมท (OfficeMate) แฟมลิีม่ารท์ (FamilyMart) ทอ็ปส ์เดลี ่(Tops Daily) และ 
บทีูเอส (B2S)) เป็นผูด้ าเนินการ จ านวน 3,512 แห่ง และพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีอสิระ (เช่น รา้นกาแฟ รา้น
ขายของช า และรา้นขายยา) เป็นผูด้ าเนินการจ านวน 10,427 แห่ง 

• ตูล้อ็คเกอรร์บัพสัดุจ านวน 112 ตู ้เพื่อใหลู้กคา้สามารถรบัและส่งพสัดุไดต้ลอด 24 ชัว่โมง ทัง้ 7 วนัต่อสปัดาห ์



  บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

 

ส่วนท่ี 2.2.2 หนา้ 16 

 

• รา้นรบัส่งพสัด ุและจุดใหบ้รกิารทีบ่รษิทัฯ เป็นผูด้ าเนินการนัน้ บรษิทัฯ เช่าจากบุคคลภายนอก 

2.5.2 ยำนพำหนะทีใ่ช้ในกำรจดัส่งพสัดุ 

โดยทัว่ไปแล้ว บรษิทัฯ จะใชร้ถบรรทุก 6 ล้อ ส าหรบัการขนส่งระยะไกลและการขนส่งขา้มจงัหวดั และใชร้ถ
กระบะ 4 ลอ้ และรถจกัรยานยนตส์ าหรบัการขนส่งระยะใกล ้การขนส่งภายในภูมภิาค และการจดัส่งพสัดใุนช่วงสุดทา้ย 
(Last-Mile Delivery) โดย ณ วันที่ 25 พฤศจิกายน 2563 กลุ่มบริษัทฯ บริหารจัดการยานพาหนะทัง้หมด จ านวน 
23,884 คนั  ซึง่ส่วนใหญ่เป็นยานพาหนะทีบ่รษิทัฯ เช่า หรอืเช่าช่วงมา โดยยานพาหนะทีบ่รษิทัฯ เป็นเจา้ของมจี านวน
ทัง้สิ้น 1,350 คนั และเป็นรถเช่าจ านวนทัง้สิ้น 11,754 คนั1 และรถที่ใหบ้รกิารโดยผู้รบัจา้งช่วงจ านวนทัง้สิ้น 10,780 
คนั เพื่อสนับสนุนการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ  โดยกลุ่มบรษิทัฯ จะใชร้ถทีจ่ดทะเบยีนถูกตอ้งตามทีก่รมการขนส่งทาง
บกก าหนดแล้วเท่านัน้ โดยรวมถงึกรณีผูร้บัจา้งช่วง ซึ่งบรษิทัฯ จะเลอืกใชแ้ต่ผูใ้หบ้รกิารทีม่ใีบอนุญาตและจดทะเบยีน
รถทีใ่ชใ้นการขนส่งพสัดุโดยถูกตอ้งตามกฎหมายเท่านัน้ ตลอดจน ผูข้บัรถทีม่ใีบอนุญาตถูกตอ้งตามกฎหมายดว้ย อน่ึง 
ณ วนัที ่25 พฤศจกิายน 2563 บรษิทัฯ มรีถบรรทุก 4 ลอ้ และ 6 ลอ้ ทีพ่รอ้มใชง้านจ านวน 7,589 คนั2 โดยบรษิทัฯ ได้
ด าเนินการจดทะเบยีนรถบรรทุกดงักล่าวเพื่อใหเ้ป็นไปตามพ.ร.บ. การขนส่งทางบกแล้วเสรจ็ จ านวนรอ้ยละ 100.00 
ของจ านวนรถบรรทุกทีพ่รอ้มใชง้านทัง้หมด3 

บรษิัทฯ เป็นผู้รบัผดิชอบในการจดัการยานพาหนะที่ใช้ในการขนส่งทัง้หมดในเครอืข่ายของบรษิัทฯ ทัง้นี้ 
นอกเหนือจากการใชร้ถกระบะ 4 ล้อ ในการบรกิารจดัส่งพสัดุในช่วงสุดทา้ย (Last-Mile Delivery) บรษิทัฯ มกัจะใชร้ถ
กระบะ 4 ล้อในการรบัพสัดุจากรา้นรบัส่งพสัดุและจากทีอ่ยู่ของลูกคา้ ซึ่งรวมทัง้จากคลงัสนิคา้ของลูกคา้ในภาคธุรกิจ 
B2B และในภาคธุรกจิ B2C และผูค้า้ออนไลน์ เพื่อส่งไปยงัศูนย์คดัแยกพสัดุต่อไป ในขณะทีร่ถจกัรยานยนต์ส่วนใหญ่
จะใชใ้นการจดัส่งพสัดุในช่วงสุดทา้ย (Last-Mile Delivery) จากศูนยก์ระจายพสัดุและน าไปส่งใหแ้ก่ผูร้บัปลายทาง 

บรษิทัฯ เช่ายานพาหนะส่วนใหญ่จากผูป้ระกอบการใหเ้ช่ายานพาหนะ นอกจากนี้ ยานพาหนะในการประกอบ
ธุรกิจของบริษัทฯ ยงัรวมถึงยานพาหนะจากการว่าจ้างผู้ให้บริการภายนอก (Subcontracted) ด้วย โปรดพจิารณา
รายละเอียดเพิม่เตมิในส่วนที ่2.2.8 “ขอ้มูลส าคญัอืน่” – หวัขอ้ “สญัญาเช่าพาหนะ” ทัง้นี้ บรษิัทฯ จะมกีารตรวจสอบ
ยานพาหนะทีบ่รษิทัฯ เช่าหรอืยานพาหนะของผูร้บัจา้งบุคคลภายนอกทีน่ ามาใชใ้นการจดัส่งพสัดุเป็นประจ าทุกวนั แต่
บรษิทัฯ ไม่ต้องด าเนินการบ ารุงรกัษายานพาหนะทีบ่รษิทัฯ เช่าหรอืว่าจา้งจากบุคคลภายนอก โดยผูป้ระกอบการให้
เช่ ายานพาหนะและผู้ ร ับจ้างภายนอก เหล่านั ้นมีห น้าที่ ในการบ ารุ ง รักษายานพาหนะ อย่ างไรก็ตาม  
บรษิทัฯ ด าเนินมาตรการต่าง ๆ เพื่อใหส้ามารถควบคุมการใชง้านยานพาหนะทีใ่ช้ภายในเครอืข่ายของบรษิทัฯ ใหม้ี
ประสทิธภิาพมากขึน้ และเพิม่อตัราการใช้งานยานพาหนะเหล่านัน้เพื่อลดต้นทุนการขนส่งทีเ่กิดขึน้ในเครอืข่ายการ
จดัส่งพสัดุของบรษิัทฯ ทัง้นี้ บริษัทฯ ควบคุมต้นทุนการขนส่งโดยปรบัเปลี่ยนจ านวนยานพาหนะที่ใช้ในการขนส่ง
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัอุปสงคใ์นการใชบ้รกิารของบรษิทัฯ ทีเ่ปลีย่นแปลงไป  

 
1 โดยเป็นรถจกัรยานยนต์จ านวน 4,000 คนั และทีเ่หลอืเป็นรถบรรทกุ 6 ลอ้ และรถกระบะ 4 ลอ้ 
2 บรษิทัฯ มรีถบรรทุก 4 ลอ้จ านวน 165 คนั ทีอ่ยู่ระหวา่งซ่อมแซม จงึท าใหไ้มส่ามารถทีจ่ะน าไปตรวจสภาพการใชง้านก่อนการจดทะเบยีนตามที่
กรมการขนสง่ทางบกก าหนด อย่างไรกด็ ีภายหลงัการซ่อมแซมรถดงักล่าวเสรจ็สิน้ กลุ่มบรษิทัฯ จะด าเนินน ารถไปตรวจสภาพและจดทะเบยีนให้
ถูกตอ้งตามทีก่รมการขนส่งทางบกก าหนดทนัท ี

3 กรมขนส่งทางบก ไดพ้จิารณาเพิม่จ านวนรถในใบอนุญาตประกอบการขนส่งไมป่ระจ าทางฯ ของบรษิทัฯ เป็น 7,973 คนั เมื่อวนัที ่4 พฤศจกิายน 
2563 
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2.6 โครงสร้ำงพื้นฐำนด้ำนเทคโนโลยีของบริษทัฯ   

 

เทคโนโลยีสารสนเทศถือเป็นส่วนส าคัญในการด าเนินงานของบริษัทฯ และยังส าคัญต่อคุณภาพและ
ความสามารถในการแข่งขนัในการใหบ้รกิารครบวงจรของบรษิทัฯ ทัง้นี้ บรษิทัฯ เชื่อว่าความสามารถดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศของบรษิทัฯ เกดิจากการใชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศขัน้สงู ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มทีมีงาน
ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศทัง้หมด 212 คน ทมีงานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของบรษิทัฯ ใหก้ารสนับสนุนดา้นเทคนิค
ในการปฏบิตักิาร และบ ารุงรกัษาโครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศภายในบรษิทัฯ ทมีงานดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศของบรษิทัฯ ยงัมหีน้าทีพ่ฒันาโปรแกรมทางเทคโนโลยสีารสนเทศของบรษิทัฯ เพื่อเพิม่ขดีความสามารถใน
การแข่งขนัของบรษิัทฯ นอกจากนี้ บรษิัทฯ ยงัว่าจ้างบุคคลภายนอกเพื่อบรหิารจดัการศูนย์ขอ้มูล และศูนย์ส ารอง
ขอ้มลู 

บรษิทัฯ ออกแบบและใชร้ะบบเทคโนโลยเีพื่อเพิม่ประสทิธภิาพและความสามารถในการขยายตวัของเครอืขา่ย
ของบรษิัทฯ โดยบรษิัทฯ มุ่งเน้นที่ประสบการณ์ในการใช้งานของผู้ใช้เป็นส าคญั ทัง้นี้ ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ
เหล่านี้มบีทบาทส าคญัต่อความส าเรจ็ในการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ และท าใหบ้รษิทัฯ สามารถใหบ้รกิารแบบครบ
วงจรแก่ลูกคา้ได้อย่างรวดเรว็ และท าใหผู้เ้ขา้ร่วมระบบนิเวศของบรษิัทฯ เติบโตและประสบความส าเรจ็ ไปพรอ้มกนั 
ทัง้นี้ ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศทีส่ าคญัของบรษิทัฯ มดีงัต่อไปนี้ 
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2.6.1 ระบบบริหำรจดักำรกำรกระจำยพสัดภุำยใน 

• ระบบจดักำรกระจำยพสัดุ Kerry Express Distribution Management System (KES) ระบบ KES เป็น
ระบบปฏบิตักิารหลกัทีบ่รษิทัฯ ออกแบบและพฒันาขึน้เพื่อใชใ้นการประกอบธุรกจิโลจสิตกิส ์บรษิทัฯ ใชร้ะบบ 
KES กบัจุดใหบ้รกิารดา้นโลจสิตกิสท์ัง้หมดเพื่อให ้สามารถด าเนินงานดา้นโลจสิตกิสไ์ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
เช่น การนัดหมายเพื่อรบัส่งพสัดุ การตรวจสอบสถานะการจดัส่ง การบรหิารจดัการพสัดุทีอ่ยู่ระหว่างการ
จดัส่ง การตดิตามขอ้รอ้งเรยีนเกี่ยวกบัการจดัส่งพสัดุ การบนัทกึบญัช ีและการวเิคราะห์ผลการด าเนินงาน
ของศูนย์กระจายพสัดุและลูกคา้ ซึ่งระบบดงักล่าวเชื่อมต่อกบัระบบและแอปพลเิคชนัต่าง ๆ ทัง้ภายในและ
ภายนอกโดยผ่าน Application Program Interface (API) ซึ่งจะช่วยใหก้ารสื่อสารขอ้มูลระหว่างกนัมคีวาม
สะดวก และมปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ การใชเ้ทคโนโลย ีAPI จะช่วยลดการใชง้านบุคลากรไปได ้และยงัเป็น
การลดขอ้ผดิพลาดทีเ่กดิจากการท างานโดยบุคลากร อกีทัง้ยงัท าใหลู้กคา้และบรษิทัฯ สามารถมุ่งเน้นทีก่าร
วเิคราะหผ์ลการด าเนินงาน และเพิม่ประสทิธภิาพในการประกอบธุรกจิ 

• ระบบคดัแยกพสัดุ ระบบคดัแยกพสัดุอตัโนมตัิของบรษิทัฯ ทีศู่นย์บรกิารโลจสิตกิสบ์างนาจะท าการคดัแยก
พสัดุ โดยพจิารณาจากเส้นทางการจดัส่ง ระบบจะท าการคดัแยกพสัดุตามจุดหมายปลายทางในการส่งโดย
อตัโนมตัผิ่านวธิกีารสแกน QR Code ทีเ่ป็นรหสัเฉพาะของพสัดุแต่ละชิน้ทีป่รากฏอยู่บนใบน าส่งสนิคา้ 

• ระบบชัง่น ้ำหนักและวดัขนำด ณ ศูนยค์ดัแยกพสัดหุลกั จ านวน 5 แห่ง ของบรษิทัฯ บรษิทัฯ ใชเ้ครื่องจกัรชัง่
น ้าหนักและวดัขนาดอตัโนมตัแิละกึง่อตัโนมตั ิกบัพสัดุแต่ละชิน้ทีไ่ดร้บัมาจากจุดใหบ้รกิารต่าง ๆ ทัง้นี้ บรษิทัฯ 
ก าลงัด าเนินการติดตัง้เครื่องชัง่น ้าหนักและวดัขนาดที่เป็นอตัโนมตัเิพิม่เตมิ ณ ศูนย์คดัแยกพสุัดแห่งต่าง ๆ 
ของบรษิทัฯ  

• หุ่นยนต์เคลื่อนย้ำยสินค้ำอจัริยะ Automated Guided Vehicle (AGV) เมื่อได้รบัค าสัง่จากลูกค้า อุปกรณ์
ขนส่งอตัโนมตัิจะเคลื่อนย้ายสนิค้าของลูกค้าที่จดัเก็บอยู่บนชัน้จดัเก็บของในคลงัเก็บสนิค้า Fulfillment  ซึ่ง
ตัง้อยู่ ณ ศูนยบ์รกิารโลจสิตกิสบ์างนา ไปยงัพืน้ทีบ่รรจุสนิคา้ ส าหรบัการด าเนินการในขัน้ตอนต่อไป  

2.6.2 ระบบสนับสนุนกำรปฏิบติักำรภำยใน 

• ระบบกำรขำยหน้ำร้ำน (Point-of-Sale หรือ POS): บรษิทัฯ พฒันาระบบ POS ของบรษิทัฯ เองเพื่อใชใ้น
รา้นรบัส่งพสัดุของบรษิทัฯ ระบบนี้จะถูกตดิตัง้ในบรเิวณเคาน์เตอร์ใหบ้รกิารในรา้นรบัส่งพสัดุ โดยพนักงาน
ของบรษิทัฯ และตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบัส่งพสัดุจะสามารถกรอกรายละเอยีดเกี่ยวกบัผูส่้งและผูร้บัพสัดุ ขอ้มูล
ของพสัดุ (เช่น ขนาด น ้าหนัก และประเภทพสัดุ) และประเภทการบรกิารที่ใช้ผ่านระบบ จากนัน้ระบบจะ
ค านวณค่าบรกิารทัง้หมดและพมิพใ์บเสรจ็ทีม่ ีQR Code ทีเ่ป็นรหสัเฉพาะส าหรบัพสัดุชิ้นนัน้แสดงอยู่ โดยผู้
ส่งสามารถสแกน QR Code ทีป่รากฏดงักล่าวเพื่อตดิตามสถานะการจดัส่งของพสัดุทุกชิ้นทีอ่ยู่ในใบเสรจ็ ท า
ให้ผู้ส่งสามารถตดิตามสถานะการส่งพสัดุได้อย่างสะดวกและใชเ้วลาไม่มาก ทัง้นี้ ขอ้มูลที่ปรากฏอยู่ในบน
ระบบการขายหน้ารา้น (POS) จะถูกส่งไปยงัระบบ KES ผ่าน API และจากนัน้จงึจะส่งไปยงัผูจ้ดัส่งพสัดุผ่าน 
mPOD ตามรายละเอยีดดา้นล่างนี้  
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• mPOS เป็นระบบ POS ในรูปแบบแอพลเิคชัน่มอืถอืทีโ่ดยมกีารปรบัฟังกช์ัน่การท างานเพื่อรองรบัจุดบรกิาร
ทีด่ าเนินการ โดยพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีทีเ่ป็นองคก์ร 

• mPSP เป็นแอปพลเิคชนัที่บรษิัทฯ พฒันาขึ้นเองเพื่อให้พนัธมิตรทางธุรกิจค้าปลกีอิสระใช้ในการค านวณ
ค่าธรรมเนียมการจดัส่งส าหรบัลูกคา้ทีน่ าพสัดุมาส่งทีร่า้นคา้ ใชใ้นการนัดหมายใหผู้จ้ดัส่งพสัดุเขา้ไปรบัพสัดุ 
การสัง่สนิคา้ และการออกหลกัฐานการรบัพสัดุในรปูแบบของใบเสรจ็ หรอืใบแจง้หนี้ 

• mPOD เป็นแอปพลเิคชนัทีใ่ชบ้นโทรศพัทม์อืถอืทีบ่รษิทัฯ เป็นเจา้ของ โดยผูจ้ดัส่งพสัดุสามารถใชแ้อปพลเิค
ชนัดงักล่าว เพื่ออ านวยความสะดวกในการรบัและส่งพสัดุ ตลอดจนการช าระเงนิ ทัง้นี้ แอปพลเิคชนัดงักล่าว
ยงัช่วยอ านวยความสะดวกในการลงทะเบยีนพสัดเุขา้ระบบ อกีทัง้ท าใหผู้จ้ดัส่งสามารถเขา้ถงึขอ้มูลรายเอยีด
ของผูร้บัและผูส่้ง (รวมถงึ รายละเอยีดทีอ่ยู่ และเบอรโ์ทรศพัท์) ประเภทของบรกิารทีใ่ช ้การเปลีย่นแปลงเวลา
การจดัส่งพสัดุ การรายงานสถานะการจดัส่ง การตรวจสอบมูลค่าการเก็บเงนิปลายทางทีผู่้ส่งหรอืผู้รบัต้อง
ช าระส าหรบัการส่งพสัดุนัน้ ๆ การกรอกขอ้มูลรายละเอียดของผู้รบัเมื่อจดัส่งพสัดุแล้ว และการยนืยนัการ
ช าระเงินเรียบร้อย นอกจากนี้  แอปพลิเคชัน mPOD ยังท าให้ผู้จ ัดส่งพัสดุสามารถบันทึกลายมือชื่อ
อเิลก็ทรอนิกสบ์นโทรศพัทม์อืถอืเมื่อมกีารรบัและส่งพสัดุ ทัง้นี้ ฟังก์ชนัการเขา้รบัพสัดุ หรอื mPUP นัน้ยงัแจง้
ใหผู้จ้ดัส่งพสัดุทราบเมื่อมกีารนัดหมายครัง้ใหม่จากลูกคา้เพื่อใหเ้ขา้ไปรบัพสัดุ และยงัสามารถเขา้ถงึขอ้มลูที่
เกีย่วขอ้งในการด าเนินงาน เช่น รายละเอยีดผูส่้ง จ านวน และขนาดของพสัดุทีต่อ้งเขา้ไปรบั เป็นตน้  

2.6.3 ระบบทีเ่กีย่วข้องกบัลูกค้ำ 

• แอปพลิเคชนั Kerry Express เป็นแอปพลิเคชนับนโทรศพัท์มอืถือที่บรษิัทฯ พฒันาขึ้นเองเพื่อให้ลูกค้า
สามารถใช้บริการทุกประเภทของบริษัทฯ ได้ด้วยคลิกเดียว  รวมถึงการนัดหมายเพื่อเข้ารับพัสดุ การ
ตรวจสอบสถานะการจดัส่งพสัดุทีเ่ป็นปัจจุบนั และการติดตามข่าวสารและโปรโมชัน่ส่งเสรมิการขายต่างๆ 
รวมถึงการสะสมแต้มเพื่อแลกสิทธิประโยชน์จาก  Kerry Express Loyalty Program ทัง้นี้  แอปพลิเคชัน
ดงักล่าวยงัช่วยท าให้ลูกค้าสามารถหาที่ตัง้ของจุดใหบ้รกิาร อีกทัง้ยงัมบีรกิารแจ้งเตือนเพื่อใหลู้กค้าทราบ
สถานะการจดัส่งพสัดุที่เป็นปัจจุบนั นอกจากนี้ ลูกค้าสามารถติดต่อสอบถามข้อมูลกับศูนย์บริการลูกค้า
สมัพนัธไ์ดโ้ดยตรงหรอืผ่านทางฟังกช์นัการสนทนาบนแอปพลเิคชนั 

• EasyShip เป็นช่องทางออนไลน์ที่บรษิัทฯ พฒันาขึ้นเพื่อใหผู้้ใชง้านได้รบัขอ้มูล เขา้ถึงและติดต่อกบัระบบ
การจดัส่งพสัดุของบรษิัทฯ ได้มากขึ้น ช่องทางออนไลน์ EasyShip นี้จะท าให้ลูกค้าในภาคธุรกิจการจดัส่ง
พสัดุแบบบุคคล-ส่งถงึ-บุคคล (C2C) สามารถสื่อสารขอ้มูลกบัระบบของบรษิทัฯ ไดใ้นทนัทีทีล่งทะเบยีนบน
เว็บไซต์ EasyShip แล้ว ผู้ส่งพัสดุสามารถจัดการการจัดส่งพัสดุได้แบบออนไลน์ เช่น การกรอกข้อมูล
รายละเอียดของลูกค้า เลือกวิธีการจัดส่ง (น าพัสดุมาส่งเอง หรือนัดหมายให้เข้ารับพัสดุ) ค านวณ
ค่าธรรมเนียมส าหรบัการจดัส่งพสัดุ และพมิพใ์บน าส่งสนิคา้ นอกจากนี้ EasyShip ยงัช่วยใหลู้กคา้สามารถ
ตรวจสอบสถานะการจัดส่งพัสดุที่เป็นปัจจุบัน และรายงานการจัดส่งพัสดุที่ด าเนินการไปแล้ว (ได้แก่ 
รายละเอยีดหมายเลขใบน าส่งสนิคา้ สถานะการจดัส่ง และสถานะของการเรยีกเกบ็เงนิปลายทาง) ทัง้นี้ บรษิทั
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ฯ จะโอนเงนิทีบ่รษิทัฯ ไดร้บัช าระจากการใหบ้รกิารเรยีกเกบ็เงนิปลายทางใหแ้ก่ลูกคา้ EasyShip ของบรษิทัฯ 
กต็่อเมื่อบญัชเีงนิฝากธนาคารของลูกคา้ไดร้บัการลงทะเบยีนและผ่านการตรวจสอบแลว้  

• KES Portal เป็นระบบทีบ่รษิทัฯ พฒันาขึน้เองส าหรบัการก าหนดรายละเอยีดเฉพาะเจาะจงทีส่ าคญัของลูกคา้
แต่ละราย (Customization) โดยลูกค้าองค์กรที่ส าคัญบางรายของบริษัทฯ สามารถน า KES Portal นี้ไป
เชื่อมโยงรวมเขา้กับระบบงานของตนเพื่อรบัทราบขอ้มูลเกี่ยวกับการจดัส่งพสัดุของตนจากต้นทางไปยงั
ปลายทางไดอ้ย่างโปร่งใส ซึ่งรวมถงึขอ้มลูและบนัทกึเกี่ยวกบัการตดิตามสถานะการจดัส่งพสัดุ บรษิทัฯ เชื่ อ
ว่าการก าหนดรายละเอียดเฉพาะเจาะจงของลูกค้าแต่ละราย (Customization) และการเชื่อมโยงขอ้มูลเข้า
ดว้ยกนัในลกัษณะนี้จะช่วยสรา้งความเชื่อมัน่และความไวว้างใจใหแ้ก่ลูกคา้ในการใชบ้รกิารของบรษิทัฯ มาก
ยิง่ขึน้ และเป็นการเพิม่ตน้ทุนในการเปลีย่นผูใ้หบ้รกิารดา้นโลจสิตกิสจ์ากบรษิทัฯ เป็นผูใ้หบ้รกิารรายอื่น 

• Kerry Express Loyalty Program เป็นโปรแกรมสนับสนุนสทิธปิระโยชน์ต่างๆ ใหก้บัลูกคา้ ซึ่งสามารถเขา้
ใชง้านไดผ้่านทางแอปพลเิคชนั “Kerry Express” และ EasyShip โดยสมาชกิสามารถน าแตม้คะแนน Loyalty 
Point ทีส่ามารถน ามาใชแ้ลกส่วนลดค่าบรกิารในการส่งพสัดุ หรอืคูปองเงนิสด หรอืสทิธปิระโยชน์อื่นๆ จาก
พนัธมิตรของบริษัทฯ โดย ณ วนัที่ 30 กันยายน 2563 Kerry Express Loyalty Program มจี านวนสมาชกิ
มากกว่า 600,000 ราย 

2.6.4 ระบบกำรช ำระเงิน 

• ช่องทำงในกำรช ำระเงิน (Payment Gateway) บรษิทัฯ ใหบ้รกิารเกบ็เงนิปลายทาง โดยสามารถช าระดว้ย
เงนิสด ช าระเงนิผ่าน QR Code ช าระเงนิผ่าน Rabbit LINE Pay และช าระเงนิผ่านพรอ้มเพย์ได ้โดยส าหรบั
การช าระเงนิทีเ่คาท์เตอร์ใหบ้รกิาร บรษิทัฯ ร่วมมอืกบัธนาคารกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) เพยีงรายเดยีวเพื่อ
ให้บริการช าระเงนิผ่านระบบ QR การช าระเงนิผ่านระบบออนไลน์ และการช าระค่าธรรมเนียมต่าง ๆ ซึ่ง
รวมถึงการติดตัง้เครื่องรับบตัร (Electronic Data Capture หรือ EDC) นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังร่วมมือกับ
ธนาคารกสกิรไทย จ ากดั (มหาชน) ในการออกบตัร MAD Card ซึ่งเป็นบตัรเดบติทีใ่หส่้วนลดพเิศษแก่ผู้ถือ
บตัรเพื่อใชเ้ป็นส่วนลดค่าธรรมเนียมการส่งพสัดุ และส่วนลดค่าโฆษณาออนไลน์ 

2.7 กำรให้บริกำรลูกค้ำ 

บริษัทฯ มีศูนย์บริการลูกค้าสมัพนัธ์ (โทร 1217) เพื่อให้บริการเมื่อลูกค้าประสงค์จะรบับรกิารรบัส่งพสัดุ 
รวมทัง้การตอบปัญหาในด้านคุณภาพการใหบ้รกิาร และขอ้ซกัถามอื่น ๆ ของลูกคา้ ทัง้นี้ บรกิารหมายเลขโทรศพัท์
สายด่วนของบรษิทัฯ ใชเ้ทคโนโลยขีอง Avaya Cisco และ Zendesk โดยพนักงานของบรษิทัฯ สามารถใหบ้รกิารและ
ช่วยเหลอืลูกคา้ไดท้นัททีัง้ในภาษาไทยและภาษาองักฤษ และพนักงานผูใ้หบ้รกิารนี้สามารถเขา้สู่ฐานขอ้มูลในระบบ
ของบรษิทัฯ ไดเ้พื่อใหบ้รกิารแก่ลูกคา้ไดอ้ย่างรวดเรว็และมปีระสทิธภิาพ ศูนยบ์รกิารลูกคา้สมัพนัธ์ของบรษิทัฯ มอีตัรา
การรบัสายและตอบรบัในระดบัสูง โดยในเดอืนสงิหาคม 2563 เป็นเดอืนที่บรษิทัฯ สามารถลดอตัราการตดัสายไดม้าก
ทีสุ่ดโดยอตัราการตดัสายอยู่ทีร่อ้ยละ 0.4 ของจ านวนลูกคา้ทีโ่ทรเขา้มารบับรกิาร ทัง้นี้ หลงัจากทีลู่กคา้โทรศพัทเ์ขา้มา
ใชบ้รกิารสายด่วนในแต่ละครัง้แล้ว บรษิทัฯ จะขอใหลู้กคา้ประเมนิความพงึพอใจในการใหบ้รกิารของศูนย์บรกิารตอบ
รบัโทรศพัท ์โดยส าหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ ไดร้บัคะแนนเฉลีย่ที ่2.9 จากคะแนนเตม็ 
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3  นอกจากนี้ เมื่อลูกค้าส่งขอ้ร้องเรยีนมานัน้ บรษิัทฯ จะพยายามตอบขอ้ร้องเรยีนเบื้องต้นภายใน 1 ชัว่โมง และจะ
แกไ้ขปัญหาใหแ้ลว้เสรจ็โดยเรว็ทีสุ่ดเท่าทีจ่ะเป็นไปได ้

นอกจากนี้ ลูกคา้ยงัสามารถตดิต่อบรษิทัฯ ไดโ้ดยใชฟั้งก์ชนัการสนทนาผ่านการส่งขอ้ความบนเวบ็ไซต ์และ
แอปพลิเคชนั “Kerry Express” ซึ่งพนักงานให้บรกิารของบรษิัทฯ จะให้ความช่วยเหลือแก่ลูกค้าโดยทนัทผี่านช่อง
ทางการสนทนาดงักล่าว นอกจากนี้ ลูกคา้ยงัสามารถตดิต่อบรษิทัฯ ผ่านช่องทางสื่อสงัคมออนไลน์ ของบรษิทัฯ เช่น 
Facebook และ Instagram หรือผ่านการสื่อสารกับโปรแกรมปัญญาประดิษฐ์ (AI Chatbot) ซึ่งอยู่ในเว็บไซต์ Kerry 
Express ซึ่งโปรแกรมปัญญาประดษิฐ์นี้จะตอบขอ้ซกัถามของลูกค้าโดยอตัโนมตัิตลอด 24 ชัว่โมง 7 วนัต่อสปัดาห์ 
อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ มทีมีงานทีค่อยตดิตามตรวจสอบขอ้คดิเหน็ของลูกคา้ในชอ่งทางออนไลน์และจากเวบ็ไซตต์่าง ๆ 
อยู่เสมอเพื่อใหส้ามารถตอบขอ้ซกัถามหรอืขอ้คดิเหน็ของลูกคา้ไดอ้ย่างรวดเรว็ทีสุ่ดเท่าทีจ่ะเป็นไปได้ 

เพื่อให้การบรกิารแก่ลูกค้ามคีุณภาพสูงสุด ทมีงานด้านการตรวจสอบจะติดต่อลูกค้าเป็นรายวนัเพื่อขอรบั
ขอ้คดิเหน็ของลูกคา้เช่น คุณภาพการใหบ้รกิาร และเพื่อตรวจสอบขอ้มลูทีไ่ดร้บัจากผูจ้ดัส่งพสัดุผ่านทางแอปพลเิคชนั 
mPOD หากลูกคา้ไม่พอใจในการรบับรกิาร หรอืขอ้มูลเกี่ยวกบัการใหบ้รกิารทีไ่ดร้บัไม่ตรงกนั จะมกีารรายงานไปยงั
ฝ่ายงานทีเ่กี่ยวขอ้งเพื่อตรวจสอบในทนัท ีและหากจ าเป็น บรษิทัฯ จะด าเนินมาตรการทางวนิัยแก่ผูจ้ดัส่ง นอกจากนี้ 
บริษัทฯ ยังส ารวจความพึงพอใจของลูกค้าทัง้ในภาคธุรกิจ  B2B  และภาคธุรกิจ B2C สองครัง้ต่อปี และบริษัทฯ 
สามารถรกัษาระดบัคะแนนความพงึพอใจของลูกคา้ไวท้ีร่ะดบัคะแนนระหว่าง 4.1 คะแนนถงึ 4.4 คะแนนจากคะแนน
เตม็ 5 ในปี 2562 และงวดเกา้เดอืนสิน้สุด ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัมทีมีงานทีร่บัผดิชอบดา้นการบรหิารจดัการดูแลลูกคา้รายส าคญัโดยเฉพาะ ซึ่งไดแ้ก่
ลูกคา้องคก์รทีส่ าคญั และลูกคา้อคีอมเมริซ์ ทมีงานดงักล่าวจะเขา้เยีย่มลูกคา้เป็นประจ าเพื่อประเมนิผลการด าเนินงาน
ของบรษิทัฯ และความพงึพอใจของลูกคา้ต่อการบรกิารของบรษิทัฯ ทมีบรหิารจดัการความสมัพนัธก์บัลูกคา้และทมีงาน
ทีค่อยรบัมอืเมื่อมปัีญหาฉุกเฉินช่วยใหบ้รษิทัฯ สามารถสรา้งและรกัษาความสมัพนัธ์อนัดกีบัลูกคา้ และรกัษาลูกคา้ไว้
ได ้

2.8 กำรสร้ำงแบรนดแ์ละกำรท ำกำรตลำด 

บริษัทฯ มุ่งมัน่ที่จะขยายการรบัรู้แบรนด์ของบริษัทฯ ด้วยการให้บริการที่มคีุณภาพสูงและรวมถึงการท า
การตลาดอื่น ๆ ทัง้นี้ เพื่อให้เป็นไปตามแนวคดิ “เคอรี่ เอ็กซ์เพรสทุกที่ทัว่ไทย” (“Kerry Express Everywhere”) 
บรษิัทฯ ใช้ช่องทางการโฆษณาทีห่ลากหลายเพื่อให้ลูกค้าเป้าหมายสามารถรบัรู้แบรนดข์องบรษิทัฯ ไดม้ากขึน้ ช่อง
ทางการโฆษณาดงักล่าว ไดแ้ก่  

• ส่ือสังคมออนไลน์ บริษัทฯ ใช้ประโยชน์จากสื่อสังคมออนไลน์หลากหลายช่องทาง ได้แก่ Instagram 
Facebook และ YouTube เพื่อประชาสมัพนัธข์อ้มลูขา่วสารทางธุรกจิของบรษิทัฯ รวมทัง้ขา่วเกีย่วกบับรษิทัฯ 
ใหลู้กคา้ปัจจุบนัและลูกคา้เป้าหมายทราบ 

• กำรท ำกำรตลำดออฟไลน์ กิจกรรมทางการตลาดแบบออฟไลน์ส่วนใหญ่ ของบรษิัทฯ ได้แก่ สื่อโฆษณา
แบบดัง้เดมิ เช่น ป้ายโฆษณาบรเิวณทางด่วน หนังสอืพมิพ์ การจดักิจกรรมประชาสมัพนัธ์และสื่อโฆษณา
หน้ารา้นคา้ นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัร่วมมอืกบัลูกคา้ทีห่ลากหลาย เช่น TEDx Thailand (TED Talks Thailand) 
เพื่อออกแบบแพคเกจที่เป็นเอกลกัษณ์ ซึ่งความร่วมมอืนี้ช่วยสนับสนุนใหแ้บรนด์ของบรษิัทฯ ใหเ้ป็นทีรู่จ้กั
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มากขึ้น และเพิม่ชื่อเสยีงของบรษิัทฯ ในฐานะ ไลฟสไตล์แบรนด์ และผู้ให้บรกิารจดัส่งพสัดุที่มแีนวคดิเชงิ
สรา้งสรรค ์ 

• กำรท ำกำรตลำดออนไลน์ บรษิทัฯ โฆษณาการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ผ่านสื่อโฆษณาบนเวบ็ไซตท์ีม่จี านวน
ผูเ้ขา้ใชง้านสงูต่าง ๆ และยงัร่วมมอืกบัผูม้อีทิธพิลบนสื่อออนไลน์ (influencers) 

• กำรท ำกำรตลำดส ำหรบัร้ำนรบัส่งพสัดุและกำรท ำกำรตลำดโดยอำศยัช่องทำงบนรถไฟฟ้ำบีทีเอส  
บรษิัทฯ โฆษณาการให้บรกิารของบรษิัทฯ ที่ร้านรบัส่งพสัดุ สถานีรถไฟฟ้าบทีีเอส และการปิดป้ายโฆษณา
ภายนอกรถไฟฟ้าบีทีเอส ซึ่งแล่นผ่านย่านการค้าและย่านที่พักอาศัยที่มีประชากรอาศัยอยู่หนาแน่นใน
กรุงเทพมหานคร 

• รถจกัรยำนยนต์และรถบรรทุก ในการเปิดตวัผลติภณัฑ์ใหม่ บรษิทัฯ จะใชส้ื่อโฆษณาบนรถจกัรยานยนต์
และรถบรรทุกโดยใชส้สีม้อนัเป็นสทีีเ่ป็นเอกลกัษณ์เฉพาะของบรษิทัฯ พรอ้มดว้ยตราสญัลกัษณ์และขอ้ความ
โฆษณา ซึง่รถจกัรยานยนตแ์ละรถบรรทุกเหล่านี้จะวิง่ไปในพืน้ทีต่่าง ๆ เพื่อเพิม่การรบัรูแ้บรนดข์องบรษิทัฯ  

• กำรส่งเสริมแบรนดผ์่ำนกิจกรรมชุมชน บรษิทัฯ เขา้ร่วมในงานแสดงทีส่ าคญั ๆ  เป็นประจ า ซึง่รวมถงึ งาน
แสดงสนิคา้ และการเป็นวทิยากรใหค้วามรูใ้นงานสมัมนาอุตสาหกรรม นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัท าการตลาดผ่าน
กิจกรรมชุมชน โดยพนักงานของบรษิัทฯ จะเขา้เยี่ยมชุมชนต่าง ๆ เพื่อแจกแผ่นพบั และของที่ระลกึของ
บรษิทัฯ อกีทัง้ยงัจดัใหม้กีารรวมตวั (Flash Mob) เป็นครัง้คราวโดยใชร้ถจกัรยานยนต์ในการเดนิทางไปยงั
สถานที่ส าคญัต่าง ๆ ในกรุงเทพมหานคร เพื่อแสดงสื่อโฆษณาสีส้มอนัเป็นสีที่เป็นเอกลกัษณ์เฉพาะของ
บรษิทัฯ และตราสญัลกัษณ์ของบรษิทัฯ  

บรษิทัฯ เชื่อว่าช่องทางการประชาสมัพนัธ์เหล่านี้ท าใหบ้รษิทัฯ มชี่องทางในการขายและการท าการตลาดทีม่ี
ประสทิธภิาพ และสามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ และเสรมิสรา้งความสมัพนัธอ์นัดกีบัลูกคา้ของบรษิทัฯ 

2.9 กำรรกัษำควำมปลอดภยั 

บรษิทัฯ จดัท าและด าเนินการตามนโยบายและขัน้ตอนการด าเนินการต่าง ๆ ทีเ่กีย่วกบัความเสีย่งทีเ่กีย่วขอ้ง 
เช่น ความมัน่คง สุขภาพ และความปลอดภยั ตลอดจนเรื่องทีเ่กีย่วกบัสิง่แวดล้อม โดยบรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้นีโยบายการ
รบัพสัดุเพื่อจดัส่ง ซึ่งจะแสดงรายการพสัดุทีบ่รษิทัฯ จะไม่รบัจดัส่ง ไดแ้ก่ วตัถุอนัตราย วตัถุทีส่ามารถระเบดิ วตัถุที่
ก่อให้เกิดการผุกร่อน ยาเสพติด และวตัถุอื่นใดที่ต้องห้ามตามกฎหมายไทย บริษัทฯ ได้เผยแพร่นโยบายดงักล่าว
ส าหรบัการจดัส่งพสัดุแบบบุคคล-ส่งถงึ-บุคคล (C2C) ในจุดใหบ้รกิารทุกแห่งของบรษิทัฯ และลูกคา้ภาคธุรกจิการจดัส่ง
พสัดุแบบบุคคล-ส่งถงึ-บุคคล (C2C) มหีน้าทีส่ าแดงรายละเอยีดของสนิคา้ทีจ่ะจดัส่ง อกีทัง้ยงัต้องแสดงบตัรประจ าตวั
ประชาชนของลูกค้าเพื่อบนัทกึในระบบของบรษิทัฯ และส าหรบัลูกค้าภาคธุรกิจ B2C และลูกค้าภาคธุรกิจ B2B นัน้ 
บรษิทัฯ ก าหนดใหลู้กคา้ดงักล่าวตอ้งเขา้ท าสญัญาบรกิารขนส่งพสัดุ หรอืสญัญาทีเ่กีย่วขอ้งอื่นกบับรษิทัฯ เพื่อรบัทราบ
นโยบายการรบัพสัดุเพื่อจดัส่งของบรษิทัฯ และผลของการละเมดินโยบายดงักล่าว 

บรษิทัฯ จดัใหม้กีระบวนการการรายงานเหตุการณ์ต่าง ๆ ซึง่พนักงานของบรษิทัฯ มหีน้าทีร่ายงานใหห้วัหน้า
ของตนทราบกรณีทีม่เีหตุการณ์ใด ๆ อนัอาจก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อทรพัยส์นิ หรอืก่อใหเ้กดิการบาดเจบ็ หรอืส่งผล
กระทบต่อความปลอดภยัของสถานทีท่ างาน ในกรณีทีม่เีหตุการณ์ส าคญั หวัหน้ามหีน้าทีร่ายงานต่อหวัหน้าฝ่ายงาน
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และผูจ้ดัการทีเ่กีย่วขอ้งทราบ เพื่อใหห้วัหน้าฝ่ายและผูจ้ดัการดงักล่าวก าหนดมาตรการทีเ่หมาะสมต่อไป รวมถงึแจง้ให้
พนักงานที่เกี่ยวขอ้งทราบถึงวธิีการด าเนินการเพื่อรบัมือกับเหตุการณ์ดงักล่าว อีกทัง้วิธีการท ารายงานต่อบรษิัท
ประกนัภยัทีเ่กี่ยวขอ้ง นอกจากนี้ จะมกีารจดัท ารายงานทบทวนเหตุการณ์เพื่อใหพ้นักงานทีเ่กี่ยวขอ้งใชต้ดิตามความ
คบืหน้าในการด าเนินการเกี่ยวกบัเหตุการณ์นัน้ ๆ รายงานนี้ยงัแสดงมาตรการในการแก้ไขและการป้องกนัทีเ่หมาะสม
เพื่อใหป้ฏบิตัติามต่อไป 

ความปลอดภยัในสถานทีท่ างานและความปลอดภยัในการขนส่งมคีวามส าคญัต่อธุรกจิ รถบรรทุกหกล้อทุก
คนัของบริษัทฯ มีการติดตัง้ระบบ GPS และกล้องวงจรปิด เพื่อให้บริษัทฯ สามารถติดตามตรวจสอบสถานที่ของ
รถบรรทุกได้ตลอดเวลาผ่านห้องควบคุมฯ ณ ศูนย์คดัแยกพสัดุหลกัของบรษิัทฯ รวมถึงการติดตามอุบตัิเหตุที่อาจ
เกดิขึน้ รวมทัง้การใชเ้ทคโนโลยดีา้นความปลอดภยัแบบครบวงจร เช่น ระบบรกัษาความมัน่คงของตวัรถ (ESP) ระบบ
รกัษาความเสถียรและบงัคบัรถให้อยู่บนเส้นทาง (VDS dynamic steering) รวมทัง้ระบบเบรคที่ควบคุมด้วยระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ EBS ระบบเบรคไฮดรอลิก ระบบ ramp assist starters และระบบเบรคแบบป้องกนัการล็อกของล้อ 
(ABS anti-lock braking systems) บรษิทัฯ ยงัจดัใหม้มีาตรการดา้นความปลอดภยัในการด าเนินงานของศูนย์คดัแยก
พสัด ุศูนยก์ระจายพสัดุ และการขนส่งพสัดุ ทัง้นี้ เพื่อลดโอกาสการเกดิอุบตัเิหตุในสถานทีท่ างาน บรษิทัฯ ใชอุ้ปกรณ์ที่
มเีทคโนโลยขี ัน้สูงในสถานประกอบการของบรษิทัฯ เพื่อลดความเสีย่งทีจ่ะเกดิขึน้กบัพนักงานของบรษิทัฯ ในการคดั
แยกและการเคลื่อนยา้ยสนิคา้ รวมทัง้การขนถ่ายสนิคา้จากยานพาหนะ บรษิทัฯ ยงัจดัการฝึกอบรมอย่างต่อเนื่องใหแ้ก่
พนักงานของบรษิทัฯ เพื่อให้รบัทราบถงึอนัตรายทีอ่าจเกดิขึน้ รวมทัง้การลดความเสีย่งและหลกีเลี่ยงการบาดเจบ็ของ
พนักงานเองและบุคคลอื่นในสถานทีท่ างาน 

2.10 มำตรกำรเก่ียวกบัส่ิงแวดล้อมอำชีวอนำมยั และควำมปลอดภยั   

การประกอบธุรกิจของบรษิทัฯ อยู่ภายใต้ขอ้บงัคบัของหลกัเกณฑ์ต่าง ๆ และอาจเกิดความรบัผดิภายใต้กฎหมายที่
เกี่ยวขอ้งกบัสิง่แวดล้อม สุขภาพ หรอืความปลอดภยัในประเทศไทย บรษิทัฯ เชื่อว่าบรษิทัฯ ไดป้ฏบิตัติามกฎหมายที่
เกี่ยวขอ้งกบัสิง่แวดล้อม สุขภาพ หรอืความปลอดภยัของประเทศไทยในส่วนทีเ่ป็นสาระส าคญัแล้ว ทัง้นี้ ณ วนัทีข่อง
เอกสารฉบบันี้ บรษิทัฯ และบรษิทัย่อยของบรษิทัฯ นัน้ไม่เคยประสบเหตุการณ์เกีย่วกบัสิง่แวดลอ้ม สุขภาพ หรอืความ
ปลอดภัยที่มีนัยส าคญั อีกทัง้ บริษัทฯ ไม่ได้อยู่ระหว่างและไม่ทราบว่ามกีระบวนพจิารณาหรือการสอบสวนใดที่มี
นัยส าคญัเกีย่วกบัสิง่แวดลอ้ม สุขภาพ หรอืความปลอดภยัที่บรษิทัฯ อาจเขา้มส่ีวนเกีย่วขอ้ง 

2.11 ชีวอนำมยัและควำมปลอดภยั  

เนื่องจากความส าเรจ็ของบรษิทัฯ ขึน้อยู่กบับุคลากรของบรษิทัฯ ดงันัน้ บรษิทัฯ จงึใหค้วามส าคญัเป็นอย่าง
มากกบัสุขภาพอนามยัและความปลอดภยัของพนักงาน โดยเฉพาะอย่างยิง่พนักงานทีป่ฎิบตังิานบนทอ้งถนนและใน
ศูนยค์ดัแยกพสัดุ บรษิทัฯ ยดึมัน่และปฎบิตัติามมาตรฐานทางอุตสาหกรรมอย่างเขม้งวด โดยในปี 2562 จ านวนการลา
ของพนักงานอนัเนื่องมาจากการบาดเจ็บที่เกิดจากการปฎิบตัิงานลดลงถึงร้อยละ 3 จากปี 2561 โดยบรษิัทฯ ยงัคง
สามารถรกัษาอตัราการตายทีเ่กิดจากการปฎิบตังิานให้เป็นร้อยละ 0 ติดต่อกนัมาเป็นเวลา 3 ปีตัง้แต่ปี 2560 แม้ว่า
อตัราดงักล่าวยงัคงอยู่ในระดบัต ่าแต่บรษิัทฯ ยงัคงมุ่งมัน่ที่จะด าเนินการเกี่ยวกบัมาตรการด้านชวีอนามยัและความ
ปลอดภยัทีบ่รษิทัฯ เหน็ว่าจ าเป็นอย่างต่อเน่ืองเพื่อปกป้องชวีอนามยัและความปลอดภยัของพนักงานของบรษิทัฯ  

เมื่อต้นเดอืนกุมภาพนัธ์ 2563 ซึ่งเป็นช่วงเริม่ต้นของโรคระบาด COVID-19 ในประเทศไทย บรษิัทฯ ได้ตัง้
คณะท างาน COVID-19 เพื่อคอยตดิตามสถานการณ์ รวมถงึพฒันานโยบายและด าเนินการใด ๆ เพื่อป้องกนัโรคระบาด
ระหว่างพนักงานด้วยกนั และเพื่อใหเ้กดิความมัน่ใจว่าการด าเนินธุรกิจของบรษิทัฯ จะเป็นไปอย่างต่อเนื่อง บรษิทัฯ 
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เริม่ใชแ้ผนความต่อเนื่องทางธุรกจิในช่วงต้นเดอืนมนีาคม 2563 และมปีระกาศรายงานสถานการณ์รายวนั รวมถงึให้
ข้อมูลที่มปีระโยชน์ต่าง ๆ ผ่านอีเมล โปสเตอร์ และการสื่อสารภายในเครอืข่ายถึงพนักงานทุกคน บริษัทฯ เริ่มให้
พนกังานท างานจากทีบ่า้น (work from home) ตรวจอุณหภูมริ่างกาย หมุนเวยีนตารางเวลาการท างาน และใชน้โยบาย
เรื่องการรกัษาระยะห่าง นอกจากนี้ บริษัทฯ ก าหนดห้ามพนักงานเดินทางเพื่อการท่องเที่ยวหรือเป็นการเดนิทาง
ส่วนตวัไปยงัประเทศทีบ่รษิทัฯ เหน็ว่ามคีวามเสีย่งสงู บรษิทัฯ ไม่สนับสนุนใหม้กีารประชุมตอ่หน้ารวมถงึการอยู่รวมกนั
มากกว่า 5 คน โดยบรษิทัฯ เน้นย ้าความส าคญัของความสะอาดส่วนบุคคลระหว่างพนักงานดว้ยกนั รวมถงึจดัหน้ากาก
อนามยั และเจลล้างมอืใหแ้ก่พนักงานทุกคนทีส่ านักงานใหญ่ รวมถงึศูนย์กระจายสนิคา้ ส านักงานสาขา ศูนย์คดัแยก 
และจุดใหบ้รกิารต่าง ๆ รวมไปถงึศูนยบ์รกิารทีด่ าเนินการโดยพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีอสิระของบรษิทัฯ 

2.12 ส่ิงแวดล้อม 

บรษิทัฯ ยดึมัน่ในการปฎิบตัติามกฎเกณฑเ์กี่ยวกบัสิง่แวดล้อมของประเทศไทยและด าเนินธุรกจิในรูปแบบที่
ส่งเสรมิยัง่ยนื บรษิทัฯ สนันสนุนใหพ้นักงานน าเสนอความคดิรเิริม่ทีเ่ป็นมติรกบัสิง่แวดล้อมอย่างต่อเนื่อง และมองหา
โอกาสการเป็นพนัธมติรกบัผูถ้อืหุน้ ตวัแทนจ าหน่าย และผูผ้ลติทีจ่ะช่วยน าความคดิรเิริม่ของบรษิทัฯ ไปสู่ความยัง่ยนื 
เช่น บรษิัทฯ ได้ลงนามในขอ้ตกลงกบัคู่ค้าว่าจะใชจ้กัรยานยนต์ไฟฟ้าทีเ่ป็นมติรกบัสิง่แวดล้อมส าหรบัจดัส่งพสัดุใน
อุตสาหกรรมภาคเอกชน เพื่อลดก๊าซคาร์บอน ทัง้นี้ บรษิัทฯ จะเริม่ทดลองใช้จกัรยานยนต์ไฟฟ้าในการจดัส่งพัสดุ 
เริม่ตน้ทีจ่ านวน 15 คนั ภายในปี 2563  

2.13 ควำมยัง่ยืนทำงส่ิงแวดล้อม 

ความยัง่ยนืเป็นอีกหนึ่งด้านที่บรษิทัฯ ได้ด าเนินการเป็นตวัอย่างในอุตสาหกรรม ส่งผลใหบ้รษิัทฯ สามารถ
สร้างโอกาสในฐานะผู้น าด้านความยัง่ยืนได้ เช่น การลงนามในข้อตกลงกับพันธมิตรทางธุรกิจที่ริเริ่มการใช้
จกัรยานยนตไ์ฟฟ้าทีเ่ป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้มส าหรบัจดัส่งพสัดุในอุตสาหกรรมภาคเอกชน เป็นหลกัฐานทีแ่สดงถงึความ
มุ่งมัน่ทีจ่ะพฒันาความยัง่ยนืทางสิง่แวดลอ้มของธุรกจิ   

2.14 กฎหมำยและกฎเกณฑท่ี์เก่ียวข้องกบักำรประกอบธรุกิจ  

2.14.1 พระรำชบญัญติัประกอบธรุกิจของคนต่ำงด้ำว  

การประกอบธุรกิจของบุคคลต่างชาตหิรอืนิตบิุคคลต่างชาต ิ(“คนต่ำงด้ำว”) ในประเทศไทยอยู่ภายใต้การ
ควบคุมของ พระราชบญัญตักิารประกอบธุรกจิของคนต่างดา้ว พ.ศ. 2542 (“พ.ร.บ. ประกอบธรุกิจของคนต่ำงด้ำว”) 
ซึ่งภายใต้ พ.ร.บ. ประกอบธุรกจิของคนต่างดา้วนัน้ บรษิทัไทยซึ่งมคีนต่างชาต ิหรอืนิตบิุคคลต่างชาตถิอืหุน้ตัง้แต่กึง่
หนึ่งขึน้ไป จะถอืเป็น คนต่างดา้ว ตามนิยามทีไ่ดก้ าหนดไว้ พ.ร.บ. ประกอบธุรกจิของคนต่างดา้ว โดยในส่วนทา้ยของ
พ.ร.บ. ประกอบธุรกจิของคนต่างดา้ว นัน้จะประกอบไปดว้ยบญัชี จ านวน 3 บญัช ี(ไดแ้ก่ บญัช ี1 บญัช ี2 และ บญัช ี
3) ซึง่ระบุประเภทธุรกจิทีค่นต่างดา้วไม่สามารถประกอบกจิการได ้โดยประเภทธุรกจิทีร่ะบุไวใ้นบญัชทีี ่1 นัน้ หา้มมใิห้
คนต่างดา้วด าเนินกจิการธุรกจิดว้ยเหตุผลพเิศษไม่ว่าดว้ยเหตุใดกต็าม ส่วนประเภทธุรกจิทีร่ะบุไวใ้นบญัชทีี ่2 นัน้หา้ม
คนต่างดา้วประกอบกจิการดงักล่าว เวน้แต่จะไดร้บัอนุญาตจากรฐัมนตรวี่าการกระทรวงพาณิชย์ โดยการอนุมตัจิาก
คณะรฐัมนตรกี่อน และ ประเภทธุรกจิทีร่ะบุไวใ้นบญัชทีี ่3 นัน้ คนต่างดา้วจะประกอบกจิการดงักล่าวไดก้ต็่อเมื่อไดร้บั
อนุญาตจากอธบิดกีรมพฒันาธุรกจิการคา้ กระทรวงพาณิชย์ โดยความเหน็ชอบจากคณะกรรมการการประกอบธุรกจิ
ของคนต่างด้าว อนึ่ง ธุรกิจของบรษิัทฯ เขา้ข่ายเป็นธุรกิจตามบญัชสีอง เรื่องการขนส่งทางบก และบญัชสีาม เรื่อง 
ธุรกจิบรกิาร ของพ.ร.บ. ประกอบธุรกจิของคนต่างดา้ว 
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การประกอบธุรกจิขนส่งทางบกภายในประเทศ ถอืเป็นหนึ่งในธุรกจิทีม่ขีอ้จ ากดั ซึ่งเกี่ยวกบัความปลอดภยั 
หรอืความมัน่คงของประเทศ ตามความในบญัชทีี ่2 ทา้ยพ.ร.บ. ประกอบธุรกจิของคนต่างดา้ว ดงันัน้ ในกรณีทีค่นต่าง
ดา้วจะประกอบธุรกจิขนส่งทางบกภายในประเทศจะต้องไดร้บัอนุญาตจากรฐัมนตรวี่าการกระทรวงพาณิชย์ โดยการ
อนุมตัจิากคณะรฐัมนตรกี่อน นอกจากนัน้ ธุรกจิบรกิารใด ๆ ทีไ่ม่ไดร้บัการยกเวน้โดยพ.ร.บ. ประกอบธุรกจิของคนต่าง
ดา้วนัน้ จะตกอยู่ภายใตบ้งัคบัของบญัชทีี ่3 ทา้ยพ.ร.บ. ประกอบธุรกจิของคนต่างดา้ว ซึง่ก าหนดใหค้นต่างดา้วจะต้อง
ไดร้บัอนุญาตจากอธบิดกีรมพฒันาธุรกจิการคา้ กระทรวงพาณิชย์ โดยความเหน็ชอบจากคณะกรรมการการประกอบ
ธุรกจิของคนต่างดา้ว 

ภายใตบ้งัคบัของ พ.ร.บ. ประกอบธุรกจิของคนต่างดา้วนัน้ หา้มมใิหผู้ม้สีญัชาตไิทยหรอืนิตบิุคคลไทยถอืหุน้
ในบรษิทัไทยแทนคนต่างดา้วเพื่อใหค้นต่างดา้วประกอบธุรกจิโดยหลกีเลี่ยงหรอืฝ่าฝืนขอ้จ ากดัของคนต่างดา้วภายใต้
บทบญัญตัิแห่งพระราชบญัญตันิี้  หากมกีารฝ่าฝืน ผู้มสีญัชาตไิทยหรอืนิตบิุคคลไทยถือหุน้ในบรษิทัไทยแทนคนต่าง
ดา้วนัน้จะมคีวามรบัผดิตาม พ.ร.บ. ประกอบธุรกจิของคนต่างดา้ว ซึง่รวมถงึ ความรบัผดิทางอาญา เช่น โทษจ าคุกและ
โทษปรบั ทัง้นี้ คนต่างดา้วนัน้จะไดร้บับทลงโทษเช่นเดยีวกนัดว้ย นอกจากนี้ ศาลไทยมหีน้าทีใ่นการออกค าสัง่ใหเ้ลกิ
กจิการ ในกรณีทีม่ผีูแ้ทนในการถอืหุน้แทนคนต่างดา้วในลกัษณะทีเ่ป็นการฝ่าฝืนบทบญัญตัใิน พ.ร.บ. ประกอบธุรกจิ
ของคนต่างดา้วโดยปัจจุบนั พ.ร.บ. ประกอบธุรกจิของคนต่างดา้ว หรอืกระทรวงพาณิชย์ยงัมไิดม้กีารก าหนดแนวทาง
หรอืหลกัเกณฑท์ีช่ดัเจนในการพจิารณาว่าผูม้สีญัชาตไิทยหรอืนิตบิุคคลไทยถอืหุน้แทนคนต่างดา้ว หรอืไม่   

2.14.2 พระรำชบญัญติักำรขนส่งทำงบก   

บรษิัทฯ และบรษิัทย่อยประกอบธุรกิจให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชน จงึมหีน้าที่ตามกฎหมายในการ
ปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวขอ้งตาม พ.ร.บ. การขนส่งทางบก โดยบรษิัทฯ ได้จดัตัง้ KESL ซึ่งเป็นบรษิัทย่อยของ
บรษิทัฯ เป็นผูด้ าเนินธุรกจิขนส่งไม่ประจ าทางตาม พ.ร.บ. การขนส่งทางบก ทัง้นี้ เมื่อวนัที ่21 กรกฎาคม 2563 KESL 
ไดร้บัใบอนุญาตประกอบการขนส่งไม่ประจ าทางดว้ยรถทีใ่ชใ้นการขนส่งสตัวห์รอืสิง่ของ โดยใบอนุญาตดงักล่าวนี้มอีายุ 
5 ปี นับแต่วนัที ่21 กรกฎาคม 2563 ถงึวนัที ่20 กรกฎาคม 2568 

พ.ร.บ. การขนส่งทางบก ก าหนดให้ (1) การประกอบกิจการการขนส่งทางบกประเภทต่างๆ และ (2) การ
ประกอบกจิการรบัจดัการขนส่ง อยู่ภายใต้บงัคบัทีจ่ะตอ้งขออนุญาตตาม พ.ร.บ. การขนส่งทางบกการประกอบกจิการ
การขนส่งทางบกประเภทต่างๆ ซึ่งประกอบด้วย การขนส่งประจ าทาง การขนส่งไม่ประจ าทาง การขนส่งโดย
ยานพาหนะขนาดเลก็หรอืการขนส่งส่วนบุคคลนัน้จะต้องไดร้บัใบอนุญาตในการประกอบกจิการแต่ละประเภทขา้งต้น
จากกรมการขนส่งทางบก โดย พ.ร.บ. ขนส่งทางบก ได้ก าหนดเงื่อนไขเกี่ยวกับการถือหุ้น และองค์ประกอบของ
คณะกรรมการของผู้ขอรบัใบอนุญาตทัง้บรษิทัจ ากดัหรอืบรษิัทมหาชนในการขอรบัใบอนุญาตส าหรบัการการขนส่ง
ประจ าทาง การขนส่งไม่ประจ าทาง หรอืการขนส่งโดยยานพาหนะขนาดเลก็ภายใต ้พ.ร.บ. ขนส่งทางบกไวด้งันี้  

(ก) ในกรณีทีเ่ป็นบรษิทัจ ากดั กรรมการบรษิทัจ านวนไม่น้อยกว่ากึง่หนึ่งตอ้งมสีญัชาตไิทย และทุนของบรษิทั
จ ากดันัน้ไม่น้อยกว่ารอ้ยละหา้สบิเอ็ดต้องเป็นของผูถ้ือหุน้ ซึ่งเป็นบุคคลธรรมดาและมสีญัชาตไิทย หรอื
ตอ้งเป็นของหา้งหุน้ส่วนสามญัจดทะเบยีน หา้งหุน้ส่วนจ ากดั หรอืบรษิทัจ ากดั หรอืตอ้งเป็นของกระทรวง 
ทบวง กรม ราชการส่วนทอ้งถิน่ รฐัวสิาหกจิตามกฎหมายว่าดว้ยวธิกีารงบประมาณ หรอืองค์การของรฐั 
ตามกฎหมายว่าดว้ยการจดัตัง้องคก์ารของรฐับาลหรอืตามกฎหมายว่าดว้ยการนัน้ ๆ และบรษิทัจ ากดันัน้
ตอ้งไม่มขีอ้บงัคบัทีอ่นุญาตใหม้กีารออกหุน้ชนิดออกใหแ้ก่ผูถ้อื  
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(ข) ในกรณีทีเ่ป็นบรษิทัมหาชนจ ากดั กรรมการบรษิทัจ านวนไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งต้องมสีญัชาตไิทย และทุน
ของบรษิทัมหาชนจ ากดันัน้ไม่น้อยกว่ารอ้ยละหา้สบิของจ านวนหุน้ทีจ่ าหน่ายไดท้ัง้หมดตอ้งเป็นของผูถ้อื
หุน้ซึง่เป็นบุคคลธรรมดาและมสีญัชาตไิทย  

ในกรณีทีผู่ถ้อืหุน้บรษิทัจ ากดั หรือบรษิทัมหาชนจ ากดัเป็นหา้งหุน้ส่วนสามญัจดทะเบยีน หา้งหุน้ส่วนจ ากดั 
บรษิทัจ ากดั หรอืบรษิทัมหาชนจ ากดั ผูถ้อืหุน้ดงักล่าวจะตอ้งมลีกัษณะตาม (ก) หรอื (ข) แลว้แต่กรณี  

ใบอนุญาตในการประกอบกิจการภายใต้พ.ร.บ. ขนส่งทางบกนัน้จะมีอายุ 7 ปี นับจากวนัที่ได้มีการออก
ใบอนุญาตส าหรบัการขนส่งประจ าทาง และมอีายุ 5 ปี นับจากวนัทีไ่ดม้กีารออกใบอนุญาตส าหรบัการขนส่งไม่ประจ า
ทาง การขนส่งโดยยานพาหนะขนาดเลก็และการขนส่งส่วนบุคคล 

ภายใต้พ.ร.บ. ขนส่งทางบก ผูป้ระกอบการตอ้งวางหลกัประกนักบันายทะเบยีน ซึ่งเป็นเงินสด หรอืพนัธบตัร
รฐับาลไทย หรอืทัง้สองอย่างรวมกนั หรอืเป็นสญัญาประกนัภยัและกรมธรรมป์ระกนัภยัซึง่ท ากบับรษิทัประกนัภยัทีน่าย
ทะเบียนให้ความเห็นชอบ ในกรณีเป็นสญัญาประกันภัยและกรมธรรม์ประกันภัย ผู้ประกอบการจะต้องเป็นผู้เอา
ประกนัภยั และบุคคลภายนอกผู้ที่ได้รบัความเสยีหายเนื่องจากการประกอบกิจการขนส่งของผู้ประกอบการทีไ่ดร้บั
อนุญาตจะตอ้งเป็นผูร้บัผลประโยชน์ตามกรมธรรม ์ซึง่ไดร้บัค่าใชจ้่ายเบือ้งตน้เพื่อประกนัความเสยีหายอนัเกดิแก่ ชวีติ 
หรอืร่างกายของบุคคลภายนอก และซึ่งผูป้ระกอบการต้องรบัผดิชอบอนัเนื่องมาจากการประกอบกจิการขนส่งของตน 
ทัง้นี้ ตามเกณฑ์ วธิกีาร และเงื่อนไขต่าง ๆ ทีก่ าหนดในกฎกระทรวง นอกจากนี้ หากรถซึ่งผูป้ระกอบการเป็นเจา้ของ 
ก่อให้เกิดความเสียหายแก่ชีวิตหรือร่างกายของบุคคลอื่น ผู้ประกอบการซึ่งเป็นเจ้าของรถยนต์ที่ก่อให้เกิดความ
เสยีหายจะต้องรบัผดิชอบช าระค่าใชจ้่ายเบื้องต้นใหแ้ก่ผูท้ีไ่ดร้บัความเสยีหาย หรอืทายาทของผูท้ีไ่ดร้บัความเสยีหาย
ในกรณีทีผู่เ้สยีหายเสยีชวีติ ทัง้นี้ ค่าใชจ้่ายเบือ้งตน้ทีต่อ้งช าระใหแ้ก่ผูท้ีไ่ดร้บัความเสยีหายใหค้ านวณโดยพจิารณาจาก
ความรา้ยแรงของความเสยีหาย แต่ไม่เกนิอตัราทีก่ าหนดในกฎกระทรวง อย่างไรกต็าม การชดใชค้่าใชจ้่ายเบือ้งตน้ไม่
กระทบต่อสทิธขิองผูท้ีไ่ด้รบัความเสยีหายที่จะเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทนฐานละเมดิตามประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย ์ 

นอกจากนี้ ผู้ประกอบการมหีน้าที่ที่จะต้องปฏิบตัิตามเงื่อนไขที่ก าหนดไว้ในใบอนุญาตต่าง ๆ ที่เกี่ยวขอ้ง
ตามที่นายทะเบียนก าหนด ซึ่งเป็นไปตามกฎระเบยีบที่คณะกรรมการควบคุมการขนส่งทางบกกลางก าหนด เช่น 
จ านวนของรถที่สามารถใช้ในการประกอบกิจการขนส่ง ลักษณะ ประเภท และขนาดของรถ และป้ายชื่อของ
ผูป้ระกอบการทีจ่ะต้องตดิไวใ้หเ้หน็ชดัเจนในรถทุกคนั สถานทีเ่กบ็รกัษา ซ่อมแซม และดูแลบ ารุงรกัษาสภาพของรถ 
ฯลฯ นอกจากนี้ ผู้ประกอบการจะต้องปฏิบตัติาม พ.ร.บ. ขนส่งทางบกรวมถงึเงื่อนไขเกี่ยวกบัความปลอดภยัในการ
ขนส่งตามทีก่ าหนดในกฎกระทรวง   หากผูป้ระกอบการไม่ด าเนินการดงักล่าว นายทะเบยีนจะมอี านาจในการสัง่การให้
มกีารแก้ไขขอ้บกพร่อง หรอืขอ้ผดิพลาดดงักล่าวภายในระยะเวลาทีก่ าหนด ในกรณีผูป้ระกอบการไม่ด าเนินการตาม
ค าสัง่ของนายทะเบยีน หรอืเป็นทีป่ระจกัษ์ว่า ผูป้ระกอบการไม่สามารถปฏบิตัติามเงื่อนไขหรอื หลกัเกณฑ์ หรอื การ
กระท าของผู้ประกอบการจะก่อให้เกิดภยนัตรายต่อสาธารณะ หรอืท าใหป้ระโยชน์สาธารณะลดลง นายทะเบยีนโดย
ความเหน็ชอบจากคณะกรรมการควบคุมการขนส่งทางบกกลาง อาจเพกิถอนใบอนุญาตในการประกอบกจิการขนส่ง
ทางบกได้ ซึ่งในกรณีของผู้ประกอบการขนส่งประจ าทางนัน้ คณะกรรมการควบคุมการขนส่งทางบกกลางเป็นผู้มี
อ านาจในการเพกิถอนใบอนุญาตของผูป้ระกอบการ   

ส าหรบัการประกอบการรบัจดัการขนส่งนัน้ เป็นไปตามมาตรา 4 (8) แห่งพ.ร.บ. การขนส่งทางบก ซึ่ง “การ
รบัจดัการขนส่ง” หมายความว่า “การรบัจา้งรวบรวมคน สตัว์ หรอืสิง่ของ และจดัใหบุ้คคลอื่นซึ่งเป็นผูไ้ดร้บัใบอนุญาต
ประกอบการขนส่งท าการขนส่งจากทีแ่ห่งหนึ่งไปยงัทีอ่กีแห่งหนึ่งในความรบัผดิชอบของผูร้บัจดัการขนส่ง” และมาตรา 
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65 แห่งพ.ร.บ. การขนส่งทางบก ก าหนดว่า “ห้ามมใิหผู้ใ้ดประกอบการรบัจดัการขนส่ง เวน้แต่จะไดร้บัใบอนุญาต….
การขออนุญาและการอนุญาตใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารทีก่ าหนดในกฎกระทรวง” อย่างไรกต็าม ณ วนัทีข่อง
เอกสารฉบบันี้ ยงัไม่มกีารออกกฎกระทรวงตามความในมาตรา 65 ขา้งตน้ เพื่อก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารในการขอ
อนุญาตและการอนุญาตใหป้ระกอบการรบัจดัการขนส่ง บรษิทัฯ จงึไดห้ารอืและไดร้บัการยนืยนัจากกรมการขนส่งทาง
บกว่า หากยงัไม่มกีารออกกฎกระทรวงดงักล่าว บรษิทัฯ ย่อมสามารถประกอบการรบัจดัการขนส่งตามความหมายของ
มาตรา 4 (8) ขา้งตน้ ไดโ้ดยไม่จ าเป็นตอ้งไดร้บัใบอนุญาตและไม่ถอืว่าเป็นความผดิตามกฎหมาย  

อน่ึง เมื่อมกีารออกกฎกระทรวงตามความในมาตรา 65 แห่ง พ.ร.บ. การขนส่งทางบก เพื่อก าหนดหลกัเกณฑ์
และวธิกีารในการขออนุญาตและการอนุญาตใหป้ระกอบการรบัจดัการขนส่ง หรอืมกีารออกหลกัเกณฑ์อื่นเพิม่เตมิที่
เกีย่วขอ้งกบัการรบัจดัการขนส่ง ในอนาคต บรษิทัฯ จะด าเนินการขอใบอนุญาตรบัจดัการขนส่งตามเงือ่นไขและภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนดในกฎกระทรวงและปฏิบตัิให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องของกรมการขนส่งทางบก โดย 
บรษิัทฯ มมีาตรการติดตาม (monitoring) สถานะหรอืการเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวกบัการออกกฎกระทรวงตามความใน
มาตรา 65 แห่งพ.ร.บ. การขนส่งทางบก รวมถึงหลกัเกณฑ์อื่นที่เกี่ยวขอ้งอย่างสม ่าเสมอ โดยมอบหมายใหส้ายงาน
ควบคุมคุณภาพและความเสีย่ง (QRM: Quality & Risk Management) ซึ่งเป็นสายงานทีร่ายงานต่อประธานเจา้หน้าที่
บริหารสายงานปฏิบตัิการ มีหน้าที่ติดตามความคืบหน้าของการเปลี่ยนแปลงด้านกฎหมายหรือการขออนุญาตที่
เกี่ยวขอ้งกบัการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ โดยสายงาน QRM จะตดิตามความคบืหน้าเรื่องกฎกระทรวงตามมาตรา 65 
แห่ง พ.ร.บ. การขนส่งทางบกและหลกัเกณฑ์อื่นทีเ่กี่ยวขอ้งอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ สายงาน QRM มหีน้าทีร่ายงาน
ประเด็นด้านความเสี่ยงรวมถึงความคบืหน้าเกี่ยวกบัประเด็นกฎหมาย (ถ้าม)ี ต่อประธานเจ้าหน้าที่บรหิารสายงาน
ปฏบิตักิาร และรายงานต่อคณะกรรมการบรหิารความเสีย่งทุกไตรมาส ทัง้นี้  คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งจะดูแล
ติดตามความคืบหน้าในประเด็นนี้อย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ ประธานเจ้าหน้าที่บริหารสายงานปฏิบตัิการซึ่งด ารง
ต าแหน่งกรรมการบรหิารจะรายงานความคบืหน้าต่อคณะกรรมการบรหิารโดยไม่ชกัชา้   

2.14.3 พระรำชบญัญติัรถยนต์  

พระราชบญัญตัริถยนต ์พ.ศ. 2522 (1979) และทีแ่ก้ไขเพิม่เตมิ (“พ.ร.บ. รถยนต์”) ควบคุมและเฝ้าระวงัการ
ใชย้านพาหนะทีไ่ม่อยู่ภายใต้ พ.ร.บ. การขนส่งทางบก ตามทีไ่ดก้ล่าวขา้งตน้ ซึ่งรวมถงึ รถจกัรยานยนตท์ีม่ลีอ้พ่วงไม่
เกนิหนึ่งล้อ  รถจกัรยานยนต์ รถจกัรยานยนต์สาธารณะ รถจกัรยานยนต์ส่วนบุคคล ทีไ่ม่ ไดใ้ชป้ระกอบการขนส่งโดย
ได้รบัค่าจ้าง พ.ร.บ. รถยนต์ ก าหนดขอ้บงัคบัส าหรับการใช้ยานพาหนะ การจดทะเบยีนยานพาหนะ การช าระภาษี
ประจ าปี ใบอนุญาตขบัรถ และขอ้บงัคบัอื่น ๆ ตามขอ้ก าหนดเกีย่วกบัความปลอดภยั พ.ร.บ. รถยนต ์ก าหนดหา้มไมใ่ห้
บุคคลใดใชย้านพาหนะนอกเหนือไปจากวตัถุประสงค์ทีไ่ดแ้จง้จดทะเบยีนไว ้ทัง้นี้ ขึน้อยู่กบัขอ้ยกเวน้ของยานพาหนะ
แต่ละประเภท หากไม่ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดเกีย่วกบัการใชย้านพาหนะตามวตัถุประสงค์ผูใ้ชย้านพาหนะทีจ่ะมโีทษปรบั
ไม่เกนิ 2,000 บาท 

2.14.4  พระรำชบญัญติัจรำจรทำงบก  

พระราชบญัญตัิจราจรทางบก พ.ศ. 2522 และที่แก้ไขเพิม่เติม (“พ.ร.บ. กำรจรำจรทำงบก”) อนุญาตให้
หวัหน้าเจา้พนักงานจราจรมอี านาจออกประกาศขอ้บงัคบัหรอืระเบยีบที่เกี่ยวขอ้งกบัความปลอดภยับนทอ้งถนนและ
ความสะดวกในการจราจร รวมถึงก าหนดขอ้จ ากดัในการขบัเคลื่อนยานพาหนะทุกประเภท การจอด หรอืการหยุด 
ระบบการเดนิรถทางเดยีว และขอ้จ ากดัอื่น ๆ นอกจากนี้ ยงัมกีฎระเบยีบทีอ่อกโดยเจา้พนักงานจราจรทัว่ประเทศไทย
ภายใตพ้.ร.บ. การจราจรทางบก ซึง่หา้มรถกระบะ 4 ลอ้ และรถบรรทุก 6 ลอ้ขบัในพืน้ทีก่รุงเทพมหานครฯ ตัง้แต่เวลา 
06.00 น. ถงึ 09.00 น. และตัง้แต่เวลา 16.00 น. ถงึ 20.00 น. ทุกวนัยกเวน้วนัหยุดตามประเพณี อย่างไรกต็าม อาจมี
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ขอ้ยกเวน้ในบางกรณีเกีย่วกบัการใชถ้นนใหญ่ซึง่มคีวามเขม้งวดมากกว่า เช่น (1) บนถนนสายใหญ่บางเสน้ (เช่น ถนน
ลาดพรา้ว ถนนรามค าแหง เป็นตน้) หา้มรถบรรทุก 6 ลอ้วิง่ตัง้แต่เวลา 05.00 น. ถงึ 10.00 น. และตัง้แต่เวลา 15.00 น. 
ถึง 20.00 น. และ (2) ห้ามรถบรรทุกที่มนี ้าหนักตัง้แต่ 12 ตนัวิง่บนถนนที่มขีนาดเล็กบางเส้นในกรุงเทพมหานครฯ 
อย่างไรกต็าม รถบรรทุกทีจ่ดทะเบยีนเป็นรถบรรทุกส่วนบุคคลทีม่นี ้าหนักน้อยกว่า 2,200 กโิลกรมั ส่วนใหญ่จะไดร้บั
อนุญาตให้สามารถขบับนถนนทุกเส้นในกรุงเทพมหานครฯ ได้ โดยไม่มขีอ้ห้าม นอกจากนี้ กฎระเบยีบดงักล่าวยงั
บงัคบัใชใ้นจงัหวดัอื่น ๆ นอกกรุงเทพมหานคร เช่น จงัหวดัสมุทรปราการ จงัหวดัประจวบครีขีนัธ์ และ จงัหวดัภูเกต็ 
ซึง่ก าหนดหา้มไม่ใหร้ถบรรทุกขบับนถนนบางเสน้ในช่วงเวลาทีก่ าหนด ผูใ้ดฝ่าฝืนจะถูกปรบัไม่เกนิ 1,000 บาทต่อการ
ฝ่าฝืนในแต่ละครัง้  

2.14.5 พระรำชบญัญติักำรแข่งขนัทำงกำรค้ำ  

ในเดอืนเมษายน 2561 พระราชบญัญตักิารแขง่ขนัทางการคา้ พ.ศ. 2560 ("พ.ร.บ. กำรแข่งขนัทำงกำรค้ำ") 
มผีลบงัคบัใชแ้ทน พ.ร.บ. การแข่งขนัทางการค้า ฉบบั พ.ศ. 2542 เพื่อส่งเสรมิการแข่งขนัทางการค้าที่เสรแีละเป็น
ธรรม และสรา้งระดบัการแข่งขนั โดย พ.ร.บ. การแข่งขนัทางการคา้ มุ่งเน้นในสีป่ระเดน็หลกั ซึ่งกค็อื (ก) การหา้มใช้
สทิธคิรอบง าตลาดโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมายของผู้ประกอบการทีม่อี านาจเหนือกว่า (“กำรใช้อ ำนำจครอบง ำในทำงท่ี
ผิด”) (ข) การก ากบัดูแลการควบรวมและเขา้ซื้อกิจการทีเ่ป็นการจ ากดัการแข่งขนัทางการคา้ (ค) การห้ามตกลงขอ้
สญัญาทางธุรกจิทีจ่ ากดัการแขง่ขนัทางการคา้ ("กำรห้ำมตกลงข้อสญัญำท่ีจ ำกดักำรแข่งขนัทำงกำรค้ำ") และ (ง) 
การหา้มกระท าทีถ่อืเป็นการปฏบิตัทิางการคา้ทีไ่ม่เป็นธรรม ("หลกัปฏิบติัไม่เป็นธรรมทำงกำรค้ำ") 

การใช้อ านาจครอบง าในทางที่ผิดภายใต้ พ.ร.บ. การแข่งขนัทางการค้า ได้แก่ (ก ) การตรึงราคาโดย
ผูป้ระกอบการทีม่อี านาจเหนือกว่า (ข) ก าหนดเงื่อนไขทีไ่ม่เป็นธรรมต่อผูป้ระกอบธุรกจิรายอื่นซึ่งกดีกนั (หรอืกดีกนั
โอกาส) การใหบ้รกิาร การผลติ การซื้อหรอืขายสนิคา้ (ค) การระงบั ลด หรอื จ ากดัสนิคา้หรอืบรกิารโดยไม่มเีหตุผลอนั
สมควร และ (ง) การแทรกแซงทีไ่ม่เป็นธรรมโดยไม่มเีหตุผลอนัสมควร 

 ส านักงานคณะกรรมการการแข่งขนัทางการค้าได้ออกประกาศหลายฉบบัภายใต้ พ.ร.บ. การแข่งขนัทาง
การคา้เพื่อเป็นเกณฑ์ในการบงัคบัใชพ้ระราชบญัญตันิี้ โดยประกาศดงักล่าว ซึ่งมผีลบงัคบัใชเ้มื่อวนัที ่2 พฤศจกิายน 
2561 มีดงันี้ (1) ประกาศคณะกรรมการการแข่งขนัทางการค้า เรื่อง หลกัเกณฑ์การพิจารณาผู้ประกอบธุรกิจที่มี
ความสมัพนัธก์นัทางนโยบายหรอือ านาจสัง่การ (2) ประกาศคณะกรรมการการแขง่ขนัทางการคา้ เรื่อง แนวทางปฏบิตัิ
ในการพิจารณาก าหนดขอบเขตตลาดและส่วนแบ่งตลาด (3) ประกาศคณะกรรมการการแข่งขนัทางการค้า เรื่อง 
หลกัเกณฑ์การเป็นผู้ประกอบธุรกิจซึ่งมีอ านาจเหนือตลาด (4) ประกาศคณะกรรมการการแข่งขนัทางการค้า เรื่อง 
แนวทางปฏบิตัใินการพจิารณาการกระท าร่วมกนัของผูป้ระกอบธุรกจิอนัเป็นการผกูขาด หรอืลดการแขง่ขนั หรอืจ ากดั
การแข่งขนัในตลาด และ (5) ประกาศคณะกรรมการการแข่งขนัทางการคา้ เรื่อง แนวทางปฏบิตัใินการพจิารณาการ
กระท าอนัเป็นผลเสยีหายแก่ผูป้ระกอบธุรกจิรายอื่น และส านักงานคณะกรรมการการแขง่ขนัทางการคา้ไดอ้อกประกาศ
หลกัเกณฑ์การเป็นผูป้ระกอบธุรกจิซึ่งมอี านาจเหนือตลาด โดยมผีลบงัคบัใชเ้มื่อวนัที ่29 ธนัวาคม 2561 และระเบยีบ
คณะกรรมการการแข่งขนัทางการค้า ว่าดว้ยหลกัเกณฑ์ วธิกีาร เงื่อนไขและระยะเวลาในการออกค าสัง่ใหผู้ป้ระกอบ
ธุรกิจระงบั หยุด หรือแก้ไขเปลี่ยนแปลงการกระท า โดยมีผลบงัคบัใช้เมื่อวนัที่ 7 มิถุนายน 2562 (โปรดพิจารณา
รายละเอยีดเพิม่เตมิในส่วนที ่2.2.3 “ปัจจยัความเสีย่ง” ขอ้ 3.1.26) 

2.14.6 พระรำชบญัญติัคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (“พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล”)   
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 พ.ร.บ. คุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล มผีลบงัคบัใช้เมื่อวนัที่ 28 พฤษภาคม 2562 โดยสาระส าคญัของ พ.ร.บ. 
คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล (เช่น การคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล สทิธขิองเจา้ของขอ้มลูส่วนตวั กระบวนการรอ้งเรยีนและ
การลงโทษ) จะมีผลเริ่มต้น วันที่ 1 มิถุนายน 2564 เพื่อให้มีเวลาเตรียมความพร้อมส าหรับการปฏิบัติตาม
พระราชบญัญตัฉิบบัดงักล่าว 

 พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล ควบคุมการรวบรวม การใชแ้ละการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลโดยผูค้วบคุม
ขอ้มลูส่วนบุคคล (เช่น บุคคลธรรมดาหรอืนิตบิุคคลผูม้อี านาจตดัสนิใจในการรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล) 
หรอืผูป้ระมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคล (เช่น บุคคลหรอืนิตบิุคคลผูร้วบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล ตามค าสัง่หรอื
ในนามของผูค้วบคุมขอ้มลู) ทีพ่ านักอยู่ในประเทศไทย ไม่ว่าการรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวจะ
เกดิในประเทศไทยหรอืไม่กต็าม โดยทัว่ไปผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลนัน้ หา้มรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล 
เวน้แต่จะไดร้บัความยนิยอมจากเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลหรอืไดร้บัอนุญาตตามกฎหมายอื่น ค ารอ้งขอความยนิยอม
จะต้องระบุวตัถุประสงค์ของการรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยอย่างชดัเจน โดยความยนิยอมอาจถูกเพกิถอนไดต้ลอดเวลา 
แต่การเพกิถอนดงักล่าวจะไม่มผีลต่อการรวบรวมใชห้รอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลทีไ่ดท้ าไวก้่อนการเพกิถอน อย่างไรก็
ตาม ความยนิยอมทีไ่ดร้บัตามค าขอทีไ่ม่เป็นไปตามขอ้ก าหนดภายใต้ พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล  จะไม่ผูกพนั
เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล 

พ.ร.บ. คุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล ก าหนดหน้าที่ของผู้ควบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลและผู้ประมวลผลขอ้มูลส่วน
บุคคล เช่น มาตรการรกัษาความปลอดภยัขอ้มลู การบ ารุงรกัษาบนัทกึการใชแ้ละการเปิดเผย เป็นต้น นอกจากนี้ อาจ
มกีารถ่ายโอนขอ้มูลส่วนบุคคลไปยงัต่างประเทศโดยมเีงื่อนไขว่าประเทศนัน้หรอืองค์กรระหว่างประเทศที่ ไดร้บัขอ้มลู
ส่วนบุคคลมมีาตรฐานการป้องกนัขอ้มลูทีเ่พยีงพอตามเกณฑก์ารคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลทีก่ าหนดใน พ.ร.บ. คุม้ครอง
ขอ้มลูส่วนบุคคล 

พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล ใหส้ทิธแิก่เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลในการเขา้ถงึขอ้มลูส่วนบุคคลทีเ่กบ็รกัษา
ไวโ้ดยผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล และตามกรณีทีร่ะบุไวใ้น พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล ไดแ้ก่ ค ารอ้งขอท าลาย 
หรอืขอ้มลูส่วนบุคคล หรอืการระงบัการใช ้หรอืการเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล 

  พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล ก าหนดความรบัผดิทางแพ่ง ความรบัผดิทางอาญา และโทษทางปกครอง
ส าหรบัการกระท าที่เป็นการละเมดิไว ้โดยความรบัผดิทางแพ่งภายใต้ พ.ร.บ. คุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล รวมถึงการ
ชดใชค้วามเสยีหายและความเสยีหายเชงิลงโทษในจ านวนไม่เกนิสองเท่าของความเสยีหายทีเ่กดิขึน้จรงิ ความรบัผดิ
ทางอาญามตีัง้แต่จ าคุกไม่เกนิหกเดอืน หรอืปรบัไม่เกนิ 500,000 บาท หรอืทัง้จ าและปรบั ทัง้นี้ ขึน้อยู่กบัลกัษณะของ
การกระท าที่เป็นการละเมดิ ส าหรบัโทษทางปกครองนัน้ พ.ร.บ. คุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล ได้ก าหนดค่าปรบัทาง
ปกครองเป็นจ านวนสงูสุดไม่เกนิ 5,000,000 บาท ขึน้อยู่กบัลกัษณะของการกระท าทีเ่ป็นการละเมดิ 

2.14.7  พระรำชบญัญติัว่ำด้วยรำคำสินค้ำและบริกำร พ.ศ. 2542 (1999) (แก้ไขเพ่ิมเติม) (“พ.ร.บ. รำคำสินค้ำ
และบริกำร”)  

พ.ร.บ. ราคาสนิค้าและบรกิาร มวีตัถุประสงค์ในการป้องกนัการก าหนดราคาที่ไม่เป็นธรรม คณะกรรมการ
กลางว่าดว้ยราคาสนิคา้และบรกิาร (“คณะกรรมกำรควบคุมรำคำ”) เป็นหน่วยงานทีม่หีน้าทีห่ลกัในการก ากบัดูแล
ตาม พ.ร.บ. ราคาสนิค้าและบรกิาร อนึ่ง เพื่อป้องกนัการก าหนดราคาที่ไม่เป็นธรรม คณะกรรมการควบคุมราคามี
อ านาจในการก าหนดใหส้นิคา้และบรกิารใด เป็นสนิคา้หรอืบรกิารควบคุมได ้และจะต้องประกาศก าหนดรายชื่อสนิคา้
หรอืบรกิารควบคุมทุกปี ทัง้นี้ เมื่อได้มกีารประกาศก าหนดให้สนิค้าหรอืบรกิารใดเป็นสนิค้าหรอืบรกิารควบคุมแล้ว 
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คณะกรรมการควบคุมราคามอี านาจ และอาจก าหนดราคาหรอืมาตรการอื่นใดที่จ าเป็นโดยค านึงถึงภาวะเศรษฐกิจ 
นอกจากนี้ พ.ร.บ. ราคาสนิคา้และบรกิาร ยงัก าหนดหา้มมใิหผู้ใ้ดกกัตุนสนิคา้ควบคุมโดยไม่มเีหตุอนัสมควร และหา้มมิ
ใหผู้ป้ระกอบธุรกจิบรกิารควบคุมหยุดการใหบ้รกิารตามปกตปิฏเิสธการใหบ้รกิาร หรอืประวงิการใหบ้รกิาร โดยไม่มี
เหตุอนัสมควร ทัง้นี้ การให้บรกิารขนส่งสนิค้าส าหรบัธุรกิจออนไลน์ เป็นบรกิารควบคุมตาม พ.ร.บ. ราคาสนิค้าและ
บรกิาร อย่างไรกด็ ีณ วนัทีข่อง เอกสารฉบบันี้ คณะกรรมการควบคุมราคายงัไม่ได้ประกาศก าหนดราคาส าหรบัการ
ใหบ้รกิารขนส่งสนิคา้ผ่านช่องทางออนไลน์ 

พ.ร.บ. ราคาสนิค้าและบรกิาร ยงัได้ก าหนดมาตรการบางอย่างทีใ่ชบ้งัคบักบัสินคา้และบรกิารที่ไม่ใช่สนิคา้
และบรกิารควบคุม โดยคณะกรรมการควบคุมราคามอี านาจในการก าหนดรายชื่อสนิคา้หรอืบรกิารซึง่ผูผ้ลติ ผูข้าย หรอื
ผูใ้หบ้รกิาร สนิคา้หรอืบรกิารดงักล่าวจะตอ้งแสดงขอ้มูลเกีย่วกบัสนิคา้หรอืบรกิารบางประเภทอย่างชดัเจน เช่น ราคา 
และรายละเอยีดของสนิคา้หรอืบรกิาร ฯลฯ การขนส่งพสัดุเป็นหนึ่งในการบรกิารทีก่ าหนดใหต้อ้งแสดงราคาส าหรบัการ
บรกิารเป็นลายลกัษณ์อกัษร ณ สถานประกอบการ 

พ.ร.บ. ราคาสนิคา้และบรกิาร มบีทบญัญตัทิีใ่หใ้ชบ้งัคบัครอบคลุม ทัง้สนิคา้และบรกิารควบคุม และสนิคา้และ
บรกิารที่ไม่ควบคุม โดยห้ามผู้ประกอบการด าเนินการใด ๆ โดยจงใจที่จะก าหนดราคาที่ต ่าเกินสมควร หรอืสูงเกิน
สมควร หรอืท าใหปั้น่ป่วนซึง่ราคาของสนิคา้หรอืบรกิารใด  

2.14.8  พระรำชบญัญติัคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 (1979) (แก้ไขเพ่ิมเติม) (“พ.ร.บ. คุ้มครองผู้บริโภค”) 

พ.ร.บ. คุ้มครองผู้บรโิภค เป็นหนึ่งในกฎหมายหลกัเพื่อคุ้มครองผู้บริโภค โดย พ.ร.บ. คุ้มครองผู้บรโิภค 
ก าหนดสิทธิข ัน้พื้นฐานของผู้บริโภค ซึ่งได้แก่ (1) สิทธิที่จะได้รบัข่าวสาร และค าพรรณนาที่ถูกต้องและเพียงพอ
เกี่ยวกบัสนิคา้หรอืบรกิาร (2) สทิธทิีจ่ะมอีสิระในการเลอืกหาสนิคา้หรอืบรกิาร (3) สทิธทิีจ่ะไดร้บัความปลอดภยัจาก
การใชส้นิคา้หรอืบรกิาร (4) สทิธทิีจ่ะไดร้บัความเป็นธรรมในการท าสญัญา (5) สทิธทิีจ่ะไดร้บัการพจิารณาและชดเชย
ความเสยีหาย โดยพ.ร.บ. คุม้ครองผูบ้รโิภคยงัไดก้ าหนดมาตรการเพื่อคุม้ครองผูบ้รโิภคในดา้นต่าง ๆ เช่น การโฆษณา 
(หา้มใชข้อ้ความทีเ่ป็นการไม่เป็นธรรมต่อผูบ้รโิภค หรอืทีอ่าจก่อใหเ้กดิผลเสยีต่อสงัคมเป็นการส่วนรวมในการโฆษณา) 
ด้านฉลาก (สนิค้าที่ผลติเพื่อขายจะต้องผลติโดยโรงงานตามกฎหมายว่าด้วยโรงงาน และสนิค้าที่น าเขา้เป็นสนิคา้ที่
ควบคุมฉลาก ซึ่งจะต้องมฉีลากทีร่ะบุขอ้มูลทีส่ าคญัและรายละเอียดอื่น ๆ ตามที่กฎหมายก าหนด ฯลฯ) ด้านสญัญา 
(คณะกรรมการคุม้ครองผูบ้รโิภค มอี านาจก าหนดใหส้ญัญาซื้อขายหรอืสญัญาใหบ้รกิารทีม่กีฎหมายก าหนดใหต้อ้งท า
เป็นหนังสอื หรอืทีต่ามปกตปิระเพณีใหท้ าเป็นหนังสอื เป็นธุรกจิทีค่วบคุมสญัญา ซึ่งสญัญาดงักล่าวจะตอ้งเป็นไปตาม
หลกัเกณฑ์ทีก่ฎหมายก าหนด ฯลฯ) และอื่น ๆ (เช่น เมื่อมเีหตุอนัควรสงสยัว่าสนิคา้ใดอาจเป็นอนัตรายแก่ผูบ้รโิภค 
คณะกรรมการคุม้ครองผูบ้รโิภค มอี านาจออกค าสัง่ให้ผูป้ระกอบธุรกจิด าเนินการทดสอบหรอืพสิจูน์สนิคา้นัน้ หรอือาจ
ออกค าสัง่หา้มขายสนิคา้นัน้เป็นการชัว่คราวจนกว่าจะทราบผล ฯลฯ) ทัง้นี้ การจดัส่งพสัดุไม่ใชธุ้รกจิที ่พ.ร.บ. คุม้ครอง
ผู้บรโิภค ก าหนดให้เป็นธุรกิจที่ควบคุมเงื่อนไขหรอืแบบของสญัญา อย่างไรก็ด ีการประกอบกิจการขนส่งพสัดุของ
บรษิทับางส่วน เช่น การโฆษณา ถูกควบคุมโดย พ.ร.บ. คุม้ครองผูบ้รโิภค  

2.15 กำรแข่งขนั 

อุตสาหกรรมการจดัส่งพสัดุด่วนในประเทศไทยนัน้มจี านวนผูป้ระกอบกจิการเป็นจ านวนมาก ซึง่ประกอบดว้ย
บรษิทัเอกชนขนาดใหญ่ทัง้ภายในประเทศและต่างประเทศ โดยบรษิทัฯ ถอืไดว้่าเป็นผูจ้ดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนทีใ่หญ่
ทีสุ่ดในประเทศไทย (ไม่รวมถงึบรษิทั ไปรษณีย์ไทย จ ากดั) เมื่อพจิารณาจากปรมิาณพสัดุทีม่กีารจดัส่งโดยประมาณ
ต่อวนั บรษิัทฯ แข่งขนักบัผู้ประกอบการรายใหญ่อื่นๆ ในตลาด ซึ่งรวมถึง DHL Express, CJ Logistics, Ninjavan, 
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Flash Express, Best Express, และ J&T Express ในส่วนของผู้ประกอบการรายอื่นๆ ที่เหลอืนัน้เป็นผู้ประกอบการ
รายย่อยทีม่กีารด าเนินกจิการขนาดเลก็และมุ่งเน้นการใหบ้รกิารแก่ลูกคา้เฉพาะกลุ่ม หรอืเฉพาะบางพืน้ทีเ่ท่านัน้ ซึง่ไม่
ตอ้งใชศ้กัยภาพในการด าเนินกจิการเหมอืนกบัผูป้ระกอบกจิการรายใหญ่  

บรษิทั ไปรษณีย์ไทย จ ากดั เป็นผูใ้หบ้รกิารทีร่ฐับาลเป็นผูส้นับสนุนงบประมาณโดยด าเนินการจดัส่งพสัดุมา
เป็นระยะเวลานาน และเป็นผูใ้หบ้รกิารทีม่ชีื่อเสยีงในตลาด แต่ดว้ยการเตบิโตอย่างต่อเนื่องของตลาดการจดัส่งพสัดุ
ด่วน จงึเป็นผลใหม้ผีูป้ระกอบการภาคเอกชนจ านวนมากทีส่นใจและรเิริม่ทีจ่ะเขา้ด าเนินกจิการในตลาดการจดัส่งพสัดุ 
ทัง้นี้ ปัจจยัที่มีส่วนส าคญัส าหรบัผู้ใช้บริการในการเลือกใช้บริการการจดัส่งพสัดุ ได้แก่ ราคา ชื่อเสียง และความ
ครอบคลุมของพืน้ทีใ่หบ้รกิาร แมว้่าคุณภาพของการบรกิารนัน้จะมผีลต่อการแขง่ขนั แต่ในขณะเดยีวกนัมคีวามเป็นไป
ได้ที่ผู้ใช้บริการส่วนใหญ่จะเปลี่ยนผู้ให้บริการจากรายเดมิที่ใช้อยู่ไปใช้ผู้ให้บริการรายอื่นที่มคีุณภาพการบรกิารที่
ใกลเ้คยีงกนั แต่มอีตัราค่าบรกิารทีย่่อมเยากว่า 

บรษิัทฯ ในฐานะผู้น าในการด าเนินการจดัส่งพสัดุด่วนทีม่อีตัราการเตบิโตรวดเร็วที่สุดในประเทศไทย  เมื่อ
พิจารณาจากปริมาณพสัดุที่จดัส่ง เชื่อว่าการเป็นผู้ประกอบกิจการจดัส่งพสัดุในระยะเริ่มต้นและมกีารให้บริการที่
ครอบคลุมทุกภูมิภาคของประเทศไทยนัน้ถือเป็นขอ้ได้เปรียบของบริษัทฯ เนื่องจากผู้ประกอบกิจการรายใหม่นัน้
ย่อมจะใชร้ะยะเวลาหลายปีในการสร้างเครอืข่ายการด าเนินงานทีม่ปีระสทิธภิาพที่จะแข่งขนัในตลาดการด าเนินการ
จดัส่งพสัดุด่วนเช่นเดยีวกบับรษิทัฯ หรอืเพื่อใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุไปยงัพืน้ทีห่่างไกลทีท่างบรษิทัฯ ไดม้กีารใหบ้รกิารอยู่
แล้ว นอกจากนี้ ผูป้ระกอบกจิการจดัส่งพสัดุด่วนเพยีงบางรายในตลาดเท่านัน้ทีส่ามารถใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุภายในวนั
เดยีวกนั (Sameday Delivery) เนื่องจากการให้บรกิารดงักล่าวต้องอาศยัศกัยภาพในการบรหิารจดัการภายใน ซึ่งมี
ค่าใชจ้่ายในการด าเนินงานสงูและมกีารบรหิารจดัการทีซ่บัซอ้น  

อุตสาหกรรมการจดัส่งพสัดุด่วนมีอุปสรรคส าหรบัผู้ประกอบกิจการใหม่ทีจ่ะเขา้สู่ธุรกจิเนื่องจากต้องใชเ้งนิ
ลงทุนจ านวนมากในการเริม่ประกอบกิจการโดยการซื้อหรอืเช่า เพื่อน าไปลงทุนในสนิทรพัย์ ได้แก่ คลงัสนิค้า และ
ยานพาหนะ เป็นต้น เพื่อให้สามารถประหยดัต่อขนาด (Economies of scale) เพื่อให้ต้นทุนการผลติเฉลี่ยต่อหน่วย
ต ่าลง เพื่อลงทุนในเทคโนโลยเีพื่อการด าเนินการภายใน และการใหบ้รกิารลูกคา้ทีม่ปีระสทิธภิาพ นอกจากนัน้ ประวตัิ
การด าเนินงานและการรบัรู้ถงึแบรนด์กเ็ป็นเป็นปัจจยัส าคญัที่เป็นอุปสรรคต่อการเริม่ประกอบการในอุตสาหกรรมการ
จดัส่งพสัดุด่วน เพราะผูป้ระกอบกจิการรายใหญ่มกัจะไดป้ระโยชน์จากแผนการด าเนินงานกบัชื่อเสยีงของกจิการที่มี
การสัง่สมมาหลายปี บรษิทัฯ จงึเชื่อมัน่ว่าบรษิทัฯ มขีอ้ไดเ้ปรยีบในการแข่งขนัมากกว่าผูป้ระกอบกจิการรายอื่นๆ ที่
ด าเนินกจิการอยู่ หรอืผูป้ระกอบการในอนาคต 

2.16 ภำวะอตุสำหกรรม 

ข้อมูลทางด้านอุตสาหกรรมที่ปรากฏในหวัข้อ “ภาวะอุตสาหกรรม” นี้คัดมากจากรายงานการวิจัยทาง
การตลาดแบบอสิระ จดัท าโดย Frost & Sullivan ซึ่งเป็นผูเ้ชีย่วชาญทางดา้นการวจิยัการตลาดทีบ่รษิทัฯ เป็นผูว้่าจา้ง
โดยขอ้มูลดงักล่าวประกอบดว้ยขอ้มูลเกี่ยวกบัระบบขนส่งและอุตสาหกรรมใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วน อุตสาหกรรม   e-
commerce และขอ้มูลเชงิเศรษฐศาสตร์มหภาคทัว่ไป (ทัง้ทีเ่ป็นขอ้เทจ็จรงิ ประมาณการและการคาดการณ์) เป็นต้น 
ทัง้นี้ แมว้่ารายงานการวจิยัทางการตลาดดงักล่าวจะระบุว่าขอ้มูลที่ปรากฏในรายงานมทีีม่าจากแหล่งที่เชื่อถือได ้แต่
บรษิัทฯ ไม่สามารถรบัรองได้ว่าขอ้มูลดงักล่าวเป็นขอ้มูลทีถู่กต้องหรอืครบถ้วน นอกจากนี้ การจดัท าขอ้มูลดงักล่าว
ตัง้อยู่บนขอ้สมมตฐิานทางเศรษฐศาสตร์ และขอ้สมมตฐิานอื่นๆ ซึ่งอาจปรากฏในภายหลงัว่าไม่ถูกตอ้ง แมว้่าบรษิทัฯ 
จะไดด้ าเนินการตามความเหมาะสมเพื่อใหข้อ้มลูดงักล่าวมกีารจดัเตรยีมโดยถกูตอ้งและเหมาะสม แต่บรษิทัฯ ทีป่รกึษา
ทางการเงนิ ผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจดัจ าหน่าย ผูซ้ื้อหุน้เบื้องต้นในต่างประเทศ หรอืทีป่รกึษาของ
บุคคลทีก่ล่าวมาขา้งตน้ไม่ไดท้ าการตรวจสอบหรอืสอบทานความถูกตอ้งของขอ้มลูดงักล่าวดว้ยตนเอง ดงันัน้ ผูล้งทุน
ควรเขา้ใจว่าขอ้มูลทางดา้นอุตสาหกรรมบางส่วนทีป่รากฏในหวัขอ้นี้เป็นการประมาณการเนื่องจากไม่ปรากฏขอ้มลูที่
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เป็นทางการหรอืแหล่งขอ้มูลอื่นที่เชื่อถือได้ และผู้ลงทุนควรใช้วจิารณญาณอย่างรอบคอบในการพจิารณาขอ้มูลใน
หวัขอ้ “ภาวะอุตสาหกรรม” นี้ ทัง้นี้ ผูล้งทุนไม่ควรถอืว่าการอ้างใดๆ ถงึ Frost & Sullivan เป็นความเหน็ของ Frost & 
Sullivan เกีย่วกบัมลูค่าของหลกัทรพัยห์รอืเป็นค าแนะน าในการลงทุนในบรษิทัฯ  

รายงานนี้ประกอบดว้ยประมาณการและการคาดการณ์ซึ่งจ าเป็นต้องใชข้อ้สมมตฐิานและประมาณการต่างๆ 
ซึ่งอาจไม่ถูกต้องและมกีารเปลี่ยนแปลงหรอืพฒันาการจากองค์ประกอบทางดา้นสงัคม เศรษฐกจิ ธุรกจิ อุตสาหกรรม 
การตลาด กฎหมาย รฐับาล และสภาพการณ์และเงือ่นไขในการก ากบัดแูล รวมทัง้การกระท าหรอืการละเวน้การกระท า
ของผูอ้ื่น 

การตัง้ขอ้สมมตฐิานต่างๆ ขา้งตน้อาจตอ้งใชดุ้ลพนิิจในประเดน็ต่างๆ เช่น สภาพเศรษฐกจิและการแขง่ขนัใน
ตลาดและการตดัสนิใจของภาครฐับาลและภาคธุรกิจในอนาคตซึ่งอาจเป็นการยากหรอือาจไม่สามารถคาดการณ์ได้
อย่างแม่นย า ทัง้นี้ เหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้ในอนาคตอาจแตกต่างจากการประมาณการหรอืการคาดการณ์ ผูล้งทุนควร ใช้
วจิารณญาณอย่างรอบคอบในการใชข้อ้มูลดงักล่าว และไม่ควรถอืว่าขอ้มูลทีจ่ดัท าโดย Frost & Sullivan หรอืบุคคล
อื่นๆ เกี่ยวกับการคาดการณ์ทิศทางและการด าเนินการของอุตสาหกรรมในอนาคตเป็นข้อมูลที่ถูกต้องแม่นย า 
นอกจากนี้ ขอ้มลูทางดา้นอุตสาหกรรมและการวเิคราะหท์ีป่รากฏในหวัขอ้น้ีใชข้อ้มูลซึง่มทีีม่าจากแหล่งทัง้ทีเ่ปิดเผยต่อ
สาธารณะและที่เป็นของส่วนบุคคล ทัง้นี้ Frost & Sullivan ยืนยนัว่า Frost & Sullivan ได้รบัอนุญาตให้อ้างอิงถึง
แหล่งขอ้มูลตามทีป่รากฏในหวัขอ้นี้ อย่างไรกต็าม แม ้Frost & Sullivan จะเชื่อว่าขอ้มูลดงักล่าวถูกต้อง แต่ Frost & 
Sullivan ไม่สามารถรบัรองความถูกตอ้งได ้ทัง้นี้ สถติแิละตวัเลขบางรายการในรายงานน้ีไดม้กีารปัดเศษทศนิยมแลว้  

นอกจากนี้ ขอ้มลูทางดา้นอุตสาหกรรมทีป่รากฏในหวัขอ้ “ภาวะอุตสาหกรรม” นี้ เป็นขอ้มลู ณ วนัทีไ่ดร้ะบุไว้ 
ดงันัน้ ขอ้มูลดงักล่าวจงึอาจไม่สอดคล้องกบัขอ้มลูทีเ่ป็นปัจจุบนั หรอือาจไม่สอดคล้องกบัขอ้มลูทีเ่ปิดเผยไวใ้นส่วนอื่น
ของเอกสารฉบบันี้ และหมายเลขขอ้ทีป่รากฏในหวัขอ้ “ภาวะอุตสาหกรรม” อาจไม่ต่อเนื่องกบัหมายเลขหวัขอ้อื่นๆ 
ของส่วนนี้   

1. ข้อมูลวิเครำะห์เศรษฐกิจเชิงมหภำคในประเทศไทย 

ประเทศไทยเป็นประเทศก าลงัพฒันาทีอ่ยู่ในระดบัทีม่คีวามก้าวหน้าสูงและมขีนาดเศรษฐกจิใหญ่ทีสุ่ดเป็นอนัดบั
สองในเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้ (SEA) รองจากอนิโดนีเซยี โดยประเทศไทยจดัอยู่ในกลุ่มประเทศทีป่ระชากรมรีายได้
ระดบัปานกลางถงึระดบัสูง4 ในปี 2554 และไดร้บัการยอมรบัจากธนาคารโลกว่าเป็นหนึ่งในประเทศทีม่กีารพฒันาทาง
เศรษฐกจิและสงัคมทีโ่ดดเด่นที่สุดแห่งหนึ่งของภูมภิาค โดยประเทศไทยมกีารเตบิโตอย่างต่อเนื่องนับตัง้แต่ ปี 2523 
และมอีตัราความยากจนลดลงจากรอ้ยละ 67 ในปี 2529 เป็นรอ้ยละ 8.4 ในปี 2561 (ประเมนิจากเกณฑ์เสน้แบ่งความ
ยากจนของผูม้รีายไดร้ะดบัปานกลางถงึระดบัสงูซึง่อยู่ที ่5.5 เหรยีญดอลลารส์หรฐัฯ หรอืประมาณ 177.7 บาท ต่อวนั5)6 
นอกจากนี้ ประเทศไทยยงัถอืเป็นประเทศทีม่จี านวนผูใ้ชอ้นิเทอร์เน็ตเตบิโตเรว็ทีสุ่ดประเทศหนึ่งของเอเชยีตะวนัออก
เฉียงใต้ โดยมอีตัราการใช้อินเทอร์เน็ตต่อประชากรเพิม่ขึ้นจากร้อยละ 34.9 ในปี 2557 เป็นร้อยละ 56.8 ในปี 2561 
โดยมอีตัราการเตบิโตเฉลี่ยต่อปี (CAGR) ทีร่อ้ยละ 18.6 ในช่วงระยะเวลาดงักล่าว7 ในปี 2563 เศรษฐกจิของประเทศ
ไทยได้รบัผลกระทบจากการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) และมาตรการกักกัน (เช่น การปิด
พรมแดน การจ ากดัการเคลื่อนไหวของพลเมอืง และการลดระดบักจิกรรมทางธุรกิจ) เพื่อจ ากดัการแพร่กระจายของ

 
4 จ ากดัความเป็นประเทศทีม่รีายไดป้ระชาชาตมิวลรวมต่อหวัระหวา่ง 4,125 และ 12,736 เหรยีญดอลลารส์หรฐัฯ 
5ขอ้มลูวเิคราะหท์างเศรษฐกจิได้รบัการแปลงเป็นหน่วยไทยบาท โดยใชอ้ตัราแลกเปลีย่นเฉลีย่ในปี 2561 ตามทีเ่ผยแพร่โดย ธนาคารกลางของสหรัฐฯ 
(https://www.federalreserve.gov/releases/g5a/current/): ที ่1 เหรยีญดอลลารส์หรฐัฯ เท่ากบั 32.303 บาท 
6 ธนาคารโลก: อตัราสว่นความยากจนที ่5.50 ดอลลารส์หรฐัฯ ต่อวนั (2554 PPP) (สดัสว่นรอ้ยละของประชากร) – ประเทศไทย 
ร รายงาน Global Digital Report ปี 2562 โดย WE are Social: ขอ้มลู CAGR ค านวณจากจ านวนประชากรโดยประเมนิทีใ่ชอ้นิเทอรเ์น็ต (คูณขอ้มลู
ตวัเลขประชากรตามทีเ่ผยแพรโ่ดย IMF กบัอตัรารอ้ยละการใชอ้นิเทอรเ์น็ตตามขอ้มลูจาก ITU) 

https://www.federalreserve.gov/releases/g5a/current/
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ไวรสัเช่นเดยีวกบัประเทศอื่นๆ ทัว่โลกอนัซึง่ส่งผลกระทบโดยตรงตอ่การใชจ้่ายของผูบ้รโิภค ถงึแมป้ระเทศไทยสามารถ
บรหิารจดัการการแพร่ระบาดทัว่ประเทศไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ แต่จากขอ้มลู ณ เดอืนตุลาคม 2563 การระบาดครัง้นี้ก็
ได้ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจประเทศโดยรวมอย่างหลกีเลี่ยงไม่ไดท้ัง้ในระยะสัน้และระยะกลาง อย่างไรก็ตามคาดว่า
เศรษฐกจิไทยจะฟ้ืนตวัในปี 2564 ตามการรายงานของกองทุนการเงนิระหว่างประเทศ (IMF) 

1.1  GDP และข้อมูลด้ำนประชำกร 

GPD ที่แท้จริง (Real GDP) ของปี 2563 คาดว่าจะปรบัตัวลดลงร้อยละ 7.1 จากปีก่อนหน้า เนื่องจาก
เศรษฐกจิชะลอตวัจากการระบาดของโควดิ-19 ทีส่่งผลกระทบต่อภาคส่วนส าคญั เช่น การท่องเทีย่วและเกษตรกรรม 
รวมถงึการส่งออกและการใชจ้่ายของผูบ้รโิภคทีล่ดลง อย่างไรกต็ามคาดว่า GDP จะฟ้ืนตวัขึน้อกีครัง้ในปี 2564F โดย
เตบิโตต่อปีทีร่อ้ยละ 4.0 การฟ้ืนตวัอย่างค่อยเป็นค่อยไปนี้คาดว่าจะไดร้บัแรงหนุนจากการบรโิภคภาคเอกชนทีเ่พิม่ขึน้
อนัเนื่องมาจากรายได้ครวัเรือนที่เพิม่สูงขึ้น ประกอบกับระดบัความเชื่อมัน่ของผู้บริโภคและของนักลงทุนที่ฟ้ืนตวั
กลบัมาดขีึน้ รวมถงึการคา้ระหว่างประเทศทีป่รบัตวัดขีึน้และมาตรการสนับสนุนทางการคลงัของรฐับาล8 และคาดว่า 
GDP จะเตบิโตต่อเนื่องราวรอ้ยละ 4.3 ถงึ 4.4 ตัง้แต่ปี 2565F เป็นตน้ไป ในแง ่Nominal GDP คาดการณ์ว่าจะมมีลูค่า
รวมอยู่ที ่18,750 ลา้นบาทในปี 2567F (หรอืประมาณ 6.04 แสนลา้นเหรยีญดอลลารส์หรฐั9) 
 

แผนภำพ Error! No text of specified style in document.-1: Nominal GDP ของประเทศไทย (พนัล้ำนบำท) และ
อตัรำกำรขยำยตวัของ GDP ท่ีแท้จริง ปี 2557-2567F 

 
หมายเหตุ: ขอ้มลูล่าสุด ณ เดอืนตุลาคม 2563 
"E" บ่งชี้ว่าเป็นตวัเลขจากการประเมนิ, "F" บ่งชี้ว่าเป็นตวัเลขจากการคาดการณ์ 
ทีม่า: IMF World Economic Outlook Database  
(ต.ค. 2562); บรษิทั ฟรอสท์ แอนด ์ซลัลวินั (Frost&Sullivan) 

จ านวนประชากรของประเทศไทยเพิม่ขึน้จาก 68.4 ลา้นคนในปี 2557 เป็น 69.6 ลา้นคนในปี 2562E โดยมอีตัรา
การเตบิโตเฉลี่ยต่อปี (CAGR) ทีร่อ้ยละ 0.3 และคาดว่าจ านวนประชากรจะเพิม่ขึน้เป็น 70.3 ล้านคน ภายในปี 2567F 
ทัง้นี้ ในปี 256210 ประเทศไทยมสีดัส่วนประชากรในวยัท างานค่อนขา้งสูง (อายุ 15 - 64 ปี) อยู่ที่ร้อยละ 74.7 ของ
จ านวนประชากรทัง้หมด อย่างไรกด็ ีภายในปี 2567F กลุ่มประชากรในวยัท างานคาดว่าจะลดลงเลก็น้อยไปอยู่ทีร่อ้ยละ 

 
8 World Bank: Thailand Economic Monitor, Thailand in the time of COVID-19, มถิุนายน 2563 
9 อา้งองิจากอตัราแลกเปลีย่นปี 2562 โดย 1 ดอลลารส์หรฐั = 31.042 บาท https://www.federalreserve.gov/releases/g5a/current/ 
10 อตัราการมสี่วนร่วมในก าลงัแรงงาน (รอ้ยละต่อจ านวนประชากรทัง้หมดทีม่อีายุระหว่าง 15-64 ปี) เป็นแบบจ าลองการประเมนิขององคก์ารแรงงาน
ระหวางประเทศจากขอ้มลูของธนาคารโลก ณ เดอืนมกราคม 2563 
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74.6 ของจ านวนประชากรทัง้หมด ในขณะทีร่ะดบั GDP ต่อหวัของประเทศไทยคาดว่าจะเพิม่ขึน้จาก 242,381 บาทใน
ปี 2562 เป็น 266,841 บาท ภายในปี 2567F ซึง่คดิเป็นอตัราการเตบิโตเฉลีย่ต่อปี (CAGR) เท่ากบัรอ้ยละ 1.9  

แผนภำพ Error! No text of specified style in document.-2: ประชำกร (ล้ำนคน) และระดบั GDP ต่อหวั ณ รำคำ
ปัจจบุนั (พนับำท) ส ำหรบัประเทศไทย ปี 2557 - 2567F 

 
หมายเหตุ: ขอ้มลูล่าสุด ณ เดอืนตุลาคม 2563 
ทีม่า: IMF World Economic Outlook Database (ตุลาคม 2562); บรษิทั ฟรอสท์ แอนด ์ซลัลวินั (Frost&Sullivan) 

ในปี 2562 ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทยเป็นพืน้ทีท่ีม่จี านวนประชากรมากที่สุดคดิเป็นประมาณ 
รอ้ยละ 33.1 ของประชากรทัง้หมด ตามมาดว้ยภาคกลาง ภาคตะวนัตก และภาคตะวนัออก รวมกนัคดิเป็นรอ้ยละกว่า 
25.9 ของประชากรทัง้หมด โดยกรุงเทพฯ เป็นพืน้ทีท่ีม่ปีระชากรหนาแน่นทีสุ่ดที่ 3,612 คนต่อตารางกโิลเมตร ในขณะ
ทีภู่มภิาคอื่น ๆ มคีวามหนาแน่นของประชากรต ่ากว่า 170 คนต่อตารางกโิลเมตร 

ตำรำง Error! No text of specified style in document.-1: กำรเพ่ิมขึ้นของควำมหนำแน่นของประชำกร (จ ำนวน
ประชำกรต่อตำรำงกิโลเมตร) แยกตำมภมิูภำค ประเทศไทย ปี 2557-2562 

 

ภำคเหนือ 
ภำค

ตะวนัออก 
เฉียงเหนือ 

ภำคใต้ ภำคกลำง กรงุเทพฯ ประเทศไทย 

2557 69.8 129.4 130.2 161.5 3,628.6 126.9 
2562 71.4 130.4 134.3 168.7 3,612.0 129.7 

Delta (2557–2562) 1.6 1.0 4.1 7.2 -16.6 2.8 
หมายเหตุ:  
(1) Delta คอืค่าต่างระหว่างขอ้มลูปี 2562 และ 2557 
(2) ความหนาแน่นของประชากรตามภูมภิาคขอ้มลูล่าสุด ณ เดอืนตุลาคม 2563 
ทีม่า: ส านักงานสถติแิห่งชาต ิ(NSO) 

ในปี 2562 มเีพยีงพืน้ทีเ่ขตกรุงเทพฯ และปรมิณฑล11เท่านัน้ทีท่ ัง้รายไดแ้ละรายจ่ายครวัเรอืนต่อเดอืนสูงกว่า
ค่าเฉลี่ยของประเทศที่ 26,018 บาท และ 20,742 บาท ตามล าดบั อย่างไรก็ตาม ในช่วงระหว่างปี 2556-2562 ทัง้
รายไดแ้ละรายจ่ายครวัเรอืนต่อเดอืนของพืน้ทีเ่ขตกรุงเทพและปรมิณฑลไดข้ยบัตวัลดลง 

 
11 กรุงเทพและปรมิณฑลประกอบไปดว้ย: จงัหวดักรุงเทพฯ จงัหวดันนทบุร ีจงัหวดัปทุมธานี และจงัหวดัสมุทรปราการ 
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ตำรำง Error! No text of specified style in document.-2: รำยได้ครวัเรือนเฉล่ียต่อเดือน (บำท) แยกตำมภมิูภำค 
ปี 2556-2562 

 

ภำคเหนือ 
ภำค

ตะวนัออกเฉียงเหนื
อ 

ภำคใต้ ภำคกลำง 
กรงุเทพฯ และ 
ปริมณฑล 

2556 19,267.0 19,181.0 27,504.0 26,114.0 43,058.0 
2562 20,269.6 20,600.3 25,647.5 25,782.0 37,751.0 

CAGR (2556-2562) 0.8% 1.2% -1.2% -0.2% -2.2% 
หมายเหตุ:  ไม่มขีอ้มลูของปี 2557, "p" บ่งชี้ว่าเป็นตวัเลขจากการประเมนิเบื้องตน้           
ทีม่า: ส านักงานสถติแิห่งชาต ิ(NSO) 

ตำรำง Error! No text of specified style in document.-3: รำยจ่ำยครวัเรือนต่อเดือน (บำท) แยกตำมภมิูภำค ปี 
2556-2562 

 

ภำคเหนือ 
ภำค

ตะวนัออกเฉียงเหนื
อ 

ภำคใต้ ภำคกลำง 
กรงุเทพฯ และ
ปริมณฑล  

2556 14,066.0 15,092.0 20,372.0 19,728.0 32,425.0 
2562 15,644.0 16,552.6 19,599.6 20,644.6 30,778.1 

CAGR (2556-2562) 1.8% 1.6% -0.6% 0.8% -0.9% 
ทีม่า: ส านักงานสถติแิห่งชาต ิ(NSO) 

กรุงเทพมหานครและเขตพื้นที่ใกล้เคยีง12มมีูลค่า GDP สูงที่สุดที่ 7.7 ล้านล้านบาท ขณะที่ภาคตะวนัออกมี
มูลค่า GDP ต่อหวัสูงทีสุ่ดที ่508,568 บาท ในปี 2561 แมว้่าภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทยจะมปีระชากร
มากที่สุด แต่มูลค่า GDP ต่อหวัอยู่ที่ 83,856 บาท เท่านัน้ ซึ่งถือว่าต ่าที่สุดเมื่อเทยีบกบัทุกภาคของประเทศ ระดบั
ความหนาแน่นของประชากรและ GDP ต่อหวั (รวมทัง้พืน้ทีภ่ายนอกกรุงเทพฯ) ทีเ่พิม่มากขึน้ถอืเป็นโอกาสส าหรบัการ
ขยายตวัของธุรกจิ e-commerce (การซื้อขายสนิคา้ออนไลน์) ในเขตพืน้ทีน่อกกรุงเทพฯ 

ตำรำง Error! No text of specified style in document.-4: GDP ต่อหัวปัจจุบนั (บำท) ในภูมิภำคส ำคัญของ
ประเทศไทย ปี 2556-2561p 

 ภำคเหนือ 
ตะวนัออก 
เฉียงหนือ 

ภำคใต้ ภำคกลำง 
กรงุเทพฯ 

และเขตพ้ืนท่ี
ใกล้เคียง 

ภำค
ตะวนัตก 

ภำค
ตะวนัออก 

2556 95,033 63,053 128,567 264,562 539,731 124,142 480,990 
2561p 110,897 83,856 147,115 271,759 457,399 158,206 508,568 

CAGR (2556-2561p) 3.1% 5.9% 2.7% 0.5% -3.3% 5.0% 1.1% 
หมายเหตุ: GDP ต่อหวัรายภูมภิาคขอ้มลูล่าสุด ณ เดอืนตุลาคม 2563 
ทีม่า: ส านักงานสถติแิห่งชาต ิ(NSO) 

กำรขยำยตวัของเมืองและกำรเปล่ียนแปลงรปูแบบกำรด ำเนินชีวิต 

อตัราการขยายตวัของเมอืงในประเทศไทยคาดว่าจะเตบิโตสูงกว่าระดบัค่าเฉลี่ยของค่าเฉลี่ยของภูมภิาคเอเชยี
ตะวนัออกเฉียงใต ้โดยมสีาเหตุส าคญัมาจากพฤตกิรรมและความตอ้งการของผูบ้รโิภค การใชช้วีติทีเ่ร่งรบีของผูบ้ริโภค
ในเขตเมอืงและส่วนใหญ่ต้องใช้เวลาที่ยาวนานขึ้นทัง้ในการท างานและการเดินทาง ท าให้มเีวลาท ากิจกรรมอื่น ๆ 

 
12 กรุงเทพและพืน้ทีใ่กลเ้คยีงประกอบไปดว้ย กรงุเทพฯ จงัหวดัสมุทรปราการ จงัหวดันนทบรุ ีจงัหวดัปทุมธานี จงัหวดันครปฐม และจงัหวดัสมุทรสาคร 
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น้อยลง เช่น การซื้อของใชห้รอืสนิคา้อื่น ๆ แต่ในทางกลบักนั การใชเ้วลาในการท างานทีม่ากขึน้ ส่งผลใหร้ายไดต้่อหวั
ของผู้บริโภคในเขตเมอืงที่เพิม่มากขึ้นเช่นกัน ท าให้ความสะดวกกลายเป็นปัจจยัส าคญัและส่งผลต่อการซื้อสนิค้า
ออนไลน์ทีเ่พิม่มากขึน้ นอกจากนี้ การขยายตวัของเมอืงยงัเป็นปัจจยัผลกัดนัในเชงิโครงสรา้งพืน้ฐาน (ถนน สนามบนิ 
รถไฟฟ้า/รถไฟใตด้นิ) ท าใหบ้รกิารจดัส่งสนิคา้ต่อเนื่องจากการจดัซื้อสนิคา้ออนไลน์มปีระสทิธภิาพและสะดวกมากขึน้ 

แผนภำพ Error! No text of specified style in document.-3: อตัรำกำรขยำยตวัของเมืองในประเทศไทย ปี 2557-
2567F 

 
ทีม่า: สหประชาชาต ิ(ขอ้มลูคาดการณ์การขยายตวัของเมอืงทัว่โลก - World Urbanisation Prospect)  

ตำรำง Error! No text of specified style in document.-5: อตัรำกำรขยำยตวัของเมือง ประเทศไทยและอำเซียน 
ปี 2543 ปี 2568F ปี 2593F 

ประเทศ 2543 2568F 2593F 
ประเทศไทย 31% 55% 69% 
อาเซยีน 38% 53% 66% 

ทีม่า: UN World Urbanisation Prospects: The  Revision Database ปี 2561 

ประเทศไทยมจีงัหวดัทัง้หมด 77 จงัหวดั โดย 10 จงัหวดัทีม่ปีระชากรมากทีสุ่ดมจี านวนประชากรรวมกนัอยู่ที ่
21.6 ล้านคน ณ ปี 2562 โดย กรุงเทพฯ ถอืเป็นจงัหวดัทีม่รีายไดแ้ละรายจ่ายครวัเรอืนต่อเดอืนสงูทีสุ่ด ในกลุ่มจงัหวดั
ทีม่ปีระชากรมากทีสุ่ด 10 อนัดบัแรก 

ตำรำง Error! No text of specified style in document.-6: ประชำกรในจงัหวดัท่ีส ำคญั ประเทศไทย ในปี 2562 
อนัดบั จงัหวดั ประชำกร (ล้ำนคน) 

(2562) 
กำรกระจำยตวัของประชำกรตำมจงัหวดัส ำคญั ๆ 

1 กรุงเทพฯ 5.67 

 

2 นครราชสมีา 2.65 
3 อุบลราชธานี  1.88 
4 ขอนแก่น 1.80 
5 เชยีงใหม่  1.78 
6 บุรรีมัย ์ 1.60 
7 อุดรธานี  1.59 
8 นครศรธีรรมราช  1.56 
9 ชลบุร ี 1.56 
10 ศรสีะเกษ  1.47 

หมายเหตุ:  
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(1) ผลรวมของการแจกแจงรายละเอยีดการกระจายตวัของประชากรตามจงัหวดัหลกัอาจไม่เท่ากบัยอดรวมทัง้นี้เนือ่งจากการปัด
เศษ 

(2) ขอ้มลูประชากรแยกตามเมอืง ขอ้มลูทางการล่าสุด ณ เดอืนตุลาคม 2563 
ทีม่า: ส านักงานสถติแิห่งชาต ิ(NSO) 

ในภาพรวม 10 จงัหวดัทีม่รีายไดค้รวัเรอืนต่อเดอืนสงูสุดมรีายไดเ้ฉลีย่สงูกว่าค่าเฉลีย่ของทัง้ประเทศ ในส่วนของ
รายจ่ายครวัเรอืนต่อเดอืน ในกลุ่ม 10 จงัหวดัทีม่รีายไดค้รวัเรอืนต่อเดอืนมากทีสุ่ด ทุกจงัหวดัลว้นมรีายจ่ายเฉลีย่สงูกวา่
ค่าเฉลีย่ของทัง้ประเทศ ยกเวน้จงัหวดัสมุทรสงครามและชุมพร ในปี 2561p ระดบั GDP ต่อหวัของ 10  จงัหวดัดงักล่าว
สงูกว่ามลูค่า GDP ต่อหวัของทัง้ประเทศที ่ 236,815 บาท จงัหวดัเหล่านี้ม ีGDP คดิเป็นสดัส่วนถงึรอ้ยละ 62.7 ของ 
GDP ประเทศไทย พจิารณาจากปีเดยีวกนั 

1.2 แนวโน้มทำงเศรษฐกิจและสงัคม 

ประเทศไทยมอีตัราการว่างงานทีต่ ่าที่สุดเป็นอนัดบัสามในภูมภิาคอาเซียนในปี 2562 ที่ร้อยละ 0.8 เนื่องจาก
สภาพทางเศรษฐกจิทีเ่อือ้อ านวย 

แผนภำพ Error! No text of specified style in document.-4: อตัรำกำรว่ำงงำน13 (%) ในประเทศไทยและประเทศ
แถบอำเซียนอ่ืน ๆ ในปี 2562 

 
ทีม่า: ธนาคารโลก; บรษิทั ฟรอสท์ แอนด ์ซลัลวินั (Frost&Sullivan) 

โดยประชากรส่วนใหญ่ หรอืประมาณรอ้ยละ 68.6 ของครวัเรอืนทัง้หมดในประเทศไทยมรีายไดเ้ฉลี่ยอยู่ระหว่าง 
10,001 - 50,000 บาทต่อเดอืน ตามขอ้มลูในปี 2562 โดยสดัส่วนของผูม้รีายไดเ้ฉลีย่อยู่ระหว่าง 10,001 - 50,000 บาท
ต่อเดอืนในปี 2560 เพิม่ขึน้เมื่อเปรยีบเทยีบกบัปี 2556 ทีร่อ้ยละ 64.8 ซึ่งสอดคล้องกบัการเตบิโตของรายไดค้รวัเรอืน
ของประเทศ 

 
13  อตัราว่างงานคอืสดัส่วนแรงงานทีว่า่งงานและตอ้งการท างาน 
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แผนภำพ Error! No text of specified style in document.-5: สัดส่วนครัวเรือนตำมรำยได้เฉล่ียต่อเดือนใน
ประเทศไทย ปี 2556 และ ปี 2562 

 
หมายเหตุ: หมวดหมู่ตามขอ้มลู NSO ขอ้มลูปี 2562 คอืขอ้มลูชุดล่าสุด ณ เดอืนตุลาคม 2563 ผลรวมของแตล่ะจ านวนอาจไม่เท่ากบัยอด
รวมทัง้นี้เนือ่งจากการปัดเศษทศนิยม 
ทีม่า: ส านักงานสถติแิห่งชาต ิ(NSO) 

ในส่วนของอตัราการเตบิโตทีป่รบัตามอตัราเงนิเฟ้อ พบว่าระดบัการบรโิภคเฉลีย่ของครวัเรอืนต่อหวัลดลง ใน
ปี 2556 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากภาวะความไม่แน่นอนทางการเมอืงในปีดงักล่าว ท าให้กระทบต่อความเชื่อมัน่ของ
ผูบ้รโิภค อย่างไรกต็าม ความเชื่อมัน่ของผูบ้รโิภคมกีารปรบัตวัดขีึน้ในปี 2558 ส่วนหนึ่งเนื่องมาจากการใชจ้่ายและการ
ลงทุนของภาครฐัที่เพิม่มากขึน้ และในปี 2559 รฐับาลไทยได้มกีารจดัแผนการกระตุ้นเศรษฐกิจหลายทาง เช่น การ
ลดหย่อนภาษี การสนับสนุนเงนิให้แก่เกษตรกรที่ได้รบัผลกระทบจากสถานการณ์ภยัแล้ง และการจ่ายเงนิให้แก่ผูม้ ี
รายได้น้อย มาตรการลดหย่อนภาษีครอบคลุมทัง้การลดหย่อนภาษีเงนิได้บุคคลธรรมดาเมื่อซื้อสนิค้าและบรกิารที่
ก าหนด โดยเฉพาะอย่างยิง่ในช่วงเทศกาล มาตรการเหล่านี้ส่งผลใหก้ารอุปโภคบรโิภคขัน้สุดทา้ยภายในครวัเรอืนต่อ
หวัเพิม่ขึ้นในปี 2559 และในปี 2560 ซึ่งสะท้อนความเชื่อมัน่ของผู้บรโิภคที่ปรบัตวัดขีึน้ทัง้ในส่วนของรายได้ ตลาด
หลกัทรพัยแ์ละคุณภาพชวีติ14  อย่างไรกต็ามอตัราการบรโิภคปรบัตวัลดลงในปี 2562 อนัเนื่องมาจากรายไดค้รวัเรอืนที่
ลดลงประกอบกบัความไม่แน่นอนทางเศรษฐกจิและหนี้ครวัเรอืนทีเ่พิม่ขึน้15 

 
14 เดอะเนชัน่ ความเชื่อมัน่ของผู้บริโภคที่ปรับตัวดีขึ้นทัง้ในส่วนของรายได้ ตลาดหุ้น: ผลการส ารวจปรับปรุงเมื่อวันที่ 9 มกราคม 2 561 จาก 
http://www.nationmultimedia.com/detail/breakingnews/30335806 
15   ไทยพบีเีอสเวลิด,์ “The festive season may not be that merry due to low spending”, 21 ธนัวาคม 2562 

0.2%

0.6%

3.3%

16.8%

19.2%

33.5%

15.9%

8.6%

2.0%

0.4%

1.0%

4.4%

19.6%

19.0%

32.1%

13.7%

7.5%

2.2%

-40.0% -30.0% -20.0% -10.0% 0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0%

น้อยกว่า 1,500 บาท

1,500 บาท – 3,000 บาท

3,001 บาท – 5,000 บาท

5,001บาท – 10,000 บาท

10,001 บาท – 15,000 บาท

15,001 บาท – 30,000 บาท

30,001 บาท – 50,000 บาท

50,001 บาท – 100,000 บาท

มากกว่า 100,000 บาท

สดัส่วนประชำกร (%)

สดั
ส่ว

นค
รวั

เรื
อน

ตำ
มร

ำย
ได้

เฉ
ลี่ย

ต่อ
เด
ือน

2556 2562

http://www.nationmultimedia.com/detail/breakingnews/30335806


  บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

 

ส่วนท่ี 2.2.2 หนา้ 39 

 

แผนภำพ Error! No text of specified style in document.-6: กำรใช้จ่ำยเพื่อกำรอุปโภคบริโภคภำยในครวัเรือน
เฉล่ียต่อเดือน (บำท) ประเทศไทย ปี 2557-2562 

 
หมายเหตุ: ตวัเลขส าหรบัปี 2562 ล่าสุด คอืตวัเลข ณ เดอืนตุลาคม 2563  
ทีม่า: ส านักงานสถติแิห่งชาต ิ(NSO)  

ในปี 2562 กลุ่มประเภทรายจ่ายทีสู่งสุดส าหรบัครวัเรอืนคอืกลุ่มสนิคา้ประเภทอาหาร เครื่องดื่มและบุหรี ่ตาม
ด้วยกลุ่มที่อยู่อาศยัและบริการต่างๆที่ใช้ ในครวัเรือน รวมทัง้ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวขอ้งกบัยานพาหนะและการเดนิทาง 
รายจ่ายทีส่ าคญัหลกั ๆ ทัง้สามกลุ่มนี้คดิเป็นสดัส่วนเป็นรอ้ยละ 72.2 ของรายจ่ายต่อครวัเรอืนต่อเดอืนโดยรวมทัง้หมด  

ในปี 2558 ประเทศไทยประสบภาวะเงนิฝืด (Deflation) ทีร่อ้ยละ 0.9 สาเหตุหลกัเนื่องมาจากราคาน ้ามนัดบิที่
ลดลงอย่างมาก โดยในปี 2559 และ 2560 อตัราเงนิเฟ้อกลบัมาเป็นบวก เนื่องจากภาวะแล้งอย่างหนักในช่วงครึง่แรก
ของปี 2559 และการฟ้ืนตวัของราคาพลงังาน รวมทัง้ราคาน ้ามนัดบิทีเ่พิม่สงูขึน้ อตัราเงนิเฟ้อของประเทศไทยอยู่ทีร่อ้ย
ละ 0.7 ในปี 2562 สอดคล้องกบัราคาน ้ามนัที่เพิม่ขึ้นอย่างต่อเนื่อง ราคาผลผลติทางการเกษตรและอาหารแปรรูปที่
สูงขึ้น รวมทัง้ความต้องการภายในประเทศที่เพิ่มสูงขึ้น  คาดว่าอตัราเงินเฟ้อจะลดลงเป็น –0.4% ในปี 2563 อนั
เน่ืองมาจากการชะลอตวัทางเศรษฐกจิอนัเป็นผลมาจากการแพร่ระบาดของโควดิ-19 รวมถงึการลดลงอย่างรวดเรว็ของ
ราคาน ้ามนัดบิในตลาดโลก ดงันัน้ IMF คาดว่าอตัราเงนิเฟ้อจะปรบัตวัเพิม่ขึ้นร้อยละ 1.8 ในปี 2564 และเติบโตอยู่
ระหว่างรอ้ยละ 1 ถงึ 1.6 ในช่วงปี 2565-2567 

1.3 องคป์ระกอบแวดลอ้มทำงกำรเมืองและทำงธรุกิจ 

เศรษฐกจิของประเทศไทยในปี 2557 เผชญิภาวะชะลอตวัลงหลงัจากเกดิรฐัประหารขึน้ โดยส่งผลกระทบต่อการ
เติบโตของการส่งออกตลอดจนการบรโิภคภายในประเทศ นับจากนัน้เป็นต้นมา การบรหิารจดัการทางการเมอืงของ
ไทยตกอยู่ในการควบคุมของคณะรกัษาความสงบแห่งชาต ิซึ่งต่อมากฎอยัการศกึถูกยกเลกิในวนัที ่1 เมษายน 2558 
โดยรฐับาลมุ่งหวงัทีจ่ะสรา้งเสถยีรภาพทางการเมอืงก่อนการเลอืกตัง้ในวนัที ่24 มนีาคม 2562 

พระบาทสมเดจ็พระวชริเกล้าเจา้อยู่หวัไดท้รงลงพระปรมาภไิธยรบัรองรฐัธรรมนูญไทยในเดอืนเมษายน 2560 ซึง่
เป็นสญัญาณของการกลบัเขา้สู่การปกครองระบอบประชาธปิไตยอกีครัง้ ซึ่งในเวลาต่อมาพรรคพลงัประชารฐัไดร้บัชยั
ชนะในการเลอืกตัง้เมื่อวนัที ่24 มนีาคม 2562 และได้มกีารจดัตัง้รฐับาลแบบพรรคผสม ภาครฐัมคีวามพยายามใน
การด าเนินแผนปฏิรูปต่างๆ เช่น การผ่านร่างกฎหมายพฒันาระเบยีงเศรษฐกจิภาคตะวนัออก กฎหมายควบคุมการ
แข่งขนัและกฎหมายควบคุมธุรกจิต่างประเทศ เพื่อหวงัใหเ้กดิเสถยีรภาพทางการเมอืงแบบค่อยเป็นค่อยไปและเพื่อสรา้ง
บรรยากาศทีน่่าลงทุนจากนักลงทุนต่างชาต ิ 

ควำมสะดวกในกำรประกอบธรุกิจ: ประเทศไทยถูกจดัอนัดบัอยู่ในกลุ่มประเทศ 30 อนัดบัแรกจากทัว่โลก(ล าดบัที ่
21) ในฐานะประเทศทีเ่อื้อต่อการด าเนินธุรกจิตามข้อมลูการจดัอนัดบัของธนาคารโลกในปี 2563 และเป็นอนัดบัทีส่าม
ของประเทศในกลุ่มอาเซยีน นอกจากน้ีประเทศไทยในปี 2562 อยู่ในล าดบัที ่40 ในรายงานดา้นขดีความสามารถในการ
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แขง่ขนัทัว่โลกของ World Economic Forum อกีทัง้ไดร้บัการปรบัสถานะเกีย่วกบัดชันีภาพลกัษณ์ดา้นการทุจรติใหด้ขีึน้ 
โดยกา้วขึน้มาอยู่อนัดบัที ่101 ในฐานะประเทศทีทุ่จรติน้อยทีสุ่ดในปี 2562 จากเดมิทีอ่นัดบั 102 ในปี 255616 

กำรมี ส่วนร่วมของ SME ในภำคเศรษฐกิจ: ในปี 2561 วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs)  
มบีทบาทส าคญั โดยสร้างเมด็เงนิคดิเป็นสดัส่วนถึงร้อยละ 43.0 ของ GDP ของประเทศ และ SMEs ถือเป็นสดัส่วน
หลกัในภาคบรกิารของประเทศไทย โดยในปี 2561 มผีูป้ระกอบการ SMEs มากกว่า 3.0 ล้านรายซึ่งคดิเป็นสดัส่วนถงึ
รอ้ยละ 41.6 และรอ้ยละ 39.8 ในภาคการคา้และการบรกิารตามล าดบั ดว้ยเหตุนี้ ธนาคารกลางแห่งประเทศไทยจงึได้
ออกสนิเชื่อดอกเบีย้ต ่ามลูค่า 5 แสนลา้นบาท ปล่อยเงนิกูใ้หก้บัผูป้ระกอบการ SME ในการช่วยฟ้ืนฟูธุรกจิ17 เพื่อพฒันา
และเพิม่สภาพคล่องใหก้บัธุรกจิ SMEs และสตารท์อพัในประเทศท่ามกลางสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควดิ-19 

กำรพฒันำอตุสำหกรรมกำรขนส่งของประเทศไทย: กลยุทธ์ใหม่ ๆ ในการพฒันาอุตสาหกรรมการขนส่ง (ปี 2558-
2565) ประกอบไปด้วยห้าโครงการส าคญั ที่มีเป้าหมายเพื่อลดต้นทุนทางด้านโลจสิติกส์และการขนส่ง เพื่อเพิม่ขดี
ความสามารถทางการแขง่ขนัของภาคเศรษฐกจิ 

 

 

 

  

 
16  Transparency International 
17  Bangkok Post, FTI to deliver SME strategy to Predee, 10 สงิหาคม 2563 
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• การพฒันาระบบรางระหว่างเมอืงที่เชื่อมถึงกนัช่วยในการขยายความครอบคลุมในการให้บรกิารของ
เครอืขา่ยระบบราง และยงัครอบคลุมไปถงึการพฒันาระบบรางคู่ใหท้ัว่ประเทศ 

• การเพิม่การเชื่อมต่อระหว่างฐานการผลติส าคญัภายในประเทศที่ส าคญัและในประเทศเพื่อนบ้านโดยการ
ส่งเสรมิความสะดวกในการเขา้ถงึพืน้ที่เกษตรกรรม และการจดัจุดศูนย์กลางในการเชื่อมต่อระหว่างฐาน
การผลติทีส่ าคญั และระหว่างจุดท่าเชื่อมต่อทีส่ าคญัในภูมภิาคต่าง ๆ 

• การปรบัปรุงเครอืข่ายการขนส่งทางน ้าและทางอากาศโดยการพฒันาท่าเรอืบกและท่าเรอืชายฝัง่ การ
ขยายขดีความสามารถของสนามบนิและระบบขนส่ง การเพิม่อตัราการใช้ประโยชน์ของยานพาหนะใน
การขนส่ง การพฒันาขดีความสามารถด้านการจดัการจราจรและการพฒันาสวนอุตสาหกรรมส าหรบัการ
ขนส่งทางอากาศ 

ทีม่า: บรษิทั ฟรอสท์ แอนด ์ซลัลวินั (Frost&Sullivan) 

กำรพฒันำโครงสร้ำงพื้นฐำน: ในการเตรยีมความพรอ้มประเทศไทยสู่การเป็นศูนยก์ลางของภูมภิาคดา้นการคา้ การ
ลงทุน ท่องเทีย่ว การสื่อสารและการขนส่ง รฐับาลไทยจงึไดร้เิริม่โครงการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานขึน้หลายโครงการ ไม่
ว่าจะเป็นโครงการพฒันาระเบยีงเศรษฐกจิภาคตะวนัออก (EEC) ภายใต้นโยบาย Thailand 4.0 โดยครอบคลุมพืน้ที่
จงัหวดัส าคญัไดแ้ก่ฉะเชงิเทรา ชลบุรแีละระยองซึ่งอยู่ในภาคตะวนัออกของประเทศไทย โครงการพฒันาทีส่ าคญัสอง
โครงการภายใต้แผน EEC ประกอบไปดว้ย (i) การส่งเสรมิเขตการบนิพเิศษภาคตะวนัออกและเชื่อมต่อกบัสนามบนิ
สามแห่งดว้ยระบบรถไฟความเรว็สูง (สนามบนิดอนเมอืง สุวรรณภูม ิอู่ตะเภา) และ ( ii) ท่าเรอืขนาดใหญ่ทีเ่ชื่อมโยง
ด้วยระบบรถไฟรางคู่ พร้อมศูนย์ซ่อมบ ารุงอากาศยาน (มูลค่า 10,600 ล้านบาท) โดยมแีผนทีจ่ะเริม่ด าเนินการในปี 
2565 ในขณะทีเ่มอืงท่าการบนิภาคตะวนัออกทีอู่่ตะเภา (290,000 ลา้นบาท) และโครงการท่าเรอืแหลมฉบงัระยะทีส่าม
มกี าหนดเริม่ด าเนินการในปี 256618  โดยภาพรวม ในเดอืนมถิุนายน 2563 ส านักงานนโยบายและแผนการขนส่งและ
จราจร (สนข.) ภายใต้กระทรวงคมนาคมประกาศว่ามโีครงการทีเ่กี่ยวเนื่องกบัโครงสร้างพืน้ฐาน 121 โครงการ จาก 
168 โครงการใน EEC ที่อยู่ระหว่างการก่อสร้างหรอืแล้วเสร็จเรยีบร้อยโดยวงเงนิของทัง้ 168 โครงการมมีูลค่าอยู่ที ่
9.88 แสนล้านบาท19 จากความเชื่อมัน่ทีเ่พิม่ขึ้นของกลุ่มนักลงทุน ประเทศไทยจงึคาดว่าจะสามารถดงึดูดการลงทุนได้
จากภาคส่วนต่าง ๆ  
 
ถึงแม้เกิดสถานการณ์โรคระบาดใหญ่ไปทัว่โลก ส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการลงทุน (BOI) ได้ท าการอนุมตัิ
โครงการขนาดใหญ่ 5 โครงการในเดอืนมถิุนายน 2563 มูลค่าการลงทุนรวม 41.8 พนัล้านบาท20 นอกจากนี้รฐับาลยงั
วางแผนโครงการความร่วมมอืระหว่างภาครฐัและเอกชนมูลค่ากว่า 1.1 ล้านล้านบาทระหว่างปี 2563 ถึง 2570 เพื่อ
ฟ้ืนฟูเศรษฐกจิดว้ยการส่งเสรมิการลงทุนเพื่อกระตุ้นการเตบิโตในระยะยาว 21 โดยในเดอืนกนัยายน พ.ศ. 2563 ศูนย์

 
18 Bangkok Post, Czechs eye Thai trade, technology, ปรบัปรุงล่าสุด 18 มกราคม 2562 จาก 
https://www.bangkokpost.com/business/news/1613082/czechs-eye-thai-trade-technology 
19 Bangkok Post, EEC Office upbeat ahead of election, ปรบัปรุงล่าสุด 18 มกราคม 2562 จาก 
https://www.bangkokpost.com/business/news/1612970/eec-office-upbeat-ahead-of-election 
20 Bangkok Post, Trillion-baht public-private investment projects planned, ปรบัปรุงล่าสุด 15 เมษายน 2563 จาก 
https://www.bangkokpost.com/business/1900560/trillion-baht-public-private-investment-projects-planned 
21 Nasdaq, Thailand plans $33 bln public-private investment projects, ปรบัปรงุล่าสุด 15 เมษายน 2563 จาก 
https://www.nasdaq.com/articles/thailand-plans-%2433-bln-public-private-investment-projects-2020-04-15 

https://www.bangkokpost.com/business/news/1613082/czechs-eye-thai-trade-technology
https://www.bangkokpost.com/business/news/1612970/eec-office-upbeat-ahead-of-election
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บรหิารสถานการณ์เศรษฐกิจได้สัง่เร่งรดัโครงการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานมูลค่า 1.22 ล้านล้านบาทกบัหน่วยงานที่
รบัผดิชอบซึง่เป็นสญัญาณเชงิบวกต่อการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานในประเทศไทย22 

กำรลงทุนโดยผู้ประกอบกำรกลุ่ม fintech ของจีนในประเทศไทย: ภายใต้โครงการ Thailand 4.0 รฐับาลไทยได้
ริเริ่มแผนงานต่างๆ เพื่อดึงดูดการลงทุนจากต่างประเทศ เป้าหมายส่วนหนึ่งเป็นผู้ประกอบการชัน้น าจากจนี เช่น 
Alibaba และ JD.com ทีม่แีผนการลงทุนระยะยาวในประเทศไทย23 ตวัอย่างไดแ้ก่ JD.com ทีเ่ป็นผูใ้หบ้รกิารธุรกจิ e-
commerce รายใหญ่ของจนีทีจ่บัมอืกบักลุ่มบรษิทัเซน็ทรลัซึ่งเป็นหนึ่งในผู้ใหบ้รกิารคา้ปลกีรายใหญ่ของประเทศไทย 
เพื่อให้จดับรกิาร fintech ส าหรบัผู้บรโิภคในประเทศไทย ซึ่งรวมถึงการช าระเงนิผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ด้วยระบบ
ตรวจจ าใบหน้าที่ห้างสรรพสินค้าของเซ็นทรัลทัว่ประเทศ นอกจากนี้  JD.com ยังมีแผนจะพัฒนากระเป๋าเงิน
อิเล็กทรอนิกส์ (e-wallet platform) เพื่อรองรับการช าระเงินแบบไม่ใช้เงินสดในประเทศ 24 นอกจากนี้บริษัท Lu 
International ยงัไดร้่วมมอืกบัธนาคารกสกิรไทยเพื่อเปิดตวัแพลตฟอร์มการบรหิารความมัง่คัง่ดจิทิลัโดยใชป้ระโยชน์
จากขดีความสามารถทางเทคโนโลยขีองธนาคารไทย25 

1.4 โอกำสและควำมเป็นไปไดส้ ำหรบัประเทศไทย 

ประเทศไทยก าลงัอยู่ระหว่างการฟ้ืนตวัหลงัจากทีส่ภาวะเศรษฐกจิชะลอตวัในปี 2557 โดยเศรษฐกจิของประเทศ
ไทยเริม่มเีสถยีรภาพมากขึน้ตัง้แต่ปี 2558 เหน็ไดจ้ากระดบั GDP ทีแ่ทจ้รงิ (Real GDP) ซึง่เตบิโตขึน้ถงึรอ้ยละ 2.4 ใน
ปี 2562แมว้่าอตัราการเตบิโตของ GDP ทีแ่ทจ้รงิคาดว่าจะลดลงในปี 2563 อนัเป็นผลมาจากการแพร่ระบาดของโควดิ-
19 แต่แนวโน้มในอนาคตเป็นบวก โดยมอีตัราการเตบิโตทีค่าดการณ์ไวท้ีร่อ้ยละ 4.0 ในปี 2564 และรอ้ยละ 4.4 ในปี 
2565 และรอ้ยละ 4.3 ในปี 2566-2567 โดยแนวโน้มในเชงิบวกส่วนใหญ่จะไดร้บัแรงสนับสนุนจากการใชจ้่ายทีเ่พิม่ขึน้
ของรฐับาลโดยเฉพาะโครงการดา้นการพจัฒนาโครงสรา้งพืน้ฐานและการออกมาตรการใหม่เพื่อฟ้ืนฟูอุตสาหกรรมการ
ท่องเทีย่ว26 

ภายใต้งบประมาณประจ าปี 2562 ของประเทศไทย การลงทุนของภาครฐัและภาคเอกชนในโครงสรา้งพื้นฐาน 
และการเตบิโตของอุตสาหกรรมท่องเทีย่วจะมบีทบาทส าคญัต่อการขยายตวัของเศรษฐกิจ สอดคล้องกบัแผนพฒันา
เศรษฐกิจ Thailand 4.0 ของรฐับาลไทย ครอบคลุมทัง้การปรบัปรุงโครงสร้างพื้นฐานด้านการขนส่งและการพฒันา
โครงการ EEC กลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมายสบิกลุ่ม27 จะเป็นกลุ่มทีม่กีารเตบิโตอย่างรวดเรว็ตามการพฒันาดา้นการคา้ 
ความพรอ้มดา้นเทคโนโลยแีละสวสัดภิาพของประชาชนในภาพรวม 
2. ภำพรวมของระบบขนส่งและอตุสำหกรรมกำรให้บริกำรจดัส่งพสัดดุ่วน 

2.1 ห่วงโซ่คณุค่ำ 

บรษิัท ฟรอส์ท แอนด์ ซลัลวินั (Frost&Sullivan) ให้ค าจ ากดัความโลจสิติกส์เป็นระบบนิเวศของกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจที่เกี่ยวข้องกับการจดัซื้อจดัหา การประกอบและบรรจุ การจัดเก็บ การด าเนินการและการขนส่งสินค้า 
กจิกรรมดา้นโลจสิตกิสย์งัครอบคลุมไปถงึการจดัการกระบวนการดา้นเอกสารและการรบัส่งขอ้มลูระหว่างส่วนการผลติ

 
22 Bangok Post, Centre orders agencies to hasten projects, 21 กนัยายน 2563 
23  Bangkok Post: Alibaba, WHA make plans for e-commerce project มกราคม 2562 
24  Nikkei: JD.com partners with Thailand's Central Group to launch e-wallet มกราคม 2562 
25 International Advisor, Chinese wealth firm agrees deal with Thai bank, ปรบัปรุงลา่สดุ 18 สงิหาคม 2563 จาก 
https://international-adviser.com/chinese-wealth-firm-agrees-deal-with-thai-bank/ 
26 The Nation Thailand, Economic growth to hit 4-5 per cent in 2021: ปรบัปรุงล่าสดุ 26 สงิหาคม 2563 จาก 
https://www.nationthailand.com/business/30393559 
27 กลุ่มยานยนต์ยคุใหม่ อุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกสอ์จัฉรยิะ ระบบเกษตรกรรมและไบโอเทคโนโลยขีัน้สงู การแปรรูปอาหาร การท่องเทีย่วเพื่อสุขภาพและ
ดา้นการแพทย ์ระบบดจิทิลั หุ่นยนต์ การบนิและขนส่ง บรกิารดา้นการแพทยแ์บบองคร์วม เชือ้เพลงิชวีภาพและไบโอเคม ี 
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และการบริโภคใช้งานภายในประเทศ และระหว่างประเทศ กิจกรรมด้านโลจิสติกส์สามารถด าเนินการจดัจ้างผู้ให้
บรกิารโลจสิตกิสม์อือาชพี หรอืด าเนินการเองภายในผ่านระบบโลจสิตกิสอ์งคก์รของผูผ้ลติและผูแ้ทนจ าหน่าย 

ผูป้ระกอบการหลายประเภทในอุตสาหกรรมมบีทบาทในกระบวนการโลจสิตกิสโ์ดยรวมดงัต่อไปนี้  

ภำพท่ี Error! No text of specified style in document.-1: ห่วงโซ่คุณค่ำของกิจกรรมด้ำนกำรขนส่งโลจิสติกส์
โดยทัว่ไป 

  
ทีม่า: บรษิทั ฟรอสท์ แอนด ์ซลัลวินั (Frost&Sullivan) 

Kerry Express คือผู้ให้บริการบรษิัทจดัส่งพสัดุด่วนที่ให้บรกิารให้บริการทัง้การขนส่ง บริการจดัส่งพสัดุด่วน และ
บรกิารจดัส่งพสัดุ (courier, express and parcel: CEP) และบรกิารด้านการจดัส่งช่วงสุดท้าย (last-mile delivery: 
LMD) ดงัระบุไว้ต่อไปนี้ผู้ให้บริกำรขนส่งสินค้ำ (Carrier) หมายถึงผู้ประกอบการที่ให้บริการด้านการขนส่งทาง
ภาคพืน้ดนิ ทางน ้าและ/หรอืทางอากาศเพื่อจดัส่งสนิคา้จากจุดหนึ่งไปยงัอกีจุดหนึ่ง ตวัอย่างเช่น บรษิทัรถบรรทุกขนส่ง 
บรกิารชปิป้ิง สายการบนิและบรษิทัจดัส่งพสัดุ  

ผู้ให้บริกำรโลจิสติกส์จำกภำยนอก (Third-Party logistics: 3PL) ให้บรกิารโลจสิติกส์เพิม่มูลค่าและครบวงจรที่
หลากหลาย สามารถปรบัตามความต้องการของลูกคา้และยกระดบัเครอืข่ายห่วงโซ่อุปทานของลูกคา้ 3PL ยงัรวมถงึ
การจดัจา้งบรกิารโลจสิตกิสแ์ทนทีบ่รษิทัด าเนินการดว้ยตวัเอง กจิกรรมพืน้ฐานประกอบไปดว้ยการบรรจุหบีห่อ การ
จดัเกบ็เขา้คลงัสนิคา้และการกระจายสนิคา้ 

ผู้ประกอบกำรด้ำนบริกำรขนส่ง บริกำรจดัส่งพสัดุด่วนและบริกำรจดัส่งพสัดุ (Courier, express, and parcel: 
CEP) คอืกลุ่มผูใ้หบ้รกิารจดัส่งสนิคา้ทีไ่ม่ตอ้งมกีารจดัเรยีงบนพาเลทส าหรบัขนส่ง โดยปกตพิสัดุสนิคา้จะมนี ้าหนักไม่
เกนิ 31.5 กก. (70 ปอนด์) อย่างไรกต็าม ไม่มกีารก าหนดมาตรฐานในดา้นนี้ไวอ้ย่างชดัเจน บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนใน
ประเทศไทยโดยปกตจิะขนส่งผ่านทางภาคพืน้ดนิซึ่งจะใชเ้วลาจดัส่งประมาณหนึ่งถงึสองวนั ทัง้นี้ ในระยะหลงั ความ
แตกต่างของผูใ้ห้บรกิารขนส่ง บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนและบรกิารจดัส่งพสัดุเริม่ลดลงอย่างต่อเนื่อง ท าใหถู้กเรยีกรวม
เป็นกลุ่มบริการ CEP มีผู้ประกอบการหลายรายที่ต้องการเข้ามาท าตลาดในตลาดการจดัส่ง เนื่องจากการขาด
ประสทิธภิาพในการท างานและการจดัส่งทีไ่ม่ตรงต่อเวลาของผูใ้หบ้รกิารจดัส่งมาตรฐานหรอืผูใ้หบ้รกิารไปรษณีย์ในรูป
แบบเดมิ ๆ  

B2C/

C2C

B2B
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บริกำรจดัส่งช่วงสุดท้ำย (Last-Mile Delivery: LMD) เป็นขัน้ตอนสุดทา้ยของเครอืขา่ยโลจสิตกิสท์ีจ่ะจดัส่งสนิคา้ไป
ยงัลูกคา้/รา้นคา้ทีเ่ลอืกซื้อสนิคา้เหล่านัน้ โดยระหว่างการจดัส่งขัน้สุดทา้ย สนิคา้จะถูกจดัเรยีงตามกลุ่มพืน้ทีแ่ยกย่อย 
และคดัแยกเป็นชุดการจดัส่งขนาดเลก็ลง เช่น ส าหรบัการจดัส่งดว้ยรถตู ้จกัรยานยนตแ์ละจกัรยาน 

เทคโนโลยแีละรูปแบบการด าเนินธุรกจิใหม่ ๆ กลายเป็นกลยุทธ์ทีจ่ าเป็นเพื่อลดค่าใชจ้่ายระหว่างการจดัส่งขัน้
สุดทา้ย และเพื่อตอบสนองความคาดหวงัของลูกคา้ดา้นการใหบ้รกิารทีฉ่ับไว ดว้ยเหตุนี้ บรษิทัจดัส่งพสัดุด่วนจงึตอ้งมี
ความยืดหยุ่นและฉับไวเพียงพอในการปรับตัวเคียงคู่ไปกับการเติบโตของลูกค้า ผู้ให้บริการจัดส่งพัสดุด่วนมกั
จดับรกิารตามเงือ่นไขทางธุรกจิและรปูแบบการด าเนินงานของลูกคา้ โดยมกีารปรบัตวัอย่างต่อเนื่องเพื่อใหส้ามารถกา้ว
ทนัธุรกจิในปัจจุบนัทีเ่ปลีย่นแปลงไปอย่างรวดเรว็ 

เพื่อยกระดบับรกิารใหด้ยีิง่ขึน้ Kerry Express จงึไดเ้ขา้เป็นพนัธมติรทางธุรกจิประสานความร่วมมอืกบักลุ่มคา้
ปลกีและพนัธมติรระดบัองคก์รใหญ่เพื่อเพิม่มลูค่าทัง้ในดา้นการตลาด โทรคมนาคมและระบบการช าระเงนิ 

เป้ำหมำยส ำคญัของรำยงำนชุดน้ี:  รายงานฉบบันี้มุ่งเน้นการขนส่ง การจดัเก็บคลงัสินค้าและการจดัเรียง การ
แจกจ่าย และการจดัส่งพสัดุช่วงสุดทา้ย ถงึแมไ้ม่มนีิยามพสัดุทีช่ดัเจน แต่ในรายงานชุดนี้ไดใ้หน้ิยามพสัดุเป็นการจดัส่ง
สนิคา้น ้าหนักไม่เกนิ 25 กก. บรรจุหบีห่อในกล่อง เพื่อจดัส่งภายใน 24 - 72 ชัว่โมง โดยพสัดุประกอบดว้ย 3 ประเภท
ดงันี้ 

• จดหมาย/ซองจดหมาย จดหมายแบบปิดผนึกและไมปิ่ดผนึก ไปรษณียบตัร  

• เอกสาร: หนังสอื แคตาลอ็ก หนงัสอืพมิพ ์วารสาร สนิคา้ทีม่หีรอืไม่มมีลูค่าในเชงิพาณชิย ์ 

• ผลติภณัฑ:์ สนิคา้ทีไ่ม่มวีตัถุประสงคด์า้นการสื่อสาร 

กลุ่มลูกค้ารายส าคญั ส าหรบัผู้ให้บริการจดัส่งพสัดุด่วนสามารถจ าแนกออกเป็นสามกลุ่มธุรกิจ ได้แก่ B2C 
(ผู ้ประกอบการก ับผู ้บรโิภค ธ ุรก ิจที ่จ าหน่ายผลติภณัฑ์หร ือบร ิการโดยตรงให ้แก่ล ูกค ้าปลายทาง) B2B  
(กลุ ่มธ ุรก ิจด ้วยก ัน เป็นการจดัส่งพสัดุระหว่างหน่วยธุรก ิจสองแห่ง)  และ C2C (ผู ้บร ิโภคก ับผู ้บรโิภค  
เป็นการแลกเปลีย่นระหว่างผูบ้รโิภคดว้ยกนั โดยผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนท าหน้าทีเ่ป็นตวัเชื่อมระหว่างทัง้สองฝัง่) 

Kerry Express เป็นผูใ้หบ้รกิารจดัส่งภายในประเทศชัน้น าในประเภท CEP ทีใ่หบ้รกิารทัง้ในกลุ่ม B2B B2C และ 
C2C รวมทัง้บรกิารรบัช าระเงนิ  

2.2 รปูแบบธรุกิจ  

รปูแบบธุรกจิหลกั ๆ ส าหรบับรกิารจดัส่งพสัดุด่วนสามารถสรุปไดด้งันี้ 

ตำรำง Error! No text of specified style in document.-8: รปูแบบธรุกิจส ำหรบัผู้ให้บริกำรจดัส่งพสัดดุ่วน 
รปูแบบธรุกิจ รำยละเอียด 

จดุต่อจดุ (จดัส่งตรง)  
Point-to-point 

ผลติภณัฑจ์ะถูกจดัส่งโดยตรงจากตน้ทางไปยงัผูร้บัโดยไม่มบีรกิารหรอืจุดพกัระหว่างทาง 

รวบรวมและแจกจ่ำย 
Hub-and-spoke  

ผลติภณัฑจ์ะถูกรบัไปเพื่อการด าเนินการเพิม่เตมิจากส่วนกลาง โดยสิง่ของจากทีม่าต่าง ๆ (กลุ่มธุรกจิ/
ผูผ้ลติ) จะถูกรวบรวมไว ้(และ/หรอืด าเนินการ) ก่อนแจกจ่ายไปยงัผูค้า้หรอืโดยตรงไปยงัผูบ้รโิภค 

เครือข่ำยคู่ค้ำ 
Network partner 

ผลติภณัฑแ์ละบรกิารจะถูกจดัส่งถงึผูใ้ชป้ลายทางโดยอาศยัทรพัยากรจากภายนอกในเครอืขา่ยการร่วมมอื
ทางการคา้ทีม่เีพื่อใหส้ามารถเขา้ถงึผูใ้ชป้ลายทางไดอ้ย่างครอบคลุมทีสุ่ดโดยใชท้รพัยากรดา้นการจดัซือ้
จดัหาน้อยทีสุ่ด 
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Kerry Express เลอืกใช้รูปแบบการใหบ้รกิารแบบเป็นศูนย์กลางรวบรวมและแจกจ่ายพสัดุ (hub-and-spoke 
model) หรอืการกระจายแบบรวมทีศู่นย์กลาง (centralized distribution) ซึ่งเป็นแนวทางการใหบ้รกิารจดัส่งที่พบได้
มากทีสุ่ดในธุรกจิจดัส่งพสัดุด่วน เนื่องจากสามารถปรบัใชท้รพัยากรต่าง ๆ ทีม่ไีดอ้ย่างยดืหยุ่นกว่าเมื่อเทยีบกบัการ
จัดส่งโดยตรง รูปแบบการให้บริการเช่นนี้จะท าให้ธุรกิจและผู้บริโภคได้รับประโยชน์จากการประหยดัต่อขนาด  
(Economies of scale) ท าให้ประหยดัทัง้ด้านค่าใช้จ่าย และเวลาในการด าเนินการ การให้บรกิารแบบรวบรวมและ
แจกจ่ายพัสดุโดยผู้ให้บริการจัดส่งพัสดุด่วนยังท าให้ผู้ประกอบการสามารถจัดการทรัพยากรภายในได้อย่างมี
ประสทิธภิาพมากขึน้ (เช่น จดัส่งเมื่อมพีสัดุจ านวนมากพอเพื่อใหคุ้ม้ค่ากบัพนักงานแต่ละคนทีใ่ช)้ เสถยีรภาพในการ
ด าเนินงานจงึสูงกว่าและมปีระสทิธภิาพมากกว่า และสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้เป็นอย่างด ีการ
จดัส่งแบบรวบรวมและแจกจ่ายพสัดุยงัท าใหเ้กดิกระบวนการทีป่รบัประสานเขา้ดว้ยกนัแบบเป็นมาตรฐานเพื่อใหส้อด
รบักบัเทคโนโลยตี่าง ๆ ที่น ามาใชร้่วมกนั การจดับรกิารแบบเพิม่มูลค่าจงึเป็นไปไดส้ าหรบัธุรกจิรูปแบบนี้  เช่น การ
ช าระเงนิทีป่ลายทาง (payment-on-delivery) รปูแบบรวบรวมและแจกจ่าย อาจเป็นอุปสรรคต่อการเขา้ท าตลาดส าหรบั
ผูป้ระกอบการรายใหม่และผูป้ระกอบการขนาดเลก็ เนื่องจากตอ้งท าการลงทุนและยงัตอ้งอาศยัความรูค้วามสามารถที่
จ าเป็นเพื่อใหเ้กดิการด าเนินงานอย่างมปีระสทิธภิาพ 
รปูแบบกำรจดัส่ง 

ตำรำง Error! No text of specified style in document.-9: รปูแบบกำรจดัส่ง 
รปูแบบกำรจดัส่ง รำยละเอียด 

กำรจดัส่งตำมก ำหนดเวลำ 
Scheduled delivery 

สนิคา้จดัส่งตามก าหนดเวลาทีผู่ใ้หบ้รกิารก าหนด ในเวลาและสถานทีท่ีส่ะดวกส าหรบับรษิทัและ
พนัธมติรของบรษิทั 

กำรจดัส่งตำมควำมต้องกำร 
On-demand delivery 

สนิคา้จดัส่งตามทีลู่กคา้ตอ้งการภายในระยะเวลาสัน้ ๆ เป็นนาทจีนถงึเป็นวนั วธิกีารนี้เป็นขอ้จ ากดั
ในดา้นพืน้ที ่ท าใหต้อ้งมจีุดใหบ้รกิารขนาดเลก็ ๆ ทีเ่ฉพาะเจาะจงกว่ามาก 
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ผู้ให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนอาจเลอืกใชรู้ปแบบธุรกจิและรูปแบบการจดัส่งแบบผสมผสานตามความต้องการ
ของลูกคา้ ตามจุดแขง็และขอ้จ ากดัในการด าเนินการ และตามกลยุทธห์รอืเป้าหมายทางธุรกจิ 
รปูแบบกำรกระจำยสินค้ำ 

เพื่อรกัษาขดีความสามารถในการแข่งขนัในตลาด ผู้ให้บรกิารจดัส่งพัสดุด่วนจงึต้องประเมนิและปรบัปรุง 
การให้บริการที่มคีุณภาพและฉับไว นอกเหนือไปจากการจดับริการที่มรีาคาคุ้มค่าส าหรบัลูกค้า เพื่อตอบสนองความ
คาดหวงัเหล่านี้ ผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนจงึตอ้งใชว้ธิกีารและกลยุทธใ์หม่ ๆ เพื่อน าเสนอบรกิารทีม่คีวามหลากหลาย
ยิง่ขึน้ 

ภำพท่ี Error! No text of specified style in document.-2: กำรกระจำยสินค้ำรปูแบบใหม่จ ำแนกตำมกลุ่มตลำดท่ี
เกิดขึ้น 
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ตำรำง Error! No text of specified style in document.-10: ประเภทและรปูแบบกำรกระจำยสินค้ำ 
รปูแบบกำรกระจำยสินค้ำ  รำยละเอียด 
กำรจดัส่งภำยในวนัเดียวกนัหรือวนัถดัไป  
(Same-day and next-day delivery) 

จดัส่งพสัดุภายในวนัถดัไปหรอืในวนัเดยีวกนั 

กล่องลอ็คเกอรห์รือจดุให้บริกำร/ศูนยบ์ริกำร  
(Locker boxes and access/hub points) 

จดัส่งสนิคา้ไปยงัลอ็คเกอรท์ีก่ าหนดเพื่อใหลู้กคา้ไปรบัสนิคา้โดยไม่เสยี
ค่าใชจ้่ายเพิม่เตมิไดทุ้กวนัตลอด 24 ชัว่โมง 

บริกำรจดัส่งฟรีหรือบริกำรน ำส่งในเวลำกลำงคืน  
(Free shipping and evening delivery) 

บรกิารจดัส่งฟรหีากเป็นการจดัซื้อตามยอดขัน้ต ่าทีก่ าหนด จดัส่งใน
เวลาค ่าหรอืสุดสปัดาหต์ามทีก่ าหนดเพื่อใหส้ะดวกมากยิง่ขึน้ส าหรบั
ลูกคา้ 

กำรจดัส่งแบบระดมกลุ่ม 
(Crowdsourced delivery) 

ใชส้ าหรบัการจดัส่งช่วงสุดทา้ย การบรกิารจดัการกลุ่มการจดัส่ง การ
จดัการคลงัสนิคา้ โดยอาจมกีารใชแ้อพส าหรบัอุปกรณ์พกพาหรอืบน
เวบ็ไซต์ดว้ย 

ตลำดโลจิสติกสแ์ละระบบตวัแทนจดัส่งผ่ำนอุปกรณ์
พกพำ (Logistics marketplace & mobile freight 
brokerage) 

เพิม่ความสะดวกใหผู้เ้กี่ยวขอ้งในการเชื่อมต่อออนไลน์และเขา้ร่วม
เครอืขา่ยจดัหาและแจกจ่ายทีต่รวจสอบไดอ้ย่างโปร่งใส 

บริกำรจดัส่งส ำหรบัร้ำนค้ำ 
(Store fulfillment) 

ด าเนินการตามค าสัง่จดัส่งของรา้นคา้ รวมถงึการบรหิารจดัการสนิคา้ 

บริกำรจดัส่งสินค้ำตำมจุดรบัสินค้ำเพ่ิมเติม 
(Increased and varied collection points) 

เพิม่จุดรบัสนิคา้ทีใ่กลก้บัลูกคา้ปลายทางมากขึน้ 
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2.3 รปูแบบกำรด ำเนินงำน 

รปูแบบการด าเนินงานหลกั ๆ ส าหรบัผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนสามารถสรุปไดด้งันี้ 

ตำรำง Error! No text of specified style in document.-11: รปูแบบกำรด ำเนินงำนส ำหรบัผู้ให้บริกำรจดัส่งพสัดุ
ด่วน 

รปูแบบกำรด ำเนินงำน รำยละเอียด 
 Asset-Light  ผูใ้หบ้รกิารมสีนิทรพัยท์ีเ่ป็นกรรมสทิธิจ์ านวนน้อย และมกีารเช่าหรอืเช่าซือ้สนิทรพัยแ์ละทรพัยากร

เพื่อใชใ้นการด าเนินงาน 
 Asset-Heavy ผูใ้หบ้รกิารมคี่าใชจ้่ายทีเ่ป็นส่วนของตน้ทุนสงูเนื่องจากรปูแบบบรษิทัเน้นการเป็นเจา้ของสนิทรพัย์

และทรพัยากรเพื่อการด าเนินงาน 
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รูปแบบการด าเนินงานแบบ Asset-Light หรอื Capital Light ช่วยใหผู้ป้ระกอบการสามารถมุ่งเน้นการลงทุนไป
ในดา้นทีม่คีวามเชีย่วชาญ และจดัจา้งส่วนการด าเนินงานอื่น ๆ ทีเ่หลอืใหแ้ก่ผูใ้หบ้รกิารอื่น ๆภายนอก ขอ้ดทีีส่ าคญั
ของการด าเนินงานรูปแบบนี้คอืการปรบัขนาดโครงสรา้งและขยายโครงสรา้งการท างานไดอ้ย่างรวดเรว็ อย่างไรกต็าม 
เนื่องจากธุรกิจแบบนี้ต้องอาศยัเครอืข่ายคู่ค้าผ่านการว่าจ้างบุคคลภายนอก (outsource) เป็นหลกั หากการด าเนิน
ธุรกจิของบรษิทัทีร่บัจา้งด าเนินการเกดิขอ้ผดิพลาดใดๆอาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุ
ด่วนได ้

การด าเนินงานแบบ Asset-Heavy ช่วยใหผู้ป้ระกอบการสามารถควบคุมการด าเนินงาน การบรกิาร การตรงต่อ
เวลาและการใชป้ระโยชน์ทรพัยากรต่าง ๆ ไดด้กีว่า ขอ้เสยีของการด าเนินงานแบบนี้คอืมคี่าใชจ้่ายจากการลงทุนทีส่งู 
ระยะเวลาคนืทุนยาวนานกว่า และจ าเป็นตอ้งอาศยัการลงทุนเพิม่เตมิ เพื่อขยายโครงสรา้งการด าเนินงาน 
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Kerry Express ใช้การด าเนินงานแบบ Asset-Light ด้วยสญัญาเช่าระยะยาว โดยบรษิัทด าเนินการเช่าจุดคดั
แยกพสัดุหลกั หรอื จดัจ้างผู้รบัจ้างรายย่อย หรอื ท าการส ารองจุดคดัแยกพสัดุเฉพาะกิจในพื้นทีท่ี่จ าเป็น ส่วนศูนย์
กระจายพสัดุเป็นรปูแบบการเช่า ในขณะทีจุ่ดใหบ้รกิารอาจเป็นแบบเช่าหรอืตัง้อยู่ในสถานทีข่องบรษิทัคู่คา้ 

2.4 แนวโน้มท่ีส ำคญัในระดบัสำกล 

กลุ่มประชำกรรำยได้ปำนกลำงท่ีเพ่ิมมำกขึ้นท่ีส่งผลให้ตลำดขำยสินค้ำออนไลน์เติบโต: กลุ่มประชากรรายได้
ปานกลางทัว่โลกมอีตัราเพิม่ขึน้อย่างต่อเนื่องตามระดบัรายไดท้ีเ่พิม่มากขึน้ ความครอบคลุมของบรกิารดา้นการเงนิระบบ
ดจิทิลั เป็นปัจจยัส าคญัทีท่ าใหเ้กดิบรกิารดา้นธนาคารใหม่ ๆ รวมไปถงึ fintech (เช่น บรกิารผ่านมอืถอื บรกิารยมื
เงนิแบบ peer-to-peer) ส่งผลใหผู้ค้นสามารถเขา้ถงึแหล่งเงนิกู้ยมืและบตัรเครดติไดม้ากขึน้ ท าใหผู้บ้รโิภคมกี าลงัซื้อ
มากขึน้ นอกจากนี้ พฤตกิรรมของผูบ้รโิภคกเ็ปลี่ยนแปลงไป เนื่องจากจ านวนผูบ้รโิภคเขา้ถงึอนิเทอรเ์น็ตไดม้ากขึน้
และใชเ้วลากบัอุปกรณ์เชื่อมต่อมากขึน้ ดงันัน้ธุรกจิต่าง ๆ จงึปรบักลยุทธ์ในการเขา้ถงึเป้าหมาย และเพิม่ยอดขาย
ผ่านทางการท าธุรกรรมออนไลน์มากขึน้ ส่งผลใหย้อดขายปลกีผ่านทางออนไลน์มกีารขยายตวัรวดเรว็กว่ายอดขาย
ผ่านหน้ารา้น 

นอกจากนี้การระบาดของโควดิ-19 ในปี 2563 มส่ีวนช่วยเร่งใหผู้บ้รโิภคหนัมาซื้อของทางออนไลน์มากขึน้ อนัซึ่งเป็น
ผลมาจากนโยบายการจ ากดัการเคลื่อนไหวของพลเมอืงและการลดระดบักจิกรรมทางธุรกจิ ผูบ้รโิภคจงึหนัมาใช้
เวบ็ไซต์ในการชอ้ปป้ิงออนไลน์เพื่อตอบสนองความตอ้งการในการซื้อสนิคา้ขายปลกีท าใหย้อดขาย e-commerce ทัว่
โลกพุ่งสูงขึน้ 

ควำมต้องกำรในธุรกิจขำยสินค้ำออนไลน์ที่เปลี่ยนไปท ำให้เกิดกลุ่มตลำดเฉพำะ และกลุ่มบริกำรครบ
วงจรเฉพำะด้ำน ซ่ึงส่งผลให้ให้รปูแบบกำรด ำเนินธุรกิจและธุรกรรมเปล่ียนไปจำกเดิม: การใหบ้รกิารดา้นโลจิ
สตกิสใ์นอุตสาหกรรม e-commerce อาจครอบคลุมทัง้ในส่วนของการจดัการคลงัสนิคา้ การจดัการสตอ็ก การออกบลิ 
การบรรจุหบีห่อ การติดฉลาก การจดัส่ง การช าระเงนิทีป่ลายทางและการส่งคนืหรอืเปลี่ยนสนิค้า เป็นต้น จุดส าคญั
ดา้นการขายส าหรบัผูข้ายสนิคา้ผ่านช่องทางออนไลน์คอืความสามารถในการจดัส่งสนิคา้ภายในวนัเดยีวกนั เพื่อดงึดูด
และรกัษาฐานลูกค้าไว้ การปรบัการท างานให้เหมาะสมกบัพื้นที่ ความยดืหยุ่นในช่องทางการช าระเงนิ และทางเลอืกที่
หลากหลายในการจดัส่ง ทัง้หมดจงึมคีวามส าคญัในการตอบสนองความต้องการของธุรกิจขายสนิค้าออนไลน์ ทัง้นี้ 
รูปแบบธุรกรรมอาจมหีลายรูปแบบ (ช าระเงนิปลายทาง หรอืช าระเงนิตัง้แต่สัง่ซื้อ) ท าให้ลูกค้าปลายทางมทีางเลอืกที่
หลากหลายและระบบซื้อขายจะตอ้งมคีวามปลอดภยัมากยิง่ขึน้  

จ ำนวนผู้ใช้อินเทอรเ์น็ตผ่ำนอุปกรณ์พกพำท่ีเพ่ิมมำกขึ้นท ำให้ประสบกำรณ์กำรซื้อสินค้ำออนไลน์เปล่ียนไป: 
ขอ้มลูจากรายงาน e-Conomy SEA 2562 จดัท าโดย Temasek และ Google ระบุว่าผูใ้ชอ้นิเทอรเ์น็ตในประเทศอนิโดนีเซยี 
มาเลเซยี ฟิลปิปินส ์สงิคโปร ์ไทยและเวยีดนาม มจี านวนมากถงึ 360 ลา้นคนในเดอืนตุลาคมปี 2562 และเกอืบรอ้ยละ 90 
ของประชากรในเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตผ่านสมาร์ทโฟน ซึ่ งแสดงใหเ้หน็ว่าผูป้ระกอบการเป็น
จ านวนมากต่างเริม่ใหค้วามสนใจกบัการท าการตลาดออนไลน์และผ่านโซเชยีลมเีดยีต่าง ๆ ดงันัน้ ผู้ประกอบการจงึ
จ าเป็นทีจ่ะต้องรกัษาความสมัพนัธ์กบัลูกคา้ต่อไปแมว้่าจะเสรจ็สิน้การท าธุรกรรมระหว่างกนัไปแล้วเพื่อให้ลูกค้าเกิด
ความพงึพอใจ และยงัปลูกฝังการเป็น Brand Ambassador โดยใหลู้กคา้เป็นผูบ้อกต่อความประทบัใจจากการซื้อสนิคา้
ออนไลน์ 

ควำมส ำคญัของกำรส่ือสำรแบบผสำนหลำยช่องทำงท่ีเป็นรปูแบบใหม่ของกำรซื้อสินค้ำ: ผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุ
ด่วนจะต้องพร้อมตอบสนองต่อช่องทางการให้บริการในรูปแบบต่าง ๆ ตามเงื่อนไขของลูกค้า และมัน่ใจว่ามีการ
ด าเนินงานทีร่ดักุมและครบถว้น เพื่อใหส้ามารถสรา้งผลก าไร ซึ่งสิง่เหล่านี้อาจตอ้งอาศยัเทคโนโลยเีพื่อลดช่องโหว่ทีม่ ี
และเพื่อเพิม่ความรวดเรว็ในการจดัส่ง 
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กำรลดผลกระทบส ำหรบัผู้ค้ำส่งในกำรจดัหำสินค้ำ: เทคโนโลยีที่เติบโตอย่างรวดเร็วและเครือข่ายที่มีความ
ครอบคลุมมากขึน้ ส่งผลใหธุ้รกจิขนาดเลก็และผูป้ระกอบการรายย่อยจงึสามารถเขา้ถงึผูผ้ลติและคู่คา้ไดโ้ดยตรง แมว้่า
ผูค้า้ส่งจะมบีทบาทลดลง แต่กส็ามารถเขา้มาเป็นจุดเชื่อมระหวา่งผูข้ายและผูซ้ื้อ เพื่อลดตน้ทุนสนิคา้ได ้นอกจากนี้ การ
แขง่ขนักนัดา้นราคาจะส่งผลใหม้ยีอดคา้ปลกีสงูขึน้ ท าใหป้รมิาณการซื้อขายส าหรบัผูป้ระกอบการกลุ่ม CEP มมีากขึน้  

กำรจดัจ้ำงผู้ให้บริกำรภำยนอกท่ีเพ่ิมขึ้นส ำหรบักิจกรรมในระบบงำนโลจิสติกส์: ผูผ้ลติต่างหนัไปว่าจา้งบรกิาร
ขนส่งจากผูใ้หบ้รกิารภายนอก (3PL28 หรอื 4PL29) ท าใหผู้ผ้ลติมเีวลามากขึน้ ช่วยลดค่าใชจ้่ายและเขา้ถงึตลาดไดม้าก
ขึน้ ผูผ้ลติจงึสามารถใหค้วามส าคญักบัส่วนธุรกจิหลกัของตนไดอ้ย่างเตม็ที่  

พฒันำกำรด้ำนเทคโนโลยีท ำให้กำรซื้อสินค้ำออนไลน์ง่ำยและสะดวกสบำยมำกย่ิงขึ้น (ครอบคลุมทัง้กำร
จดัส่งและกำรช ำระเงิน): สิง่ทีลู่กคา้ใหค้วามส าคญัไดแ้ก่ การจดัส่งสนิคา้อย่างปลอดภยั (ไม่เกดิความเสยีหายหรอืสญู
หาย) และการป้องกันข้อมูลส่วนบุคคล (ไม่ถูกแฮคหรือขอ้มูลรัว่ไหล) การใช้เทคโนโลยีที่เพิ่มมากขึ้น (เช่น ระบบ
ติดตามการจดัส่งแบบเรยีลไทม์ด้วย RFID) ท าให้ผู้บรโิภคเกิดความมัน่ใจมากขึ้นในการจดัซื้อสนิค้าออนไลน์ โดย
จ านวนผูใ้ชบ้ตัรเครดติ (รอ้ยละ ของผูม้อีายุ 15 ปีขึน้ไป) เพิม่ขึน้จากรอ้ยละ 15 ในปี 2554 เป็นรอ้ยละ 18 ในปี 2560 
ซึ่งมขีอ้บ่งชี้เป็นไปในทางเดยีวกนัส าหรบัเอเชยีตะวนัออกและแถบแปซิฟิคที่เพิม่ขึ้นจากรอ้ยละ 13 เป็นรอ้ยละ 22 
ในช่วงเวลาเดยีวกนั30  โดยคาดว่าจะเพิม่ขึน้อย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้วธิกีารช าระเงนิทางเลอืก31ยงัเพิม่ขึน้โดยคดิเป็น
ร้อยละ 39 และ 51 ของมูลค่าธุรกรรม e-commerce ทัง้หมดทัว่โลกและในเอเชยีแปซฟิิกตามล าดบัทางเลอืกในการ
ช าระเงนิทีม่คีวามซบัซ้อนมากขึน้ ท าใหผู้ใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนถูกกดดนัใหต้้องปรบัระบบการจดัส่งของตนเองให้
สามารถแขง่ขนักบัผูอ้ื่นได ้

บรษิทัต่างๆยงัไดพ้ึง่พาขอ้มลูขนาดใหญ ่(Big Data) และการวเิคราะหข์อ้มลูเพื่อหารปูแบบใหม่ๆ โดยใชร้ะบบอลักอรธิมึ
ประมวลผล การเขยีนโปรแกรม และเทคนิคการสร้างแบบจ าลองทางสถิตเิพื่อค้นหาความสมัพนัธ์ของรูปแบบต่างๆ 
เพื่อใหไ้ดม้าซึง่ขอ้มลูเชงิลกึทีส่ามารถน ามาใชเ้ป็นองคป์ระกอบช่วยในดา้นการตดัสนิใจในการด าเนินการทางธุรกจิ ตวั
ช่วยอย่าง ปัญญาประดษิฐ์ (“Artificial Intelligence”) และการเรยีนรู้ของเครื่อง ("Machine Learning") เองก็ได้ถูก
น ามาใชอ้ย่างต่อเนื่องเพื่อเพิม่ขดีความสามารถใหแ้ก่ขอ้มลูขนาดใหญ่ 

กลุ่มอุตสำหกรรมท่ีก ำลงัเติบโตและดึงดูด SMEs ใหม่ ๆ เข้ำสู่ตลำดพร้อมกบัข้อเสนอท่ีแตกต่ำงไปจำกเดิม: 
การลงทุนเพิม่ขึน้ในแพลตฟอรม์ e-commerce ในภูมภิาคนี้เป็นปัจจยัผลกัดนัการพฒันาระบบนิเวศสนับสนุน (เช่น การ
ผลติ โลจสิติกส์และการบรกิารด้านการตลาด) โดยเฉพาะส าหรบั SME ผู้ประกอบการจดัส่งสนิค้า การย้ายฐานการ
ลงทุนจากจนีไปยงัภูมภิาคเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้ก่อให้ความต้องการบริการโลจสิติกส์ที่มคีุณภาพเพิม่ขึ้น ถึงแม้
ผูป้ระกอบการดา้นห่วงโซ่อุปทานทีม่ชีื่อเสยีงจะมบีทบาทส าคญัในอุตสาหกรรมนี้ แต่ตลาดน้ียงัประกอบดว้ยสตาร์ทอพั
หลายราย โดยเฉพาะในประเทศสงิคโปร์ มาเลเซยี อนิโดนีเซยี และประเทศไทย เพื่อตอบสนองความต้องการห่วงโซ่
คุณค่าทางโลจสิตกิสท์ีข่ยายตวัเพิม่ขึน้ 

 
28 3PL หรอืผูใ้หบ้รกิารดา้นขนสง่จากภายนอกอาจจดับรกิารทัง้ดา้นการจดัซื้อจดัหาและการด าเนินการตามสัง่อื่น ๆ  
16 4PL หรอืผูใ้หบ้รกิารขนสง่ทีท่ าหน้าทีป่ระสานงานกบั 3PL ใหบ้รกิารดา้นโลจสิตสิก์แบบรบัจา้ง (อาจครอบคลุมทัง้ 3PL) การจดัซื้อจดัหาและการ
ด าเนินการตามสัง่ในทุกรูปแบบ 
30 World Bank Global Findex Database 2560 
31 วธิกีารช าระเงนิทางเลอืกหมายถงึตวัเลอืกการช าระเงนิอื่น ๆ ทีอ่าจรวมถงึกระเป๋าเงนิดจิทิลั การสะสมคะแนนจากโปรแกรมความภกัด ีสกุลเงินดจิทิลั
และอื่น ๆ 
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2.5 ขนำดอตุสำหกรรม 

รายได้ของตลาด CEP ทัว่โลกคาดว่ามมีูลค่าประมาณ 338,600 ล้านเหรยีญดอลลาร์สหรฐัฯ ในปี 2562 และ
คาดการณ์ว่าจะเพิม่ขึ้นอย่างต่อเนื่องที่ อตัราการเติบโตเฉลี่ยต่อปี (CAGR) รอ้ยละ 7.8 ระหว่างปี 2562E – 2567F 
จากการเตบิโตของธุรกจิออนไลน์และตลาด C2C 

แผนภำพ Error! No text of specified style in document.-7: มูลค่ำตลำดของผู้ให้บริกำรขนส่ง ผู้ให้บริกำรจดัส่ง
พสัดดุ่วนและตลำดจดัส่งพสัด ุทัว่โลก ปี 2557-2567F 

 
ทีม่า: บรษิทั ฟรอสท์ แอนด ์ซลัลวินั (Frost&Sullivan) 

การเตบิโตของตลาดจดัส่ง ส่งสนิคา้ด่วน และจดัส่งพสัดุ (CEP) เป็นไปในทศิทางเดยีวกนักบัการคาดการณ์การ
เติบโตของอุตสาหกรรมโลจิสติกส์โดยรวมทัง้หมด ในปี 2562 ค่าใช้จ่ายโดยรวมของธุรกิจโลจสิติกส์ทัว่โลก อยู่ที่
ประมาณ 10.1 ล้านล้านเหรยีญดอลลาร์สหรฐัฯ เปรยีบเทยีบกบัปี 2559 ที ่8.06 ล้านล้านเหรยีญดอลลาร์สหรฐัฯ โดย
ค่าใชจ้่ายดา้นระบบการขนส่งมสีดัส่วนถงึร้อยละ 63 ของค่าใชจ้่ายโลจสิตกิสโ์ดยรวมทัง้หมด ตามมาดว้ยค่าใชจ้่ายดา้น
การบรหิารคลงัสนิค้าซึ่งมสีดัส่วนอยู่ที่รอ้ยละ 22 ค่าใช้จ่ายด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้าที่รอ้ยละ 8.0 และ
ค่าใช้จ่ายด้านบรกิารเสรมิเพื่อเพิม่มูลค่าที่รอ้ยละ 7 โดยคาดการณ์ว่าค่าใชจ้่ายโดยรวมจะเพิม่สูงขึน้ไปถึง 17.2 ล้าน
ล้านเหรยีญดอลลาร์สหรฐัฯ ภายในปี 2568F นอกเหนือจากนัน้ภายในอุตสาหกรรมโลจสิตกิส ์การบรกิารโลจสิตกิสใ์น
เขตเมอืงมแีนวโน้มทีจ่ะเตบิโตอย่างต่อเน่ือง โดยบรกิารโลจสิตกิสใ์นเขตเมอืงครอบคลุมทัง้การจดัส่งสนิคา้ส าเรจ็รปูไป
ยงัศูนยก์ระจายสนิคา้ และการจดัส่งขัน้สุดทา้ยไปยงัผูใ้ชป้ลายทางตามทีอ่ยู่ทางไปรษณียข์องบุคคลธรรมดาหรอืบรษิทั
หา้งรา้น ในปี 2562 การใชจ้่ายของการบรกิารขนส่งในเขตเมอืงคดิเป็นสดัส่วนมากกว่าครึ่งหนึ่งของการใชจ้่ายโดยรวม
ของธุรกจิโลจสิตกิสท์ัง้หมดทัว่โลก  

2.6 ภำพรวมกำรแข่งขนั 

โดยทัว่ไปแล้ว ในแต่ละประเทศลักษณะการแข่งขนัในตลาดบริการจดัส่งพัสดุด่วนมกัมีการรวมตัวกัน โดยผู้
ใหบ้รกิารรายใหญ่กจ็ะครองต าแหน่งผูน้ าในตลาด ผูใ้หบ้รกิารรายใหญ่หลกัๆนัน้จะมบีรกิารหลากหลายและสามารถจดัการ
บรกิารใหแ้ก่ลูกคา้ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพมากกว่าเมื่อเทยีบกบัผูป้ระกอบการรายย่อย (เช่น มรีถใหบ้รกิารขนส่งมากกวา่ 
มศีูนยก์ระจายสนิคา้ และมจีุดรบั/ถ่ายสนิคา้ทีค่รอบคลุมมากกว่า) 

แนวโน้มกำรร่วมมือท่ีเพ่ิมมำกขึ้นของผู้ประกอบกำรในตลำด: ผูป้ระกอบการใหม่ ๆ และ SMEs เริม่จบัมอืกนัหรอื
ร่วมทุนกนักบัผูป้ระกอบการอื่น ๆ ในตลาดเพื่อเพิม่ขดีความสามารถและศกัยภาพในการใหบ้รกิาร รวมทัง้ในการเสนอ
ราคาและบรกิารทีแ่ขง่ขนัไดใ้นตลาด  

บริกำรจดัส่งขัน้สุดท้ำยเป็นส่ิงจ ำเป็น: ในระบบขนส่งของตลาดขายสนิคา้ออนไลน์ บรกิารจดัส่งขัน้สุดทา้ยถอืเป็นความ
ทา้ทายทีส่ าคญัของผูใ้หบ้รกิาร CEP โดยความตอ้งการดา้นบรกิารจดัส่งส าหรบัธุรกจิขายสนิคา้ออนไลน์ท าใหเ้กดิ CEP 
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CAGR 2557 – 2562: 5.4%
CAGR 2562 – 2567F: 7.8%
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กลุ่มตลาดเฉพาะทางขึ้นเพื่อตอบสนองความต้องการใหม่ ๆ ในตลาดสนิคา้ออนไลน์ ตวัอย่างไดแ้ก่ บรกิารขนถ่ายหรอื
จดัส่งไปยงัปลายทางเพื่อใหเ้กดิความยดืหยุ่นในการทีผู่ข้ายสนิคา้ออนไลน์จะเขา้ถงึกลุ่มลูกคา้ของตน เป็นตน้ 

ควำมเส่ียงท่ีลดลงโดยอำศยักำรจ้ำงเหมำและกำรใช้ระบบกำรด ำเนินงำนท่ีไม่เน้นทรพัยำกรภำยใน: ระบบขนส่ง
ดัง้เดมิ มกัมกีารจดัซื้อรถขนส่งเป็นของตนเอง ผูใ้หบ้รกิารในปัจจุบนัต้องมกีารปรบัตวัเพื่อพจิารณาทางเลอืกใหม่ ๆ มาก
ขึน้ รวมทัง้การเช่าพืน้ที ่การเช่ารถเพื่อรองรบับรกิารดา้นขนส่งของตนความรวดเรว็และยดืหยุ่นในรูปแบบการด าเนินธุรกจิ
แบบเช่าใชท้รพัยากรช่วยลดค่าใชจ้่ายในการด าเนินงาน เช่น การประกนัภยั เงนิลงทุน ค่าซ่อมบ ารุง ฯลฯ การลดภาระใน
การดูแลรกัษารถให้บรกิาร ท าให้ธุรกิจขนส่งสามารถให้ความส าคญักบัการตอบสนองความต้องการของลูกค้าและการ
ใหบ้รกิารทีเ่พิม่มลูค่าไดม้ากขึน้ 

ควำมส ำคญัท่ีเพ่ิมมำกขึ้นของคุณภำพในกำรให้บริกำร: บรษิทัเป็นจ านวนมากเริม่หนัมาลงทุนดา้นเทคโนโลยเีพื่อ
ปรบัปรุงการใหบ้รกิาร (เช่น ระบบจดัส่งแบบตดิตามพสัดุได)้ และกระบวนการภายใน (เช่น การชีว้ดัประสทิธภิาพของศูนย์
กระจายสนิคา้) 

ตลำดขำยสินค้ำออนไลน์เป็นปัจจยัผลกัดนัท่ีส ำคญัในกลุ่มอุตสำหกรรม: อุตสาหกรรมจดัส่งพสัดุด่วนทัว่โลก
คาดว่าจะมกีารเตบิโตในอตัราเลขสองหลกั เนื่องจากบทบาทของผูค้า้ส่งค่อย ๆ ลดลง สอดคล้องกบัการขยายตวัของ
ภาคการขายสนิค้าออนไลน์ ธุรกิจขายสนิค้าออนไลน์ทัว่โลกเติบโตขึ้นจาก 1.86 ล้านล้านเหรยีญดอลลาร์สหรฐัฯ ในปี 
2559 เป็น 4.21 ล้านล้านเหรยีญดอลลาร์สหรฐัฯ ในปี 2563 และคาดว่าจะสูงถงึ 6.50 ล้านล้านเหรยีญดอลลาร์สหรฐัฯ 
ในปี 256632 โดยส่วนใหญ่จะเป็นกลุ่มซื้อขายสนิคา้ผ่านอุปกรณ์พกพาและกลุ่มบรกิารดา้นการจดัส่ง ผูใ้หบ้รกิารจดัส่ง
พสัดุด่วนก าลงัมกีารปรบัรูปแบบธุรกจิของตนเอง โดยหนัมาใหค้วามส าคญักบักลุ่ม C2C และ B2C มากขึน้ ซึ่งคาดว่า
จะเป็นกลุ่มธุรกจิทีม่คีวามส าคญัแซงหน้ากลุ่ม B2B ในไม่ชา้ 

บริษทัต่ำง ๆ ให้สิทธิประโยชน์ส ำหรบัผู้บริหำรระดบัสูง เพื่อเป็นแรงจูงใจในกำรสร้ำงผลประโยชน์สูงสุด
ให้กบับริษทั: บรษิทักลุ่มน าร่องหลาย ๆ แห่งจดัท าขอ้เสนอเพื่อจูงใจและกระตุ้นยอดขายกบักลุ่มผูบ้รหิารด้วยสทิธิ
ประโยชน์ต่าง ๆ รวมไปถึงการจดัสรรหุน้บรษิทั ผู้ประกอบการบางรายมขีอ้เสนอเช่นนี้ใหก้บัผูบ้รหิารระดบักลางและ
พนักงานระดบัล่าง  

 

3. ข้อมูลวิเครำะห์อตุสำหกรรมจดัส่งพสัดดุ่วนภำคเอกชนของประเทศไทย 

3.1 ขนำดอตุสำหกรรม 

การเตบิโตของอุตสาหกรรมจดัส่งพสัดุด่วนของประเทศไทยระหว่างปี 2557 – 2562 มแีรงขบัเคลื่อนจากธุรกจิ
ขายสนิคา้ออนไลน์และเครอืข่ายสงัคมออนไลน์ที่เตบิโตอย่างมากภายในประเทศ โดยตลาด C2C เป็นตลาดทีเ่ตบิโตสูง
ทีสุ่ดระหว่างปี 2557 – 2562 เนื่องจากมผีูข้ายสนิคา้ผ่านช่องทางออนไลน์มากขึน้ รวมถงึการขายผ่านเครอืข่ายสงัคม
ออนไลน์ อย่างไรกต็ามในช่วงปี 2562 - 2567F คาดการณ์ว่าตลาด B2C จะเป็นตลาดทีเ่ตบิโตเรว็ทีสุ่ด (เนื่องจากคาดการณ์
ว่าหน่วยธุรกจิจะมกีารขายสนิคา้ผ่านระบบขายสนิคา้ออนไลน์ของตนหรอืตัง้รา้นออนไลน์เพื่อจ าหน่ายสนิคา้ผ่านเวบ็ไซต์
ของตวัเองมากขึน้)  ตามดว้ยกลุ่ม C2C (เนื่องจากการเขา้ถงึอนิเทอร์เน็ตทีเ่พิม่ขึน้ ท าใหผู้บ้รโิภคมกีารน าเสนอสนิค้า
และบรกิารระหว่างกนัโดยตรง)  ในขณะทีต่ลาด B2B น่าจะมกีารหดตวัลง  

บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนในประเทศไทยจะยงัคงอยู่ในขาขึน้ต่อไป โดยผู้ให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนทัง้
ภาครฐัและภาคเอกชนต่างพยายามขยายขดีความสามารถเพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการทีเ่พิม่มากขึน้ในตลาด 
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แผนภำพ Error! No text of specified style in document.-8: ขนำดของอุตสำหกรรมจดัส่งพสัดุด่วนในประเทศ
ไทย, จ ำนวนพสัดทุัง้หมดและพสัดตุ่อหวัท่ีมีกำรจดัส่งต่อปี ปี 2559-2567F 

 
หมายเหตุ: เป็นขอ้มลูทัง้จากผูจ้ดัส่งพสัดุด่วนภาครฐัและภาคเอกชน 
ทีม่า: บรษิทั ฟรอสท์ แอนด ์ซลัลวินั (Frost&Sullivan) 

แผนภำพ Error! No text of specified style in document.-9: ขนำดของอุตสำหกรรมจดัส่งด่วนในประเทศไทย 
ใ น แ ง่ ร ำ ย ไ ด้  ( พั น ล้ ำ น บ ำ ท )  แ ย ก ต ำ ม ก ลุ่ ม  
ปี 2559-2567F 

 
หมายเหตุ: เป็นขอ้มลูทัง้จากผูจ้ดัส่งพสัดุด่วนภาครฐัและภาคเอกชน 
ทีม่า: บรษิทั ฟรอสท์ แอนด ์ซลัลวินั (Frost&Sullivan) 

ดา้นปรมิาณพสัดุต่อหวั อุตสาหกรรมบรกิารจดัส่งพสัดุด่วนในประเทศไทยยงัถอืว่ามขีนาดเลก็กว่ากลุ่มประเทศ
ทีพ่ฒันาแล้ว (อาท ิสหรฐัฯ เกาหลใีต้ สหราชอาณาจกัร และญี่ปุ่ น) อย่างไรกต็าม คาดการณ์ว่ากลุ่มประเทศที่พฒันา
แลว้จะมอีตัราเตบิโตทีช่า้กว่าเมื่อเทยีบกบักลุ่มประเทศทีก่ าลงัพฒันา (อาท ิไทย และจนี) 
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CAGR 2559 – 2562:
จ านวนพสัดุทัง้หมด = 33.8%
จ านวนพสัดุต่อหวั = 33.4%

CAGR 2562 – 2567F:
จ านวนพสัดุทัง้หมด = 22.3%
จ านวนพสัดุต่อหวั = 22.1%

2559 2560 2561 2562 2563E 2564F 2565F 2566F 2567F

B2B 5.31 5.98 6.35 6.64 5.07 5.90 6.52 7.14 7.80

B2C 4.28 5.89 9.85 17.37 19.27 22.08 28.05 34.96 41.59
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ตำรำง Error! No text of specified style in document.-12: ขนำดและจ ำนวนต่อหวัส ำหรบับริกำรจดัส่งพสัดดุ่วน 
ตำมรำยประเทศ ปี 2562 
 

ไทย  จนี สหรฐัฯ เกาหลใีต ้
สหราช

อาณาจกัร 
ญี่ปุ่ น 

จ ำนวนพสัดุ (พนัล้ำน) 
(2562) 

0.8 65.8 13.9 2.8 3.7 9.6 

จ ำนวนพสัดตุ่อหวั 
(2562) 

11.5 44.0 41.0 49.1 54.2 86.0 

จ ำนวนพสัดตุ่อหวั  
(CAGR 2562–2567F) 

22.1% 10.3% 5.9% 4.3% 5.5% 2.9% 

หมายเหตุ: ขอ้มลูตามรายประเทศขา้งตน้ประกอบไปดว้ยขอ้มลูจากผูบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนทัง้ภาคเอกชนและภาครฐั 
ทีม่า: บรษิทั ฟรอสท์ แอนด ์ซลัลวินั (Frost&Sullivan) 

3.2 ปัจจยัขบัเคลื่อนในกลุม่อตุสำหกรรม 

เศรษฐกิจมหภำคของประเทศไทยท่ีเอื้ออ ำนวยส่งผลต่อกำรขบัเคลื่อนธุรกิจ e-commerce: ปัจจยัดงักล่าวเป็น
ผลดตี่อการขยายตวัของผูใ้ห้บรกิารดา้นโลจสิติกส์ โดยเฉพาะผู้ให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนและผูใ้หบ้รกิารโลจิ
สตกิสใ์นกลุ่ม e-commerce การปรบัตวัทีด่ขี ึน้ในอุตสาหกรรมจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนยงัส่งผลใหต้ลาด e-commerce 
เตบิโตควบคู่กนั โดยบรกิารดา้นโลจสิตกิสต์่างๆเช่น บรกิารช าระเงนิออนไลน์ บรกิารจ่ายเงนิปลายทาง บรกิารจดัส่งใน
วนัเดียวกันหรือวนัถัดไปล้วนท าให้บรกิารจดัส่งได้รบัความเชื่อถือ สะดวกและรวดเร็วยิง่ขึ้น ส่งผลให้ ผู้บรโิภคของ
ประเทศไทยพจิารณาเลอืกซื้อสนิคา้ผ่านช่องทางออนไลน์ต่อหวัมากขึน้ (บทที ่5 กล่าวถงึอุตสาหกรรม e-commerce ของ
ประเทศไทยไวเ้พิม่เตมิ) 

ผู้บริโภคต้องกำรกำรจดัส่งถึงบ้ำนท่ีรวดเร็วย่ิงขึ้น: ทางเลือกด้านการจดัส่งและบริการในการจดัส่งคือหวัข้อในการ
ตดัสนิใจหลกัส าหรบัผูบ้รโิภคในการซื้อสนิค้าผ่านช่องทางออนไลน์ บรกิารจดัส่งภายในวนัเดยีวกนัท าใหค้ าสัง่ซื้อสามารถ
ด าเนินการและรบัสนิคา้ไดภ้ายในเวลาไม่กีช่ ัว่โมงหลงัการสัง่ซื้อ หรอืสามารถก าหนดเวลาไดต้ามต้องการภายในวนัเดยีวกนั 
ท าใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนเป็นทีต่้องการมากขึน้ภายในประเทศ นอกจากนี้ “บรกิารจดัส่งในวนัเดยีว” ในเขตกรุงเทพฯ ยงั
ถอืเป็นบรกิารจดัส่งในช่วงสุดทา้ย (Last Mile Delivery) ทีเ่ป็นจุดเด่นส าคญัของ Kerry Express ในปัจจุบนั 

ผู้บริโภคต้องกำรบริกำรท่ีมีคณุภำพดีขึ้นพร้อมทัง้จรรยำบรรณในกำรบริกำร: ผูบ้รโิภคไม่เพยีงแต่คาดหวงัราคา
ที่น่าสนใจและการจดัส่งที่รวดเร็วเท่านัน้ แต่ยงัต้องการบรกิารที่มคีุณภาพและปลอดภยั โดยเฉพาะส าหรบัสนิค้าที่
เสียหายง่าย (เช่น โทรทัศน์ คอมพิวเตอร์) เนื่องจากความคาดหวังที่เพิ่มมากขึ้นนี้  บริษัทต่าง ๆ จึงต้องมีการ
ประชาสมัพนัธ์เกี่ยวกบัคุณภาพในการใหบ้รกิารของตนเพื่อใหลู้กคา้เกดิความเชื่อมัน่ (เช่น Kerry Express สามารถจดัส่ง
ครอบคลุมไดถ้งึรอ้ยละ 99 ของพืน้ทีใ่หบ้รกิารและสามารถจดัส่งภายในวนัเดยีวกนัหรอืในวนัถดัไปได้ถงึรอ้ยละ 98)33 
ผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนส่วนใหญ่ยงัมปีระกนัความเสยีหายหรอืการสูญหายของพสัดุเพื่อเพิม่ความเชื่อมัน่
ให้แก่ลูกค้า ทัง้นี้ผู้บรโิภคยงัค านึงถึงแนวทางปฏิบตัิที่เน้นจริยธรรมของผู้ให้บริการจดัส่งด้วย (เช่น บรกิารจดัส่งแบบ 
"ฟาร์มถงึโต๊ะอาหาร" ของ Kerry Express ซึ่งเป็นบรกิารส่งมอบผลติผลทางการเกษตรจากเกษตรกรในพื้นทีไ่ปยงัลูกค้า
ปลายทางโดยตรงเพื่อใหเ้กษตรกรทีไ่ดร้บัผลกระทบจากการระบาดของโควดิ-19 สามารถเขา้ถงึช่องทางการจดัจ าหน่าย
ใหม่ได)้ 

 
33  เวบ็ไซต์ของ Kerry Express: ขอ้มลูเดอืนกุมภาพนัธ ์2559 สบืคน้เดอืนตลุาคม 2563 
https://th.kerryexpress.com/th/news/detail.php?cid=4 
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ควำมพยำยำมของภำครฐัในกำรผลกัดนัระบบช ำระเงินอิเลก็ทรอนิกส์: แผนการส่งเสรมิช่องทางการช าระเงินผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ของรฐับาลไทยเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพด้านการช าระเงินของประเทศมีส่วนช่วยให้ประชาชนทัว่ไป
สามารถช าระเงนิไดร้วดเรว็และสะดวกมากยิง่ขึน้ แผนงานในการส่งเสรมิสงัคมแบบไรเ้งนิสดและทางเลอืกในการช าระเงนิ
ผ่านระบบอเิลก็ทรอนิกสค์าดว่าจะมส่ีวนผลกัดนัยอดขายสนิคา้ผ่านช่องทางออนไลน์ซึ่งจะช่วยเพิม่ความต้องการในบริการ
จดัส่งพสัดุด่วนในทา้ยทีสุ่ด  

ผู้ให้บริกำร e-commerce จบัมือกบัผู้ให้บริกำรจดัส่งพสัดุด่วน: ในบรรดาพันธมิตรทางธุรกิจที่ส าคัญ Kerry 
Express ได้ร่วมมอืกบัเวบ็ไซต์ e-commerce ยอดนิยมสองแห่งของประเทศไทยได้แก่ Lazada และ Shopee ทัง้นี้ 
แผนความร่วมมอืดงักล่าวไม่ไดเ้ป็นแบบผูกขาดแต่อย่างใด DHL Express Ninjavan Best Express และ J&T 
Express ได้ลงนามสญัญาความร่วมมอืกบั Shopee ด้วยเช่นกนั  

ผู้ให้บริกำรจดัส่งพสัดุด่วนภำคเอกชนมีบทบำทส ำคญัในระบบนิเวศท่ีมำกขึ้น: 
นอกเหนือจากความร่วมมอืกบัผู ้ให้บรกิาร  e-commerce ผู ้ให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนเองก็มกีารจบัมอื
ร่วมกับผู้ประกอบการในตลาดเพื่อปรบัปรุงการให้บริการของตน ปัจจุบนั Kerry Express มรีะบบจดัส่งพสัดุด่วนที่
สามารถช าระเงนิผ่านระบบ e-wallet ที่ใหญ่ที่สุด ได้แก่ Rabbit LinePay  ในฐานะผู้ถือหุ้น นอกจากนี้ หลงัจากที่
บรษิัท ว ีจ ีไอ จ ากดั (มหาชน) ได้สมัปทานสื่อจากองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ (BTS) และกลายเป็นผู้ถือหุน้ของ 
Kerry Express ทาง Kerry Express ได้มกีารเพิม่จุดใหบ้รกิารขึน้ตามสถานีบรกิารของ BTS เพื่อขยายช่องทาง
ให้บรกิารและระบบบรกิารแบบ online-to-offline (O2O)Kerry Express ไดม้กีารลงนามในสญัญากบักลุ่มผูค้า้ปลกี
ด้วย ได้แก่ OfficeMate Tops Daily และ Family Mart เพื่อขยายจุดให้บริการ (เช่น ตามซุปเปอร์มาร์เก็ตและร้าน
สะดวกซื้อ) ให้ครอบคลุมทัว่ประเทศ นอกจากนี้ Kerry Express ยงัได้ท าขอ้ตกลงกับธนาคารกรุงเทพเพื่อร่วมเป็น
พนัธมติรทางการเงนิแต่เพยีงผูเ้ดยีวในระบบการช าระเงนิออนไลน์เพื่อเพิม่ขดีความสามารถทางธุรกจิและความเป็น
ผูน้ าในบรกิารจดัส่งพสัดุด่วน34 

การขยายตัวด้านความร่วมมือระหว่างผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมที่หลากหลายช่วยให้ผู้บริการส่งพัสดุด่วน
ภาคเอกชนสามารถเขา้มามบีทบาทในตลาดมากขึน้ 

กำรเติบโตอย่ำงรวดเรว็ในกำรให้บริกำรกลุ่มกำรค้ำระหว่ำงประเทศ: ประเทศไทยอยู่ในท าเลทางภูมศิาสตร์ที่
ได้เปรยีบด้านระบบขนส่งของภูมภิาคอาเซียน ทัง้ในด้านการผลติและการตอบสนองความต้องการที่เพิม่ขึ้นในการ
ขนส่งข้ามพรมแดน พื้นที่ที่ได้เปรียบทางยุทธศาสตร์ที่มพีรมแดนติดต่อกับประเทศที่เศรษฐกิจก าลงัขยายตวัถึงสี่
ประเทศ ไดแ้ก่ เมยีนมาร์ ลาว กมัพูชาและมาเลเซยี ส่งผลใหป้ระเทศไทยมโีอกาสอย่างมากในการเจาะตลาดการค้า
ระหว่างพรมแดน 

กำรแพร่ระบำดของโควิด-19 กระตุ้นกำรเติบโตของตลำด e-commerce และตลำดจดัส่งพสัดุด่วน: การแพร่
ระบาดของโควดิ-19 ระดบัโลกท าใหพ้ฤตกิรรมการใชจ้่ายของผูบ้รโิภคในประเทศไทยเปลีย่นไปอนัเนื่องมาจากบงัคบัใช้
มาตรการดา้นความปลอดภยัและการระงบัการใหบ้รกิารของรา้นคา้ปลกี ท าใหผู้บ้รโิภคหนัไปใชเ้วบ็ไซตใ์นการซื้อของ
ออนไลน์เพื่อตอบสนองความตอ้งการต่อการซื้อสนิคา้ปลกีท าใหย้อดขาย e-commerce พุ่งสงูขึน้ อกีทัง้รฐับาลไทยเหน็
ว่าบรกิารจดัส่งพสัดุด่วนเป็นบรกิารทีจ่ าเป็นในการรองรบัการเคลื่อนยา้ยสนิค้า ดงันัน้ บรษิทัจดัส่งพสัดุด่วนจงึได้รบั
การยกเว้นจากขอ้บงัคบัให้ระงบัการใหบ้รกิารทีไ่ม่จ าเป็น การเดนิทางขา้มพรมแดนและระหว่างจงัหวดั รวมถึงการ
ประกาศเคอรฟิ์วโดยรฐับาล ซึง่สิง่นี้เป็นประโยชน์ต่อผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนเนื่องจากเป็นปัจจยัทีท่ าใหป้รมิาณพสัดุ
ทีต่อ้งจดัส่งเพิม่ขึน้ 

 
34 Thailand Today, Bangkok Bank makes it easy to pay for Kerry Express deliveries, ปรบัปรงุล่าสุด 15 มกราคม 2563, จาก 
https://www.thailandtoday.co/15/01/2020/bangkok-bank-makes-it-easy-to-pay-for-kerry-express-deliveries/ 
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3.3 กรอบระเบยีบขอ้บงัคบั  

แม้ว่าไปรษณีย์ไทยจะเป็นผูใ้หบ้รกิารรายใหญ่ทีค่รองตลาดในระดบัประเทศในช่วงต้นศตวรรษที่ 21 แต่
อุตสาหกรรมการบรกิารจดัส่งพสัดุด่วนของประเทศไทยยงัสามารถดงึดูดความสนใจจากผู้ประกอบรายอื่นในระดบั
นานาชาตไิด้ โดยในปี 2556 รฐับาลไทยไดป้ระกาศผ่อนปรนหลกัเกณฑ์ทางกฎหมายเพื่อดงึดูดการลงทุนจากกลุ่มผู้
ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนเพื่อเขา้สู่ตลาดในประเทศ การเปลีย่นแปลงครัง้นี้ส่วนหนึ่งมสีาเหตุมาจากแผนงาน
ในการบูรณาการงานด้านโลจสิติกส์ในอาเซียน เพื่อรวมอาเซียนเป็นตลาดเดยีวกนัผ่านการบูรณาการทางเศรษฐกจิ
ด้วยการเปิดเสรแีละก าหนดมาตรการทีเ่อื้ออ านวยต่อผู้ประกอบการต่างชาติ เพื่อให้ชาวต่างชาติสามารถถอืครอง
หุ้นในธุรกจิของประเทศไทยไดถ้งึรอ้ยละ 70 ในปี 2556 (จากเดมิทีร่อ้ยละ 49 ในปี 2551)35 สทิธปิระโยชน์ทางภาษจีาก
คณะกรรมการส่งเสรมิการลงทุนของประเทศไทย36 มส่ีวนช่วยในการดงึดดูการลงทุนจากต่างประเทศ โดยมผีูใ้หบ้รกิาร
จัดส่งพัสดุด่วนภาคเอกชนบางส่วนที่เริ่มเข้ามาท าธุรกิจในประเทศไทยอย่างจริงจัง ผู้ให้บริการจัดส่งพัสดุด่วน
ภาคเอกชนทีเ่ขา้มาเปิดจดทะเบยีนกจิการในประเทศไทยประกอบไปด้วย Ninjavan (2560) Flash Express (2560) 
Best Express (2560) และ J&T Express (2561) นอกจากนี้ การแขง่ขนัทีรุ่นแรงในอุตสาหกรรม คาดว่าจะมส่ีวนจงูใจ
ใหผู้ด้ าเนินงานตอ้งปรบัปรุงคุณภาพการใหบ้รกิาร และท าใหลู้กคา้มทีางเลอืกมากยิง่ขึน้ 

นอกจากนี้ ด้วยพระราชบญัญตัิคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลฉบับใหม่ทีน่ ามาใช้ในปี 2562 ซึ่งมจีุดมุ่งหมายเพื่อ
ป้องกนัไม่ใหธุ้รกจิตกัตวงผลประโยชน์ทางเศรษฐกจิจากขอ้มลูส่วนบุคคล ดงันัน้ธุรกจิต่างๆจะตอ้งเตรยีมพรอ้มและน า
ขัน้ตอนการรกัษาความปลอดภยัดา้นขอ้มลูทีจ่ าเป็นมาใชเ้พื่อใหส้อดคลอ้งกบัพระราชบญัญตัขิา้งตน้37 

บริษัท ฟรอส์ท แอนด์ ซัลลิวัน (Frost&Sullivan) เล็งเห็นว่ารัฐบาลจะยังคงให้การสนับสนุนการพัฒนา
อุตสาหกรรมการบริการจดัส่งพัสดุด่วนภาคเอกชนในประเทศไทย เนื่องจากเป็นอุตสาหกรรมที่ช่วยส่งเสริมการ
เจรญิเตบิโตของเศรษฐกจิ อกีทัง้ยงัเป็นตวัช่วยเปิดทางใหแ้ก่การเตบิโตของยอดขายทางออนไลน์อกีดว้ย (C2C, B2C 
และ B2B) 

3.4 ควำมเส่ียงและประเดน็ท้ำทำย  

ค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำนท่ีเพ่ิมขึ้น: ค่าแรงขัน้ต ่าของแรงงานไทยทีเ่พิม่สงูขึน้ ราคาค่าเช่าทีป่รบัตวัเพิม่ขึน้ส าหรบั
รา้นจดัส่งพสัดุ และตน้ทุนเชือ้เพลงิและค่าบ ารุงรกัษายานพาหนะเพื่อใชใ้นกจิกรรมทีม่ากขึน้เป็นปัจจยัส่วนหนึ่งทีท่ าให้
เกดิภาระค่าใชจ้่ายต่อผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วน ดงันัน้ เพื่อลดค่าใชจ้่าย ผูป้ระกอบการบางรายจงึพยายามร่วมมอืกนั
เพื่อยกระดบัการใหบ้รกิารเพื่อใหม้ตี้นทุนทีล่ดลง ตวัอย่างเช่นในกรณีของ Kerry Express ทีร่่วมมอืกบั Family Mart 
Tops Daily และ OfficeMate เพื่อขยายจุดให้บริการ และยงัมีการร่วมมือกับรถไฟฟ้า BTS ในเขตกรุงเทพฯ เพื่อ
ยกระดบับรกิารจดัส่งพสัดุผ่านเครอืขา่ยรถไฟฟ้าในบรเิวณศูนยก์ลางเขตเมอืงเพื่อหลกีเลีย่งปัญหาการจราจรทีต่ดิขดั 

กำรรกัษำฐำนะบุคลำกรด้ำนกำรจดัส่งและให้บริกำร: กิจกรรมทางเศรษฐกิจที่เพิ่มมากขึ้นและความต้องการ
แรงงานไรท้กัษะและแรงงานเฉพาะทางทีเ่พิม่มากขึน้ (โดยเฉพาะกลุ่มผูใ้ชแ้รงงาน) ท าใหแ้รงงานมโีอกาสในการเลอืก
นายจา้งหรอืเปลี่ยนสายงานเพื่อรบัเงนิเดอืนที่สูงขึน้ เพื่อเตรยีมพรอ้มส าหรบักรณีดงักล่าว ผูป้ระกอบการจงึเพิม่การ
ลงทุนเพื่อปรบักลยุทธ์ในการรกัษาฐานบุคลากร เนื่องจากอตัราการลาออกของพนักงานทีสู่งอาจส่งผลกระทบต่อการ
ด าเนินงานและคุณภาพของบรกิารโดยรวม ผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนทีเ่ป็นทีรู่จ้กัอย่างแพร่หลายในประเทศ
ไทย เช่น Kerry Express มกีารด าเนินงานตามแผนงานต่าง ๆ  เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพในการท างานและความพงึพอใจในกลุ่ม

 
35  https://www.dbd.go.th/download/article/article_20170105140924.pdf 
36  https://www.boi.go.th/upload/content/sor4_61_EN_5b98d6f874673.pdf 
37 Leaders in Law, Thailand postpones effective date of data privacy law, 4 มถิุนายน 2563 
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พนักงาน เช่น การจดัการฝึกอบรม แผนตอบแทนตามผลงาน หรอืการจดัสรรหุน้ของบรษิทัใหก้บัพนักงานทีม่ผีลงาน
โดดเด่น 

ควำมท้ำทำยอนัเน่ืองมำจำกกำรโรคระบำด: การไม่สามารถขนส่งสนิคา้ขา้มพรมแดนไดอ้ย่างเสรสีบืเนื่องมาจาก
ความเสี่ยงของการติดเชื้อในพื้นที่ที่ยงัมมีาตรการปิดเมอืงจะยงัคงเป็นความท้าทายต่อผู้ให้บริการจดัส่งพัสดุด่วน 
ตวัอย่างเช่นในช่วงเดอืนเมษายน 2563 ผูใ้หบ้รกิารจดัส่งด่วนรายใหญ่เลอืกทีจ่ะไมท่ าการจดัส่งทัง้ไปและกลบัจากภเูกต็ 
อย่างไรก็ตาม Kerry Express สามารถจดัส่งสินค้าได้เฉพาะในบางพื้นที่ภายในตัวจงัหวดั 38 นอกจากนี้เนื่องจาก
กจิกรรมการคา้ปลกี e-commerce ทีเ่พิม่ขึน้ ผูใ้หบ้รกิารจดัส่งด่วนรายใหญ่ตอ้งเผชญิกบัความทา้ทายจากขอ้จ ากดัของ
มนุษย์ในการด าเนินการและจัดส่งพัสดุในจ านวนที่มากเกินไป ดังนัน้เพื่อลดภาระงาน ผู้ให้บริการจัดส่งด่วนจึง
จ าเป็นตอ้งจา้งพนักงานเพิม่เตมิเพื่อใหแ้น่ใจว่าพสัดุจะจดัถูกส่งไปยงัทีห่มายภายในกรอบเวลาทีก่ าหนดไว ้

4. บทวิเครำะห์กำรแข่งขนัในตลำดอตุสำหกรรมกำรบริกำรจดัส่งพสัดดุ่วนในประเทศไทย 

4.1 บทน ำ  

การเตบิโตของ e-commerce รวมถงึการเกดิขึน้ของจ านวนธุรกจิขนาดกลางและขนาดเลก็ ธุรกจิสตารท์อพั และ
ผูค้า้รายบุคคลทีท่ าการคา้ขายผ่านช่องทางออนไลน์ในประเทศไทยผ่านแพลตฟอร์ม  e-commerce และโซเชยีลมเีดยี 
เป็นปัจจยัหลกัที่สนับสนุนใหเ้กดิความต้องการการบรกิารจดัส่งพสัดุด่วนขึน้ในตลาด  รวมทัง้ยงักระตุ้นใหผู้ใ้หบ้รกิาร
จดัส่งพสัดุด่วนเร่งเพิม่ขดีความสามารถในการบริการของตน ทัง้นี้ จ านวนผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนของประเทศไทย
เตบิโตขึน้เป็นอย่างมากในช่วงระหว่างปี 2559-2562 โดยมผีูเ้ล่นรายใหม่ทีเ่ขา้มาแข่งขนัช่วงชงิส่วนแบ่งตลาดมากขึน้ 
เช่น Ninjavan ในช่วงปี 2559 Best Express และ Flash Express ในช่วงปี 2560 และ J&T Express ในช่วงปี 2561 โดย
ผู้เล่นรายใหม่เหล่านี้ได้มกีารลงทุนทางธุรกิจเพื่อที่จะขยายขอบเขตพื้นที่ในการจดัส่ง  เพิม่จ านวนจุดให้บรกิาร (ทัง้
ส าหรบัการส่งและรบั) และเร่งสร้างคลงัสินค้าให้ครอบคลุมพื้นที่ทัว่ประเทศ  ทัง้นี้ บริษัทให้บริการจดัส่งพสัดุด่วน
ภาคเอกชนเหล่านี้ยงัแข่งขนักนัขยายขอบเขตการใหบ้รกิาร  (เช่น การติดตามพสัดุแบบเรยีลไทม์ การใหบ้รกิารแบบ 
24/7 การบรกิารรบั-ส่งพสัดุแบบถงึมอืผูบ้รโิภค (door-to-door) การจดัส่งในวนัเดยีวกนั (Sameday delivery) การช าระ
เงนิปลายทางทัง้ในรูปแบบเงนิสดและจ่ายผ่านช่องทางออนไลน์) เพื่อตอบสนองต่อความต้องการที่หลากหลายของ
ลูกค้า โดยบรษิัทใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนหลายแห่งยงัน านวตักรรมมาปรบัใชเ้พื่อเพิม่ประสทิธภิาพของ
กระบวนการภายใน (เช่นการคดัแยก การจดัเกบ็ การจดัเรยีง การบรรจุภณัฑ์ และการส่งมอบ) การน านวตักรรมทาง
เทคโนโลยมีาใชอ้ย่างต่อเนื่องส่งผลใหป้ระสทิธภิาพโดยรวมสงูขึน้ ตน้ทุนลดลงรวมไปถงึประสบการณ์ของลูกคา้ทีด่ขี ึน้
ดว้ย ดงันัน้ การเตบิโตของธุรกจิ e-commerce พรอ้มทัง้นโยบายการจดัส่งฟรแีละนโยบายการคนืสนิคา้จงึเป็นปัจจยัที่
ช่วยกระตุน้การเตบิโตของอุตสาหกรรมขนส่งพสัดุในประเทศไทย 

4.2 อปุสรรคในกำรเขำ้สู่ตลำด 

อุตสาหกรรมการบรกิารจดัส่งพสัดุส่งด่วนในประเทศไทยมรีะดบัการแข่งขนัทีสู่ง  ทัง้จากผูใ้หบ้รกิารทอ้งถิน่ราย
ใหญ่และผู้ให้บรกิารภาคเอกชนจากต่างประเทศ ในขณะที่องค์กรทีไ่ด้รบัการสนับสนุนจากภาครฐัและด าเนินงานมา
อย่างยาวนานหลายทศวรรษอย่างไปรษณีย์ไทย  ถือเป็นผู้ให้บริการรายใหญ่ในตลาด อย่างไรก็ดี เนื่องจากความ
ต้องการในการบริการจดัส่งพสัดุด่วนที่เพิม่สูงขึ้นอย่างต่อเนื่องได้ดงึดูดบรษิัทให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชน
จ านวนไม่น้อยใหเ้ขา้มาด าเนินธุรกจิในประเทศไทย 

 
38 The Nation Thailand, Delivery firms put work on hold as Phuket closes district borders, 13 เมษายน 2563 
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Kerry Express ถอืเป็นบรษิทัใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนทีใ่หญ่ทีสุ่ดในประเทศไทย (ไม่รวมไปรษณีย์
ไทย) ส าหรบัจ านวนพสัดุทีจ่ดัส่งต่อวนัโดยเฉลี่ย นอกจาก Kerry Express แล้วยงัมผีูใ้หบ้รกิารรายใหญ่อื่นๆ ในตลาด
จดัส่งพสัดุด่วนส าหรบัภาคเอกชน คอื DHL Express CJ Logistics Ninjavan Flash Express Best Express และ J&T 
Express ส่วนผูใ้หบ้รกิารรายอื่นนอกเหนือจากทีก่ล่าวขา้งตน้มฐีานการด าเนินงานทีเ่ลก็กว่า และมุ่งเน้นไปยงักลุ่มลูกคา้
หรอืบรเิวณพืน้ทีท่ีเ่ฉพาะเจาะจง ซึ่งการใหบ้รกิารดงักล่าวไม่จ าเป็นตอ้งมกีารด าเนินการทีจ่ านวนทีม่ากและมคีวามไม่
ซบัซอ้น  

โดยปกตแิล้ว ตลาดประกอบดว้ยลูกค้ำจ ำนวนมำกท่ีมีควำมต้องกำรท่ีแตกต่ำงกนั โดยลูกคา้แต่ละรายท า
การเลือกผู้ให้บริการจดัส่งตามความต้องการของตน (เช่น ราคาที่เข้าถึงได้ ความน่าเชื่อถือ ความครอบคลุมทาง
ภูมศิาสตร์) และความสามารถของผู้ให้บรกิารแต่ละรายในการตอบสนองต่อความต้องการ โดย ราคา ชื่อเสยีง และ
ความครอบคลุมทางภูมศิาสตร์ถอืเป็นปัจจยัหลกัส าหรบัลูกคา้ในการเลอืกผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วน ทัง้นี้ คุณภาพใน
การให้บรกิารยงัช่วยเพิม่ความได้เปรยีบในการแข่งขนัของผู้ให้บรกิารแต่ละราย โดยลูกค้าส่วนใหญ่มแีนวโน้มที่จะ
เปลีย่นผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วน หากมผีูใ้หบ้รกิารรายใหม่ทีส่ามารถใหบ้รกิารในระดบัเดยีวกนัในราคาทีต่ ่ากว่าได้ 

การรบัและส่งมอบพสัดุที่ตรงเวลา ความสามารถในการตรวจสอบสถานะพสัดุ ความปลอดภยัของพสัดุ และ
ความสามารถในการตดิตามตลอด 24 ชัว่โมง ถอืเป็นองค์ประกอบส าคญัของคุณภาพการบรกิารของผูใ้หบ้ริการจดัส่ง
พสัดุ ทัง้นี้ ณ ปัจจุบนั มเีพยีงผูใ้หบ้รกิารเพยีงบางรายทีส่ามารถรบัประกนัการจดัส่งพสัดุไดภ้ายในวนัเดยีว เน่ืองจากมี
ค่าใช้จ่ายที่สูงและมคีวามซบัซ้อนในการจดัการการด าเนินงานให้มีประสทิธิภาพ ส่วนความสามารถในการติดตาม
สถานะของพสัดุกถ็อืเป็นปัจจยัส าคญัแห่งความส าเรจ็ของผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วน ทัง้นี้ ส าหรบัการจดัส่งพสัดุใหก้บั
ระหว่างภาคธุรกจิกบัภาคธรุกจิ (B2B) คุณภาพการบรกิารถอืเป็นปัจจยัทีม่คีวามส าคญัมากกว่า การจดัส่งแบบผูบ้รโิภค
กบัผูบ้รโิภค (C2C) หรอืแบบภาคธุรกจิใหก้บัผูบ้รโิภค (B2C) เน่ืองจากฝัง่ธุรกจิมตีวัชีว้ดัทางธุรกจิทีเ่ขม้งวดส าหรบัการ
คดัเลอืกและด ารงซึง่ความสมัพนัธก์บัผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนแต่ละราย 

ดงันัน้ อุปสรรคในการเขา้สู่อุตสาหกรรมจงึเป็นเรื่องขนาดของเงนิลงทุน ในสนิทรพัย์ทีม่ตีวัตน (เช่น คลงัสนิคา้ 
และ ยานพาหนะ) เพื่อให้เกิดการประหยดัต่อขนาด การลงทุนในเทคโนโลยเีพื่อใหเ้กิดประสทิธภิาพในกระบวนการ
ด าเนินงานภายในทีสู่งขึน้ และการลงทุนในการใหบ้รกิารแก่ลูกคา้ทีเ่หนือกว่าคู่แข่ง นอกจากนี้ ประวตัิการใหบ้รกิาร
จดัส่งพสัดุด่วนบรกิารจดัส่งพสัดุส าหรบักลุ่มลูกค้าบุคคลและลูกค้าส่วนธุรกิจ รวมไปถึงคู่ค้า (เช่น แพลตฟอร์ม e-
commerce) ถอืเป็นสิง่ทีม่คีวามส าคญัต่อการตดัสนิใจเลอืกผูใ้หบ้รกิารเช่นกนั ดงันัน้ ผูใ้หบ้รกิารรายใหญ่มกัจะไดร้บั
ประโยชน์จากการทีด่ าเนินงานมาเป็นเวลานานและชื่อเสยีงของแบรนด์ที่สร้างขึน้ในช่วงหลายปีทีผ่่านมา ในขณะทีผู่้
ใหบ้รกิารขนาดเลก็ทีจ่ะเขา้สู่ตลาดจะตอ้งใชเ้วลาและเงนิลงทุนจ านวนมากในการสรา้งคุณสมบตัเิหล่าน้ี 

ความสามารถในการใหบ้รกิารที่ครอบคลุมทัว่ทัง้ประเทศนับไดว้่าเป็นอกีหนึ่งอุปสรรคส าคญัส าหรบัผูใ้หบ้รกิาร
รายใหม่ การเตบิโตของ e-commerce กระตุน้ใหเ้กดิความตอ้งการการบรกิารจดัส่งพสัดุด่วนในประเทศไทย ซึง่รวมถงึ
พืน้ทีใ่นต่างจงัหวดั ส่งผลใหผู้ใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนตอ้งขยายขดีความสามารถในการจดัส่งใหค้รอบคลุมทัว่ประเทศ 
ซึ่งผู้ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนที่มกีารด าเนินการมาอย่างยาวนาน เช่น ไปรษณีย์ไทย และ Kerry Express ได้ท าการ
สรา้งเครอืข่ายครอบคลุมทัว่ประเทศ ทุกอ าเภอและหมู่บ้านในประเทศไทยแล้ว ดงันัน้ ผูใ้หบ้รกิารรายใหม่อาจต้องใช้
เวลานานในการขยายพื้นที่ให้บรกิารเพื่อท าการแข่งขนัในตลาดเดยีวกนั หรอื ผู้อาจเลอืกท าการจดัส่งพสัดุในพื้นที่
ห่างไกลโดยร่วมมอืกบั ไปรษณียไ์ทย หรอื Kerry Express แทน 

การสรา้งแบรนดใ์หม้ชีื่อเสยีงเป็นทีจ่ดจ าถอืเป็นอุปสรรคส าคญัอกีประการหนึ่งในการเขา้สู่ตลาด ซึ่งต้องใชเ้วลา
และเงนิลงทุนจ านวนมากส าหรบัผูใ้หบ้รกิารรายใหม่ โดยผูใ้หบ้รกิารทีม่ชีื่อเสยีงมาอย่างยาวนานในอุตสาหกรรมบรกิาร
จดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนของประเทศไทย เช่น Kerry Express มกัจะเป็นทีรู่จ้กัในดา้นความสามารถในการใหบ้รกิาร
ที่มคีุณภาพและพื้นที่ในการให้บรกิารที่ครอบคลุมทัว่ประเทศ โดยเห็นได้จากรางวลัจ านวนมากที่บรษิทัได้รบั เช่น “ 
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Marketeer No.1 Brand Thailand Awards 2562-2563 in Delivery / Logistics”39 และ “Thailand e-commerce 
Awards: People's Choice 2560” ในดา้นการจดัการการขนส่งทีย่อดเยีย่ม40 นอกจากนี้ ผูใ้หบ้รกิารจดัส่งด่วนยงัมอง
หาวธิรีกัษาลูกคา้ดว้ยการน าเสนอโปรแกรมการสรา้งความภกัดตี่างๆ ตวัอย่างเช่น Kerry Express มโีปรแกรมสะสม
คะแนนทีอ่อกแบบมาเพื่อตอบแทนลูกคา้ทีใ่ชบ้รกิารเป็นประจ า ของรางวลัมตีัง้แต่คูปองเงนิสดส าหรบัการจดัส่ง การ
ประกนัเพิม่เติม จนถึงการมเีคาน์เตอร์รองรบัพเิศษ ณ จุดให้บรกิารรบั-ส่งพสัดุ โดยขึ้นอยู่กบัระดบัสทิธพิเิศษต่างๆ
ตามล าดบัขัน้ของการใชบ้รกิาร 

4.3 รำยละเอียดผู้ให้บริกำรหลกัในอตุสำหกรรม 

ในเดือนมิถุนายน ปี 2549 Kerry Distribution (Thailand) Limited เปิดตัวการให้บริการจดัส่งพสัดุด่วนใน
ประเทศไทยภายใตแ้บรนด ์'Kerry Express' โดยในปี 2557 Kerry Express (Thailand) Company Limited ไดถู้กจดัตัง้
ขึน้และแยกตวัออกจาก Kerry Distribution (Thailand) Limited และมุ่งเน้นในการใหบ้รกิารดา้นการจดัส่งพสัดุด่วนใน
ประเทศไทย ทัง้นี้ตัง้แต่อดตีจนถงึปัจจุบนั Kerry Express เป็นบรษิทัใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนในประเทศ
ไทยทีม่กีารเตบิโตมากทีสุ่ดในแงข่องจ านวนการขนส่งพสัดุ ซึง่ส่งผลต่อทศิทางและการเตบิโตของตลาด โดยในปี 2556 
บรษิัทฯ ได้เป็นผู้ให้บรกิารภาคเอกชนรายแรกที่ท าการจดัส่งแบบเร่งด่วนในกลุ่ม C2C ภายในประเทศ ผู้ให้บรกิาร
ต่างชาติรายใหญ่อื่น  ๆ  ในตลาดให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนในประเทศไทย  คอื DHL Express CJ Logistics 
และ TNT Express ทีไ่ดม้กีารลงทุนจ านวนมากในประเทศไทยเพื่อเพิม่ขดีความสามารถในการขนส่งสนิคา้ช่วงสุดท้าย 
นอกจากนี้ และยงัมบีรษิทัสตาร์ทอพัสญัชาตอิาเซียนอกีหลายราย เช่น Ninja Van และ Flash Express ที่ได้ท าการ
ขยายการด าเนินงานของตนมายงัประเทศไทยเช่นเดยีวกนั โดยผูใ้หบ้รกิารส่วนใหญ่ในอุตสาหกรรมจะมกีารใหบ้รกิาร
จดัส่งพสัดุด่วนครอบคลุมพืน้ทีท่ ัว่ทัง้ประเทศ  

ตำรำงท่ี 4-1: รำยละเอียดบริษทัให้บริกำรจดัส่งพสัดุด่วนรำยใหญ่ภำคเอกชนประเทศไทย ณ เดือนธนัวำคม 
2562 

บริษทั 
(ปีท่ีจด
ทะเบียน
กิจกำรใน
ประเทศ
ไทย) 

รปูแบบกำร
ขนส่ง 

  จดุหมำย
ปลำยทำง 

รปูแบบธรุกิจ 
รปูแบบ
กำร 

ด ำเนินงำ
น 

พื้นท่ีท่ี
ครอบคลุม

กำร
ให้บริกำรใน
ประเทศไทย 

รำยละเอียดบริษทั 

B2B B2C C2C 

ภำยในประ
เทศ (D) 
ระหว่ำง

ประเทศ (I) 

จดัส่งผ่ำน
ศนูย์

กระจำย
สินค้ำ 

จดัส่ง
ตรง 

Kerry 
Express 
2549 

√ √ √√ D + I √ √ 
Asset 
Light 

ทัว่ประเทศ 

บริษัทฯ เป็นบริษัทสัญชาติไทยในเครือของ 
Kerry Logistics Network Limited ซึ่งถอืเป็นหนึ่ง
ในเครอืข่ายโลจสิตกิที่แขง็แกร่งทีสุ่ดในเอเชยี และ
มกีารจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยข์องฮ่องกง 

Flash 
Express 
2560 

√ √√ √ D √ X 
Asset 
Heavy 

ทัว่ประเทศ 
เป็นบรษิัทเอกชนที่ถูกจดัตัง้ขึ้นไม่นานมานี้ โดย
สมาชิกผู้ก่อตัง้ที่ส าคัญมาจากบริษัทให้บริการ
จดัส่งพสัดุด่วนอื่นๆในอุตสาหกรรม 

Best 
Express 
2560 

√ √√ √ D √ X 
Hybrid 

(Own fleet, 
DC) 

ทัว่ประเทศ 

Best Express เป็นบรษิทัภายใต้ Best Inc ซึ่งเป็น
บรษิทัที่ท าการจดทะเบยีนในสหรฐัอเมรกิา โดยม ี
Alibaba เป็นทัง้ผู้ถือหุ้นใหญ่และเป็นลูกค้าราย
ส าคญัของ Best Express 

 
39 Marketeeronline.co: Marketeer No.1 BRAND THAILAND 2562-2563 AWARD WINNERS, กรกฏาคม 2563 
40 ETDA: 7 SMEs 6 บิก๊ออนไลน์ Thailand e-commerce ขวญัใจมหาชน, December 2560 
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บริษทั 
(ปีท่ีจด
ทะเบียน
กิจกำรใน
ประเทศ
ไทย) 

รปูแบบกำร
ขนส่ง 

  จดุหมำย
ปลำยทำง 

รปูแบบธรุกิจ 
รปูแบบ
กำร 

ด ำเนินงำ
น 

พื้นท่ีท่ี
ครอบคลุม

กำร
ให้บริกำรใน
ประเทศไทย 

รำยละเอียดบริษทั 

B2B B2C C2C 

ภำยในประ
เทศ (D) 
ระหว่ำง

ประเทศ (I) 

จดัส่งผ่ำน
ศนูย์

กระจำย
สินค้ำ 

จดัส่ง
ตรง 

J&T 
Express 

2561 
√ √√ √ D  √ √ 

Asset 
Heavy 

ทัว่ประเทศ 

J&T Express จดทะเบียนในเขตปกครองพิเศษ
ฮ่องกง ในเดอืนสงิหาคม 2558 บรษิทัได้ก่อตัง้ขึน้
โดยผูก้่อตัง้ OPPO และ อดตีผูบ้รหิารของ OPPO 
อินโดนีเซีย โดยส านักงานใหญ่ตัง้อยู่ในประเทศ
อนิโดนีเซยี 

Ninjavan 
2559 √ √√ X D + I √ X 

Asset 
Light 

ทัว่ประเทศ 
Ninjavan เป็นบรษิัทเอกชน โดยมสี านักงานใหญ่
ตัง้อยู่ในสงิคโปร์และมสีาขากระจายอยู่ในภูมภิาค
อาเซยีนอกี 7 ประเทศ 

CJ 
Logistics 

2541 
√√ √ X D + I √ X 

Asset 
Heavy 

ทัว่ประเทศ 
CJ Logistics เป็นผูใ้หบ้รกิารด้านการขนส่งที่ใหญ่
ที่สุดของเกาหลีใต้ โดยบริษัทฯ จดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรพัยเ์กาหลใีต ้

DHL 
Express 

2516 
√ √√ √ D + I √ X 

Asset 
Heavy 

ทัว่ประเทศ 

DHL Express เป็นส่วนหนึ่งของ Deutsche Post 
DHL Group ซึ่งเป็นหนึ่งใน บริษัทผู้ให้บริการ
ขนส่งที่ใหญ่ทีสุ่ดระดบัโลก กลุ่มบรษิทัจดทะเบยีน
ในตลาดหลักทรัพย์เยอรมัน ส่วนหน่วยธุรกิจที่
ให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนในประเทศไทยคอื DHL 
e-commerce 

SCG 
Express 
2559 

√ √ √√ D √ √ 
Hybrid 

(Own fleet, 
DC) 

ทัว่ประเทศ 

SCG Yamato Express เป็นการร่วมทุนกนัระหว่าง
พนัธมติรอย่าง SCG (65%) และ บรษิัท Yamato 
Asia (35%) โดย SCG จดทะเบยีนในประเทศไทย
ในขณะที ่Yamato Holdings จดทะเบยีนในญี่ปุ่ น 

TNT 
Express 

2524 
√√ √ √ D + I √ X N/A ทัว่ประเทศ 

TNT Express เป็นบรษิัทฯที่จดทะเบียนในตลาด
หลกัทรพัยเ์นเธอรแ์ลนด์มคีวามเชีย่วชาญด้านการ
จัดส่งระหว่างประเทศ โดยในปี 2558 บริษัท 
FedEx ไดเ้ขา้มาท าการซื้อกจิการไป 

          
หมายเหตุ:  

(1) เครือ่งหมาย: “√” หมายถงึ บรษิทัใหบ้รกิารในบรกิารนัน้ๆ; “x” หมายถงึ บรษิทัไม่ไดใ้หบ้รกิารในบรกิารนัน้ๆ; “N/A” หมายถงึ ไม่
มขีอ้มลู 

(2) ในตาราง “รปูแบบการขนส่ง”, เครือ่งหมาย “√√” หมายถงึ การเป็นรปูแบบบรกิารทีท่ ารายไดใ้หแ้ก่บรษิทัมากทีสุ่ด  
(3)  จุดหมายปลายทาง “ระหว่างประเทศ” หมายถงึความสามารถในการขนส่งไปยงัผูร้บัในต่างประเทศ โดยไม่ค านึงว่าจะเป็นไปดว้ย

ความสามารถในการขนส่งของตวัเองหรอืการรว่มมอืกบัผูใ้หบ้รกิารเจา้อืน่เพือ่ท าการขนส่ง  
ทีม่า:  Frost & Sullivan 

ณ ปี 2562 Kerry Express ถอืเป็นบรษิทัทีเ่ป็นผูน้ าในการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนของประเทศไทย 
จ านวนพสัดุทัง้หมดทีถู่กจดัส่งของ Kerry Express ไปยงัสถานทีท่ างาน คลงัสนิคา้ รา้นคา้ปลกี และบ้านเรอืน มอีตัรา
การเตบิโตอย่างรวดเรว็และต่อเนื่องในทุกปี ในช่วงปี 2557 ถงึ 2562 โดยเตบิโตขึน้จาก 3.8 ล้านชิ้นมาอยู่ทีป่ระมาณ 
274.3 ล้านชิ้น โดยในช่วงเวลาดงักล่าว Kerry Express ได้ท าการลงทุนจ านวนมากด้านการด าเนินงานของบริษัท 
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ส่งผลใหย้อดรวมของจ านวนพสัดุทีจ่ดัส่งทัง้หมดเตบิโตอย่างรวดเรว็เมื่อเทยีบกบัการเตบิโตของผูป้ระกอบการรายอื่นๆ
ในอุตสาหกรรม อย่างไรก็ตามในช่วงปี 2561 และ 2562 มผีู้ให้บรกิารรายใหม่เขา้มาในตลาด เช่น Flash Express 
(2560), Best Express (2560) และ J&T Express (2561) โดยผูใ้หบ้รกิารรายใหม่เหล่าน้ีไดเ้ขา้มาลงทุนและขยายการ
ด าเนินงานอย่างรวดเรว็  

จากการขยายตวัอย่างรวดเรว็ในช่วงปี 2557-2562 Kerry Express ไดส่้งผลอย่างมนีัยส าคญัต่อการเตบิโตของ
อุตสาหกรรมจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนในประเทศไทย โดยในช่วงปี 2557-2562 Kerry Express มอีตัราการเตบิโต
เฉลี่ยต่อปี (CAGR) อยู่ทีร่อ้ยละ 134.9 ในแง่ของจ านวนพสัดุทีจ่ดัส่งทัง้หมดเมื่อเทยีบกบั อตัราการเตบิโตเฉลี่ยต่อปี 
(CAGR) ของตลาดจดัส่งพสัดุด่วนซึง่อยู่ทีร่อ้ยละ 28.8 

ณ ปี 2561 Kerry Express เป็นผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนรายใหญ่ทีสุ่ด (ไม่รวมไปรษณีย์ไทย) ใน
กลุ่ม C2C และ B2C ภายในประเทศไทยทัง้ในดา้นของจ านวนพสัดุทีจ่ดัส่งต่อวนัโดยเฉลีย่และในดา้นของรายได ้ณ ปี 
2561 มูลค่าตลาด e-commerce แบบ B2C ของประเทศไทยมมีูลค่าสูงที่สุดในเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้ โดย Kerry 
Express ในฐานะผู้ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนมคีวามสามารถรองรบัการเตบิโตทีเ่พิม่ขึน้นี้ได้ และเดนิหน้า
เตบิโตควบคู่ไปกบั e-commerce ในประเทศไทย41 

Kerry Express เป็นผูม้ส่ีวนส าคญัในการเตบิโตของ e-commerce จากการเป็นหนึ่งในผูใ้หบ้รกิารช าระเงนิสด
ปลายทางรายแรกๆ ท าใหลู้กคา้มคีวามมัน่ใจในการซื้อสนิคา้ออนไลน์และท าการช าระเงนิเมื่อพสัดุถงึมอืลูกคา้ (ณ ปี 
2560 มคีนไทยเพยีงรอ้ยละ 10 ทีถ่อืครองบตัรเครดติ)42 Kerry Express เป็นผูใ้หบ้รกิารช าระเงนิปลายทาง (POD) ที่
ใหญ่ทีสุ่ดในประเทศไทยในแงข่องมลูค่าธรุกรรม ณ ปี 2562 และเป็นรายแรกทีใ่หบ้รกิารในบรรดาผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุ
ด่วนภาคเอกชนของไทย 

ในอนาคตขา้งหน้า Kerry Express กจ็ะยงัคงเป็นผูใ้หบ้รกิารทีส่ าคญัในอุตสาหกรรมจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชน
ในประเทศไทย ซึ่งจากการเป็นผู้ให้บรกิารภาคเอกชนรายแรกๆของประเทศไทยและมกีารด าเนินงานที่ กว้างขวาง
ครอบคลุมทุกพื้นที่ท าให้บริษัทฯมขีอ้ได้เปรียบในการแข่งขนั  บริษัท ฟรอส์ท แอนด์ ซัลลิวนั ( Frost&Sullivan) มี
ความเหน็ว่าผูใ้หบ้รกิารทีเ่ขา้มาในตลาดทหีลงันัน้จ าเป็นทีจ่ะตอ้งใชเ้งนิลงทุนจ านวนมากเพื่อเขา้มาแขง่ขนัในการเป็น
เจา้ตลาดจดัส่งพสัดุด่วนกบั Kerry Express ทีไ่ดส้รา้งรากฐานและด าเนินการมาอย่างยาวนานในช่วงหลายปีทีผ่่านมา 

4.4 กำรวิเครำะห์เปรียบเทียบด้ำนกำรด ำเนินงำน 

ความเป็นผูน้ าของบรษิทัฯ ในอุตสาหกรรมการจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนของไทยนัน้สามารถเหน็ไดจ้ากมาตรวดัใน
การด าเนินงานต่างๆในหลายดา้น 

บริษัทฯ ท าการจัดส่งพสัดุโดยเฉลี่ย 1.1 ล้านชิ้นต่อวนั ณ ปี  2562 ซึ่งสูงกว่าผู้ให้บริการที่มีส่วนแบ่งทาง
การตลาดอยู่ในอนัดบัสองและสาม ถงึ 3.9 เท่า และ 11 เท่า ตามล าดบั นอกจากนี้ณ เดอืนธนัวาคม 2562 บรษิทัฯ มี
จุดให้บริการจ านวน 16,525 แห่งครอบคลุมทัว่ทัง้ประเทศไทย (ณ ปี 2561 มีจุดให้บรกิารจ านวน 5,598 แห่ง) ซึ่ง
มากกว่าผู้ให้บริการอนัดบัที่สองอยู่ถึง 4.7 เท่า และมากกว่าผู้ให้บริการอนัดบัที่สามอยู่กว่า 9.7 เท่า จุดให้บริการ
จ านวนมากของบรษิทัฯ ช่วยใหเ้กดิความสะดวกสบายต่อผูบ้รโิภคในการน าฝากพสัดุในหลายๆ พืน้ที ่บรษิทัฯ ยงัเป็น
ผูน้ าในดา้นจ านวนยานพาหนะในการจดัส่งพสัดุและจ านวนศูนย์กระจายสนิคา้ ซึ่ง ณ ปี 2562 คาดว่า Kerry Express 

 
41 Electronic Transactions Development Agency (ETDA): E-commerce Trend 2562 released January 2019 
https://www.etda.or.th/app/webroot/content_files/13/files/20190131_Day3_CEO_V09.02.pdf – Biggest e-commerce market value based on 
total revenue of e-commerce players 
42 World Bank: Credit card ownership (% age 15+) 
https://tcdata360.worldbank.org/indicators/h83ea0f24?country=THA&indicator=3360&countries=BRA&viz=line_chart&years=2011,2017 
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มีจ านวนยานพาหนะมากกว่าผู้ให้บริการอนัดบัรองลงมาที่ใกล้เคียงที่สุดอยู่ถึง 2.5 เท่า และ มีศูนย์กระจายสินค้า
มากกว่าถงึ 2.6 เท่า ความสามารถเหล่าน้ีท าใหบ้รษิทัฯ มเีครอืขา่ยในการจดัส่งพสัดุด่วนครอบคลุมทีสุ่ดเมื่อเทยีบกบัผู้
ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนรายอื่น ๆ ในประเทศไทย 

นอกเหนือจากจุดใหบ้รกิารจ านวนมากและเครอืข่ายทีก่วา้งขวาง บรษิทัฯ ยงัใหบ้รกิารการจดัส่งพสัดุแบบครบ
วงจรใหแ้ก่ลูกคา้ทัง้ในกลุ่ม C2C, B2C และ B2B อกีดว้ย 

ตำรำงท่ี 4-2: ข้อมูลกำรด ำเนินงำนท่ีส ำคญัของผู้ให้บริกำรจดัส่งพสัดดุ่วนภำคเอกชนในประเทศไทย ณ เดือน
ธนัวำคม 2562 

บริษทั 
จ ำนวนกำรส่งมอบพสัดตุ่อ
วนัโดยเฉลี่ย ณ ปี 2562 

จ ำนวนสำขำท่ี
ให้บริกำร  

จ ำนวนจดุให้บริกำร  
(1) 

กำรให้บริกำร 
24/7 (2) 

Kerry Express 1,100,000 1,619 7,237 √ 
Flash Express 280,000 1,000 3,500 X 
Best Express 100,000 500 1,700 X 
J&T Express 100,000 1,000 1,000 x 
Ninjavan 70,000 10 10 X 
CJ Logistics 60,000 X 300 X 
DHL Express 60,000 65 1,050 X 
SCG Express 30,000 10 1,200+ √ 
TNT Express 30,000 20 350 X 
หมายเหตุ:  

(1) “จ านวนจุดใหบ้รกิาร” ประกอบไปดว้ยจุด/สถานที ่ รบั-ส่ง พสัดุทุกประเภท ไม่จ ากดัเฉพาะรา้นสาขารบัส่งพสัดุ ตูร้บัส่งพสัดุ จุด
ใหบ้รกิารคา้ปลกี และจุดใหบ้รกิารรา้นคา้ปลกี   

(2) บรกิาร 24/7 ของ บรษิทัฯ เป็นการใหบ้รกิารโดยใชตู้ร้บั-ส่งพสัดุ และ ผ่านรา้นสะดวกซือ้ทีเ่ปิด 24 ชัว่โมงอย่าง Family Mart ส่วน 
SCG Express ใหบ้รกิารโดยผ่าน ตูร้บั-ส่ง พสัดุเท่านัน้  

ทีม่า:  Frost & Sullivan 
 
ตำรำงท่ี 4-3: ควำมสำมำรถในกำรขนส่งของผู้ให้บริกำรจดัส่งพสัดุด่วนภำคเอกชนในประเทศไทย ณ เดือน
ธนัวำคม 2562 
บริษทั จ ำนวนยำนพำหนะในกำรขนส่ง จ ำนวนศนูยค์ดัแยกสินค้ำ จ ำนวนศนูยก์ระจำยสินค้ำ 
Kerry Express 25,350 9 1,289 
Flash Express 10,000  7 300 
Best Express 7,000+ 4 500 
J&T Express 1,000+ 1 14 
Ninjavan 650 10 60 
CJ Logistics 1,100 4 82 
DHL Express 1,500 1 70 
SCG Express 7,000+ 1 60 
TNT Express 500 2 12 

ทีม่า:  Frost & Sullivan 
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ตำรำงท่ี 4-4: กำรให้บริกำรเสริมของผู้ให้บริกำรจดัส่งพสัดุด่วนภำคเอกชนในประเทศไทย ณ เดือนธนัวำคม 
2562 

บริษทั 

บริกำร
ขนส่งด่วน

วนั
เดียวกนั 
(กรงุเทพฯ

) 

บริกำรขนส่ง
ด่วนในวนั
ถดัไป 

(ทัว่ประเทศ) 

บริกำร
ช ำระเงิน
ปลำยทำง 

บริกำร
รบัส่ง

พสัดถุึงท่ี 

กำรพิมพ์
สติกเกอร์
บำรโ์ค้ด 

ให้กล่อง
พสัดฟุรี 

กำร
ติดตำม
ต ำแหน่ง
ของพสัดุ 

บริกำร
จดักำร
บริหำร
สินค้ำ 

Kerry Express √ √ √ √ √ X √ √ 
Flash Express X √ √ √ √ X √ √ 
Best Express X √ √ √ X X √ √ 
J&T Express X X √ √ √ X √ X 
Ninjavan X √ √ X X X √ √ 
CJ Logistics X X √ √ X X √ √ 
DHL Express √ X √ √ X √ √ X 
SCG Express X √ √ √ √ X √ √ 
TNT Express X √ √ √ X X √ X 

ทีม่า:  Frost & Sullivan 
 
 
ตำรำงท่ี 4-5: กำรให้บริกำรกำรช ำระเงินของผู้ให้บริกำรจดัส่งพสัดุด่วนภำคเอกชนในประเทศไทย ณ เดือน
ธนัวำคม 2562 
บริษทั เงินสดและบตัรต่ำงๆ QR e-wallet จ่ำยรำยเดือน 
Kerry Express √ √ √ X 
Flash Express √ √ √ X 
Best Express √ √ X X 
J&T Express √ X X X 
Ninjavan √ X X √ 
CJ Logistics √ X X X 
DHL Express √ X X X 
SCG Express √ X √ X 
TNT Express √ X X X 

ทีม่า: Frost & Sullivan 
 

  



  บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

 

ส่วนท่ี 2.2.2 หนา้ 62 

 

ตำรำงท่ี 4-6: แพลตฟอรม์ออนไลน์; ควำมรบัผิดชอบต่อกำรขนส่ง; และธุรกิจคู่ค้ำ ของผู้ให้บริกำรจดัส่งพสัดุ
ด่วนภำคเอกชนในประเทศไทย ณ เดือนธนัวำคม 2562 

บริษทั 
แพลตฟอรม์ ควำมรบัผิดชอบ 

ต่อกำรขนส่ง 
ธรุกิจคู่ค้ำ 

เวบไซต ์ แอพ 
Kerry Express 

√ √ 2,000 บาท 
Lazada, Shopee, BTS, Looksi, Family Mart, Mini-BigC, Tops Daily, 
OfficeMate, Rabbit LinePay, SMEs, มหาวทิยาลยั และอื่นๆ 

Flash Express √ √ 2,000 บาท Shippop, GB grimepay, มหาวทิยาลยั, NIM logistics, Woyoo 
Best Express √ √ 2,000 บาท Lazada and skhemrat logistics 
J&T Express √ √ 2,000 บาท Shopee 
Ninjavan 

√ √ 2,000 บาท 
Lazada, Grab, Droppointplus, Shopee, Watson, Chillindo, 
Frank.co.th, Zalora, Unilever 

CJ Logistics √ X 2,000 บาท Lazada, JWD, Shippop, Droppointplus 
DHL Express 

√ √ 2,000 บาท 
Lazada, ไปรษณียไ์ทย, Droppointplus, Zilingo, JD Central, Se-ed, 
Shopee , Lidi Express 

SCG Express √ √ 3,000 บาท PTT, Susco, Fit Auto, RS, Leo Global 
TNT Express √ √ 10,000 ยโูร Droppointplus, SMEs 
หมายเหตุ: ส าหรบับรษิทัฯ การเป็นพนัธมติรกบั “SMEs” หมายถงึการเป็นพนัธมติรกบัรา้นคา้ขนาดเลก็ทีไ่ม่มสีาขา (รา้นโชวห์่วย) ใน
รปูแบบการเป็นจุดใหบ้รกิารรา้นคา้ปลกี และส าหรบั “มหาวทิยาลยั” หมายถงึการเป็นพนัธมติรในรปูแบบการเป็นจุดใหบ้รกิารใน
มหาวทิยาลยั 
ทีม่า: Frost & Sullivan 

4.5 กำรวิเครำะห์เปรียบเทียบด้ำนงบกำรเงิน 

Kerry Express เป็นผูใ้หบ้รกิารส่งด่วนภาคเอกชนรายใหญ่ทีสุ่ด (ในดา้นรายได)้ ณ ปี 2562 อกีทัง้ยงัเป็นผู้
ใหบ้รกิารทีท่ าก าไรไดม้ากทีสุ่ด (จากการวเิคราะหท์างการเงนิในดา้นต่างๆ) และเป็นบรษิทัทีม่อีตัราส่วนผลตอบแทนสงู
ทีสุ่ดในกลุ่มผูใ้หบ้รกิารส่งด่วนภาคเอกชน  Kerry Express เป็นหนึ่งในไม่กีบ่รษิทัทีส่ามารถสรา้งผลก าไรไดอ้ย่าง
ต่อเนื่อง และไดส้รา้งต าแหน่งทางการตลาดและก าแพงในการเขา้ท าตลาดทีแ่ขง็แกร่งในฐานะผูใ้หบ้รกิารทีอ่ยูใ่นตลาด
จดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนในประเทศไทยมาอย่างยาวนาน  

ตำรำงท่ี Error! No text of specified style in document.-13: งบกำรเงินของผู้ให้บริกำรจดัส่งพสัดดุ่วนภำคเอกชน
รำยหลกัในประเทศไทย งบกำรเงินปี 2562 

บริษทั 

รำยได้
รวม 

(ล้ำนบำท) 

ก ำไร/ขำดทุน 
ก่อนดอกเบีย้
และภำษี 

(EBIT) (ล้ำน
บำท) 

อตัรำก ำไร/
ขำดทุน ก่อน
ดอกเบีย้และ
ภำษี (EBIT 
Margin) (%) 

อตัรำ
ผลตอบแทน
จำกส่วน 

ของผู้ถือหุ้น 
(ROE) (%) 

อตัรำ
ผลตอบแทน

จำก 
สินทรพัยร์วม 
(ROA) (%) 

อตัรำหมุนเวียน
ของ 

สินทรพัยร์วม 
(เท่ำ) 

Kerry Express 19,894.6 1,676.3 8.43% 71.37% 24.64% 3.67 
Flash Express 2,122.9 -1,667.8 -78.56% 187.28% -463.22% 5.90 
SCG Express 611.9 -310.2 -50.69% -1,102.13% -104.76% 2.10 
Ninjavan 493.6 -586.9 -118.89% 104.83% -302.52% 2.55 

หมายเหตุ: 
(1) ณ เดอืนตุลาคม 2563 งบการเงนิส าหรบัปี 2562 เป็นงบการเงนิล่าสุดทีบ่รษิทัส่วนใหญ่ท าการเผยแพร่ ยกเวน้ J&T Express ที่

ข้อมูลเผยแพร่ล่าสุดยงัคงเป็นของปีงบประมาณ 2561 ดงันัน้เพื่อความสอดคล้องการวเิคราะห์ด้านการเงนิจึงใช้งบการเงิน
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ส าหรบัปี 2562 โดยไม่ท าการแสดงขอ้มูลของ J&T Express ส าหรบั Best Express งบการเงนิล่าสุดไม่สามารถเป็นตวัแทนใน
การน ามาเทบีเคยีงผลการด าเนินงาน 12 เดอืนได ้ดงันัน้จงึไม่ท าการแสดงในตารางขา้งตน้เช่นกนั 

(2)  การจดัล าดบับรษิทัในตารางจดัตามรายไดร้วม (ในหน่วยลา้นบาท)  
(3) ณ เดอืนตุลาคม 2563 ส าหรบัผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนเอกชนรายอื่น ๆในประเทศไทย เช่น DHL Express, CJ Logistics และ 

TNT Express งบการเงนิส าหรบัธุรกจิส่งด่วนไม่ไดถู้กแยกออกมาอย่างชดัเจนจากธุรกจิหลกัทัง้หมด ดงันัน้ส าหรบั DHL 
Express, CJ Logistics และ TNT Express งบการเงนิทีถู่กจดัท าขึน้ ณ เดอืนตุลาคม 2563 คอืงบการเงนิของกจิการทัง้หมดที่
อยู่ภายใตก้ารควบคุมของบรษิทัแม่ในประเทศไทย จงึไม่สามารถน ามาเปรยีบเทยีบหรอืเป็นตวัแทนของหน่วยธุรกจิส่งด่วนได้ 
บรษิทัใหญ่ของทัง้ 3 บรษิทั คอื  : บรษิทั ดเีอชแอลเอก็ซ์เพรสอนิเตอรเ์นชัน่แนล (ประเทศไทย) จ ากดั ใหบ้รกิารขนส่งทางอากาศ 
ทางทะเล ทางบก และการขนส่งตามสญัญา บรษิทั ซเีจขนส่ง (ประเทศไทย) จ ากดั ประกอบดว้ย 4 ส่วนธุรกจิ ไดแ้ก่ การใหบ้รกิาร
ดา้นคลงัสนิคา้, การขนส่งตามสญัญา (B2B), การจดัส่งพสัดุทัว่ไป (B2C) และการขนส่งขา้มพรมแดน บรษิทั ทเีอน็ทเีอก็ซ์เพรส
เวลิดไ์วด ์(ประเทศไทย) จ ากดั ทีใ่หบ้รกิารการขนส่งทางบก ทางน ้าและทางอากาศทัง้ในประเทศและต่างประเทศ 

(4) มคีวามเป็นไปไดท้ีจ่ะไม่สามารถเปรยีบเทยีบขอ้มลูทางการเงนิของบรษิทัหนึง่กบัอกีบรษิทัหนึง่ได ้ เนือ่งจากความแตกต่างใน
มาตรฐานการท าบญัช ี(GAAPs) รวมไปถงึวธิกีารค านวณก าไร(ขาดทุน)ก่อนภาษ ีและอืน่ๆ 

ทีม่า: รายงานประจ าปีของแต่ละบรษิ ท และงบการเงนิจากกรมพฒันาธุรกจิการคา้ กระทรวงพาณิชย ์และ บรษิทั ฟรอสท์ แอนด ์ซลัลวินั 
(Frost&Sullivan) 

ตวัช้ีวดัทำงกำรเงินท่ีส ำคญัส ำหรบับริษทัขนส่ง/จดัส่งพสัดดุ่วนในระดบัโลกและระดบัเอเชีย 

ตำรำงท่ี Error! No text of specified style in document.-14: งบทำงกำรเงินของบริษัทขนส่ง/จดัส่งพสัดุด่วนใน
ระดบัโลกและระดบัเอเชียท่ีอยู่ในตลำดหลกัทรพัยห์ลกั งบกำรเงินปี 2562 

บริษทั รำยได้
รวม 

(พนัล้ำ
น

เหรียญ
ดอลลำ

ร์
สหรฐัฯ) 

ก ำไร/
ขำดทุน 
ก่อนหกั
ดอกเบีย้ 
ภำษี ค่ำ
เส่ือม 
และค่ำ
ตดั

จ ำหน่ำย 
(EBITDA) 
(พนัล้ำน
เหรียญ
ดอลลำร์
สหรฐัฯ) 

อตัรำ
ก ำไร/
ขำดทุน 
ก่อนหกั
ดอกเบีย้ 
ภำษี ค่ำ
เส่ือม 
และค่ำ
ตดั

จ ำหน่ำย
(EBITDA 
Margin) 
(%) 

อตัรำ
ผลตอบ
แทน

จำกส่วน
ของผู้ถือ

หุ้น
(ROE) 
(%) 

อตัรำ
ผลตอบ
แทน
จำก

สินทรพั
ยร์วม 
(ROA) 
(%) 

อตัรำ
หมุนเ
วียน
ของ
สินทรั
พย์
รวม 
(เท่ำ) 

ก ำไร/
ขำดทุน 
สุทธิ 
(พนัล้ำ
น

เหรียญ
ดอลลำ

ร์
สหรฐัฯ) 

อตัรำ
ก ำไร/
ขำดทุ
น 

สุทธิ 
(%) 

กำร
เติบโต
ด้ำน
รำยได้ 

3 ปี
ล่ำสุด 
(%) 

Deutsche Post AG 70.90  8.80  12.41% 18.23% 5.03% 1.21 2.94  4.14% 4.79% 
United Parcel 
Service, Inc. (UPS) 

74.09  8.67  11.69% 135.37% 7.67% 1.28 4.44  5.99% 
11.28
% 

FEDEX Corporation 69.22  5.96  8.60% 7.03% 1.75% 0.94 1.29  1.86% 5.76% 
SF Holdings Co., 
Ltd. 

16.24 1.75 10.76% 13.65% 6.27% 1.21 0.84 5.17% 
57.41

% 
CJ Logistics Corp. 

8.93 0.56 6.28% 1.09% 0.44% 1.14 0.03 0.38% 
46.48

% 
YTO Express Co., 
Ltd. 

4.51  0.46  10.11% 12.61% 7.53% 1.41 0.24  5.35% 
55.89
% 
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ZTO Express Co., 
Ltd. 

3.20  1.16  36.28% 14.78% 12.36% 0.48 0.82  
25.66
% 

69.29
% 

STO Express Co., 
Ltd. 

3.34  0.36  10.74% 15.29% 10.16% 1.67 0.20  6.10% 
82.42
% 

Yunda Holding Co., 
Ltd. 

4.98  0.66  13.24% 19.59% 11.78% 1.53 0.38  7.70% 
244.54
% 

Singapore Post Ltd. 
0.96  0.14  14.56% 5.55% 3.31% 0.48 0.07  6.93% 

-
13.19
% 

Pos Malaysia Bhd. 
0.58  0.01  1.45% -9.67% -5.05% 0.72 -0.04  

-
7.04% 

13.12
% 

Blue Dart Ltd. 
0.45  0.06  13.89% -8.53% -1.59% 1.20 -0.01  

-
1.32% 

13.43
% 

VRL Logistics Ltd. 
0.30 0.04 14.65% 14.61% 7.41% 1.73 0.01 4.28% 

10.26
% 

GATI Limited Ltd. 
0.27  0.02  5.87% 2.35% 1.34% 1.26 0.003  1.06% 

10.27
% 

TCI Express Ltd. 
0.15  0.02  12.11% 26.41% 20.64% 2.39 0.01  8.63% 

16.61
% 

GD Express Bhd. 
0.08  0.01  17.11% 6.78% 5.84% 0.56 0.01  

10.34
% 

25.3% 

หมายเหตุ: 
(1) ส าหรบัทุกบรษิทัดา้นบน เป็นงบการเงนิส าหรบักลุ่มและงบการเงนิรวม ของงวดเดอืนมกราคมถงึธนัวาคม 2562 ยกเวน้ :

Singapore Post Ltd, Blue Dart Ltd, TCI Express Ltd และ VRL Logistics Ltd ซึง่เป็นงวดระหว่างเดอืนเมษายน 2562 ถงึ
มนีาคม 2563 ส่วน FedEx Corporation เป็นงวดระหว่างเดอืนมถิุนายน 2562 ถงึพฤษภาคม 2563; Pos Malaysia Bhd และ 
GATI Limited Ltd เป็นงวดระหว่างเดอืนเมษายน 2561 ถงึมนีาคม 2562 และ GD Express Bhd เป็นงวดระหว่างเดอืน
กรกฎาคม 2561 ถงึมถิุนายน 2562 

(2) ขอ้มลูทางการเงนิไดร้บัการแปลงเป็นหน่วยเหรยีญดอลลารส์หรฐัฯ โดยใชอ้ตัราแลกเปลีย่นเฉลีย่ในปี 2561 ตามทีเ่ผยแพร่โดย 
ธนาคารกลางของสหรฐัฯ (https://www.federalreserve.gov/releases/g5a/current/):  
1 เหรยีญดอลลารส์หรฐัฯ เท่ากบั 6.9080 หยวนจนี, 70.380 รปีูอนิเดยี, 1.364 เหรยีญดอลลารส์งิคโปร ์1,165 วอนเกาหล ีและ 
0.893 ยโูร ยกเวน้ขอ้มลูของ Pos Malaysia Bhd GAT Limited Ltd และ GD Express Bhdทีใ่ชอ้ตัราแลกเปลีย่นเฉลีย่ ณ ปี 
2561 ซึง่อยู่ที:่ 68.37 รปีูอนิเดยี และ 4.0307 รงิกติมาเลเซยี ตามช่วงเวลาขอ้มลูดา้นการเงนิของบรษิทั 

(3) งบการเงนิของบรษิทัจดัส่งด่วน มาจาก Morningstar และรายงานประจ าปีล่าสุด ยกเวน้อตัราผลตอบแทนจากส่วนของผูถ้อืหุน้ 
และอตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัยร์วม ซึง่ค านวณจาก “ก าไร (ขาดทุน) สุทธ”ิ หารดว้ยจ านวนผูถ้อืหุน้และสนิทรพัย ์ส่วน อตัรา
ก าไรก่อนหกัดอกเบีย้ ภาษนีิตบิุคคล ค่าเสื่อม และค่าตดัจ าหน่าย (EBITDA Margin) ค านวณจาก ก าไรก่อนหกัดอกเบีย้ ภาษนีิติ
บุคคล ค่าเสื่อม และค่าตดัจ าหน่าย (EBITDA) หารดว้ยรายไดร้วม และ อตัราหมุนเวยีนของสนิทรพัยร์วม ค านวณจากรายไดห้าร
ดว้ยจ านวนสนิทรพัย ์สว่นอตัราก าไร (ขาดทุน) สุทธ ิถูกค านวณจาก ก าไร (ขาดทุน) สุทธ ิหารดว้ยรายไดร้วม โดยงบการเงนิ
ทัง้หมดมกีารเขา้ถงึเมื่อวนัที ่8 ตุลาคม 2563 

(4) มคีวามเป็นไปไดท้ีจ่ะไม่สามารถเปรยีบเทยีบขอ้มลูทางการเงนิของบรษิทัหนึง่กบัอกีบรษิทัหนึง่ได ้ เนือ่งจากความแตกต่างใน
มาตรฐานการท าบญัช ี(GAAPs) รวมไปถงึวธิกีารค านวณก าไร(ขาดทุน)ก่อนภาษ ีและอืน่ๆ 

ทีม่า: รายงานประจ าปีของแต่ละบรษิทัทีเ่ผยแพร่ตอ่สาธารณชน และ เอกสารทางการเงนิจาก Morningstar และ บรษิทั ฟรอสท์ แอนด ์ซลัลิ
วนั (Frost&Sullivan) 



  บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

 

ส่วนท่ี 2.2.2 หนา้ 65 

 

ตำรำงท่ี Error! No text of specified style in document.-15: รำยละเอียดบริษทัขนส่ง/ขนส่งด่วนระดบัโลกขนำด
ใหญ่ (ในแง่ของรำยได้) 2561 

บรษิทั ปีทีก่่อตัง้ 
ส ำนักงำ
นใหญ่ 

ตลำดหุ้น รายละเอยีดบรษิทั 

กำรมีส่วน
ร่วมใน
ตลำด

ขนส่งด่วน
ประเทศ
ไทย  

UPS 2450 
สหรฐัอเมริ

กา 
NYSE 

หนึ่งในผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดรุายใหญ่ทีสุ่ดในโลก และใหบ้รกิารในกว่า 
200 ประเทศทัว่โลก บรษิทัมรีายไดม้ากกว่า 7 หมื่นลา้นเหรยีญดอลลาร์

สหรฐัในปี 2561 

ม ี 
(มจีุด

ใหบ้รกิารใน
ประเทศไทย
ส าหรบัการ
ขนส่ง

ต่างประเทศ) 

Deutsc
he 
Post 
AG 

2538 เยอรมน ี FWB หนึ่งในผูเ้ชีย่วชาญในการใหบ้รกิารดา้นการขนส่งและกระจายสนิคา้จาก
ประเทศเยอรมนี บรษิทัใหบ้รกิารหลายดา้น อาท ิไปรษณีย์

ภายในประเทศ พสัดุระหว่างประเทศ รวมถงึบรกิารอืน่ๆดา้นการขนส่ง 
บรษิทั รา้งรายไดม้ากกว่า 7 หมื่นลา้นเหรยีญดอลลารส์หรฐัในปี 2561 

จากเครอืขา่ยทีม่คีรอบคลุมมากกว่า 220 ประเทศทัว่โลก 

ม ี

FedEx 
Corp. 

2514 
สหรฐัอเมริ

กา 
NYSE 

บรษิทัขนส่งด่วนชัน้น าระดบัโลกทีใ่หบ้รกิารครอบคลุมกว่า 220 ประเทศ
ทัว่โลก ในปี 2559 FedEx ไดท้ าการประกาศอย่างเป็นทางการเกีย่วกบั
การเขา้ซื้อกจิการของ TNT Express คู่แขง่รายส าคญัในภูมภิาคยุโรป 
โดยในปีงบประมาณ 2562 บรษิทัมรีายไดอ้ยู่ที ่6.9 หมื่นลา้นเหรยีญ

ดอลลารส์หรฐั 

ม ี

SF 
Holdin
gs Co., 
Ltd. 

2536 จนี SZSE 
ใหบ้รกิารดา้นโลจสิตกิสต์่างๆ รวมไปถงึการตดิตามการสัง่ซื้อ การจดัการ

ห่วงโซ่อุปทาน การจดัเกบ็ และบรกิารอื่น ๆ โดยบรษิทัมเีครอืขา่ย
ครอบคลุมทัว่โลก 

ม ี 
(มจีุด

ใหบ้รกิารใน
ประเทศไทย
ส าหรบัการ
ขนส่ง

ต่างประเทศ
) 

CJ 
Logisti
cs 
Corp. 

2473 เกาหลใีต ้ KRX 

CJ เป็นบรษิทัผูใ้หบ้รกิารดา้นการขนส่งและโลจสิตกิสใ์นประเทศเกาหล ี
CJ มเีครอืขา่ยทีค่รอบคลุมกว่า 40 ประเทศทัว่โลก โดยบรษิทัใหบ้รกิาร
ดา้นโลจสิตกิสแ์บบครบวงจรรวมถงึ การใหบ้รกิารตามสญัญา การน าเขา้
และส่งออกสนิคา้ การขนส่งทางทะเล การจดัส่งพสัดุด่วนระหว่างประเทศ 

โซลูชัน่ดา้น SCM และบรกิารขนยา้ย 

ม ี

ทีม่า: บรษิทั ฟรอสท์ แอนด ์ซลัลวินั (Frost&Sullivan) 
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ตำรำงท่ี Error! No text of specified style in document.-16: รำยละเอียดบริษทัขนส่ง/ขนส่งด่วน ภมิูภำคเอเชีย, 
2561 

บรษิทั ปีทีก่่อตัง้ 
ส ำนักงำ
นใหญ่ 

ตลำดหุ้น รายละเอยีดบรษิทั 

กำรมีส่วน
ร่วมใน

ตลำดขนส่ง
ด่วน

ประเทศ
ไทย 

YTO 
Express 
Group 
Co., Ltd. 

2543 จนี SSE 

ใหบ้รกิารดา้นการขนส่งด่วนและการขนส่งทัว่ไปในประเทศจนีและ
ต่างประเทศ นอกจากนี้ยงัใหบ้รกิารดา้นคลงัสนิคา้ การกระจายสนิคา้ 

และบรกิารขนส่งพเิศษ โดย YTO Express เป็น บรษิทัในเครอื 
Shanghai YTO Jiaolong Investment Development (Group) Ltd. 

ไม่ม ี

ZTO 
Express 
Co., Ltd 

2545 จนี NYSE 

เป็นบรษิทัขนส่งด่วนชัน้น าในประเทศจนีทีใ่หบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนใน
ตลาดอื่นๆ ทัว่โลกดว้ย โดยบรษิทัเป็นผูใ้หบ้รกิารดา้นการขนส่งของ
แพลตฟอรม์พานิชยอ์เิลกทรอนิกส ์(e-commerce) ทีส่ าคญั เช่น 

Alibaba และ JD.com 

ไม่ม ี

STO 
Express 
Co., Ltd 

2536 จนี SZSE 

ใหบ้รกิารดา้นการจดัส่งส าหรบักลุ่มลูกคา้ C2C และ B2C ในประเทศจนี
รวมถงึในต่างประเทศ บรษิทัใหบ้รกิารทัง้ดา้นการขนส่งและการกระจาย
สนิคา้ เป็นตวัแทนดา้นการขนส่ง (3PL) และใหบ้รกิารดา้นคลงัสนิคา้ 
การรวบรวมสนิคา้ และบรกิารช่องทางอื่นๆ STO Express เป็นบรษิทั

ในเครอืของ Shanghai Deyin Investment Holding Co. , Ltd. 

ไม่ม ี

Yunda 
Holding 
Co., Ltd. 

2546 จนี HKEx 

ใหบ้รกิารดา้นการจดัส่งภายในประเทศและการบรกิารขนส่งแบบครบ
วงจรในประเทศจนี โดยใหบ้รกิารทัง้ดา้น ใบตราส่งสนิคา้ การขนส่ง การ
ขายวสัดุ การจดัส่งพสัดุด่วน และบรกิารอื่นๆ เดมิชื่อ Ningbo Xinhai 

Electric Co. , Ltd. 

ไม่ม ี

Blue 
Dart 
Express 
Ltd. 

2526 อนิเดยี 
NSE 

(อนิเดยี) 

ใหบ้รกิารดา้นการกระจายสนิคา้ รวมถงึ การขนส่งทางอากาศ Freight 
Forwarding รวมถงึโซลูชัน่อื่นๆใน Supply Chain โดยเป็นบรษิทัใน

เครอืของ DHL express 

ไม่ม ี

Singapo
re Post 
Ltd. 

2362 สงิคโปร ์ SGX 
ในฐานะเป็นผูใ้หบ้รกิารดา้นการไปรษณียข์องประเทศสงิคโปร ์

Singapore Post ใหบ้รกิารทัง้ดา้นการส่งจดหมายและการขนส่งอื่นๆใน
สงิคโปรร์วมไปถงึในประเทศอื่นๆอกี 19 แห่ง. 

ไม่ม ี(มเีพยีง
แค่เครอืขา่ย
กระจาย
สนิคา้

ภาคพืน้ดนิ) 
POS 
Malaysia 
Bhd. 

2343 มาเลเซยี KLSE 
ในฐานะผูใ้หบ้รกิารไปรษณียข์องมาเลเซยี บรษิทัมเีครอืขา่ยจุด

ใหบ้รกิารภายในประเทศกว่า 1,000 จุด 

ไม่ม ี

TCI 
Express 
Ltd. 

2501 อนิเดยี 

ไม่อยู่ใน
ตลาดหุน้/ 
บรษิทัเอก

ชน 

เป็นแผนกขนส่งสนิคา้ด่วนของกลุ่มบรษิทั TCI โดยใหบ้รกิารดา้นการ
ขนส่งทัง้ภายในประเทศและต่างประเทศ ผ่านทางถนน รถไฟ และทาง
อากาศ นอกจากนี้ยงัใหบ้รกิารขนส่งกบัธุรกจิพาณิชยอ์เิลก็ทรอนิกส ์(e-

commerce) ในอนิเดยีดว้ย. 

ไม่ม ี

VRL 
Logistic
s Ltd. 

2519 อนิเดยี 
NSE 

(อนิเดยี) 

ใหบ้รกิารดา้นโลจสิตกิส ์โดยการบรกิารหลกัคอืการขนส่งสนิคา้และการ
ขนส่งผูโ้ดยสาร บรษิทัมเีครอืขา่ยครอบคลุมกระจายตวัอยู่ใน 22 รฐั และ 

ไม่ม ี
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บรษิทั ปีทีก่่อตัง้ 
ส ำนักงำ
นใหญ่ 

ตลำดหุ้น รายละเอยีดบรษิทั 

กำรมีส่วน
ร่วมใน

ตลำดขนส่ง
ด่วน

ประเทศ
ไทย 

5 ดนิแดนสหภาพ นอกจากนี้บรษิทัยงัเป็นเจ้าของยานพาหนะเพือ่การ
พาณิชยท์ีใ่หญ่ทีสุ่ดในการขนส่งภาคเอกชนของอนิเดยี 

GATI 
Ltd. 

2532 อนิเดยี 
NSE 

(อนิเดยี) 

ใหบ้รกิารดา้นการกระจายสนิคา้ และ โซลูชัน่ต่างๆทาง Supply Chain 
โดยมตีลาดควบคุมอยู่ทัว่ภูมภิาคเอเชยีแปซฟิิก ประเทศแถบเอเชยีใต ้
และอนิเดยี และมเีครอืขา่ยการขนส่งทัง้ทางอากาศ ทางถนน และทาง
รถไฟ รวมถงึมคีลงัสนิคา้กระจายตวัอยู่ทัว่ประเทศอนิเดยี นอกจากนี้

บรษิทัยงัใหบ้รกิารดา้นโซลชูัน่แบบก าหนดตามรายบรษิทัใหแ้ก่ลูกคา้ใน
หลากหลายอุตสาหกรรม. 

ไม่ม ี

GD 
Express 
Carrier 
Bhd. 

2540 มาเลเซยี KLSE 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนทัง้ในตลาดประเทศมาเลเซยีและตลาด
ต่างประเทศ บรษิทั ก่อตัง้ขึน้โดยม ีTNT Express ถอืครองความเป็น
เจา้ของอยู่รอ้ยละ 50 อย่างไรกต็ามในปี 2562 บรษิทัอยู่ภายใตก้ารดูแล

ของ FedEx. 

ไม่ม ี

ทีม่า: บรษิทั ฟรอสท์ แอนด ์ซลัลวินั (Frost&Sullivan) 

 
5. ภำพรวมเก่ียวกบัอตุสำหกรรม e-commerce ของประเทศไทย  

5.1 ขนำดอตุสำหกรรม 

ตลำดค้ำปลีกส ำหรบัสินค้ำออนไลน์ทัว่ไป 

ยอดขายปลกีรวม43ของประเทศไทยคาดว่าจะเพิม่ขึน้ในช่วง 2562 – 2567F จาก 3.08 ล้านล้านบาทเป็น 4.02 
ลา้นลา้นบาท หรอืเพิม่ขึน้ที ่อตัราการเตบิโตเฉลีย่ต่อปี (CAGR) รอ้ยละ 5.5 เมื่อเทยีบกบัระดบัการเตบิโตในช่วง 2557 
– 2562 จาก 2.61 ล้านล้านบาทเป็น  3.08 ล้านล้านบาท หรือที่ อตัราการเติบโตเฉลี่ยต่อปี (CAGR) รอ้ยละ 3.4 
ระหว่างปี 2557 – 2562 ทัง้นี้ ยอดคา้ปลกีโดยรวมชะลอตวัลงเน่ืองจากสถานการณ์ทางการเมอืงในประเทศ ท าใหเ้กดิ
หนี้สนิภาคครวัเรอืนเพิม่มากขึน้และความตอ้งการในการบรโิภคทีล่ดลง ทัง้นี้สถานการณ์ดงัขา้งต้นมทีศิทางปรบัตวัไป
ในทางบวกซึ่งเป็นผลมาจากสถานการณ์การเมืองของประเทศไทยที่ปรบัตัวดีขึ้น  การออกนโยบายการคลงัแบบ
ขยายตวั และการขยายตวัของภาคการท่องเทีย่ว คาดว่าการคา้ปลกีจะปรบัตวัลดลงในปี 2563 เน่ืองจากผลกระทบของ
โควดิ-19  ซึ่งส่งผลใหก้ารบรโิภคภาคเอกชนและยอดคา้ปลกีออฟไลน์ชะลอตวัลง แต่หลงัจากการแพร่ระบาดคาดว่า
ยอดคา้ปลกีจะเตบิโตอย่างต่อเนื่องไปจนถงึปี 2567 

 
43  ยอดขายปลกีในหวัขอ้นี้หมายถงึการจดัซื้อสนิคา้อุปโภคบรโิภคทัว่ไป (ไม่รวมบรกิาร) เพื่อใชแ้บบสว่นตวัหรอืในครวัเรอืนเท่านัน้ (ไม่รวมสนิคา้ เช่น 
รถยนต์หรอืชิน้สว่นอะไหล่ บรกิารดา้นอาหารและเครื่องดืม่ การคา้ส่ง ฯลฯ) 



  บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

 

ส่วนท่ี 2.2.2 หนา้ 68 

 

แผนภำพ Error! No text of specified style in document.-10: ยอดค้ำปลีกรวม ประเทศไทย ปี 2557-2567F 

ทีม่า: 
บรษิทั ฟรอสท์ แอนด ์ซลัลวินั (Frost&Sullivan) 

ตำรำง Error! No text of specified style in document.-17: ยอดค้ำปลีกรวมออนไลน์และออฟไลน์44ในประเทศ
ไทย (พนัล้ำนบำท), 2557-2567F 
พนัล้ำนบำท 2557 2562 2567F CAGR 2557-2562 CAGR 2562-2567F 
ออนไลน์ 41.8 115.7 379.9 22.6% 26.8% 
ออฟไลน์ 2,565.1 2,968.9 3,635.7 3.0% 4.1% 

ทีม่า: บรษิทั ฟรอสท์ แอนด ์ซลัลวินั (Frost&Sullivan) 

ระหว่างปี 2557 – 2562 ยอดคา้ปลกีออนไลน์ของประเทศไทยมรีะดบั อตัราการเตบิโตเฉลีย่ต่อปี (CAGR) อยู่ที่
รอ้ยละ 22.6 เมื่อเทยีบกบั การเตบิโตของยอดคา้ปลกีรวมที ่อตัราการเตบิโตเฉลี่ยต่อปี (CAGR) รอ้ยละ 3.4 ในช่วง
เวลาเดยีวกนั ยอดคา้ปลกีออนไลน์ในประเทศไทยคาดว่าจะมรีะดบั อตัราการเตบิโตเฉลี่ยต่อปี (CAGR) อยู่ทีร่อ้ยละ 
26.8 ระหว่างปี 2562 – 2567F เมื่อเทยีบกบัการเตบิโตของยอดขายปลกีรวมทีค่าดการณ์ทีร่ะดบัอตัราการเตบิโตเฉลี่ย
ต่อปี (CAGR) ทีร่อ้ยละ 5.5 ในช่วงเดยีวกนั 

ยอดคา้ปลกีออนไลน์คาดว่าจะเตบิโตอย่างต่อเนื่องพจิารณาจากยอดขายปลกีรวมทีข่ยายตวัอย่างรวดเรว็จาก
การเขา้ถึงอินเทอร์เน็ตและโซเชยีลมเีดยีที่มากขึ้น โดยอตัราการเขา้ถึงอินเทอร์เน็ตในประเทศไทยมกีารขยายตวัที่
รวดเร็วกว่าประเทศอื่น ๆ ในอาเซยีนและประเทศพฒันาแลว้หลายแห่ง 

ตำรำง Error! No text of specified style in document.-18: อตัรำกำรใช้งำนอินเทอร์เน็ตส่วนบุคคล ตำมรำย
ประเทศ ปี 2557-2561 

 2557 2558 2559  2560 2561 เดลตา้ (2557–2561) 
ไทย 34.9% 39.3% 47.5% 52.9% 56.8% 21.9% 
ASEAN 5 30.8% 35.5% 39.6% 45.3% 50.2% 20.5% 
จีน 47.9% 50.3% 53.2% 54.3% N/A N/A 
สหรฐัฯ 73.0% 74.6% 75.2% 75.2% N/A N/A 
ญ่ีปุ่น 89.1% 91.1% 93.2% 91.7% 91.3% 2.2% 
เกำหลีใต้ 87.6% 89.9% 92.8% 95.1% 96.0% 8.4% 
สหรำชอำณำจกัร 91.6% 92.0% 94.8% 94.6% 94.9% 3.3% 

หมายเหตุ: ขอ้มลูเดลตา้อา้งองิส่วนตา่งระหว่างขอ้มลูในปี 2561 และ 2557 
ทีม่า: สหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ (ITU) 

ผูบ้รโิภคในประเทศไทยเริม่ใหค้วามส าคญัต่อความสะดวก และความหลากหลายของสนิคา้ทีส่ามารถไดร้บัจาก
ธุรกรรมผ่านระบบออนไลน์มากขึ้น ท าให้ยอดค้าปลกีออนไลน์เติบโตในอตัราเทยีบเท่ากบัยอดค้าปลกีโดยรวมของ

 
44 ยอดคา้ปลกีออนไลน์ในหวัขอ้นี้หมายถงึยอดขายปลกีทีท่ าธุรกรรมผ่านทางอนิเทอรเ์น็ต (รวมทัง้คอมพวิเตอร ์โทรศพัทม์อืถอื แทบ็เลต็ ฯลฯ) ยอดคา้ปลกี
ออฟไลน์หมายถงึยอดขายปลกีส าหรบัธุรกรรมผ่านช่องทางทีไ่ม่ใช่อนิเทอรเ์น็ต (เช่น รา้นจดัจ าหน่าย ทางโทรศพัท)์ 

2.61 2.69 2.76 2.85 2.96 3.08 3.05 3.31 3.54 3.77 4.02 

 -

 2.00

 4.00

 6.00

2557 2558 2559 2560 2561 2562E 2563F 2564F 2565F 2566F 2567F
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CAGR 2557 – 2562E: 3.4% CAGR 2562E – 2567F: 5.5% 
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ประเทศ นอกจากนี้ แผนงานทีร่เิริม่โดยภาครฐัเพื่อใหป้ระเทศไทยกลายเป็นศูนยก์ลางระบบดจิทิลัมส่ีวนสนับสนุนการ
เตบิโตของธุรกจิ e-commerce โดยระบบการจดัส่งทีด่ขี ึน้และเครอืข่ายการเชื่อมต่อทีพ่ฒันามากขึน้ พรอ้มกบับรกิาร
จ่ายเงนิปลายทาง ถือเป็นอีกปัจจยัขบัเคลื่อนเพื่อเพิม่ความสะดวกในการช าระเงนิให้แก่ลูกค้านัน้มส่ีวนผลกัดนัการ
เตบิโตของธุรกจิคา้ปลกีออนไลน์เช่นกนั ในปี 2563 ยอดคา้ปลกีออนไลน์ไดร้บัแรงผลกัดนัเสรมิจากผูบ้รโิภคทีเ่ปลีย่น
จากการซื้อสนิค้าที่ร้านค้าปลีกออฟไลน์เป็นการซื้อทางออนไลน์ อนัเนื่องมาจากขอ้จ ากัดในการเคลื่อนย้ายซึ่งเป็น
มาตรการเพื่อออกมาควบคุมการแพร่ระบาดของโควดิ-19 โดยคาดว่ายอดคา้ปลกีออนไลน์จะเตบิโตอย่างต่อเน่ืองจนถงึ
ปี 2567F ตามระยะเวลาการคาดการณ์ของการศกึษานี้ 

ยอดค้าปลกีออนไลน์ต่อหวัคาดว่าจะสูงถึง 5,406 บาท (169.7 เหรยีญดอลลาร์สหรฐัฯ) ภายในปี 2567F จาก 
1,661 บาท (50.8 เหรยีญดอลลารส์หรฐัฯ) ในปี 2562 

แผนภำพ Error! No text of specified style in document.-11: ส่วนแบ่งยอดขำยปลีกออนไลน์จำกยอดขำยปลีก
รวมทัง้หมด ประเทศไทย ปี 2557-2567F 

ทีม่า: 
บรษิทั ฟรอสท์ แอนด ์ซลัลวินั (Frost&Sullivan) 

โดยมูลค่าการค้าปลกีออนไลน์เฉลี่ยต่อหวัในประเทศไทยและประเทศแถบอาเซียนยงัคงอยู่ในระดบัที่ต ่ากว่า
ประเทศที่มกีารพฒันาทางเศรษฐกิจแล้ว โดยมูลค่าจากการขายออนไลน์มสีดัส่วนที่สูงกว่ามูลค่าจากการขายปลกี
โดยรวม กล่าวคือ ในอนาคตมีการคาดการณ์ว่าการค้าปลีกออนไลน์เฉลี่ยต่อหัวในประเทศไทยจะมีการเติบโต
เทยีบเคยีงกบัประเทศทีม่กีารพฒันาแล้ว สอดคล้องกบัแนวทางการเตบิโตทางเศรษฐกิจของประเทศไทย อตัราการ
เขา้ถงึระบบอนิเทอรเ์น็ตในประเทศทีเ่พิม่ขึน้และยอดใชจ้่ายทีส่งูขึน้ของกลุ่มผูบ้รโิภคในประเทศไทย 

ตำรำง Error! No text of specified style in document.-19: ยอดค้ำปลีกออนไลน์ต่อหวัและยอดค้ำปลีกออนไลน์
เป็นสดัส่วนต่อยอดค้ำปลีกรวม รำยประเทศ ปี 2562  

ไทย ASEAN 5 จีน ญ่ีปุ่น สหรำชอำณำจกัร เกำหลีใต้ สหรฐั 
ยอดค้ำปลีกออนไลน์ต่อ
หวั (เหรียญดอลลำร์
สหรฐัฯ) 

51 36 508 734 1,340 1,516 1,554 

ยอดค้ำปลีกออนไลน์เป็น 
%ต่อยอดค้ำปลีกรวม 

3.7% 3.9% 27.5% 9.0% 18.3% 26.7% 15.2% 

ทีม่า: ขอ้มลูวเิคราะหจ์าก บรษิทั ฟรอสท์ แอนด ์ซลัลวินั (Frost&Sullivan) 

ตลำด e-commerce B2B และ B2C 

611 691 791 
923 1,179 
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) ยอดขายปลกีออนไลน์ต่อหวั:
CAGR 2557 – 2562: 22.2%
CAGR 2562 – 2567F: 26.7%
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ธุรกรรมแบบ B2B และ B2C ในตลาด e-commerce ของประเทศไทย45 ปัจจบุนัอยู่ในแนวโน้มทีม่กีารเตบิโต 
โดยในปี 2560 ตลาด e-commerce มอีตัราการเตบิโต ทีร่อ้ยละ 1.0 เทยีบกบัเมื่อปี 2559 เน่ืองจากความไม่แน่นอน
ทางการเมอืงและทางเศรษฐกจิในภาพรวม ส่วนในปี 2561 ตลาดฟ้ืนตวัอย่างรวดเรว็ โดยมปัีจจยัสนับสนุนจากแผน
ประเทศไทย 4.0 ของภาครฐั และการแพร่หลายมากขึน้ของช่องทางการใชก้ารช าระเงนิทางอเิลก็ทรอนิกส ์ส่งผลให้
ตลาดมกีารเตบิโตอยูท่ีร่อ้ยละ 41.7 เทยีบกบัปี 2560 จากนัน้ตลาดเตบิโตขึน้ราวรอ้ยละ 6.1 ในปี 2562E เทยีบกบัปี
ก่อนหน้า 

แผนภำพ Error! No text of specified style in document.-12: ขนำดตลำด e-commerce (B2B และ B2C) ประเทศ
ไทย ปี 2558-2561E  

 
หมายเหตุ: ขอ้มลูล่าสุด ณ เดอืนตุลาคม 2563 
ทีม่า: สพธอ. 

กลุ่มคา้ปลกีและคา้ส่งมสีดัส่วนใหญ่ทีสุ่ดในการคา้ e-commerce แบบ B2B และ B2C ในประเทศไทย อตัราการเตบิโต
เฉลีย่ต่อปี (CAGR) อยู่ทีร่อ้ยละ 25.1 ในระหว่างปี 2558 - 2562E ในภาคการคา้ปลกีและการคา้ส่ง หา้งสรรพสนิคา้มี
สดัส่วนทางการตลาดสงูทีสุ่ดอยู่ทีร่อ้ยละ 72.4 ตามดว้ยเครื่องส าอาง น ้าหอม และอุปกรณ์เสรมิความงามโดยมสีดัส่วน
อยู่ทีร่อ้ยละ 11.9 จากทัง้หมดในปี 2562E ในแงข่องการเตบิโตหา้งสรรพสนิคา้ยงัมอีตัราการเตบิโตสงูทีสุ่ดดว้ยอตัรา
การเตบิโตเฉลีย่ต่อปี (CAGR) ทีร่อ้ยละ 53.9 ระหว่างปี 2558 ถงึ 2562E ตามดว้ยสนิคา้แฟชัน่ เครื่องแต่งกาย 
เครื่องประดบัและอญัมณี โดยมอีตัราการเตบิโตเฉลีย่ต่อปี (CAGR) ทีร่อ้ยละ 29.3 ในช่วงเวลาเดยีวกนั 

ตำรำง Error! No text of specified style in document.-20: ขนำดตลำด e-commerce (B2B และ B2C) ส ำหรบั
กลุ่มค้ำปลีกและค้ำส่งแยกตำมประเภทผลิตภณัฑ ์ประเทศไทย ปี 2558-2562E 
มูลค่ำเป็นพนัล้ำนบำท 2558 2559 2560 2561E 2562E 
ห้ำงสรรพสินค้ำ  167.4 257.7 258.4 911.8 939.6 
สินค้ำแฟชัน่ เคร่ืองแต่งกำย เคร่ืองประดบัและอญัมณี  34.6 44.6 46.4 101.8 96.8 
เคร่ืองส ำอำง น ้ำหอมและสินค้ำเพ่ือควำมสวยควำมงำม  115.8 134.8 87.4 145.5 154.5 
ยำนยนต์และอปุกรณ์เสริมต่ำง ๆ  10.4 13.0 14.2 0.5 1.0 
คอมพิวเตอร ์อปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกสแ์ละอปุกรณ์ส่ือสำร  48.2 50.9 52.4 27.2 30.7 
เฟอรนิ์เจอรแ์ละอปุกรณ์ตกแต่งบ้ำน  24.9 29.5 32.1 33.1 35.7 
ผลิตภณัฑอ์ำหำร อำหำรแปรรปู/สินค้ำเกษตรและประมง 102.2 151.3 135.9 33.8 35.1 
อปุกรณ์กีฬำ ของเล่นและของฝำก 25.8 31.9 33.8 3.4 4.2 

 
45 ตลาด e-commerce ในรายงานชุดนี้เป็นขอ้มลูจาก สพธอ. และเป็นตวัเลขเฉพาะกลุ่ม B2C และ B2B (ไม่รวมตลาด B2G จากรายงานของ สพธอ. 
และไม่รวมกลุ่ม C2C เนื่องจากไม่มกีารจดัเกบ็ขอ้มลูแยกโดย สพธอ. ซึง่รวบรวมขอ้มลูมาจากกลุ่มธุรกจิเท่านัน้) ตลาด B2C ถอืเป็นกลุ่มผูป้ระกอบการ
ทีท่ า “ธุรกรรมการคา้กบับคุคลธรรมดาหรอืบรษิทัอื่น ซึง่อาจเป็นผูป้ระกอบการในกลุ่ม e-commerce ทีเ่ป็นนิตบิคุคลหรอืบคุคลทัว่ไปทีต่อ้งการซื้อขาย
สนิคา้และบรกิารระหว่างกนั” ตลาด B2B ถอืเป็นผูป้ระกอบการทีท่ า “ธุรกรรมการคา้กบับรษิทัอื่นๆ โดยภายใตบ้รบิทนี้ ธุรกจิเหลา่นี้หมายถงึผูใ้หบ้รกิาร
ในกลุ่ม e-commerce ซึง่เป็นนิตบิคุคลทีต่อ้งการคา้ขายสนิคา้หรอืบรกิารระหว่างกนั” ตลาด e-commerce ตามขอ้มลูจาก สพธอ. ครอบคลุมทัง้สิน้คา้
และบรกิารทีซ่ื้อขายทางอนิเทอรเ์น็ตดว้ย 
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มูลค่ำเป็นพนัล้ำนบำท 2558 2559 2560 2561E 2562E 
รวม 529.2 713.7 660.6 1,257.0 1,297.7 
หมายเหตุ: ขอ้มลูในปี 2558, 2561 และ 2562E อาจไม่รวมภาคคา้ปลกีและคา้ส่งในภาพรวม ผลรวมของแต่ละจ านวนอาจไม่เท่ากบัยอด
รวมทัง้นี้เนือ่งจากการปัดเศษ ขอ้มลูลา่สุด ณ เดอืนตุลาคม 2563 
ทีม่า: สพธอ. 

บทบาทของ SMEs46 ในตลาด e-commerce ก าลงัขยายตวัอย่างต่อเนื่อง ซึ่งส่วนใหญ่กระจุกตวัอยู่ที่กลุ่มค้า
ปลกีและคา้ส่ง โดยขอ้มลูในปี 2562E กลุ่มคา้ปลกีและคา้ส่งมสีดัส่วนอยู่ทีร่อ้ยละ 97.9 (1.174 ลา้นลา้นบาท) จากมลูค่า
ธุรกจิ e-commerce โดยรวมของกลุ่ม SMEs (1.199 ลา้นลา้นบาท) 

5.2 ปัจจยัขบัเคลื่อนในกลุม่อตุสำหกรรม 

ประเทศไทยถอืเป็นตลาดเกดิใหม่ทีเ่ตบิโตอยา่งแขง็แกร่งทีสุ่ดในภูมภิาคเอเชยีตะวนัออกเฉียงใตส้ าหรบัธรุกจิ e-
commerce ดว้ยจ านวนประชากรเกอืบ 70 ล้านคนและอตัราการเขา้ถงึอนิเทอร์เน็ตทีสู่ง ประเทศไทยจงึมศีกัยภาพใน
การเป็นผูน้ าตลาดส าหรบัธุรกจิ e-commerce ของภูมภิาค 

นโยบำย Thailand 4.0: โครงการนี้มเีป้าหมายเพื่อใหป้ระเทศไทยเป็นผู้น าเศรษฐกจิดจิทิลัของโลก และก้าวสู่ความ
เป็นศูนยก์ลางดจิทิลัในภูมภิาคเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต ้แผนงานดงักล่าวคาดว่าจะช่วยเพิม่อตัราการเขา้ถงึอนิเทอรเ์นต็
และรองรบัการขยายตวัของระบบช าระเงนิอเิลก็ทรอนิกส ์ (e-Payment) รวมทัง้การใชบ้รกิารตลาดอเิล็กทรอนิกส์เพื่อ
จ าหน่ายผลติภณัฑ์และบรกิารต่าง ๆ เป้าหมายของนโยบาย Thailand 4.0 คอืเพื่อพฒันาเครอืข่ายบรอดแบนด์ในทุก
หมู่บา้นในประเทศเพื่อลดความเหลื่อมล ้าในการเขา้ถงึระบบดจิทิลัและเพื่อส่งเสรมิการพฒันาทางเศรษฐกจิ 

แนวทำงริเร่ิมโดยภำครฐัเพื่อขยำยขอบเขตกำรใช้งำนอินเทอรเ์น็ต:47 รฐับาลไทยไดม้กีารส่งเสรมิกจิกรรมหลาย 
ๆ ด้านจากทัง้ภาครัฐเองและจากภาคเอกชนเพื่อให้ธุรกิจ  e-commerce และอินเทอร์เน็ตเป็นสิ่งที่ประชาชนทุก
คนสามารถเขา้ถงึไดง้า่ย ซึง่รวมถงึโครงการบางส่วนไดแ้ก่โครงการอนิเทอรเ์น็ตความเรว็สงูประจ าหมู่บา้น (เน็ตประชา
รฐั) และแผนแม่บทระบบช าระเงนิอเิลก็ทรอนิกสแ์ห่งชาติ48 นอกจากนี้ รฐับาลไทยยงัไดจ้ดัตัง้ศูนยธ์ุรกจิ e-commerce 
ขึน้เพื่อจดัการขอ้สงสยัต่าง ๆ เกี่ยวกบัธุรกรรมออนไลน์ ท าใหลู้กคา้เกดิความอุ่นใจและมัน่ใจในการซื้อสนิคา้ออนไลน์
มากขึ้น แนวทางริเริ่มโดยรฐับาลไทยเหล่านี้ยงัได้รบัการสนับสนุนจากภาคธนาคารและสถาบนัการเงินต่าง ๆ ใน
ประเทศไทย ซึ่งมกีารขบัเคลื่อนธุรกจิ e-commerce อย่างจรงิจงัผ่านการน าเสนอบรกิารมากมาย เช่น การจดัท ารหสั 
QR แบบมาตรฐานเพื่อให้สามารถโอนเงินระหว่างกันผ่านสถาปัตยกรรมที่แตกต่างหรือเกตเวย์ในการช าระเงนิที่
แตกต่างกนัได ้

กำรเข้ำถึงอินเทอรเ์น็ตในระดบัสูง และยุคเร่ิมต้นของอุปกรณ์พกพำ:49 ในจ านวนประชากรเกอืบ 70 ล้านคนของ
ประเทศไทย 48 ล้านคนหรือประมาณรอ้ยละ 70 ล้วนใช้สมาร์ทโฟนทัง้สิ้น ซึ่งจะเป็นผลดีต่อผู้ประกอบการ  e-
commerce ในการเปิดตวัแอพพลเิคชัน่ส าหรบัอุปกรณ์สื่อสารพกพาหรอืเว็บไซต์ส าหรบัอุปกรณ์เหล่านี้เพื่อเป็นการ
ผลกัดนัตลาด e-commerce โดยในปี 2562 รอ้ยละ 79 ของประชากรโดยรวมคาดว่าจะสามารถเขา้ถงึอนิเทอร์เน็ตได้
จากอุปกรณ์สื่อสารพกพาของตน ประมาณรอ้ยละ 85 ของผูใ้ชอ้นิเทอร์เน็ตมกีารเขา้ชมสนิคา้ในรา้นคา้ออนไลน์ โดย

 
46  ธุรกจิขนาดเลก็พจิารณาจากเกณฑท์รพัยส์นิทีไ่ม่เกนิ 50 ลา้นบาทในกลุม่การผลติ คา้ส่งและการใหบ้รกิาร และไมเ่กนิ 30 ลา้นบาทในกลุ่มค้าปลกี 
ธุรกจิขนาดกลางพจิารณาจากเกณฑท์รพัยส์นิขัน้ต ่า 50 ลา้นบาทแต่ไม่เกนิ 200 ลา้นบาทในกลุ่มการผลติ คา้ส่งและใหบ้รกิาร และไม่ต ่ากวา่ 30 ลา้นบาท
แต่ไมเ่กนิ 60 ลา้นบาทส าหรบักลุม่คา้ปลกี - กรมสรรพากร: https://www.rd.go.th/publish/38056.0.html 
47 Austrade: E-commerce in Thailand, กนัยายน 2561 
48  Bangkok Post: Digital payments on the rise, กุมภาพนัธ ์ 2562 
49 Austrade: E-commerce in Thailand, กนัยายน 2561 
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ส่วนใหญ่ (รอ้ยละ 71) มกีารซื้อสนิคา้ออนไลน์จากอุปกรณ์สื่อสารพกพาของตนเอง แนวโน้มนี้ย ้าใหเ้หน็ถงึความส าคัญ
ของบรษิทัทีเ่น้นก าหนดกลุ่มเป้าหมายผ่านอุปกรณ์สื่อสารพกพาและเวบ็ไซตส์ าหรบัอุปกรณ์สื่อสารพกพา50 

กำรเพ่ิมขึ้นอย่ำงต่อเน่ืองของผู้ใช้โซเชียลมีเดีย: ผู้บรโิภคในสหสัวรรษใหม่ เริม่มกีารซื้อสนิค้าผ่านโซเชยีลมเีดยี
มากขึน้เรื่อย ๆ โดยจ านวนผูใ้ชโ้ซเชยีลมเีดยีในประเทศไทยคาดว่าจะถงึ 51 ล้านคนในปี 2561 จาก 32 ล้านคนในปี 
2558 และน่าจะขึน้ไปถงึ 57 ลา้นคนภายในปี 2563  

กำรขยำยตวัของบริกำร e-wallet และเศรษฐกิจแบบไร้เงินสด: ผูใ้หบ้รกิาร e-commerce เช่น line (Rabbit LINE 
Pay) Garena (AirPay wallet) Lazada (Lazada wallet) และ Grab (GrabPay) ต่างมกีารเปิดตวักระเป๋าเงนิ (e-Wallet) 
ส าหรบัแพลทฟอร์มของตนเองเพื่อใช้ประโยชน์จากฐานผู้ใช้ที่เพิม่มากขึ้น และนี่ถือเป็นปัจจยัเอื้อที่ส าคญัต่อระบบ
เศรษฐกิจดจิทิลั บรกิารทางธนาคารผ่านอุปกรณ์พกพาในกลุ่มคนไทยกม็กีารเติบโตเช่นกนั แม้ว่าผูใ้ชห้ลายรายไม่มี
บตัรเครดติหรอืสมุดเชค็ ธนาคารแห่งประเทศไทยและธนาคารพาณิชย์ต่างร่วมมอืกนัในการพฒันาช่องทางช าระเงนิ
แบบไรเ้งนิสดใหเ้กดิขึน้ได ้

กำรเติบโตอย่ำงต่อเน่ืองของ e-commerce เน่ืองจำกโควิด-19: การแพร่ระบาดของโควดิ-19 ทัว่โลกท าให้ e-
commerce ในประเทศไทยเติบโตขึ้น ผู้บรโิภคจ านวนมากลดการใช้บรกิารร้านค้าปลกีออฟไลน์และหนัมาเลอืกซื้อ
สินค้าทางออนไลน์จากที่บ้านแทน การซื้อของออนไลน์ได้กลายมาเป็นบรรทดัฐานใหม่โดยผู้ประกอบการหลกัใน
อุตสาหกรรม เช่น Lazada ท ายอดขายเพิม่ขึน้ไดร้อ้ยละ 100 ระหว่างเดอืนมนีาคมถงึเมษายน 2563 ในขณะทีย่อดขาย
ของ JD Central เพิม่ขึน้สามเท่าในช่วงแคมเปญลดราคาในไตรมาสที ่1 ของปี 256351 การเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมการ
จบัจ่ายของผูบ้รโิภคควบคู่ไปกบัความสะดวกในการซื้อของออนไลน์จะยงัคงเป็นตวัแปรหลกัในการสนับสนุนการเตบิโต
ทีแ่ขง็แกร่งใหก้บั e-commerce 

5.3 ลกัษณะของผูใ้ช้อินเทอรเ์น็ตในประเทศไทย52 

คนไทยมีกำรใช้จ่ำยในโลกออนไลน์เพ่ิมมำกขึ้น: คนไทยมกีารใชอ้นิเทอร์เน็ตเฉลี่ย 10 ชัว่โมง 22 นาทตี่อวนัในปี 
2562 ซึ่งเป็นค่าเฉลี่ยที่มากกว่าในปี 2561 อยู่ราว 17 นาที โดยกลุ่มผู้บริโภค Gen Y และ Gen Z เป็นกลุ่มผู้ใช้
อนิเทอรเ์น็ตรายใหญ่ทีสุ่ด ซึง่ใชบ้รกิารถงึ 10 ชัว่โมง 36 นาท ีและ 10 ชัว่โมง 35 นาทตีามล าดบั เฉลีย่ต่อวนัในช่วงสุด
สปัดาห ์

คนไทยใช้โซเชียลมีเดียอย่ำงจริงจงั: การเขา้โซเชยีลมเีดยีคอืกิจกรรมออนไลน์ยอดนิยมของผูใ้ชอ้ินเทอร์เน็ตชาว
ไทย ตามมาดว้ยการชมภาพยนตร/์ฟังเพลงและการคน้หาขอ้มลูผ่านอนิเทอรเ์น็ต 

คนส่วนใหญ่ใช้อินเทอรเ์น็ตจำกท่ีบ้ำน: คนไทยใชอ้นิเทอรเ์น็ตจากทีบ่า้นมากทีสุ่ด เมื่อเทยีบกบัสถานทีอ่ื่น ๆ 

กิจกรรมออนไลน์เร่ิมก้ำวแซงกิจกรรมออฟไลน์อย่ำงชดัเจน: การเชื่อมต่ออนิเทอรเ์น็ตทีม่ากขึน้และระบบออนไลน์
ทีม่อียู่ในปัจจุบนัเอือ้อ านวยต่อการท ากจิกรรมออนไลน์มากขึน้ โดยกจิกรรมส่วนใหญ่ส าหรบัคนไทยในโลกออนไลน์มรีะบุ
ไวใ้นตารางต่อไปนี้ 

ตำรำง Error! No text of specified style in document.-21: สัดส่วนในอัตรำร้อยละของกิจกรรมออนไลน์/
ออฟไลน์ของผู้ใช้ ประเทศไทย ปี 2562 

 รบัส่งอีเมล 
/เอกสำร 

จองโรงแรม ช ำระเงิน จองแทก็ซ่ี สัง่อำหำร 

 
50 We are social and Hootsuite 
51 Tech Collective, The COVID-19 pandemic is reshaping eCommerce in Thailand, 5 มถิุนายน 2563 
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ออนไลน์ 77.3% 94.1% 85.2% 71.2% 79.5% 
ออฟไลน์ 22.7.% 5.9% 14.8% 28.8% 20.5% 

หมายเหตุ: การช าระเงนิหมายถงึการช าระค่าสนิคา้และบรกิาร 
ทีม่า: สพธอ. 

ข้อมูลเปรียบเทียบกบัประเทศท่ีมีกำรประเมิน 

โดยเฉลี่ย คนไทยใช้อินเทอร์เน็ตและโซเชยีลมเีดยีมากกว่าประเทศที่ได้รบัการคดัเลอืกมาใช้เปรยีบเทยีบใน
รายงานชุดนี้ (ประเทศสหรฐัฯ จนี สหราชอาณาจกัร ญี่ปุ่ น และ เกาหลใีต้) โดยผูบ้รโิภคส่วนใหญ่ใชง้านอนิเทอร์เน็ต
ผ่านสมาร์ทโฟนเพื่อเข้าไปยงัเครือข่ายโซเชียลมีเดีย และซื้อสินค้าออนไลน์ ซึ่งอยู่ในระดบัที่สูงกว่าประเทศที่ใช้
เปรยีบเทยีบในรายงานชุดนี้ (ประเทศสหรฐัฯ จนี สหราชอาณาจกัร ญีปุ่่ น และเกาหลใีต)้ 

5.4 ระบบกำรช ำระเงิน 

ภำพรวมเก่ียวกบัตวัเลือกในกำรช ำระเงิน: ผูบ้รโิภคในประเทศไทยมกัใชช้่องทางการช าระเงนิต่อไปนี้ส าหรบัการ
จดัซื้อสนิคา้ผ่านระบบ e-commerce 

ตำรำง Error! No text of specified style in document.-22: ช่องทำงช ำระเงินหลกัส ำหรบัผู้บริโภค ในประเทศไทย  
กำรช ำระ

เงิน 
ประเภท รำยละเอียด 

สดัส่วน
53 

ออนไลน์ 

บตัรเครดิต/เดบิต 
ตวัเลอืกยอดนิยม ผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุอย่างเช่น Kerry Express อนุญาตให้
ลูกคา้สามารถช าระเงนิผ่านบตัรทางเวบ็ไซตห์รอืแอพพลเิคชัน่ในอุปกรณ์
สื่อสารพกพาต่างๆ 

43% 

บริกำรธนำคำรทำง
อินเทอรเ์น็ต/
โทรศพัท์มือถือ 

บรกิารช าระเงนิระบบดจิทิลั อยู่ภายใตร้ะบบรกัษาความปลอดภยัทางการเงนิ
แบบดจิทิลัจากอุปกรณ์สื่อสารพกพาหรอืคอมพวิเตอรท์ีเ่ชือ่มตอ่กบั
อนิเทอรเ์นต็ แอพพลเิคชัน่จดัส่งสนิคา้ส่วนใหญ่รบัช าระเงนิผ่านระบบบรกิาร
ธนาคารออนไลน์/บรกิารธนาคารทางโทรศพัทม์อืถอืและอุปกรณ์สื่อสาร
พกพา 27% 

กระเป๋ำเงิน
อิเลก็ทรอนิกส์ 

ธุรกจิ e-commerce และผูใ้หบ้รกิารจดัส่งมกีารร่วมมอืกนัผ่านทางระบบ e-
wallet ทีเ่ป็นทีน่ิยมมากขึน้เรื่อย ๆ โดยเฉพาะในกลุ่มคนเมอืง เช่น Rabbit 
Line Pay Truepay และ AirPay 

ออฟไลน์ 

สำขำธนำคำร/ATM ครอบคลุมการช าระเงนิดว้ยเงนิสด การโอนเงนิผ่านบญัชธีนาคารและ ATM  11% 

กำรจ่ำยเงิน
ปลำยทำง 

การช าระเงนิจะมขีึน้เมื่อไดร้บัสนิคา้แลว้ แทนทีก่ารช าระเงนิล่วงหน้า; การ
ช าระเงนิสามารถท าได ้ บตัรเครดติหรอืบตัรเดบติผ่านเชค็  นอกเหนือจาก
การใชเ้งนิสด 

7% 

กำรช ำระผ่ำนรหสั 
QR 

ระบบช าระเงนิแบบไรส้มัผสัโดยการสแกนรหสั QR ผ่านเครือ่ง EDC ที่
รา้นคา้  

11% ใบสัง่ซ้ือ 
เอกสารทางธุรกจิทีอ่อกใหเ้พื่อระบุจ านวนและราคาทีต่กลงรว่มกนัส าหรบั
บรกิาร โดยปกตใิชส้ าหรบัค าสัง่ซื้อของบรษิทัหา้งรา้น 

บริกำรช ำระเงิน 
การช าระเงนิผ่านผูใ้หบ้รกิารในพืน้ที/่รา้นคา้ เช่น 7-Eleven Family Mart 
Tesco Lotus และ Big C  

 
53  ส านักงานพฒันาธุรกรรมทางอเิลก็ทรอนิกส ์(องคก์ารมหาชน) (สพธอ.) แบบส ารวจมลูค่าของธุรกจิ e-commerce ในประเทศไทยปี 2561 เผยแพร่
วนัที ่12 มนีาคม 2562 https://www.etda.or.th/publishing-detail/value-of-e-commerce-survey-in-thailand-2018.html 
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กำรช ำระ
เงิน 

ประเภท รำยละเอียด 
สดัส่วน

53 

เชค็ 
เอกสารค าสัง่ด าเนินการเพื่อใหธ้นาคารจ่ายเงนิตามทีร่ะบุจากบญัชขีองบุคคล
หนึ่งไปยงับุคคลทีม่ชีื่อในเชค็ทีอ่อกให ้โดยปกตมิกัใชก้บัค าสัง่ซื้อของบรษิทั
หา้งรา้น 

หมายเหตุ: ผลรวมของแต่ละจ านวนอาจไม่เท่ากบัยอดรวมทัง้นี้เนือ่งจากการปัดเศษสดัส่วนนี้เป็นสดัสว่นในอตัรารอ้ยละของการช าระเงนิ
โดยผูบ้รโิภคส าหรบัการจดัซือ้ผ่านระบบ e-commerce  
ทีม่า: สพธอ.; บรษิทั ฟรอสท์ แอนด ์ซลัลวินั (Frost&Sullivan) 

ขนำดตลำดธุรกิจบริกำรช ำระเงินผ่ำนอุปกรณ์พกพำ: ผู้บรโิภคในประเทศไทยมกีารท าธุรกรรมทางการเงนิผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์มากขึ้น ทัง้การโอนเงิน การท าธุรกรรมออนไลน์หรือซื้อสินค้าที่จุดขายแบบไม่ต้อง 
ใชเ้งนิสด โดยการช าระเงนิผ่านอุปกรณ์สื่อสารพกพา 

กลุ่มธุรกจิโอนเงนิภายในหน่วยงานเป็นกลุ่มทีม่มีลูค่าการช าระเงนิผ่านระบบอเิลก็ทรอนิกสส์งูทีสุ่ดในประเทศไทยตาม
ขอ้มูลจากฐานขอ้มูลของธนาคารแห่งประเทศไทย ตามมาดว้ยกลุ่มช าระเงนิแบบรวมรายการ ซึ่งเป็นระบบช าระเงนิที่
ลูกคา้สามารถสัง่ท าธุรกรรมหลายรายการหรอืสัง่ท าธุรกรรมประจ าไดพ้รอ้ม ๆ กนั (เช่น จ่ายเงนิเดอืน จ่ายเงนิใหก้บัคู่
คา้) ในบรรดาระบบช าระเงนิผ่านระบบอเิลก็ทรอนิกส ์ระบบ e-money หรอื ระบบเงนิอเิลก็ทรอนิกส ์(เงนิถูกจดัเกบ็ไวใ้น
ระบบธนาคารหรอือุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์) ถือเป็นประเภทการช าระเงนิที่เตบิโตเร็วที่สุด เนื่องจากการเขา้ถงึอุปกรณ์
สมาร์ทโฟนและอินเทอร์เน็ตที่เพิม่มากขึ้น จะเห็นได้ว่าการโอนเงนิระหว่างธนาคารและภายในหน่วยงานมจี านวนที่
เพิม่มากขึน้สอดคล้องกบัจ านวนคนที่โอนเงนิผ่านระบบออนไลน์มากขึน้เพื่อซื้อสนิคา้และบรกิาร (เช่น ซื้อสนิคา้ผ่าน
ระบบ e-commerce หรอืโอนเงนิไปยงัผูข้ายสนิคา้เฉพาะราย) 

ตำรำง Error! No text of specified style in document.-23: มูลค่ำตลำดตำมช่องทำงช ำระเงินผ่ำนระบบ
อิเลก็ทรอนิกส ์(ไม่รวม BAHTNET) ประเทศไทย ปี 2557-2562p 
ประเภท (พนัล้ำนบำท) 2557 2558 2559 2560 2561 2562p CAGR 
กำรช ำระเงินแบบรวมรำยกำร 21,133 22,823 27,006 28,597 30,983 31,796 8.5% 
กำรโอนเงินระหว่ำงธนำคำร (ORFT) 1,588 1,819 2,184 3,034 6,873 13,394 53.2% 
กำรโอนเงินภำยในหน่วยงำน 29,637 30,166 36,848 34,849 39,734 41,659 7.0% 
บตัรช ำระเงิน 1,474 1,563 1,676 1,804 1,928 2,135 7.7% 
e-Money 56 68 91 127 205 282 38.2% 
รวม 53,888 56,439 67,805 68,411 79,723 89,266 10.6% 

หมายเหตุ:  
(1) BAHTNET เป็นโครงสรา้งพื้นฐานทางการเงนิเพือ่รองรบัการโอนเงนิมลูค่าสงูระหว่างสถาบนัการเงนิและสถาบนัทีม่บีญัชเีงนิฝากกบั 
ธปท.ในลกัษณะ Real-Time Gross Settlement (RTGS)  
(2) ORFT ย่อมาจาก Online Retail Funds Transfer (การโอนเงนิในกลุ่มคา้ปลกีออนไลน์) 
ทีม่า: ขอ้มลูวเิคราะหจ์ากธนาคารแห่งประเทศไทย; บรษิทั ฟรอสท์ แอนด ์ซลัลวินั (Frost&Sullivan) 

ยอดรวมของปรมิาณการช าระเงนิผ่านระบบอเิลก็ทรอนิกส ์(ไม่รวม BAHTNET) เพิม่ขึน้จาก 2,300 ล้านครัง้ใน
ปี 2557 เป็น 9,000 ลา้นครัง้ในปี 2562p หรอืเพิม่ขึน้ทีร่ะดบั อตัราการเตบิโตเฉลีย่ต่อปี (CAGR) รอ้ยละ 31.5 ผูบ้รโิภค
มกีารใช้งานระบบดจิทิลัมากขึ้นเพื่อตอบสนองความต้องการในชวีติประจ าวนั สถาบนัการเงนิและกลุ่มค้าปลกีมกีาร
ปรบัตวัตามแนวโน้มนี้โดยการเสนอระบบใหบ้รกิารทางอินเทอร์เน็ตและผ่านอุปกรณ์สื่อสารพกพาตามจ านวนการใช้
งานสมาร์ทโฟนและอนิเทอร์เน็ตทีม่ากขึน้ของผูใ้ช ้โดยธุรกรรมทางธนาคารผ่านอุปกรณ์พกพาเป็นปัจจยัขบัเคลื่อนที่
ส าคญัที่สุดของระบบช าระเงนิดจิทิลั บรกิารผ่านอุปกรณ์พกพาถอืเป็นทางเลอืกของอุตสาหกรรมการจดัส่งพสัดุด่วน 
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เพื่อใหเ้กดิความสะดวกในการช าระเงนิของลูกคา้ และปรบัปรุงคุณภาพการใหบ้รกิาร ระบบบรกิารผ่านอุปกรณ์พกพานี้
เป็นตวัสรา้งความแตกต่างทีส่ าคญัส าหรบัผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนทีม่นีวตักรรมดงักล่าว 

แผนภำพ Error! No text of specified style in document.-13: มูลค่ำและปริมำณกำรใช้อินเทอร์เน็ตและบริกำร
ทำงธนำคำรผ่ำนอปุกรณ์ส่ือสำรพกพำ ประเทศไทย ปี 2558-2562p 

 
หมายเหตุ: ขอ้มลูการใชอ้นิเทอรเ์นต็และบรกิารทางธนาคารผ่านอุปกรณ์พกพาครอบคลุมการโอนเงนิภายในหน่วยงานและระหว่างธนาคาร 
การจดัซื้อสนิคา้และบรกิาร และกจิกรรมทางธนาคารอืน่ ๆ 
ทีม่า: ธนาคารแห่งประเทศไทย; บรษิทั ฟรอสท์ แอนด ์ซลัลวินั (Frost&Sullivan) 

มูลค่าของการช าระเงนิผ่านอุปกรณ์สื่อสารพกพาเพื่อซื้อสนิค้าและบรกิารก็เป็นไปในทางเดยีวกบับรกิารทาง
ธนาคารผ่านอุปกรณ์สื่อสารพกพาในภาพรวมทีเ่พิม่ขึน้ โดยมกีารเตบิโตจากปี 2557 – 2562 ทีร่ะดบั อตัราการเตบิโต
เฉลี่ยต่อปี (CAGR) รอ้ยละ 61.1 และคาดว่าจะเตบิโตอย่างต่อเนื่องจนถงึปี 2567F ทีร่ะดบั อตัราการเตบิโตเฉลีย่ต่อปี 
(CAGR) รอ้ยละ 24.1 เมื่อเทยีบกบัปี 2562 

แมว้่าการใชจ้่ายครวัเรอืนของไทยในปี 2562 จะสงูกว่าประเทศจนีนิดหน่อย แต่จ านวนการช าระเงนิผ่านอุปกรณ์
พกพาต่อหวัในประเทศไทยในปี 2562E ยงัคงอยู่ในระดบัต ่าเมื่อเทยีบกบัจนี และเมื่อพจิารณาจากตลาดในประเทศอื่น 
ๆ ทีพ่ฒันาแลว้ ตลาดในประเทศไทยยงัมศีกัยภาพในการเตบิโตอกีมาก 

ตำรำง Error! No text of specified style in document.-24: รำยจ่ำยในกำรบริโภคครัวเรือนต่อหัว ตำมรำย
ประเทศ ปี 2562 

 
ASEAN 5 จีน ไทย เกำหลีใต้ ญ่ีปุ่น สหรำชอำณำจกัร สหรฐัฯ 

เหรียญดอลลำรส์หรฐัฯ ต่อหวั 3,176.3 3,600.3 3,908.9 15,422.9 22,230.0 27,458.6 44,336.0 
หมายเหตุ: ขอ้มลูส าหรบัแถบอาเซยีนพจิารณาจากประเทศในกลุ่ม ASEAN-5 
ทีม่า: IMF; บรษิทั ฟรอสท์ แอนด ์ซลัลวินั (Frost&Sullivan) 

ตำรำง Error! No text of specified style in document.-25: มูลค่ำกำรช ำระเงินผ่ำนอปุกรณ์พกพำต่อหวั ตำมรำย
ประเทศ ปี 2562 

 
ASEAN 5 ไทย ญ่ีปุ่น จีน เกำหลีใต้ สหรำชอำณำจกัร สหรฐัฯ 

เหรียญดอลลำรส์หรฐัฯ ต่อหวั 55 57 415 792 1,224 1,548 2,293 
หมายเหตุ: ขอ้มลูส าหรบัแถบอาเซยีนพจิารณาจากประเทศในกลุ่ม ASEAN-5 
ทีม่า: บรษิทั ฟรอสท์ แอนด ์ซลัลวินั (Frost&Sullivan) 

ควำมเส่ียงและประเดน็ท้ำทำย 

24 23 
20 

24 
26 

3 
6 

10 

18 

24 

186 152 207 285 
569 

264 
650 

1,308 

2,839 

4,925 

0

1,000

2,000

3,000

4,000

5,000

6,000

0

5

10

15

20

25

30

2558 2559 2560 2561 2562p 2558 2559 2560 2561 2562p

ปริ
มำ

ณ
กำ

รใ
ช้ง

ำน
(ล้
ำน

คร
ัง้)

มลู
ค่ำ

(ใน
หน่

วย
ล้ำ

นล้
ำน

บำ
ท)

มลูค่า (ลา้นลา้นบาท) ปรมิาณการใชง้าน (ลา้นครัง้)

Internet banking Mobile banking



  บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

 

ส่วนท่ี 2.2.2 หนา้ 76 

 

ควำม เ ป็น ส่ วนตัวของข้ อมู ล :  ปั จ จุ บั น ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย ไ ม่ มี ก ฎ ห ม า ย คุ้ ม ค ร อ ง ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล  
ท าใหเ้กดิความกงัวลในกลุ่มผูใ้ชว้า่ควรลงทะเบยีนใชง้าน e-wallet หรอืไม่ เน่ืองจากอาจท าใหข้อ้มลูส่วนตวัรัว่ไหลโดยที่
ไม่ทราบหรอืไม่ไดร้บัความยนิยอม54 

กำรรกัษำควำมปลอดภยัในกำรช ำระเงิน: แมว้่าจะมแีผนงานต่าง ๆ เพื่อผลกัดนัทางเลอืกในการช าระเงนิแบบไร้
เงนิสด แต่ผูบ้รโิภคกย็งันิยมใชเ้งนิสด บตัรเดบติและบตัรเครดติอยู่ ทัง้นี้เน่ืองจากกลวัปัญหาการฉ้อโกงผ่านระบบช าระ
เงนิ เช่น การขโมยขอ้มลูส่วนตวั การแอบอ้างและการส่งมลัแวร์ เป็นต้น ผลการส ารวจในปี 2557 พบว่าเกอืบ รอ้ยละ 
62 ของผูซ้ื้อสนิคา้ออนไลน์ในประเทศไทยไม่พรอ้มทีจ่ะเปิดเผยขอ้มลูบตัรเครดติของตนเองผ่านระบบออนไลน์ 55 เพื่อ
ลดความกงัวลเหล่านี้ ผู้ให้บรกิารจดัส่งพสัดุ เช่น Kerry Express จงึมชี่องทางในการช าระเงนิทีห่ลากหลาย (เงนิสด 
บตัรเดบติ บตัรเครดติ รหสั QR) เพื่อใชช้ าระสนิคา้เมื่อมกีารจดัส่งทีป่ลายทาง 

5.5 ภำพรวมกำรแข่งขนั 

Shopee ประเทศไทยและ Lazada ประเทศไทยเป็นผูใ้หบ้รกิาร e-commerce รายใหญ่ของประเทศเมื่อพจิารณา
จากจ านวนผูเ้ยีย่มชมเวบ็ไซตใ์นแต่ละเดอืน  

ตำรำง Error! No text of specified style in document.-26 :  บ ริษัท  e-commerce รำยใหญ่  ประเทศไทย  ณ 
กนัยำยน 2563 

บริษทั 

จ ำนวนปีท่ีก่อตัง้ 
ในประเทศไทย 
(เครือข่ำยใน
ประเทศแถบ
อำเซียนอ่ืน ๆ) 

จ ำนวนกำร
เย่ียมชมต่อ
เดือน (ล้ำน
ครัง้)56,57 

กลุ่มผลิตภณัฑท่ี์ส ำคญั 
เครือข่ำยในระบบ 

ขนส่งแบบจดัส่งพสัดดุ่วน 

Shopee 
ประเทศไทย 

2558 
(สงิคโปร ์ฟิลปิปินส ์
มาเลเซยี อนิโดนีเซยี 

เวยีดนาม) 

45.30 
สนิคา้ความงามและอาหารเสรมิ 
แฟชัน่ อุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกส ์
โทรศพัทม์อืถอืและอุปกรณ์เสรมิ 

จดัตัง้ Shopee eLogisticsและ
ร่วมมอืกบั DHL Express Kerry 
Express Best Express ฯลฯ 

Lazada 
ประเทศไทย 

2555 
(อนิโดนีเซยี 

ฟิลปิปินส ์สงิคโปร ์
มาเลเซยีและ
เวยีดนาม) 

34.60 

อุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกส ์อุปกรณ์เสรมิ
อเิลก็ทรอนิกส ์เครื่องใชใ้นบา้น 

เครื่องอุปโภคบรโิภค สนิคา้สตัวเ์ลีย้ง
และยานยนต ์

จดัตัง้ Lazada eLogisticsและ
ร่วมมอืกบั Kerry Express DHL 
Express CJ Logistics ฯลฯ 

JD 
Central58 

2561 
(เฉพาะในไทย) 

2.10 
โทรศพัทม์อืถอื อาหารและเครือ่งดื่ม 
ผลติภณัฑใ์นครวัเรอืน และแฟชัน่ 

มกีารร่วมมอืกบั Kerry Express 
DHLและ Yusen Logistics 

 
54 อนึ่ง ประเทศไทยม ีพ.ร.บ.คุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (Personal Data Protection Act : PDPA) ประกาศใช้เมื่อวนัที่ 24 พฤษภาคม 2562 อย่างไรก็ดี 
เมื่อวนัที่ 13 พฤษภาคม 2563 ได้มกีารออกพระราชกฤษฎีกา ก าหนดหน่วยงานและกจิการหน่วยงานและกจิการที่ผู้ควบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลไม่อยู่ภายใต้บงัคบัแห่ง
พระราชบญัญตัิคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 เพื่อระยะขยายเวลาการบงัคบัใช้ของพ.ร.บ.คุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลกบัหน่วยงานและกจิการบาง
ประเภท ออกไปอกีประมาณ 1 ปี โดยมใิห้น าบทบญัญตัิตามหมวดที่ระบุไว้ใน พ.ร.บ. คุ้มครองขอ้มลูส่วนบุคคลมาบงัคบัใช้กบัหน่วยงานภาครฐัและองคก์รธุรกจิรวม 
22 กจิการ ซึง่กจิการดา้นการคมนาคม ขนส่ง และการเกบ็คลงัสนิคา้เป็นหนึ่งใน 22 กจิการ ตามทีไ่ดป้ระกาศไว ้ 
55 กรณีศกึษาส าหรบัการใชง้านผา่นอุปกรณ์พกพา: Paving the Way for Mobile Payments in Thailand  –Bank of Boston Publication 
https://www.bostonfed.org/-/media/Documents/.../Mobile-Payments-in-Thailand.pdf 
56 รวมทัง้เวบ็ไซตส์ าหรบัเครื่องเดสก์ทอปและอุปกรณ์พกพา 
57 ทีม่า: ฐานขอ้มลู SimilarWeb  สบืคน้เมือ่วนัที ่8 ตุลาคม 2563 
58  http://www.nationmultimedia.com/detail/Corporate/30355364 
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บริษทั 

จ ำนวนปีท่ีก่อตัง้ 
ในประเทศไทย 
(เครือข่ำยใน
ประเทศแถบ
อำเซียนอ่ืน ๆ) 

จ ำนวนกำร
เย่ียมชมต่อ
เดือน (ล้ำน
ครัง้)56,57 

กลุ่มผลิตภณัฑท่ี์ส ำคญั 
เครือข่ำยในระบบ 

ขนส่งแบบจดัส่งพสัดดุ่วน 

Advice 
2552 
(ลาว) 

2.05 
คอมพวิเตอร ์อุปกรณ์ IT ฮารด์แวร ์

และซอฟต์แวร ์

ไม่มเีครอืขา่ยของบรษิทัเอง แต่
ร่วมมอืกบั DHL ในกรุงเทพฯและ 
Kerry Express ในเมอืงต่างจงัหวดั 

Chilindo 
2556 

(มาเลเซยี เวยีดนาม) 
1.05 

สนิคา้ตกแต่งบา้นและสวน
ของเดก็เล่น อุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกส ์
อุปกรณ์ท่องเทีย่วและกฬีา ยานยนต์ 

เครื่องมอื สนิคา้อุปโภคบรโิภค 

N/A 

Welove 
shopping 

2547 
(เฉพาะในไทย) 

0.74 
เครื่องใชแ้ละอุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกส ์
สนิคา้ความงาม สนิคา้ส าหรบัแม่และ

เดก็ สนิคา้ไลฟ์สไตล ์

ไม่มไีม่มเีครอืขา่ยของบรษิทัเอง
โดยผูข้ายมผีูใ้หบ้รกิารจดัส่งของ

ตนเอง 

หมายเหตุ: ผูใ้หบ้รกิารกลุ่ม e-commerce แยกตามจ านวนการเยีย่มชมรายเดอืน (ลา้นครัง้) จ านวนการเขา้ชมรายเดอืนอา้งองิกบัการเขา้
ชมเฉลีย่ในเดอืนกนัยายน 2563 (ทัง้ทางมอืถอืและเดสก์ทอ็ป) โดยการเกบ็ขอ้มลูจาก SimilarWeb 
(1) N/A: ไม่มขีอ้มลูจากโดเมนสาธารณะ 
(2) JD Central คอืธุรกจิร่วมทุนระหวา่งเครอืเซน็ทรลัและ JD.com  
ทีม่า: SimilarWeb และ บรษิทั ฟรอสท์ แอนด ์ซลัลวินั (Frost&Sullivan) 

ผู้ประกอบการเหล่านี้มีการพฒันาขดีความสามารถด้านขนส่งของบรษิัทอย่างจริงจงั เพื่อเพิ่มความสามารถ
ด้านการจดัส่งและลดการพึ่งพาผู้ให้บรกิารด้านขนส่งจากภายนอกบรษิัท ฟรอส์ท แอนด์ ซลัลวินั (Frost&Sullivan) 
คาดว่าผูป้ระกอบการยงัคงตอ้งขยายการพึง่พาผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนต่อไปอย่างต่อเนื่องเพื่อลดภาระใน
การด าเนินงานและสามารถมุ่งเน้นไปที่หน่วยธุรกิจหลกัโดยที่สามารถตอบสนองเงื่อนไขต่างๆด้านการขนส่งไปดว้ย 
(โดยเฉพาะในช่วงทีต่อ้งส่งสนิคา้เป็นจ านวนมาก) เน่ืองจากผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนเองกม็กีารลงทุนเพิม่
มากขึ้นเพื่อปรบัปรุงระดบัการใหบ้รกิารและประสทิธภิาพการด าเนินงานด้วยเช่นกนั บรษิัท  ฟรอส์ท แอนด์ ซลัลวินั 
(Frost&Sullivan) ยงัพบว่าผู้ให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนพร้อมที่จะร่วมมอืกบักลุ่มบรษิัท  e-commerce เพื่อ
ขยายขดีความสามารถในการจดัส่งร่วมกนั ทัง้นี้แม้ว่าความได้เปรยีบในเชงิปรมิาณ (economies of scale) จะช่วย
รองรบัความต้องการในกลุ่มผู้ใชอ้นิเทอร์เน็ต แต่ผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนกย็งัต้องลดราคาของตนเองลง
เพื่อใหส้ามารถท าขอ้ตกลงกบัคู่คา้ต่าง ๆ ไดเ้นื่องจากสภาวะการแข่งขนัทีสู่ง ซึ่งจะท าใหก้ระทบต่อผลก าไรของบรษิทั
ได้เช่นกนั ด้วยเหตุนี้ ขณะที่มกีารประสานความร่วมมอืเพื่อรองรบัระบบ e-commerce ซึ่งถือเป็นโอกาสทางธุรกจิที่
ส าคญัในการเพิม่ยอดขายทางธุรกจิ ผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนเองกจ็ะตอ้งจดัเสนอผลติภณัฑท์ีห่ลากหลาย
ส าหรบัรองรบักลุ่ม C2C B2C และ B2B เพื่อใหส้ามารถท าก าไรไดม้ากขึน้เช่นกนั 

6. สรปุแนวโน้มในตลำดของ Kerry Express 

ในเดอืนมถิุนายน ปี 2549 Kerry Distribution (Thailand) Limited เปิดตวัการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนในประเทศ
ไทยภายใตแ้บรนด ์'Kerry Express' โดยในปี 2557 Kerry Express (Thailand) Company Limited ไดถู้กจดัตัง้ขึน้และ
แยกตวัออกจาก Kerry Distribution (Thailand) Limited และมุง่เน้นในการใหบ้รกิารดา้นการจดัส่งพสัดุด่วนในประเทศ
ไทย ในปัจจุบนั Kerry Express เป็นผูน้ าตลาดกลุ่มอุตสาหกรรมบรกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนในประเทศไทย ทัง้ใน
ดา้น C2C และ B2C โดยวดัจากจ านวนพสัดุ ณ เดอืนธนัวาคม 2562 การเป็นผูน้ าในตลาก ของ Kerry Express ส่วน
หนึ่งเป็นผลมาจากความไดเ้ปรยีบในการเป็นผูบุ้กเบกิตลาดตัง้แต่ช่วงแรก นอกจากน้ี Kerry Express ยงัเป็นผูใ้หบ้รกิาร
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ภาคเอกชนรายแรกทีท่ าการจดัส่งพสัดุแบบเร่งด่วนในกลุ่ม C2C ภายในประเทศ ซึง่เป็นกลุ่มทีเ่ตบิโตเรว็ทีสุ่ดและมฐีาน
ลูกคา้จ านวนมากทีสุ่ด 

Kerry Express เติบโตอย่างต่อเนื่องทุกปี โดยจ านวนการส่งพสัดุได้เพิม่ขึน้ขยายจาก 3.8 ล้านชิ้นในปี 2557 
เป็น 274.3 ล้านชิ้น ในปี 2562 โดยในระหว่างปี 2557 ถึงปี 2562 Kerry Express เป็นบริษัทบริการขนส่งด่วน
ภาคเอกชนทีเ่ตบิโตเรว็ทีสุ่ดในประเทศไทยในแงข่องจ านวนพสัดุทีจ่ดัส่ง การผลกัดนัแนวโน้มและการเตบิโตของตลาด
บรกิารจดัส่งพสัดุด่วน นอกจากนี้ระหว่างปี 2557 ถงึปี 2562 Kerry Express ยงัมอีตัราการเตบิโตเฉลี่ยต่อปี (CAGR) 
ของจ านวนการขนส่งพสัดุสงูถงึรอ้ยละ 134.9 ซึง่มากกว่าอตัราของทัง้ตลาดบรกิารขนส่งด่วนซึง่อยู่ทีร่อ้ยละ 28.8 

กลยุทธ์ทีท่ าให ้Kerry Express ประสบความส าเรจ็และก้าวขึน้เป็นผูน้ าของอุตสาหกรรมบรกิารจดัส่งพสัดุด่วน 
มาจากการก าหนดกลุ่มเป้าหมายทีเ่หมาะสมและการน านวตักรรมและเทคโนโลยเีขา้มาช่วยในการวเิคราะหพ์ฤตกิรรม
ของลูกคา้ เพื่อใหส้ามารถตอบสนองต่อความต้องการของตลาดได ้ตวัอย่างเช่น บรกิาร Bangkok Sameday ซึ่งเป็น
บรกิารที่พฒันาขึ้นจากการรวบรวมขอ้มูลเชงิลกึของ Kerry Express ปัจจุบนัได้กลายมาเป็นเป้าหมายที่ผูใ้หบ้รกิาร
จดัส่งพสัดุด่วนรายอื่นในอุตสาหกรรมพยายามแข่งขนัเพื่อใหเ้ทยีบเท่ากบั Kerry Express นอกจากนี้ Kerry Express 
ยงัเป็นผู้ให้บรกิารช าระค่าบรกิารส่งพสัดุปลายทางเป็นรายแรกและรายใหญ่ที่สุดในกลุ่มผู้ให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วน
ภาคเอกชนในแง่ของมูลค่าธุรกรรมในปี 2562  ประกอบไปดว้ยการช าระดว้ยเงนิสด และระบบช าระเงนิแบบไรส้มัผสั 
(ผ่านการช าระเงนิดว้ย QR และ Rabbit LINE Pay) อกีทัง้บรษิทัยงัมคีวามสามารถในการจดัการมูลค่าการท าธุรกรรม
โดยเฉลีย่ต่อเดอืนกว่า 6,300 ลา้นบาท ในรปูแบบเงนิสด ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 นอกจากนี้ ยงัมกีารน าเสนอความ
หลากหลายของบรกิาร (เช่น การจดัส่งในวนัถดัไป การช าระเงนิปลายทางตามการจดัส่ง) ซึ่งเป็นบรกิารทีผู่ใ้หบ้รกิาร
จดัส่งพสัดุด่วนรายอื่นๆตัง้เป้าทีจ่ะปฏบิตัติาม  

Kerry Express ประสบความส าเรจ็ในการใชรู้ปแบบการด าเนินงานทีผ่สมผสานของการใหบ้รกิารการกระจาย
พสัดุแบบ hub-and-spoke และ Asset Light Model ด้วยเครือข่ายการกระจายพสัดุแบบ hub-and-spoke บริษัท
สามารถบรหิารศูนยค์ดัแยกสนิคา้ไดด้ว้ยตวัเอง ท าใหส้ามารถรกัษาบรกิารคุณภาพสูงทัว่ทัง้ประเทศและช่วยลดตน้ทุน
จากการประหยดัต่อขนาดด้วย (Economies of Scale)  ส่วนการด าเนินการของธุรกิจแบบ Asset Light Model (เช่น 
การเป็นพนัธมติรกบัตวัแทนรบัพสัดุเพื่อขยายขอบเขตการใหบ้รกิารทัว่ประเทศ) ท าให ้บรษิทัสามารถปรบัตวัไดอ้ย่าง
รวดเรว็ ยดืหยุ่น และมปีระสทิธภิาพ นอกจากนี้ยงัช่วยใหบ้รษิทัสามารถปรบัขนาดการด าเนินงานตามความต้องการ
ของตลาดไดอ้ย่างทนัท่วงทโีดยมุ่งเน้นไปทีก่ารใหบ้รกิารหลกัอย่างการจดัส่งพสัดุด่วน และท าการว่าจา้งส่วนงานทีไ่มใ่ช่
ธุรกจิหลกั (เช่น การจดัการยานพาหนะขนส่ง) โดยในปี 2562 Kerry Express มจีุดใหบ้รกิารและศูนย์กระจายสินค้า 
รวมไปถึงจ านวนพาหนะขนส่งที่มากที่สุดเมื่อเทียบกับคู่แข่ง ส่งผลให้บริษัทสามารถรักษาความสัมพันธ์และ
ความสามารถในการร่วมธุรกจิกบัผูใ้หบ้รกิาร e-commerce สองเจา้ใหญ่ในตลาดประเทศไทยได ้

การด าเนินงานที่มปีระสทิธภิาพและหลากหลายของ Kerry Express ที่ครอบคลุมทัง้ประเทศช่วยท าใหบ้รษิทั
สามารถส่งมอบพสัดุไดต้รงเวลา โดยมอีตัราการถูกตกีลบัของพสัดุน้อยกว่าร้อยละ 1.5 และมอีตัราพสัดุช ารุดและอตัรา
การจดัส่งล่าช้าที่ต ่ามาก บ่งบอกถึงคุณภาพการเป็นผู้ให้บรกิารชัน้น าของอุตสาหกรรม ตามการรายงานของบรษิทั 
ฟรอสท์ แอนด์ ซลัลวินั (Frost & Sullivan) Kerry Express แสดงใหเ้หน็ถงึศกัยภาพของบรษิทัทีส่ าคญัในการรกัษา
สถานะทีแ่ขง็แกร่งของผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนชัน้น าของประเทศไทย เนื่องจากบรษิทัมกีารลงทุนอย่าง
ต่อเนื่องในโครงสรา้งพืน้ฐานดา้นเทคโนโลยแีละบุคลากร รวมถงึปัจจยัในดา้นการตอบสนองต่อความตอ้งการของตลาด
ดว้ยวธิกีารน าเสนอในรปูแบบใหม่ ๆ และมุ่งเน้นไปทีค่วามพงึพอใจของลูกคา้  

2.17 รำงวลัแห่งควำมส ำเรจ็และกำรยอมรบั 
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บรษิทัฯ ไดร้บัรางวลัต่าง ๆ มากมาย รวมถงึ การไดร้บัรางวลัแบรนด์ทีน่่าเชื่อถอืประจ าปี 2563 Thailand’s 
Most Admired Brand Award 2020 การได้รบัรางวลัผลติภณัฑ์นวตักรรมปี 2563 Product Innovation Awards 2020 
การไดร้บัรางวลัการบรหิารจดัส่งสนิคา้เยีย่มยอดครองใจมหาชน ETDA E-Commerce Awards 2562/2563 2561/2562 
2560/2561 ในสาขา Excellent Customer-Oriented Service และในปี 2560 ในสาขา Excellent Delivery/Logistics 
Management จากส านักงานพฒันาธุรกรรมทางอเิลก็ทรอนิกส ์(องค์การมหาชน) (สพธอ.  หรอื ETDA) การจดัอนัดบั
จากนิตยสาร MARKETEER ว่าเป็น “แบรนด์ยอดนิยมอนัดบัหนึ่งที่ครองใจผู้บรโิภคสูงสุดประจ าปี 2561/2562 หรอื 
MARKETEER No.1 Brand Thailand ประจ าปี 2560/2561” ในสาขาบรกิารจดัส่ง/โลจสิติกส์ นอกจากนี้ บรษิัทฯ ยงั
ได้รบัรางวลั “องค์กรดีเด่นมาตรฐานในด้านการบรกิารจดัส่งที่รวดเร็วและปลอดภัย” จากสมาคมหนังสือพมิพ์ส่วน
ภูมภิาคแห่งประเทศไทย ในปี 2560 และบรษิัทฯ ได้รบัการรบัรองมาตรฐาน ISO 9001:2015 จาก Lloyd’s Register 
Qualify Assurance  
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3. ปัจจยัความเสี่ยง 

การลงทุนในหุ้นของบริษทัฯ มีความเสีย่ง ผู้ลงทุนควรศึกษาข้อมูลทัง้หมดในเอกสารฉบบัน้ีอย่างรอบคอบก่อน
ตัดสินใจลงทุนในหุ้นของบริษทัฯ โดยเฉพาะอย่างยิง่ปัจจัยความเสีย่งต่าง  ๆทีร่ะบุในหวัข้อน้ี หากเกิดเหตุการณ์ทีร่ะบุ
เป็นความเสีย่งไว้ในเอกสารฉบบัน้ีข้ึน ความเสีย่งดังกล่าวอาจส่งผลกระทบในทางลบต่อการดําเนินงาน โอกาสทางธุรกิจ 
ฐานะทางการเงนิ ผลการดําเนินงาน และความสามารถในการจ่ายเงนิปันผลของบริษทัฯ ซึง่อาจทําให้ราคาซื้อขายหุ้น
ของบริษทัฯ ลดลง และเป็นเหตุให้ผู้ลงทุนสูญเสียเงนิลงทุนทัง้หมดหรือบางส่วนได้ 

ปัจจัยความเสีย่งดังต่อไปน้ีเป็นปัจจัยความเสีย่งทีมี่นัยสําคัญบางประการซึง่อาจส่งผลกระทบต่อบริษทัฯ และ
มูลค่าหุ้นของบริษัทฯ อย่างไรก็ตาม ปัจจัยความเสีย่งและข้อพจิารณาเกีย่วกับการลงทุนตามทีร่ะบุน้ีมิได้แสดงถึง
อุปสรรคหรือความเสีย่งในการดําเนินงานทัง้หมดทีบ่ริษัทฯ ประสบอยู่ในปัจจุบนั หรือทีจ่ะเกิดข้ึนต่อไปในอนาคต 
นอกจากน้ี อาจมีปัจจัยความเสีย่งอืน่  ๆทีบ่ริษทัฯ ยงัไม่อาจคาดการณ์ได้ในขณะน้ี หรืออาจมีปัจจัยความเสีย่งทีบ่ริษทัฯ 
พจิารณาในขณะน้ีแล้ว เชือ่ว่าเป็นปัจจัยความเสีย่งทีย่งัไม่มีนัยสําคัญ ซึง่ปัจจัยความเสีย่งดังกล่าวอาจส่งผลกระทบต่อ
การดําเนินธุรกิจ ฐานะทางการเงนิ ผลการดําเนินงาน และโอกาสทางธุรกิจของบริษทัฯ และอาจกลายเป็นความเสีย่งทีมี่
นัยสําคัญ อย่างไรก็ดี ปัจจัยความเสีย่งเหล่าน้ีอาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสําคัญต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงนิ ผล
การดําเนินงาน และโอกาสทางธุรกิจของบริษัทฯ นอกจากน้ี ข้อความในลักษณะทีเ่ป็นการคาดการณ์เหตุการณ์ใน
อนาคต (Forward-Looking Statement) ทีป่รากฏในเอกสารฉบบัน้ีมีความเสีย่งและความไม่แน่นอน ผลการดําเนินงาน
จริงของบริษทัฯ อาจแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญจากการประมาณการทีร่ะบุไว้สืบเนือ่งจากปัจจัยต่าง  ๆซึง่รวมถงึปัจจัย
ความเสีย่งทีป่รากฏในหวัข้อน้ีและทีอื่น่ใดในเอกสารฉบบัน้ีและ ผู้ลงทุนจึงควรพจิารณาข้อมูลทีป่รากฏต่อไปน้ีประกอบ
กับข้อความในลักษณะเป็นการคาดการณ์ในอนาคตด้วย 

3.1 ความเสี่ยงเกี่ยวกบัธรุกิจของบริษทัฯ  

3.1.1 อตัราการเติบโตในอดีตของบริษทัฯ ไม่ได้เป็นสิง่ยืนยนัการเติบโตของบริษทัฯ ในอนาคต และหาก
บริษทัฯ ไม่สามารถรกัษาวฒันธรรมองคก์รในการสร้างสรรคสิ์ง่ใหม่ ปรบัตวัให้เข้ากบัความต้องการ
ของลูกค้าและทิศทางของตลาดทีเ่ปลีย่นแปลงไป บริหารจดัการการเติบโตทางธุรกิจ หรือดาํเนิน
แผนกลยุทธ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพแล้ว ธุรกิจ ฐานะทางการเงินและโอกาสทางธุรกิจของบริษัทฯ 
อาจได้รบัผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสาํคญั  

ในชว่งทีผ่า่นมานี้ บรษิทัฯ เตบิโตอยา่งมนีัยสาํคญั รายไดจ้ากการขายและการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ สาํหรบัปี

สิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 เท่ากบั 6,626.41 ลา้นบาท 13,565.35 ลา้นบาท และ 19,781.93 ลา้น

บาท และสาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 เท่ากบั 14,655.45 ลา้นบาท และ 14,688.92 

ลา้นบาท ตามลําดบั รายไดจ้ากการขายและการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้คดิเป็นรอ้ยละ 104.7 จากปี 2560 ถงึปี 

2561 เพิม่ขึน้คดิเป็นรอ้ยละ 45.8 จากปี 2561 ถงึปี 2562 และเพิม่ขึน้คดิเป็นรอ้ยละ 0.2 จากงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่

30 กนัยายน 2562 ถึงงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2563 นอกจากนี้ จํานวนพสัดุทัง้หมดที่บรษิัทฯ ส่งซึ่ง

รวมถงึพสัดุทีส่ง่ใหแ้ก่ออฟฟิศ คลงัสนิคา้ รา้นคา้ปลกีและครวัเรอืนในประเทศไทยเพิม่ขึน้รอ้ยละ 143.2 จากปี 2560 ถงึ

ปี 2561 เพิ่มขึ้นร้อยละ 58.0 จากปี  2561 ถึงปี 2562 และเพิ่มขึ้นร้อยละ 10.9 จากงวดเก้าเดือนสิ้นสุดวันที่ 30 

กนัยายน 2562 ถงึระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563   
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แมว้า่ธุรกจิของบรษิทัฯ จะมกีารเตบิโตสงูในชว่งทีผ่า่นมา แต่อตัราการเตบิโตในอดตีอาจไมไ่ดเ้ป็นสิง่ยนืยนัถงึ
การเตบิโตในอนาคต บรษิทัฯ ไมส่ามารถรบัรองไดว้า่ธุรกจิปัจจุบนัของบรษิทัฯ คอื การใหบ้รกิารจดัสง่พสัดุด่วนสาํหรบั
กลุ่มธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบบุคคล-ส่งถงึ-บุคคล (C2C) ธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) และธุรกจิ
การจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-ธุรกจิ (B2B) นัน้จะเตบิโตเรว็อย่างทีบ่รษิทัฯ คาดการณ์ไวห้รอืการเตบิโตของบรษิทัฯ 
จะยัง่ยนืจนถอืเป็นความสาํเรจ็ในระยะยาวได ้ประกอบกบัการทีรู่ปแบบธุรกจิของบรษิทัฯ ในการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุ
ด่วนและการใหบ้รกิารเกบ็เงนิปลายทางยงัเป็นรปูแบบธุรกจิทีใ่หมส่าํหรบัประเทศไทย จงึเป็นการยากทีจ่ะคาดการณ์ได้
ว่า การเตบิโตของบรษิทัฯ จะเป็นไปอย่างยัง่ยนืในอนาคตหรอืไม่ ตลอดจนตลาดอาจมกีารเปลีย่นแปลงไปในทศิทางที่
บรษิทัฯ ไมอ่าจคาดหมายได ้

รายได้จากการขายและการให้บรกิารของบรษิัทฯ เติบโตอย่างมนีัยสําคญั ซึ่งส่วนใหญ่เป็นผลมาจากการ
เตบิโตของกลุ่มธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบบุคคล-ส่งถงึ-บุคคล (C2C) และธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล 
(B2C) ซึ่งการเติบโตอย่างรวดเร็วนี้ ทําให้ที่ผ่านมาและต่อไปในอนาคต บรษิัทฯ ต้องอาศยัความสามารถของฝ่าย
บรหิารและโครงสรา้งพืน้ฐานดา้นเทคโนโลย ีรวมทัง้ระบบงานดา้นการบรหิาร การปฏบิตักิารและการเงนิเป็นอย่างมาก  
บรษิทัฯ จงึตัง้ใจที่จะสานต่อการพฒันานวตักรรมใหม่ๆ เพิม่ส่วนแบ่งทางการตลาด ขยายรูปแบบการให้บรกิารที่มี
มลูค่าเพิม่ขึน้ เขา้ถงึลูกคา้ใหม้ากขึน้ เพิม่ประสทิธภิาพและคุณภาพในการดาํเนินงาน ตลอดจนสรา้งพนัธมติรในเชงิกล
ยทุธ ์เพือ่ทีจ่ะทาํใหธุ้รกจิของบรษิทัฯ เตบิโตต่อไปได ้

แม้ว่าบรษิัทฯ จะมแีผนที่จะขยายเครอืข่ายการให้บรกิารของบรษิัทฯ โดยการเช่าสถานประกอบการด้าน 
โลจสิตกิส์เพื่อตอบสนองความต้องการที่เพิม่ขึน้ของลูกค้า แต่การขยายเครอืข่ายการให้บรกิารดงักล่าว รวมทัง้การ
บรหิารจดัการและการขยายเครอืข่ายในการใหบ้รกิารอย่างมปีระสทิธภิาพนัน้อาจไม่ประสบความสาํเรจ็ตามทีบ่รษิทัฯ 
วางแผนไว ้ทัง้นี้ หากบรษิทัฯ ขยายเครอืขา่ยเรว็เกนิไปจนส่งผลกระทบต่อฐานะทางการเงนิของบรษิทัฯ เนื่องจากการ
กูย้มืในจาํนวนเงนิทีม่ากเกนิไป (over-leveraged) บรษิทัฯ อาจประสบปัญหาทางการเงนิไดห้ากธุรกจิชะลอตวั อยา่งไร
ก็ตาม หากบรษิัทฯ ไม่สามารถขยายเครอืข่ายการให้บรกิารในอตัราที่เหมาะสม บรษิัทฯ อาจสูญเสยีส่วนแบ่งทาง
การตลาดรวมถงึเสยีลกูคา้รายใหมใ่หก้บัคูแ่ขง่  ทัง้นี้ แมว้า่บรษิทัฯ จะสามารถขยายเครอืขา่ยการใหบ้รกิารไดต้ามแผน 
แต่บรษิัทฯ อาจไม่สามารถบูรณาการและบรหิารงานเครอืข่ายการให้บรกิารที่มขีนาดใหญ่ขึ้นให้มปีระสทิธิภาพได้ 
(รวมถงึการใชป้ระโยชน์จากการลดตน้ทุนในการจดัสง่อนัเกดิจากการขยายเครอืขา่ยการใหบ้รกิาร)  การขยายเครอืขา่ย
การให้บรกิารอยู่ภายใต้ความเสี่ยงและความไม่แน่นอนหลายประการ ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จํากดัเพยีง (1) การเติบโตและ
พฒันาการของตลาดโลจสิตกิสแ์บบบูรณาการในประเทศไทย รวมถงึการแข่งขนัทีเ่พิม่มากขึน้ทัง้จากคู่แข่งในปัจจุบนัและ
คู่แข่งใหม่ โปรดพจิารณารายละเอียดเพิม่เติมในหวัข้อ 3.2.1 “ความเสีย่งเกีย่วกับอุตสาหกรรมของบริษทัฯ - บริษทัฯ ต้อง
เผชญิกับการแข่งขนัทีรุ่นแรง ซึง่อาจส่งผลกระทบในทางลบต่อตําแหน่งในตลาดและธุรกิจของบริษทัฯ” (2) การพฒันาของ
ธุรกจิของบรษิทัฯ ตอ้งใชต้น้ทุนตามทีไ่ดว้างแผนไว ้และตอ้งสามารถดําเนินการไดภ้ายในระยะเวลาทีไ่ดป้ระมาณการไว ้
(3) การใหบ้รกิารทีม่ศีกัยภาพในเชงิพาณิชยโ์ดยอาศยักระบวนการทางธุรกจิและเทคโนโลยใีหม่ๆ และ (4) สภาพแวดลอ้ม
ทางเศรษฐกจิและการเมอืงทีเ่ปลีย่นแปลงไป 

นอกจากนี้ ความชืน่ชอบและความตอ้งการของลกูคา้มกีารเปลีย่นแปลงอยา่งต่อเนื่อง บรษิทัฯ อาจไมส่ามารถ
คาดเดา ตอบสนอง หรอืตดิตามความชื่นชอบและความตอ้งการทีเ่ปลีย่นแปลงดงักล่าวไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ ในการ
วางแผนและการตดัสนิใจเกีย่วกบัการใชจ้่ายของบรษิทัฯ รวมทัง้การขยายขดีความสามารถ ความตอ้งการดา้นบุคลากร 
และความตอ้งการทรพัยากรอื่น ๆ นัน้ บรษิทัฯ จะพจิารณาจากการประมาณการความตอ้งการของลกูคา้  ทัง้นี้ ปรมิาณ
พสัดุทีบ่รษิทัฯ ใหบ้รกิารจดัส่งแก่ลูกคา้นัน้อาจมกีารเปลี่ยนแปลงอย่างมากโดยทีบ่รษิทัฯ ไม่อาจคาดเดาได ้ซึ่งทําให้
บรษิทัฯ ประมาณการความตอ้งการในอนาคตของลูกคา้ไดอ้ย่างแมน่ยาํน้อยลง โดยเฉพาะอยา่งยิง่ บรษิทัฯ อาจมกีาํลงั
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การผลติและทรพัยากรในการจดัส่งพสัดุไม่เพยีงพอต่อความตอ้งการของลูกคา้ในชว่งทีก่ารซื้อขายสนิคา้ผ่านช่องทางอี
คอมเมริ์ซมปีรมิาณสูงสุด (peak season) หรอืเมื่อมกีารทําแคมเปญพเิศษเพื่อส่งเสรมิการขายสนิค้าผ่านช่องทาง
การคา้อคีอมเมริซ์ นอกจากนัน้ ความสามารถของบรษิทัฯ ในการจดัสง่พสัดุอาจไมเ่พยีงพอหากการขยายเครอืขา่ยการ
จดัส่งพสัดุของบรษิทัฯ ไม่สามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้ทีเ่พิม่ขึน้ในแต่ละจงัหวดั และ/หรอืแต่ละเมอืง
ไดถู้กตอ้งและทนัเวลา ซึง่อาจส่งผลกระทบต่อความสามารถของบรษิทัฯ ในการรกัษามาตรฐานการใหบ้รกิารและความ
น่าเชือ่ถอื และอาจเป็นผลใหจ้าํนวนลกูคา้ลดลงตามไปดว้ย 

ความสําเรจ็ในการบรหิารจดัการการเตบิโตทางธุรกจิของบรษิทัฯ ขึน้อยู่กบัปัจจยัทีส่ําคญัคอื ความสามารถ
ของเจา้หน้าทีฝ่่ายบรหิารและสมาชกิของฝ่ายบรหิารระดบัอาวุโสของบรษิทัฯ ในการดําเนินการตามแผนกลยุทธ์ของ
บรษิทัฯ ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ ตลอดจนความสามารถของบรษิทัฯ ในการสรา้งสมดุลระหวา่งผลประโยชน์ของบรษิทัฯ 
กบั ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุทีด่ําเนินการรา้นรบัส่งพสัดุของบรษิทัฯ  พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีทีเ่ป็นทัง้องคก์ร
และผูป้ระกอบการอสิระ ตลอดจนผลประโยชน์ระหว่างตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีทีเ่ป็น
ทัง้องคก์รและพนัธมติรคา้ปลกีอสิระรายย่อยอกีทัง้ความสามารถของบรษิทัฯ ในการปรบัตวั ปรบัปรุงและพฒันาระบบ
การเงนิและการจดัการขอ้มูล ระบบควบคุมและกระบวนการทํางานต่าง ๆ นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัตอ้งสรรหา ฝึกอบรม
และบรหิารจดัการพนักงานเพิม่มากขึ้น ปรบัปรุงและเพิม่ขดีความสามารถด้านการขายและการทําการตลาด และ
ปรบัปรุงโครงสรา้งพืน้ฐานดา้นเทคโนโลยแีละเพิม่ประสทิธภิาพในการดาํเนินงานเพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
ลกูคา้ทีเ่ปลีย่นแปลงไป 

บรษิัทฯ ไม่อาจรบัรองได้ว่าบรษิัทฯ จะสามารถบรหิารจดัการความเสี่ยงเกี่ยวกบัการขยายการให้บรกิาร
นอกเหนือจากเครอืขา่ยการใหบ้รกิารทีม่อียูใ่นปัจจุบนัของบรษิทัฯ ไดส้าํเรจ็ และไมอ่าจรบัรองไดว้่าบรษิทัฯ จะสามารถ
ดําเนินการตามแผนกลยุทธ์ในการขยายธุรกจิไดเ้ป็นผลสําเรจ็ หากบรษิทัฯ ไม่ประสบความสําเรจ็ในการขยายธุรกจิ 
อาจสง่ผลกระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญัต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิและผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ  

3.1.2 ธรุกิจของบริษทัฯ ต้องอาศยัความรู้ความสามารถในการดาํเนินงานของฝ่ายบริหารและพนักงานของ
บริษทัฯ หากบริษทัฯ ไม่สามารถดึงดูดและรกัษาพนักงานทีมี่คุณสมบติัและความรู้ความสามารถที ่
เหมาะสมไว้ได้ หรือหากพนักงานไม่สามารถตอบสนองต่อสภาพแวดล้อมทางธรุกิจทีเ่ปลีย่นแปลงไป
ได้ ธรุกิจของบริษทัฯ อาจได้รบัผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสาํคญั 

บรษิัทฯ เชื่อว่าความสําเร็จในการประกอบธุรกิจของบรษิัทฯ ขึ้นอยู่กบัความพยายาม ประสทิธภิาพ และ
ความสามารถของฝ่ายบรหิารของบรษิทัฯ ที่มอีย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ฝ่ายบรหิาร และฝ่ายบรหิารระดบั
อาวุโสตามที่ได้ระบุชื่อไว้ในหนังสอืชี้ชวนฉบบันี้ รวมทัง้พนักงาน ได้แก่ พนักงานฝ่ายปฏบิตักิาร ฝ่ายพาณิชย์ ฝ่าย
เทคโนโลยสีารสนเทศฝ่ายวจิยัและพฒันา ฝ่ายพฒันาบุคลากร ฝ่ายควบคุมคุณภาพและบรหิารความเสีย่ง และฝ่าย
การเงนิและบญัช ี

บรษิทัฯ เชื่อว่าประสบการณ์และความมัน่คงของฝ่ายบรหิารระดบัอาวุโสของบรษิทัฯ นัน้มคีวามสาํคญัอย่าง
ยิง่ต่อความสาํเรจ็และการเตบิโตของธุรกจิ ทัง้นี้ ความสาํเรจ็ในการประกอบธุรกจิอย่างต่อเนื่องขึน้อยู่กบัความสามารถ
ของบรษิทัฯ ในการดงึดดูและรกัษาพนักงานทีม่คีวามรูค้วามสามารถและมปีระสบการณ์เป็นจาํนวนมาก อย่างไรกต็าม 
อตัราการเขา้ออกของพนักงานในอุตสาหกรรมการจดัส่งพสัดุแบบเร่งด่วนภาคเอกชนนัน้อยู่ในระดบัทีค่่อนขา้งสงู และ
บุคลากรระดบัอาวุโสและมปีระสบการณ์สงูในอุตสาหกรรมนี้มจีาํนวนน้อย หากฝ่ายบรหิารของบรษิทัฯ คนใดคนหนึ่งไม่
สามารถ หรอืไม่ประสงค์ทีจ่ะทํางานกบับรษิทัฯ อกีต่อไป บรษิทัฯ อาจไม่สามารถหาบุคลากรมาทดแทนไดใ้นเวลาที่
จาํกดั หรอืไม่สามารถหาบุคลากรทดแทนไดเ้ลย กรณีดงักล่าว บรษิทัฯ อาจมคี่าใชจ้่ายทีเ่พิม่ขึน้ในการสรรหาบุคลากร
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มาทดแทนทีม่คีุณสมบตัแิละประสทิธภิาพทีเ่หมาะสมและรกัษาบุคลากรดงักล่าวไว ้การทีบ่รษิทัฯ สญูเสยีบุคลากรฝ่าย
บรหิารอาจทําใหเ้กดิผลกระทบหลายประการ ซึ่งรวมถงึ การทีบ่รษิทัฯ สูญเสยีเป้าหมายขององค์กร และ/หรอื การที่
บรษิทัฯ ไม่สามารถคดิแผนกลยุทธแ์ละดาํเนินการตามแผนกลยุทธด์งักล่าวได ้นอกจากนี้ ธุรกจิของบรษิทัฯ อาจไดร้บั
ผลกระทบเป็นอย่างมาก และฐานะทางการเงนิและผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในทางลบอย่างมี
นยัสาํคญั นอกจากนี้ ฝ่ายบรหิารของบรษิทัฯ อาจเขา้ทาํงานกบัคู่แขง่ของบรษิทัฯ หรอืจดัตัง้บรษิทัใหม่ขึน้เพื่อประกอบ
ธุรกจิทีเ่ป็นคู่แข่งกบัธุรกจิของบรษิทัฯ แมว้่าบรษิทัฯ จะไดเ้ขา้ทําสญัญาจา้งงานและสญัญาเกบ็รกัษาความลบักบัฝ่าย
บริหารและบุคลากรที่สําคญัของบริษัทฯ ก็ตาม แต่สญัญาจ้างงานและสญัญาเก็บรกัษาความลับเหล่านี้มิได้เป็น
หลกัประกนัว่าฝ่ายบรหิารและบุคลากรทีส่าํคญัของบรษิทัฯ จะยงัคงปฏบิตังิานใหแ้ก่บรษิทัฯ ต่อไป อกีทัง้บรษิทัฯ อาจ
ไมส่ามารถบงัคบัใชส้ญัญาเหล่านี้ไดเ้ป็นผลสาํเรจ็ ดว้ยเหตุนี้ ธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ และโอกาสทางธุรกจิ ตลอดจนผล
การดาํเนินงานของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในทางลบหากวา่บรษิทัฯ สญูเสยีฝ่ายบรหิารคนใดคนหนึ่ง 

ความสําเร็จในการประกอบธุรกิจของบรษิัทฯ ในอนาคตนัน้ยงัขึ้นอยู่กบัความสามารถของบรษิัทฯ ในการ
ดงึดูด พฒันา สร้างแรงจูงใจ ในการว่าจ้างและรกัษาไว้ซึ่งพนักงานที่มคีุณสมบตัเิหมาะสม มคีวามรู้ความเชีย่วชาญ 
และ/หรอืมปีระสบการณ์ ทัง้นี้ การสรรหาบุคลากรทีม่ปีระสบการณ์สงูในธุรกจิโลจสิตกิสน์ัน้มกีารแขง่ขนัสงู และอาจทาํ
ให้บริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายที่เป็นค่าตอบแทนและค่าจ้างพนักงานเพิ่มสูงขึ้นอย่างมีนัยสําคญั ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อ
ความสามารถในการทํากําไรของบริษัทฯ และบริษัทฯ อาจไม่สามารถว่าจ้างและรกัษาบุคลากรเหล่านี้โดยอาศยั
ขอ้เสนอเกีย่วกบัค่าตอบแทนในระดบัทีส่อดคลอ้งกบัโครงสรา้งคา่ตอบแทนและเงนิเดอืนของบรษิทัฯ ในปัจจุบนั บรษิทั
อื่น ๆ ซึ่งเป็นคู่แข่งของบรษิทัฯ ในการสรรหาพนักงานทีม่ปีระสบการณ์ อาจมทีรพัยากรมากกว่าบรษิทัฯ และอาจมี
ขอ้เสนอเกีย่วกบัการจา้งงานทีน่่าสนใจมากกว่าขอ้เสนอของบรษิทัฯ นอกจากนี้  บรษิทัฯ ไดล้งทุนทัง้ในดา้นเวลาและ
ทรพัยากรไปเป็นจาํนวนมากเพื่อฝึกอบรมพนักงานของบรษิทัฯ ซึง่ช่วยเพิม่มลูค่าใหแ้ก่พนักงานทีอ่าจไดร้บัการว่าจา้ง
จากบรษิทัคู่แข่ง หากบรษิทัฯ ไม่สามารถรกัษาพนักงานของบรษิทัฯ ไว้ได้ และไม่สามารถสรรหาพนักงานใหม่เพื่อ
ทดแทนพนักงานเดิมได้ทนัเวลา หรืออาจสรรหาพนักงานใหม่เพื่อทดแทนพนักงานเดิมไม่ได้เลย บริษัทฯ อาจมี
ค่าใชจ้่ายทีเ่พิม่ขึน้เป็นจํานวนมากในการว่าจา้งและการฝึกอบรมพนักงานทดแทน นอกจากนี้ คุณภาพการใหบ้รกิาร 
และความสามารถของบรษิทัฯ ในการใหบ้รกิารลูกคา้อาจลดลง เป็นผลใหธุ้รกจิ ฐานะทางการเงนิ โอกาสทางธุรกจิและ
ผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ ไดร้บัผลกระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญั 

3.1.3 การเติบโตในระยะยาวและความสามารถในการแข่งขนัของบริษัทฯ ข้ึนอยู่กบัความสามารถของ
บริษทัฯ ในการควบคมุต้นทุน 

บรษิทัฯ จะต้องควบคุมต้นทุนใหม้ปีระสทิธภิาพอย่างต่อเนื่อง เพื่อรกัษาตําแหน่งความเป็นผูนํ้า ความยัง่ยนื
และความสามารถในการแข่งขนัของบรษิัทฯ ซึ่งมาตรการในการควบคุมต้นทุนอย่างมปีระสทิธภิาพนัน้ส่งผลกระทบ
โดยตรงต่อฐานะทางการเงนิและผลการดําเนินงานของบรษิัทฯ ทัง้นี้ บรษิัทฯ ใช้มาตรการหลายประการเพื่อควบคุม
ตน้ทุน เช่น การเขา้เป็นพนัธมติรกบักลุ่มบทีเีอส เพื่อทีบ่รษิทัฯ จะสามารถจดัส่งพสัดุโดยใชร้ถไฟฟ้าบทีเีอส (แทนการ
ขนส่งในรูปแบบอื่นซึ่งทําใหบ้รษิทัฯ มตีน้ทุนค่าเช่าและตน้ทุนดา้นน้ํามนัทีเ่พิม่มากขึน้ และอาจทําใหต้อ้งใชเ้วลาในการ
จดัสง่พสัดุนานขึน้เนื่องจากสภาพจราจรตดิขดั) บรษิทัฯ จะใชม้าตรการลดตน้ทุนใหม ่ๆ ตามทีบ่รษิทัฯ เหน็วา่จาํเป็นและ
สมควร  บรษิทัฯ มุง่เน้นและใหค้วามสาํคญักบัการขยายเครอืขา่ยการใหบ้รกิารเพือ่ลดตน้ทุน โดยการขยายเครอืขา่ยนี้จะ
ช่วยทําใหต้น้ทุนต่อพสัดุลดลง  นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัสามารถลดตน้ทุนในการขนส่งดว้ยการเลอืกประเภทยานพาหนะ
และการใชร้ะบบอตัโนมตัเิพื่อช่วยลดตน้ทุนดา้นแรงงาน อยา่งไรกต็าม มาตรการต่าง ๆ ทีบ่รษิทัฯ ใชห้รอืจะใชใ้นอนาคต
อาจไม่ไดป้ระสบผลสาํเรจ็ตามทีค่าดหมายไวใ้นการพฒันาฐานะทางการเงนิและผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ ไดอ้ย่างมี
ประสทิธภิาพตามที่ได้คาดหมายไว้ หากบรษิัทฯ ไม่สามารถควบคุมต้นทุนของบรษิัทฯ ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ และ
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สามารถปรบัเปลีย่นค่าธรรมเนียมในการจดัส่งพสัดุภายในเครอืขา่ยของบรษิทัฯ ไดต้ามตน้ทุนการดาํเนินงานและสภาวะ
ตลาดแลว้ ธุรกจิของบรษิทัฯ รวมทัง้ฐานะทางการเงนิ ความสามารถในการทํากําไร กระแสเงนิสด และโอกาสทางธุรกจิ
ของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในทางลบ 

3.1.4 บริษัทฯ อาจมีรายจ่ายฝ่ายทุนเพิม่ข้ึนจาํนวนมากเพือ่ใช้ในการประกอบธุรกิจ และเพือ่ขยายการ
ประกอบธุรกิจ  อีกทัง้บริษัทฯ  อาจมีความเสี ่ยงที ่เ กี ย่วข้องกับการลงทุนดังกล่าว  รวมถึง 
ความสามารถของบริษทัฯ ในการจดัหาเงินทุนเพิม่เติมเมือ่จาํเป็นโดยมีข้อตกลงทีเ่ป็นประโยชน์แก่
บริษทัฯ หรือบริษทัฯ อาจไม่สามารถหาแหล่งเงินทุนเพิม่เติมได้เลย 

แมว้า่ทีผ่า่นมาบรษิทัฯ จะประกอบธุรกจิโดยใชร้ปูแบบธุรกจิการบรหิารทรพัยส์นิแบบยดืหยุน่ (Flexible Asset 
Management Business Model) (“ร ูปแบบธ ุรกิจแบบ Flexible Asset Management ”) บรษิัทฯ อาจมรีายจ่ายฝ่าย
ทุนจํานวนมากในอนาคตเพื่อใช้ในการขยายธุรกจิและพฒันาโครงสร้างพื้นฐานของบรษิทัฯ โดยบรษิทัฯ ได้จ่ายเงนิ
รวมทัง้สิน้ 461.27 ลา้นบาท 2,062.98 ลา้นบาท และ 1,271.23 ลา้นบาท สาํหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 
และ 2562 และ 242.22 ลา้นบาท สาํหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สดุวนัที ่30 กนัยายน 2563 ตามลาํดบั เพือ่ใชส้าํหรบัรายจ่าย
ฝ่ายทุนรวมถึงการปรบัปรุงพื้นที่เช่า การจดัซื้อเครื่องมอืและอุปกรณ์ในการดําเนินงาน เฟอร์นิเจอร์ การติดตัง้และ
อุปกรณ์สํานักงาน คอมพวิเตอร์ ยานพาหนะ การติดตัง้ทรพัย์สนิและการจดัซื้อระบบคอมพวิเตอร์ โปรดพจิารณา
รายละเอียดเพิม่เติมในส่วนที ่2.4.16 “การวิเคราะห์และคําอธิบายฐานะการเงนิและผลการดําเนินงานของฝ่ายบริหาร” 
ในการขยายการประกอบธุรกิจในอนาคตนัน้ บรษิัทฯ อาจมรีายจ่ายฝ่ายทุนอีกเป็นจํานวนมากในการปรบัปรุงและ
พฒันาสิง่อํานวยความสะดวกต่าง ๆ ในเครอืข่ายการให้บรกิารรวมทัง้โครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยสีารสนเทศ การ
จดัซื้อสนิทรพัย ์เครื่องจกัรและอุปกรณ์ และการปรบัปรุงพืน้ทีเ่ช่าทีบ่รษิทัฯ มสีทิธใินการใชท้ีด่นิ ณ ศูนยค์ดัแยกพสัดุ 
ศูนยก์ระจายพสัดุ และจุดใหบ้รกิาร อกีทัง้ยงัตอ้งใชใ้นการขยายพืน้ทีเ่ครอืขา่ยการใหบ้รกิารและการเชา่ยานพาหนะอกี
ดว้ย 

รายจ่ายฝ่ายทุนเป็นจํานวนมากเหล่านี้ทําใหบ้รษิทัฯ มคีวามเสีย่งบางประการ บรษิทัฯ อาจไม่มทีรพัยากร
เพยีงพอสาํหรบัการลงทุนดงักล่าว ทีผ่่านมาบรษิทัฯ มเีงนิสดเพยีงพอในการใชจ้่าย โดยส่วนใหญ่มาจากกระแสเงนิสด
ทีไ่ดจ้ากการดาํเนินงาน โดยเมือ่การเสนอขายหุน้ในครัง้นี้เสรจ็สิน้ บรษิทัฯ คาดวา่จะใชเ้งนิทีไ่ดจ้ากการเสนอขายหุน้ใน
ครัง้นี้ ประกอบกบักระแสเงนิสดทีไ่ดจ้ากการดาํเนินงานและวงเงนิสนิเชื่อทีม่อียู่ ตลอดจนการจดัหาเงนิทุนในระยะยาว
หากมคีวามจําเป็นเพื่อสนับสนุนการเตบิโตของบรษิทัฯ อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ ไม่สามารถรบัรองได้ว่าบรษิทัฯ จะมี
กระแสเงนิสดจากการดําเนินงาน หรอืจะไดร้บัเงนิทีไ่ดจ้ากการเสนอขายหุน้ในครัง้นี้ในจํานวนทีเ่พยีงพอ หรอืบรษิทัฯ 
จะสามารถไดร้บัเงนิทุนจากบุคคลภายนอกเมือ่จาํเป็น โดยมขีอ้ตกลงและเงือ่นไขในการกูย้มืทีเ่ป็นประโยชน์แก่บรษิทัฯ 
หรอืบรษิทัฯ อาจไม่สามารถหาแหล่งเงนิทุนไดเ้ลย ความสามารถของบรษิทัฯ ในการจดัหาแหล่งเงนิทุนทีเ่พยีงพอโดย
มตีน้ทุนทางการเงนิทีเ่หมาะสมนัน้ขึน้อยูก่บัปัจจยัต่าง ๆ หลายประการ ซึง่โดยสว่นใหญ่เป็นปัจจยัทีอ่ยู่นอกเหนือความ
ควบคุมของบรษิัทฯ ซึ่งรวมถึง สภาวะโดยทัว่ไปทางเศรษฐกิจและตลาดทุน ความไม่แน่นอนทางการเมอืง อตัรา
ดอกเบี้ย การให้สนิเชื่อของธนาคารหรอืผู้ให้กู้รายอื่น ความเชื่อมัน่ที่ผู้ลงทุนมต่ีอบรษิทัฯ และ/หรอืความเชื่อมัน่ใน
อุตสาหกรรมทีบ่รษิทัฯ ดําเนินธุรกจิอยู่ ผลการดําเนินงานและความสามารถดา้นการเงนิของบรษิทัฯ รวมทัง้ขอ้จํากดั
ทางกฎหมายและกฎระเบยีบต่าง ๆ หากบรษิทัฯ ไมส่ามารถหาแหล่งเงนิทุนไดเ้พยีงพอ การขยายธุรกจิของบรษิทัฯ ใน
อนาคตอาจไม่สาํเรจ็ หรอืบรษิทัฯ อาจไม่สามารถพฒันาโครงการใหม่ไดภ้ายในระยะเวลาทีส่มควร หรอือาจไม่สามารถ
ดาํเนินการไดเ้ลย ดงันัน้ หากเกดิกรณีดงักล่าว โอกาสการขยายธุรกจิของบรษิทัฯ (หากม)ี อาจลดลงจนกวา่บรษิทัฯ จะ
สามารถหาแหล่งเงนิทุนเพิม่เตมิได ้และธุรกจิของบรษิทัฯ ตลอดจนฐานะทางการเงนิ กระแสเงนิสด ผลการดาํเนินงาน
และโอกาสทางธุรกจิของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญั 
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แมว้่าบรษิทัฯ จะมแีหล่งเงนิทุนเพยีงพอ แต่บรษิทัฯอาจไม่สามารถจดัหาโครงสรา้งพืน้ฐานทีต่อบสนองความ
ต้องการของบรษิัทฯ ได้อย่างมปีระสทิธภิาพสูงสุดได้ด้วยค่าใช้จ่ายที่เหมาะสม หรอื บรษิัทฯ อาจไม่สามารถจดัหา
โครงสร้างพื้นฐานดงักล่าวได้เลย นอกจากนี้ ผลตอบแทนการลงทุนที่บรษิัทฯ ได้รบัอาจน้อยกว่า หรอื อาจได้รบั
ผลตอบแทนจากการลงทุนช้ากว่าที่คาดการณ์ไว้ อีกทัง้ การที่บรษิัทฯ ลงทุนอย่างต่อเนื่องในการจดัหาโครงสร้าง
พืน้ฐานอาจทาํใหบ้รษิทัฯ เสยีเปรยีบคู่แขง่ทีม่คี่าใชจ้่ายเงนิเกีย่วกบัสนิทรพัยเ์หล่านี้น้อยกว่า และมุ่งเน้นทีก่ารปรบัปรุง
ธุรกจิในดา้นอื่น ๆ ทีใ่ชเ้งนิทุนน้อยกวา่มาก 

3.1.5 ความผิดพลาดทีเ่กิดข้ึนกบัลูกค้าของบริษทัฯ หรือเกิดข้ึนกบัส่วนใดส่วนหนึง่ของโครงสร้างพื้นฐาน
ในการประกอบธุรกิจของบริษทัฯ อาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสาํคญัต่อธุรกิจ โอกาสทาง
ธรุกิจ ชือ่เสียง ฐานะทางการเงินและผลการดาํเนินงานของบริษทัฯ 

ความผดิพลาดทีเ่กดิจากการใหบ้รกิารทีศ่นูยค์ดัแยกพสัดุ ศนูยก์ระจายพสัดุ และจุดใหบ้รกิารทีด่าํเนินการโดย
บรษิทัฯ ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ หรอืพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีของบรษิทัฯ อาจส่งผลกระทบในทางลบต่อการ
ประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ การประกอบธุรกจิในแต่ละวนัของบรษิทัฯ ขึน้อยู่กบัการดาํเนินการทีศู่นยค์ดัแยกพสัดุ ศูนย์
กระจายพสัดุ และจุดใหบ้รกิารที ่ตวัแทนบรษิทัฯ ผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ หรอืพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีของบรษิทัฯ 
เป็นอย่างมาก ความผดิพลาดทีเ่กดิขึน้เนื่องมาจากระบบอตัโนมตัใินสถานทีด่งักล่าวลม้เหลว หรอืความสามารถในการ
ดําเนินงานทีไ่ม่เพยีงพอในช่วงทีจ่ํานวนพสัดุมปีรมิาณสงูสุด (peak season) หรอืเกดิเหตุสุดวสิยั หรอืความเสยีหายที่
เกดิจากบุคคลภายนอก หรอืขอ้ขดัแยง้ระหว่างบรษิทัฯ หรอืกบับุคคลภายนอก หรอืกรณีทีพ่นักงานกระทาํผดิกฎหมาย 
หรอืการนัดหยุดงาน เจา้หน้าทีร่ฐัเขา้ตรวจสอบทรพัยส์นิ หรอืรฐับาลมคีําสัง่ใหห้ยุดการใหบ้รกิาร หรอืมกีารปิดทําการ
ไม่ว่าชัว่คราวหรอืถาวร อาจส่งผลกระทบในทางลบต่อการประกอบธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ ชื่อเสยีงและโอกาสทาง
ธุรกจิของบรษิทัฯ นอกจากนี้ ความผดิพลาดในการใหบ้รกิาร การคดัแยกพสัดุ หรอืการรบัและการส่งพสัดุ ณ ศูนยค์ดั
แยก ศูนยก์ระจายพสัดุ หรอืจุดใหบ้รกิารใด ๆ เกดิความล่าชา้ หรอืหยุดชะงกัชัว่คราว หรอืตอ้งหยุดการดาํเนินการ ทาํ
ให้ต้องส่งพสัดุไปยงัที่ทําการอื่นที่อยู่ใกล้เคียง และการเปลี่ยนเส้นทางการจดัส่งพสัดุดงักล่าวอาจเพิม่ความเสี่ยง
เกีย่วกบัการจดัส่งพสัดุล่าชา้ และความผดิพลาดในการจดัส่ง ตลอดจนมตีน้ทุนในการจดัส่งทีเ่พิม่ขึน้ ในขณะเดยีวกนั 
ความกดดนัทีเ่พิม่ขึน้ของศูนยค์ดัแยกพสัดุ ศูนยก์ระจายพสัดุ หรอืจุดใหบ้รกิารใกลเ้คยีงทีต่อ้งดาํเนินการแทนนัน้ อาจ
ส่งผลกระทบในทางลบต่อผลการดําเนินงานของทีท่ําการดงักล่าวได ้และทําใหผ้ลกระทบในทางลบนี้กระจายออกไป
เป็นวงกวา้งภายในเครอืขา่ยการจดัส่งพสัดุของบรษิทัฯ เหตุการณ์อย่างใดอย่างหน่ึงตามทีไ่ดก้ล่าวมาขา้งตน้อาจส่งผล
กระทบอยา่งมนียัสาํคญัซึง่เป็นผลใหก้ารประกอบธุรกจิตอ้งหยุดชะงกั และเกดิความล่าชา้ อกีทัง้ทาํใหเ้กดิมขีอ้รอ้งเรยีน
ของลกูคา้ และทาํใหบ้รษิทัฯ เสือ่มเสยีชือ่เสยีงได ้
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3.1.6 บริษทัฯ อาจเผชิญกบัความท้าทายทีเ่กีย่วกบัการบริการทีมี่ความหลากหลาย 

บรษิทัฯ ตัง้ใจทีจ่ะนําเสนอการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ใหม้คีวามหลากหลายและขยายฐานลูกคา้มากขึน้เพื่อ
เพิม่แหล่งรายไดข้องบรษิทัฯ ในอนาคต ทัง้นี้ รูปแบบการใหบ้รกิารใหม่หรอืกลุ่มลูกคา้ใหม่อาจทําใหบ้รษิทัฯ มคีวาม
เสีย่งและความทา้ทายทีบ่รษิทัฯ ไม่ไดเ้ผชญิหน้าอยู่ ณ ปัจจุบนั การเริม่ดาํเนินการในสิง่ใหม่ดงักล่าวอาจทาํใหบ้รษิทัฯ 
ตอ้งใชท้รพัยากรดา้นการเงนิและฝ่ายบรหิารเป็นอยา่งมาก และผลการดาํเนินการดงักล่าวอาจไมป่ระสบผล อยา่งทีค่าด
ไว้ นอกจากนี้ บรษิัทฯ อาจไม่ประสบความสําเร็จในการตอบสนองความต้องการและความชื่นชอบของลูกค้า และ
เครอืข่ายในการใหบ้รกิารและสถานประกอบการในปัจจุบนัของบรษิทัฯ อาจไม่สอดคลอ้งการใหบ้รกิารใหม่หรอืลูกคา้
ใหม่ ตวัอย่างเช่น การให้บรกิารที่แตกต่างไปจากเดมิอาจต้องใช้อุปกรณ์ที่มคีุณสมบตัแิละมาตรฐานการใหบ้รกิารที่
แตกต่างออกไป อีกทัง้บริษัทฯ อาจยงัมีประสบการณ์ไม่เพียงพอสําหรบัรูปแบบการดําเนินธุรกิจและโครงสร้าง
ค่าใชจ้่ายทีเ่กีย่วขอ้งกบักลุ่มลูกคา้ใหม่ และบรษิทัฯ อาจไม่สามารถรกัษาคุณภาพการใหบ้รกิารทีเ่พยีงพอและอาจได้
รบัคาํรอ้งเรยีน หรอือาจมขีอ้เรยีกรอ้งใหร้บัผดิในมลูคา่ทีส่งู ซึง่จะทาํใหช้ือ่เสยีงและผลประกอบการทางการเงนิโดยรวม
ของบรษิทัฯ เสยีหาย บรษิทัฯ อาจเลอืกลงทุนในโอกาสทางธุรกจิทีเ่กดิขึน้ใหม่ในตลาดโลจสิตกิสท์ีใ่กล้เคยีงกบัธุรกจิ
ของบรษิัทฯ หรอืใช้ประโยชน์จากเครอืข่ายในปัจจุบนัและโครงสร้างพื้นฐานที่มอียู่ของบรษิัทฯ ในการดําเนินธุรกจิ
ดงักล่าวโดยตรง ทัง้นี้ การใหบ้รกิารใหม่หรอืกลุ่มลูกคา้ใหม่ ๆ อาจไม่ทําใหบ้รษิทัฯ สามารถทํากําไรได ้หรอืสามารถ
คนืทุนไดภ้ายในเวลาทีเ่หมาะสม หรอือาจไมส่ามารถดาํเนินการดงักล่าวไดเ้ลย 

3.1.7 บริษัทฯ ต้องพึง่พาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีทีบ่ริษัทฯ เป็นเจ้าของเป็นอย่างมากในการ
ประกอบธรุกิจ หากโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีมีความบกพร่อง หรือหากว่าบริษทัฯ ไม่สามารถ
ปรบัปรงุ พฒันา และใช้โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีดงักล่าวของบริษทัฯ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
อาจทาํให้ธรุกิจ การดาํเนินงาน ชือ่เสียงและโอกาสทางธรุกิจของบริษทัฯ ได้รบัผลกระทบในทางลบ
อย่างมีนัยสาํคญัได้ 

บรษิัทฯ ใช้โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยเีพื่อประมวลผล สื่อสารและจดัเก็บขอ้มูลดจิติอล รวมทัง้เพื่อ
บรหิารจดัการ หรอืเพื่อสนับสนุนกระบวนการและกจิกรรมทางธุรกจิทีห่ลากหลายของบรษิทัฯ  โดยบรษิทัฯ ไดพ้ฒันา
ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศขึน้เองเพื่อเพิม่ประสทิธภิาพการบรหิารจดัการ และเพือ่ตอบสนองความตอ้งการดา้นห่วงโซ่
อุปทานของลูกคา้ใหด้ขีึน้ ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยโซลูชัน่สด์า้นเทคโนโลยสีารสนเทศที่
บรษิทัฯ เป็นผูอ้อกแบบ พฒันา และสนับสนุนดว้ยตนเอง ซึ่งบรษิทัฯ ใชเ้พื่อการบรหิารการดําเนินงานดา้นโลจสิตกิส์ 
และเพือ่การใหบ้รกิารแบบครบวงจรแก่ลกูคา้ ดงันัน้ ความสามารถของบรษิทัฯ ในการบรหิารจดัการสารสนเทศไดอ้ย่าง
มปีระสทิธภิาพนัน้ สว่นหนึ่งขึน้อยูก่บัความสามารถของบรษิทัฯ ในการปรบัปรุงและเพิม่เตมิเทคโนโลย ีเพือ่ใชใ้นแพลท
ฟอรม์ต่าง ๆ ตลอดจนการใชผ้ลติภณัฑ ์และการบรกิารทางเทคโนโลยใีหม ่ๆ เพือ่ตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ได้
ภายในระยะเวลาและราคาทีเ่หมาะสม หากเกดิปัญหาเกีย่วกบัการใชง้านและประสทิธภิาพของซอฟท์แวร์หรอืแพลท
ฟอรม์ต่าง ๆ ของบรษิทัฯ อาจส่งผลใหร้ะบบงานต่าง ๆ บกพร่องโดยไม่ไดค้าดการณ์ไวอ้กีทัง้ทําใหก้ารตอบสนองของ
ระบบชา้ลง สง่ผลกระทบต่อผูใ้ชง้านระบบ อกีทัง้ยงัอาจทาํใหร้ะบบรายงานผลการดาํเนินงานและขอ้มลูการเงนิไดล่้าชา้ 
และบรษิทัฯ บรหิารจดัการระบบโดยไมม่ปีระสทิธภิาพ 

การใหบ้รกิารลูกคา้และการดําเนินการโครงสรา้งพื้นฐานในการให้บรกิารนัน้ บรษิทัฯ ต้องจดัเกบ็และส่งต่อ
ขอ้มูลทีเ่ป็นของบรษิทัฯ รวมทัง้ขอ้มูลทีม่คีวามอ่อนไหว หรอืขอ้มูลความลบั รวมถงึ ขอ้มูลธุรกจิและขอ้มูลส่วนบุคคล
ของผูท้ีอ่ยู่ในระบบนิเวศร่วมกบับรษิทัฯ ซึ่งจะต้องใชโ้ครงสรา้งพืน้ฐานดา้นเทคโนโลยเีพื่อบรหิารจดัการกระบวนการ
และกจิกรรมทางธุรกจิ บรษิทัฯ และบุคคลภายนอก (ในกรณีทีเ่ป็นศูนย์ขอ้มูล) เป็นผูบ้รหิารจดัการโครงสรา้งพืน้ฐาน
ดา้นเทคโนโลย ีซึง่โครงสรา้งพืน้ฐานดา้นเทคโนโลยเีหล่านี้มคีวามเสีย่งทีจ่ะเกดิความเสยีหาย เกดิความบกพร่อง หรอื



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซเ์พรส (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)  

สว่นที ่ 2.32.  หน้า 8 

ตอ้งหยุดดาํเนินการเนื่องจากมคีวามผดิพลาดในระหว่างทีอ่พัเกรดหรอืเปลีย่นซอฟทแ์วร ์ฐานขอ้มลู หรอืส่วนประกอบ
ดงักล่าวหรอืเกดิเหตุไฟฟ้าขดัขอ้ง ฮารด์แวรล์ม้เหลว มไีวรสัคอมพวิเตอร ์หรอืมกีารกระทาํผดิโดยบุคคลภายใน ระบบ
การสื่อสารโทรคมนาคมล้มเหลว การขอ้ผดิพลาดของผู้ใช้งาน การละเมดิมาตรการรกัษาความปลอดภยั หรอืการ
ประพฤติมชิอบของผู้ให้บรกิารที่เป็นบุคคลภายนอก หรอืเหตุการณ์ภยัพบิตัิอื่นใด หากโครงสร้างพื้นฐานทางด้าน
เทคโนโลยขีองบรษิทัฯ มกีารบกพร่องหรอืล้มเหลวอย่างมนีัยสําคญั อาจทําใหข้อ้มูลของบรษิทัฯ สูญหาย และส่งผล
กระทบในทางลบต่อการประกอบธุรกจิ ผลการดาํเนินงาน และฐานะทางการเงนิของบรษิทัฯ ได ้

นอกจากนี้ แฮคเกอร์ไม่ว่าจะดําเนินการคนเดียวหรอืดําเนินการเป็นกลุ่มอาจโจมตีระบบการให้บรกิารของ
บรษิัทฯ หรอืร่วมกนัโจมตีในลกัษณะอื่นใดที่ส่งผลกระทบต่อการให้บรกิารของบรษิัทฯ หรอืทําให้ธุรกิจของบรษิัทฯ 
หยุดชะงกั รวมถงึอาจทาํใหเ้กดิการรัว่ไหลของขอ้มลูลูกคา้ของบรษิทัฯ อกีดว้ย แมว้่าบรษิทัฯ จะมมีาตรการป้องกนัไวรสั
และป้องกนัแฮคเกอร ์แต่บรษิทัฯ ไม่สามารถรบัรองไดว้่าบรษิทัฯ จะสามารถสกดักัน้การเขา้ถงึและป้องกนัการแฮค หรอื
การโจมตใีนรูปแบบอื่นใดได้เป็นผลสําเรจ็ ทัง้นี้ เทคนิคต่าง ๆ ในการลอบเขา้สู่ระบบ การทําให้ระบบการบรกิารของ
บรษิทัฯ ลม้เหลวหรอืลดคุณภาพลง หรอืการก่อความเสยีหายต่อระบบนัน้มกีารเปลีย่นแปลงอยูเ่สมอ จงึเป็นการยากทีจ่ะ
ตรวจสอบ และมกัจะไม่สามารถตรวจพบได้ก่อนการโจมต ีดงันัน้ บรษิทัฯ จงึอาจไม่สามารถคาดการณ์ใด ๆ เกี่ยวกบั
เทคนิคการโจมตเีหล่านี้ หรอือาจไม่สามารถจดัให้มมีาตรการป้องกนัการโจมตทีี่เพยีงพอได้ การล่วงละเมดิมาตรการ
รกัษาความปลอดภยัของขอ้มูลอาจทําใหบ้รษิทัฯ มคี่าใชจ้่ายเป็นจํานวนมาก อกีทัง้บรษิทัฯ ยงัอาจตอ้งใชท้รพัยากรทีม่ ี
อยู่เป็นจํานวนมากไปในการแกไ้ขปัญหาทีเ่กดิขึน้ หากบรษิทัฯ ไม่สามารถป้องกนัมใิหเ้กดิการบกพร่องทางเทคโนโลยี
อาจส่งผลกระทบต่อการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ และอาจทําใหบ้รษิทัฯ ถูกฟ้องรอ้งดําเนินคด ีหรอืถูกดําเนินการทาง
กฎหมายใด ๆ อนัจะส่งผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสําคญัต่อชื่อเสยีง ธุรกจิ ฐานะทางการเงนิและผลการดําเนินงาน
ของบรษิทัฯ  

แม้ว่าบริษัทฯ จะพยายามเพิ่มขดีความสามารถของโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีของบริษัทฯ อย่าง
ต่อเนื่อง แต่บริษัทฯ อาจไม่สามารถปรบัปรุงโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีและพฒันาเทคโนโลยีใหม่ ๆ เพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการในอนาคตของธุรกจิหรอืความตอ้งการและ/หรอืความประสงคข์องลกูคา้ บรษิทัฯ ไมอ่าจรบัรอง
ได้ว่าเทคโนโลยทีี่พฒันาโดยบุคคลอื่นจะไม่ทําให้การบรกิารของบรษิทัฯ แข่งขนัได้น้อยลง หรอืน่าสนใจลดลง ทัง้นี้ 
หากบรษิทัฯ ไม่สามารถรกัษา ปรบัปรุง และใชโ้ครงสรา้งพืน้ฐานทางเทคโนโลยขีองบรษิทัฯ ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
หรอืหากการลงทุนในเทคโนโลยขีองบรษิทัฯ ไม่ประสบผลสําเรจ็ไดต้ามทีค่าดหมาย ธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ ผลการ
ดําเนินงาน โอกาสทางธุรกจิ ตลอดจนชื่อเสยีงของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสาํคญั นอกจากนี้ 
การเพิ่มขดีความสามารถของโครงสร้างพื้นฐานทางด้านเทคโนโลยีจะต้องมีการลงทุนทัง้ในด้านเวลาและเงนิทุน 
ตลอดจนทรพัยากรในการบรหิารจดัการเป็นอย่างมาก รวมทัง้ยงัตอ้งมกีารว่าจา้งและฝึกอบรมบุคลากรดา้นเทคโนโลย ี
การเพิม่ฮารด์แวรใ์หม่ และการปรบัปรุงซอฟทแ์วรเ์ดมิใหเ้ป็นปัจจุบนั ตลอดจนการเสรมิสรา้งขดีความสามารถในการ
วจิยัและพฒันาของบรษิทัฯ หากการลงทุนทางดา้นเทคโนโลยขีองบรษิทัฯ ไม่ประสบผลสาํเรจ็อย่างทีค่าดไว ้ธุรกจิและ
ผลการดําเนินงานของบรษิัทฯ อาจได้รบัผลกระทบ และบรษิัทฯ อาจไม่คนืทุนหรอืทรพัยากรที่ใช้ไปในการลงทุน
ดงักล่าวกลบัคนืมาได ้
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3.1.8 ความเสียหายต่อภาพลักษณ์ของแบรนด์และชือ่เสียงของบริษัทฯ และความผิดพลาดในการ
ให้บริการทีมี่คุณภาพสูงแก่ลูกค้าของบริษทัฯ อาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสาํคญัต่อธุรกิจ 
ผลการดาํเนินงาน ฐานะทางการเงินและโอกาสทางธรุกิจของบริษทัฯ 

บรษิทัฯ ทาํการตลาด โดยใชช้ือ่แบรนด ์“เคอรี ่เอก็ซ์เพรส” และเครื่องหมายทางการคา้ทีเ่กีย่วขอ้งอื่น ๆ เป็น
หลกั ซึ่งบรษิัทฯ ได้รบัช่วงสทิธใินการใช้เครื่องหมายการค้าเหล่านี้จาก KLN โดยบรษิัทฯ เชื่อว่าชื่อแบรนด์ “เคอรี่  
เอก็ซ์เพรส” แสดงถงึความมุ่งมัน่ในการใหบ้รกิารอย่างครบวงจรและมคีุณภาพสงูแก่ลูกคา้ในระยะยาว ตลอดจนแสดง
ถงึความน่าเชื่อถอื ประสทิธภิาพ และชื่อเสยีง ซึ่งมบีทบาททีส่าํคญัมากขึน้ในการเพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนั
ของบรษิทัฯ และรกัษาอตัราการเตบิโตของธุรกจิได ้ชื่อแบรนด์และชื่อเสยีงของบรษิทัฯ เป็นเครื่องมอืทีส่ําคญัในการ
ขายและการทําการตลาด โดยบรษิัทฯ ได้ทุ่มเททรพัยากรจํานวนมากในการส่งเสรมิและรกัษาแบรนด์ของบริษัทฯ 
อย่างไรก็ตาม บุคคลภายนอกอาจใช้แบรนด์และเครื่องหมายการค้าที่เกี่ยวข้อง ไปในทางมิชอบและ/หรือมีการ
ลอกเลยีนแบบชื่อแบรนดแ์ละเครื่องหมายการคา้ทีเ่กีย่วขอ้งของบรษิทัฯ ดงักล่าว ซึ่งบรษิทัฯ อาจตอ้งเสยีค่าใชจ้่ายใน
การปกป้องเครื่องหมายการคา้เหล่านี้ นอกจากนัน้ หากมกีารใชแ้ละ/หรอืลอกเลยีนแบบชื่อแบรนด ์“เคอรี ่เอก็ซ์เพรส” 
หรือเครื่องหมายการค้าที่บริษัทฯ ได้รบัช่วงสิทธิในการใช้โดยมิได้รบัอนุญาต กรณีดังกล่าวอาจส่งผลเสียต่อข้อ
ไดเ้ปรยีบในการแขง่ขนัของบรษิทัฯ การทีช่ือ่แบรนด ์รวมทัง้เครือ่งหมายการคา้ทีเ่กีย่วขอ้งมมีลูคา่ลดลงอนัเนื่องมาจาก
ขอ้รอ้งเรยีนของลูกคา้ การเผยแพร่ขอ้มูลในเชงิลบ หรอืการดําเนินการทางกฎหมายใด หรอืปัจจยัอื่นใดซึ่ง อาจส่งผล
กระทบในทางลบอย่างมนีัยสําคญัต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ ผลการดําเนินงาน และชื่อเสยีงของบรษิทัฯ ได้ โปรด
พจิารณารายละเอียดเพิม่เติมในหวัข้อ 3.1.20 “บริษทัฯ อาจไม่สามารถปกป้องสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา ซึง่รวมถงึ
แบรนด์และแพลทฟอร์มเทคโนโลยีสารสนเทศซึง่เป็นของบริษทัฯ ได้ในกรณีมีบุคคลภายนอกนําแบรนด์และแพลท
ฟอร์มเทคโนโลยีสารสนเทศดังกล่าวของบริษทัฯ ไปใช้โดยมิได้รับอนุญาต หากบุคคลใดละเมิดสิทธิในทรัพย์สินทาง
ปัญญา หรือนําทรัพย์สินทางปัญญาทีบ่ริษทัฯ มีสิทธิใช้ไปใช้ในทางทีผ่ดิ อาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสําคัญต่อ
ธุรกิจ และความสามารถในการแข่งขนัของบริษทัฯ”     

ความสาํเรจ็ในการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่ขึน้อยู่กบัความสามารถของบรษิทัฯ ในการรกัษา และ
เพิม่คุณภาพในการให้บรกิาร บรษิทัฯ เป็นผูใ้ห้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชน โดยมุ่งเน้นลูกค้าในกลุ่มธุรกจิการ
จดัส่งพสัดุแบบบุคคล-ส่งถงึ-บุคคล (C2C) ธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) และธุรกจิการจดัส่งพสัดุ
แบบธุรกจิ-ส่งถงึ-ธุรกจิ (B2B)หากบรษิทัฯ ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ หรอืผูร้บัจา้งช่วง หรอืพนัธมติรทางธุรกจิคา้
ปลีกไม่สามารถให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนให้แก่ลูกค้าได้ภายในระยะเวลาที่กําหนด หรอืการจดัส่งพสัดุ ขาดความ
น่าเชื่อถอื ไม่ปลอดภยั หรอืไม่มัน่คง ชื่อเสยีงของบรษิทัฯ และความภกัดขีองลูกคา้มต่ีอบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบ
ในทางลบอย่างมนียัสาํคญั นอกจากนัน้ หากบุคลากรทีใ่หบ้รกิารลูกคา้ของบรษิทัฯ ไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการ
ของลูกคา้แต่ละรายได ้หรอืไม่สามารถตอบขอ้รอ้งเรยีนของลูกคา้ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ บรษิทัฯ อาจสญูเสยีลูกคา้ใน
ปัจจุบนั หรอืผูท้ีอ่าจจะเขา้มาเป็นลกูคา้ของบรษิทัฯ ได ้และอาจทาํใหก้ารใชบ้รกิารของลกูคา้ลดลง ซึง่อาจสง่ผลกระทบ
ในทางลบอยา่งมนียัสาํคญัต่อชือ่เสยีง ธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ ผลการดาํเนินงาน และโอกาสทางธุรกจิของบรษิทัฯ 

ปัจจยัอื่นที่อาจส่งผลกระทบในทางลบต่อภาพลกัษณ์แบรนด์ของบรษิัทฯ ตลอดจนชื่อเสยีงขององค์กรนัน้
รวมถึงความสามารถของบริษัทฯ ในการทํากิจกรรมการตลาดและกิจกรรมส่งเสริมการขาย การบริหารจัดการ
ความสมัพนัธ์กบัตวัแทนผู้ให้บรกิารรบั-ส่งพสัดุ และพนัธมติรทางธุรกิจค้าปลกี อีกทัง้ ความสามารถในการบรหิาร
จดัการขอ้รอ้งเรยีน ขอ้มูลในเชงิลบและการรกัษาภาพลกัษณ์ทีด่ขีองบรษิทัฯ บรษิทัอื่นทีป่ระกอบธุรกจิเดยีวกนั และ
ภาพลกัษณ์ของอุตสาหกรรมการจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนโดยรวม นอกจากนี้ หากการให้บรกิารของบรษิัทฯ มี
คุณภาพทีล่ดลง (ไม่ว่าในกรณีทีเ่กดิขึน้จรงิ หรอืเป็นการเผยแพร่ขอ้มูลเกี่ยวกบัการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ในเชงิลบ) 
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เมื่อพจิารณาจากปัจจยัต่าง ๆ ซึง่รวมถงึ ความพงึพอใจของลูกคา้ จาํนวนขอ้รอ้งเรยีน หรอือตัราการเกดิอุบตัเิหตุ อาจ
ทําใหบ้รษิทัฯ ไดร้บัความเสยีหาย เช่น บรษิทัฯ อาจตอ้งสญูเสยีลูกคา้รายสาํคญั เป็นตน้ การเผยแพร่ขอ้มูลในเชงิลบ 
(ไม่ว่าจะเกิดจากเหตุการณ์ที่สมเหตุสมผลหรอืไม่) หรอืขอ้ร้องเรยีนของลูกค้าที่เกี่ยวกบัคุณภาพการให้บรกิารโดย
บริษัทฯ ตัวแทนผู้ให้บริการรบั-ส่งพสัดุ ผู้รบัจ้างช่วงหรือพนัธมิตรทางธุรกิจค้าปลีก หรือการที่บริษัทฯ ตัวแทนผู้
ใหบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ ผูร้บัจา้งช่วง หรอืพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีไม่ปฏบิตัติามกฎหมาย อาจทําใหบ้รษิทัฯ เสื่อมเสยี
ชื่อเสียง แบรนด์ของบริษัทฯ เสื่อมค่าลง และส่งผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสําคญัต่อชื่อเสียง ธุรกิจ ผลการ
ดําเนินงาน ฐานะทางการเงนิ และโอกาสทางธุรกจิของบรษิทัฯ ปัจจุบนัมกีารใชช้่องทางสื่อสงัคมออนไลน์เพิม่มากขึน้ 
ดงันัน้ การเผยแพร่ขอ้มลูในเชงิลบจงึแพร่ไปในวงกวา้งอย่างรวดเรว็ (ไม่ว่าจะเป็นเหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้จรงิหรอืไม่) โดย
ปราศจากการตรวจสอบโดยบรษิทัฯ หรอืโดยสาธารณชนทําให้บรษิทัฯ ตอบรบัต่อกบัเหตุการณ์ดงักล่าวได้ยากขึ้น 
ตวัอย่างเช่น ในช่วงสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรน่า 2019 (“COVID-19”) ซึง่มกีารเผยแพร่ขอ้มูลที่
ไม่เป็นความจรงิโดยมกีารกล่าวอ้างว่าหนึ่งในผูจ้ดัส่งพสัดุของบรษิทัฯ เป็นผูต้ดิเชื้อ COVID-19 และการลาออกของ
พนักงานของบริษัทฯ ซึ่งสามารถพิสูจน์ในภายหลงัได้ว่าเป็นข้อมูลดงักล่าวเป็นข้อมูลที่เป็นเท็จ หากบริษัทฯ ไม่
สามารถส่งเสรมิภาพลกัษณ์แบรนดข์องบรษิทัฯ และปกป้องชื่อเสยีงองคก์รของบรษิทัฯ ไดเ้ป็นผลสาํเรจ็ บรษิทัฯ อาจ
ไมส่ามารถรกัษาและเพิม่ฐานลกูคา้ของบรษิทัฯ ได ้ธุรกจิ ผลการดาํเนินงาน และฐานะทางการเงนิ รวมทัง้โอกาสในการ
เตบิโตของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในทางลบ นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัตอ้งใชท้รพัยากรเพิม่ขึน้ในการฟ้ืนฟูชื่อเสยีง
และมลูคา่แบรนดข์องบรษิทัฯ  

3.1.9 บริษทัฯ อาจเสียสิทธิในการใช้แบรนด ์“เคอรี ่เอก็ซเ์พรส”  

ก่อนที่บรษิัทฯ จะนําหุ้นเข้าจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์ฯ บรษิัทฯ ได้รบัสทิธิในการใช้แบรนด์ “เคอรี่  
เอก็ซเ์พรส” และเครือ่งหมายการคา้และบรกิารทีเ่กีย่วขอ้งกบัการดาํเนินธุรกจิในประเทศไทยของบรษิทัฯ ภายใตส้ญัญา
ใหส้ทิธชิว่งกบั KLN (“สญัญาให้สิทธิช่วง”) KLN ไดร้บัสทิธใินการใชแ้บรนด ์“เคอรี ่เอก็ซเ์พรส” และสทิธใินการใหส้ทิธิ
ช่วงแบรนด์ดงักล่าวจาก KRL ซึ่งเป็นผูถ้อืสทิธใินเครื่องหมายการค้าจดทะเบยีนดงักล่าว ภายใต้สญัญาให้สทิธิช่วง 
บรษิทัฯ มสีทิธใิชแ้บรนด ์“เคอรี ่เอก็ซ์เพรส” ตราบเท่าทีบ่รษิทัฯ ยงัคงเป็นบรษิทัย่อยของ KLN และ KLN ยงัมสีทิธใิน
การใชแ้บรนดด์งักล่าว  

บรษิทัฯ ไดเ้ขา้ทําสญัญาอนุญาตใหใ้ชส้ทิธโิดยตรงกบั KRL โดย KRL ไดใ้หส้ทิธแิก่บรษิทัฯ แต่เพยีงผูเ้ดยีว 
(Exclusive) ซึง่ไมส่ามารถโอนได ้ในการใชแ้บรนด ์“เคอรี ่เอก็ซเ์พรส” และเครือ่งหมายการคา้และบรกิารทีเ่กีย่วขอ้งกบั
การดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ในประเทศไทย (“สญัญาอนุญาตให้ใช้สิทธิหลกั”) ทัง้นี้ ภายหลงัจากทีบ่รษิทัฯ ไดนํ้าหุน้
เขา้จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ฯ สญัญาใหส้ทิธชิ่วงจะสิ้นสุดลงและสญัญาอนุญาตใหใ้ช้สทิธหิลกัจะมผีลใช้บงัคบั 
โดยสญัญาอนุญาตใหใ้ชส้ทิธหิลกัใหส้ทิธบิรษิทัฯ ในใชแ้บรนด ์“เคอรี ่เอก็ซ์เพรส” และเครื่องหมายการคา้และบรกิารที่
เกีย่วขอ้ง สาํหรบัการดําเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ในประเทศไทยเพยีงเท่านัน้ และไม่ครอบคลุมถงึการนําแบรนด ์“เคอรี ่
เอ็กซ์เพรส” และเครื่องหมายการค้าและบรกิารที่เกี่ยวขอ้ง ไปใช้ในการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ ในประเทศอื่น ๆ 
ก่อนไดร้บัอนุญาตจาก KRL ดงันัน้ บรษิทัฯ จงึอาจมขีอ้จํากดัในการขยายธุรกจิออกไปยงัต่างประเทศ โดยในกรณีที่
บรษิทัฯ ประสงค์จะใชแ้บรนด์ “เคอรี ่เอก็ซ์เพรส” และเครื่องหมายการค้าและบรกิารที่เกี่ยวขอ้ง เพื่อดําเนินธุรกจิใน
ต่างประเทศ บรษิัทฯ จะต้องเจรจากบั KRL ซึ่งเป็นเจ้าของแบรนด์ “เคอรี่ เอ็กซ์เพรส” และเครื่องหมายการค้าและ
บริการที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ได้มาซึ่งสิทธิในการใช้แบรนด์ “เคอรี่ เอ็กซ์เพรส” และเครื่องหมายการค้าและบรกิารที่
เกีย่วขอ้ง ในต่างประเทศ หรอืบรษิทัฯ อาจตอ้งสรา้งแบรนดใ์หมข่ึน้มาเอง เพือ่ใชใ้นการดาํเนินธุรกจิในต่างประเทศ 

ภายใตส้ญัญาอนุญาตใหใ้ชส้ทิธหิลกั บรษิทัฯ มสีทิธใิหส้ทิธชิ่วงในการใชแ้บรนด ์“เคอรี ่เอก็ซเ์พรส” แก่บรษิทั
ย่อยของบรษิทัฯ โดยสญัญาอนุญาตใหใ้ชส้ทิธหิลกัจะมผีลใชบ้งัคบัเป็นระยะเวลา 3 ปีนับจากวนัทีหุ่น้ของบรษิทัฯ เขา้
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จดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์ฯ และจะต่ออายุโดยอตัโนมตัิคราวละ 3 ปี (เว้นแต่ในกรณีที่คู่สญัญามีหน้าที่ต้อง
ดําเนินการตามหลกัเกณฑ์หรอืกฎหมายใดๆ ทีเ่กี่ยวขอ้ง ซึ่งคู่สญัญาจะต้องดําเนินการตามหลกัเกณฑ์หรอืกฎหมาย
ดงักล่าวใหแ้ลว้เสรจ็ก่อนวนัทีก่ารต่ออายชุ่วงถดัไปจะเริม่ตน้) โดยสญัญาดงักล่าวจะต่ออายโุดยอตัโนมตัจินกวา่บรษิทัฯ 
จะบอกกล่าว KRL ถงึความประสงคใ์นการไม่ต่ออายุสญัญาหรอื KRL จะบอกเลกิสญัญาเมื่อเกดิเหตุเลกิสญัญาตามที่
ตามเงือ่นไขทีร่ะบุไวใ้นสญัญา KRL อาจบอกเลกิสญัญากรณีเกดิเหตุเลกิสญัญา ทัง้นี้ เหตุเลกิสญัญา รวมถงึการที ่KGL 
ไม่มอีํานาจควบคุมและไม่มสีทิธอิอกเสยีงเท่ากบัหรอืมากกว่ารอ้ยละ 30 ของสทิธอิอกเสยีงทัง้หมดในบรษิทัฯ (ซึ่งใน
กรณีนี้ KRL อาจยกเลกิการอนุญาตใหใ้ชส้ทิธเิมือ่เกดิเหตุเลกิสญัญาโดยการบอกกล่าวเป็นหนังสอืแก่บรษิทัฯ ล่วงหน้า
เป็นระยะเวลาอย่างน้อย 9 เดอืน) การทีบ่รษิทัฯ ผดิสญัญาในสาระสาํคญัภายใตส้ญัญาอนุญาตใหใ้ชส้ทิธหิลกัและไมไ่ด้
ดําเนินการแกไ้ขภายในเวลาทีก่ําหนด และการทีบ่รษิทัฯ ไม่สามารถชําระหนี้ และในกรณีทีบ่รษิทัฯ มหีนี้สนิลน้พน้ตวั
หรอืเลกิกจิการ   

ในกรณีทีบ่รษิทัฯ เพกิถอนหุน้จากการจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยฯ์ หรอืไมม่สีถานะเป็นบรษิทัจดทะเบยีน
ในตลาดหลกัทรพัย์ฯ KRL มสีทิธบิอกเลกิสญัญาอนุญาตให้ใช้สทิธหิลกัได้โดยการบอกกล่าวเป็นหนังสอืแก่บรษิัทฯ 
ล่วงหน้าเป็นระยะเวลาอยา่งน้อย 3 เดอืน โดยที ่KRL ยงัคงเป็นผูม้สีทิธใินแบรนดด์งักล่าว นอกจากนี้ บรษิทัฯ ตกลงว่า
จะไม่ดําเนินการจดทะเบยีนหรอืใช้เครื่องหมายหรอืชื่อใด ๆ (รวมถึงแต่ไม่จํากดัเฉพาะชื่ออินเตอร์เน็ตโดเมน) ซึ่ง
เกีย่วขอ้งกบัชือ่ “Kerry” โดยไมไ่ดร้บัอนุญาตเป็นลายลกัษณ์อกัษรจาก KRL 

ทัง้นี้ เงื่อนไขในการบอกเลกิสญัญาอนุญาตใหใ้ชส้ทิธหิลกัอยู่นอกเหนือการควบคุมของบรษิทัฯ หากสญัญา
อนุญาตใหใ้ชส้ทิธหิลกัสิน้สุดลงไม่ว่าด้วยเหตุผลใด ๆ บรษิทัฯ จะต้องยุตใิชแ้บรนด์ “เคอรี ่เอก็ซ์เพรส” ซึ่งอาจส่งผล
กระทบในทางลบอย่างมนีัยสําคญัต่อชื่อเสยีง ธุรกิจ ฐานะทางการเงนิ ผลการดําเนินงาน และโอกาสทางธุรกิจของ
บรษิทัฯ โปรดพจิารณารายละเอียดเพิม่เติมในส่วนที ่2.2.8 “ข้อมูลสําคัญอืน่ 
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3.1.10 ผลกระทบทีเ่กิดข้ึนต่อธรุกิจและการดาํเนินงานของบริษทัฯ จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค 
COVID-19 ในปัจจบุนั มีความไม่แน่นอนและไม่สามารถคาดการณ์ได้ 

ในเดอืนธนัวาคม 2562 การระบาดในระดบัทอ้งถิน่ของโรค COVID-19 ทีเ่กดิจากเชือ้ไวรสัโคโรน่าซึ่งพบเป็น
ครัง้แรกเมอืงอู่ฮัน่ สาธารณรฐัประชาชนจนี ไดเ้ริม่แพร่กระจายการระบาดออกไป โดยในเดอืนมกราคม 2563 องคก์าร
อนามยัโลกไดป้ระกาศใหก้ารระบาดของโรค COVID-19 เป็นภาวะฉุกเฉินดา้นสาธารณสุขระหว่างประเทศ และต่อมา
เมื่อวนัที่ 11 มนีาคม 2563 องค์การอนามยัโลกได้ประกาศให้การระบาดของโรค COVID-19 เป็น “การระบาดใหญ่” 
(Pandemic) โดยในช่วงระหว่างเดอืนมกราคม 2563 จนถงึ ณ วนัทีใ่นเอกสารฉบบันี้ โรค COVID-19 ไดแ้พร่ระบาดไป
ทัว่โลก และมรีายงานจาํนวนผูป่้วยและผูเ้สยีชวีติเพิม่ขึน้ทุกวนัและเพิม่ขึน้เป็นจาํนวนมากในหลายประเทศ 

รฐับาลและหน่วยงานดา้นสาธารณสุขทัว่โลกไดอ้อกมาตรการต่าง ๆ เพื่อควบคุมและยบัยัง้การแพร่ระบาด
ของเชือ้ไวรสั ซึง่รวมถงึ การจาํกดัการเดนิทาง การปิดพรมแดน การหา้มออกนอกเคหสถาน (Curfew) การกกักนั การ
ยกเลิกกิจกรรมชุมนุมและการจดักิจกรรมสาธารณะใด ๆ และการปิดมหาวิทยาลยั โรงเรียน ร้านอาหาร ร้านค้า 
ตลอดจนธุรกจิต่าง ๆ การแพร่ระบาดและความพยายามของนานาประเทศทัว่โลกในการยบัยัง้การแพร่ระบาดดงักล่าว
ก่อใหเ้กดิผลกระทบอยา่งรุนแรงต่อเศรษฐกจิ รวมถงึทาํใหก้ารคา้ระหว่างประเทศและอุตสาหกรรมการผลติลดลง อกีทัง้
ยงัทําใหก้ารบรโิภคและกจิกรรมทัว่ไปทางเศรษฐกจิในวงกวา้งลดลง ตลอดจนการหยุดชะงกัทีส่าํคญัของการเดนิทาง
ระหว่างประเทศและการเดนิทางทางอากาศทัว่โลก โดยประเทศไทยไดป้ระกาศสถานการณ์ฉุกเฉินในวนัที ่26 มนีาคม 
2563 ส่งผลให้มบีงัคบัใช้มาตรการห้ามออกนอกเคหสถานในช่วงเวลาระหว่าง 22.00 น. จนถงึ 4.00 น. และการปิด
ธุรกจิต่าง ๆ ชัว่คราว ซึง่ต่อมาไดม้กีารประกาศมาตรการจํากดัการเดนิทางขา้มจงัหวดัเมื่อวนัที ่3 เมษายน 2563 และ
ประกาศห้ามอากาศยานขนส่งผู้โดยสารที่เดินทางมาจากต่างประเทศเข้าประเทศไทยเมื่อวนัที่ 4 เมษายน 2563 
อย่างไรกด็ ีณ วนัทีข่องเอกสารฉบบันี้ สถานการณ์แพร่ระบาดในประเทศไทยปรบัตวัดขีึน้อย่างมนีัยสาํคญั โดยจาํนวน
ผูป่้วยใหม่ต่อวนัลดลงตัง้แต่ช่วงกลางเดอืนเมษายน 2563 รฐับาลจงึไดบ้งัคบัใชม้าตรการผ่อนปรนโดยแบ่งออกเป็น 5 
ระยะ โดยรฐับาลไดบ้งัคบัใชม้าตรการผอ่นปรนในระยะสุดทา้ย เมือ่วนัที ่1 กรกฎาคม 2563 ทีผ่่านมา โดยตัง้แต่วนัที ่1 
กรกฎาคม 2563 ธุรกจิทีถู่กจดัประเภทเป็นธุรกจิทีม่คีวามเสีย่งตํ่าไปยงัความเสีย่งสงูไดร้บัอนุญาตใหเ้ปิดดาํเนินการได้
อกีครัง้ และไดย้กเลกิมาตรการหา้มออกนอกเคหสถานในเวลากลางคนื ตลอดจนอนุญาตใหผู้ท้ีเ่ดนิทางจากต่างประเทศ
บางประเภทสามารถเดินทางเข้าประเทศได้ ซึ่งรวมถึงผู้ที่ประสงค์จะเดินทางเข้าประเทศเพื่อรบัการรกัษาทาง
การแพทยแ์ละคูส่มรสหรอืบดิามารดาของผูท้ีม่ใีบอนุญาตทาํงานซึง่ออกใหโ้ดยหน่วยงานของรฐั อยา่งไรกต็าม เมือ่วนัที ่
28 ตุลาคม 2563 รฐับาลไดป้ระกาศขยายระยะเวลาภาวะฉุกเฉินทัว่ประเทศออกไปจนถงึวนัที ่30 พฤศจกิายน 2563 
โดยทีไ่มม่กีารออกมาตรการเพือ่จาํกดัการประกอบธุรกจิเพิม่เตมิ ณ วนัทีข่องเอกสารฉบบันี้  

ณ วนัทีข่องเอกสารฉบบันี้ จาํนวนผูป่้วยรายใหมย่งัคงเพิม่มากขึน้ทัว่โลก และจากสถานการณ์การแพรร่ะบาด
ของโรค COVID-19 ทีย่งัคงดําเนินอยู่อย่างต่อเนื่องอาจส่งผลกระทบในทางลบต่อธุรกจิของบรษิทัฯ อย่างมนีัยสําคญั 
รวมถงึความเป็นไปไดข้องการแพร่ระบาดระลอก ต่อไป หรอืมกีารแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ทีเ่พิม่ขึน้ในประเทศ
ไทย ตลอดจนการบงัคบัใชม้าตรการใหมห่รอืมาตรการเพิม่เตมิของรฐับาลเพือ่ยบัยัง้การแพรร่ะบาดของโรค COVID-19 
หรอืการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมการใชจ้่ายของผูบ้รโิภคซึ่งเป็นผลมาจากสภาพเศรษฐกจิและปัจจยัอื่น ๆ ซึง่เป็นผลมา
จากแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ทัง้นี้ หากบรษิทัฯ ได้รบัความเสีย่งจากการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 เป็น
ระยะเวลานานขึน้เท่าใด ผลกระทบทีอ่าจเกดิขึน้ต่อธุรกจิของบรษิทัฯ อาจมนีัยสาํคญัมากขึน้ โดยเฉพาะอย่างยิง่กรณีที่
มกีารตดิเชือ้ ใน “ระลอก” ต่อไป   
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การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ส่งผลกระทบต่อธุรกิจของบรษิทัฯ และความสามารถด้านการเงนิของ
บรษิทัฯ ในหลายดา้น อยา่งไรกต็าม ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 ผลกระทบทีเ่กดิขึน้ดงักล่าวส่วนใหญ่เป็นผลกระทบใน
ทางบวก ในระหว่างการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 รฐับาลพิจารณาแล้วเห็นว่าบรษิัทฯ เป็นผู้ประกอบธุรกิจ
ใหบ้รกิารทีม่ ี“ความจาํเป็น” ต่อประชาชนไทย บรษิทัฯ และผูป้ระกอบการจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนรายอื่นในประเทศ
ไทยจึงได้รบัการยกเว้นจากมาตรการของรฐัในการปิดธุรกิจที่ ”ไม่มีความจําเป็น” ตลอดจนได้รบัการยกเว้นจาก
มาตรการยบัยัง้การแพร่ระบาดอื่น ๆ ซึ่งรวมถงึ การหา้มออกนอกเคหสถาน (Curfew) และการจํากดัการเดนิทางขา้ม
พรมแดนซึ่งจํากดัการเดนิทางระหว่างจงัหวดัภายในประเทศไทย ซึ่งผูป้ระกอบกจิการขนส่งทัว่ไปทีม่ใีบอนุญาตกถู็ก
จาํกดัการเดนิทางดว้ยเช่นกนั อยา่งไรกต็าม ในกรณีทีเ่กดิการการแพรร่ะบาด “ระลอก” ต่อไปหรอืมกีารแพรร่ะบาดของ
โรค COVID-19 ทีเ่พิม่ขึน้ในประเทศไทย รฐับาลอาจมกีารบงัคบัใชม้าตรการยบัยัง้การแพร่ระบาดใหม่หรอืเพิม่เตมิ ซึง่
บรษิทัฯ ไมอ่าจรบัประกนัไดว้า่บรษิทัฯ จะไดร้บัการยกเวน้จากมาตรการเหล่านัน้ 

ในช่วงระยะเวลา 9 เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 จุดใหบ้รกิารของบรษิทัฯ จาํนวนรอ้ยละ 1 ซึง่เป็นจุด
ให้บริการที่ตัง้อยู่ในห้างสรรพสินค้าได้ปิดให้บริการชัว่คราวซึ่งเป็นผลมาจากมาตรการของรัฐบาลที่สัง่ ปิด
หา้งสรรพสนิคา้เพื่อยบัยัง้การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 อย่างไรกต็าม จุดใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่ยงัคง
เปิดใหบ้รกิารตามปกต ิเนื่องจากรฐับาลถอืว่าธุรกจิของบรษิทัฯ เป็นธุรกจิการใหบ้รกิารทีม่คีวามจําเป็น ทัง้นี้ ณ วนัที ่
30 กนัยายน 2563 จุดใหบ้รกิารของบรษิทัฯ จํานวนรอ้ยละ 100 ไดเ้ปิดใหบ้รกิารแก่ลูกคา้ โดยมกีารปรบัเปลีย่นเวลา
การใหบ้รกิารและการใชม้าตรการเว้นระยะห่างทางสงัคมทีเ่ขม้งวด ทัง้นี้ ในส่วนสิง่ปลูกสรา้งทีเ่หลอืของบรษิทัฯ ซึ่ง
รวมถงึศนูยค์ดัแยกพสัดุและศนูยก์ระจายพสัดุยงัคงเปิดดาํเนินการอยา่งเตม็รปูแบบระหวา่งช่วงระยะเวลาดงักล่าว 

ในช่วงไตรมาสแรกของปี 2563 บรษิทัฯ ประสบกบัภาวะทีป่รมิาณความต้องการในการใช้บรกิารของลูกค้า
ลดลงในช่วงเดือนแรก ๆ ของปี ตามมาด้วยภาวะที่ปรมิาณความต้องการในการใช้บรกิารเพิม่ขึ้นอย่างมนีัยสําคญั
ในช่วงทีม่กีารแพร่ระบาดของโรค COVID-19 และในช่วงทีร่ฐับาลไดม้กีารประกาศสถานการณ์ฉุกเฉิน ซึ่งในช่วงเวลา
ดงักล่าวมกีารปิดห้างสรรพสนิค้าและการจํากดัการเดินทางซึ่งเป็นผลมาจากการบงัคบัใช้มาตรการห้ามออกนอก
เคหสถาน โดยความตอ้งการของลูกคา้ยงัคงเพิม่ขึน้อย่างต่อเนื่องเมื่อเขา้สู่ช่วงไตรมาสที ่2 และ 3 ของปี 2563 ส่งผล
ให้ ในงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2563 รายได้จากการขายและการให้บรกิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้ 33.47 
ล้านบาท หรอืคดิเป็นร้อยละ 0.2 เมื่อเปรยีบเทยีบกบัช่วงเวลาเดียวกนัในปี 2562 และบรษิัทฯ มกีําไรสุทธเิพิม่ขึ้น 
129.87 ลา้นบาท หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 14.4 เมื่อเปรยีบเทยีบกบัช่วงเดยีวกนัในปี 2562 จํานวนพสัดุทีจ่ดัส่งเพิม่ขึน้จาก
จาํนวนเฉลีย่ 1.1 ลา้นพสัดุต่อวนัทาํงานในปี 2562 เป็นเฉลีย่ 1.2 ลา้นพสัดุต่อวนัทาํการในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 
กนัยายน 2563 อย่างไรกต็าม สภาพคล่องของบรษิทัฯ ปรบัตวัลดลงเลก็น้อย ดงัจะเหน็ไดจ้ากอตัราส่วนทุนหมุนเวยีน
ของบรษิทั ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 ที่เท่ากบั 0.67 เท่าเมื่อเปรยีบเทยีบกบัอตัราส่วนทุนหมุนเวยีนของบรษิทั ณ 
วนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 ที่เท่ากบั 0.99 เท่า ทัง้นี้ คณะกรรมการบรษิทัและฝ่ายบรหิารระดบัอาวุโสของบรษิทัฯ และ
คณะทํางาน COVID-19 ยงัคงติดตามสถานการณ์ที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง และมกีารสื่อสารเป็นประจํา รวมทัง้มกีาร
ปรบัเปลีย่นสิง่ต่าง ๆ เพื่อรองรบัความตอ้งการของทัง้ลูกคา้และพนักงานของบรษิทัฯ ตามความเหมาะสม แมว้่าธุรกจิ
ของบรษิัทฯ จะได้รบัผลในทางบวกจากการระบาดของโรค COVID-19 อย่างไรก็ดี ณ วนัที่ของเอกสารฉบบันี้ ไม่
สามารถยนืยนัไดว้า่ ธุรกจิของบรษิทัฯ จะไมไ่ดร้บัผลกระทบในทางลบหากสถานการณ์การแพรร่ะบาดของโรค COVID-
19 เลวรา้ยลงหรอืดําเนินไปอย่างต่อเนื่องเป็นระยะเวลานาน โปรดพจิารณารายละเอียดเพิม่เติมในส่วนที ่2.4.16 “การ
วิเคราะห์และคําอธิบายของฝ่ายจัดการ - ปัจจัยระยะใกล้ทีส่่งผลกระทบต่อผลการดําเนินกิจการของบริษทัฯ”    
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บรษิทัฯ ได้เฝ้าระวงัสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 อย่างใกล้ชดิและต่อเนื่องตัง้แต่เริม่ต้น 
โดยผลกระทบต่อธุรกจิของบรษิทัฯ ทีเ่กดิขึน้จากการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 นัน้ขึน้อยู่กบัปัจจยัหลายประการ
ซึ่งบรษิทัฯ ไม่อาจคาดการณ์ไดอ้ย่างแม่นยํา ซึ่งปัจจยัดงักล่าวรวมถงึระยะเวลา ความรุนแรง ขอบเขตของการแพร่
ระบาด ผลกระทบทีอ่าจเกดิขึน้จากการแพร่ระบาดต่อกจิกรรมทางเศรษฐกจิของทัง้ในประเทศไทยและประเทศอื่น ๆ 
ทัว่โลก ตลอดจนลกัษณะและความเขม้งวดของมาตรการทีอ่อกโดยรฐับาลเพื่อป้องกนัการแพร่ระบาด ซึ่งปัจจยัต่าง ๆ 
เหล่านี้ รวมถงึแต่ไมจ่าํกดัเพยีงปัจจยั ดงัต่อไปนี้ 

 ถดถอยของภาวะเศรษฐกจิและสงัคมและการหยุดชะงกัของการดําเนินงานของบรษิทัฯ ทีอ่าจส่งผลให้

ตน้ทุนสงูขึน้ 

 การลดลงหรอืความผนัผวนของความต้องการของลูกค้าที่มต่ีอการใช้บรกิารของบรษิัทฯ หรอืในทาง

กลับกัน การเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสําคญัของความต้องการของลูกค้าที่มีต่อการใช้บริการของบริษัทฯ 

เนื่องจากการกกัตวัหรอืการจาํกดัการเดนิทาง ภาวะเศรษฐกจิทีไ่ม่เอื้ออํานวย และการปิดตวัลงของรา้น

การคา้ปลกีหรอืความเจบ็ป่วย 

 ความผนัผวนอย่างมนีัยสาํคญัในตลาดเงนิ (รวมถงึ ความผนัผวนของอตัราแลกเปลี่ยน) และมาตรการ

ซึ่งประกาศโดยรฐับาลและธนาคารกลางซึ่งจํากดัสภาพคล่องมากขึน้ ซึ่งอาจส่งผลให้การเขา้ถงึแหล่ง

เงนิทุนของบรษิทัฯ ถูกจํากดั จนนําไปสู่การมกีระแสเงนิสดไม่เพยีงพอหรอืต้นทุนที่เพิม่สูงขึน้ในการ

จดัหาเงนิทุน 

 การเปลีย่นแปลงการดาํเนินกจิการและมาตรการอื่น ๆ ทีบ่รษิทัฯ อาจตอ้งดาํเนินการเพื่อความปลอดภยั

ในสขุภาพของพนกังานและลูกคา้ของบรษิทัฯ หรอืเพือ่ตอบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้ทีเ่พิม่สงูขึน้ 

ซึง่อาจสง่ผลใหต้น้ทุนสงูขึน้หรอือาจสง่ผลกระทบต่อประสทิธภิาพในการดาํเนินงานของบรษิทัฯ 

 การเผยแพรข่อ้มลูทีไ่มเ่ป็นความจรงิทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทัฯ 

นอกจากนี้ ปัจจัยความเสี่ยงข้างต้นอาจส่งกระทบต่อความปลอดภัยของการปฏิบัติงานภายในสถานที่
ปฏบิตังิานและธุรกจิของบรษิทัฯ รวมถงึการขนส่งพสัดุ คุณภาพของการใหบ้รกิาร ตลอดจนคุณภาพชวีติของพนักงาน
ของบรษิทัฯ ปัจจยัความเสีย่งเหล่านี้อาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสําคญัต่อผลการดําเนินงาน กระแสเงนิสด 
และฐานะทางการเงนิของบรษิทัฯ 

หากสถานการณ์การแพร่ระบาดเลวร้ายลง มีการแพร่ระบาดอีกครัง้หรือมกีารแพร่ระบาดเป็นระยะเวลา
ยาวนาน บรษิทัฯ อาจจําเป็นตอ้งใชม้าตรการเฝ้าระวงัเพิม่เตมิเพื่อลดความเสีย่งดา้นสุขภาพทีอ่าจเกดิขึน้ต่อพนักงาน
และลูกคา้ของบรษิทัฯ ซึง่อาจทาํใหบ้รษิทัฯ ตอ้งมกีารปรบัเปลีย่นช่องทางการขนส่งและอาจส่งผลใหก้ารดาํเนินกจิการ
ของบรษิทัฯ ใชเ้วลายาวนานขึน้ นอกจากนี้ บรษิทัฯ อาจยงัตอ้งปรบัเปลีย่นรปูแบบการใหบ้รกิารและรปูแบบธุรกจิเพื่อ
ตอบสนองต่อความตอ้งการของลกูคา้ทีเ่ปลีย่นแปลงไป ทัง้นี้ ความพยายามในการปรบัเปลีย่นดงักล่าวอาจสง่ผลกระทบ
ในทางลบต่อคุณภาพของการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ตลอดจนสง่ผลใหร้ายจ่ายส่วนทุนของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้ รวมทัง้ทาํให้
เกิดการหยุดชะงกัของการดําเนินกิจการของบรษิัทฯ หรอืเกิดผลกระทบในทางลบต่อฐานะทางการเงินและผลการ
ดาํเนินงานของบรษิทัฯ 
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ทัง้นี้ รายงานภาวะอุตสาหกรรมซึง่จดัทาํโดย Frost & Sullivan ซึง่ปรากฏในเอกสารฉบบันี้ รวมถงึขอ้มลูต่าง ๆ 
ทีร่ะบุอยูใ่นหวัขอ้ “ภาวะอุตสาหกรรม” ของเอกสารฉบบันี้ เป็นขอ้มลูทีอ่า้งองิจากวนัทีน่ัน้ ๆ ซึง่ขอ้มลูดงักล่าวอาจไม่เป็น
ปัจจุบนัหรอืแสดงถงึสถานการณ์ทีเ่ปลีย่นแปลงไปในปัจจุบนัได ้ 

ณ วนัทีข่องเอกสารฉบบันี้ ยงัคงมคีวามไม่แน่นอนถงึความรุนแรงของผลกระทบทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว
ของสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ทีม่ต่ีอเศรษฐกจิและตลาดเงนิโลก ตลอดจนเศรษฐกจิของประเทศ
ไทย ยงัคงมคีวามไม่แน่นอน บรษิทัฯ ไม่สามารถทีจ่ะคาดการณ์ไดอ้ย่างชดัเจนเกีย่วกบัผลกระทบต่อธุรกจิของบรษิทัฯ 
ทีเ่กดิจากผลกระทบระยะสัน้และระยะยาวของการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 และไม่สามารถรบัรองไดว้่าการแพร่
ระบาดของโรค COVID-19 ในประเทศไทยหรอืในประเทศอื่นจะสามารถได้รบัการควบคุมได้อย่างมปีระสทิธิภาพ
ทัง้หมด ทัง้นี้ หากธุรกจิและการดําเนินงานของบรษิทัฯ ไดร้บัผลกระทบจากการระบาดของโรค COVID-19 อาจส่งผล
ใหปั้จจยัความเสีย่งอื่น ๆ ซึง่ระบุในสว่นนี้สง่ผลกระทบทีรุ่นแรงมากขึน้ 

3.1.11 ธุรกิจของบริษัทฯ จะต้องจดัเกบ็และประมวลผลข้อมูลลูกค้าจาํนวนมาก หากบริษัทฯ ไม่สามารถ
รกัษาข้อมูลของลูกค้าได้และมีการใช้ข้อมูลของลูกค้าอย่างไม่เหมาะสม หรือมีการเข้าถึงข้อมูลของ
ลูกค้าโดยมิได้รบัอนุญาต อาจทาํให้บริษทัฯ เสือ่มเสียชือ่เสียง และทาํให้เกิดความเสียหายทีไ่ม่อาจ
แก้ไขได้ต่อธรุกิจและผลการดาํเนินงานของบริษทัฯ อย่างมีนัยสาํคญั 

บรษิทัฯ อาจตอ้งเผชญิกบัความเสีย่งเกีย่วกบัการปฏบิตัติามกฎหมาย กฎเกณฑ ์และระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งกบั
การจดัเกบ็ ใช ้เปิดเผย และการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลูส่วนบุคคล อกีทัง้ยงัตอ้งปฏบิตัติามคาํรอ้งขอใด ๆ จาก
หน่วยงานกาํกบัดแูลหรอืหน่วยงานภาครฐัทีเ่กีย่วขอ้งกบัขอ้มลูดงักล่าวดว้ย 

เมื่ อวันที่ 27 พฤษภาคม  2562 ที่ผ่ านมาพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  พ .ศ .  2562 
(“พระราชบญัญตัิฯ”) ไดม้กีารประกาศในราชกจิจานุเบกษาเพื่อใชบ้งัคบัเป็นกฎหมาย โดยเมื่อพระราชบญัญตัฯิ ได้
ประกาศในราชกจิจานุเบกษาแลว้ จะมรีะยะเวลา 1 ปีนับแต่วนัทีป่ระกาศในราชกจิจานุเบกษาเพื่อใหบ้ทบญัญตัต่ิาง ๆ 
ที่สําคญัของพระราชบญัญตัิฯ มผีลใช้บงัคบัได้ตามกฎหมาย ทําให้องค์กรธุรกจิต่าง ๆ มรีะยะเวลาเตรยีมตวัในการ
ปฏิบัติตามร่างพระราชบัญญัติฯ โดยปัจจุบัน ได้มีการเลื่อนการบังคับใช้ของบทบัญญัติต่าง ๆ ที่สําคัญของ
พระราชบญัญตัฯิ ออกไปจนถงึวนัที ่31 พฤษภาคม 2564 โดยพระราชบญัญตัฯิ จะมผีลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที ่1 มถุินายน 
2564 เป็นตน้ไป อย่างไรกต็าม ยงัมคีวามไม่ชดัเจนเกีย่วกบัวธิกีารในการนํากฎหมายดงักล่าวไปใชใ้นทางปฏบิตัแิละ
ผลกระทบต่อธุรกจิจากการทีบ่รษิทัฯ ปฏบิตัติามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล  หน่วยงานกํากบัดูแลของ
ประเทศไทยมุ่งเน้นทีก่ารกํากบัดูแลเกีย่วกบัความปลอดภยัของขอ้มูล และการคุม้ครองขอ้มูลมากขึน้ บรษิทัฯ คาดว่า
หน่วยงานกาํกบัดแูลจะใหค้วามสนใจในประเดน็ดงักล่าวเพิม่มากขึน้ อกีทัง้จะทาํใหป้ระชาชนทัว่ไปสนใจตรวจสอบเรื่อง
ดงักล่าวมากขึน้ การทีม่ผีูใ้หค้วามสนใจ ตดิตามตรวจสอบ และใชบ้งัคบัหลกัเกณฑเ์กีย่วกบัการคุม้ครองขอ้มลูนี้ รวมทัง้
มกีารสอบสวนเกีย่วกบัเรื่องดงักล่าวเพิม่มากขึน้อาจทําใหบ้รษิทัฯ มตีน้ทุนในการปฏบิตัติามกฎหมายเพิม่มากขึน้ อกี
ทัง้ยงัทาํใหบ้รษิทัฯ มคีวามเสีย่งและอุปสรรคมากขึน้ในการรกัษาความปลอดภยัและการคุม้ครองขอ้มลู หากบรษิทัฯ ไม่
สามารถบรหิารจดัการความเสีย่งเหล่านี้ได ้ชื่อเสยีง และผลการดําเนินงานของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในทางลบ
อยา่งมนียัสาํคญั โปรดพจิารณารายละเอียดเพิม่เติมในส่วนที ่2.2.2 “ลักษณะการประกอบธุรกิจ”  

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัให้ผูร้่วมในระบบเครอืข่ายบางรายสามารถเขา้ถึงขอ้มูลบางประการในแพลทฟอร์ม
เทคโนโลยีของบริษัทฯ เช่น ผู้ให้บริการด้านการชําระเงินและผู้ให้บริการเกี่ยวกับโปรแกรมความภักดีลูกค้า ซึ่ง
บุคคลภายนอกเหล่านี้ต้องเผชญิกบัอุปสรรคและความเสี่ยงเช่นเดียวกนัในการใช้และคุ้มครองขอ้มูลจํานวนมากนี้ 
บรษิทัฯ ได้จดัมมีาตรการป้องกนัความปลอดภยัของขอ้มูลเพื่อดูแลและควบคุมการทําธุรกรรมที่เกี่ยวขอ้งกบัขอ้มูล
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ทัง้หมดและการเชื่อมต่อกบับุคคลภายนอก แต่อย่างไรกด็ ีหากระบบเกดิความล้มเหลว มกีารละเมดิมาตรการรกัษา
ความปลอดภยัของขอ้มูล มขีอ้ผดิพลาด มกีารประพฤตผิดิต่อหน้าที่ หรอืมขีอ้บกพร่องใด ๆ เกิดขึ้นซึ่งอยู่ในความ
รบัผดิชอบของบรษิทัฯ หรอืบุคคลภายนอก เป็นผลใหม้กีารรัว่ไหลของขอ้มลู กรณีดงักล่าว อาจทาํใหเ้กดิความเสยีหาย
ต่อชื่อเสยีง สถานการณ์แข่งขนัในตลาด แบรนด์ และธุรกจิของบรษิทัฯ อกีทัง้ยงัอาจทําใหบ้รษิทัฯ ต้องมคีวามรบัผดิ
ทางกฎหมาย และอาจมกีารฟ้องรอ้งหรอืดาํเนินการทางกฎหมายกบับรษิทัฯ 

บรษิทัฯ มนีโยบายและแนวปฏบิตัทิีเ่กีย่วกบัการจดัเกบ็ การใชแ้ละการเปิดเผยขอ้มูลของผูใ้ชซ้ึ่งไดเ้ผยแพร่
นโยบายดงักล่าวบนเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ หากบรษิทัฯ ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ หรอืพนัธมติรผูป้ระกอบธุรกจิคา้
ปลกีไมส่ามารถหรอืถูกเหน็วา่ไม่สามารถปฏบิตัติามขอ้กาํหนดทางกฎหมาย หรอืกฎหมาย กฎ และระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง
กบัการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล อาจทาํใหเ้กดิการดาํเนินคดหีรอืดาํเนินการใด ๆ ในทางกฎหมายโดยหน่วยงานของรฐั
หรอืบุคคลอื่นใดต่อบรษิทัฯ คดคีวามหรอืการดาํเนินการทางกฎหมายเหล่านี้อาจทาํใหบ้รษิทัฯ ตอ้งเสยีเงนิค่าปรบัเป็น
จํานวนมาก และทําให้บรษิทัฯ เสื่อมเสยีชื่อเสยีง อกีทัง้ยงัอาจทําให้บรษิทัฯ ต้องเปลี่ยนแนวปฏบิตัทิางธุรกจิ ทําให้
ต้นทุนในการดําเนินธุรกจิสูงขึ้น และส่งผลกระทบอย่างร้ายแรงต่อการดําเนินธุรกจิของบรษิทัฯ อนัจะส่งผลกระทบ
ในทางลบทัง้ต่อชือ่เสยีง ผลการดาํเนินงาน และโอกาสทางธุรกจิของบรษิทัฯ อยา่งมนียัสาํคญั 

3.1.12 บริษทัฯ ใช้เกณฑจ์ากผลการดาํเนินงาน (Key Operating Metrics) บางอย่างเพือ่ใช้ในการประเมินผล
การดาํเนินธรุกิจของบริษทัฯ ซึง่ความไม่ถกูต้องเนือ่งจากการใช้เกณฑ์ดงักล่าว ไม่ว่าจะเกิดข้ึนจริง
หรือรู้เท่าทีส่ามารถรบัรู้ได้อาจส่งผลกระทบในทางลบต่อชือ่เสียงและการดาํเนินธรุกิจของบริษทัฯ 

บรษิทัฯ อาศยัเกณฑ์จากผลการดําเนินงาน (Key Operating Metrics) บางอย่าง เช่น จํานวนพสัดุและราคา
ตน้ทุนของพสัดุในการประเมนิผลการดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ซึง่เกณฑท์ีบ่รษิทัฯ ใชอ้าจแตกต่างจากเกณฑข์องบุคคล
อื่นหรอืเกณฑท์ีคู่่แข่งใช ้เนื่องจากความแตกต่างของเกณฑ์ทีนํ่ามาใชแ้ละสมมตฐิานทีใ่ชใ้นการประเมนิ ทัง้นี้ บรษิทัฯ 
ใชข้อ้มลูภายในของบรษิทัฯ ทีไ่มไ่ดม้กีารตรวจสอบอยา่งอสิระในการประเมนิ เชน่ ขอ้มลูจาํนวนพสัดุทีบ่รษิทัฯ ไดร้บัมา
จากขอ้มลูซึง่เกบ็ขอ้มลูโดยพนัธมติรทางธุรกจิภายในเครอืขา่ยของบรษิทัฯ ผ่านรายการสนิคา้ทีบ่รษิทัฯ ขนส่ง ซึง่หาก
บรษิทัฯ พบว่าขอ้มูลในเกณฑก์ารดําเนินงานทีบ่รษิทัฯ ใชไ้ม่ถูกตอ้ง หรอืมกีารรบัรูว้่าขอ้มลูดงักล่าวมคีวามไม่ถูกตอ้ง 
ชื่อเสยีงของบรษิทัฯ อาจเสยีหาย และการประเมนิผลตลอดจนผลที่ได้จากการประเมนิอาจมคีวามบกพร่อง ซึ่งอาจ
สง่ผลกระทบในทางลบต่อธุรกจิของบรษิทัฯ 

3.1.13 ความยุ่งยากในการหาและการเข้าเป็นพนัธมิตรในเชิงกลยุทธ์ และอาจทาํให้บริษัทฯ มีความเสีย่ง 
อีกทัง้ยงัอาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสาํคญัต่อธุรกิจ ผลการดาํเนินงานและฐานะทางการ
เงินของบริษทัฯ 

ทีผ่่านมาบรษิทัฯ ไดเ้ขา้ร่วมเป็นพนัธมติรในเชงิกลยุทธ์ และมแีผนทีจ่ะหาพนัธมติรในเชงิกลยุทธ์ต่อไปเพื่อ
ขยายธุรกจิต่อไปในอนาคตกบับรษิทัอื่น ๆ ตวัอยา่งเชน่ ในเดอืนกรกฎาคม 2561 บรษิทัฯ ไดเ้ขา้เป็นพนัธมติรในเชงิกล
ยุทธ์กบักลุ่มบรษิทับทีเีอส โดย VGI เขา้ถอืหุน้บางส่วนในบรษิทัฯ การเป็นพนัธมติรในเชงิกลยุทธ์ในอนาคตอาจทาํให้
บรษิทัฯ มคีวามเสีย่ง รวมทัง้เกดิขอ้พพิาท หรอืความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ รวมถงึการใหบ้รกิารทีม่คีุณภาพตํ่ากว่า
มาตรฐานของบรษิทัฯ พนัธมติรในเชงิกลยุทธด์งักล่าวยงัอาจดงึทรพัยากรไปจากธุรกจิและการทีเ่ทคโนโลยทีีบ่รษิทัฯ มี
อยู่ในปัจจุบนัเปลี่ยนแปลงไป อกีทัง้บรษิทัฯ อาจไม่สามารถสรา้งรายไดแ้ละไดร้บัผลประโยชน์อย่างอื่นจากพนัธมติร
เชงิกลยุทธ์ไดต้ามทีค่าดหมาย หากเหตุการณ์เหล่านี้เกดิขึน้อาจส่งผลกระทบในทางลบต่อความสามารถของบรษิทัฯ 
ในการบรหิารจดัการธุรกจิ ฐานะทางการเงนิและผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ 
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3.1.14 บริษทัฯ อาจไม่สามารถรกัษาวฒันธรรมองคก์รของบริษทัฯ ซึง่เป็นปัจจยัสาํคญัต่อความสาํเรจ็ของ
บริษทัฯ 

นับตัง้แต่ทีบ่รษิทัฯ ไดร้บัการก่อตัง้ วฒันธรรมองคก์รของบรษิทัฯ ปรากฏอยู่ในพนัธกจิ วสิยัทศัน์ และค่านิยม
ของบรษิทัฯ ซึ่งบรษิทัฯ เชื่อว่าวฒันธรรมองค์กรของบรษิทัฯ เป็นปัจจยัสําคญัต่อความสําเรจ็ของบรษิทัฯ โดยเฉพาะ
อย่างยิง่ วฒันธรรมองคก์รทีส่่งเสรมิการสรา้งสรรคส์ิง่ใหม่ทีม่สี่วนสาํคญัเป็นอย่างยิง่ต่อความสาํเรจ็ของบรษิทัฯ และยงั
ช่วยให้บรษิทัฯ สร้างมูลค่าให้แก่ผูถ้อืหุ้น และทําให้บรษิทัฯ ประสบความสําเรจ็ในฐานะผูนํ้าของอุตสาหกรรม ทัง้ยงั
สามารถดงึดูด รกัษา และเสรมิสร้างแรงบนัดาลใจให้แก่พนักงาน และผู้ที่อยู่ร่วมในระบบนิเวศเดยีวกนักบับรษิัทฯ 
อยา่งไรกต็าม บรษิทัฯ มคีวามเสีย่งบางประการทีอ่าจสง่ผลกระทบต่อความสามารถของบรษิทัฯ ในการรกัษาวฒันธรรม
องคก์ร ซึง่ไดแ้ก่ 

 การที่บรษิัทฯ ไม่สามารถสรรหาและส่งเสรมิบุคลากรที่มวีฒันธรรม ค่านิยม และพนัธกิจเช่นเดยีวกบัของ
บรษิทัฯ ใหด้าํรงตาํแหน่งในฐานะเป็นผูนํ้าองคก์ร 

 ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ รวมทัง้พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีมจีาํนวนเพิม่มากขึน้ และมคีวามหลากหลาย
ในเชงิภมูศิาสตรม์ากยิง่ขึน้ 

 แรงกดดนัจากการแข่งขนัทําใหท้ศิทางการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ เปลีย่นแปลงไปในลกัษณะทีอ่าจทําให้
บรษิทัฯ ไมส่ามารถปฏบิตัติามพนัธกจิ วสิยัทศัน์ และคา่นิยมของบรษิทัฯ ได ้

 สภาพแวดลอ้มทางธุรกจิทีเ่ปลีย่นแปลงอยูเ่สมอ 

 แรงกดดนัจากตลาดทําให้บรษิทัฯ ต้องมุ่งเน้นที่ผลการดําเนินงานระยะสัน้ แทนที่จะเป็นการสร้างมูลค่าใน
ระยะยาว และ 

 ความตอ้งการทีเ่พิม่มากขึน้ในการพฒันาความเชีย่วชาญในธุรกจิใหม ่ๆ 

หากบรษิทัฯ ไม่สามารถรกัษาวฒันธรรมองคก์รของบรษิทัฯ ไวไ้ด ้หรอืหากวฒันธรรมองคก์รของบรษิทัฯ ไม่
สามารถส่งผลในระยะยาวไดต้ามทีบ่รษิทัฯ คาดหมายได ้ธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ ผลการดําเนินงาน และโอกาสทาง
ธุรกจิของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญั 

3.1.15 ระบบการชําระเงินอาจทําให้บริษัทฯ มีความเสีย่งต่อการถกูลกัทรพัย์และการยกัยอกทรพัย์โดย
พนักงาน 

แมว้่าบรษิทัฯ จะจดัใหม้รีะบบควบคุมภายในทีด่ ีเพื่อป้องกนัความเสีย่งต่อการถูกลกัทรพัย์และการยกัยอก
ทรพัยโ์ดยพนกังานส่งพสัดุ จากการใหบ้รกิารรบัชาํระเงนิปลายทาง โดยการบงัคบัใชน้โยบายและระเบยีบปฏบิตักิารรบั
ชาํระเงนิปลายทางทีร่ดักุม และเพิม่ทางเลอืกในการชาํระเงนิปลายทางทีห่ลากหลายนอกเหนือจากการชาํระดว้ยเงนิสด 
ซึง่รวมถงึการชาํระเงนิผ่านบตัรเครดติ บตัรเดบติ (เช่น MAD Card ซึง่เป็นบตัรเดบติเฉพาะของบรษิทัฯ ซึง่ดาํเนินการ
ร่วมกบัธนาคารกสกิรไทย จํากดั (มหาชน)) การชําระเงนิแบบไรส้มัผสั (โดยใช ้QR Payment Rabbit LINE Pay และ
พรอ้มเพย)์ และการเกบ็เงนิสด ในกรณีทีลู่กคา้เลอืกบรกิารเกบ็เงนิปลายทางหรอืการชาํระเงนิทีจุ่ดใหบ้รกิาร อย่างไรก็
ตาม บรษิทัฯ ยงัคงมคีวามเสีย่งหากผูจ้ดัส่งพสัดุและพนักงานของบรษิทัฯ รวมถงึพนักงานของตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-
ส่งพสัดุของบรษิทัฯ และผูร้บัจา้งช่วง ซึ่งเป็นผูท้ําหน้าทีเ่กบ็เงนินัน้อาจยกัยอกเงนิดงักล่าว กรณีการใหบ้รกิารเกบ็เงนิ
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ปลายทาง โดยบรษิทัฯ มขีอ้กําหนดใหพ้นักงานจดัส่งพสัดุทุกรายมหีน้าทีนํ่าส่งเงนิทีจ่ดัเกบ็ไดใ้หแ้ก่บรษิทัฯ ภายใน 1 
วนัหลงัจากทีไ่ดร้บัเงนิ โดยฝากเงนิเขา้บญัชธีนาคารของบรษิทัฯ โดยตรง หรอืนําเงนิดงักล่าวมาใหแ้ก่หวัหน้างานที่
ศนูยก์ระจายพสัดุ ซึง่จะทาํหน้าทีนํ่าเงนิดงักล่าวฝากเขา้บญัชธีนาคารของบรษิทัฯ ต่อไป รวมทัง้กาํหนดใหนํ้าส่งใบฝาก
เงนิใหแ้ก่บรษิทัฯ เป็นรายวนัดว้ย แมว้่าบรษิทัฯ จะมกีารทําประกนัภยัเพื่อป้องกนัความเสีย่งจากการยกัยอกเงนิ แต่
หากผูจ้ดัส่งพสัดุและพนักงานของบรษิทัฯ รวมถงึพนักงานของตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุของบรษิทัฯ และผูร้บัจา้ง
ช่วงไม่ปฏบิตัหิน้าทีนํ่าส่งเงนิทีจ่ดัเกบ็ไดใ้หแ้ก่บรษิทัฯ ภายในเวลาทีก่ําหนด หรอืไม่นําส่งเงนิทีจ่ดัเกบ็ไดใ้หแ้ก่บรษิทัฯ 
ทัง้จํานวน ธุรกจิของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบ นอกจากนี้ หากจํานวนเงนิทีเ่กดิจากการลกัทรพัย ์หรอืการยกัยอก
ทรพัยเ์มือ่รวมกนัแลว้มเีป็นจาํนวนมากอาจส่งผลกระทบในทางลบอยา่งมนีัยสาํคญัต่อชื่อเสยีง ธุรกจิ รายได ้กระแสเงนิ
สดและฐานะทางการเงนิของบรษิทัฯ 

3.1.16 บริษัทฯ มีความเสีย่งทีเ่กีย่วข้องกบัพนักงาน ผู้รบัจ้างช่วง ตัวแทนผู้ให้บริการรบั-ส่งพสัดุ และ
พนัธมิตรทางธรุกิจค้าปลีก รวมทัง้พนักงานและบุคลากรของบุคคลดงักล่าว ในกรณีทีบ่คุคลดงักล่าว
อาจกระทาํการใด ๆ ทีส่่งผลเสียต่อผลการดาํเนินงานและภาพลกัษณ์ของบริษทัฯ 

บรษิทัฯ ตอ้งพึง่พาพนักงาน ผูร้บัจา้งช่วง ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ และพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกี โดย 
ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 บรษิัทฯ มพีนักงานซึ่งจ้างเต็มเวลาจํานวน 18,617 ราย ตวัแทนผู้ให้บรกิารรบั-ส่งพสัดุ
จํานวน 25 ราย และพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีจํานวน 49 ราย ทีป่ฏบิตังิานร่วมกบับรษิทัฯ โดยบรษิทัฯ จะตอ้งพึง่พา
ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ และพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีในดาํเนินการรา้นรบัส่งพสัดุบางแห่ง รวมถงึผูร้บัจา้งช่วง
ทีใ่หบ้รกิารส่งพสัดุและจดัหาคนขบัรถและยานพาหนะให้บรษิทัฯ  จากขอ้มูล ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มี
เครอืข่ายจุดใหบ้รกิารทัง้สิน้จํานวน 15,901 แห่ง โดยคดิสดัส่วนทีบ่รษิทัฯ เป็นผูด้ําเนินการเองรอ้ยละ 7.8 ดําเนินการ
โดยตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุรอ้ยละ 3.9 และดําเนินการภายในสถานทีข่องพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีนัน้ร้อยละ 
87.7   

พนักงานของบรษิัทฯ ผู้รบัจ้างช่วง ตวัแทนผู้ให้บรกิารรบั-ส่งพสัดุ และพนัธมติรทางธุรกิจค้าปลกี รวมทัง้
พนักงานและบุคลากรของบุคคลดงักล่าวนัน้มกีารตดิต่อโดยตรงกบัลูกคา้ของบรษิทัฯ ดงันัน้การดําเนินการใด ๆ ของ
บุคคลดงักล่าวจะส่งผลกระทบโดยตรงต่อแบรนดข์องบรษิทัฯ ชื่อเสยีงของแบรนด ์ความภกัดขีองลูกคา้ต่อบรษิทัฯ และ
ภาพลกัษณ์แบรนดข์องบรษิทัฯ แมว้่าบรษิทัฯ จะไดก้ําหนดใหม้มีาตรฐานในดา้นการบรกิารและความปลอดภยั ทัว่ทัง้
เครอืข่ายการให้บรกิาร อีกทัง้ยงัได้จดัให้มกีารฝึกอบรมพนักงานและบุคลากรของบรษิัทฯ ตลอดจนพนักงานและ
บุคลากรของผู้รบัจ้างช่วง ตัวแทนผู้ให้บริการรบัส่ง-พสัดุ และพนัธมิตรทางธุรกิจค้าปลีกแล้วเป็นครัง้คราวก็ตาม 
อย่างไรกด็ ีบรษิทัฯ อาจไม่สามารถควบคุมการทาํงานของบุคคลดงักล่าวไดท้ัง้หมด หรอืตดิตามตรวจสอบ รกัษาระดบั
การใหบ้รกิาร ตลอดจนปรบัปรุงคุณภาพการใหบ้รกิารของบุคคลเหล่านี้ไดเ้ป็นผลสาํเรจ็ ตวัอย่างเช่น บุคลากรเหล่านี้
อาจกระทําการใด ๆ โดยประมาทเลนิเล่อ กระทําผดินโยบายและขัน้ตอนการดําเนินงานของบรษิทัฯ ฝ่าฝืนกฎหมาย
หรอืกฎระเบยีบให้บรกิารที่ไม่เป็นไปตามมาตรฐาน ทําให้ลูกค้าหมดความเชื่อมัน่ หรอืเกดิอุบตัเิหตุอนัส่งผลให้การ
จดัสง่พสัดุล่าชา้ หากบุคลากรผูใ้หบ้รกิารของบรษิทัฯ หรอืของผูร้บัจา้งชว่ง ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-สง่พสัดุและพนัธมติร
ทางธุรกิจค้าปลกีไม่สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ที่อยู่ร่วมในระบบเครอืข่ายของบรษิัทฯ หรอืไม่สามารถ
ตอบสนองต่อขอ้รอ้งเรยีนทีบ่รษิทัฯ ไดร้บัจากบุคคลดงักล่าวไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพภายในระยะเวลาทีเ่หมาะสม หรอื
ใหบ้รกิารดว้ยความน่าเชื่อถอืและปลอดภยั แบรนดข์องบรษิทัฯ รวมถงึชื่อเสยีงและความภกัดทีีลู่กคา้มต่ีอบรษิทัฯ อาจ
ไดร้บัผลกระทบในทางลบ นอกจากนี้ แมว้่าทีผ่่านมาบรษิทัฯ จะสามารถตอบสนองต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง
กบัการให้บรกิารบุคลากรของบรษิัทฯ ได้ภายใน 1 วนั รวมถึงการออกแถลงการณ์ผ่านสื่อ การเลกิจ้างพนักงานที่
รบัผดิชอบและการลงโทษผูดู้แล แต่เหตุการณ์ดงักล่าวอาจส่งผลใหบ้รษิทัฯ ต้องสูญเสยีลูกคา้และทําใหก้ารใชบ้รกิาร
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ธุรกิจของบริษัทฯ อาจลดลง ซึ่งอาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสําคญัต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงิน ผลการ
ดําเนินงานและโอกาสทางธุรกิจของบรษิัทฯ นอกจากนี้ บรษิัทฯ ไม่อาจรบัรองได้ว่าจะไม่มขี้อเรยีกร้องในอนาคต
เกี่ยวกบัการกระทําที่เป็นการละเมดิกฎหมาย และกฎระเบยีบต่าง ๆ  โดยพนักงานของบรษิทัฯ ผูร้บัเหมา ตวัแทน 
ผู้ให้บรกิารรบั-ส่งพสัดุ และพนัธมติรทางธุรกิจค้าปลีก รวมถึงลูกจ้างและบุคลากรของบุคคลดงักล่าว ซึ่งหากมขีอ้
เรยีกร้องดงักล่าวเกิดขึ้นอาจทําให้แบรนด์ ชื่อเสยีง และความภกัดขีองลูกค้าได้รบัความเสยีหาย หรอืส่งผลกระทบ
ในทางลบอื่นใดต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิและผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ 

บรษิทัฯ ไมไ่ดก้าํกบัดแูลการใหบ้รกิารของผูร้บัจา้งชว่งโดยตรง และอาจไมส่ามารถรกัษาและปรบัปรุงคุณภาพ
การใหบ้รกิารของผูร้บัจา้งช่วงไดอ้ย่างเตม็ที ่นอกจากนี้ ผูร้บัจา้งช่วงของบรษิทัฯ ยงัอาจไม่สามารถควบคุมการทํางาน
ของบุคลากรทีท่าํหน้าทีร่บัส่งพสัดุไดอ้ย่างเพยีงพอ เช่น การดแูลเกีย่วกบัการรบัส่งและจดัการกบัพสัดุทีบ่รษิทัฯ จดัส่ง
อยา่งเหมาะสม และการควบคุมดแูลเกีย่วกบัคา่ธรรมเนียมการใหบ้รกิาร การปฏบิตัติามมาตรฐานความเป็นสว่นตวัของ
ลูกคา้ และการนําส่งพสัดุตรงเวลา ดงันัน้ บรษิทัฯ จงึอาจไดร้บัความเสยีหายทางการเงนิ มคีวามรบัผดิ และชื่อเสยีง
ของบรษิทัฯ ไดร้บัผลกระทบ ซึง่รวมถงึความเสยีหายจากการใหบ้รกิารทีม่ขีอ้บกพร่อง เกดิการลกัขโมย หรอืการจดัส่ง
พสัดุล่าชา้ การยกัยอกเงนิคา่ธรรมเนียมการใหบ้รกิาร หรอืการกระทาํความผดิเกีย่วกบัขอ้มลูสว่นบุคคล 

นอกจากนี้ การระงบัหรอืเลกิใชบ้รกิารของผูร้บัจา้งช่วง ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-สง่พสัดุ หรอืพนัธมติรทางธุรกจิ
คา้ปลกีในพืน้ใดพืน้ทีห่นึ่ง อาจส่งผลใหเ้กดิความล่าชา้ การหยุดชะงกั หรอืทําใหบ้รษิทัฯ ไม่สามารถใหบ้รกิารในพืน้ที่
ดงักล่าวได้ ทัง้นี้ ผูร้บัจ้างช่วง ตวัแทน หรอืพนัธมติรทางธุรกจิค้าปลกีอาจระงบั หรอืเลกิการให้บรกิารโดยสมคัรใจ 
(โดยการบอกกล่าวล่วงหน้าเป็นลายลกัษณ์อกัษร) หรอืระงบัการใหบ้รกิารอนัเนื่องมาจากการเกดิขึน้ของเหตุการณ์บาง
เหตุการณ์ทีอ่ยู่นอกเหนือความควบคุม เช่น สภาพอากาศแปรปรวน ภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิการขนส่งหยุดชะงกั หรอื
ปัญหาด้านแรงงาน หรอืขาดแคลนแรงงาน เนื่องจาก การแข่งขนัที่สูงในอุตสาหกรรมด้านโลจสิตกิส์ในประเทศไทย 
ผูร้บัจา้งช่วง ในปัจจุบนัของบรษิทัฯ รวมทัง้ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ และพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีอาจเลอืกทีจ่ะ
ยุตคิวามร่วมมอืกบับรษิทัฯ และทํางานกบัคู่แข่งของบรษิทัฯ แทน ซึ่งบรษิทัฯ อาจไม่สามารถหาผูร้บัเหมา ตวัแทน 
ผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ และพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีรายอื่นเพื่อทดแทนไดท้นัเวลา หรอืไม่สามารถหาวธิกีารขนส่ง
รูปแบบอื่นซึ่งมคีวามน่าเชื่อถอืมาทดแทน และดว้ยค่าใชจ้่ายทีเ่หมาะสมได ้หรอือาจไม่สามารถหาไดเ้ลย ดว้ยเหตุนี้ 
หากการใหบ้รกิารในส่วนทีเ่กี่ยวกบัผูร้บัจา้งช่วง ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ และพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีได้รบั
ผลกระทบดงักล่าว อาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสาํคญัต่อความพงึพอใจของลูกคา้แบรนด ์ความภกัดทีีลู่กคา้มี
ต่อบรษิทัฯ ชือ่เสยีง การดาํเนินงานและผลการดาํเนินงานทางการเงนิของบรษิทัฯ ได ้

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัมพีนักงานจํานวนมากทีป่ฏบิตัหิน้าทีใ่หแ้ก่บรษิทัฯ แมว้่าจะไม่มพีนักงานคนใดทีเ่ป็น
สมาชกิสหภาพแรงงาน แต่บรษิทัฯ กไ็ม่อาจรบัรองไดว้่าในการประกอบธุรกจิตามปกต ิบรษิทัฯ จะไม่ไดร้บัผลกระทบ
หากมกีระบวนพจิารณาคดีตามกฎหมายหรอืกระบวนการทางปกครองที่เกี่ยวข้องกบัข้อพพิาทแรงงาน ทัง้นี้ เมื่อ
พจิารณาจากพนักงานที่มอียู่เป็นจํานวนมากในเครอืข่ายการให้บรกิารของบรษิทัฯ หากมคีวามไม่สงบด้านแรงงาน
เกดิขึน้ (เช่น การนัดหยุดงาน การหยุดงาน หรอืการจงใจทาํงานใหช้า้ลง) กบับรษิทัฯ หรอืต่อตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-สง่
พสัดุ ผูร้บัจา้งช่วง หรอืพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกี อาจมผีลโดยตรงหรอืโดยออ้มทาํใหบ้รษิทัฯ ไม่สามารถดาํเนินธุรกจิ
ตามปกตไิด ้และหากไม่สามารถแก้ไขปัญหาดงักล่าวไดท้นัเวลา อาจส่งผลใหก้ารใหบ้รกิารตามคําสัง่ของลูกคา้ล่าชา้ 
และทาํใหร้ายไดข้องบรษิทัฯ ลดลง บรษิทัฯ และตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ ผูร้บัจา้งช่วง หรอืพนัธมติรทางธุรกจิคา้
ปลกี ไม่สามารถคาดการณ์ หรอืควบคุมหากเกดิการก่อความไม่สงบดา้นแรงงาน (รวมถงึการนัดหยุดงาน) โดยเฉพาะ
อย่างยิง่หากเป็นแรงงานทีบ่รษิทัฯ มไิดเ้ป็นผูว้่าจา้งโดยตรง นอกจากนี้ ความไม่สงบดา้นแรงงานยงัอาจส่งผลกระทบ
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ต่อสภาวะตลาดแรงงานโดยรวม และ/หรอืทําใหม้กีารแกไ้ขเปลีย่นแปลงกฎหมายแรงงาน ซึ่งในทางกลบักนัอาจส่งผล
กระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญัต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ  

3.1.17 การประกนัภยัของบริษัทฯ อาจไม่เพียงพอทีจ่ะครอบคลุมความเสียหายทัง้หมดทีเ่กีย่วข้องกบัการ
ประกอบธรุกิจของบริษทัฯ 

บรษิทัฯ ได้จดัทําสญัญาประกนัภยัหลายฉบบัเพื่อป้องกนัความเสีย่งและเหตุการณ์ที่ไม่คาดคดิต่าง ๆ โดย
บรษิทัฯ ไดท้ําประกนัภยัความเสยีหายต่อทรพัย์สนิ ประกนัภยัความซื่อสตัย์ของพนักงาน (ซึ่งคุม้ครองความสูญเสยี
สาํหรบัเงนิหรอืต่อทรพัยส์นิอื่น ๆ ทีเ่กดิขึน้จากการกระทาํการฉ้อฉลหรอืไม่สุจรติของพนักงาน) และประกนัภยัสาํหรบั
เงนิ (ซึ่งคุ้มครองความสูญเสยีเรื่องเงนิ) นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัทํากรมธรรม์ประกนัภยัความเสี่ยงภยัทรพัย์สนิ (ซึ่ง
คุม้ครองสํานักงานใหญ่ของบรษิทัฯ) ประกนัภยัความรบัผดิดา้นการขนส่ง (ซึ่งคุม้ครองความรบัผดิทางกฎหมายจาก
การใหบ้รกิารขนสง่พสัดุระหวา่งประเทศจากบรษิทัในกลุ่ม) และประกนัภยักรณีอคัคภียัหรอืความเสยีหายในเรือ่งอื่น 

แมว้่าบรษิทัฯ จะได้ทําประกนัภยัประเภทต่าง ๆ ที่บรษิทัฯ พจิารณาแล้วเหน็ว่าเหมาะสมและเพยีงพอ แต่
ความคุม้ครองภายใต้ประกนัภยัของบรษิทัฯ อาจไม่ครอบคลุมความเสีย่งทัง้หมดทีเ่กี่ยวกบัธุรกจิและการดําเนินงาน
ของบรษิทัฯ หรอืบรษิทัฯ อาจไม่สามารถเรยีกรอ้งสนิไหมเพื่อชดเชยความเสยีหายตามสญัญาประกนัภยัในปัจจุบนัได้
สําเร็จภายในระยะเวลาที่เหมาะสม หรอือาจไม่สามารถเรยีกร้องได้เลย ทัง้นี้ บรษิัทฯ ไม่ได้จดัทําประกนัภยัธุรกิจ
หยุดชะงกั หรือประกันภัยความรบัผิดต่อบุคคลภายนอก อีกทัง้บริษัทฯ ไม่ได้ทําประกันภัยสําหรบับุคลากรที่มี
ความสาํคญั อย่างไรกด็ ีหากเกดิความสญูหายทีม่ไิดเ้อาประกนัภยัไว ้หรอืหากความเสยีหายทีเ่กดิขึน้นัน้มมีูลค่าเกนิ
กว่าวงเงนิประกนัภยั รวมทัง้กรณีทีเ่กดิความเสยีหายจากภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิและเหตุการณ์อื่นใดทีอ่ยู่นอกเหนือ
ความควบคุมของบรษิทัฯ บรษิทัฯ อาจตอ้งใชเ้งนิทุนของบรษิทัฯ เองจ่ายชดเชยความสญูหาย เสยีหาย และความรบั
ผดิต่าง ๆ ซึง่อาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสาํคญัต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ 
ได ้แมว้่าความคุม้ครองตามสญัญาประกนัภยัจะเพยีงพอสาํหรบัความสูญเสยีโดยตรงของบรษิทัฯ แต่บรษิทัฯ อาจไม่
สามารถดําเนินการเพื่อแกไ้ขเยยีวยาความเสยีหาย หรอืดําเนินมาตรการใดทีม่คีวามเหมาะสมไดภ้ายในระยะเวลาอนั
สมควร หรอือาจไม่สามารถดําเนินการดงักล่าวได้เลย นอกจากนี้ การที่บรษิัทฯ เรยีกร้องสนิไหมภายใต้กรมธรรม์
ประกันภัยอาจส่งผลกระทบต่อจํานวนเบี้ยประกันภัยที่บริษัทประกันภัยอาจเรียกเก็บจากบริษัทฯ ในอนาคต 
นอกจากนัน้ บรษิทัฯ อาจไมส่ามารถทาํประกนัภยัในประเภททีบ่รษิทัฯ เหน็วา่จาํเป็นหรอืทาํประกนัในวงเงนิคุม้ครองที่
บรษิทัฯ เหน็วา่จาํเป็นหรอืเพยีงพอ หรอืเสยีคา่เบีย้ประกนัในอตัราทีบ่รษิทัฯ เหน็วา่เหมาะสมได ้โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ใน
กรณีทีม่กีารปรบัขึน้เบีย้ประกนัภยัเมื่อมกีารต่ออายุประกนัภยั หากบรษิทัฯ ไม่สามารถผลกัภาระตน้ทุนดา้นประกนัภยั
ทีเ่พิม่ขึน้นี้ไปยงัผูบ้รโิภคได ้ตน้ทุนดา้นประกนัภยัทีเ่พิม่สงูขึน้อาจส่งผลกระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญัต่อตน้ทุนและ
ความสามารถในการทาํกาํไรของบรษิทัฯ  

3.1.18 บริษทัฯ  ตวัแทนผู้ให้บริการรบั-ส่งพสัดแุละพนัธมิตรทางธรุกิจค้าปลีกอาจไม่สามารถต่ออายุสญัญา
เช่าสาํหรบัสถานประกอบการ หรือยานพาหนะของบริษัทฯ ได้ในอตัราค่าเช่าทีเ่ป็นประโยชน์ต่อ
บริษทัฯ หรืออาจไม่สามารถต่ออายสุญัญาเช่าได้เลย สาํหรบัการเช่าสถานทีป่ระกอบการนัน้ บริษทัฯ 
ตัวแทนผู้ให้บริการรบั-ส่งพสัดุและพนัธมิตรทางธุรกิจค้าปลีก อาจไม่สามารถหาทางเลือกอืน่ที ่
น่าสนใจ ซึง่ไม่ว่าในกรณีใด กอ็าจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสาํคญัต่อธรุกิจของบริษทัฯ ได้ 

บรษิทัฯ เช่าพืน้ทีเ่พื่อใชเ้ป็นทีต่ัง้สาํนักงาน ศูนยค์ดัแยกพสัดุ ศูนยก์ระจายพสัดุและจุดใหบ้รกิารทัง้หมดของ
บรษิัทฯ นอกจากนัน้ ตวัแทนผู้ให้บรกิารรบั-ส่งพสัดุ และพนัธมติรทางธุรกิจค้าปลกีบางรายเช่าพื้นที่เพื่อใช้เป็นจุด
บรกิาร บรษิัทฯ ผู้ให้บรกิารรบั-ส่งพสัดุ และพนัธมติรทางธุรกิจค้าปลกีอาจไม่สามารถขยายหรอืต่ออายุสญัญาเช่า
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ดงักล่าวเมือ่ครบกาํหนดระยะเวลาการเช่าไดโ้ดยมขีอ้ตกลงทางการคา้ทีเ่หมาะสม หรอือาจไมส่ามารถขยายหรอืต่ออายุ
สญัญาเชา่ไดเ้ลย และอาจตอ้งยา้ยทีป่ระกอบการไปยงัสถานทีท่ีอ่ื่น หากเป็นเชน่นี้อาจทาํใหก้ารดาํเนินงานของบรษิทัฯ 
ไดร้บัผลกระทบ และอาจทําใหเ้กดิค่าใชจ้่ายสงูในการยา้ยสถานที ่อกีทัง้บรษิทัฯ อาจไม่สามารถหาสถานทีแ่ห่งใหม่ที่
เหมาะสม ซึง่มขีอ้ตกลงทางการคา้ทีเ่หมาะสมภายในระยะเวลาอนัสมควรได ้หรอือาจไมส่ามารถหาทีต่ัง้แห่งใหมไ่ดเ้ลย 
เหตุการณ์ต่างๆ เหล่านี้อาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสาํคญัต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ และผลการดําเนินงาน
ของบรษิทัฯ นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัต้องแข่งขนักบัธุรกจิอื่นในการหาสถานทีต่ัง้ในพืน้ทีบ่างแห่ง หรอืเพื่อใหไ้ดส้ถาน
ทีต่ัง้ทีม่ขีนาดทีบ่รษิทัฯ ตอ้งการ ดงันัน้ แมว้่าบรษิทัฯ จะสามารถขยายหรอืต่ออายุสญัญาเช่าได ้ค่าเช่าอาจเพิม่สงูขึน้
อย่างมนีัยสาํคญัอนัเป็นผลมาจากพืน้ทีท่ีใ่หเ้ช่านัน้เป็นทีต่อ้งการมาก นอกจากนี้ บรษิทัฯ อาจไม่สามารถหาพืน้ทีแ่ห่ง
ใหม่เพื่อเช่าสาํหรบัสถานประกอบการของบรษิทัฯ ไดเ้มื่อธุรกจิของบรษิทัฯ มกีารเตบิโตขึน้ การทีบ่รษิทัฯ ไม่สามารถ
หาสถานทีต่ัง้ในกรณีดงักล่าวไดน้ัน้อาจสง่ผลกระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญัต่อธุรกจิและการดาํเนินงานของบรษิทัฯ  

นอกจากนี้ ณ วนัที่ 25 พฤศจกิายน 2563 บรษิัทฯ เช่าและมยีานพาหนะที่บรษิัทฯ ว่าจ้างให้ผู้รบัจ้างช่วง
ดําเนินการจํานวนทัง้สิ้น 22,534 คนั (รวมถึง รถจกัรยานยนต์ รถกระบะ 4 ล้อ และรถบรรทุก 6 ล้อ) ซึ่งรวมถึง
ยานพาหนะทีว่่าจา้งจากผูร้บัจา้งช่วงชัว่คราวเฉพาะกจิเป็นรายวนั (Ad-hoc) จํานวนมากกว่า 2,000 คนั ทัง้นี้ ณ วนัที ่
30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ เช่ายานพาหนะส่วนใหญ่จากบรษิทั ซนิเนอรเ์จตคิ ออโต ้เพอรฟ์อรม์านซ์ จาํกดั (มหาชน) 
บรษิัท ภทัรลสิซิ่ง จํากดั (มหาชน) บรษิัท อาคเนย์แคปปิตอล จํากดั และบรษิัท ไทยเพรสทจิ เร้นท์ เอ คาร์ จํากดั 
โปรดพจิารณารายละเอียดเพิม่เติมในส่วนที ่2.2.8 “ข้อมูลสําคัญอืน่” บรษิทัฯ อาจไม่สามารถขยายหรอืต่ออายุสญัญา
เช่ายานพาหนะเหล่านี้ด้วยข้อตกลงทางการค้าที่เหมาะสมเมื่อครบกําหนดระยะเวลาการเช่า หรอืบรษิัทฯ อาจไม่
สามารถขยายหรอืต่ออายุสญัญาเช่าดงักล่าวได้เลย ในกรณีดงักล่าว บรษิทัฯ อาจต้องเขา้ทําสญัญาเช่าฉบบัใหม่กบั
ตวัแทนรายอื่น และบรษิทัฯ ไม่อาจรบัรองไดว้่าบรษิทัฯ จะสามารถหาตวัแทนอื่นทีม่คีวามเหมาะสม และมขีอ้ตกลงทาง
การคา้ทีเ่หมาะสมได ้ภายในระยะเวลาอนัสมควร หรอืบรษิทัฯ อาจไมส่ามารถหาตวัแทนรายอื่นไดเ้ลย หากบรษิทัฯ ไม่
สามารถต่ออายุสญัญาเช่ายานพาหนะได ้โดยเฉพาะอย่างยิง่ การต่ออายุสญัญาเช่ากบัผูใ้หเ้ช่ารถรายดงักล่าวขา้งต้น 
ซึง่อาจส่งผลกระทบต่อการดาํเนินงาน และทาํใหบ้รษิทัฯ มคี่าใชจ้่ายเป็นจาํนวนมาก เช่น ค่าใชจ้่ายในการทาํรแีบรนด์
ยานพาหนะใหม่ ซึง่จะส่งผลกระทบในทางลบต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ นอกจากนี้ 
บรษิทัฯ ยงัตอ้งแข่งขนักบัธุรกจิอื่นเพื่อใหไ้ดเ้ช่ายานพาหนะประเภททีบ่รษิทัฯ ตอ้งการ ดงันัน้ แมว้่าบรษิทัฯ สามารถ
ขยายหรอืต่ออายสุญัญาเชา่ฉบบัปัจจุบนัได ้หรอืสามารถเขา้ทาํสญัญาเชา่ฉบบัใหมไ่ด ้แต่บรษิทัฯ อาจตอ้งเสยีคา่เชา่ใน
อตัราทีส่งูขึน้หากมคีวามตอ้งการในการเขา่ยานพาหนะดงักล่าวมาก ซึง่อาจสง่ผลกระทบต่อตน้ทุนและความสามารถใน
การทาํกาํไรของบรษิทัฯ นอกจากนี้ บรษิทัฯ อาจไมส่ามารถเชา่ยานพาหนะไดใ้นจาํนวนทีเ่พยีงพอ ซึง่อาจสง่ผลกระทบ
ในทางลบอยา่งมนียัสาํคญัต่อธุรกจิ การดาํเนินงาน ฐานะทางการเงนิและผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ 

3.1.19 หากบริษทัฯ ไม่ได้รบัการอนุญาตการอนุมติั หรือใบอนุญาตทีจ่าํเป็น ในการประกอบธรุกิจของบริษทั
ฯ ซึง่อาจก่อให้เกิดผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสําคญัต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงิน และผลการ
ดาํเนินงานของบริษทัฯ  

บรษิทัฯ ซึ่งประกอบธุรกจิและใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชน มหีน้าทีต่ามกฎหมายไทยทีจ่ะต้องไดร้บั
ใบอนุญาตและการอนุญาตบางประการ รวมถงึใบอนุญาตในการให้บรกิารขนส่งไม่ประจําทาง (“ใบอนุญาตขนส่ง”) 
ตาม พ.ร.บ. การขนส่งทางบก  บรษิทัฯ ไดจ้ดัตัง้ KESL ซึง่เป็นบรษิทัย่อยของบรษิทัฯ เพื่อดาํเนินการยื่นขอและเป็นผู้
ถอืใบอนุญาตขนส่ง ตลอดจนดาํเนินธุรกจิขนส่งไม่ประจาํทางตาม พ.ร.บ. การขนส่งทางบก โปรดพจิารณารายละเอียด
เพิม่เติมในส่วนที ่2.2.2  “ลักษณะการประกอบธุรกิจ” เนื่องจาก พ.ร.บ. การขนส่งทางบก กําหนดให้ผูถ้อืใบอนุญาต
ขนส่งจะต้องมสีญัชาตไิทย KESL จะต้องปฏบิตัติามขอ้กําหนดสดัส่วนการถอืหุน้ของชาวต่างชาตภิายใต้พ.ร.บ. การ
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ขนส่งทางบก เพื่อให้ตนมคีุณสมบตัิในการถือและต่อใบอนุญาตดงักล่าว โปรดพจิารณารายละเอียดเพิม่เติมในข้อ 
3.1.25 บริษทัฯ และ/หรือบริษทัย่อยอาจต้องเลิกประกอบธุรกิจบางประเภท หากบริษทัฯ ถูกพจิารณาว่ามีสถานะเป็นนิติ
บุคคลต่างด้าว โดยใบอนุญาตขนส่งฉบบัปัจจุบนัที่ KESL ได้รบั มอีายุ 5 ปี นับจากวนัที่กรมการขนส่งทางบกออก
ใบอนุญาต (ระหว่างวนัที ่21 กรกฎาคม 2563 ถงึวนัที ่20 กรกฎาคม 2568) ทัง้นี้ KESL มหีน้าทีต่อ้งต่อใบอนุญาตเมือ่
หมดอายุ รวมถงึต้องขอรบัใบอนุญาตใหม่ในกรณีจําเป็น แมบ้รษิทัฯ จะเชื่อว่า โครงสร้างของ KESL ในปัจจุบนันัน้
เป็นไปตามขอ้กําหนดสดัส่วนการถอืหุ้นของชาวต่างชาตภิายใต้พ.ร.บ. การขนส่งทางบก โดยที่ขอ้บงัคบับรษิทัของ 
KESL และ MRH ซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นของ KESL ได้มขีอ้กําหนดจํากดัการโอนหุ้นของ KESL รวมทัง้บรษิัทฯ ได้เขา้ทํา
ขอ้ตกลงกบั MRH และผูถ้อืหุน้ของ MRH เพื่อจํากดัการโอนหุน้ของ KESL เพื่อใหโ้ครงสรา้งของ KESL เป็นไปตาม
ขอ้กําหนดสดัส่วนการถอืหุน้ของชาวต่างชาต ิแต่บรษิทัฯ ไม่อาจรบัประกนัไดว้่า KESL จะยงัคงสถานะเป็นนิตบุิคคล
ไทยภายใต้ พ.ร.บ. การขนส่งทางบก โปรดพจิารณารายละเอียดเพิม่เติมในส่วนที ่2.2.8 ข้อมูลสําคัญอืน่ - สัญญา
ระหว่างบริษทัฯ KESL และ MRH ทัง้นี้ หาก KESL ไม่สามารถดาํรงสถานะเป็นนิตบุิคคลไทยภายใต ้พ.ร.บ. การขนส่ง
ทางบก หรอืไม่สามารถได้รบัใบอนุญาตหรอืต่อใบอนุญาตได้ภายในระยะเวลาที่กําหนด หรอืไม่สามารถปฏบิตัติาม
เงือ่นไขของใบอนุญาต KESL อาจถูกเพกิถอนใบอนุญาต หรอื KESL อาจตอ้งระงบัการประกอบธุรกจิเป็นการชัว่คราว 
หรอืตอ้งหยุดประกอบธุรกจิถาวร และอาจตอ้งเสยีค่าปรบั หรอืตอ้งเขา้สู่กระบวนการทางปกครองซึ่งอาจส่งผลกระทบ
ในทางลบต่อชือ่เสยีง การดาํเนินงาน ความสามารถในการทาํกาํไร และผลการดาํเนินงานทางการเงนิของบรษิทัฯ 

ผูร้บัจา้งช่วงของบรษิทัฯ มหีน้าทีใ่นการถอืครองใบอนุญาตและการไดร้บัอนุญาตสําหรบัยานพาหนะทีใ่ชใ้น
การดาํเนินการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนเชน่เดยีวกนั ผูร้บัจา้งช่วงของบรษิทัฯ อาจไม่สามารถดาํเนินการขอ
ใบอนุญาตหรือต่อใบอนุญาตได้ภายในระยะเวลาที่กําหนด หรือไม่สามารถปฏิบัติตามข้อตกลงและเงื่อนไขของ
ใบอนุญาต ในกรณีดงักล่าวใบอนุญาตของผูร้บัจา้งช่วงของบรษิทัฯ อาจถูกเพกิถอน และบรษิทัฯ อาจต้องระงบัหรอื
ยกเลกิสญัญากบัผูร้บัจ้างช่วงดงักล่าว และว่าจ้างผูร้บัช่วงรายใหม่แทน กรณีเช่นนี้อาจจะส่งผลกระทบในทางลบต่อ
ชือ่เสยีง การดาํเนินงาน ความสามารถในการทาํกาํไร และความสามารถทางการเงนิของบรษิทัฯ  

กฎหมายและกฎระเบยีบใหม่ทีม่กีารบงัคบัใชน้ัน้อาจกําหนดใหผู้ป้ระกอบการต้องไดร้บัใบอนุญาตหรอืการ
อนุญาตใด ๆ เพิม่เติมนอกเหนือจากใบอนุญาตและการอนุญาตใด ๆ ที่บรษิัทฯ มอียู่ในปัจจุบนั การเปลี่ยนแปลง
กฎหมายและกฎระเบยีบ หรอืการเปลีย่นแปลงแนวการตคีวามกฎหมาย หรอืกฎระเบยีบอาจทําใหม้คี่าใชจ้่ายเพิม่ขึน้
อย่างมนีัยสําคญั หรอืบรษิทัฯ อาจถูกพจิารณาว่าละเมดิกฎหมายและกฎระเบยีบที่มกีารเปลี่ยนแปลงไปนัน้ได้ หาก
หน่วยงานของรฐัพจิารณาเหน็วา่บรษิทัฯ ประกอบกจิการโดยไมไ่ดร้บัการอนุมตั ิหรอืไมม่ใีบอนุญาตทีถู่กตอ้ง หรอืหาก
รฐัประกาศใชก้ฎหมายและกฎระเบยีบใหมท่ีก่าํหนดใหผู้ป้ระกอบการตอ้งไดร้บัการอนุมตั ิหรอืตอ้งมใีบอนุญาตเพิม่เตมิ 
หน่วยงานของรฐัจะมอีาํนาจในการดาํเนินการต่าง ๆ ซึง่รวมถงึการกาํหนดคา่ปรบั ยดึรายได ้เพกิถอนใบอนุญาต และมี
คาํสัง่ใหบ้รษิทัฯ หยุดการประกอบธุรกจิ หรอืกําหนดขอ้จาํกดัเพื่อใชบ้งัคบักบัการประกอบธุรกจิส่วนทีไ่ดร้บัผลกระทบ
ได ้หากหน่วยงานของรฐัดําเนินมาตรการใด ๆ ดงักล่าวนี้ อาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสําคญัต่อธุรกจิ การ
ดาํเนินงาน ฐานะทางการเงนิ และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ  

3.1.20 บริษัทฯ อาจไม่สามารถปกป้องสิทธิในทรพัย์สินทางปัญญา ซึง่รวมถึงแบรนด์และแพลทฟอร์ม
เทคโนโลยีสารสนเทศซึง่เป็นของบริษัทฯ ได้ในกรณีมีบุคคลภายนอกนําแบรนด์และแพลทฟอร์ม
เทคโนโลยีสารสนเทศดงักล่าวของบริษัทฯ ไปใช้โดยมิได้รบัอนุญาต หากบุคคลใดละเมิดสิทธิใน
ทรพัย์สินทางปัญญา หรือนําทรพัย์สินทางปัญญาทีบ่ริษัทฯ มีสิทธิใช้ไปใช้ในทางทีผิ่ด อาจส่งผล
กระทบในทางลบอย่างมีนัยสาํคญัต่อธรุกิจ และความสามารถในการแข่งขนัของบริษทัฯ 
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ความสาํเรจ็ในการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ ส่วนหนึ่งขึน้อยู่กบัโครงสรา้งพืน้ฐานทางดา้นเทคโนโลยทีี่เป็น
ของบรษิทัฯ รวมถงึ ระเบยีบวธิ ีแนวปฏบิตั ิเครื่องมอื และความรูค้วามเชีย่วชาญดา้นเทคโนโลยทีีใ่ชใ้นการออกแบบ 
พฒันา ใชป้ฏบิตั ิและรกัษาแอปพลเิคชนั รวมทัง้กระบวนการต่าง ๆ ในการใหบ้รกิาร บรษิทัฯ จงึจาํเป็นตอ้งไดร้บัความ
คุ้มครองสทิธบิตัร ลขิสทิธิ ์เครื่องหมายการคา้ ความลบัทางการคา้ และความคุ้มครองทรพัย์สนิทางปัญญาอย่างอื่น 
รวมทัง้สญัญาเกบ็รกัษาความลบัทีบ่รษิทัฯ ทํากบับุคลากรทีส่าํคญั ลูกคา้ และบุคคลอื่นทีเ่กีย่วขอ้ง ตลอดจนมาตรการ
อื่นในการคุ้มครองทรพัย์สนิทางปัญญาของบรษิัทฯ รวมทัง้แบรนด์ และโครงสร้างพื้นฐานทางด้านเทคโนโลย ีของ
บรษิัทฯ อย่างไรก็ตาม บุคคลภายนอกอาจได้มาและใช้ทรพัย์สนิทางปัญญาของบรษิัทฯ โดยมไิด้รบัอนุญาต การ
ป้องกนัมใิหม้กีารละเมดิสทิธใินทรพัยส์นิทางปัญญานัน้ทาํไดย้าก มคีา่ใชจ้่ายสงู และใชร้ะยะเวลานานในการดาํเนินการ 
อกีทัง้มาตรการต่าง ๆ ทีบ่รษิทัฯ ใชเ้พื่อคุม้ครองทรพัย์สนิทางปัญญาของบรษิทัฯ อาจไม่เพยีงพอในการป้องกนัมใิห้
บุคคลภายนอกใชท้รพัยส์นิทางปัญญาของบรษิทัฯ โดยไม่ไดร้บัอนุญาต อนึ่ง การใชท้รพัยส์นิทางปัญญาโดยไม่มสีทิธิ
เป็นปัญหาทีพ่บไดท้ัว่ไปในประเทศไทย และหน่วยงานกํากบัดแูลยงัอาจมกีารดาํเนินการทีแ่ตกต่างกนัไปในการบงัคบั
สทิธใินทรพัย์สนิทางปัญญา ดงันัน้ การฟ้องรอ้งดําเนินคดจีงึเป็นสิง่ทีจ่ําเป็นในการบงัคบัสทิธใินทรพัย์สนิทางปัญญา
ของบรษิทัฯ การฟ้องรอ้งดําเนินคดนีัน้อาจทําใหบ้รษิทัฯ มคี่าใชจ้่ายจํานวนมาก และทําใหต้อ้งดงึความสนใจจากฝ่าย
บรหิารรวมทัง้ทรพัยากรต่าง ๆ เพื่อใชใ้นการดําเนินคด ีและยงัอาจส่งผลกระทบต่อการประกอบธุรกจิ และอาจทําให้
ธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ ผลการดาํเนินงาน และโอกาสทางธุรกจิของบรษิทัฯ ไดร้บัผลกระทบในทางลบอยา่งมนีัยสาํคญั 
ระบบกฎหมายของประเทศไทยยงัมคีวามไม่แน่นอนพอสมควร อกีทัง้การบงัคบัตามคาํพพิากษาของศาลกอ็าจมคีวาม
ยากลําบากเช่นกนั ดงันัน้ บรษิทัฯ จงึไม่อาจรบัรองไดว้่าบรษิทัฯ จะสามารถดําเนินกระบวนการทางกฎหมายเพื่อยุติ
การใชท้รพัยส์นิทางปัญญาของบรษิทัฯ โดยไมไ่ดร้บัอนุญาตในประเทศไทยได ้

3.1.21 บริษทัฯ มีความเสีย่งเกีย่วกบัการรบัส่งพสัด ุซึง่อาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสาํคญัต่อธรุกิจ 
ฐานะทางการเงิน ชือ่เสียง และผลการดาํเนินงานของบริษทัฯ 

บรษิทัฯ ต้องดําเนินการส่งพสัดุเป็นจํานวนมากภายใตเ้ครอืข่ายการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ และบรษิทัฯ ต้อง
เผชญิกบัอุปสรรคต่าง ๆ เกีย่วกบัการคุม้ครอง การควบคุม และการตรวจสอบพสัดุเหล่านี้ แมว้่าบรษิทัฯ จะมกีารวาง
ระบบควบคุมภายในต่างๆ เพื่อจดัการต่อความเสี่ยงที่เกี่ยวขอ้งกบัการบรหิารจดัการพสัดุ โดยพสัดุที่อยู่ภายใต้ใน
เครอืขา่ยการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ อาจถูกขโมย เสยีหาย หรอืสญูหายอนัเนื่องมาจากสาเหตุหลายประการ และบรษิทั
ฯ อาจถูกมองว่าต้องรบัผดิเมื่อเกดิเหตุการณ์ดงักล่าว นอกจากนี้ บรษิทัฯ อาจไม่สามารถตรวจสอบพสัดุได้ และไม่
สามารถตรวจพบพบวตัถุตอ้งหา้มทีไ่มป่ลอดภยั ไดแ้ก่ วตัถุไวไฟ และวตัถุระเบดิ วตัถุมพีษิ หรอืวตัถุกดักรอ่น และสาร
กมัมนัตภาพรงัส ีวตัถุเหล่านี้อาจทําใหพ้สัดุอื่นในเครอืข่ายของบรษิทัฯ ไดร้บัความเสยีหาย ทําใหม้ผีูร้บัไดร้บับาดเจบ็ 
และเป็นอนัตรายต่อบุคลากร และ/หรอืสนิทรพัย ์และโครงสรา้งพืน้ฐานทีบ่รษิทัฯ ใช ้และ/หรอืเป็นอนัตรายต่อบุคลากร 
สนิทรพัย ์และโครงสรา้งพืน้ฐานของผูร้บัเหมา ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-สง่พสัดุ และพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกี นอกจากนี้ 
หากบรษิทัฯ ไมส่ามารถป้องกนัมใิหม้วีตัถุตอ้งหา้มเขา้สูเ่ครอืขา่ยการจดัสง่ของบรษิทัฯ และหากบรษิทัฯ ตอ้งมสีว่นรว่ม
ในการขนส่งและจดัส่งวตัถุเหล่านัน้ บรษิัทฯ อาจถูกลงโทษในทางปกครอง หรอืโทษในทางอาญา และหากทําให้มี
ผูบ้าดเจบ็ หรอืทรพัยส์นิเสยีหาย บรษิทัฯ ยงัอาจตอ้งจ่ายค่าชดเชยทางแพ่งซึ่งอาจส่งผลกระทบในทางลบต่อแบรนด์ 
ชือ่เสยีง และธุรกจิของบรษิทัฯ 

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัมคีวามเสีย่งทีต่ามปกตจิะเกดิขึน้ในการจดัส่งพสัดุ บรษิทัฯ มยีานพาหนะและบุคลากร
จํานวนมากทีอ่ยู่ในระบบขนส่ง อกีทัง้ยงัมพีสัดุจํานวนมากทีอ่ยู่ในคลงัจดัเกบ็พสัดุทีบ่รษิทัฯ เช่า ดงันัน้ บรษิทัฯ จงึมี
ความเสีย่งเกี่ยวกบัความปลอดภยัในการขนส่ง ประกนัภยัของบรษิทัฯ อาจไม่เพยีงพอที่จะครอบคลุมความเสยีหาย
หรอืความสญูเสยีทีเ่กดิขึน้เมื่อมผีูไ้ดร้บับาดเจบ็ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการขนส่งพสัดุ นอกจากนัน้ยานพาหนะและบุคลากรของ
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บรษิทัฯ อาจเกดิอุบตัเิหตุในการขนส่งเป็นครัง้คราว และพสัดุที่มกีารขนส่งอาจสูญหายหรอืเสยีหาย นอกจากนี้ ขอ้
ขดัแยง้หรอืขอ้พพิาทอาจเกดิขึน้เป็นครัง้คราว เนื่องจากเจา้หน้าทีร่บัและส่งพสัดุของบรษิทัฯ มกีารตดิต่อโดยตรงกบั 
ผู้ส่งและผู้ร ับพัสดุ รวมทัง้ประชาชนทัว่ไป ซึ่งในกรณีดังกล่าว หากเกิดการบาดเจ็บ หรือทรัพย์สินเสียหายอัน
เนื่องมาจาก บุคลากรของบรษิทัฯ ลกูคา้ รวมทัง้ประชาชนทัว่ไปอาจมขีอ้เรยีกรอ้งจากเหตุดงักล่าว 

เหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่งตามทีไ่ดร้ะบุขา้งตน้อาจส่งผลกระทบต่อการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ทาํใหบ้รษิทัฯ มี
ค่าใชจ้่ายเป็นจํานวนมาก รวมทัง้ยงัทําใหต้้องใชเ้วลาและความสนใจจากฝ่ายบรหิารเพื่อแกปั้ญหาทีเ่กดิขึน้ นอกจากน้ี 
หากมผีูใ้ชส้ทิธเิรยีกรอ้งต่อบรษิทัฯ เป็นเหตุใหบ้รษิทัฯ อาจมคีวามรบัผดิเป็นจํานวนมากหากบรษิทัฯ มคีวามผดิ หรอื
อาจต้องรบัผดิบางส่วนในกรณีที่บุคคลภายนอกไดร้บับาดเจบ็ ทรพัย์สนิเสยีหายหรอืสูญหาย ทัง้นี้ ขอ้เรยีกรอ้งที่มต่ีอ
บรษิทัฯ นัน้อาจมมีูลค่าสูงเกนิวงเงนิประกนัภยั และเงนิทีเ่รยีกรอ้งดงักล่าวอาจไม่อยู่ในความคุม้ครองภายใต้กรมธรรม์
ประกนัภยั นอกจากนี้ หน่วยงานรฐัยงัอาจกําหนดใหบ้รษิทัฯ ตอ้งเสยีค่าปรบัเป็นเงนิจาํนวนมาก หรอืกําหนดใหบ้รษิทัฯ 
ใชม้าตรการป้องกนัต่าง ๆ ทีม่คี่าใชจ้่ายสงูและมหีน้าทีเ่กนิสมควร อกีทัง้หากลูกคา้ ผูป้ระกอบการอคีอมเมริซ์ และลูกคา้
อคีอมเมริซ์พจิารณาว่าการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ไม่มัน่คง ไม่น่าเชื่อถอื หรอืไม่ปลอดภยั ปรมิาณการใหบ้รกิารในธุรกจิ
ของบรษิทัฯ อาจลดลงอย่างมนีัยสาํคญั และแบรนด ์ธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ ชื่อเสยีง ผลการดาํเนินงาน และโอกาสทาง
ธุรกจิของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในทางลบอยา่งมนีัยสาํคญั 

3.1.22 ธุรกิจ ฐานะทางการเงินและผลการดาํเนินงานของบริษัทฯ อาจได้รบัผลกระทบในทางลบอย่างมี
นัยสําคญัหากบริษัทฯ ไม่สามารถบูรณาการธุรกิจหรือสินทรพัย์ทีบ่ริษัทฯ ได้มาเข้ากบัธุรกิจของ
บริษทัฯ ได้ 

ณ วนัทีข่องเอกสารฉบบันี้ บรษิทัฯ มคีวามมุ่งมัน่ทีจ่ะสรา้งการเตบิโตใหแ้ก่ธุรกจิของบรษิทัฯ จากภายในโดย
มไิดเ้ขา้ซือ้ธุรกจิหรอืสนิทรพัยใ์ด อยา่งไรกต็าม บรษิทัฯ อาจมกีารเขา้ซือ้ธุรกจิหรอืสนิทรพัยเ์พือ่ใชใ้นการสนบัสนุนการ
เตบิโตของเครอืข่ายการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ ในอนาคต โดยกรณีดงักล่าว บรษิทัฯ อาจไม่สามารถบูรณาการ
ธุรกจิและสนิทรพัย์ที่ได้มานัน้เขา้กบัธุรกจิหรอืสนิทรพัย์ของบรษิทัฯ ได้ หรอืไม่สามารถดําเนินการให้เป็นไปตามที่
บรษิทัฯ คาดหมายในการตดัสนิใจซึ่งการ ไดม้าซึ่งธุรกจิและสนิทรพัยด์งักล่าว นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัอาจไม่สามารถ
จดัการฝึกอบรมใหแ้ก่พนักงานของธุรกจิทีบ่รษิทัฯ ไดม้าไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพภายในระยะเวลาทีเ่หมาะสมภายหลงั
จากทีพ่นักงานดงักล่าวนัน้กลายเป็นพนักงานของบรษิทัฯ ทาํใหธุ้รกจิ ฐานะทางการเงนิ ผลการดาํเนินงาน และโอกาส
ทางธุรกจิของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในทางลบ 

3.1.23 การทีบ่ริษัทฯ ผู้รบัจ้างช่วงหรือตวัแทนผู้ให้บริการรบัส่งพสัดุไม่สามารถปฏิบติัตามกฎหมายและ
กฎระเบียบในประเทศไทยอาจทําให้ธุรกิจ ชือ่เสียง ฐานะทางการเงินและผลการดาํเนินงานของ
บริษทัฯ ได้รบัผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสาํคญั 

ธุรกจิของบรษิทัฯ อยูภ่ายใตก้ารกาํกบัดแูลของรฐับาล และกฎระเบยีบต่าง ๆ ของหน่วยงานของรฐั  ซึง่รวมถงึ
แต่ไม่จํากดัเฉพาะแต่กรมการขนส่งทางบก และสาํนักงานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้รโิภค โดยหน่วยงานของรฐัมกีาร
ออกประกาศและบงัคบัใชก้ฎระเบยีบต่าง ๆ ทีค่รอบคลุมการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ ในหลายดา้น และบรษิทัฯ อาจ
ไมส่ามารถปฏบิตัติามกฎระเบยีบเหล่านี้ได ้

นอกจากนี้ ยกเวน้การกําหนดแผนกลยุทธด์า้นราคา ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบัส่งพสัดุและผูร้บัจา้งช่วงของบรษิทัฯ 
มดุีลยพนิิจเกีย่วกบัการดาํเนินงานประจาํวนั และมอีาํนาจตดัสนิใจไดเ้องในเรื่องเกีย่วกบัการเคลื่อนยา้ยทรพัยากรของตน 
รวมถึง ยานพาหนะและการว่าจ้างของตน ทัง้นี้ การดําเนินการของบุคคลเหล่านี้อยู่ภายใต้บงัคบักฎหมายไทย และ
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กฎระเบยีบหลายประการ รวมทัง้คําวนิิจฉัย คําสัง่ และนโยบายทางปกครองในแต่ละทอ้งทีซ่ึ่งเกีย่วขอ้งกบัการประกอบ
ธุรกิจ ตวัอย่างเช่น กฎระเบยีบในพื้นที่อาจกําหนดชนิดหรอืประเภทยานพาหนะที่อาจใช้ในการให้บรกิารรบัส่ง หรอื
กาํหนดใหผู้ร้บัจา้งช่วงตอ้งใชม้ขี ัน้ตอนการตรวจสอบความปลอดภยัทีม่คีวามเขม้งวดมากยิง่ขึน้ ซึง่กรณีดงักล่าวอาจเพิม่
ตน้ทุนในการดาํเนินงานอยา่งมนีัยสาํคญั และสง่ผลกระทบต่อประสทิธภิาพในการจดัสง่ของจุดรบัส่งพสัดุ 

สําหรบัการให้บรกิารชําระเงนิปลายทาง บรษิัทฯ อยู่ภายใต้บงัคบักฎ ระเบียบ และข้อกําหนด ทัง้ที่เป็น
ขอ้กําหนดทางกฎหมายและหลกัเกณฑ์อื่นใดที่เกี่ยวข้องกบัการโอนเงนิทางอิเล็กทรอนิกส์ กฎระเบยีบเหล่านี้อาจ
เปลีย่นแปลง และการตคีวามกฎระเบยีบดงักล่าว ซึง่อาจทาํใหก้ารดาํเนินการของบรษิทัฯ ยุ่งยากขึน้ มคี่าใชจ้่ายสงูขึน้ 
หรอืทําใหบ้รษิทัฯ ไม่สามารถปฏบิตัติามไดเ้ลย หากบรษิทัฯ ไม่สามารถปฏบิตัติามกฎหรอืระเบยีบเหล่านี้ได ้บรษิทัฯ 
อาจต้องเสยีค่าปรบั และค่าธรรมเนียมในการทํารายการอาจเพิม่สูงขึน้ และบรษิทัฯ อาจไม่สามารถรบัชําระเงนิจาก
ลกูคา้ดว้ยบตัรเครดติหรอืบตัรเดบติอกีต่อไป หรอืไมส่ามารถรบัโอนเงนิทางอเิลก็ทรอนิกส ์หรอืใชช้อ่งทางการชาํระเงนิ
ออนไลน์อื่นใด อนัเป็นเหตุใหธุ้รกจิ ฐานะทางการเงนิ และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในทางลบ
อยา่งมนียัสาํคญั 

บรษิทัฯ ยงัตอ้งปฏบิตัติามกฎระเบยีบทีก่ํากบัดูแลอุตสาหกรรมคา้ปลกี ซึ่งรวมถงึแต่ไม่จํากดัเพยีงกฎหมาย
ว่าดว้ยการคุม้ครองผูบ้รโิภค และความปลอดภยัสาธารณะ ทัง้นี้ หน่วยงานกํากบัดแูลในพืน้ทีจ่ะเขา้ตรวจสอบ ทดสอบ 
และซกัถามบรษิทัฯ เกีย่วกบัการปฏบิตัติามขอ้กาํหนดตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งเป็นระยะ หากบรษิทัฯ หรอืผูร้บัจา้งชว่ง
ของบรษิทัฯ ไม่สามารถปฏบิตัติามกฎหมายและกฎระเบยีบเหล่านี้ได ้บรษิทัฯ และ/หรอืผูร้บัจา้งช่วงของบรษิทัฯ อาจ
ตอ้งเสยี ค่าปรบั ถูกพกัหรอืเพกิถอนใบอนุญาตของบรษิทัฯ และ/หรอืของผูร้บัจา้งชว่ง รวมทัง้ใบอนุญาตต่าง ๆ ในการ
ประกอบธุรกจิ ตลอดจนอาจถูกดาํเนินคดทีางปกครองและถูกฟ้องรอ้งดาํเนินคด ี

นอกจากนี้ ยานพาหนะตามสัญญาเช่าและสัญญาเช่าช่วงของบริษัทฯ อยู่ภายใต้บังคับกฎหมายและ
กฎระเบียบด้านสิ่งแวดล้อม ซึ่งรวมถึง หลกัเกณฑ์เกี่ยวกับการปล่อยก๊าซเรือนกระจก เป็นต้น ซึ่งกฎหมายและ
กฎระเบยีบดา้นสิง่แวดลอ้มเริม่มคีวามเขม้งวดมากยิง่ขึน้และกฎหมายและกฎระเบยีบดงักล่าวอาจเพิม่ความเขม้งวดขึน้
เป็นอย่างมากในอนาคต เนื่องจาก ปัญหาเกี่ยวกบัสภาพอากาศเปลี่ยนแปลงซึ่งเริม่เป็นประเดน็ปัญหาที่ไดร้บัความ
สนใจทัว่โลก รฐับาลหลายประเทศมุ่งให้ความสนใจในการดําเนินมาตรการเพื่อลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก และ
กําหนดให้ภาคธุรกจิเพิม่ความยัง่ยนืทางด้านสิง่แวดล้อม นอกจากนี้ ลูกค้าอาจต้องการมาตรฐานด้านสิง่แวดล้อมที่
สูงขึน้ในดา้นสิง่อํานวยความสะดวกโลจสิตกิส ์และยานพาหนะ หากมกีารเปลี่ยนแปลงกฎหมายและกฎระเบยีบด้าน
สิง่แวดล้อม หรอืความต้องการของลูกค้ามกีารเปลี่ยนแปลงไป รวมทัง้การเปลี่ยนแปลงใด ๆ ที่ทําให้บรษิัทฯ ต้อง
ปรบัเปลีย่น หรอืหยุดใชย้านพาหนะทีม่อียู่ในปัจจุบนั หรอืทาํใหบ้รษิทัฯ ตอ้งปรบัเปลีย่นรปูแบบการดาํเนินการ ซึง่อาจ
ทาํใหบ้รษิทัฯ มคี่าใชจ้่ายเพิม่สงูขึน้อย่างมนีัยสาํคญั และทาํใหบ้รษิทัฯ มคี่าใชจ้่ายในการดาํเนินการสงูขึน้ และสญูเสยี
ธุรกจิได ้

อนึ่ง การใชบ้งัคบักฎหมายและกฎระเบยีบใหม่ อกีทัง้การตคีวามและการใชบ้งัคบักฎหมาย และกฎระเบยีบ
ของประเทศไทยซึ่งบงัคบัใชก้บัธุรกจิของบรษิทัฯ ทัง้ในปัจจุบนัและในอนาคตนัน้ยงัมคีวามไม่แน่นอนอยู่มาก และอาจ
ทําใหเ้กดิค่าใชจ้่ายในการปฏบิตัติามกฎหมายเพิม่ขึน้ ตวัอย่างเช่น เนื่องจากการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของผูบ้รโิภค
ในช่วงการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ในวนัที่ 30 มถุินายน 2563 คณะรฐัมนตรไีด้อนุมตัใินหลกัการให้กําหนด
บรกิารขนสง่อาหารและการขนส่งสาํหรบัธุรกจิออนไลน์เป็นบรกิารควบคุมภายใตพ้ระราชบญัญตัสินิคา้และบรกิาร พ.ศ. 
2562 ในทํานองเดยีวกนั คณะกรรมการกลางว่าดว้ยสนิค้าและบรกิาร กรมการค้าภายใน กระทรวงพาณิชย์ ได้ออก
ประกาศเพื่อแกไ้ขรายการบรกิารควบคุมใหร้วมถงึ “บรกิารซื้อขายและบรกิารขนส่งสาํหรบัธุรกจิออนไลน์” ซึ่งจะทําให้
รฐับาลสามารถกําหนดราคามาตรฐานของค่าบรกิารสาํหรบัการใหบ้รกิารควบคุมดงักล่าวได ้โดย ณ วนัทีข่องเอกสาร
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ฉบบันี้ รฐับาลยงัไมไ่ดม้กีารออกประกาศหรอืกฎระเบยีบใด ๆ เพิม่เตมิเกีย่วกบัขอ้จาํกดัของบรกิารควบคุม ทัง้นี้ บรษิทั
ฯ และผูใ้หบ้รกิารขนส่งอื่น ๆ อยู่ในระหว่างการหารอืกบัหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งเกีย่วกบัการกําหนดราคามาตรฐานของ
ธุรกจิขนสง่ แมว้า่บรษิทัฯ คาดวา่การกาํหนดราคามาตรฐานจะไม่สง่ผลกระทบต่อธุรกจิของบรษิทัฯ เนื่องจากคา่บรกิาร
ของบรษิทัฯ อยูใ่นระดบัทีส่ามารถแขง่ขนัได ้อยา่งไรกต็าม ธุรกจิของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในทางลบหากรฐับาล
กําหนดราคามาตรฐานใหม้รีาคาตํ่าหรอืกําหนดขอ้จํากดัทีเ่ขม้งวดยิง่ขึน้ซึ่งกรณีดงักล่าวอาจก่อใหเ้กดิขอ้จํากดัในการ
ดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ได ้ 

ทัง้นี้ หากรฐับาลไทยประกาศใชก้ฎหมายและกฎระเบยีบใหม่ ทีท่ําใหก้ารประกอบธุรกจิตามปกตขิองบรษิทัฯ มี
ขอ้จาํกดัเพิม่ขึน้ นอกจากนัน้ รฐับาลยงัมอีาํนาจในการดาํเนินการต่าง ๆ รวมถงึการกาํหนดคา่ปรบั รบิรายได ้กาํหนดราคา
มาตรฐานสําหรบับรกิารของบรษิัทฯ เพกิถอนใบอนุญาต และกําหนดให้บรษิัทฯ หยุดการประกอบธุรกิจ หรอืกําหนด
ขอ้จาํกดับางประการเพื่อใชบ้งัคบักบัการประกอบธุรกจิส่วนทีไ่ดร้บัผลกระทบได ้หากรฐับาลดาํเนินมาตรการใด ๆ ทีก่ล่าว
มานี้ อาจสง่ผลกระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญัต่อธุรกจิฐานะทางการเงนิ และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ นอกจากนัน้ 
หากบรษิทัฯ หรอืตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุหรอืผูร้บัจา้งช่วงไม่ปฏบิตัติามหรอืฝ่าฝืนกฎหมายหรอืกฎระเบยีบทีใ่ช้
บงัคบั บรษิทัฯ อาจถูกลงโทษ หรอืตอ้งปฏบิตัติามคาํสัง่ทางปกครองเช่นเดยีวกนั และอาจไม่สามารถใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุ
เพื่อสรา้งความพงึพอใจใหแ้ก่ลูกคา้ไดอ้กีต่อไป หรอือาจไม่สามารถจดัส่งพสัดุไดเ้ลย ซึ่งจะทําใหธุ้รกจิ ชื่อเสยีง ฐานะทาง
การเงนิ และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญั 

3.1.24 บริษทัย่อยของบริษทัฯ และผูร้บัจ้างช่วงของบริษทัฯ อาจไม่ได้ปฏิบติัตามเงือ่นไขทัง้หมดทีก่าํหนดใน
ใบอนุญาตของบริษทัย่อยของบริษทัฯ และใบอนุญาตของผู้รบัจ้างช่วง และ/หรือไม่ได้รบัใบอนุญาต
ทัง้หมดทีจ่าํเป็น และการไม่ได้ปฏิบติัตามเงือ่นไขดงักล่าวและ/หรือการไม่ได้รบัใบอนุญาตดงักล่าว
อาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสาํคญัต่อธรุกิจของบริษทัฯ 

 KESL ซึง่เป็นบรษิทัย่อยของบรษิทัฯ ประกอบการขนส่งไม่ประจาํทางซึง่เป็นส่วนหนึ่งในการดาํเนินธุรกจิการ

จดัส่งพสัดุด่วนในประเทศไทยของบรษิทัฯ  และไดร้บัใบอนุญาตขนส่ง ทีจ่ําเป็นภายใตพ้.ร.บ. การขนส่งทางบก ทัง้นี้ 

ภายใต้ขอ้กําหนดในใบอนุญาตขนส่ง KESL ต้องดําเนินการจดทะเบยีนรถบรรทุกซึ่งใช้ในการประกอบการขนส่งไม่

ประจําทางต่อกรมการขนส่งทางบก นอกจากนี้ พ.ร.บ. รถยนต์ หา้มมใิหใ้ชร้ถบรรทุกทีจ่ดทะเบยีนเพื่อการใชง้านส่วน

บุคคลในการให้บรกิารขนส่งเพื่อสนิจ้าง โดยรถบรรทุกเหล่านี้ถูกใชใ้นการขนส่งพสัดุระหว่างศูนย์คดัแยกพสัดุ ศูนย์

กระจายพสัดุ และจุดใหบ้รกิารของบรษิทัฯ รวมทัง้การบรกิารการจดัสง่พสัดุปลายทาง (last-mile delivery) 

 KESL และผูร้บัจา้งชว่งอยูใ่นระหวา่งการดาํเนินการจดทะเบยีนรถบรรทุกเพือ่ประกอบการขนส่งไมป่ระจาํทาง

เพื่อให้เป็นไปตามพ.ร.บ. การขนส่งทางบก พ.ร.บ. รถยนต์ และข้อกําหนดในใบอนุญาตขนส่ง โดย ณ วนัที่ 25 

พฤศจกิายน 2563 KESL ไดด้าํเนินการจดทะเบยีนรถบรรทุกแลว้เสรจ็ จาํนวนรอ้ยละ 100.00 ของจาํนวนรถบรรทุกที่

พรอ้มใชง้านซึ่ง KESL มกีรรมสทิธิแ์ละ/หรอืเช่าเพื่อใชใ้นการประกอบการขนส่งไม่ประจําทางทัง้หมด โปรดพจิารณา

รายละเอียดเพิม่เติมในส่วนที ่2.2.2 “ลักษณะการประกอบธุรกิจ” 

 ทัง้นี้ เพื่อให้สอดคล้องกบันโยบายการกํากบัดูแลกิจการที่ดีของบรษิัทฯ ซึ่งคณะกรรมการบรษิัทมหีน้าที่

รบัผดิชอบระมดัระวงัในการดูแลใหก้ารประกอบกจิการของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อยเป็นไปตามกฎหมาย ขอ้บงัคบัและ

มตทิี่ประชุมผูถ้อืหุ้น  ดงันัน้ คณะกรรมการบรษิทัจงึมนีโยบายให้บรษิัทฯ ใช้รถที่จดทะเบยีนถูกต้องตามที่กรมการ

ขนส่งทางบกกําหนดแล้วเท่านัน้ ซึ่งรวมถึงกรณีผู้รบัจ้างช่วง ซึ่งบริษัทฯ จะเลือกใช้แต่ผู้ให้บริการที่มีใบอนุญาต
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ประกอบธุรกจิขนส่งไม่ประจําทางจากกรมการขนส่งทางบกและรถทีใ่ชใ้นการขนส่งพสัดุนัน้ต้องเป็นรถทีจ่ดทะเบยีน

ถูกตอ้งตามทีก่รมการขนสง่ทางบกกาํหนดแลว้เท่านัน้   

ก่อนหน้านี้ รถบรรทุกของ KESL เกือบทัง้หมดได้จดทะเบียนเพื่อการใช้งานส่วนบุคคลซึ่งไม่เป็นไปตาม

เงือ่นไขในพ.ร.บ. รถยนต ์และไม่ไดจ้ดทะเบยีนตามขอ้กําหนดในใบอนุญาตในการประกอบการขนส่งไม่ประจาํทาง ซึง่

ก่อนทีก่ารจดทะเบยีนรถบรรทุกทัง้หมดจะเสรจ็สิน้ KESL อาจถูกพจิารณาว่ามคีวามผดิตามพ.ร.บ. การขนส่งทางบก 

และพ.ร.บ. รถยนต์ ซึ่งมโีทษและถูกบงัคบัใหนํ้ารถบรรทุกไปจดทะเบยีนใหถู้กตอ้ง ในกรณีดงักล่าวบรษิทัฯ และ/หรอื 

KESL อาจไดร้บัโทษยอ้นหลงัจากการทีถ่อืว่า ไม่ไดป้ฏบิตัติามพ.ร.บ. การขนส่งทางบก และพ.ร.บ. รถยนต์ ในช่วงที่

ผ่านมา ซึ่งผลของการไม่ปฏบิตัติามพ.ร.บ. รถยนต์ จะมโีทษปรบั 2,000 บาทต่อการฝ่าฝืนในแต่ละครัง้ และการไม่

ปฏบิตัติาม พ.ร.บ. การขนส่งทางบก จะมโีทษปรบั 50,000 บาท และการฝ่าฝืนดงักล่าวอาจเป็นเหตุในการเพกิถอน

ใบอนุญาตขนสง่ได ้  

การจดทะเบยีนรถบรรทุกทัง้หมดซึ่งใชใ้นการประกอบธุรกจิเพื่อใหเ้ป็นไปตามเงือ่นไขทีก่ําหนดในใบอนุญาต

ขนสง่ และพ.ร.บ. รถยนต ์ตลอดจนการเปลีย่นแปลงบางประการ ในรปูแบบธุรกจิของบรษิทัฯ ทีเ่กดิจากการปฏบิตัติาม

เงื่อนไขและกฎหมายดงักล่าว ไดส้่งผลใหค้่าใชจ้่ายในการดาํเนินงานและค่าใชจ้่ายในการบรหิารของบรษิทัฯ เพิม่มาก

ขึน้ ยานพาหนะทีไ่ดร้บัการจดทะเบยีนเพื่อประกอบการขนส่งไม่ประจาํทาง จะตอ้งแสดงแผ่นป้ายทะเบยีนรถเป็นพืน้สี

เหลอืง ซึ่งการใชง้านรถยนต์ดงักล่าวจะอยู่ภายใต้ขอ้จํากดับางประการ รวมถงึการจํากดัช่วงเวลาการเดนิรถบนท้อง

ถนน และการจาํกดัการเขา้ถงึถนนบางสาย และดว้ยขอ้จาํกดัดงักล่าวอาจส่งผลกระทบต่อความสามารถของบรษิทัฯ ใน

การใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุภายในระยะเวลาอนัสมควรได ้อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ ไดย้ื่นจดหมายต่อกรมการขนส่งทางบก

เพื่อพจิารณายกเวน้ ใหย้านพาหนะทีไ่ดร้บัการจดทะเบยีนเพื่อประกอบการขนส่งไม่ประจําทาง ไม่ถูกจํากดัช่วงเวลา

การเดนิรถบนทอ้งถนน และการจาํกดัการเขา้ถงึถนนบางสาย ซึง่ผลของการพจิารณาดงักล่าวจะขึน้อยู่กบัดุลพนิิจของ

หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง ไดแ้ก่ กรมการขนสง่ทางบก และสาํนกังานตาํรวจแหง่ชาต ิ 

ทัง้นี้ บรษิทัฯ มนีโยบายทีจ่ะปฏบิตัแิละกาํหนดเสน้ทางการเดนิรถใหเ้ป็นไปตาม พ.ร.บ. การขนสง่ทางบกและ 

พ.ร.บ. รถยนต์อย่างเคร่งครดั โดยพ.ร.บ. รถยนต์ไดก้ําหนดบทลงโทษของการเดนิรถโดยฝ่าฝืนขอ้จํากดัขา้งต้น คอื 

โทษปรบั 1,000 บาทต่อครัง้ โดยในระหวา่งทีย่งัไมม่กีารยกเวน้ขอ้จาํกดัการเดนิรถหรอืการแกไ้ขกฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง

ของหน่วยงานทีม่อีาํนาจหน้าทีใ่นประเดน็ดงักล่าว บรษิทัฯ อาจไมส่ามารถดาํเนินการจดัสง่พสัดุไดเ้ตม็กําลงัสงูสุด และ

ความสามารถของบรษิัทฯ ในการให้บรกิารจดัส่งพสัดุอาจได้รบัผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสําคญั ผลกระทบที่

เกิดขึ้นดงักล่าวอาจส่งผลต่อความสามารถของบรษิัทฯ ในการจดัส่งพสัดุอย่างตรงต่อเวลา รวมถึงส่งผลกระทบต่อ

ปรมิาณการขนส่ง รายได้และการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ เช่นกนั โดยบรษิทัฯ อาจต้องใช้รถจกัรยานยนต์ในการ

ขนส่งพสัดุระหว่างสถานทีจ่ดัส่งพสัดุกบัผูร้บัพสัดุปลายทางแทนรถบรรทุกของบรษิทัฯ บางส่วน เพื่อดําเนินธุรกจิการ

ขนสง่พสัดุด่วนต่อไป ทัง้นี้ แมว้า่กฎระเบยีบดงักล่าวจะไดร้บัการแกไ้ขตามทีบ่รษิทัฯ คาดการณ์ บรษิทัฯ อาจยงัคงตอ้ง

ใชร้ถจกัรยานยนต์ในการขนส่งพสัดุแทนรถบรรทุกเนื่องจากคาดว่ากฎระเบยีบทีแ่ก้ไขจะยงัคงมกีารกําหนดขอ้จํากดั

ช่วงเวลาเดนิรถสาํหรบัรถบรรทุกสีล่อ้ทีต่ดิป้ายทะเบยีนสเีหลอืงในบางเสน้ทางแมข้อ้จาํกดัดงักล่าวอาจมคีวามเขม้งวด

ลดลง โดยทีร่ถบรรทุกหกล้อจะยงัคงอยู่ภายใตข้อ้จํากดัการเดนิรถต่อไปเช่นเดมิ ซึ่งการทีบ่รษิทัฯ ใชร้ถจกัรยานยนต์

แทนรถบรรทุกอาจส่งผลกระทบในทางลบต่อธุรกจิของบรษิทัฯ ซึ่งรวมถงึการขนส่งล่าชา้จากการทีร่ถจกัรยานยนต์มี
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ความจุในการบรรทุกพสัดุจํากัด การลดลงของปริมาณการขนส่งและรายได้ ตลอดจนค่าใช้จ่ายที่เพิ่มขึ้นสําหรับ

เงินเดือนที่สูงขึ้นของบุคลากรที่จะปฏิบัติงานโดยใช้รถจักรยานยนต์ ตลอดจนค่าใช้จ่ายในการเช่าหรือซื้อ

รถจกัรยานยนตเ์พิม่เตมิ  

นอกจากนี้ ผูร้บัจา้งช่วงของบรษิทัฯ จะตอ้งไดร้บัใบอนุญาตแบบเดยีวกบั KESL และตอ้งปฏบิตัติามเงื่อนไขที่

กําหนดในใบอนุญาตเกีย่วกบัรถยนตท์ีใ่ชใ้นการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชน แมว้่าผูร้บัจา้งช่วงทัง้หมดทีบ่รษิทัฯ 

จะว่าจา้งต่อไปจะไดร้บัใบอนุญาตประกอบการขนส่งต่าง ๆ ทีจ่ําเป็นและบรษิทัฯ ไดก้ําหนดใหผู้ร้บัจา้งช่วงดงักล่าวได้

ปฏบิตัติามเงือ่นไข  ทีก่าํหนดในใบอนุญาตขนส่งในส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบัรถยนตท์ีบ่รษิทัฯ วา่จา้งผูร้บัจา้งชว่ง บรษิทัฯ ไมม่ี

อํานาจควบคุมผูร้บัจา้งช่วงเหล่านัน้ และผูร้บัจา้งช่วง อาจไม่สามารถปฏบิตัติามเงือ่นไขในใบอนุญาต หรอืไม่สามารถต่อ

อายุใบอนุญาตเมื่อใบอนุญาตหมดอายุได ้หากผูร้บัจา้งช่วงของบรษิทัฯ ไม่สามารถต่ออายุใบอนุญาตไดภ้ายในระยะเวลา

ทีก่ําหนด หรอืไม่ปฏบิตัติามขอ้กําหนดและเงื่อนไขในใบอนุญาต ผูร้บัจา้งช่วงอาจถูกเพกิถอนใบอนุญาตได ้นอกจากนี้ 

ผูร้บัจา้งช่วงอาจไดร้บัโทษปรบัจากการใชร้ถยนต์ทีไ่ม่ไดจ้ดทะเบยีนสาํหรบัการใหบ้รกิารขนส่งอกีดว้ย และบรษิทัฯ อาจ

ตอ้งระงบัหรอืบอกเลกิสญัญาต่าง ๆ ทีบ่รษิทัฯ ไดเ้ขา้ทํากบัผูร้บัจา้งช่วง โดยบรษิทัฯ จะตอ้งดําเนินการว่าจา้งผูร้บัจ้าง

ชว่งรายใหม ่ซึง่อาจก่อใหเ้กดิคา่ใชจ้่ายเพิม่เตมิ รวมถงึในกรณีทีผู่ร้บัจา้งชว่งของบรษิทัฯ ไมป่ฏบิตัติาม พ.ร.บ.การขนส่ง

ทางบกอย่างครบถ้วน อาจส่งผลกระทบทางลบต่อชื่อเสียง การดําเนินงาน ความสามารถในการทํากําไร และ

ความสามารถด้านการเงนิของบรษิทัฯ ทัง้นี้ บรษิทัฯ มนีโยบายที่จะเลอืกใช้แต่ผูใ้ห้บรกิารที่ได้รบัใบอนุญาตประกอบ

ธุรกจิขนส่งไม่ประจําทางจากกรมการขนส่งทางบก และจดทะเบยีนรถทีใ่ชใ้นการขนส่งพสัดุโดยถูกต้องตามทีก่รมการ

ขนสง่ทางบกกาํหนดแลว้เท่านัน้ 

 การทีบ่รษิทัฯ ว่าจา้งรถบรรทุกจากผูร้บัจา้งช่วง ซึง่มใีบอนุญาตขนส่งในการสนับสนุนบรษิทัฯ จงึถอืว่าบรษิทัฯ 

ประกอบธุรกจิบรกิารจดัการการขนส่ง ซึ่งบรษิทัฯ ต้องขอรบัใบอนุญาตรบัจดัการขนส่งตาม พ.ร.บ. การขนส่งทางบก  

อย่างไรก็ตาม ณ ปัจจุบนั กรมขนส่งทางบกยงัไม่ได้มกีารออกกฎกระทรวงกําหนดหลกัเกณฑ์และวธิีการในการขอ

อนุญาตและการอนุญาตประกอบการรบัจดัการขนส่งแต่อย่างใด และเท่าทีบ่รษิทัฯ ทราบ ปัจจุบนั ผูป้ระกอบการ รวมทัง้

บรษิทัฯ ทีป่ระกอบการรบัจดัการขนส่งไม่ไดข้อรบัใบอนุญาตจากกรมขนส่งทางบก ณ วนัที ่15 พฤษภาคม 2563 กรม

ขนสง่ทางบกไดต้อบขอ้หารอืเพือ่ยนืยนัวา่ การประกอบการรบัจดัการขนส่งไมจ่าํเป็นตอ้งไดร้บัใบอนุญาตรบัจดัการขนส่ง 

เนื่องจากไม่มีกฎกระทรวงใดกําหนดเงื่อนไขไว้ อย่างไรก็ตาม หากมีการบังคบัใช้กฎกระทรวง บริษัทฯ จะยื่นขอ

ใบอนุญาตดงักล่าวในทนัท ีซึง่บรษิทัฯ มเีหตุผลทีจ่ะเชื่อว่า บรษิทัฯ จะไดร้บัใบอนุญาตรบัจดัการขนส่ง อย่างไรกต็าม ก็

อาจมไีม่ความแน่นอนว่าบรษิทัฯ จะไดร้บัใบอนุญาตดงักล่าวหรอืไม่ ในกรณีทีบ่รษิทัฯ จะตอ้งไดร้บัใบอนุญาตรบัจดัการ

ขนส่ง แต่บรษิทัฯ ไม่มใีบอนุญาตดงักล่าว และเพื่อใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุอย่างต่อเนื่อง บรษิทัฯ อาจมตีน้ทุนและค่าใชจ้่าย

เพิม่ขึน้อย่างมากในการขยายจาํนวนรถขนส่งของบรษิทัฯ แทนรถบรรทุกทีบ่รษิทัฯ ว่าจา้งจากผูร้บัจา้งช่วง โดยบรษิทัฯ 

อาจจะไม่สามารถดําเนินการดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาอนัสมควรและบรหิารตน้ทุนไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ หรอือาจจะ

ไม่สามารถดําเนินการได้เลย ซึ่งจะส่งผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสําคญัต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงิน และผลการ

ดาํเนินงานของบรษิทัฯ 
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3.1.25 บริษทัฯ และ/หรือบริษัทย่อยอาจต้องเลิกประกอบธุรกิจบางประเภท หากบริษทัฯ ถกูพิจารณาว่ามี
สถานะเป็นนิติบคุคลต่างด้าว 

 กฎหมายไทยและกฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งไดก้ําหนดขอ้หา้มและขอ้จาํกดับางประการเกีย่วกบัการใหค้นต่างดา้ว

ประกอบธุรกจิบางประเภทในประเทศไทย  โดยเฉพาะอย่างยิง่ พ.ร.บ. การขนส่งทางบกทีก่าํหนดขอ้จาํกดัเกีย่วกบัการ

ถอืหุน้ของคนต่างดา้วในบรษิทัทีใ่หบ้รกิารขนส่งทางบก  นอกจากนัน้ ภายใตพ้ระราชบญัญตักิารประกอบธุรกจิของคน

ต่างดา้ว พ.ศ. 2542 (“พ.ร.บ. การประกอบธรุกิจของคนต่างด้าว”) คนต่างดา้วถูกจํากดัมใิหป้ระกอบธุรกจิประเภท

ต่าง ๆ ซึ่งรวมถึงธุรกิจการให้บรกิารทัว่ไป เนื่องจาก บรษิัทฯ ประกอบธุรกิจให้บรกิารจดัส่งพสัดุด่วนครบวงจรใน

ประเทศไทย (รวมถงึการประกอบธุรกจิการให้บรกิารบางประเภทนอกเหนือจากการให้บรกิารขนส่งทางบก) ดงันัน้ 

บรษิทัฯ จงึตอ้งปฏบิตัติามขอ้จาํกดัเกีย่วกบัการถอืหุน้ของคนต่างดา้วภายใตพ้.ร.บ. การประกอบธุรกจิของคนต่างดา้ว 

และพ.ร.บ. การขนสง่ทางบก 

 มาตรา 24 แห่งพ.ร.บ. การขนส่งทางบก กําหนดให้ผูไ้ด้รบัใบอนุญาตขนส่งต้องมสีญัชาตไิทย ในกรณีที่ผู้

ไดร้บัใบอนุญาตเป็นบรษิทัจาํกดั (ดงัเช่น KESL) (1) ผูไ้ดร้บัใบอนุญาตดงักล่าวจะตอ้งจดทะเบยีนจดัตัง้ในประเทศไทย 

และมสีาํนักงานใหญ่ตัง้อยู่ในประเทศไทย (2) กรรมการบรษิทัจํานวนไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจํานวนกรรมการทัง้หมด

จะตอ้งมสีญัชาตไิทย และ (3) ทุนไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 51 ของจํานวนหุน้ทีจ่ําหน่ายไดท้ัง้หมดจะตอ้งถอืโดยผูถ้อืหุ้นซึ่ง

เป็นบุคคลธรรมดาและมสีญัชาตไิทย หรอืต้องเป็นของหา้งหุน้ส่วนสามญัจดทะเบยีน หา้งหุน้ส่วนจํากดั บรษิทัจํากดั 

กระทรวง ทบวง กรม ราชการส่วนทอ้งถิน่ รฐัวสิาหกจิตามกฎหมายว่าดว้ยวธิกีารงบประมาณหรอืองคก์ารของรฐัตาม

กฎหมายว่าดว้ยการจดัตัง้องคก์ารของรฐับาลหรอืกฎหมายว่าดว้ยการนัน้ ๆ และพ.ร.บ. การขนส่งทางบก ยงักําหนด

ดว้ยว่ากรณีทีผู่ถ้อืใบอนุญาตเป็นบรษิทัจาํกดัและหุน้ของบรษิทัดงักล่าวถอืโดยบรษิทัจํากดั บรษิทัจาํกดัทีเ่ป็นผูถ้อืหุน้

นัน้จะตอ้งมคีุณสมบตัติามทีก่าํหนดไวใ้นมาตรา 24 แหง่พ.ร.บ. การขนสง่ทางบกดว้ยเชน่กนั 

 ณ วนัทีข่องเอกสารฉบบันี้ บรษิทั เคแอลเอน็ โลจสิตคิส ์(ประเทศไทย) จํากดั และ VGI ซึ่งเป็นบรษิทัที่จด

ทะเบียนจดัตัง้ในประเทศไทย ถือหุ้นในบรษิัทฯ เท่ากบัร้อยละ 63.0 และร้อยละ 23.0 ของหุ้นทัง้หมดของบรษิัทฯ 

ตามลําดบั และผูถ้อืหุน้ของบรษิทั เคแอลเอน็ โลจสิตคิส ์(ประเทศไทย) จาํกดั ประกอบดว้ยบุคคลธรรมดาสญัชาตไิทย 

และ Rosy Venus Limited ซึ่งเป็นบรษิทัทีจ่ดทะเบยีนจดัตัง้ในหมู่เกาะบรติชิเวอรจ์นิ ถอืหุน้ในบรษิทั เคแอลเอน็ โลจิ

สตคิส ์(ประเทศไทย) จาํกดั เท่ากบัรอ้ยละ 51 และรอ้ยละ 49 ตามลําดบั โดย Rosy Venus Limited ถอืหุน้สามญั และ

บุคคลธรรมดาสญัชาตไิทยถอืหุน้บุรมิสทิธ ิทัง้นี้ ภายใตข้อ้บงัคบัของบรษิทั เคแอลเอน็ โลจสิตคิส ์(ประเทศไทย) จาํกดั

เกีย่วกบัหุน้สามญัและหุน้บุรมิสทิธ ิRosy Venus Limited มสีทิธใินผลตอบแทนเชงิเศรษฐกจิและมสีทิธอิอกเสยีงส่วน

ใหญ่ ใน บรษิทั เคแอลเอน็ โลจสิตคิส ์(ประเทศไทย) จํากดั แมว้่าจะถอืหุน้ในส่วนขา้งน้อยกต็าม ในขณะทีร่อ้ยละ 51 

ของหุ้นของ KESL ถือโดย MRH และหุ้นทัง้หมดของ MRH ถือโดยผู้ถือหุ้นที่เป็นบุคคลธรรมดาสญัชาติไทย โปรด

พจิารณารายละเอียดเพิม่เติมในส่วนที ่2.2.9 “ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถอืหุ้น” 

 บรษิทัฯ ไดห้ารอืและไดร้บัการยนืยนัจากกรมการขนส่งทางบกเป็นหนังสอืว่า บรษิทัฯ สามารถประกอบธุรกจิ

รบัจดัการขนสง่ไดโ้ดยไมจ่าํตอ้งไดร้บัใบอนุญาตรบัจดัการขนส่ง และ KESL เป็นบรษิทัทีม่โีครงสรา้งและคุณสมบตัทิีจ่ะ

ขอรบัและเป็นผูถ้อืใบอนุญาตขนส่งได ้ ดงันัน้ บรษิทัฯ จงึเชื่อว่าบรษิทัฯ สามารถประกอบธุรกจิรบัจดัการขนส่งไดโ้ดย

ไม่จาํตอ้งไดร้บัใบอนุญาตรบัจดัการขนส่ง และ KESL สามารถประกอบธุรกจิบรกิารขนส่งไม่ประจาํทางในประเทศไทย

ตามเงื่อนไขของพ.ร.บ.การขนส่งทางบกได้ อย่างไรตาม บรษิัทฯ อาจถูกโต้แย้งในประเด็นดงักล่าวและอาจมกีาร
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ตคีวามในประเดน็ดงักล่าวทีแ่ตกต่างไปในอนาคต หากกรมการขนส่งทางบกตคีวามบทบญัญตัทิีเ่กีย่วขอ้งแตกต่างไป

ในอนาคต กรมการขนสง่ทางบกอาจเหน็วา่การประกอบธุรกจิรบัจดัการขนส่งจาํเป็นตอ้งไดร้บัใบอนุญาตหรอืโครงสรา้ง

การถอืหุน้ของบรษิทัฯ ขดัต่อบทบญัญตัแิหง่พ.ร.บ. การขนสง่ทางบก บรษิทัฯ และ/หรอื KESL อาจไมส่ามารถประกอบ

ธุรกจิรบัจดัการขนส่งไดอ้กีต่อไป ในกรณีดงักล่าว บรษิทัฯ จะตอ้งดาํเนินการปรบัโครงสรา้งการถอืหุน้ของบรษิทัฯ ซึ่ง

บรษิทัฯ อาจจะไมส่ามารถดาํเนินการไดภ้ายในระยะเวลาอนัสมควรหรอืไม่สามารถดาํเนินการไดเ้ลย โดยหากเกดิกรณี

ใดกรณีหนึ่งขา้งต้นย่อมจะส่งผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสําคญัต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ และผลการดําเนินงาน

ของบรษิทัฯ 

 นอกจากนี้ บรษิทัฯ ไดร้บัหนังสอืตอบขอ้หารอืจากกระทรวงพาณิชย ์ฉบบัลงวนัที ่14 กุมภาพนัธ์ 2563 และ

วนัที ่8 มถุินายน 2563 เกีย่วกบัพ.ร.บ. การประกอบธุรกจิของคนต่างดา้ว ว่าบรษิทัฯ และบรษิทั เคแอลเอน็ โลจสิตกิส ์

(ประเทศไทย) จาํกดั ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ไม่มสีถานะเป็นคนต่างดา้วภายใต ้พ.ร.บ. การประกอบธุรกจิของคน

ต่างด้าว ทัง้นี้ ตามหนังสอืของกระทรวงพาณิชย์ฉบบัดงักล่าว บรษิทัฯ  เชื่อว่าบรษิทัฯ  สามารถประกอบธุรกจิการ

ใหบ้รกิารในประเทศไทยไดโ้ดยไม่ตอ้งขออนุญาตภายใต้ พ.ร.บ. การประกอบธุรกจิของคนต่างดา้ว ยิง่ไปกว่านัน้ ใน

ส่วนของ KESL เนื่องจาก MRH ซึ่งเป็นผูถ้อืหุน้ของ KESL เป็นบรษิทัทีม่ผีูถ้อืหุ้นทัง้หมดเป็นบุคคลธรรมดาสญัชาติ

ไทย และ MRH ถือหุ้นบุรมิสทิธใินสดัส่วนร้อยละ 51.0 ของหุ้นทัง้หมดของ KESL รวมถึง บรษิัทฯ ซึ่งเป็นผู้ถือหุ้น

สามญัในสดัส่วนร้อยละ 49.0 ของหุน้ทัง้หมดของ KESL โดย KESL กม็ไิดม้สีถานะเป็นคนต่างดา้วตาม พ.ร.บ. การ

ประกอบธุรกิจของคนต่างด้าว ทัง้นี้ ตามหนังสอืตอบขอ้หารอืของกระทรวงพาณิชย์ขา้งต้น ดงันัน้ บรษิัทฯ เชื่อว่า 

KESL มสีถานะเป็นนิติบุคคลไทยและสามารถประกอบธุรกิจของตนในประเทศไทยได้โดยไม่ต้องขออนุญาตตาม 

พ.ร.บ. การประกอบธุรกจิของคนต่างดา้ว อย่างไรกต็าม พ.ร.บ. การประกอบธุรกจิของคนต่างดา้ว กําหนดหา้มมใิหผู้ม้ ี

สญัชาตไิทยกระทําการถอืหุน้แทนบุคคลอื่น หรอืเป็นนอมนิี โดยการถอืหุน้แทนหรอืกระทําการเพื่อนิตบุิคคลต่างดา้ว

โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อหลกีเลี่ยงขอ้จํากดัเกีย่วกบัการถอืหุน้ของคนต่างดา้วตามบทบญัญตัแิห่ง พ.ร.บ. การประกอบ

ธุรกจิของคนต่างดา้ว ในประเดน็นี้ ทีป่รกึษากฎหมายไทยของบรษิทัฯ ไดใ้หค้วามเหน็ว่า ปัจจุบนั ยงัไม่มคีําพพิากษา

ฎีกา หรอืคําวนิิจฉัยใดของหน่วยงานรฐัทีม่อีํานาจหน้าทีใ่นการบงัคบัใชก้ฎหมายในเรื่องดงักล่าว (ตามขอ้มูลเท่าที่ที่

ปรกึษากฎหมายสามารถตรวจสอบได)้ ทีว่างหลกัไวว้่าเพยีงเพราะผูถ้อืหุน้สญัชาตไิทยรายใดมสีทิธใินผลตอบแทนเชงิ

เศรษฐกิจและสทิธอิอกเสยีงน้อยกว่าสดัส่วนการถือหุ้นในบรษิัท (เช่น ผ่านการถือหุ้นบุรมิสทิธ)ิ หรอืจํานวนทุนจด

ทะเบยีนของบรษิทัมสีดัส่วนน้อยกว่าเงนิลงทุน จะถอืไดว้่าผูถ้อืหุน้รายดงักล่าวเป็นผูก้ระทําการแทน หรอืเป็นนอมนิี 

ภายใต ้พ.ร.บ. การประกอบธุรกจิของคนต่างดา้ว อย่างไรกด็ ีหากโครงสรา้งการถอืหุน้ดงักล่าวไดร้บัการพจิารณาว่า

เป็นการฝ่าฝืน พ.ร.บ. การประกอบธุรกจิของคนต่างดา้ว บรษิทัฯ และ/หรอื KESL อาจถอืวา่มสีถานะเป็นนิตบุิคคลต่าง

ดา้วภายใต ้พ.ร.บ. การประกอบธุรกจิของคนต่างดา้ว และบรษิทัฯ และ/หรอื KESL อาจตอ้งดาํเนินการปรบัโครงสรา้ง

การถอืหุน้ เพื่อใหเ้ป็นไปตามพ.ร.บ. การประกอบธุรกจิของคนต่างดา้ว ซึง่บรษิทัฯ และ/หรอื KESL อาจจะไม่สามารถ

ดําเนินการไดภ้ายในระยะเวลาอนัสมควร หรอืไม่สามารถดําเนินการไดเ้ลย หรอืศาลอาจมคีําสัง่ใหบ้รษิทัฯ และ/หรอื 

KESL เลกิการประกอบธุรกจิหรอืเลกิกจิการ หากเกดิกรณีใดกรณีหนึ่งขา้งต้นย่อมจะส่งผลกระทบในทางลบอย่างมี

นยัสาํคญัต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ 
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3.1.26 บริษทัฯ อยู่ภายใต้บงัคบัแห่งกฎหมายและกฎระเบียบว่าด้วยการแข่งขนัทางการค้า รวมทัง้กฎหมาย
ว่าด้วยการแข่งขนัทางการค้าฉบบัใหม่ในประเทศไทย 

ประเทศไทยได้ตราพระราชบญัญตัิการแข่งขนัทางการค้า พ.ศ. 2560 (“พระราชบญัญตัิการแข่งขนัทาง
การค้า”) ขึน้ใชเ้พื่อแทนพระราชบญัญตักิารแข่งขนัทางการคา้ พ.ศ. 2542 ฉบบัเดมิ โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อใหม้กีาร
แข่งขนัทางการค้าอย่างเป็นเสรีเพิ่มมากขึ้น และเพื่อป้องกันมิให้มีการผูกขาดและป้องกันการค้าที่ไม่เป็นธรรม 
พระราชบญัญตักิารแขง่ขนัทางการคา้นี้มบีทบญัญตัเิกีย่วกบัการกํากบัดแูลแนวปฏบิตัใินทางการคา้ทีส่าํคญั ไดแ้ก่ (1) 
การหา้มมใิหผู้ป้ระกอบธุรกจิซึ่งมอีํานาจเหนือตลาดกระทําการอย่างใดอย่างหน่ึงในลกัษณะทีก่ําหนด (การใชอ้ํานาจ
เหนือตลาดโดยมชิอบ) (2) การกํากบัดูแลการรวมธุรกจิและการเขา้ซื้อสนิทรพัย์ทีจ่ะลดการแข่งขนัทางการคา้อย่างมี
นยัสาํคญั หรอืการควบรวมกจิการทีอ่าจทาํใหท้าํใหเ้กดิการผกูขาด หรอืทาํใหก้ลายเป็นผูม้อีาํนาจเหนือตลาด (3) การที่
ผูป้ระกอบธุรกจิร่วมกนัผูกขาด ลด หรอืจํากดัการแข่งขนัทางการคา้ (4) การคา้ทีไ่ม่เป็นธรรม และ (5) การทําสญัญา
กบัผูป้ระกอบธุรกจิในต่างประเทศโดยไมม่เีหตุผลอนัสมควรและก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อเศรษฐกจิและผูบ้รโิภค 

คณะกรรมการการแขง่ขนัทางการคา้ไดอ้อกประกาศเพื่อกําหนดแนวทางในการพจิารณาการกระทาํตอ้งหา้ม
ของผู้ประกอบธุรกิจซึ่งมีอํานาจเหนือตลาด โดยกําหนดให้การกระทําของผู้ประกอบธุรกิจที่มีอํานาจเหนือตลาด
ดงัต่อไปนี้เป็นการกระทาํทีฝ่่าฝืนกฎหมาย (ก) การตัง้ราคาหรอืรกัษาซือ้หรอืขายสนิคา้ หรอืคา่ธรรมเนียมการใหบ้รกิาร
อย่างไม่เป็นธรรม (ข) การกําหนดเงือ่นไขในลกัษณะทีไ่มเ่ป็นธรรมต่อคู่คา้ (ค) การระงบั ลด หรอืจาํกดัการบรกิาร การ
ผลติ การซื้อ การจําหน่าย การส่งมอบ การนําเขา้มาในราชอาณาจกัรโดยไม่มเีหตุผลอนัสมควร ทําลาย หรอืทําให้
เสยีหายซึง่สนิคา้ ทัง้นี้ เพื่อลดปรมิาณใหต้ํ่ากว่าความตอ้งการของตลาด และ (ง) แทรกแซงการประกอบธุรกจิของผูอ้ื่น
โดยไม่มเีหตุผลอนัสมควร ประกาศดงักล่าวยงักําหนดหลกัเกณฑ์ในการพจิารณาการกระทําที่ไม่เป็นธรรมหรอืไม่มี
เหตุผลอนัสมควรของการกระทํา นอกจากนี้ ยงัมกีารออกประกาศเพื่อกําหนดแนวทางพจิารณาการกระทําอนัเป็นผล
เสยีหายแก่ผูป้ระกอบธุรกจิรายอื่น โดยระบุการกระทาํทีเ่ป็นการกดีกนัโดยไม่เป็นธรรม การใชอ้าํนาจตลาด หรอือาํนาจ
ต่อรองทีเ่หนือกวา่ การกาํหนดเงือ่นไขทางการคา้อนัเป็นการจาํกดัหรอืขดัขวางการประกอบธุรกจิของผูอ้ื่นอยา่งไม่เป็น
ธรรม ซึ่งถือว่าเป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย ไม่ว่าจะเป็นผู้ประกอบธุรกิจที่มีอํานาจเหนือตลาดหรือไม่ก็ตาม (รวมถึง
หลกัเกณฑใ์นการพจิารณาการกระทาํทีไ่มเ่ป็นธรรมดว้ย) 

หลกัเกณฑ์ของการเป็น “ผูป้ระกอบธุรกจิทีม่อีํานาจเหนือตลาด” ตามพระราชบญัญตักิารแข่งขนัทางการคา้ 
ไดแ้ก่ (ก) เป็นผูป้ระกอบธุรกจิซึ่งมสี่วนแบ่งตลาดมากกว่ารอ้ยละ 50 และมยีอดเงนิขายอย่างน้อย 1 พนัลา้นบาทในปี
ก่อนหน้า หรอื (ข) ผูป้ระกอบธุรกจิสามรายแรกในตลาดทีม่สีว่นแบ่งตลาดรวมกนัเกนิกวา่รอ้ยละ 75 และมยีอดเงนิขาย
อย่างน้อย 1 พนัลา้นบาทในปีก่อนหน้า เวน้แต่เป็นผูป้ระกอบธุรกจิทีม่สี่วนแบ่งตลาดน้อยกวา่รอ้ยละ 10 หรอืมยีอดเงนิ
ขายน้อยกวา่ 1 พนัลา้นบาท 

นอกจากนี้ พระราชบญัญตักิารแข่งขนัทางการคา้ยงักําหนดบทลงโทษทางอาญาและทางปกครองที่รุนแรง
หากมกีารฝ่าฝืน ตวัอย่างเช่น หากผูป้ระกอบธุรกจิทีม่อีํานาจเหนือตลาดกระทําความผดิ (เช่น ใชอ้ํานาจเหนือตลาด
อย่างไม่เป็นธรรม) จะต้องโทษจําคุกไม่เกนิ 2 ปี และปรบัไม่เกนิรอ้ยละ 10 ของรายไดข้องปีทีม่กีารกระทําความผดิ 
หรอืทัง้จําทัง้ปรบั นอกจากนี้ ผูท้ีไ่ดร้บัความเสยีหายจากการฝ่าฝืนกฎหมายดงักล่าวยงัมสีทิธฟ้ิองร้องดําเนินคดเีพื่อ
เรยีกรอ้งคา่เสยีหายจากผูก้ระทาํความผดิได ้

บรษิทัฯ อาจถอืเป็นผูป้ระกอบธุรกจิทีม่อีํานาจเหนือตลาดตามความหมายของพระราชบญัญตักิารแข่งขนัทาง
การค้า และบรษิัทฯ ต้องปฏิบตัิตามข้อกําหนดที่เข้มงวดตามพระราชบญัญัติดงักล่าว เนื่องจากพระราชบญัญัติการ
แขง่ขนัทางการคา้ และประกาศทีเ่กีย่วขอ้งตามพระราชบญัญตันิัน้เพิง่มผีลใชบ้งัคบัไดไ้ม่นาน อกีทัง้ยงัมคีวามไม่แน่นอน
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วา่พระราชบญัญตักิารแขง่ขนัทางการคา้จะใชบ้งัคบัจรงิในทางปฏบิตั ิอนัจะสง่ผลใหเ้กดิขอ้รอ้งเรยีน และบรษิทัฯ ตอ้งเขา้
สู่กระบวนการทางปกครองเกีย่วกบัการประกอบธุรกจิ และขอ้กล่าวหาว่าบรษิทัฯ มกีารปฏบิตัทิางการคา้ทีไ่ม่เป็นธรรม 
ความไมแ่น่นอนเชน่ว่านี้อาจเป็นอุปสรรคต่อการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ อกีทัง้ยงัลดความสามารถในการทาํกาํไร เพิม่
ตน้ทุนการดาํเนินงาน และอาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสาํคญัต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ และผลการดําเนินงาน
ของบรษิทัฯ 

3.1.27 บริษทัฯ อาจไม่พบการชาํรดุ การฝ่าฝืนกฎหมายและกฎระเบียบ ตลอดจนความบกพร่องอย่างอืน่ๆ 
ได้ทัง้หมดจากการตรวจสอบสถานะของอสงัหาริมทรพัยต์ามสญัญาเช่า 

บรษิทัฯ เช่าอสงัหารมิทรพัยเ์พื่อใชใ้นการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ โดยทัว่ไปบรษิทัฯ จะตรวจสอบสถานะ
ของอสงัหารมิทรพัยท์ีจ่ะเขา้ทําสญัญาเช่าก่อนทีบ่รษิทัฯ จะทําสญัญา อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ ไม่สามารถรบัรองไดว้่า 
การทีบ่รษิทัฯ ไดศ้กึษา สาํรวจ หรอืตรวจสอบอสงัหารมิทรพัยน์ัน้จะทาํใหบ้รษิทัฯ ทราบขอ้ชาํรุดบกพร่องทัง้หมดทีจ่ะ
ส่งผลกระทบต่ออสงัหารมิทรพัย์ที่เช่า รวมทัง้กรรมสทิธิใ์นอสงัหารมิทรพัย์ดงักล่าว และบรษิทัฯ ไม่อาจรบัรองได้ว่า 
ผูใ้หเ้ช่าจะไม่ดําเนินการใด ๆ ทีจ่ะส่งผลกระทบต่อทรพัย์สนิทีเ่ช่า โดยเฉพาะอย่างยิง่ บรษิทัฯ ไม่อาจรบัรองไดถ้งึขอ้
ชาํรุดบกพร่อง หรอืความไม่ถูกตอ้งซึง่อาจแอบแฝงอยู่ หรอืยงัไม่ปรากฏในรายงานการศกึษา รายงานการสาํรวจ หรอื
ตรวจสอบ โดยข้อชํารุดบกพร่องดงักล่าวนี้อาจส่งผลกระทบอย่างมีนัยสําคญัต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงิน ผลการ
ดาํเนินงาน และโอกาสทางธุรกจิของบรษิทัฯ 

3.1.28 คดีความทีส่าํคญัอาจส่งผลกระทบต่อธรุกิจของบริษทัฯ 

บรษิทัฯ อาจเกีย่วขอ้งกบัการดําเนินการทางกฎหมายเป็นครัง้คราว และมคีวามเป็นไปไดท้ีจ่ะเป็นคู่ความใน
คดคีวามทีม่คีวามสาํคญั โปรดพจิารณารายละเอียดเพิม่เติมในส่วนที ่2.2.7 “ข้อพพิาททางกฎหมาย”  หากบรษิทัฯ ไม่
สามารถต่อสูค้ดไีดเ้ป็นผลสาํเรจ็ หรอืหากบรษิทัฯ ไม่สามารถหาขอ้ยุตคิดคีวามต่าง ๆ ไดโ้ดยมขีอ้ตกลงทีส่มเหตุสมผล
ในเชิงพาณิชย์ และค่าเสยีหายที่บรษิัทฯ ต้องรบัผดิต้องในคดีความดงักล่าวนัน้อาจไม่อยู่ในความคุ้มครองภายใต้
กรมธรรมป์ระกนัภยัทีบ่รษิทัฯ เขา้ทาํ ในกรณีดงักล่าว ธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ อาจ
ไดร้บัผลกระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญั  นอกจากนี้ คดคีวามและกระบวนพจิารณาทางกฎหมาย รวมถงึการเผยแพร่
ขอ้มูลในแง่ลบต่อบรษิทัฯ อาจส่งผลกระทบในทางลบต่อชื่อเสยีงของบรษิทัฯ  และยงัอาจทําใหต้อ้งดงึความสนใจจาก
ฝ่ายบรหิารในการต่อสูด้ําเนินคด ีซึ่งอาจส่งผลกระทบในทางลบต่อการประกอบธุรกจิการดําเนินงานและโอกาสทาง
ธุรกจิของบรษิทัฯ 

3.2 ความเสี่ยงที่เกี่ยวกบัอตุสาหกรรมของบริษทัฯ 

3.2.1 บริษัทฯ ต้องเผชิญกบัการแข่งขนัทีรุ่นแรง ซึง่อาจส่งผลกระทบในทางลบต่อตําแหน่งในตลาดและ
ธรุกิจของบริษทัฯ 

บรษิัทฯ เผชิญกบัการแข่งขนัที่รุนแรงจากบรษิัทคู่แข่งที่เป็นบรษิัทด้านโลจิสติกส์ทัง้ที่เป็นบรษิัทระหว่าง
ประเทศ ภายในภูมภิาค และภายในประเทศ ทัง้ในดา้นรูปแบบการประกอบธุรกจิ ขดีความสามารถในการดําเนินงาน 
การกาํหนดราคา การควบคุมตน้ทุน และคุณภาพการใหบ้รกิาร ซึง่อาจสง่ผลกระทบในทางลบต่อสว่นแบ่งการตลาดและ
ความสามารถในการทํากําไรของบรษิทัฯ นอกจากนี้ คู่แข่งของบรษิทัฯ ยงัอาจมกีารใหบ้รกิารทีค่รอบคลุมกวา้งขวาง
มากกว่า หรอืมเีครอืข่ายการให้บรกิารที่ใหญ่กว่ามทีรพัยากรทางการเงนิและทางการตลาดมากกว่า อกีทัง้ยงัอาจมี
โครงสรา้งพืน้ฐานทางดา้นเทคโนโลยทีีก่า้วหน้ามากกว่า มกีารรบัรูข้องแบรนดท์ีด่กีว่า รวมถงึการมแีหล่งเงนิทุนดกีว่า
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บรษิทัฯ นอกจากนี้ คู่แขง่ในปัจจุบนัของบรษิทัฯ อาจทุ่มเททรพัยากรมากขึน้จากการระดมทุนเพิม่เตมิหรอืจากการเขา้
เป็นพนัธมติรในเชิงกลยุทธ์ หรอืไม่ว่าเพราะเหตุอื่นใด และยงัอาจมผีู้ประกอบการรายใหม่ที่เขา้ทําธุรกิจที่มีความ
คลา้ยคลงึกบัธุรกจิของบรษิทัฯ เพื่อแข่งขนักบับรษิทัฯ บรษิทัฯ ตอ้งเผชญิกบัการแข่งขนัจากผูป้ระกอบการรายใหม่ที่
เขา้สู่ตลาดเนื่องจากการเขา้สู่ตลาดนัน้มอุีปสรรคทางดา้นกฎหมายและดา้นอื่นไม่มากนัก การแขง่ขนัทีเ่พิม่ขึน้นี้อาจทาํ
ใหบ้รษิทัฯ สญูเสยีส่วนแบ่งการตลาด และยงัอาจส่งผลใหบ้รษิทัฯ นําเสนอการใหบ้รกิารใหม่ ๆ ไดย้ากขึน้ หรอือาจทํา
ใหร้ายไดข้องบรษิทัฯ ลดลง ซึง่เหตุการณ์เหล่านี้ลว้นเป็นผลเสยีต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ และผลการดาํเนินงานของ
บรษิทัฯ นอกจากนัน้ คู่แขง่ของบรษิทัฯ ทัง้ในปัจจุบนัและคู่แขง่รายใหม่อาจลดอตัราคา่ธรรมเนียมลงเพื่อใหไ้ดส้่วนแบ่ง
ทางการตลาด โดยเฉพาะอย่างยิง่ในช่วงทีก่ารเตบิโตของเศรษฐกจิถดถอย และการลดค่าธรรมเนียมดงักล่าวอาจจาํกดั
ความสามารถของบรษิทัฯ ในการรกัษาอตัราค่าธรรมเนียมเดมิ หรอืขึน้อตัราค่าธรรมเนียม ตลอดจนการรกัษาอตัรา
กําไรจากการดําเนินงาน หรือดําเนินธุรกิจให้มกีารเจริญเติบโตได้ การที่คู่แข่งของบริษัทฯ ร่วมมือกัน หรือสร้าง
เครอืข่ายเพื่อแข่งขนัและเพื่อเพิม่ความสามารถในการตอบสนองความต้องการของลูกค้าของบรษิทัฯ นัน้อาจส่งผล
กระทบในทางลบต่อบรษิทัฯ การแข่งขนัทีเ่พิม่สูงขึน้นี้อาจลดอตัราการเตบิโตของฐานลูกคา้ของบรษิทัฯ ลดส่วนแบ่ง
การตลาดของบรษิัทฯ และทําให้มคี่าใช้จ่ายในการขายและการส่งเสรมิการขายเพิม่สูงขึ้น บรษิัทฯ อาจไม่สามารถ
แข่งขนักบัคู่แข่งของบรษิทัฯ ทัง้ในปัจจุบนัและในอนาคตไดส้าํเรจ็ และความกดดนัดา้นการแข่งขนันี้อาจส่งผลกระทบ
ในทางลบอยา่งมนียัสาํคญัต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ ได ้

3.2.2 บริษัทฯ มีความเสีย่งจากการกระจุกตัวของกลุ่มลูกค้า หากผู้ประกอบการรายใหญ่ในธุรกิจ 
อีคอมเมิรซ์รวมส่วนแบง่การตลาด หรือหยดุประกอบธรุกิจในประเทศไทย 

รายไดท้ีม่าจากผูป้ระกอบการในธุรกจิอคีอมเมริซ์ โดยเฉพาะอย่างยิง่ Lazada Shopee และ JD Central เป็น
รายได้ส่วนสําคญัสําหรบัธุรกิจการจดัส่งพสัดุแบบธุรกิจ-ส่งถึง-บุคคล (B2C) ของบรษิัทฯ สําหรบัปีสิ้นสุดวนัที่ 31 
ธนัวาคม 2562 และงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 รายไดจ้ากลูกคา้ในกลุ่มธุรกจิ B2C รายใหญ่ 20 ราย
แรกคดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 90.3 และร้อยละ 90.5 ของรายได้จากธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) 
ของบรษิทัฯ ตามลําดบั และคดิเป็นรอ้ยละ 40.9 และรอ้ยละ 40.1ของรายไดร้วมของบรษิทัฯ ตามลําดบั ผูป้ระกอบการ
ในธุรกจิอคีอมเมริซ์เหล่านี้มแีนวโน้มทีค่วบรวมกนัมากยิง่ขึน้ หากผูป้ระกอบการรายใหญ่ในธุรกจิอคีอมเมริซ์รวมส่วน
แบ่งการตลาดกัน บริษัทฯ ต้องพึ่งพากลุ่มลูกค้าเพียงไม่กี่รายมากขึ้น หรือหากผู้ประกอบการรายใหญ่ในธุรกิจอี
คอมเมริซ์หยุดประกอบธุรกจิในประเทศไทย ธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) ของบรษิทัฯ จะไดร้บั
ผลกระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญั 

3.2.3 หากลูกค้าของบริษทัฯ สามารถใช้งานหน่วยงานโลจิสติกสภ์ายในองคก์ร รวมทัง้ช่องทางอีคอมเมิรซ์
ของตนได้เพิม่มากข้ึน อาจทาํให้ธรุกิจและผลการดาํเนินงานของบริษทัฯ ได้รบัผลกระทบในทางลบ
อย่างมีนัยสาํคญั 

ปัจจยัขบัเคลื่อนทีส่าํคญัทีท่าํใหผู้ค้า้ปลกีในช่องทางอคีอมเมริซ์และลูกคา้องคก์รเลอืกใชบ้รกิารดา้นโลจสิตกิส์
ของบุคคลภายนอกและผู้ให้บรกิารด้านห่วงโซ่อุปทานเนื่องจากการดําเนินการด้วยตนเองมตี้นทุนที่สูงและมคีวาม
ยุ่งยากในการพฒันาความเชีย่วชาญดา้นโลจสิตกิสแ์ละห่วงโซ่อุปทานรวมทัง้การสรา้งประสทิธภิาพในการดําเนินการ
ภายในองค์กรของลูกคา้ หากลูกคา้ของบรษิทัฯ สามารถพฒันาระบบโลจสิตกิสแ์ละห่วงโซ่อุปทานของตนเอง และใช้
งานหน่วยงานโลจสิตกิส์ภายในองค์กรของตนเพิม่มากขึน้ และลดค่าใช้จ่ายเกี่ยวกบัโลจสิตกิส์ หรอืเลอืกที่จะเลกิใช้
บรกิารของบรษิัทฯ ธุรกิจ ผลการดําเนินงาน ฐานะทางการเงนิ และกระแสเงนิสดของบรษิัทฯ อาจได้รบัผลกระทบ
ในทางลบอยา่งมนียัสาํคญัได ้นอกจากนัน้ พนัธมติรทีส่าํคญัของบรษิทัฯ บางรายทีป่ระกอบธุรกจิอคีอมเมริซ์อาจพฒันา
ระบบโลจสิตกิสข์องตนเอง ซึง่สามารถลดขอบเขตการใชบ้รกิารของบรษิทัฯ ทีใ่หบ้รกิารแก่ระบบของพนัธมติรดงักล่าว 
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3.2.4 ธุรกิจของบริษัทฯ ต้องพึง่พาพฒันาการของอุตสาหกรรมอีคอมเมิร์ซในประเทศไทย นอกจากน้ี 
ปัจจยัทางเศรษฐศาสตรม์หภาพ และปัจจยัอืน่ๆ ทีล่ดอุปสงค์ของธุรกิจอีคอมเมิรซ์ และการจดัส่ง
พสัดุในประเทศไทยอาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสาํคญัต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงิน โอกาส
ทางธรุกิจ และผลการดาํเนินงานของบริษทัฯ 

พสัดุส่วนใหญ่และรายไดข้องบรษิทัฯ เกดิจากการใหบ้รกิารลูกคา้ซึ่งประกอบธุรกจิ และ/หรอืซื้อขายสนิคา้ใน
ช่องทางอคีอมเมริซ์ในประเทศไทย สาํหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 และงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 
2563 รายได้จากลูกค้าในธุรกิจอีคอมเมริ์ซคดิเป็นร้อยละ 36 เท่ากนัทัง้สองปี ของรายได้รวมจากการขายและการ
บรกิารของบรษิทัฯ ตามลําดบั ทัง้นี้ ลูกค้าต้องอาศยัการบรกิารของบรษิทัฯ เพื่อจดัส่งสนิค้าให้แก่ลูกค้าของตนที่ได้
สัง่ซื้อสินค้าในช่องทางอีคอมเมิร์ซ ดงันัน้ ธุรกิจของบริษัทฯ จึงต้องพึ่งพาความอยู่รอดและโอกาสทางธุรกิจของ
อุตสาหกรรมอคีอมเมริซ์ในประเทศไทย 

หากมีความไม่แน่นอนใด ๆ เกี่ยวกับการเติบโต ความสามารถในการทํากําไร และสภาพแวดล้อมด้าน
กฎระเบยีบทีใ่ชบ้งัคบักบัอุตสาหกรรมอคีอมเมริซ์ในประเทศไทย อาจส่งผลกระทบอย่างมนีัยสาํคญัต่อบรษิทัฯ และต่อ
ธุรกจิของบรษิทัฯ ทัง้นี้ พฒันาการของอุตสาหกรรมอคีอมเมริ์ซในประเทศไทยอาจได้รบัผลกระทบจากปัจจยัหลาย
ประการ สว่นใหญ่เป็นปัจจยัทีอ่ยูน่อกเหนือการควบคุมของบรษิทัฯ ไดแ้ก่ 

 การเตบิโตของเทคโนโลยบีรอดแบรนด ์และจาํนวนผูใ้ชง้านและการใชอ้นิเตอรเ์น็ตไรส้ายในประเทศไทย 

 ความกา้วหน้าทางเทคโนโลย ีไดแ้ก่ ความเรว็ การมอียู่และราคาของอุปกรณ์อนิเตอรเ์น็ต ไดแ้ก่ สมารท์
โฟน และแทบ็เลต็ 

 อํานาจในการบริโภค และรายได้ที่ใช้จ่ายได้จริงของผู้บริโภคในธุรกิจอีคอมเมิร์ซในประเทศไทย 
ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงทางประชากรศาสตร์ และรสนิยม ความชื่นชอบ และรูปแบบการใชช้วีติของ
ผูบ้รโิภค 

 ประสทิธภิาพ ความน่าเชือ่ถอื และความปลอดภยัของชอ่งทางอคีอมเมริซ์ 

 การคดัเลอืกผลติภณัฑเ์พือ่จาํหน่าย ราคา และความนิยมของผลติภณัฑบ์นชอ่งทางอคีอมเมริซ์ 

 ช่องทางซึ่งเป็นทางเลอืกใหม่ หรอืรูปแบบธุรกจิใหม่ทีส่ามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้รโิภคใน
ประเทศไทยไดด้กีวา่ 

 การพฒันาและการเขา้ถงึบรกิารช่วยอํานวยความสะดวกสําหรบัผูข้ายสนิค้าออนไลน์ในส่วนของพื้นที่
เกบ็ของ การแพค็สนิคา้ และจดัส่งสนิคา้ตามคําสัง่ซื้อสนิคา้ (Fulfillment) การชาํระเงนิ และบรกิารเสรมิ
อื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิอคีอมเมริซ์ 

 การเปลีย่นแปลงของนโยบายการคา้ระหวา่งประเทศ และ 

 การเปลีย่นแปลงของกฎหมายและกฎระเบยีบต่างๆ รวมทัง้นโยบายของภาครฐัทีก่าํกบัดแูลอุตสาหกรรม
อคีอมเมริซ์ในประเทศไทย 
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อุตสาหกรรมอคีอมเมริซ์มคีวามอ่อนไหวอยา่งมากต่อการเปลีย่นแปลงสภาพเศรษฐกจิมหภาค และการใชจ้่าย
ในอุตสาหกรรมอีคอมเมริ์ซนัน้มกัจะมแีนวโน้มลดลงในช่วงเศรษฐกิจถดถอย ดงันัน้ จึงมปัีจจยัหลายประการที่อยู่
นอกเหนือการควบคุมของบรษิัทฯ รวมถึง ภาวะเงนิเฟ้อและภาวะเงนิฝืด อตัราแลกเปลี่ยนเงนิตรามคีวามผนัผวน 
ตลาดหุ้นและตลาดอสงัหารมิทรพัย์มคีวามผนัผวน อตัราดอกเบี้ย อตัราภาษี และนโยบายอื่นๆ ของภาครฐั รวมถงึ
อตัราการวา่งงาน ปัจจยัเหล่านี้อาจส่งผลกระทบในทางลบอยา่งมนีัยสาํคญัต่อความเชื่อมัน่ของผูบ้รโิภค และพฤตกิรรม
การใชจ้่ายในช่องทางอคีอมเมริซ์ ซึ่งอาจมผีลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสาํคญัต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ โอกาสทาง
ธุรกิจและผลการดําเนินงานของบรษิัทฯ นอกจากนี้ การเปลี่ยนแปลงในทางลบในทางการเมอืงทัง้ในประเทศและ
ระหว่างประเทศ เช่น ความขดัแยง้ทางการทหาร ความวุ่นวายทางการเมอืง และความไม่มัน่คงทางสงัคมยงัอาจส่งผล
กระทบในทางลบต่อความเชือ่มัน่ของผูบ้รโิภค และพฤตกิรรมการใชจ้่าย ซึง่อาจสง่ผลกระทบในทางลบอยา่งมนีัยสาํคญั
ต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ โอกาสทางธุรกจิ และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ 

3.2.5 การประกอบธรุกิจของบริษทัฯ ต้องใช้แรงงานในการขบัเคลือ่นเป็นหลกั (Labour-Intensive) ดงันัน้ 
หากตลาดแรงงานหดตวั อาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสาํคญัต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงิน 
และผลการดาํเนินงานของบริษทัฯ ได้ 

ธุรกจิของบรษิทัฯ ต้องอาศยัแรงงานในการขบัเคลื่อนเป็นหลกั (Labour-Intensive) และต้องใชบุ้คลากรเป็น
จํานวนมาก ต้นทุนด้านแรงงานของบรษิทัฯ คดิเป็นร้อยละ 24 ร้อยละ 29 ร้อยละ 35 ร้อยละ 35 และร้อยละ 35 ของ
ต้นทุนรวมที่ก่อให้เกิดรายได้ในปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 และงวดเก้าเดือนสิ้นสุดวนัที่ 30 
กนัยายน 2563 ตามลําดบั หากบรษิัทฯ ไม่สามารถรกัษาพนักงานที่มคีวามทุ่มเทและอยู่ปฏิบตัิงานให้แก่บริษัทฯ 
รวมทัง้ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ ผูร้บัจา้งช่วง และพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกี อาจทําใหก้ารบรกิารแก่ลูกคา้ของ
บรษิทัฯ ไดร้บัผลกระทบ หรอืตอ้งล่าชา้ไป บรษิทัฯ ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ ผูร้บัจา้งช่วงและพนัธมติรทางธุรกจิ
คา้ปลกีอาจตอ้งว่าจา้งพนักงานเพิม่เตมิ หรอือาจตอ้งจา้งพนักงานชัว่คราวเพื่อทํางานในกรณีทีม่ปีรมิาณพสัดุเพิม่ขึน้
อย่างมนีัยสําคญัอนัเป็นผลมาจากการจดัการส่งเสรมิการขาย หรอืช่วงทีธุ่รกจิอคีอมเมริ์ซมปีรมิาณการซื้อขายสูงสุด 
แมว้่าในอดตีที่ผ่านมาจนถงึปัจจุบนั บรษิทัฯ จะไม่เคยประสบปัญหาขาดแคลนแรงงาน แต่บรษิทัฯ พจิารณาเหน็ว่า
ตลาดแรงงานมกีารหดตวัและมกีารแข่งขนัสูงขึน้ ทัง้นี้ บรษิทัฯ ไดป้ระสบกบักรณีการมตีน้ทุนดา้นแรงงานเพิม่สูงขึน้ 
และบรษิทัฯ คาดว่าตน้ทุนดา้นแรงงานดงักล่าวจะยงัคงเพิม่สูงขึน้อนัมสีาเหตุมาจากการขึน้เงนิเดอืน สวสัดกิารสงัคม
และผลประโยชน์ดา้นอื่น รวมทัง้จาํนวนพนักงาน นอกจากนี้ รฐับาลไทยยงัอาจปรบัเพิม่ค่าแรงขัน้ตํ่า ซึง่ทาํใหบ้รษิทัฯ 
ตอ้งปรบัเพิม่อตัราค่าแรงทัง้ทีเ่ป็นค่าแรงสาํหรบัพนักงานทีไ่ดร้บัค่าแรงขัน้ตํ่า รวมถงึพนักงานอื่น ๆ ดว้ย การทีต่น้ทุน
ดา้นแรงงานเพิม่สงูขึน้อาจส่งผลกระทบดา้นลบต่อตน้ทุนการดําเนินงาน ฐานะทางการเงนิ และผลการดําเนินงานของ
บรษิทัฯ ทัง้นี้ ในการจดัหาแรงงานนัน้ บรษิทัฯ และตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุต้องแข่งขนักบับรษิทัอื่น ๆ ทีอ่ยู่ใน
อุตสาหกรรมเดยีวกนั และอุตสาหกรรมอื่นทีต่อ้งอาศยัแรงงานในการขบัเคลื่อนเป็นหลกั และหากบรษิทัฯ ไม่สามารถ
เสนอขอ้เสนอดา้นค่าตอบแทนทีอ่ยู่ในระดบัที่สามารถแข่งขนัไดอ้ย่างเพยีงพอ บรษิทัฯ อาจต้องสูญเสยีพนักงาน ซึ่ง
อาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสําคญัต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ ผลการดําเนินงาน และโอกาสทางธุรกจิของ
บรษิทัฯ 

3.2.6 ราคาน้ํามนัและปริมาณเช้ือเพลิงทีผ่นัผวน และการมีอยู่ของเช้ือเพลิง รวมทัง้สินค้าโภคภณัฑ์อืน่ ๆ 
อาจทาํให้ต้นทุนด้านการขนส่งและต้นทุนอืน่เพิม่ข้ึนอย่างมีนัยสาํคญั และยงัอาจทาํให้ธุรกิจ ฐานะ
ทางการเงิน และผลการดาํเนินงานของบริษทัฯ ได้รบัผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสาํคญั 

ตน้ทุนการขายและการใหบ้รกิารหลกัของบรษิทัฯ ประกอบดว้ย ค่าขนส่ง ค่าใชจ้่ายพนักงาน ค่าเช่าพืน้ทีแ่ละ
ยานพาหนะสําหรบัการขนส่ง เป็นต้น ซึ่งค่าใชจ้่ายในดา้นน้ํามนัเชื้อเพลงิเป็นหนึ่งในองค์ประกอบหลกัของต้นทุนค่า
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ขนส่ง ซึ่งคดิเป็นประมาณร้อยละ 11.1 ของต้นทุนการขายและการให้บรกิารของบริษัทฯ สําหรบัปีสิ้นสุดวนัที่ 31 
ธนัวาคม 2562 โดยปรมิาณเชื้อเพลงิและราคาของน้ํามนัเชื้อเพลงิ รวมทัง้สนิคา้โภคภณัฑ์อื่น ๆ ทีบ่รษิทัฯ ต้องใชใ้น
การประกอบธุรกจินัน้ขึน้อยู่กบัปัจจยัทางดา้นการเมอืง เศรษฐกจิ และปัจจยัทางการตลาดดา้นอื่น ๆ ซึ่งอยู่นอกเหนือ
การควบคุมของบรษิทัฯ การทีบ่รษิทัฯ มคีวามเสีย่งเกี่ยวกบัราคาสนิคา้โภคภณัฑ์นัน้มสีาเหตุหลกัมาจากราคาน้ํามนั
เชือ้เพลงิเพื่อใชใ้นเครอืขา่ยการขนส่งของบรษิทัฯ ราคาและปรมิาณของน้ํามนัเชือ้เพลงินัน้อาจผนัผวนโดยมสีาเหตุมา
จากการเปลีย่นแปลงกําลงัการผลติน้ํามนัของตลาดโลก ฤดกูาล สภาพอากาศ การเมอืงโลก และปัจจยัอื่น ๆ ทีผ่่านมา 
ความผนัผวนของราคาน้ํามนัเชือ้เพลงิ โดยเฉพาะอย่างยิง่ราคาน้ํามนัเบนซนินัน้ถอืเป็นสนิคา้โภคภณัฑท์ีม่ผีลกระทบ
ต่อผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ มากทีส่ดุ แมว้า่ปัจจุบนัราคาน้ํามนัเชือ้เพลงิจะปรบัตวัลดลง แต่กม็คีวามเสีย่งวา่ราคา
น้ํามนัอาจปรบัตวัสงูขึน้อย่างมนีัยสาํคญัในอนาคต นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัมคีวามเสีย่งเกีย่วกบัราคากระดาษทีใ่ช้เพื่อ
บรรจุหบีห่อพสัดุทีบ่รษิทัฯ จดัส่ง รวมทัง้ราคาค่าไฟฟ้าสาํหรบัเซริฟ์เวอร ์สาํหรบัเทคโนโลย ีในสถานประกอบการของ
บรษิทัฯ โดยความเสีย่งดงักล่าวมน้ีอยกวา่อตัราความเสีย่งดา้นราคาน้ํามนัเชือ้เพลงิ หากสนิคา้โภคภณัฑท์ีบ่รษิทัฯ ตอ้ง
ใช้มรีาคาสูงขึน้ หรอืมสีนิค้าโภคภณัฑ์ดงักล่าวในตลาดน้อยลง อาจทําให้ต้นทุนการขนส่งและต้นทุนอื่นของบรษิทัฯ 
เพิม่ขึน้ และทาํใหก้าํไรขัน้ตน้ของบรษิทัฯ ลดลงหากวา่บรษิทัฯ ไมส่ามารถใชม้าตรการดา้นการควบคุมตน้ทุนไดอ้ย่างมี
ประสทิธภิาพ หรอืหากบรษิทัฯ ไม่สามารถผลกัภาระต้นทุนที่เพิม่ขึน้นัน้ให้แก่ลูกคา้ของบรษิทัฯ ในรูปของค่าบรกิาร 
กรณีดงักล่าวอาจทําใหธุ้รกจิ ฐานะทางการเงนิ ผลการดําเนินงาน และโอกาสทางธุรกจิของบรษิทัฯ ไดร้บัผลกระทบ
ในทางลบอยา่งมนียัสาํคญั 

3.2.7 บริษทัฯ ได้รบัผลกระทบจากความเปลีย่นแปลงฤดกูาลทีเ่กิดข้ึนในอตุสาหกรรมค้าปลีก ซึง่อาจทาํให้
ฐานะทางการเงินของบริษทัฯ และผลการดาํเนินงาน ตลอดจนราคาซ้ือขายหุ้นของบริษทัฯ มีความ
ผนัผวน 

ในอุตสาหกรรมโลจิสติกส์ ผลการดําเนินงานมักขึ้นอยู่กับฤดูกาล และมักจะได้ร ับผลกระทบจากความ
เปลี่ยนแปลงของฤดูกาลในอุตสาหกรรมคา้ปลกี ดงันัน้ ธุรกจิของบรษิทัฯ จงึไดร้บัผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของ
ฤดูกาล ซึ่งส่วนใหญ่เป็นการเปลีย่นแปลงตามรูปแบบฤดูกาลของธุรกจิอคีอมเมริซ์ในประเทศไทย ตวัอย่างเช่น บรษิทัฯ 
มกัจะมพีสัดุที่ต้องจดัส่งน้อยในช่วงวนัหยุดราชการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในช่วงสงกรานต์ในเดือนเมษายนของทุกปี 
นอกจากนี้ เมื่อธุรกิจอีคอมเมิร์ซจัดแคมเปญส่งเสริมการขาย แคมเปญส่งเสริมการขายของ Shopee และ Lazada 
ปรมิาณพสัดุทีบ่รษิทัฯ ต้องจดัส่งกจ็ะเพิม่สูงขึน้เมื่อมกีารจดัแคมเปญเหล่านี้ เช่น ในช่วงไตรมาสที่สีน่ัน้จะเป็นช่วงที่มี
ปรมิาณพสัดุจดัส่งสงูสุด โดยเฉพาะอย่างยิง่ในการจดัส่งแบบเร่งด่วน ฐานะทางการเงนิและผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ 
ในอนาคตยงัอาจมคีวามผนัผวนอย่างต่อเนื่อง ดงันัน้ ผลการดาํเนินงาน และราคาซื้อขายหุน้ของบรษิทัฯ จงึอาจผนัผวน
เป็นครัง้คราวไดเ้นื่องจากการเปลีย่นแปลงฤดกูาล 

นอกจากนี้ การเปลี่ยนแปลงฤดูกาลยงัทําให้คาดเดาความต้องการใช้บรกิารของบรษิัทฯ ได้ยาก เนื่องจาก
ปรมิาณพสัดุอาจเปลี่ยนแปลงไปอย่างมนีัยสําคญัและไม่สามารถคาดการณ์ได ้บรษิทัฯ มกีารวางแผนธุรกจิและการใช้
จ่าย รวมทัง้การขยายกําลงัการบรกิาร การจดัซือ้ ตลอดจนความตอ้งการดา้นบุคลากร และความตอ้งการทรพัยากรอื่น ๆ 
โดยอาศยัการประมาณการ หากบรษิทัฯ ไมส่ามารถตอบสนองความตอ้งการไดภ้ายในระยะเวลาทีเ่หมาะสม หากเกดิการ
เปลีย่นแปลงตามฤดูกาล อาจส่งผลกระทบในทางลบต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ ผลการดําเนินงานและโอกาสทางธุรกจิ
ของบรษิทัฯ 

3.2.8 ธุรกิจ ฐานะทางการเงิน ผลการดาํเนินงาน โอกาสและราคาตลาดของหุ้นของบริษัทฯ อาจได้รบั
ผลกระทบจากเศรษฐกิจและสภาวะอืน่ ๆ ในประเทศไทย 
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 การดําเนินงาน สนิทรพัย ์รวมทัง้สาํนักงานของบรษิทัฯ ตัง้อยู่ในประเทศไทย ดว้ยเหตุนี้ บรษิทัฯ อาจไดร้บั
ผลกระทบจากสภาวะเศรษฐกจิ กฎหมายและกฎระเบยีบอื่น ๆ ในประเทศไทย ซึง่อาจมคีวามแตกต่างในสาระสาํคญักบั
สภาวะโดยทัว่ไปในประเทศอื่น ๆ ทีม่กีารพฒันาทางดา้นเศรษฐกจิมากกว่า ธุรกจิและการดําเนินงานของบรษิทัฯ ใน
ประเทศไทยจะได้รบัผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของสภาวะเศรษฐกจิในประเทศไทย เช่น อตัราการเตบิโตของ
เศรษฐกจิหรอือตัราเงนิเฟ้อโดยทัว่ไปภายในระยะเวลาใดระยะเวลาหนึ่ง ทัง้นี้ สภาวะเศรษฐกจิตกตํ่าของประเทศไทย
อาจส่งผลกระทบในทางลบต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงนิ ผลการดําเนินงาน และกระแสเงนิสดของบรษิัทฯ ที่ผ่านมา 
รฐับาลไทยได้มกีารแทรกแซงเศรษฐกิจ รวมทัง้มกีารเปลี่ยนแปลงนโยบายที่สําคญัเป็นครัง้คราว เช่น นโยบายที่
เกีย่วขอ้งกบัคา่จา้งและการควบคุมราคาสนิคา้ การควบคุมเงนิทุนและกฎระเบยีบการคา้ เป็นตน้ ในกรณีดงักล่าว ธุรกจิ 
ฐานะทางการเงนิ ผลการดาํเนินงาน โอกาส และราคาตลาดของหุน้ของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในทางลบจากการ
เปลีย่นแปลงนโยบายของรฐับาล 

 จากขอ้มูลของ Frost & Sullivan GDP ของประเทศไทยเตบิโตในอตัรารอ้ยละ 4.1 ในปี 2560 รอ้ยละ 4.2 ใน
ปี 2561 ร้อยละ 2.4 ในปี 2562 และคาดว่าจะหดตวัลดลงในอตัราร้อยละ 7.1 ในปี 2563 ก่อนที่จะกลบัมาเติบโตใน
อตัรารอ้ยละ 4.0 ในปี 2564 ปัจจยัทีอ่าจส่งผลกระทบต่อเศรษฐกจิไทยนัน้รวมถงึ  ความไม่แน่นอนทางการเมอืง กรณี
ความเชือ่มัน่ของผูบ้รโิภคลดลง นกัท่องเทีย่วมจีาํนวนลดลงและมกีารใชจ้่ายน้อยลง ความผนัผวนของอตัราแลกเปลีย่น 
ภาวะเงนิเฟ้อเป็นระยะเวลานานหรอืการขึน้อตัราดอกเบี้ยในภูมภิาค การเปลีย่นแปลงทางภาษ ีภาวะเศรษฐกจิระดบั
ท้องถิ่นและระดบัโลก ประชากรสูงวยัเพิม่ขึ้น ความแตกต่างทางรายได้ ภยัธรรมชาติ (รวมถึง สนึาม ิแผ่นดนิไหว 
อคัคภียั น้ําท่วม ภยัแล้ง และเหตุการณ์อื่น ๆ ในลกัษณะเดยีวกนั) โรคระบาด การก่อการร้ายและเหตุความรุนแรง 
ความผนัผวนของราคาน้ํามนัและสนิค้าอุปโภคบรโิภคและความไม่เพยีงพอของเครดติหรอืสนิเชื่ออื่น ๆ โดยปัจจยั
เหล่านี้อาจสง่ผลใหค้วามตอ้งการดา้นสนิคา้และบรกิารในประเทศไทยและภมูภิาคลดลง 

 บรษิทัฯ ไม่สามารถรบัรองไดว้่าเศรษฐกจิของประเทศไทยจะเป็นไปตามทีค่าดการณ์ไวห้รอืจะพฒันาไปทางที่
ดขี ึน้ในอนาคต หากเศรษฐกจิของประเทศไทยอยู่ในภาวะถดถอยอาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสาํคญัต่อธุรกจิ 
ฐานะทางการเงนิ ผลการดาํเนินงาน โอกาสและราคาตลาดของหุน้ของบรษิทัฯ ได ้

3.2.9 ภยัพิบติัทางธรรมชาติ โรคระบาด ภยัสงคราม การก่อการร้าย และเหตุการณ์อืน่ ๆ อาจส่งกระทบ
ในทางลบอย่างมีนัยสาํคญัต่อธรุกิจของบริษทัฯ 

 ภยัธรรมชาต ิ(เช่น พายุไต้ฝุ่ น น้ําท่วม พายุ อคัคภียั พายุทราย คลื่นลมแรง สนึาม ิและแผ่นดนิไหว) โรค
ระบาด การนัดหยุดงาน การก่อความไม่สงบ การก่อการรา้ย และเหตุการณ์อื่น ๆ ซึ่งส่วนใหญ่อยู่เหนือความควบคุม
ของบรษิทัฯ อาจก่อใหเ้กดิความไม่แน่นอนของภาวะเศรษฐกจิภูมภิาคหรอืเศรษฐกจิโลก ซึ่งอาจส่งกระทบในทางลบ
อยา่งมนียัสาํคญัต่อธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ เชน่ เหตุการณ์น้ําท่วมในประเทศไทยใน
ปี 2554 ส่งผลใหบ้รษิทัฯ ไม่สามารถเขา้ถงึบางพืน้ทีไ่ด ้รวมทัง้ยงัก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อสนิคา้และสนิทรพัย์ของ
บรษิทัฯ อกีดว้ย ทัง้นี้ แมว้่าบรษิทัฯ จะเลอืกทีส่ถานทีต่ัง้ของศูนยโ์ลจสิตกิสอ์ย่างระมดัระวงั แต่หากเกดิเหตุการณ์น้ํา
ท่วมใหญ่ขึน้อาจทําใหบ้รษิทัฯ ต้องเสยีค่าใชจ้่ายเป็นจํานวนมาก และอาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสําคญัต่อ
ธุรกจิและการดาํเนินงานของบรษิทัฯ 

 ทัง้นี้ การระบาดของโรค เช่น Sars หรอืไวรสั H1N1 และ H5N1 หรอืโรค COVID-19 อาจส่งผลใหก้ารอุปโภค
บรโิภคหรอืความตอ้งการสนิคา้บางชนิดลดลงซึ่งอาจส่งผลใหค้วามตอ้งการใชบ้รกิารของบรษิทัฯ ลดลง  โปรดพจิารณา
รายละเอียดเพิม่เติมในหวัข้อความเสีย่งเกีย่วกับธุรกิจของบริษทัฯ  “ผลกระทบทีเ่กิดข้ึนต่อธุรกิจและการดําเนินงานของ
บริษทัฯ จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ในปัจจุบนั มีความไม่แน่นอนและไม่สามารถคาดการณ์ได้ฯ”   
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ซึ่งการเกดิขึน้ของโรคระบาดอาจส่งผลให้การดําเนินงานของบรษิทัฯ หยุดชะงกั เนื่องจากหน่วยงานของรฐัที่เกี่ยวกบั
สาธารณสุขอาจใชม้าตรการกกักนัและตรวจสอบกบับรษิทัฯ ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกี 
หรอืผูร้บัจา้งชว่ง หรอือาจจาํกดัการขนสง่สนิคา้ไปยงัหรอืจากพืน้ทีท่ีไ่ดร้บัผลกระทบจากการแพร่ระบาด 

 นอกจากนี้ ยานพาหนะของบรษิัทฯ อาจเป็นเป้าหมายต่อการโจมตีของผู้ก่อการร้ายซึ่งอาจนําไปสู่การที่
ค่าใชจ้่ายเกีย่วกบัการประกนัภยัและการรกัษาความปลอดภยัสงูขึน้ การเมอืงระดบัภูมภิาคและระดบัโลกหรอืความตงึ
เครยีดหรอืความขดัแยง้ทางทหาร ความตงึเครยีดหรอืการเปลีย่นแปลงของความสมัพนัธร์ะหว่างประเทศ การคุม้ครอง
อุตสาหกรรมภายในประเทศ ภาวะสงครามหรอืกรณีทีอ่าจก่อใหเ้กดิสงคราม อาจสง่ผลใหธุ้รกจิของบรษิทัฯ ไดร้บัความ
เสยีหายหรอืหยุดชะงกั ซึ่งก่อให้เกิดผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสําคญัต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงนิ และผลการ
ดาํเนินงานของบรษิทัฯ บรษิทัฯ ยงัอาจไดร้บัความยากลําบากในการเขา้ถงึเกาะบางแห่งในประเทศไทยในบางชว่งของ
ปี เนื่องจากสภาพอากาศอกีดว้ย 

3.2.10 ความบกพร่องของระบบโทรคมนาคมและโครงสร้างอินเตอร์เน็ทหรือโครงสร้างพื้นฐานอืน่ ของ
ประเทศไทยอาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสาํคญัต่อธรุกิจ ชือ่เสียง ฐานะทางการเงิน และผล
การดาํเนินงานของบริษทัฯ 

ธุรกจิของบรษิทัฯ ตอ้งพึง่พาการดําเนินการและความมัน่คงของระบบสื่อสารและโครงสรา้งอนิเตอร์เน็ทหรอื
โครงสรา้งพืน้ฐานอื่น ๆ ในประเทศไทย ซึ่งความพรอ้มในการใหบ้รกิารและความมัง่คงของโครงสรา้งเทคโนโลยขีอง
บรษิทัฯ รวมถงึเวป็ไซต์ แอปพลเิคชัน่ในโทรศพัท์มอืถอื สายด่วนบรกิารลูกคา้ ระบบการชําระเงนิ ระบบเทคโนโลย ี
และระบบคดัแยกพสัดุอตัโนมตัิ ต้องอาศยัการให้บรกิารจากผู้ให้บรกิารระบบโทรคมนาคมและผู้ให้บรกิารซึ่งเป็น
บุคคลภายนอก สําหรับการสื่อสารและความสามารถในการจัดเก็บข้อมูล ซึ่งรวมถึงช่วงความถี่ของคลื่นวิทยุ  
(Bandwidth) และความสามารถในการจดัเกบ็ขอ้มูลของเซริ์ฟเวอร์ หากบรษิทัฯ ไม่สามารถเขา้ทําสญัญาหรอืต่ออายุ
สญัญากบัผูใ้หบ้รกิารเหล่านี้ภายใต้เงื่อนไขทีบ่รษิทัฯ รบัได ้หรอืหากสญัญาใดทีม่อียู่กบัผูใ้หบ้รกิารดงักล่าวสิน้สุดลง
เนื่องจากบรษิทัฯ กระทําผดิสญัญาหรอืดว้ยเหตุผลอื่น ความสามารถของบรษิทัฯ ในการใหบ้รกิารแก่ลูกคา้อาจได้รบั
ผลกระทบในทางลบอยา่งมนียัสาํคญั 

บรษิทัฯ อาจเผชญิกบัความขดัขอ้งในการใหบ้รกิารโทรคมนาคมและการใหบ้รกิารอนิเตอรเ์น็ทของผูใ้หบ้รกิาร
ระบบโทรคมนาคมที่ให้บรกิารที่บรษิัทฯ ต้องพึ่งพาในการคดัแยกพสัดุ นําพสัดุเขา้ระบบ ส่งพสัดุ และรบัชําระเงนิ
สําหรบัพสัดุ เช่น ศูนย์ข้อมูลทางอินเตอร์เน็ทและผู้ให้บริการการสื่อสารผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 
(Broadband) หากเกดิความขดัขอ้งในการใหบ้รกิารบ่อยครัง้ อาจทําใหลู้กคา้ไม่พอใจและอาจไม่ใชบ้รกิารของบรษิทัฯ 
ในอนาคต ซึง่บรษิทัฯ อาจสญูเสยีลกูคา้และอาจกระทบต่อผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ 

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ต้องพึง่พาโครงสร้างระบบการขนส่งในประเทศไทยเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิง่
เครอืขา่ยถนน หากเกดิเหตุขดัขอ้งต่อการเคลื่อนตวัของการจราจรบนถนนในประเทศไทย เช่นเกดิเหตุรถตดิขัน้รุนแรง 
โครงสรา้งถนนไม่มัน่คง การทําถนน หรอืการเปลีย่นแปลงใหใ้ชเ้สน้ทางอื่น บรษิทัฯ อาจตอ้งใชเ้วลาเพิม่ขึน้ในการส่ง
พสัดุใหแ้ก่ลูกคา้ ซึง่อาจส่งผลในทางลบอย่างมนีัยสาํคญัต่อธุรกจิ ชื่อเสยีง ฐานะทางการเงนิ และผลการดาํเนินงานของ
บรษิทัฯ 

3.3 ความเสี่ยงเกี่ยวกบัการถือครองหุ้นของบริษทัฯ 
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3.3.1 ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษทัฯ จะยงัคงถือหุ้นในสดัส่วนทีมี่นัยสาํคญัหลงัจากการเสนอขายหุ้นสามญั
เพิม่ทุนในครัง้น้ี ซึง่อาจมีผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสาํคญัต่อราคาหุ้นของบริษทัฯ 

ภายหลงัการเสนอขายหุ้นสามญัเพิ่มทุนในครัง้นี้ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทฯ จะยงัคงถือหุ้นที่ออกและ
จาํหน่ายไดแ้ลว้ทัง้หมดของบรษิทัฯ ในสดัส่วนทีม่นีัยสาํคญั (แมว้่าจะมกีารจองซื้อหุน้ทัง้หมดจากการเสนอขายหุน้เพิม่
ทุนในครัง้นี้ก็ตาม) ดงันัน้ ผูถ้อืหุ้นรายใหญ่ของบรษิทัฯ จะยงัคงมอีทิธพิลต่อการประกอบธุรกจิของบรษิัทฯ อย่างมี
นัยสําคัญ ซึ่งรวมถึงความสามารถในการแต่งตัง้กรรมการ และสิทธิในการอนุมัติรายการที่สําคัญในที่ประชุม
คณะกรรมการและทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ ซึง่รวมถงึ การออกหุน้เพิม่ทุน การจ่ายเงนิปันผล และการกาํหนดแผนธุรกจิและกล
ยุทธใ์นการควบรวมกจิการ นอกจากนี้ หากผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ไม่ยอมลดสดัส่วนการถอืหุน้ของตนในอนาคต 
และ/หรอืไมส่ามารถ ใหเ้งนิทุนแก่บรษิทัฯ แลว้นัน้ การเตบิโตของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบ นอกจากนี้ ราคาหุน้ของ
บรษิทัฯ อาจได้รบัผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยสําคญั หากนักลงทุนที่สนใจจะลงทุนในบรษิัทฯ ปฏเิสธที่จะลงทุน 
เนื่องจากนกัลงทุนดงักล่าวเหน็วา่การทีผู่ถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอืหุน้เป็นจาํนวนมากอาจเป็นผลเสยีต่อการลงทุน 

3.3.2 ผลประโยชน์ของผูถ้ือหุ้นรายใหญ่อาจแตกต่างจากผลประโยชน์ของผูถ้ือหุ้นรายอืน่ของบริษทัฯ 

ภายหลงัการเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนในครัง้นี้ ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ จะถอืหุน้ในบรษิทัฯ ทัง้ทางตรง
และทางออ้ม รวมกนัเป็นจํานวนทัง้หมดรอ้ยละ 71.17 ของหุน้ทีอ่อกและจาํหน่ายไดแ้ลว้ทัง้หมดของบรษิทัฯ  ผูถ้อืหุน้
รายใหญ่ของบรษิทัฯ จะสามารถควบคุมบรษิทัฯ รวมถงึการบรหิารจดัการและธุรกจิของบรษิทัฯ ทางออ้ม ซึง่รวมถงึการ
แต่งตัง้กรรมการ ช่วงระยะเวลาการจ่ายเงนิปันผลและจํานวนเงนิปันผล การออกตราสารหนี้หรอืตราสารทุน ตลอดจน
การอนุมตัริายการใด ๆ ทีต่อ้งไดร้บัอนุมตัโิดยทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ดว้ยเสยีงไม่ตํ่ากว่ารอ้ยละ 50 ของสทิธอิอกเสยีงของผู้
ถอืหุน้ ทัง้นี้ ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ อาจใชส้ทิธอิอกเสยีงของตนซึง่ทาํใหเ้กดิการดาํเนินการใดๆ ทีอ่าจขดัหรอืไม่
สอดคลอ้งกบัผลประโยชน์ของผูถ้อืหุน้รายอื่น ยกตวัอยา่งเชน่ ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ซึง่มอีาํนาจควบคุมสามารถ
เลื่อนระยะเวลาของธุรกรรมบางรายการออกไป หรอืทาํใหธุ้รกรรมบางรายการเกดิขึน้ยากหรอืเกดิขึน้ไมไ่ดห้ากไมไ่ดร้บั
การสนับสนุนจากผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ทัง้นี้ บรษิทัฯ ไม่สามารถรบัรองไดว้่าผลประโยชน์ของผูถ้อืหุน้รายใหญ่
จะสอดคลอ้งกบัผลประโยชน์ของผูถ้อืหุน้รายอื่นของบรษิทัฯ  

3.3.3 ราคาหุ้นของบริษทัฯ อาจผนัผวน และอาจส่งผลให้ผูล้งทุนทีซ้ื่อหุ้นของบริษทัฯ จากการเสนอขายหุ้น
สามญัเพิม่ทุนในครัง้น้ี ไม่อาจขายหุ้นของบริษทัฯ ในราคาทีเ่ท่ากบัหรือสูงกว่าราคาหุ้นทีเ่สนอขาย
ในครัง้น้ี 

การจดทะเบยีนหุน้ในตลาดหลกัทรพัยฯ์ไมไ่ดเ้ป็นการรบัรองวา่ตลาดรองสาํหรบัการซื้อขายหุน้ของบรษิทัฯ จะ
พฒันาขึน้หรอืหากพฒันาขึน้แลว้จะดาํรงอยู่ต่อไป และไมอ่าจรบัประกนัไดว้า่ราคาตลาดของหุน้ของบรษิทัฯ จะยงัคงอยู่
ในระดบัเดมิหรอืไม่ลดลงอย่างมนีัยสําคญัหลงัจากการเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนในครัง้นี้ ราคาหุน้ของบรษิทัฯ หลงั
การเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนในครัง้นี้ อาจเกดิความผนัผวนอนัสบืเนื่องมาจากปัจจยัหลายประการซึ่งอยู่นอกเหนือ
การควบคุมของบรษิทัฯ เชน่ 

 ภาวะหรอืเหตุการณ์ทางเศรษฐกจิและการเมอืงระดบัโลก ภูมภิาค และในประเทศ (รวมถงึสถานการณ์
การแพรร่ะบาดของโรค COVID-19 ในขณะนี้) 

 ภาวะตลาดในตลาดหุน้โดยทัว่ไปในวงกวา้ง รวมถงึความผนัผวนของราคาหุน้ในตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

 สภาวะตลาดโดยเฉพาะในธุรกจิอคีอมเมริซ์ในประเทศไทย 
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 ทศันคตต่ิอโอกาสในการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ และในอุตสาหกรรมโดยทัว่ไป 

 ความผนัผวนของผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ ทีเ่กดิขึน้จรงิหรอืทีค่าดการณ์ไว ้

 ความแตกต่างระหวา่งผลประกอบการทางการเงนิและผลการดาํเนินงานทีแ่ทจ้รงิ กบัผลประกอบการทาง
การเงนิและผลการดาํเนินงานทีผู่ล้งทุนและนกัวเิคราะหค์าดการณ์ไว ้

 คาํแนะนําหรอืมมุมองของนกัวเิคราะหท์ีม่ต่ีอหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ หรอือุตสาหกรรมของบรษิทัฯ  

 สภาพคล่องของหุน้ของบรษิทัฯ ทีซ่ือ้ขายในตลาดหลกัทรพัย ์

 การเปลี่ยนแปลงสภาวะใด ๆ ซึ่งมผีลกระทบต่ออุตสาหกรรมการเงนิ สภาพโดยทัว่ไปของเศรษฐกิจ 
ตลาดหุน้ สิง่แวดล้อม และเหตุการณ์หรอืปัจจยัอื่น ๆ ซึ่งมผีลกระทบต่อบรษิทัฯ หรอือุตสาหกรรมการ
จดัสง่สง่พสัดุด่วนภาคเอกชน 

 กฎระเบียบอนัเข้มงวดหรือข้อจํากัดในอุตสาหกรรมของบริษัทฯ ที่บงัคบัใช้โดยหน่วยงานของรัฐที่
เกีย่วขอ้ง รวมถงึการพฒันาและเปลีย่นแปลงทางกฎหมายและการกาํกบัดแูล 

 การเปลีย่นแปลงดา้นภาษอีากร และนโยบายทางการเงนิ 

 ความผนัผวนในอตัราดอกเบีย้และราคาตลาดของตราสารหนี้และตราสารทุน 

 ความผนัผวนของอตัราแลกเปลีย่นเงนิ 

 ความผนัผวนของราคาน้ํามนั 

 คดคีวามและการสบืสวนจากหน่วยงานของรฐั ทีเ่กดิขึน้จรงิหรอืทีอ่าจเกดิขึน้ 

 การประกาศเกีย่วกบัการเปลีย่นแปลง การไดม้าซึ่งกจิการ หรอืการเป็นพนัธมติรเชงิกลยุทธ์ทีเ่กดิขึน้ใน
อุตสาหกรรมของบรษิทัฯ ซึง่มผีลต่อสภาวะการแขง่ขนั 

 การไดม้าหรอืการสญูเสยีบุคลากรสาํคญัของบรษิทัฯ หรอืของคูแ่ขง่ของบรษิทัฯ และ 

 การเปลีย่นแปลงการประเมนิมูลค่าตลาดและราคาหุน้ของบรษิทัจดทะเบยีนทีป่ระกอบธุรกจิทีค่ลา้ยคลงึ
กนักบับรษิทัฯ  

ตลาดหลักทรัพย์ฯ มีขนาดค่อนข้างเล็กและอาจมีความผันผวนมากกว่าตลาดหลักทรัพย์ในประเทศ
สหรฐัอเมรกิาและประเทศอื่น ทัง้นี้ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 มบีรษิทัจํานวน 554 บรษิทัจดทะเบยีนหลกัทรพัยข์อง
ตนเป็นหลกัทรพัย์จดทะเบยีนและมรีาคาซื้อขายในตลาดหลกัทรพัย์ฯ และ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 มมีูลค่าตลาด
โดยรวมของหลกัทรพัย์จดทะเบยีนของบรษิัทที่อยู่ในตลาดหลกัทรพัย์ฯ ที่ประมาณ 13,438.21 พนัล้านบาทซึ่งเมื่อ
เทยีบกบัตลาดหลกัทรพัยช์ัน้นําอื่นแลว้นัน้ ตลาดหลกัทรพัยฯ์ มขีนาดคอ่นขา้งเลก็ และมปีรมิาณการซือ้ขายหลกัทรพัย์
น้อยกว่า ซึ่งอาจส่งผลใหร้าคาของหลกัทรพัยท์ีซ่ื้อขายในตลาดหลกัทรพัยฯ์ ซึ่งรวมถงึหุน้ของบรษิทัฯ มคีวามผนัผวน
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มากกว่าหลกัทรพัย์ที่จดทะเบยีนและซื้อขายในตลาดหลกัทรพัย์ชัน้นําอื่น นอกจากนี้ ราคาของหุ้นของบรษิทัฯ อาจ
ไดร้บัผลกระทบในทางลบ หากไมม่ปีรมิาณซือ้ขายทีเ่พยีงพอในตลาดหลกัทรพัยฯ์ ซึง่ลกัษณะของตลาดดงักล่าอาจเป็น
ขอ้จาํกดัในการขายหุน้ของบรษิทัฯ และอาจกระทบต่อราคาของหุน้ของบรษิทัฯ 

เมื่อเดอืนกนัยายน 2530 ตลาดหลกัทรพัยฯ์จดัตัง้กระดานต่างประเทศ (Foreign Board) ในตลาดการซื้อขาย
เพื่อทาํการซื้อขายหลกัทรพัยท์ีจ่ดทะเบยีนภายใตช้ื่อของบุคคลทีไ่ม่มสีญัชาตไิทย ซึง่บางคราว ปรมิาณการซื้อขายบน
กระดานต่างประเทศมขีนาดสูงมากเมื่อเทียบกบัปรมิาณการซื้อขายในกระดานทัว่ไป นอกจากนี้ หุ้นที่ซื้อขายบน
กระดานต่างประเทศอาจมรีาคาสงูกว่าหุน้ทีซ่ื้อขายในกระดานทัว่ไป ซึ่งราคาหุน้อาจไม่มคีวามแตกต่างในบางวนั และ
อาจไม่มปีรมิาณการซื้อขายที่เพยีงพอในกระดานต่างประเทศในอนาคตที่นักลงทุนจะสามารถขายหุ้นของตน ไม่ว่า
ทัง้หมดหรอืบางสว่น ไดใ้นราคาซือ้ขายทีร่ะบุไวบ้นกระดานต่างประเทศ 

ทัง้นี้ ปัจจยัต่าง ๆ ขา้งตน้และปัจจยัอื่น ๆ อาจส่งผลใหร้าคาตลาดและอุปสงคข์องหุน้ของบรษิทัฯ มคีวามผนั
ผวนอยา่งมนียัสาํคญั ซึง่อาจเป็นการจาํกดัหรอืกดีขวางมใิหผู้ล้งทุนขายหุน้ของบรษิทัฯ ไดใ้นทนัทแีละอาจสง่ผลกระทบ
ในทางลบต่อสภาพคล่องของหุน้ของบรษิทัฯ ได ้ 

3.3.4 ความเสีย่งทีเ่กีย่วข้องกบัการซ้ือขายและการส่งมอบหุ้นของบริษทัฯ ในตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

ก่อนการเสนอขายหุน้เพิม่ทุน (Combined Offering) ในครัง้นี้ หุน้ของบรษิทัฯ ไมเ่คยมกีารซือ้ขายในตลาดใด ๆ  
ดงันัน้ ราคาหุน้ของบรษิทัฯ ทีเ่สนอขายต่อประชนทัว่ไปเป็นครัง้แรกนี้ อาจมคีวามแตกต่างจากราคาตลาดของหุ้นของ
บริษัทฯ อย่างมีนัยสําคัญภายหลังจากการเสนอขายหุ้นเพิ่มทุน (Combined Offering) ในครัง้นี้ โดยบริษัทฯ ต้อง
ดําเนินการจดทะเบยีนเพิม่ทุนชําระแลว้สาํหรบัหุน้ทีเ่สนอขายในการเสนอขายหุน้เพิม่ทุนทัง้ในประเทศและต่างประเทศ
ในครัง้นี้ และต้องจดทะเบยีนบญัชรีายชื่อผูถ้ือหุ้นของบรษิัทฯ ต่อกรมพฒันาธุรกจิการค้า กระทรวงพาณิชย์ก่อนที่จะ
ดําเนินการส่งมอบหุ้นของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ คาดว่าการจดทะเบียนดังกล่าวและการส่งมอบหุ้นที่เสนอขายจะ
ดําเนินการภายในไม่เกินเจ็ดวนัทําการ นับแต่วนัสุดท้ายของระยะเวลาเสนอขายในประเทศไทย อย่างไรก็ด ีภายใต้
กฎหมายของประเทศไทยนัน้ สถานะของผู้ลงทุนในหุ้นของบรษิัทฯ ในช่วงระยะเวลาระหว่างที่ผู้ลงทุนได้ชําระค่าหุ้น
จนถงึเวลาที่มกีารจดทะเบยีนเพิม่ทุนชําระแล้วและได้ยื่นบญัชรีายชื่อผูถ้ือหุน้ของบรษิัทฯ ต่อกรมพฒันาธุรกจิการค้า 
กระทรวงพาณิชยแ์ลว้เสรจ็ยงัคงไม่มคีวามแน่นอน โดยในช่วงระยะเวลาดงักล่าว ผูล้งทุนอาจจะยงัไม่มฐีานะเป็นผูถ้อืหุน้
และจะถอืเป็นเจา้หนี้ไมม่ปีระกนั  

ณ วนัทีข่องเอกสารฉบบันี้ บรษิทัฯ กําลงัอยู่ในขัน้ตอนการขออนุมตัจิากตลาดหลกัทรพัย์ฯ สาํหรบัคําขอจด
ทะเบยีนหุ้นของบรษิัทฯ ตามขอ้บงัคบัตลาดหลกัทรพัย์ฯ เรื่อง การรบัหุ้นสามญัหรอืหุ้นบุรมิสทิธเิป็นหลกัทรพัย์จด
ทะเบยีน พ.ศ. 2558 ลงวนัที ่11 พฤษภาคม 2558 และแมบ้รษิทัฯ คาดวา่ตลาดหลกัทรพัยฯ์ จะอนุมตัคิาํขอจดทะเบยีน
หุน้ของบรษิทัฯ เป็นหลกัทรพัย์จดทะเบยีนโดยเรว็ภายหลงัจากทีไ่ด้รบัชําระค่าหุน้ แต่ตลาดหลกัทรพัย์ฯ มสีทิธทิี่จะ
พจิารณาคาํขอดงักล่าวเป็นเวลาไมเ่กนิ 7 วนัหลงัจากทีบ่รษิทัฯ ไดย้ื่นคาํขอครบถว้นสมบูรณ์รวมถงึเอกสารทีแ่สดงการ
จดทะเบยีนต่อกรมพฒันาธุรกจิการคา้  กระทรวงพาณิชยต์ามทีก่ล่าวไวข้า้งต้นต่อตลาดหลกัทรพัย์ฯ แล้ว ดงันัน้ หุน้
ของบรษิทัฯจะยงัไม่เป็นหลกัทรพัย์จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ฯ จนกระทัง่พน้ระยะเวลา 7 วนัดงักล่าว ทัง้นี้ หุน้
ของบรษิัทฯ ที่เสนอขายในการเสนอขายหุ้นเพิม่ทุนครัง้นี้ (Combined Offering) จะยงัไม่สามารถซื้อขายในตลาด
หลกัทรพัย์ฯ ได ้จนกว่าตลาดหลกัทรพัย์ฯ จะไดอ้นุมตักิารรบัหุน้ของบรษิทัฯ เป็นหลกัทรพัย์จดทะเบยีน ในระหว่าง
ระยะเวลาดงักล่าวผู้ถือหุ้นของบรษิัทฯ จะสามารถทําการซื้อขายหุ้นของบริษัทฯ ได้นอกตลาดหลกัทรพัย์เท่านัน้ 
(Matching Off-exchange Transaction) ทัง้นี้ ไม่เคยมรีาคาตลาดของหุน้ของบรษิทัฯ ก่อนทีหุ่น้ของบรษิทัฯ จะเขา้จด
ทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยฯ์   
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3.3.5 ทีผ่่านมา บริษัทฯ ได้มีการให้ค่าตอบแทนแก่พนักงานของบริษัทฯ เป็นหุ้นเพือ่เป็นแรงจูงใจ และ
บริษัทฯ มีแผนว่าจะยงัคงให้สิทธิดงักล่าวแก่พนักงานต่อไปในอนาคต ซึง่อาจส่งผลให้บริษัทฯ มี
ค่าใช้จ่ายในการออกหุ้นเพือ่เป็นค่าตอบแทน (Share-Based Compensation) เพิม่ข้ึน และทําให้
สดัส่วนการถือหุ้นของผูถ้ือหุ้นลดลง (Dilution)  

บรษิัทฯ ได้จดัให้มโีครงการเสนอขายหลกัทรพัย์ต่อกรรมการและพนักงาน (“โครงการ ESOP” ) ในเดือน
กุมภาพนัธ ์2563 โดยมวีตัถุประสงคเ์พือ่เป็นแรงจงูใจและเป็นคา่ตอบแทนการดาํเนินงานใหก้บักรรมการ ผูบ้รหิาร และ
พนักงานของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ตลอดจนเพื่อใหเ้ป้าหมายของกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน ของบรษิทัฯ และ
บรษิทัยอ่ย และเป็นไปในทศิทางเดยีวกนักบับรษิทัฯ ซึง่ทีป่ระชุมวสิามญัผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ครัง้ที ่1/2563 ประชุมเมือ่
วนัที่ 17 กุมภาพนัธ์ 2563 ได้มีมติอนุมตัิโครงการ ESOP และภายใต้โครงการ ESOP ดังกล่าว บริษัทฯ จะออก
ใบสาํคญัแสดงสทิธจิาํนวนหนึ่งเพือ่ใหส้ทิธผิูถ้อืใบสาํคญัแสดงสทิธใินการซือ้หุน้สามญัเพิม่ทุนทีร่าคาเดยีวกบัราคาเสนอ
ขายต่อประชาชนเป็นครัง้แรก (IPO) ซึ่งบรษิทัฯ ไดจ้ดัสรรหุน้สามญัจํานวนไม่เกนิ 40 ล้านหุน้เพื่อรองรบัการใช้สทิธิ
ตามใบสาํคญัแสดงสทิธขิองโครงการ ESOP  

ภายใต้โครงการ ESOP จํานวนหุน้ทีจ่ะออกเพื่อรองรบัการใชส้ทิธขิองโครงการ ESOP จะมจีํานวนสูงสุดไม่
เกนิ 40 ลา้นหุน้ โดยผูถ้อืใบสาํคญัแสดงสทิธจิะเริม่ใชส้ทิธใินการซื้อหุน้ไดเ้มื่อครบ 1 ปี นบัจากวนัทีอ่อกใบสาํคญัแสดง
สทิธ ิทัง้นี้ ภายใตร้ะยะเวลาและจํานวนทีก่ําหนดตามเงื่อนไขของใบสาํคญัแสดงสทิธอิอกภายใต ้โครงการ ESOP  ณ 
วนัทีข่องเอกสารฉบบันี้ บรษิทัฯ ยงัไมไ่ดใ้หส้ทิธใินการซื้อหุน้ใด ๆ ทัง้นี้ บรษิทัฯ จะบนัทกึการจ่ายโดยใชหุ้น้เป็นเกณฑ์
เพื่อเป็นสิง่ตอบแทน (share-based compensation) โดยใชว้ธิปีระเมนิตามมลูคา่ยุตธิรรม ณ วนัทีใ่หส้ทิธ ิและจะทยอย
รบัรูก้ารใหค้่าตอบแทนดงักล่าวเป็นค่าใชจ้่ายในงบการเงนิของบรษิทัฯ ภายใตห้ลกัเกณฑ ์TFRS ตลอดระยะเวลาของ
เงือ่นไขบรกิาร 

ทัง้นี้ บรษิทัฯ จะมคี่าใชจ้่ายเกีย่วกบัการออกหุน้เพื่อเป็นค่าตอบแทนเพิม่เตมิในอนาคตหากว่าบรษิทัฯ มกีาร
ใหส้ทิธใินการซือ้หุน้ต่อไปโดยการใชหุ้น้ทีอ่อกเพื่อรองรบัการใชส้ทิธดิงักล่าว บรษิทัฯ เชือ่วา่การใหค้า่ตอบแทนเป็นหุน้
ดังกล่าวจะมีความสําคัญต่อความสามารถของบริษัทฯ ในการดึงดูดและรักษาไว้ซึ่งบุคลากรและพนักงานที่มี
ความสําคญัของบรษิทัฯ ซึ่งบรษิทัฯ มแีนวโน้มทีจ่ะใหค้่าตอบแทนเป็นหุน้ดงักล่าวต่อไปในอนาคต ในการนี้ บรษิทัฯ 
อาจมีรายจ่ายที่เกี่ยวข้องกับการให้ค่าตอบแทนเป็นหุ้นเพิ่มเติมซึ่งอาจส่งผลกระทบในทางลบต่อการดําเนินการ 
นอกจากนี้ การใหส้ทิธแิก่พนักงานในการซื้อหุน้ของบรษิทัฯ ภายใตโ้ครงการ ESOP อาจส่งผลกระทบต่อสดัส่วนการ
ถอืหุน้ของผูล้งทุนอกีดว้ย 

3.3.6 การขายหุ้นของบริษทัฯ ในอนาคตโดยบริษทัฯ หรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษทัฯ หลงัจากการเสนอ
ขายหุ้นเพิม่ทุนทัง้ในประเทศและต่างประเทศในครัง้น้ี โดยเฉพาะการขายหุ้นจาํนวนมาก  อาจส่งผล
กระทบในทางลบต่อราคาซ้ือขายหุ้นของบริษทัฯ 

เมื่อการเสนอขายหุ้นเพิม่ทุนในครัง้นี้ (Combined Offering) และการจดทะเบียนหุ้นของบรษิัทฯ ในตลาด
หลกัทรพัยฯ์ แลว้เสรจ็ บรษิทัฯ คาดวา่หุน้ของบรษิทัฯ จาํนวนทัง้หมด 783,000,000 หุน้ ซึง่คดิเป็นไมต่ํ่ากวา่รอ้ยละ 45 
ของหุน้ทีจ่าํหน่ายแลว้ทัง้หมดของบรษิทัฯ จะสามารถซือ้ขายไดอ้ยา่งอสิระในตลาดหลกัทรพัยฯ์  

ภายใตก้ฎเกณฑข์องตลาดหลกัทรพัยฯ์ นัน้ เมื่อการเสนอขายหุน้เพิม่ทุนทัง้ในประเทศและต่างประเทศในครัง้
นี้ แล้วเสรจ็ หุน้ของบรษิทัฯ ทีถ่อืโดยผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ซึ่งรวมกนัคดิเป็นรอ้ยละ 55 ของหุน้ทีจ่ําหน่ายได้
แลว้ทัง้หมดภายหลงัการเสนอขายในครัง้นี้ จะถูกหา้มขายเป็นระยะเวลาหนึ่งปีนับแต่วนัแรกทีหุ่น้ของบรษิทัฯ เริม่ทํา
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การซื้อขายในตลาดหลกัทรพัยฯ์ แต่ทัง้นี้ หุน้ทีถู่กหา้มขายดงักล่าวจาํนวนไมเ่กนิรอ้ยละ 25 จะสามารถขายไดภ้ายหลงั
จากพน้ระยะเวลา 6 เดอืนแรกนับแต่วนัแรกที่หุน้ของบรษิทัฯ เริม่ทําการซื้อขายในตลาดหลกัทรพัย์ฯ และหุ้นส่วนที่
เหลอือกีจาํนวนรอ้ยละ 75 จะสามารถขายไดภ้ายหลงัจากพน้ระยะเวลา 12 เดอืนนบัแต่วนัแรกทีหุ่น้ของบรษิทัฯ เริม่ทาํ
การซื้อขายในตลาดหลกัทรพัย์ฯ ดงันัน้ เมื่อหมดระยะเวลาการห้ามขายหุ้น (Lock-up Period) ผู้ลงทุนอาจได้ร ับ
ผลกระทบในทางลบจากการทีร่าคาตลาดของหุน้ของบรษิทัแห่งประเทศไทย ลดลงเนื่องจากการขายหุน้ทีถู่กหา้มขาย
กอ่นหน้านี้ 

การขายหุน้ของบรษิทัฯ ในจํานวนทีม่นีัยสําคญัโดยผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ หรอืการคาดการณ์ว่าจะมี
การขายหุน้จาํนวนมากอาจมผีลกระทบในทางลบต่อราคาซือ้ขายหุน้ของบรษิทัฯ ทัง้นี้ บรษิทัฯ ไมส่ามารถคาดการณ์ถงึ
ผลกระทบ (ถา้ม)ี ไดว้า่การขายหุน้ในอนาคตหรอืการมหีุน้ไวเ้พือ่ขายในอนาคตนัน้จะมผีลกระทบต่อราคาตลาดของหุน้
ของบรษิทัฯ ณ ช่วงเวลานัน้ ๆ อย่างไร  ทัง้นี้ การขายหุน้ของบรษิทัฯ เป็นจํานวนมากภายหลงัการเสนอขายหุ้นเพิม่
ทุนในครัง้นี้ (Combined Offering)  หรอืการคาดการณ์ว่าอาจจะมกีารขายหุน้ดงักล่าวเกดิขึน้อาจส่งผลกระทบในทาง
ลบต่อราคาตลาดของหุน้ของบรษิทัฯ ในตลาดหลกัทรพัยฯ์ และการขายหุน้ดงักล่าวอาจทาํใหก้ารระดมทุนของบรษิทัฯ 
โดยการออกตราสารทุน ณ เวลาและราคาทีบ่รษิทัฯ เหน็วา่มคีวามเหมาะสมนัน้ทาํไดย้ากขึน้ 

3.3.7 ข้อจาํกดัการถือหุ้นของบริษทัฯ โดยบุคคลต่างด้าว อาจจาํกดัความสามารถของผู้ลงทุนในการโอน
หุ้นของบริษทัฯ และอาจส่งผลกระทบต่อสภาพคล่องและราคาของหุ้นบริษทัฯ 

ข้อบังคบัของบริษัทฯ มีข้อจํากัดสดัส่วนการเป็นเจ้าของหุ้นที่จําหน่ายได้แล้วทัง้หมดของบริษัทฯ ของ
ชาวต่างชาตไิวท้ีร่อ้ยละ 49.0 และไดก้ําหนดขอ้จํากดัการโอนหุน้ทีไ่ม่เป็นไปตามขอ้จํากดัการถอืหุน้โดยผูถ้อืหุ้นต่าง
ดา้ว 

บรษิทั ศูนยร์บัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จํากดั (TSD) ซึ่งเป็นนายทะเบยีนของบรษิทัฯ อาจปฏเิสธทีจ่ะ
รบัลงทะเบยีนการโอนหุน้ใหแ้ก่บุคคลต่างดา้ว หรอือาจบงัคบัใหข้ายหุน้ดงักล่าว หากการโอนหุน้ดงักล่าวเป็นผลทําให้
สดัส่วนการเป็นเจา้ของหุน้ทีจ่ําหน่ายไดแ้ล้วทัง้หมดของบรษิทัฯ ของชาวต่างชาตเิกนิขอ้จํากดัสดัส่วนการถอืหุน้ของ
ชาวต่างชาต ิทัง้นี้ เมื่อสดัส่วนการถอืหุน้ของชาวต่างชาตมิสีดัส่วนถงึขอ้จาํกดัดงักล่าวแลว้นัน้ ผูถ้อืหุน้ทีม่สีญัชาตไิทย
อาจถูกขอจํากดัไม่ใหโ้อนหุน้ของบรษิทัฯ ใหแ้ก่ผูซ้ื้อทีเ่ป็นบุคคลต่างดา้ว ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อสภาพคล่องและราคา
ตลาดของหุน้บรษิทัฯ ผูถ้อืหุน้ทีไ่ม่มสีญัชาตไิทย หรอืผูซ้ื้อหรอืผูข้ายหุน้ของบรษิทัฯ อาจไม่สามารถทราบล่วงหน้าว่า
หุน้บรษิทัฯ จะอยู่ภายใตข้อ้จาํกดัทีเ่กีย่วขอ้ง และจะสามารถจดทะเบยีนเป็นชื่อของผูซ้ื้อไดห้รอืไม่ หรอืนายทะเบยีนจะ
ปฏเิสธการรบัจดทะเบยีนหรอืไม ่
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ณ วนัทีข่องเอกสารฉบบันี้ บรษิทัฯ มผีูถ้อืหุน้ต่างดา้วทีถ่อืหุน้มสีดัส่วนรวมกนัรอ้ยละ 7.53 ของหุน้ทีอ่อกและ
จาํหน่ายไดแ้ลว้ทัง้หมดของบรษิทัฯ นอกจากนี้ กฎหมายและกฎระเบยีบของไทยยงัไดก้ําหนดขอ้หา้มและขอ้จาํกดับาง
ประการสําหรบัคนต่างด้าวในการประกอบธุรกิจบางประเภทในประเทศไทย โปรดพจิารณารายละเอียดเพิม่เติมใน
หวัข้อ 3.1.25 “บริษทัฯ และ/หรือบริษทัย่อยอาจต้องเลิกประกอบธุรกิจบางประเภท หากบริษทัฯ ถูกพจิารณาว่ามีสถานะ
เป็นนิติบุคคลต่างด้าว” 

3.3.8 ความสามารถในการจ่ายเงินปันผลของบริษทัฯ อยู่ภายใต้ข้อกาํหนดภายใต้สญัญาทีผ่กูพนับริษทัฯ 
และดุลพินิจของฝ่ายจดัการ ซึง่คาํนึงถึงปัจจยัต่าง ๆ รวมถึงกาํไรในอนาคต ฐานะทางการเงิน ผล
ประกอบการของบริษัทย่อยของบริษัทฯ  กระแสเงินสด ความต้องการเงินทุนหมุนเวียน และ
ค่าใช้จ่ายในการลงทุนในอนาคต 

ความสามารถในการประกาศจ่ายเงนิปันผลของบรษิทัฯ ขึน้อยู่กบัขอ้กําหนดภายใต้สญัญาทีผู่กพนับรษิทัฯ 
(ขอ้กําหนดทางการเงนิภายใตส้ญัญาสนิเชื่อทีบ่รษิทัฯ เขา้ทํา) และผลประกอบการทางการเงนิในอนาคตซึ่งขึน้อยู่กบั
ความสําเร็จของการดําเนินการตามกลยุทธ์ของบรษิัทฯ รวมทัง้ปัจจยัต่าง ๆ เช่น ผลประกอบการทางการเงนิ ผล
ประกอบการของบรษิทัยอ่ยของบรษิทัฯ การแขง่ขนั กฎเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง สภาวะทางเศรษฐกจิโดยทัว่ไป อุปสงค ์ และ
ปัจจยัอื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัอุตสาหกรรมหรอืโครงการของบรษิทัฯ โดยเฉพาะ ซึง่อยู่นอกเหนือการควบคุมของบรษิทัฯ  
นอกจากนี้ คณะกรรมการบรษิทัอาจมคีวามเหน็ใหล้ดหรอืงดจ่ายเงนิปันผลในระยะเวลาใด ๆ ทัง้นี้ บรษิทัฯ ไม่สามารถ
ใหค้ํารบัรองไดว้่าบรษิทัฯ จะสามารถทํากําไรในอนาคต และคณะกรรมการบรษิทัอาจไม่อนุมตัใิหจ้่ายเงนิปันผลแมว้่า
บรษิทัฯ มกีาํไรกต็าม  

นอกจากนี้ พระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจํากดั และขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ ระบุว่า หากบรษิทัฯ มกีารขาดทุน
สะสม บรษิทัฯ จะไม่สามารถจ่ายเงนิปันผลไดแ้มว้่าจะมกีําไรสุทธใินปีเดยีวกนักต็าม อกีทัง้ในปีทีบ่รษิทัฯ มกีําไรสุทธ ิ
พระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจาํกดัและขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ กําหนดใหบ้รษิทัฯ ตอ้งจดัสรรทุนสาํรองในจาํนวนไมน้่อย
กว่ารอ้ยละ 5.0 ของกําไรสุทธปิระจําปี หกัดว้ยยอดเงนิขาดทุนสะสมยกมา (ถา้ม)ี จนกว่าทุนสาํรองนัน้จะมจีํานวนไม่
น้อยกวา่รอ้ยละ 10.0 ของทุนจดทะเบยีนของบรษิทัฯ หากบรษิทัฯ ไมส่ามารถสรา้งผลกาํไรไดเ้พยีงพอหรอืหากบรษิทัฯ 
เหน็วา่เหมาะสม บรษิทัฯ อาจไมจ่่ายเงนิปันผลในอนาคตได ้ 

3.3.9 โอกาสของนักลงทุนในการจองซ้ือหุ้นใหม่ทีเ่สนอขายในอนาคตอาจมีจาํกดั 

ถงึแมว้่าบรษิทัมหาชนในประเทศไทยจะไมถู่กบงัคบัใหต้อ้งเสนอสทิธใินการจองซื้อหลกัทรพัยใ์หม่แก่ผูถ้อืหุน้
เดมิเมือ่มกีารออกและเสนอขายหลกัทรพัยใ์หม ่แต่บรษิทัมหาชนในประเทศไทยอาจเสนอขายหลกัทรพัยท์ีอ่อกใหม่โดย
การเสนอขายใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้เดมิตามสดัส่วนการถอืหุน้ (Rights Offering) หรอืการเสนอขายใหผู้ถ้อืหุน้เดมิตามสดัส่วน
โดยไม่เสนอขายใหผู้ถ้อืหุน้ทีจ่ะทําใหบ้รษิทัมหีน้าทีต่ามกฎหมายต่างประเทศ (Preferential Public Offering) ไดเ้ป็น
ครัง้คราว อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ อาจถูกจํากดัดว้ยบทบญัญตัทิางกฎหมายในการเสนอสทิธใินการจองซื้อหลกัทรพัย์
ใหม่หรอืการเสนอขายให้ผู้ถอืหุ้นเดมิตามสดัส่วนโดยไม่เสนอขายให้ผู้ถอืหุ้นที่จะทําให้บรษิทัมหีน้าที่ตามกฎหมาย
ต่างประเทศ (Preferential Public Offering) หรอืการดาํเนินการอื่นใดในลกัษณะเดยีวกนัในบางประเทศ เวน้แต่บรษิทัฯ 
จะไดด้าํเนินการตามขัน้ตอนต่าง ๆ ตามทีก่าํหนด ในกรณีทีบ่รษิทัฯ เสนอขายหรอืมเีหตุทีท่าํใหต้อ้งเสนอขายหุน้สามญั
เพิม่ทุนใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้เดมิหรอืใหส้ทิธใิด ๆ ในรปูแบบใด ๆ บรษิทัฯ จะมดุีลยพนิิจในการดาํเนินการตามขัน้ตอนทีจ่าํเป็น
เพื่อใหส้ทิธดิงักล่าวแก่ผูถ้อืหุน้ ทัง้นี้ ในการใหส้ทิธหิรอืการดําเนินการในลกัษณะเดยีวกนั บรษิทัฯ อาจไม่เสนอสทิธิ
ดงักล่าวแก่ผูถ้อืหุน้ทีอ่ยู่นอกประเทศไทย เช่น บรษิทัฯ จะไม่ไดร้บัอนุญาตใหเ้สนอสทิธดิงักล่าวใหก้บับุคคลสญัชาติ
อเมรกินั เวน้แต่ (ก) แบบแสดงรายการขอ้มลูตามกฎหมายหลกัทรพัยข์องประเทศสหรฐัอเมรกิามผีลบงัคบัใชแ้ลว้ หรอื 
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(ข) การเสนอสทิธใินการจองซื้อหลกัทรพัยใ์หม่ดงักล่าว หรอืการเสนอสทิธใินการจองซื้อหลกัทรพัยอ์า้งองิของผูล้งทุน
รายดงักล่าวไดร้บัการยกเวน้การจดทะเบยีนภายใต้กฎหมายหลกัทรพัย์ของประเทศสหรฐัอเมรกิา ดงันัน้ การปฎิบตัิ
ตามกฎหมายหลกัทรพัยห์รอืขอ้กําหนดของกฎเกณฑอ์ื่นในบางประเทศอาจทําใหผู้ล้งทุนบางกลุ่มไม่สามารถไดม้าซึง่
สทิธทิี่ออกใหม่ดงักล่าวได้ ซึ่งในกรณีนี้อาจส่งผลให้สดัส่วนการถอืหุ้นของผูล้งทุนดงักล่าวลดลง ทัง้นี้ บรษิทัจะไม่มี
หน้าทีใ่นการดําเนินการยื่นขอจดทะเบยีนหุน้สามญัของบรษิทัในประเทศใด เพื่อใหผู้ล้งทุนต่างชาตสิามารถใชส้ทิธใิน
การซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนตามสดัส่วนในอนาคต อย่างไรกต็าม ขอ้จํากดัดงักล่าวอาจส่งผลกระทบต่อความสามารถของ
บรษิทัฯ ในการออกหุน้เพิม่ทุนในระยะเวลาทีเ่หมาะสมหรอืภายใตเ้งือ่นไขทีเ่ป็นประโยชน์ต่อบรษิทัฯ เชน่กนั 
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4. กำรวิจยัและพฒันำ  

บรษิทัฯ ไดผ้ลกัดนัใหเ้กดิการสรา้งสรรคน์วตักรรมใหม่ ๆ เพื่อการบรหิารจดัการต้นทุน เพิม่ปรมิาณการขาย
และพฒันาคุณภาพการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ โดยบรษิทัฯ ไดจ้ดัสรรงบประมาณในอตัราร้อยละ 5 ถงึรอ้ยละ 10 ของ
งบประมาณดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศประจ าปีของบรษิทัฯ เพื่อการจดัหลกัสตูรการฝึกอบรมดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
การเขา้ร่วมการประชุมที่เกี่ยวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ ท าการพบปะผู้ขายและผู้จดัจ าหน่ายผลติภณัฑ์เทคโนโลยี
สารสนเทศ และการประเมนิผลติภณัฑ์เทคโนโลยสีารสนเทศใหม่ โดย ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 ทมีงานด้านการ
พฒันาภายในและทมีงานดา้นการพฒันาธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบบุคคล-ส่งถงึ-บุคคล (C2C) ของบรษิทัฯ ประกอบดว้ย
บุคลากรจ านวน 47 คนและ 21 คนตามล าดบั ท าหน้าทีเ่กีย่วกบัการวจิยัและพฒันาซอฟทแ์วร ์รวมถงึการพฒันาและใช้
เครื่องมอืพฒันาซอฟท์แวร ์ภาษาในการเขยีนโปรแกรมและซอฟท์แวร์ล่าสุด อกีทัง้ ทมีงานดา้นโครงสรา้งพืน้ฐานของ
บรษิัทฯ ประกอบด้วยบุคลากรจ านวน 21 คน ซึ่งท าหน้าที่เกี่ยวกบัการวจิยัและพฒันาฮาร์ดแวร์ รวมทัง้ฮาร์ดแวร์ที่
เกี่ยวกบัการไดม้าซึ่งลูกคา้และโครงสรา้งพืน้ฐานทีม่กีารพฒันาล่าสุด โดยส่วนใหญ่ ผูผ้ลติหรอืทมีงานดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศของบรษิัทฯ จะเป็นผู้น าเสนอแนวคดิด้านเทคโนโลยใีหม่ รวมทัง้ผลติภณัฑ์ใหม่ทางด้านเทคโนโลย ีโดย
ก่อนทีจ่ะน าซอฟท์แวร์หรอืฮาร์ดแวรใ์หม่ไปด าเนินการ บรษิทัฯ จะท าการทดสอบการใชโ้ปรแกรม (Proof of Concept 
Analysis) เพื่อวเิคราะหป์ระโยชน์และผลทีจ่ะไดร้บัจากการใชซ้อฟทแ์วรห์รอืฮารด์แวรด์งักล่าว 

ทีมงานด้านการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ (Product Research and Development) ของบริษัทฯ ประกอบไปด้วย
ทมีงานดา้นการพฒันาผลติภณัฑ์ (Product Development) และทมีงานดา้นประสบการณ์ผูใ้ชง้าน (User Experience) 
โดยทมีงานดา้นการพฒันาผลติภณัฑม์หีน้าทีใ่นการขบัเคลื่อนแผนการศึกษาวจิยัและพฒันาตลาดและผลติภณัฑ ์โดย
มุ่งเน้นผลติภณัฑท์ีเ่กีย่วกบัการช าระเงนิและการปฏบิตังิาน ผลติภณัฑ์ทีเ่ชื่อมต่อธุรกจิออนไลน์เขา้กบัออฟไลน์ (O2O) 
รวมไปถงึผลติภณัฑท์ีไ่ดว้จิยัและพฒันาร่วมกนักบัพนัธมติรทางธรุกจิรายต่าง ๆ (เช่น การช าระเงนิผ่าน QR Payment, 
Rabbit LINE Pay Rabbit Rewards และ MAD Card) ทัง้นี้ ก่อนทีจ่ะมกีารเปิดตวัผลติภณัฑ์ใหม่ในตลาด ทมีงานดา้น
การวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ ของบริษัทฯ จะท าการส ารวจตลาดเพื่อศึกษาความต้องการในการใช้ผลิตภัณฑ์
เฉพาะเจาะจง การเปรยีบเทยีบกบัคู่แข่ง การทดสอบผลติภณัฑ์ก่อนใชง้านจรงิ (User Acceptance Test หรอื UAT) 
และการทดสอบก่อนใชจ้รงิ (Pilot Test) และการออกแบบแผนการตลาดส าหรบัผลติภณัฑ ์นอกจากนี้ ทมีงานดา้นการ
วจิยัและพฒันาผลติภณัฑ์ ของบรษิัทฯ จะท าการศกึษา วเิคราะห์ขอ้มูล และท าการส ารวจทัง้ก่อนและหลงัการเริม่ใช้
ผลิตภัณฑ์ ในขณะเดียวกัน ทีมงานด้านประสบการณ์ผู้ใช้งานของบริษัทฯ ท าหน้าที่ในการพัฒนาและปรับปรุง
ประสบการณ์ผูใ้ชง้านในช่องทางออนไลน์ต่างๆ เช่น (1) แอปพลเิคชนั Kerry Express (2) EasyShip (3) การเชื่อมต่อ
ธุรกิจออนไลน์เข้ากับเทคโนโลยีออฟไลน์ (Online-to-Offline หรือ  O2O) (4) ระบบการขายหน้าร้านในรูปแบบแอป
พลิเคชันมือถือ (mPOS) และ (5) ฟังก์ชันการรับส่งพัสดุผ่านระบบมือถือ (mPOD) เป็นต้น โดยแอปพลิเคชัน 
ต่าง ๆ ทีบ่รษิทัฯ ด าเนินการใชอ้ยู่ในปัจจุบนั มาจากการวจิยัและพฒันาของทมีงานดา้นการวจิยัและพฒันาผลติภณัฑ์
ของบรษิทัฯ โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อเพิม่ประสทิธภิาพของกระบวนการท างานใหเ้หมาะสมกบัผูใ้ชง้านและการใชง้านจรงิ 
ทัง้นี้ บรษิัทฯ มคีวามตัง้ใจเป็นอย่างยิง่ในการเพิม่ประสทิธภิาพในการท างานจากผลงานการวจิยัและการพฒันาของ
บรษิทัฯ เพื่อใหลู้กคา้ของบรษิทัฯ ไดร้บัการบรกิารทีด่ยีิง่ขึน้ต่อไปในอนาคต 
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ส่วนท่ี 2.2.5 หนา้ 1 

5. ทรพัยสิ์นท่ีใช้ในกำรประกอบธรุกิจ  

5.1 สินทรพัยห์ลกัของบริษทัฯ  

ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 สนิทรพัยห์ลกัของบรษิทัฯ ทีใ่ชใ้นการประกอบธุรกจิประกอบดว้ย อาคารและ
อุปกรณ์ และสนิทรพัยไ์มม่ตีวัตน โดยมรีายละเอยีดดงัต่อไปนี้ 

สินทรพัย ์
มูลค่ำสุทธิตำมบญัชี 

(ล้ำนบำท) 

ลกัษณะกรรมสิทธ์ิ 

 

ภำระผกูพนั 

 

1. อาคารและอุปกรณ์ 2,360.89 เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

2. สนิทรพัยไ์ม่มตีวัตน 206.49 เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

รวม 2,567.38 

5.1.1 อำคำรและอปุกรณ์ 

ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 อาคารและอุปกรณ์ของบรษิทัฯ มมีูลค่าสุทธติามบญัชตีามงบการเงนิรวมเท่ากบั 
2,360.89 ลา้นบาท โดยมรีายละเอยีดดงัต่อไปนี้ 

สินทรพัย ์

มูลค่ำสุทธิตำมบญัชี 

(ล้ำนบำท) 

 

ลกัษณะกรรมสิทธ์ิ 

 

ภำระผกูพนั 

 

1. อาคาร 173.55 เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

2. ส่วนปรบัปรุงและตกแต่ง 276.07 เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

3. เครื่องมอืเครื่องใช ้ 725.14 เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

4. เครื่องตกแต่งและตดิตัง้ 
และอุปกรณ์ส านักงาน 

516.07 เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

5. อุปกรณ์คอมพวิเตอร ์ 574.89 เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

6. ยานพาหนะ (1) 42.54 เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

7. งานระหว่างท าสนิทรพัย ์ 52.63 เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

รวม 2,360.89 

หมำยเหตุ:   

(1)  ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 ยานพาหนะ ซึง่เป็นส่วนหนึ่งของอาคารและอุปกรณ์และซึง่ใชใ้นการด าเนินกจิการของ
บรษิทัฯ มรีายละเอยีดดงันี้  
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ยำนพำหนะ จ ำนวน (คนั) ลกัษณะกรรมสิทธ์ิ ภำระผกูพนั 

รถจกัรยานยนต ์ 1,350 เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

 

5.1.2 สินทรพัยไ์ม่มีตวัตน 

ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 สนิทรพัย์ไม่มตีวัตนของบรษิทัฯ มมีูลค่าสุทธติามบญัชีตามงบการเงนิรวมเท่ากบั 
206.49 ล้านบาท โดยสินทรพัย์ไม่มีตัวตนที่ส าคญัของบริษัทฯ คือ ค่าใช้จ่ายด้านการพฒันาและติดตัง้ซอฟท์แวร์
คอมพวิเตอร ์  

5.2 ทรพัยสิ์นทำงปัญญำ 

5.2.1 เคร่ืองหมำยกำรค้ำและเคร่ืองหมำยบริกำรท่ีบริษทัฯ เป็นเจ้ำของ  

ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มเีครื่องหมายการคา้และเครื่องหมายบรกิาร โดยทีบ่รษิทัฯ ด าเนินการจด
ทะเบยีนจนเสรจ็สิน้แลว้ จ านวน 10 เครื่องหมาย  

เครื่องหมายการคา้และเครื่องหมายบรกิารทีส่ าคญัต่อการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ (ทัง้ทีจ่ดทะเบยีนแลว้และ
อยู่ในระหว่างขัน้ตอนการจดทะเบยีน) มดีงัต่อไปนี้   

ล ำดบั เครื่องหมำยกำรค้ำ / 
เคร่ืองหมำยบริกำร 

เลขท่ีทะเบียน / เลขท่ีค ำขอ ประเภทสินค้ำ / บริกำร ระยะเวลำคุ้มครอง 

1.  
 

181115386 / 1032365 กล่องกระดาษ กลอ่ง
กระดาษแขง็ ซองจดหมาย  
ซองกระดาษใชใ้นการบรรจุ
หบีห่อ 

15 ม.ีค. 2559 – 14 
ม.ีค. 2569 

2.  
 

181115385 / 1032366 บรกิารส่งเอกสารหรอืพสัดุ
ภณัฑ ์บรกิารวางแผนการ
แจกจ่ายเกีย่วกบัการขนส่ง
โดยใชค้อมพวิเตอร ์บรกิาร
ส่งสนิคา้ตามทีส่ ัง่ซื้อทาง
ไปรษณีย ์บรกิารส่งตอ่
สนิคา้ บรกิารนายหน้าส่ง
สนิคา้ บรกิารขนส่งทาง
อากาศ บรกิารขนส่งทางเรอื  
บรกิารขนส่งทางถนน  
บรกิารใหข้อ้มลูขา่วสารดา้น
การขนส่ง บรกิารใหข้อ้มลู
ขา่วสารดา้นโกดงัเกบ็ของ  
บรกิารจดัการเดนิทาง
ท่องเทีย่ว บรกิารขนส่ง
สนิคา้ บรกิารใหข้อ้มลู
ขา่วสารเกีย่วกบัการขนส่ง

15 ม.ีค. 2559 – 14 
ม.ีค. 2569 
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ล ำดบั เครื่องหมำยกำรค้ำ / 
เคร่ืองหมำยบริกำร 

เลขท่ีทะเบียน / เลขท่ีค ำขอ ประเภทสินค้ำ / บริกำร ระยะเวลำคุ้มครอง 

สนิคา้ บรกิารบรรจุหบีห่อ
สนิคา้ บรกิารเกบ็รกัษา
สนิคา้ บรกิารส ารองทีเ่พื่อ
การขนส่ง บรกิารใหเ้ช่า
คอนเทนเนอรใ์ชเ้กบ็รกัษา  
บรกิารใหข้อ้มลูขา่วสารดา้น
การเกบ็รกัษาสนิคา้ บรกิาร
ใหข้อ้มลูขา่วสารดา้นการ
ขนส่ง บรกิารใหเ้ช่า
ยานพาหนะ บรกิารโกดงั
เกบ็สนิคา้ บรกิารห่อสนิคา้  
บรกิารจดัการโกดงั 

3.  
 

191101074 / 1032367 บรกิารท าบญัช ีบรกิารร่าง
รายงานบญัช ีบรกิาร
โฆษณา บรกิารโฆษณาโดย
การสัง่ซื้อทางไปรษณีย ์ 
บรกิารแจกจ่ายวสัดุโฆษณา  
บรกิารช่วยจดัการธุรกจิ  
บรกิารใหค้ าปรกึษาทาง
ธุรกจิโดยผูเ้ชีย่วชาญมอื
อาชพี บรกิารใหข้อ้มลู
ขา่วสารทางธุรกจิ บรกิารให้
ค าปรกึษาดา้นการจดัการ
ทางธุรกจิ บรกิารให้
ค าปรกึษาดา้นการจดั
องคก์รธุรกจิ บรกิาร
คน้ควา้วจิยัดา้นธุรกจิ  
บรกิารหาต าแหน่งรถขนส่ง
สนิคา้โดยใชค้อมพวิเตอร ์ 
บรกิารรวบรวมขอ้มลู
ขา่วสารลงในฐาน
ขอ้มลูคอมพวิเตอร ์บรกิาร
วเิคราะหร์าคาตน้ทนุ  
บรกิารรวบรวมรายการ
สัง่ซื้อโดยใชค้อมพวิเตอร ์ 
บรกิารแจกจ่ายตวัอย่าง
สนิคา้ บรกิารผูเ้ชีย่วชาญที่
มปีระสทิธภิาพ บรกิาร
ตวัแทนน าเขา้-ส่งออกสนิคา้  
บรกิารคน้ควา้วจิยัดา้น
การตลาด บรกิาร
ประชาสมัพนัธเ์กีย่วกบั
ธุรกจิ บรกิารใหค้วาม

15 ม.ีค. 2559 – 14 
ม.ีค. 2569 



  บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

ส่วนที ่2.2.5 หน้า 4 

ล ำดบั เครื่องหมำยกำรค้ำ / 
เคร่ืองหมำยบริกำร 

เลขท่ีทะเบียน / เลขท่ีค ำขอ ประเภทสินค้ำ / บริกำร ระยะเวลำคุ้มครอง 

ช่วยเหลอืดา้นการจดัการ
ดา้นพาณิชย ์บรกิารให้
ความช่วยเหลอืดา้นการ
จดัการอุตสาหกรรม  
บรกิารจดัการสนิคา้คงคลงั  
บรกิารด าเนินการสัง่ซื้อ
สนิคา้และบรกิาร  บรกิาร
สัง่ซื้อสนิคา้ทางไปรษณีย ์ 
บรกิารใหค้ าแนะน าเกีย่วกบั
การลูกคา้ บรกิารจดัการ
ธุรกจิเกีย่วกบัโกดงั บรกิาร
ส่งเสรมิการขายสนิคา้  
บรกิารส่งเสรมิการบรกิาร
ส าหรบัผูอ้ื่น 

4.  

 

171129403 / 1036140 กล่องกระดาษ กลอ่ง
กระดาษแขง็ ซองจดหมาย  
ซองกระดาษใชใ้นการบรรจุ
หบีห่อ 

7 เม.ย. 2559 – 6 
เม.ย. 2569 

5.  

 

181106734 / 1036141 บรกิารท าบญัช ีบรกิารร่าง
รายงานบญัช ีบรกิาร
โฆษณา บรกิารโฆษณาโดย
การสัง่ซื้อทางไปรษณีย ์ 
บรกิารแจกจ่ายวสัดุโฆษณา  
บรกิารช่วยจดัการธุรกจิ  
บรกิารใหค้ าปรกึษาทาง
ธุรกจิโดยผูเ้ชีย่วชาญมอื
อาชพี บรกิารใหข้อ้มลู
ขา่วสารทางธุรกจิ บรกิารให้
ค าปรกึษาดา้นการจดัการ
ทางธุรกจิ บรกิารให้
ค าปรกึษาดา้นการจดั
องคก์รธุรกจิ บรกิาร
คน้ควา้วจิยัดา้นธุรกจิ  
บรกิารหาต าแหน่งรถขนส่ง
สนิคา้โดยใชค้อมพวิเตอร ์ 
บรกิารรวบรวมขอ้มลู
ขา่วสารลงในฐาน
ขอ้มลูคอมพวิเตอร ์บรกิาร
วเิคราะหร์าคาตน้ทนุ  
บรกิารรวบรวมรายการ
สัง่ซื้อโดยใชค้อมพวิเตอร ์ 
บรกิารแจกจ่ายตวัอย่าง

7 เม.ย. 2559 – 6 
เม.ย. 2569 
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ล ำดบั เครื่องหมำยกำรค้ำ / 
เคร่ืองหมำยบริกำร 

เลขท่ีทะเบียน / เลขท่ีค ำขอ ประเภทสินค้ำ / บริกำร ระยะเวลำคุ้มครอง 

สนิคา้ บรกิารผูเ้ชีย่วชาญที่
มปีระสทิธภิาพ บรกิาร
ตวัแทนน าเขา้-ส่งออกสนิคา้  
บรกิารคน้ควา้วจิยัดา้น
การตลาด บรกิาร
ประชาสมัพนัธเ์กีย่วกบั
ธุรกจิ บรกิารใหค้วาม
ช่วยเหลอืดา้นการจดัการ
พาณิชย ์บรกิารใหค้วาม
ช่วยเหลอืดา้นการจดัการ
ดา้นอุตสาหกรรม บรกิาร
จดัการสนิคา้คงคลงั บรกิาร
ด าเนินการสัง่ซื้อสนิคา้และ
บรกิาร บรกิารสัง่ซื้อสนิคา้
ทางไปรษณีย ์บรกิารให้
ค าแนะน าเกีย่วกบัการ
ใหบ้รกิารลูกคา้ บรกิาร
จดัการธุรกจิเกีย่วกบัโกดงั  
บรกิารส่งเสรมิการขาย
สนิคา้ บรกิารส่งเสรมิการ
บรกิารส าหรบัผูอ้ืน่ 

6.  

 

181106735 / 1036142 บรกิารส่งเอกสารหรอืพสัดุ
ภณัฑ ์บรกิารวางแผนการ
แจกจ่ายเกีย่วกบัการขนส่ง
โดยใชค้อมพวิเตอร ์บรกิาร
ส่งสนิคา้ตามทีส่ ัง่ซื้อทาง
ไปรษณีย ์บรกิารส่งตอ่
สนิคา้ บรกิารนายหน้าส่ง
สนิคา้ บรกิารขนส่งทาง
อากาศ บรกิารขนส่งทางเรอื  
บรกิารขนส่งทางถนน  
บรกิารใหข้อ้มลูขา่วสารดา้น
การขนส่ง บรกิารใหข้อ้มลู
ขา่วสารดา้นโกดงัเกบ็ของ  
บรกิารจดัการเดนิทาง
ท่องเทีย่ว บรกิารขนส่ง
สนิคา้ บรกิารใหข้อ้มลู
ขา่วสารเกีย่วกบัการขนส่ง
สนิคา้ บรกิารบรรจุหบีห่อ
สนิคา้ บรกิารเกบ็รกัษา
สนิคา้ บรกิารส ารองทีเ่พื่อ
การขนส่ง บรกิารใหเ้ช่า
คอนเทนเนอรใ์ชเ้กบ็รกัษา  

7 เม.ย. 2559 – 6 
เม.ย. 2569 



  บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

ส่วนที ่2.2.5 หน้า 6 

ล ำดบั เครื่องหมำยกำรค้ำ / 
เคร่ืองหมำยบริกำร 

เลขท่ีทะเบียน / เลขท่ีค ำขอ ประเภทสินค้ำ / บริกำร ระยะเวลำคุ้มครอง 

บรกิารใหข้อ้มลูขา่วสารดา้น
การเกบ็รกัษาสนิคา้  บรกิาร
ใหข้อ้มลูขา่วสารดา้นการ
ขนส่ง บรกิารใหเ้ช่า
ยานพาหนะ บรกิารโกดงั
เกบ็สนิคา้ บรกิารห่อสนิคา้  
บรกิารจดัการโกดงั 

7.  

 

171128721 / 1036143 กล่องกระดาษ กลอ่ง
กระดาษแขง็ ซองจดหมาย  
ซองกระดาษใชใ้นการบรรจุ
หบีห่อ 

7 เม.ย. 2559 – 6 
เม.ย. 2569 

8.  

 

181106736 / 1036144 บรกิารท าบญัช ีบรกิารร่าง
รายงานบญัช ีบรกิาร
โฆษณา บรกิารโฆษณาโดย
การสัง่ซื้อทางไปรษณีย ์ 
บรกิารแจกจ่ายวสัดุโฆษณา  
บรกิารช่วยจดัการธุรกจิ  
บรกิารใหค้ าปรกึษาทาง
ธุรกจิโดยผูเ้ชีย่วชาญมอื
อาชพี บรกิารใหข้อ้มลู
ขา่วสารทางธุรกจิ บรกิารให้
ค าปรกึษาดา้นการจดัการ
ทางธุรกจิ บรกิารให้
ค าปรกึษาดา้นการจดั
องคก์รธุรกจิ บรกิาร
คน้ควา้วจิยัดา้นธุรกจิ  
บรกิารหาต าแหน่งรถขนส่ง
สนิคา้โดยใชค้อมพวิเตอร ์ 
บรกิารรวบรวมขอ้มลู
ขา่วสารลงในฐาน
ขอ้มลูคอมพวิเตอร ์บรกิาร
วเิคราะหร์าคาตน้ทนุ  
บรกิารรวบรวมรายการ
สัง่ซื้อโดยใชค้อมพวิเตอร ์ 
บรกิารแจกจ่ายตวัอย่าง
สนิคา้ บรกิารผูเ้ชีย่วชาญที่
มปีระสทิธภิาพ บรกิาร
ตวัแทนน าเขา้-ส่งออกสนิคา้  
บรกิารคน้ควา้วจิยัดา้น
การตลาด บรกิาร
ประชาสมัพนัธเ์กีย่วกบั
ธุรกจิ บรกิารใหค้วาม

7 เม.ย. 2559 – 6 
เม.ย. 2569 



  บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

ส่วนที ่2.2.5 หน้า 7 

ล ำดบั เครื่องหมำยกำรค้ำ / 
เคร่ืองหมำยบริกำร 

เลขท่ีทะเบียน / เลขท่ีค ำขอ ประเภทสินค้ำ / บริกำร ระยะเวลำคุ้มครอง 

ช่วยเหลอืดา้นการจดัการ
ดา้นพาณิชย ์บรกิารให้
ความช่วยเหลอืดา้นการ
จดัการดา้นอุตสาหกรรม  
บรกิารจดัการสนิคา้คงคลงั  
บรกิารด าเนินการสัง่ซื้อ
สนิคา้และบรกิาร บรกิาร
สัง่ซื้อสนิคา้ทางไปรษณีย ์ 
บรกิารใหค้ าแนะน าเกีย่วกบั
การใหบ้รกิารลูกคา้ บรกิาร
จดัการธุรกจิเกีย่วกบัโกดงั  
บรกิารส่งเสรมิการขาย
สนิคา้  บรกิารส่งเสรมิการ
บรกิารส าหรบัผูอ้ืน่ 

9.  

 

171128987 / 1036145 บรกิารส่งเอกสารหรอืพสัดุ
ภณัฑ ์บรกิารวางแผนการ
แจกจ่ายเกีย่วกบัการขนส่ง
โดยใชค้อมพวิเตอร ์บรกิาร
ส่งสนิคา้ตามทีส่่งซื้อทาง
ไปรษณีย ์บรกิารส่งตอ่
สนิคา้ บรกิารนายหน้าส่ง
สนิคา้ บรกิารขนส่งทาง
อากาศ บรกิารขนส่งทางเรอื  
บรกิารขนส่งทางถนน  
บรกิารใหข้อ้มลูขา่วสารดา้น
การขนส่ง บรกิารใหข้อ้มลู
ขา่วสารดา้นโกดงัเกบ็ของ  
บรกิารจดัการเดนิทาง
ท่องเทีย่ว บรกิารขนส่ง
สนิคา้ บรกิารใหข้อ้มลู
ขา่วสารเกีย่วกบัการขนส่ง
สนิคา้ บรกิารบรรจุหบีห่อ
สนิคา้ บรกิารเกบ็รกัษา
สนิคา้ บรกิารส ารองทีเ่พื่อ
การขนส่ง บรกิารใหเ้ช่า
คอนเทนเนอรใ์ชเ้กบ็รกัษา  
บรกิารใหข้อ้มลูขา่วสารดา้น
การเกบ็รกัษาสนิคา้ บรกิาร
ใหข้อ้มลูขา่วสารดา้นการ
ขนส่ง บรกิารใหเ้ช่า
ยานพาหนะ บรกิารโกดงั
เกบ็สนิคา้ บรกิารห่อสนิคา้  
บรกิารจดัการโกดงั 

7 เม.ย. 2559 – 6 
เม.ย. 2569 



  บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

ส่วนที ่2.2.5 หน้า 8 

ล ำดบั เครื่องหมำยกำรค้ำ / 
เคร่ืองหมำยบริกำร 

เลขท่ีทะเบียน / เลขท่ีค ำขอ ประเภทสินค้ำ / บริกำร ระยะเวลำคุ้มครอง 

10.  

 

191122894 / 180108574 โปรแกรมคอมพวิเตอร ์ 20 ม.ีค.61 – 19 
ม.ีค.71 

5.2.2 เคร่ืองหมำยกำรค้ำและเคร่ืองหมำยบริกำรท่ีบริษทัฯ ได้รบัอนุญำตให้ใช้  

ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 บรษิัทฯ ได้รบัอนุญาตใหใ้ชเ้ครื่องหมายการคา้และเครื่องหมายบรกิารของของ
บรษิัทในกลุ่มบรษิัทเคอรี่ โดยบรษิัทฯ ได้เขา้ท าสญัญาอนุญาตให้ใช้เครื่องหมายการค้าหรอืเครื่องหมายบริการกับ
เจา้ของเครื่องหมายการคา้ พรอ้มทัง้ด าเนินการจดทะเบยีนสญัญาดงักล่าวกบักรมทรพัยส์นิทางปัญญาแลว้ จ านวน 16 
เครื่องหมาย ทัง้นี้ รายละเอยีดของเครื่องหมายการคา้และเครื่องหมายบรกิารทีส่ าคญั ซึง่บรษิทัฯ ไดร้บัอนุญาตใหใ้ช ้มี
รายละเอยีดตามตารางดา้นล่าง ทัง้นี้ บรษิทัฯ ไดเ้ขา้ท าสญัญาอนุญาตใหใ้ชส้ทิธใิช้เครื่องหมายการคา้เคอรีฉ่บบัใหม่  
เมื่อวนัที่ 27 กุมภาพนัธ์ 2563 โดยจะมผีลใช้บงัคบัแทนสญัญาฉบบัเดมิเมื่อหุน้ของบรษิทัฯ เขา้จดทะเบยีนในตลาด
หลกัทรพัย์ฯ (โปรดพจิารณารายละเอียดเพิม่เตมิของสญัญาอนุญาตใหใ้ชส้ทิธใิชเ้ครือ่งหมายการค้า ในส่วนที ่2.2.8 
“ขอ้มูลส าคญัอืน่”) โดยภายหลงัจากสญัญาฉบบัใหม่มผีลบงัคบัใช ้เครื่องหมายการคา้และเครื่องหมายบรกิารทีบ่รษิทัฯ 
มสีทิธใิชไ้ดต้ามสญัญาดงักล่าวจะคงเหลอืเครื่องหมายตามรายการที ่13 และ 14 ในส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิและบรกิาร
ของบรษิทัฯ เท่านัน้   

ล ำดบั เครื่องหมำยกำรค้ำ / 
เคร่ืองหมำยบริกำร 

ช่ือเจ้ำของ เลขท่ีทะเบียน / 
เลขท่ีค ำขอ 

ประเภทสินค้ำ / บริกำร ระยะเวลำ
คุ้มครอง 

1.  
 
ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited)(1) 

บ3258 / 266900 การบญัช;ี การเกบ็บนัทกึบรษิทั; 
การบรกิารเลขานุการ; การตลาด
และการบรกิารส่งเสรมิการขาย; 
การบรกิารใหค้ าปรกึษาดา้นการ
จดัการธุรกจิ 

17 ม.ิย. 2557 
–  

16 ม.ิย. 2567 

2.  
 
ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited) 

บ18649 / 485634 การบญัช;ี การโฆษณา; การ
เผยแพร่สือ่โฆษณา; ความ
ช่วยเหลอืดา้นการจดัการธุรกจิ; 
การใหค้ าปรกึษาทางธุรกจิ; ขอ้มลู
ธุรกจิ; การใหค้ าปรกึษาดา้นการ
จดัการธุรกจิ; การใหค้ าปรกึษา
องคก์ร; การวจิยัธุรกจิ; การหาทีต่ ัง้
ของรถยนต์บรรทุกโดยใช้
คอมพวิเตอร;์ การรวบรวมรายการ
ค าสัง่ผ่านคอมพวิเตอร;์ การ
วเิคราะหร์าคาทุน; การกระจาย
สนิคา้ตวัอย่าง; ผูเ้ชีย่วชาญดา้น
ประสทิธภิาพ; ตวัแทนน าเขา้ – 
ส่งออก; การวจิยัการตลาด; การ
ประชาสมัพนัธ;์ ความช่วยเหลอื
ดา้นการจดัการเชงิพาณิชย;์ ความ

22 เม.ย. 2555 
–  

21 เม.ย. 2565 



  บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

ส่วนที ่2.2.5 หน้า 9 

ล ำดบั เครื่องหมำยกำรค้ำ / 
เคร่ืองหมำยบริกำร 

ช่ือเจ้ำของ เลขท่ีทะเบียน / 
เลขท่ีค ำขอ 

ประเภทสินค้ำ / บริกำร ระยะเวลำ
คุ้มครอง 

ช่วยเหลอืดา้นการจดัการ
อุตสาหกรรม; รายการบรกิารการ
จดัการสนิคา้; การจดัการการสัง่ซื้อ
สนิคา้; การบรกิารสัง่ซื้อทาง
ไปรษณีย;์ การบรกิารใหค้ าปรกึษา
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรกิารลูกคา้; 
การจดัการการด าเนินงานทาง
ธุรกจิของคลงัสนิคา้; การส่งเสรมิ
การขายสนิคา้และบรกิาร 

3.  
 
ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited) 

บ4128 / 266902  การบรกิารขนส่ง; การบรกิาร
ด าเนินงานทวัรแ์ละตวัแทน
ท่องเทีย่ว; การบรกิารจดัส่งสนิคา้
ทางเรอื; การขนถ่ายสนิคา้; 
คลงัสนิคา้; การบรกิารขนส่งสนิคา้ 

17 ม.ิย. 2557 
–  

16 ม.ิย. 2567 

4.  
 
ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited) 

บ18652 / 485637  การบรกิารส่งขอ้ความหรอืสนิคา้; 
การวางแผนการกระจายขนส่ง
สนิคา้ดว้ยคอมพวิเตอร;์ การจดัส่ง
สนิคา้; การโหลดสนิคา้; นายหน้า
ขนส่งสนิคา้; การขนส่งทางอากาศ; 
การขนส่งทางเรอื; การขนส่งโดย
รถยนต์; การจดัท าฐานขอ้มลูการ
จดัส่งสนิคา้และการขนส่งสนิคา้
ผ่านเครอืขา่ยคอมพวิเตอร;์ การ
ขนส่งสนิคา้โดยรถบสั; การบรรจุ
ภณัฑข์องสนิคา้; การจดัเกบ็สนิคา้; 
การจดัเตรยีมการเดนิทางส าหรบั
ทวัร;์ การจองการขนส่ง; การเช่าตู้
คอนเทนเนอร;์ ขอ้มลูคลงัสนิคา้; 
ขอ้มลูการขนส่ง; คลงัสนิคา้; การ
เช่ายานพาหนะ; การห่อสนิคา้; 
การบรกิารจดัการคลงัสนิคา้ 

22 เม.ย. 2555 
–  

21 เม.ย. 2565 

5.  

 

ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited) 

บ3257 / 266904  การบญัช;ี การเกบ็บนัทกึบรษิทั; 
การบรกิารเลขานุการ; การตลาด
และการบรกิารส่งเสรมิการขาย; 
การบรกิารใหค้ าปรกึษาดา้นการ
จดัการธุรกจิ 

17 ม.ิย. 2557 
–  

16 ม.ิย. 2567 

6.  

 

ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited) 

บ5427 / 266911  การบรกิารขนส่ง; การบรกิาร
ด าเนินงานทวัรแ์ละตวัแทน
ท่องเทีย่ว; การบรกิารจดัส่งสนิคา้
ทางน ้า; การขนถ่ายสนิคา้; 
คลงัสนิคา้; การบรกิารขนส่งสนิคา้ 

17 ม.ิย. 2557 
–  

16 ม.ิย. 2567 



  บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

ส่วนที ่2.2.5 หน้า 10 

ล ำดบั เครื่องหมำยกำรค้ำ / 
เคร่ืองหมำยบริกำร 

ช่ือเจ้ำของ เลขท่ีทะเบียน / 
เลขท่ีค ำขอ 

ประเภทสินค้ำ / บริกำร ระยะเวลำ
คุ้มครอง 

7.  

 

ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited) 

บ18650 / 485635  การบญัช;ี การโฆษณา; การ
เผยแพร่สือ่โฆษณา; ความ
ช่วยเหลอืดา้นการจดัการธุรกจิ; 
การใหค้ าปรกึษาทางธุรกจิ; ขอ้มลู
ธุรกจิ; การใหค้ าปรกึษาดา้นการ
จดัการธุรกจิ; การใหค้ าปรกึษา
องคก์ร; การวจิยัธุรกจิ; การหาทีต่ ัง้
ของรถยนต์บรรทุกโดยใช้
คอมพวิเตอร;์ การรวบรวมรายการ
ค าสัง่ผ่านคอมพวิเตอร;์ การ
วเิคราะหร์าคาทุน; การกระจาย
สนิคา้ตวัอย่าง; ผูเ้ชีย่วชาญดา้น
ประสทิธภิาพ; ตวัแทนน าเขา้ – 
ส่งออก; การวจิยัการตลาด; การ
ประชาสมัพนัธ;์ ความช่วยเหลอื
ดา้นการจดัการเชงิพาณิชย;์ ความ
ช่วยเหลอืดา้นการจดัการ
อุตสาหกรรม; รายการบรกิารการ
จดัการสนิคา้; การจดัการการสัง่ซื้อ
สนิคา้; การบรกิารสัง่ซื้อทาง
ไปรษณีย;์ การบรกิารใหค้ าปรกึษา
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรกิารลูกคา้; 
การจดัการการด าเนินงานทาง
ธุรกจิของคลงัสนิคา้; การส่งเสรมิ
การขายสนิคา้และบรกิาร 

22 เม.ย. 2555 
–  

21 เม.ย. 2565 

8.  

 

ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited) 

บ18654 / 485639   การบรกิารส่งขอ้ความหรอืสนิคา้; 
การวางแผนการกระจายขนส่ง
สนิคา้ดว้ยคอมพวิเตอร์; การจดัส่ง
สนิคา้; การโหลดสนิคา้; นายหน้า
ขนส่งสนิคา้; การขนส่งทางอากาศ; 
การขนส่งทางเรอื; การขนส่งโดย
รถยนต์; การจดัท าฐานขอ้มลูการ
จดัส่งสนิคา้และการขนส่งสนิคา้
ผ่านเครอืขา่ยคอมพวิเตอร;์ การ
ขนส่งสนิคา้โดยรถบสั; การบรรจุ
ภณัฑส์นิคา้; การจดัเกบ็สนิคา้; 
การจดัเตรยีมการเดนิทางส าหรบั
ทวัร;์ การจองการขนส่ง; การเช่าตู้
คอนเทนเนอร;์ ขอ้มลูคลงัสนิคา้; 
ขอ้มลูการขนส่ง; คลงัสนิคา้; การ
เช่ายานพาหนะ; การห่อสนิคา้; 
คลงัสนิคา้ 

22 เม.ย. 2555 
–  

21 เม.ย. 2565 



  บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

ส่วนที ่2.2.5 หน้า 11 

ล ำดบั เครื่องหมำยกำรค้ำ / 
เคร่ืองหมำยบริกำร 

ช่ือเจ้ำของ เลขท่ีทะเบียน / 
เลขท่ีค ำขอ 

ประเภทสินค้ำ / บริกำร ระยะเวลำ
คุ้มครอง 

9.  

 

ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited) 

บ11394 / 358914  ตวัแทนน าเขา้; ตวัแทนส่งออก; 
การบรกิารตวัแทนส าหรบัผูผ้ลติ
สนิคา้; การบรกิารจดัซื้อจดัจา้ง 

24 เม.ย. 2561 
–  

23 เม.ย. 2571 

10.  

 

ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited) 

บ18651 / 485636  การบญัช;ี การโฆษณา; การ
เผยแพร่สือ่โฆษณา; ความ
ช่วยเหลอืดา้นการจดัการธุรกจิ; 
การใหค้ าปรกึษาทางธุรกจิ; ขอ้มลู
ธุรกจิ; การใหค้ าปรกึษาดา้นการ
จดัการธุรกจิ; การใหค้ าปรกึษา
องคก์ร; การวจิยัธุรกจิ; การหาทีต่ ัง้
ของรถยนต์บรรทุกโดยใช้
คอมพวิเตอร;์ การรวบรวมรายการ
ค าสัง่ผ่านคอมพวิเตอร;์ การ
วเิคราะหร์าคาทุน; การกระจาย
สนิคา้ตวัอย่าง; ผูเ้ชีย่วชาญดา้น
ประสทิธภิาพ; ตวัแทนน าเขา้ – 
ส่งออก; การวจิยัการตลาด; การ
ประชาสมัพนัธ;์ ความช่วยเหลอื
ดา้นการจดัการเชงิพาณิชย;์ ความ
ช่วยเหลอืดา้นการจดัการ
อุตสาหกรรม; รายการบรกิารการ
จดัการสนิคา้; การจดัการการสัง่ซื้อ
สนิคา้; การด าเนินการค าสัง่ทาง
ไปรษณีย;์ การบรกิารใหค้ าปรกึษา
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรกิารลูกคา้
ทางไปรษณีย;์ การจดัการการ
ด าเนินงานทางธุรกจิของ
คลงัสนิคา้; การส่งเสรมิการขาย
สนิคา้และบรกิาร 

22 เม.ย. 2555 
–  

21 เม.ย. 2565 

11.  

 

ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited) 

บ13571 / 358915  การจดัการการกระจายสนิคา้ที่
เกีย่วขอ้งกบัการบรกิารคา้ส่ง; การ
จดัการการกระจายสนิคา้ที่
เกีย่วขอ้งกบัการบรกิารคา้ปลกี; 
การจดัการการขายส่ง; การจดัการ
การคา้ปลกี 

24 เม.ย. 2561 
–  

23 เม.ย. 2571 

12.  

 

ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited) 

บ18653 / 485638  การบรกิารส่งขอ้ความหรอืสนิคา้; 
การวางแผนการกระจายขนส่ง
สนิคา้ดว้ยคอมพวิเตอร์; การจดัส่ง
สนิคา้; การโหลดสนิคา้; นายหน้า
ขนส่งสนิคา้; การขนส่งทางอากาศ; 

22 เม.ย. 2555 
–  

21 เม.ย. 2565 



  บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

ส่วนที ่2.2.5 หน้า 12 

ล ำดบั เครื่องหมำยกำรค้ำ / 
เคร่ืองหมำยบริกำร 

ช่ือเจ้ำของ เลขท่ีทะเบียน / 
เลขท่ีค ำขอ 

ประเภทสินค้ำ / บริกำร ระยะเวลำ
คุ้มครอง 

การขนส่งทางเรอื; การขนส่งโดย
รถยนต์; การจดัท าฐานขอ้มลูการ
จดัส่งสนิคา้และการขนส่งสนิคา้
ผ่านเครอืขา่ยคอมพวิเตอร;์ การ
ขนส่งสนิคา้โดยรถบสั; การบรรจุ
ภณัฑส์นิคา้; การจดัเกบ็สนิคา้; 
การจดัเตรยีมการเดนิทางส าหรบั
ทวัร;์ การจองการขนส่ง; การเช่าตู้
คอนเทนเนอร;์ ขอ้มลูคลงัสนิคา้; 
ขอ้มลูการขนส่ง; คลงัสนิคา้; การ
เช่ายานพาหนะ; การห่อสนิคา้; 
การบรกิารการจดัการคลงัสนิคา้ 

13.  
 
ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited) 

บ70348 / 874431  การบญัช;ี การสรุปสถานะของ
บญัช;ี การโฆษณา; การโฆษณา
โดยการสัง่ซื้อทางไปรษณีย;์ การ
เผยแพร่สือ่โฆษณา; ความ
ช่วยเหลอืดา้นการจดัการธุรกจิ; 
การใหค้ าปรกึษาทางธุรกจิ; ขอ้มลู
ธุรกจิ; การจดัการธุรกจิและการให้
ค าปรกึษาองคก์ร; การวจิยัธุรกจิ; 
การหาทีต่ ัง้ของรถยนต์บรรทุกโดย
ใชค้อมพวิเตอร;์ การรวบรวม
ขอ้มลูลงในฐานขอ้มลูคอมพวิเตอร์; 
การวเิคราะหร์าคาทุน; การ
รวบรวมรายการค าสัง่ผ่าน
คอมพวิเตอร;์ การกระจายสนิคา้
ตวัอย่าง; ผูเ้ชีย่วชาญดา้น
ประสทิธภิาพ; ตวัแทนน าเขา้ – 
ส่งออก; การวจิยัการตลาด; การ
ประชาสมัพนัธท์ีเ่กีย่วขอ้งกบั
ธุรกจิ; ความช่วยเหลอืดา้นการ
จดัการเชงิพาณิชยห์รอื
อุตสาหกรรม; การจดัการสนิคา้คง
คลงั; การประมวลผลค าสัง่ซือ้
สนิคา้และบรกิาร; การบรกิารสัง่ซือ้
ทางไปรษณีย;์ การบรกิารให้
ค าปรกึษาทีเ่กีย่วขอ้งกบัการ
บรกิารลูกคา้; การจดัการธุรกจิที่
เกีย่วขอ้งกบัคลงัสนิคา้; การ
ส่งเสรมิการขายสนิคา้และบรกิาร
ใหก้บับุคคลอื่น 

14 ธ.ค. 2555 
–  

13 ธ.ค. 2565 



  บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

ส่วนที ่2.2.5 หน้า 13 

ล ำดบั เครื่องหมำยกำรค้ำ / 
เคร่ืองหมำยบริกำร 

ช่ือเจ้ำของ เลขท่ีทะเบียน / 
เลขท่ีค ำขอ 

ประเภทสินค้ำ / บริกำร ระยะเวลำ
คุ้มครอง 

14.  

 

ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited) 

บ69493 / 874432  การบรกิารส่งขอ้ความหรอืสนิคา้; 
การวางแผนการกระจายขนส่ง
สนิคา้ดว้ยคอมพวิเตอร;์ การจดัส่ง
สนิคา้โดยค าสัง่ไปรษณีย;์ การ
ด าเนินการเพื่อจดัส่งสนิคา้ระหว่าง
ประเทศ; นายหน้าขนส่งสนิคา้; 
การขนส่งทางอากาศ; การขนส่ง
ทางเรอื; การขนส่งทางถนน; การ
ใหข้อ้มลูการขนส่งและคลงัสนิคา้; 
การจดัเตรยีมการเดนิทาง; การ
ขนส่งสนิคา้และขอ้มลูเพือ่การนัน้; 
การบรรจุภณัฑข์องสนิคา้; การ
จดัเกบ็สนิคา้; การจดัเตรยีมการ
เดนิทางส าหรบัทวัร;์ การจองการ
ขนส่ง; การเช่าตูค้อนเทนเนอร์; 
ขอ้มลูการจดัเกบ็สนิคา้; ขอ้มลูการ
ขนส่ง;  การเช่ายานพาหนะ; 
คลงัสนิคา้; การห่อสนิคา้; การ
บรกิารจดัการคลงัสนิคา้ 

14 ธ.ค. 2555 
–  

13 ธ.ค. 2565 

15.  

 

ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited) 

บ62219 / 853420  การบญัช;ี การสรุปสถานะของ
บญัช;ี การโฆษณา; การโฆษณา
โดยการสัง่ซื้อทางไปรษณีย;์ การ
เผยแพร่สือ่โฆษณา; ความ
ช่วยเหลอืดา้นการจดัการธุรกจิ; 
การใหค้ าปรกึษาทางธุรกจิ; ขอ้มลู
ธุรกจิ; การจดัการธุรกจิและการให้
ค าปรกึษาองคก์ร; การวจิยัธุรกจิ; 
การหาทีต่ ัง้ของรถยนต์บรรทุกโดย
ใชค้อมพวิเตอร;์ การรวบรวม
ขอ้มลูลงในฐานขอ้มลูคอมพวิเตอร์; 
การวเิคราะหร์าคาทุน; การ
รวบรวมรายการค าสัง่ผ่าน
คอมพวิเตอร;์ การกระจายสนิคา้
ตวัอย่าง; ผูเ้ชีย่วชาญดา้น
ประสทิธภิาพ; ตวัแทนน าเขา้ – 
ส่งออก; การวจิยัการตลาด; การ
ประชาสมัพนัธ;์ ความช่วยเหลอื
ดา้นการจดัการเชงิพาณิชยห์รอื
อุตสาหกรรม; การจดัการสนิคา้คง
คลงั; การประมวลผลค าสัง่ซือ้
สนิคา้; การบรกิารสัง่ซื้อทาง
ไปรษณีย;์ การบรกิารใหค้ าปรกึษา
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรกิารลูกคา้; 

6 ก.ค. 2555 –  
5 ก.ค.2565 



  บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

ส่วนที ่2.2.5 หน้า 14 

ล ำดบั เครื่องหมำยกำรค้ำ / 
เคร่ืองหมำยบริกำร 

ช่ือเจ้ำของ เลขท่ีทะเบียน / 
เลขท่ีค ำขอ 

ประเภทสินค้ำ / บริกำร ระยะเวลำ
คุ้มครอง 

การจดัการธุรกจิทีเ่กีย่วขอ้งกบั
คลงัสนิคา้; การส่งเสรมิการขาย
สนิคา้และบรกิารใหก้บับุคคลอื่น 

16.  

 

ควอค รจีสิ
เทรชัน่ส ์ลมิิ
เตด็ (Kuok 
Registrations 
Limited) 

บ62414 / 853421  การบรกิารส่งขอ้ความหรอืสนิคา้; 
การวางแผนการกระจายขนส่ง
สนิคา้ดว้ยคอมพวิเตอร;์ การจดัส่ง
สนิคา้ทางไปรษณีย;์ การ
ด าเนินการเพื่อจดัส่งสนิคา้ระหว่าง
ประเทศ; นายหน้าขนส่งสนิคา้; 
การขนส่งทางอากาศ; การขนส่ง
ทางเรอื; การขนส่งทางรถไฟ; การ
ขนส่งทางถนน; การใหข้อ้มลูการ
ขนส่งและขอ้มลูการจดัเกบ็
คลงัสนิคา้ผ่านเครอืขา่ย
คอมพวิเตอรท์ัว่โลก; การจดัเตรยีม
การเดนิทาง; การขนส่งสนิคา้และ
ขอ้มลู โดยด าเนินการออนไลน์จาก
ฐานขอ้มลูคอมพวิเตอรห์รอื
อนิเทอรเ์นต็; การบรรจุภณัฑ์
สนิคา้; การจดัเกบ็สนิคา้; การจอง
การขนส่ง; การเช่าตูค้อนเทน
เนอร;์ ขอ้มลูการจดัเกบ็; ขอ้มลู
การขนส่ง; การเช่ายานพาหนะ; 
คลงัสนิคา้; การห่อสนิคา้; การ
บรกิารการจดัการคลงัสนิคา้ 

6 ก.ค. 2555 –  
5 ก.ค.2565 

หมำยเหตุ:  

(1)  KRL เป็นบรษิทัหนึ่งในกลุ่มบรษิทัเคอรี ่ 

เนื่องจากบรษิัทฯ ไม่ได้เป็นเจ้าของเครื่องหมายการค้าและเครื่องหมายบริการขา้งต้นที่บรษิัทฯ ใช้ในการ
ด าเนินธุรกิจในปัจจุบนั โดยบริษัทฯ ได้รบัอนุญาตให้ใช้เครื่องหมายการค้าและเครื่องหมายบริการกบัเจ้าของ
เครื่องหมายการคา้ พรอ้มทัง้ด าเนินการจดทะเบยีนสญัญาดงักล่าวกบักรมทรพัย์สนิทางปัญญาแล้ว บรษิทัฯ จงึมี
มาตรการและเตรยีมความพรอ้มอยู่เสมอเพื่อรองรบัความเสีย่งในกรณีทีบ่รษิทัฯ ต้องยุตกิารใชเ้ครื่องหมายการคา้
หรอืเครื่องหมายบรกิารภายใต้แบรนด์ทีใ่ชอ้ยู่ในปัจจุบนั และมคีวามจ าเป็นต้องสรา้งแบรนด์ใหม่ (โปรดพจิารณา
รายละเอยีดเพิม่เตมิในส่วนที ่2.2.3 ขอ้ 2.2.3 ปัจจยัความเสีย่ง – ขอ้ 3.1.9 บรษิทัฯ อาจเสยีสทิธใินการใชแ้บรนด์ 
“เคอรี่ เอ็กซ์เพรส”) โดยในกรณีที่จ าเป็นต้องสร้างแบรนด์ใหม่ กลุ่มงานสื่อสารการตลาด ซึ่งอยู่ในสายงาน
ปฏิบตัิการงานพฒันาธุรกิจการค้าที่ต้องรายงานต่อประธานเจ้าหน้าที่บรหิารสายงานปฏิบัติการ จะด าเนินการ
ออกแบบ ประชาสมัพนัธ์แบรนด์ใหม่ ถอดเครื่องหมายการค้าหรือเครื่องหมายบรกิารเดิม  และใช้เครื่องหมาย
การคา้หรอืเครื่องหมายบรกิารใหม่ รวมถงึการด าเนินการจดทะเบยีนเครื่องหมายการคา้หรอืเครื่องหมายบรกิาร
กบักรมทรพัย์สนิทางปัญญาตามขัน้ตอนทางกฎหมาย อนึ่ง คู่มอืประชาชนเรื่องการรบัจดทะเบยีนเครื่องหมาย
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การค้า โดยส านักเครื่องหมายการค้า กรมทรพัย์สนิทางปัญญา กระทรวงพาณิชย์ ได้ระบุข ัน้ตอนในการรบัจด
ทะเบยีนเครื่องหมายการคา้ ประกอบดว้ย (1) การตรวจสอบเอกสารเพื่อรบัค าขอ (2) การตรวจสอบเครื่องหมาย 
(3) การพจิารณาของนายทะเบยีน (4) การจดัท าหนังสอืประกาศโฆษณา (5) การประกาศโฆษณา (6) การออก
หนังสอืแจง้ใหผู้ข้อช าระค่าธรรมเนียมการจดทะเบยีน และ (7) การออกหนังสอืส าคญัแสดงการจดทะเบยีน รวม
ระยะเวลาประมาณ 16 เดอืน  

ในระหว่างขัน้ตอนการพจิารณารบัจดทะเบยีนเครื่องหมายการคา้หรอืเครื่องหมายบรกิารใหมข่องบรษิทัฯ โดย
กรมทรพัย์สินทางปัญญา  บริษัทฯ จะได้รบัความคุ้มครองตามพระราชบญัญตัิเครื่องหมายการค้า พ.ศ. 2534 
(รวมทัง้ทีแ่ก้ไขเพิม่เตมิ) ในกรณีทีม่บีุคคลอื่นน าเครื่องหมายการคา้หรอืเครื่องหมายบรกิารของบรษิทัฯ ไปใชก้บั
สนิคา้หรอืการใหบ้รกิารของตนเพื่อลวงว่าเป็นสนิคา้หรอืการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ  นอกจากนี้ บรษิทัฯ จะไดร้บั
ความคุ้มครองตามพระราชบญัญตัิลขิสทิธิ ์พ.ศ. 2537 (รวมทัง้ที่แก้ไขเพิม่เติม) ในกรณีที่มกีารน าเครื่องหมาย
การคา้หรอืเครื่องหมายบรกิารใหม่ของบรษิทัฯ ไปท าซ ้า ดดัแปลง หรอืแก้ไข อนัเป็นการละเมดิสทิธบิรษิทัฯ ดว้ย 
ทัง้นี้ บรษิทัฯ คาดว่า ผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงแบรนดใ์หม่จะไม่ส่งผลกระทบต่อความต่อเน่ืองในการด าเนิน
ธุรกจิของบรษิทัฯ อย่างมนีัยส าคญั เนื่องจากความแขง็แกร่งและการเตบิโตทางธุรกจิของบรษิทัฯ มปัีจจยัมาจาก
การให้บรกิารที่มคีุณภาพ ระบบการจดัการและการด าเนินงานที่มปีระสทิธภิาพ รวมถึงเครอืข่ายการให้บรกิาร  
ฐานขอ้มลูผูใ้ชบ้รกิาร และโครงสรา้งพืน้ฐานดา้นระบบปฏบิตักิารทีบ่รษิทัฯ เป็นเจา้ของ ไดแ้ก่ ระบบบรหิารจดัการ
การกระจายพสัดุภายใน ระบบสนับสนุนการปฏบิตักิารภายใน และระบบทีเ่กี่ยวขอ้งกบัลูกคา้ เป็นต้น นอกจากนี้ 
บรษิทัฯ ยงัมทีมีงานดา้นการสื่อสารทางการตลาดทีม่ปีระสบการณ์และมคีวามเป็นมอือาชพี ทีจ่ะช่วยสื่อสารทาง
การตลาดและสรา้งการรบัรูใ้นแบรนดใ์หม่อย่างมปีระสทิธภิาพ เพื่อใหก้ารด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ มคีวามต่อเนื่อง 
และไม่ไดร้บัผลกระทบอย่างมนีัยส าคญั  

 5.2.3 ทรพัยสิ์นทำงปัญญำอ่ืนๆ  

 ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ ไดร้บัอนุญาตใหใ้ชล้ขิสทิธิส์ าหรบัระบบเทคโนโลยสีารสนเทศในประเทศ
ไทย รวม 14 รายการ และบรษิทัฯ เป็นเจา้ของโดเมนเนม (domain names) ทัง้สิน้ 68 ชื่อ  

 ทัง้นี้ ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของบรษิทัฯ จ านวนหนึ่งไดร้บัการพฒันาออกแบบโดยหน่วยงานเทคโนโลยี
สารสนเทศภายในของบรษิทัฯ เอง บรษิทัฯ จงึเป็นเจา้ของทรพัยส์นิทางปัญญาในงานดงักล่าว โดยพนักงานทีเ่กีย่วขอ้ง
กบัการคน้ควา้และวจิยัในงานดงักล่าวไม่มสีทิธนิ าขอ้มูลไปใชป้ระโยชน์หรอืเปิดเผยไม่ว่าในระหว่างทีย่งัเป็นพนักงาน
ของบรษิทัฯ หรอืสิน้สุดการเป็นพนักงานของบรษิทัฯ ไปแลว้  นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัใชร้ะบบรกัษาความปลอดภยัของ
ข้อมูลซึ่งจ ากัดการเข้าถึงข้อมูลในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทฯ อย่างเคร่งครดั และที่ผ่านมา ไม่เคยมี
เหตุการณ์ละเมดิระบบรกัษาความปลอดภยัขอ้มลูของบรษิทัฯ ในกรณีรา้ยแรงเกดิขึน้ 

5.3 รำยละเอียดกำรเช่ำ  

ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มสีญัญาเช่าทรพัย์สนิระยะสัน้และระยะยาวกบับุคคลภายนอก เพื่อการ
ประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ โดยการเช่าทรพัยส์นิทีส่ าคญัมรีายละเอยีดดงัต่อไปนี้ 

5.3.1 สญัญำเช่ำส ำหรบัศนูยค์ดัแยกพสัดุ 
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บรษิัทฯ ในฐานะผู้เช่า ได้ท าสญัญาเช่ากบับรษิัท เคอร์รี่ โลจสิติคส์ (บางนา) จ ากดั ส าหรบัพื้นที่โกดงัเพื่อ
จดัตัง้ศูนยค์ดัแยกพสัดุหลกั โดยมรีะยะเวลาเช่า 3 ปี ก าหนดค่าเช่าคงทีเ่ป็นรายเดอืน (โปรดพจิารณารายละเอยีดของ
สญัญาเช่าส าหรบัศูนยค์ดัแยกพสัดุบางนา ในส่วนที ่2.2.8 “ขอ้มลูส าคญัอืน่”) 

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ในฐานะผูเ้ช่า ไดท้ าสญัญาเช่ากบับุคคลภายนอก ส าหรบัการจดัตัง้ศูนยค์ดัแยกพสัดุหลกั
อื่นอกีจ านวน 8 แห่ง โดยมรีะยะเวลาเช่าตัง้แต่ 2 - 3 ปี ก าหนดค่าเช่าคงทีเ่ป็นรายเดอืน ซึง่สามารถสรุปไดด้งันี้  

ล ำดบั ศนูยค์ดัแยกพสัดุ ระยะเวลำกำรเช่ำ สิทธิในกำรต่ออำยุสญัญำ 

1. ศูนยค์ดัแยกพสัดุ
สมุทรสาคร 

1 ปี ตัง้แต่วนัที ่1 กนัยายน 2563 
จนถงึวนัที ่31 สงิหาคม 2564 

ก่อนครบก าหนดระยะเวลาการเช่า หากบรษิทัฯ 
จะเช่าทรพัยส์นิตอ่ไป ผูใ้หเ้ช่าใหค้ ามัน่ว่าจะให้
บรษิทัฯ เช่าทรพัยส์นิตอ่ไปอกี 1 ปี ภายใตอ้ตัรา
ค่าเช่าเดมิ 

2. ศูนยค์ดัแยกพสัดุ.      
มนีบุร ี

3 ปี ตัง้แต่วนัที ่1 มถิุนายน 2561 ถงึ
วนัที ่31 พฤษภาคม 2564 

บรษิทัฯ มสีทิธเิช่าทีด่นิต่อไปอกี โดยการบอก
กล่าวไปยงัผูใ้หเ้ช่าล่วงหน้าไม่น้อยกวา่ 30 วนั
ก่อนสิน้ระยะเวลาการเช่า ซึง่ตอ้งมกีารก าหนดค่า
เช่ากนัใหม่ 

3. ศูนยค์ดัแยกพสัดุ
นนทบุร ี

3 ปี ตัง้แต่วนัที ่1 กรกฎาคม 2561 ถงึ
วนัที ่30 มถิุนายน 2564 

บรษิทัฯ มสีทิธเิช่าทีด่นิต่อไปอกี โดยการบอก
กล่าวไปยงัผูใ้หเ้ช่าล่วงหน้าไม่น้อยกวา่ 60 วนั
ก่อนสิน้ระยะเวลาการเช่า 

4. ศูนยค์ดัแยกพสัดุ
ปทุมธานี 

3 ปี ตัง้แต่วนัที ่1 พฤษภาคม 2563 ถงึ
วนัที ่31 มกราคม 2564 (ส าหรบัสญัญา
เช่าโกดงัสนิคา้ อาคารเลขที ่888 และ 

888/1)  

3 ปี ตัง้แต่วนัที ่1 กุมภาพนัธ ์2561 ถงึ
วนัที ่31 มกราคม 2564 (ส าหรบัสญัญา

เช่าโกดงัสนิคา้ อาคารเลขที ่459) 

บรษิทัฯ มสีทิธเิช่าทีด่นิต่อไปอกี โดยการบอก
กล่าวไปยงัผูใ้หเ้ช่าล่วงหน้าไม่น้อยกวา่ 60 วนั
ก่อนสิน้ระยะเวลาการเช่า (ปัจจุบนัอยูร่ะหว่าง
ด าเนินการต่ออายุสญัญา) 

5. ศูนยค์ดัแยกพสัดุ   
อมตะนคร 

3 ปี ตัง้แต่วนัที ่1 ตุลาคม 2561 ถงึ
วนัที ่30 กนัยายน 2564 (ส าหรบั

สญัญาเช่าทีด่นิจ านวน 12,644 ตาราง
เมตร) 

3 ปี ตัง้แต่วนั 1 สงิหาคม 2563 ถงึวนัที ่
30 กรกฎาคม 2565 (ส าหรบัสญัญาเช่า

ทีด่นิจ านวน 8,280 ตารางเมตร) 

 

บรษิทัฯ มสีทิธติ่ออายุการเช่าออกไปอกี 3 ปีเมื่อ
สญัญาเช่าสิน้สุดลงภายใตเ้งื่อนไขสญัญาเดมิ 
ยกเวน้ค่าเช่าทีจ่ะเพิม่ขึน้รอ้ยละ 20 โดยบรษิทัฯ 
ตอ้งแจง้ใหผู้ใ้หเ้ช่าทราบล่วงหน้าอย่างน้อย 60 
วนัก่อนทีส่ญัญาเช่าจะสิน้สุดลง (ส าหรบัสญัญา
เช่าทีด่นิจ านวน 12,644 ตารางเมตร) 

บรษิทัฯ มสีทิธติ่ออายุการเช่าโดยแจง้ต่อผูใ้หเ้ช่า
ล่วงหน้าก่อน 30 วนั ทีส่ญัญาเช่าจะสิน้สุดลง 
(ส าหรบัสญัญาเช่าทีด่นิจ านวน 8,280 ตาราง
เมตร) 

6. ศูนยค์ดัแยกพสัดุ.    
บา้นไผ่ 

3 ปี ตัง้แต่วนัที ่1 พฤศจกิายน 2563 
ถงึวนัที ่31 ตุลาคม 2566 

สญัญาเช่าไม่ไดร้ะบุสทิธใินการต่ออายุสญัญา 

7. ศูนยค์ดัแยกพสัดุ         
สุราษฎรธ์าน ี

3 ปี ตัง้แต่วนัที ่1 มกราคม 2561 ถงึ
วนัที ่31 ธนัวาคม 2563 

สญัญาเช่าไม่ไดร้ะบุสทิธใินการต่ออายุสญัญา 
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ล ำดบั ศนูยค์ดัแยกพสัดุ ระยะเวลำกำรเช่ำ สิทธิในกำรต่ออำยุสญัญำ 

8. ศูนยค์ดัแยกพสัดุ
นครสวรรค ์

2 ปี ตัง้แต่วนัที ่1 สงิหาคม 2562 ถงึ
วนัที ่31 กรกฎาคม 2565 

 

หากบรษิทัฯ ประสงคจ์ะขอท าสญัญาเช่าต่อไป 
บรษิทัฯ ตอ้งแจง้ใหผู้ใ้หเ้ช่าทราบล่วงหน้าอย่าง
น้อย 30 วนัก่อนทีส่ญัญาเช่าจะสิน้สุดลง 

หมำยเหตุ:  

(1)  บรษิทัฯ อยู่ในระหว่างการต่ออายุสญัญาเช่า  

5.3.2 สญัญำเช่ำส ำหรบัศนูยก์ระจำยสินค้ำ 

 บรษิทัฯ ในฐานะผูเ้ช่า ไดท้ าสญัญาเช่าทีด่นิ และ/หรอื สิง่ปลูกสรา้ง กบับุคคลภายนอก ส าหรบัการจดัตัง้ศูนย์
กระจายสินค้า ซึ่ง ณ วนัที่ 30 กันยายน 2563 บริษัทฯ มีศูนย์กระจายสินค้าทัง้หมด 1,234 แห่ง  โดยบริษัทฯ ใช้
แบบฟอรม์มาตรฐานส าหรบัสญัญาเช่าทีด่นิ และ/หรอื สิง่ปลูกสรา้ง ส าหรบัการจดัตัง้ศูนยก์ระจายสนิคา้ (โปรดพจิารณา
รายละเอยีดของแบบฟอรม์มาตรฐานของสญัญาเช่าส าหรบัศูนยก์ระจายสนิคา้ ในส่วนที ่2.2.8 “ขอ้มลูส าคญัอืน่”) 

5.3.3 สญัญำเช่ำยำนพำหนะ 

KESL ในฐานะผูเ้ช่า ไดท้ าสญัญาเช่ายานพาหนะกบับุคคลภายนอก เพื่อใชใ้นการด าเนินกจิการของ KESL 
ซึ่ง ณ วนัที ่25 พฤศจกิายน 2563 ยานพาหนะดงักล่าวประกอบดว้ย รถบรรทุกหกล้อ 420 คนั รถบรรทุกสีล่้อ 7,334 
คนั และรถจกัรยานยนต์ 4,000 คนั (โปรดพจิารณารายละเอยีดของสญัญาเช่ายานพาหนะดงักล่าวทีส่ าคญั ในส่วนที ่
2.2.8 “ขอ้มลูส าคญัอืน่”) 

5.3.4 สญัญำเช่ำส ำนักงำน  

บรษิทัฯ ในฐานะผูเ้ช่า ไดท้ าสญัญาเช่ากบับรษิทั แชงกร-ีลา โฮเตล็ จ ากดั (มหาชน) จ านวน 10 ฉบบั เพื่อเช่า
หอ้งในอาคารเจา้พระยาทาวเวอร์ ส าหรบัการใชเ้ป็นส านักงานของบรษิทัฯ (โปรดพจิารณารายละเอยีดของสญัญาเช่า
ส านักงาน ในส่วนที ่2.2.8 “ขอ้มลูส าคญัอืน่”) 

5.4 กำรประกนัภยั  

บรษิทัฯ ด าเนินการวเิคราะห์ความเสีย่งประจ าปี เพื่อก าหนดประเภทความคุม้ครองและทุนประกนัภยั ทีค่าด
ว่าเหมาะสมกบับรษิทัฯ ทัง้นี้ บรษิทัฯ มกีรมธรรมป์ระกนัภยัทีเ่กีย่วกบัการด าเนินงานของบรษิทัฯ เช่น ประกนัภยัความ
เสีย่งภยัทุกชนิด และประกนัภยัความเสีย่งภยัทรพัยส์นิ เป็นตน้ บรษิทัฯ เชื่อว่ากรมธรรมป์ระกนัภยัดงักล่าวจะเพยีงพอ
ส าหรบัการประกอบกจิการในปัจจุบนั  

ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 รายละเอยีดกรมธรรมป์ระกนัภยัทีส่ าคญัของบรษิทัฯ สามารถสรุปไดด้งันี้  

ประเภทของประกนัภยั  ควำมคุ้มครอง วงเงินประกนั 
ระยะเวลำ
ประกนัภยั 

1. ประกนัภยัความเสีย่งภยั
ทรพัยส์นิ (Accidental 
Damage (Property))  

ความสญูเสยีหรอืความเสยีหายต่อศูนย์
กระจายสนิคา้ทัว่ประเทศ ทรพัยส์นิทีเ่ป็น
โกดงัสนิคา้และส านักงานของบรษิทัฯ 

2,081,070,000 บาท โดยกรณีของ
สตอ็กสนิคา้ คุม้ครองตอ่กลอ่งไม่เกนิ
มลูค่าทีเ่สยีหายจรงิและสงูสุดต่อกล่อง

12 เม.ย. 2563 - 
12 เม.ย. 2564 
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ประเภทของประกนัภยั  ควำมคุ้มครอง วงเงินประกนั 
ระยะเวลำ
ประกนัภยั 

ทรพัยส์นิทีเ่กีย่วขอ้งกบัการด าเนินงาน
ของบรษิทัฯ สตอ็กสนิคา้ ตลอดจน
ทรพัยส์นิทุกชนิดทีอ่ยู่ภายใตค้วามดูแล
รบัผดิชอบของบรษิทัฯ ในฐานะผูร้กัษา
ทรพัย ์ 

ไม่เกนิ 5,000 บาท 

2. ประกนัภยัความรบัผดิ
ตามกฎหมายของผูร้บั
จดัการขนส่งสนิคา้
ระหว่างประเทศ  

ความรบัผดิต่อสนิคา้ทีข่นส่ง 5,000,000 บาทต่อเหตุการณ์ / วงเงนิ
รวม 10,000,000 บาท  

1 ก.ค. 2563 - 1 
ก.ค. 2564 

 

3. ประกนัภยัความซื่อสตัย์
ของลูกจา้ง 

การสญูหายของเงนิหรอืทรพัยส์นิอืน่ อนั
เกดิจากการกระท าโดยฉ้อฉลหรอืกระท า
โดยไม่สุจรติของลูกจา้ง 

500,000 บาทต่อคน / 1,000,000 
บาทต่อเหตุการณ์ / วงเงนิรวม 
10,000,000 บาท 

12 เม.ย. 2563 - 
12 เม.ย. 2564 

 

4. ประกนัภยัส าหรบัเงนิ  ความสญูเสยีของ (ก) เงนิภายในสถานที่
เอาประกนั (ข) เงนิภายในตูน้ิรภยัหรอื
หอ้งนิรภยัในชว่งเวลาท าการหรอืหลงั
ช่วงเวลาท าการ (ค) ความสญูเสยีของ
เงนิ ขณะขนส่งทัว่ประเทศไทย (ไม่รวม
เงนิค่าจา้งและเงนิเดอืน)   (ง) ความ
เสยีหายต่อตูน้ิรภยัหอ้งนริภยั หรอื
สถานทีเ่อาประกนั 

- การสญูเสยีของเงนิภายในสถานที่
เอาประกนัภยั (ศูนยก์ระจาย
สนิคา้) 
- 10,000,000 บาท 

- การสญูเสยีของเงนิภายในตูน้ริภยั
หรอืหอ้งนิรภยั 
- 10,000,000 บาท 

- การสญูเสยีของเงนิขณะขนส่งทัว่
ประเทศไทย (ไม่รวมเงนิค่าจา้ง
และเงนิเดอืน)  
- 1,000,000 บาท (100,000 
บาทต่อเหตุการณ์ หากขนส่ง
โดยรถจกัรยานยนต)์ 

- ความเสยีหายต่อตูน้ิรภยัหรอืหอ้ง
นิรภยัหรอืสถานทีเ่อาประกนั 
- 100,000 บาท 

หมายเหตุ วงเงนิรวมต่อเหตุการณ์ไม่
เกนิ 10,000,000 บาท 

12 เม.ย. 2563 - 
12 เม.ย. 2564 

 

5. ประกนัภยัความรบัผดิ
ต่อบุคคลภายนอก 

ความบาดเจบ็ทางร่างกาย การสญูเสยี
ชวีติและความเสยีหายต่อทรพัยส์นิของ
บุคคลภายนอกอนัเกดิจากความ
บกพร่องของสถานทีเ่อาประกนัภยัหรอื
ความประมาทเลนิเล่อของผูเ้อา
ประกนัภยัหรอืลูกจา้งภายในสถานทีเ่อา
ประกนัภยั 

ทุกสถานทีร่วมกนัไม่เกนิ 10,000,000 
บาท ต่ออุบตัเิหตุแต่ละครัง้  

 

12 เม.ย. 2563 - 
12 เม.ย. 2564 

 

 หมำยเหตุ:   -  ในส่วนของรถที่ใช้ในการขนส่งซึ่งเป็นกรรมสทิธิข์องบรษิทัฯ มกีารจดัท าประกนัคุม้ครองความเสีย่งภยัและ
ประกนัภยัภาคบงัคบัตามเงื่อนไขของพระราชบญัญัตคิุ้มครองผูป้ระสบภยัจากรถ พ.ศ. 2535 โดยถูกต้อง
ครบถว้น  

  - รถทีใ่ชใ้นการขนส่งทีเ่ช่าจากบรษิทัลสิซิง่มกีารจดัท าประกนัคุม้ครองความเสีย่งภยัและประกนัภยัภาคบงัคบั
ตามเงื่อนไขของพระราชบญัญัติคุ้มครองผู้ประสบภยัจากรถ พ.ศ. 2535 ซึ่งอยู่ในความรบัผดิชอบบรษิัท
ลสิซิง่เป็นผูด้ าเนินการตามเงื่อนไขของสญัญาเช่ารถ  
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5.5 กำรลงทุนในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม  

บรษิทัฯ มนีโยบายก ากบัดแูลการด าเนินงานของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม ดงันี้ 

1.  กำรลงทุนในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 

บรษิทัฯ มนีโยบายทีจ่ะลงทุนในบรษิทัย่อยหรอืบรษิทัร่วมที่สนับสนุนการด าเนินธุรกจิของบรษิัทฯ 
ซึ่งบริษัทฯ เห็นว่าจะก่อให้เกิดประโยชน์ร่วมเพื่อเพิ่มช่องทางในการหารายได้ และเพิ่ม
ความสามารถในการท าก าไรของบรษิทัฯ ทัง้นี้ บรษิทัฯ จะพจิารณาสดัส่วนการลงทุนก าไรทีค่าดว่า
จะได้รบั ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น และสถานะทางการเงินของบรษิัทฯ ก่อนการตดัสนิใจลงทุนใน
โครงการต่าง ๆ โดยการตดัสนิใจในการลงทุนดงักล่าว จะต้องได้รบัการพจิารณาเห็นชอบจากที่
ประชุม คณะกรรมการบรษิทัหรอืทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ (แลว้แต่กรณี) 

ทัง้นี้ ในกรณีที่เป็นการเขา้ร่วมลงทุนซึ่งมสีทิธอิอกเสยีงตัง้แต่รอ้ยละ 20 แต่ไม่เกนิร้อยละ 50 และ
จ านวนเงนิลงทุนหรอือาจตอ้งลงทุนเพิม่เตมิในอนาคตมนีัยส าคญัต่อบรษิทัฯ บรษิทัฯ อาจพจิารณา
ใหม้ ีShareholders’ agreement หรอืขอ้ตกลงอื่น ๆ เพื่อก าหนดอ านาจในการบรหิารจดัการและการ
มส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจในเรื่องส าคญั   

2. กำรบริหำรงำนในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 

บรษิัทฯ ก าหนดแนวทางในการใช้สทิธอิอกเสยีงโดยตวัแทนของบรษิทัฯ ในที่ประชุมผูถ้ือหุน้ของ
บรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสดัส่วนการถอืหุน้ในบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม อกีทัง้
เพื่อเป็นการปฏิบตัิตามแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance) และ
รกัษาไวซ้ึง่ผลประโยชน์สงูสุดของบรษิทัฯ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม และของผูถ้อืหุน้รายอื่น ๆ 

ส าหรบัการเสนอชื่อบุคคลเป็นกรรมการในบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม บรษิทัฯ จะแต่งตัง้ ตวัแทนของ
บรษิทัฯ ทีม่คีุณสมบตั ิและประสบการณ์ เพื่อเขา้ร่วมเป็นคณะกรรมการในบรษิทันัน้ ๆ ตามสดัส่วน
การถอืหุน้ของบรษิทัฯ ในบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม เพื่อก าหนดนโยบายทีส่ าคญั และก ากบัดแูลการ
ด าเนินงานของบรษิทัย่อย และบรษิัทร่วมดงักล่าว ให้เกิดประโยชน์สูงสุดทัง้ต่อตวับรษิัทฯ บรษิทั
ย่อย และบรษิัทร่วม โดยบุคคลทีจ่ะเป็นตวัแทนของบรษิัทฯจะต้องได้รบัมติเหน็ชอบจากทีป่ระชุม
คณะกรรมการบรษิทั และตอ้งมคีุณสมบตั ิบทบาท หน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ ตลอดจนไม่มลีกัษณะ
ขาดความน่าไวว้างใจตามประกาศคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ว่าดว้ยการ
ก าหนดลกัษณะขาดความน่าไวว้างใจของกรรมการและผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ทัง้นี้ ขอบเขตหน้าที่
ของกรรมการทีเ่ป็นตวัแทนของบรษิทัฯ ใหเ้ป็นไปตามทีจ่ะพจิารณาก าหนดในอนาคต 

 ทัง้นี้ เพื่อใหก้ารบรหิารจดัการกจิการของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมมปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ ฝ่ายจดัการ
ของบรษิทัฯ มอี านาจด าเนินการเพื่อใหบ้รษิทัย่อยและบรษิทัร่วมปฏบิตัติามนโยบายและแนวปฏิบตัิ
ในการก ากบัดแูลกจิการของบรษิทัฯ ในเรื่องอื่น ๆ เท่าทีส่ามารถน าไปใชไ้ด้ 

 บรษิทัฯ จะตรวจสอบระบบการควบคุมภายในของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม ใหม้คีวามเหมาะสมและ
มปีระสทิธภิาเพยีงพอ รวมทัง้จะด าเนินการใหม้ัน่ใจว่า การท ารายการทีเ่กี่ยวโยงกนั รายการไดม้า
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และจ าหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ และการท าธุรกรรมต่างๆ เป็นไปอย่างถูกต้องตามกฎหมายและ
หลกัเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง 

3. กำรควบคมุด้ำนกำรเงินในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม และกำรเปิดเผยข้อมูลท่ีมีนัยส ำคญั 

3.1 บรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมมหีน้าทีน่ าส่งผลการด าเนินงานรายเดอืน งบการเงนิรายไตรมาส 

ฉบบัผ่านการสอบทานโดยผู้สอบบญัชีรบัอนุญาต และงบการเงนิประจ าปีฉบบัผ่านการ
ตรวจสอบโดยผูส้อบบญัชรีบัอนุญาต ตลอดจนขอ้มลูประกอบการจดัท างบการเงนิดงักล่าว
ของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม และขอ้มูลอื่นๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการรายงานผลประกอบการ
และงบการเงนิทัง้รายไตรมาสและประจ าปีใหก้บับรษิทัฯ พรอ้มยนิยอมใหบ้รษิทัฯ ใชข้อ้มลู
ดงักล่าว เพื่อประกอบการจดัท างบการเงนิรวมหรอืรายงานผลประกอบการของบรษิทัฯ 
ประจ าไตรมาสหรอืประจ าปี แลว้แต่กรณี 

3.2 บรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมมหีน้าทีร่ายงานประเดน็ปัญหาทางการเงนิทีม่นีัยส าคญัต่อบรษิทั
ฯ เมื่อตรวจพบ หรอืไดร้บัการรอ้งขอจากบรษิทัใหด้ าเนินการตรวจสอบและรายงาน 

3.3. บรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมมหีน้าทีเ่ปิดเผยขอ้มลูการท ารายการกบับุคคลทีเ่กี่ยวโยงกนัการ
ไดม้าหรอืจ าหน่ายไปซึ่งทรพัย์สนิ และการท ารายอื่นๆ ทีม่นีัยส าคญั ใหค้รบถ้วน ถูกต้อง 
และภายในระยะเวลาทีก่ าหนดโดยตลาดหลกัทรพัย์ฯ 

 



  บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

ส่วนที ่2.2.6 หน้า 1 

6. โครงกำรในอนำคต  

แผนการลงทุนของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่ประกอบด้วยการลงทุนที่เกี่ยวขอ้งกบัการขยายธุรกิจของบรษิทัฯ เช่น 
การเพิม่จ านวนศูนย์คดัแยกพสัดุ จุดใหบ้รกิาร และศูนย์กระจายพสัดุแห่งใหม่ รวมถงึการซื้อและตดิตัง้อุปกรณ์ทีใ่ชใ้น
การประกอบกิจการ เพื่อตอบสนองความต้องการของการบริการจดัส่งพสัดุด่วนที่เพิ่มขึ้น ซึ่งเป็นผลมาจากความ
ต้ อ ง ก า ร ที่ เ พิ่ ม ขึ้ น อ ย่ า ง ร ว ด เ ร็ ว ข อ ง ผู้ บ ริ โ ภ ค ต่ อ สิ น ค้ า ที่ ซื้ อ ข า ย ผ่ า น ช่ อ ง ท า ง อี ค อ ม เ มิ ร์ ซ  
(E-Commerce) ทัง้นี้ บรษิทัฯ คาดว่าจะมรีายจ่ายฝ่ายทนุส าหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2563 และวนัที ่31 ธนัวาคม 
2564 อยู่ทีป่ระมาณ 450 ล้านบาท และประมาณ 1,000 ล้านบาท ตามล าดบั อนึ่ง ในระหว่างปี 2564-2566 บรษิทัฯ มี
แผนการใช้รายจ่ายส่วนทุน ได้แก่ 1) การขยายเครอืข่ายจดัส่งพสัดุด่วน เช่น การเพิม่จ านวนศูนย์คดัแยกพสัดุเพื่อ
รองรบัความตอ้งการในการจดัส่งพสัดุทีเ่พิม่ขึน้ในอนาคต โดยบรษิทัฯ คาดว่าจะเพิม่ความสามารถในการคดัแยกพสัดุ
เป็นประมาณ 3.0 ล้านชิ้นต่อวนั ภายในปี 2566 และการเพิม่จ านวนร้านรบัส่งพสัดุและศูนย์กระจายพสัดุ ซึ่งบรษิทัฯ 
คาดว่าจะเพิม่จ านวนประมาณรอ้ยละ 30-50 ภายในปี 2566 รวมถงึการซื้อและตดิตัง้อุปกรณ์ทีใ่ชใ้นการประกอบกจิการ 
เป็นต้น 2) การลงทุนในระบบการขนส่งเพื่อเพิม่ประสทิธภิาพในการด าเนินงาน ซึ่งได้แก่ การลงทุนในที่ดนิ อาคาร 
อุปกรณ์ ระบบอตัโนมตั ิและยานพาหนะ 3) การพฒันาดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อรองรบัระบบการจดัส่งพสัดุของ
บรษิทัฯ  

บรษิทัฯ ตัง้ใจทีจ่ะน าเงนิสดทีม่อียู่ของบรษิทัฯ เงนิทีไ่ด้จากการเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนในครัง้นี้และเงนิที่
ได้จากการกู้ยมืมาใช้เพื่อเป็นรายจ่ายฝ่ายทุนในอนาคตของบริษัทฯ ทัง้นี้  ความสามารถของบรษิัทฯ ในการจดัหา
เงนิทุนและการช าระหนี้ตามก าหนดเวลานัน้ขึน้อยู่กบัปัจจยัต่าง ๆ ทีม่คีวามไม่แน่นอน ซึ่งรวมถงึผลการด าเนินงานใน
อนาคต ฐานะทางการเงนิและกระแสเงนิสด สภาวะเศรษฐกจิของประเทศไทย และตลาดการจดัส่งพสัดดุ่วนภาคเอกชน 
ต้นทุนทางการเงนิ สภาวะของตลาดการเงนิ และการใหส้นิเชื่อของธนาคารแก่บรษิทัฯ อย่างไรกด็ ีบรษิทัฯ จะยงัคงมี
รายจ่ายฝ่ายทุนอย่างต่อเน่ืองเพื่อรองรบัการเตบิโตของธุรกจิของบรษิทัฯ 
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7. ข้อพิพำททำงกฎหมำย 

บรษิทัฯ เป็นคู่กรณีในขอ้พพิาททีเ่กดิจากการประกอบธุรกจิตามปกตอิยู่เป็นครัง้คราว ซึ่งรวมถงึการถูกกล่าว
อา้งว่าผดิสญัญา หรอืถูกกล่าวอา้งว่าผดิกฎหมายหรอืกฎระเบยีบใดๆ ซึง่การกล่าวอา้งดงักล่าวคาดว่าจะไม่มผีลกระทบ
ในทางลบอย่างมนีัยส าคญัต่อธุรกจิ ผลการด าเนินงาน หรอืสถานะทางการเงนิของบรษิทัฯ รวมถงึหุน้และการเสนอขาย
หุน้สามญัเพิม่ทุนในครัง้นี้ 

อย่างไรก็ดี ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 บรษิัทฯ มไิด้เป็นคู่ความในคดคีวาม การอนุญาโตตุลาการ หรอืขอ้
พพิาททีม่นีัยส าคญั และมไิดท้ราบถงึคดคีวาม การอนุญาโตตุลาการ หรอืขอ้พพิาทใด ๆ ทีด่ าเนินอยู่หรอือาจมขีึน้โดย
หรอืต่อบรษิทัฯ ทีจ่ะมผีลกระทบในทางลบอย่างมนีัยส าคญัต่อสนิทรพัยข์องบรษิทัฯ ทีม่จี านวนสูงกว่ารอ้ยละ 5.0 ของ
ส่วนของผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ หรอืผลกระทบในทางลบอย่างมนีัยส าคญัต่อธุรกจิผลประกอบการ สถานะทางการเงนิหรอื
ผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ  
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8. ข้อมูลส ำคญัอ่ืน  
 

ณ วันที่ 30 กันยายน 2563 บริษัทฯ มีจุดให้บริการ จ านวน 15,901 แห่งใน 77 จังหวัดทัว่ประเทศ 
ประกอบดว้ย  

1. รา้นรบัส่งพสัดุของบรษิทัฯ (Parcel Shops) จ านวน 1,034 แห่ง 

- รา้นรบัส่งพสัดุทีบ่รษิทัฯ ด าเนินการเองจ านวน 418 แห่ง 

- รา้นรบัส่งพสัดุของบรษิทัฯ ซึ่งด าเนินการโดยตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบัส่งพสัดุ (Parcel Service Agent: 
PSA) จ านวน 25 ราย ทัง้หมดจ านวน 616 แห่ง 

2. 2. จุดให้บรกิารที่ศูนย์กระจายพสัดุ (Distribution Center Service Points: DCSP) จ านวน 812 แห่ง ซึ่ง
บรษิทัฯ เป็นผูด้ าเนินการเอง 

3. จุดใหบ้รกิารรบัส่งพสัดุบนสถานีรถไฟฟ้าบทีเีอสจ านวน 4 แห่ง ซึง่บรษิทัฯ เป็นผูด้ าเนินการเอง 

4. จุดให้บรกิารที่ตัง้อยู่บนพื้นทีข่องพนัธมติรทางธุรกิจค้าปลกีที่เป็นองค์กร  (Service Points Operated by 
Corporate Retail Partners) จ านวน 3,512 แห่ง ซึ่งด าเนินการโดยพนัธมิตรทางธุรกิจค้าปลีกองค์กร
จ านวน 49 ราย 

5. จุดให้บริการที่ตัง้อยู่บนพื้นที่ของพันธมิตรทางธุรกิจ ค้าปลีกอิสระ  (Service Points Operated by 
Independent Retail Partners) จ านวน 10,427 แห่ง 

6. ตูล้อ็คเกอรร์บัพสัดุ (Parcel Locker Service Points) จ านวน 112 แห่ง 
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ตำรำงสรปุเปรียบเทียบสญัญำมำตรฐำนของสญัญำแต่งตัง้ตวัแทนผู้ให้บริกำรรบั-ส่งพสัดใุนกำรด ำเนินธรุกิจ
ร้ำนรบั-ส่งพสัด ุ

 แบบสญัญำมำตรฐำนส ำหรบัตวัแทน 
ผู้ให้บริกำรรบั-ส่งพสัดุ 

(Parcel Service Agent: PSA) 

แบบสญัญำมำตรฐำน
แต่งตัง้ตวัแทนผู้ให้บริกำร
รบั-ส่งพสัดุกบัพนัธมิตร
ทำงธรุกิจค้ำปลีกองคก์ร 

(Corporate Retail 
Partners) 

แบบสญัญำมำตรฐำน
ส ำหรบัสญัญำตวัแทนผู้
ให้บริกำรรบั-ส่งพสัดุกบั
พนัธมิตรทำงธรุกิจค้ำ

ปลีกอิสระ (Independent 
Retail Partners) 

สญัญำแต่งตัง้ตวัแทน 
ร้ำนรบัส่งพสัดุ 

สญัญำให้บริกำร 
เก่ียวกบัพสัดุ 

ระยะเวลา
ของสญัญา 

24 เดอืน 3 ปี หรอืเมื่อสญัญาแต่งตัง้
ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่ง
พสัดุสิน้สุด แลว้แต่กรณีใด

จะเกดิขึน้ก่อน 

3 ปี สญัญาจะไม่มกีารต่อ
อายุโดยอตัโนมตั ิ

1 ปี 

ค่าบรกิาร • บริษัทฯ จะช าระค่าบรกิาร
ให้แก่ตัวแทนผู้ให้บริการ
รบั-ส่งพสัดุ เป็นรายเดือน 
โดยค านวณจากอัตราร้อย
ละของรายได้ค่าบรกิารราย
เ ดื อ น ที่ ไ ด้ ร ั บ จ า ก ก า ร
ให้บริการจัดส่งพสัดุที่ร้าน
รับส่งพัสดุของตัวแทนผู้
ใหบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ อตัรา
ร้อยละดังกล่าวจะค านวณ
จากการประเมินผลด้วย 
Customer Counter Index 
(“CCI”) ซึ่งจะถูกก าหนดไว้
ในสัญญาและจะค านวณ
เป็นรายไตรมาส  

• ตัวแทนผู้ให้บริการรับ-ส่ง
พัส ดุ จ ะ ไ ด้ ร ับ ส่ ว น แบ่ ง
รายได้จากการให้บรกิารอื่น 
ๆ เช่น บรกิารจดัส่งระหว่าง
ประเทศ บรกิารคา้ปลกี หรอื
จุดให้บริการรับ-ส่งพัสดุ  
เป็นต้น ทัง้นี้  ตามอัตราที่
ก าหนดส าหรบัแต่ละบรกิาร 

ตัวแทนผู้ให้บริการรับ-ส่ง
พสัดุจะต้องช าระค่าบริการ
ให้บรษิัทฯ ตามที่ก าหนดไว้
ในสญัญา (ซึ่งเป็นอตัรารอ้ย
ล ะ ขอ งค่ าบ ริก า ร จ า กที่
ตัวแทนผู้ให้บริการรับ-ส่ง
พสัดุไดร้บัจากลูกคา้ในแต่ละ
เดอืน) เป็นรายเดอืน  

บริษัทฯ จะช าระค่าบริการ
รายเดอืนใหแ้ก่พนัธมติรทาง
ธุรกิจค้าปลีกองค์กรเท่ากับ
รอ้ยละของรายไดข้องบรษิทัฯ 
ที่ได้รบัจากค่าบรกิารจดัส่งที่
พ ันธมิตรทางธุรกิจค้าปลีก
เรยีกเกบ็ในแต่ละเดอืน ซึง่ไม่
รวมถึ งรายได้ จากลู กค้ า
องคก์รของบรษิทัฯ 

พันธมิตรทางธุรกิจค้าปลีก
อิสระจะได้รบัส่วนแบ่งเป็น
อตัรารอ้ยละจากยอดขายต่อ
เดอืน 

ค่ า ใ ช้ จ่ า ย
อื่น 

• ตัวแทนผู้ให้บริการรับ-ส่ง
พสัดุจะช าระค่าตกแต่งรา้น
รบั-ส่งพสัดุเพียงครัง้เดียว 
คิดเป็นอัตราร้อยละของ
ค่ าใช้จ่ ายในการตกแต่ง
ทัง้หมด  

• ตัวแทนผู้ให้บริการรับ-ส่ง
พสัดุจะช าระค่าบรกิารราย

n.a. • พันธมิตรทางธุ รกิจค้า
ปลีกองค์กรมีหน้าที่ท า
การตลาดและส่งเสรมิการ
ขายบรกิารจดัส่งพสัดุของ
บรษิทัฯ  

• พันธมิตรทางธุ รกิจค้า
ปลกีอสิระจะตอ้งช าระเงนิ
ค่าสมัคร โดยช าระครัง้
เดยีวตลอดอายุสญัญา 

• พันธมิตรทางธุรกิจค้า
ปลีกอิสระจะรบัผิดชอบ
ค่าใช้จ่ายทัง้หมดในการ
ด า เ นิ น ธุ ร กิ จ ที่ จุ ด
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 แบบสญัญำมำตรฐำนส ำหรบัตวัแทน 
ผู้ให้บริกำรรบั-ส่งพสัดุ 

(Parcel Service Agent: PSA) 

แบบสญัญำมำตรฐำน
แต่งตัง้ตวัแทนผู้ให้บริกำร
รบั-ส่งพสัดุกบัพนัธมิตร
ทำงธรุกิจค้ำปลีกองคก์ร 

(Corporate Retail 
Partners) 

แบบสญัญำมำตรฐำน
ส ำหรบัสญัญำตวัแทนผู้
ให้บริกำรรบั-ส่งพสัดุกบั
พนัธมิตรทำงธรุกิจค้ำ

ปลีกอิสระ (Independent 
Retail Partners) 

สญัญำแต่งตัง้ตวัแทน 
ร้ำนรบัส่งพสัดุ 

สญัญำให้บริกำร 
เก่ียวกบัพสัดุ 

เดือนส าหรบัการสนับสนุน
ด้านอุปกรณ์และเทคโนโลยี
สารสนเทศในจ านวนที่
ก าหนดไวใ้หแ้ก่บรษิทัฯ ซึ่ง
บ ริษั ท ฯ  จ ะ หัก จ า น วน
ดงักล่าวออกจากค่าบรกิาร
รายเดือนที่บริษัทฯ ช าระ
ให้แก่ตัวแทนผู้ให้บริการ
รบั-ส่งพสัดุ  

ให้บริการรับ -ส่ งพัสดุ  
เช่น ค่าสาธารณูปโภค 
ค่าภาษป้ีาย เป็นตน้     

ก า ร บ อ ก
เลกิสญัญา 

•  คู่ส ัญญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ ง
อาจบอกเลิกสญัญาได้ ถ้า
คู่ ส ัญญาอีก ฝ่ ายหนึ่ ง ไม่
ปฏิบัติตามข้อก าหนดของ
สญัญา และไม่แกไ้ขเยยีวยา
การไม่ปฏิบัติตามสัญญา
ดงักล่าวภายในระยะเวลาที่
ก าหนด  

• สญัญาจะสิ้นสุดลง ในกรณี
ที่สญัญาให้บรกิารเกี่ยวกับ
พัสดุระหว่างบริษัทฯ กับ 
ตัวแทนผู้ให้บริการรับ-ส่ง
พสัดุสิน้สุดลง 

• บริษัทฯ มีสิทธิในการบอก
เลิกสญัญา ในกรณีที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอ านาจควบคุม
ของตวัแทนผูใ้ห้บรกิารรบั-
ส่งพสัดุ 

• คู่ส ัญญาแต่ละฝ่ายมีสิทธิ
บอกเลกิสญัญาโดยไม่มเีหตุ
ไ ด้  (without cause)  โ ดย
แจ้งให้อีกฝ่ายหนึ่ งทราบ
เ ป็ น ล า ย ลั ก ษ ณ์ อั ก ษ ร
ล่วงหน้าอย่างน้อย 60 วนั 

• คู่สญัญาฝ่ายใดฝ่าย
หนึ่งมสีทิธเิลกิสญัญา 
หากคู่สญัญาอกีฝ่าย
หนึ่งไม่ปฏบิตัติาม
ขอ้ก าหนดในสญัญา 
และไม่แกไ้ขเยยีวยา
การไม่ปฏบิตัติาม
สญัญาดงักล่าวภายใน
ระยะเวลาทีก่ าหนด 

• คู่สญัญาแต่ละฝ่ายมี
สทิธบิอกเลกิสญัญา
โดยไม่มเีหตุได ้
(without cause) โดย
แจง้ใหอ้กีฝ่ายหนึ่ง
ทราบเป็นลายลกัษณ์
อกัษรล่วงหน้าอย่าง
น้อย 60 วนั 

• คู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง
อาจเลกิสญัญาไดท้นัทใีน
กรณีที่ เกิด เหตุการ ณ์
ต า ม ที่ ก า ห น ด ไ ว้ ใ น
สญัญาหรอืคู่สญัญาฝ่าย
ใ ด ฝ่ า ยหนึ่ ง อ า จ เ ลิ ก
สญัญาได้โดยไม่มเีหตุได้
โดยการส่งหนังสือบอก
เลกิสญัญาไปใหคู้่สญัญา
อีก ฝ่ ายหนึ่ ง ล่ ว งห น้า
อย่างน้อยสองเดอืน 

• คู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง
อาจบอกเลกิสญัญาไดใ้น
กรณีที่ เกิด เหตุการ ณ์
ต า ม ที่ ก า ห น ด ไ ว้ ใ น
สญัญา หรอื คู่สญัญาแต่
ละฝ่ายมีสิทธิบอกเลิก
สัญญาโดยไม่มีเหตุได้ 
(without cause) โดยแจง้
ใหอ้กีฝ่ายหนึ่งทราบเป็น
ล า ย ลั ก ษ ณ์ อั ก ษ ร
ล่ ว ง ห น้ า อ ย่ า ง น้ อ ย  
90 วนั 

อื่นๆ  • ตัวแทนผู้ให้บริการรับ-ส่ง
พสัดุจะต้องวางเงนิประกัน
เพื่อเป็นหลกัประกนัในการ
ปฏิบั ติ ต า ม สัญญา แ ล ะ
ส าหรบักรณีความเสยีหาย

• ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่ง
พสัดุจะต้องตกลงที่จะใช้
บรกิารที่เกี่ยวกบัพสัดุกบั
บรษิทัฯ แต่เพยีงรายเดยีว

• พันธมิตรทางธุรกิจค้า
ปลีกองค์กรจะต้องไม่
เกี่ยวข้องกับธุรกิจที่มี
ลักษณะแข่งขัน  ( เช่น 
การจดัส่งพสัดุหรอืสนิคา้

• หากพนัธมติรทางธุรกจิ
คา้ปลกีอสิระประสงคท์ีจ่ะ
ขยายระยะเวลาของ
สญัญา จะตอ้งแจง้ให้
บรษิทัฯ ทราบเป็นลาย
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 แบบสญัญำมำตรฐำนส ำหรบัตวัแทน 
ผู้ให้บริกำรรบั-ส่งพสัดุ 

(Parcel Service Agent: PSA) 

แบบสญัญำมำตรฐำน
แต่งตัง้ตวัแทนผู้ให้บริกำร
รบั-ส่งพสัดุกบัพนัธมิตร
ทำงธรุกิจค้ำปลีกองคก์ร 

(Corporate Retail 
Partners) 

แบบสญัญำมำตรฐำน
ส ำหรบัสญัญำตวัแทนผู้
ให้บริกำรรบั-ส่งพสัดุกบั
พนัธมิตรทำงธรุกิจค้ำ

ปลีกอิสระ (Independent 
Retail Partners) 

สญัญำแต่งตัง้ตวัแทน 
ร้ำนรบัส่งพสัดุ 

สญัญำให้บริกำร 
เก่ียวกบัพสัดุ 

ซึ่ ง อ าจ เกิดขึ้น จากก า ร
ด าเนินการของตน 

• หา้มมใิหต้วัแทนผูใ้หบ้รกิาร
รบั-ส่งพสัดุกระท าการใด ๆ 
ที่อาจเป็นการแข่งขันกับ
กิ จ ก า ร จัด ส่ ง พัส ดุ ข อ ง
บรษิทัฯ 

• ตัวแทนผู้ให้บริการรับ-ส่ง
พสัดุ จะไม่ได้รบัอนุญาตใน
การ ให้บริก ารลู ก ค้ าซึ่ ง
ประสงค์จะส่งพสัดุมากกว่า 
50 ชิ้นต่อวัน โดยบริษัทฯ 
จะมสีทิธใิหบ้รกิารแก่ลูกค้า
ดังกล่าวโดยตรง และเปิด
บญัชเีป็นลูกคา้ของบรษิทัฯ 

ตามที่ ได้ตกลงภายใต้
สญัญานี้ 

ขนาดเลก็ และ/หรอื การ
จั ด ส่ ง พั ส ดุ ด่ ว น )  ที่
ด าเนินการโดยตนเอง
แล ะ /ห รือบุ คคลอื่ นที่
ไม่ใช่บริษัทฯ ไม่ว่าใน
ลักษณะใด ๆ  และใน
พื้นที่ใด ตลอดระยะเวลา
ของสัญญาและภายใน
พื้ นที่ ที่ ก าหนด  ( เช่ น 
บริเ วณพื้นที่ที่ตั ้งของ
เคาน์เตอร์บริการและ
พื้นที่อื่นตามที่คู่ส ัญญา
ทั ้งสองฝ่ายตกลงกัน) 
เ ป็น ร ะยะ เวลาสอง ปี
ภายหลงัวนัทีส่ญัญาสิน้สดุ 

• บริษัทฯ จะจัดหาป้าย  
“เคอรี่ เอ็กซ์เพรส” และ
อุปกรณ์ตกแต่งรา้นใหแ้ก่
พันธมิตรทางธุรกิจค้า
ปลกีองค์กร โดยบรษิทัฯ 
จ ะ เ ป็ น ผู้ ร ั บ ผิ ด ช อ บ
ค่ า ใ ช้ จ่ า ย ทั ้ง ห ม ด ที่
เกี่ยวข้องกบัสื่อทางการ
ตลาด และบรษิทัฯ จะจดั
ให้มีการฝึกอบรมและ
คู่ มือแก่พนักงานของ
พันธมิตรทางธุรกิจค้า
ปลกีองคก์ร 

ลกัษณ์อกัษรล่วงหน้า
อย่างน้อย 30 วนัก่อน
ระยะเวลาของสญัญาจะ
สิน้สุดลง อย่างไรกต็าม 
หากสญัญาสิน้สุดลงโดยที่
พนัธมติรทางธุรกจิคา้
ปลกีอสิระประสงคจ์ะต่อ
สญัญาแต่ไม่ไดแ้จง้ความ
ประสงคเ์ป็นลายลกัษณ์
อกัษรภายในก าหนดเวลา
ไม่ว่าดว้ยเหตุผลใดกต็าม 
สญัญาจะต่ออายุออกไป
ภายใตเ้งื่อนไขและ
ขอ้ตกลงเดมิจนกว่า
คู่สญัญาจะลงนามใน
สญัญาฉบบัใหม่  

• ระหว่างช่วงทีส่ญัญามผีล
ใช้บงัคบัและภายในช่วง
ระยะเวลา 1 ปีภายหลัง
จ า ก สั ญ ญ า สิ้ น สุ ด 
พันธมิตรทางธุรกิจค้า
ปลีกอิสระ ตกลงจะไม่
ใ ห้ บ ริ ก า ร ใ น พื้ น ที่
ให้บริการอัน เ ป็นการ
แข่งขนักบับรษิัทฯ  โดย
ไม่ได้ร ับความเห็นชอบ
เป็นลายลักษณ์อักษร
จากบริษัทฯ เ ป็นการ
ล่วงหน้า 

 

8.1 แบบสญัญำมำตรฐำนของสญัญำแต่งตัง้ตวัแทนผู้ให้บริกำรรบั-ส่งพสัดใุนกำรด ำเนินธรุกิจร้ำนรบั-ส่ง
พสัด ุ

บรษิัทฯ มแีบบสญัญามาตรฐาน 2 ฉบบัส าหรบัร้านรบัส่งพสัดุ ได้แก่ สญัญาแต่งตัง้ตวัแทนร้านรบั-ส่งพสัดุ 
และ สญัญาการให้บริการเกี่ยวกับพัสดุ บริษัทฯ ใช้สญัญามาตรฐานเหล่านี้กับตัวแทนผู้ให้บริการรบั-ส่งพัสดุ ซึ่ง
ด าเนินการร้านรบั-ส่งพสัดุให้กบับรษิัทฯ ภายใต้ชื่อ ‘เคอรี่ เอ็กซ์เพรส’ โดยอาจมขีอ้ก าหนดและเงื่อนไขของสญัญา
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แตกต่างกนัขึน้อยู่กบัการเจรจาต่อรองกบัผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุแต่ละรายโดย ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มี
ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดทุัง้หมดจ านวน 25 ราย ซึง่ด าเนินการรา้นรบัส่งพสัดุรวมทัว่ประเทศจ านวน 616 แห่ง  

 

(ก) สญัญาแต่งตัง้ตวัแทนร้านรบัส่งพสัดสุ าหรบัตวัแทนผู้ให้บริการรบั-ส่งพสัด ุ

ตามแบบสญัญามาตรฐานของบรษิทัฯ บรษิทัฯ แต่งตัง้ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ  ในการรบัพสัดุและรบั
ช าระค่าบรกิารจดัส่งพสัดุจากลูกคา้ทีป่ระสงค์จะใชบ้รกิารจดัส่งพสัดุของบรษิทัฯ โดยใหบ้รกิารทีร่า้นรบัส่งพสัดุตามที่
ระบุในสญัญา ตวัแทนผู้ให้บรกิารรบั-ส่งพสัดุจะจดัท ารายงานประจ าวนัและน าส่งค่าบรกิารจดัส่งพสัดุทัง้หมดให้แก่
บรษิัทฯ ในวนัถดัจากวนัที่รบัพสัดุและค่าบรกิารจดัส่งจากลูกค้า  โดยตวัแทนผู้ให้บรกิารรบั-ส่งพสัดุจะต้องวางเงิน
ประกนัเพื่อเป็นหลกัประกนัในการปฏบิตัติามสญัญาส าหรบักรณีความเสยีหายซึง่อาจเกดิขึน้จากการด าเนินการของตน 

 ในช่วงระยะเวลาของสญัญา หา้มมใิหต้วัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดกุระท าการใด ๆ ทีอ่าจเป็นการแขง่ขนักบั
กิจการจดัส่งพสัดุของบรษิัทฯ ไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางอ้อมและไม่ว่ากระท าโดยล าพงัหรอืร่วมกบับุคคลอื่นก็ตาม  
ทัง้นี้ บรษิทัฯ จะด าเนินการรบัพสัดุที่รา้นรบัส่งพสัดุเป็นประจ าทุกวนัเพื่อจดัส่งใหแ้ก่ผูร้บัพสัดุ บรษิทัฯ จะจดัใหม้กีาร
ฝึกอบรมใหแ้ก่พนักงานของตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ จดัหาทรพัยส์นิ เครื่องมอือุปกรณ์ อุปกรณ์ตกแต่ง และสิง่อื่น
ที่จ าเป็นส าหรบัการด าเนินธุรกิจร้านรบัส่งพสัดุ ให้บรกิารสนับสนุนด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ และจดัให้มคีู่มอืการ
ด าเนินธุรกจิใหแ้ก่ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัด ุตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดจุะตอ้งจดัหาทรพัยส์นิ เครื่องมอือุปกรณ์ 
อุปกรณ์ตกแต่งและสิง่อื่นทีจ่ าเป็นส าหรบัการด าเนินธุรกจิส าหรบัรา้นรบัส่งพสัดุทัง้หมดจากบรษิทัฯ เท่านัน้ นอกจากนี้ 
ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ จะไม่ไดร้บัอนุญาตในการใหบ้รกิารลูกคา้ทีม่ปีรมิาณการจดัส่งพสัดุมากกว่า 50 ชิ้นต่อ
วนั โดยบรษิทัฯ จะมสีทิธทิีจ่ะใหบ้รกิารแก่ลูกคา้ดงักล่าวโดยตรง 

ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดจุะตอ้งช าระค่าแรกเขา้ซึง่ช าระเพยีงครัง้เดยีวเป็นค่าตกแต่งรา้นรบั-ส่งพสัด ุคดิ
เป็นอตัรารอ้ยละของค่าใชจ้่ายในการตกแต่งทัง้หมด และตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุจะตอ้งช าระค่าบรกิารรายเดอืน
ส าหรบัการสนับสนุนด้านอุปกรณ์และเทคโนโลยีสารสนเทศในจ านวนที่ก าหนดไว้ให้แก่บริษัทฯ ซึ่งบริษัทฯ จะหกั
จ านวนดงักล่าวออกจากค่าบริการรายเดือนที่บริษัทฯ ช าระให้แก่ตัวแทนผู้ให้บริการรบั-ส่งพสัดุ บริษัทฯ จะช าระ
ค่าบรกิารใหแ้ก่ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ เป็นรายเดอืน โดยค านวณจากอตัรารอ้ยละของรายไดค้่าบรกิารรายเดอืน
ทีไ่ดร้บัจากการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุทีร่้านรบัส่งพสัดุทัว่ไปของตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ อตัรารอ้ยละดงักล่าวจะ
ค านวณจาก Customer Counter Index (“CCI”) ซึง่จะถูกก าหนดไวใ้นสญัญาและจะค านวณเป็นรายไตรมาส นอกจากนี้ 
ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดจุะไดร้บัส่วนแบ่งรายไดจ้ากการใหบ้รกิารอื่น ๆ เช่น บรกิารจดัส่งระหว่างประเทศ บรกิาร
คา้ปลกี หรอืจุดใหบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ เป็นตน้ ทัง้นี้ ตามอตัราทีก่ าหนดส าหรบัแต่ละบรกิาร 

  โดยทัว่ไป ระยะเวลาของสญัญานี้คือ 24 เดือน โดยคู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งอาจบอกเลิกสญัญาได้ ถ้า
คู่สญัญาอกีฝ่ายหนึ่งไม่ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของสญัญา และ ไม่แก้ไขเยยีวยาการไม่ปฏบิตัติามสญัญาดงักล่าวภายใน
ระยะเวลาทีก่ าหนด นอกจากนี้ สญัญาจะสิน้สุดลง ในกรณีทีส่ญัญาใหบ้รกิารเกีย่วกบัพสัดุระหว่างบรษิทัฯ กบั ตวัแทน
ผู้ให้บริการรบั-ส่งพสัดุสิ้นสุดลง ไม่ว่าด้วยเหตุประการใด บริษัทฯ ยงัมีสิทธิในการบอกเลิกสญัญา ในกรณีที่มกีาร
เปลี่ยนแปลงอ านาจควบคุมของตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ นอกจากนี้ คู่สญัญาแต่ละฝ่ายมสีทิธบิอกเลกิสญัญาโดย
ไม่มเีหตุได ้(without cause) โดยแจง้ใหอ้กีฝ่ายหนึ่งทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้าอย่างน้อย 60 วนั  

(ข) สญัญาให้บริการเกีย่วกบัพสัด ุส าหรบัตวัแทนผู้ให้บริการรบั-ส่งพสัด ุ
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ตามแบบสญัญามาตรฐานของบรษิทัฯ ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุรบับรกิารเกี่ยวกบัพสัดุบางประเภทจาก
บรษิทัฯ เพื่อทีต่วัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุจะสามารถใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุแก่ลูกค้าทีม่าที่ใชบ้รกิารจดัส่งพสัดุที่ร้าน
รบัส่งพสัดุเพื่อใชบ้รกิารจดัส่งได ้การใหบ้รกิารดงักล่าว รวมถงึ การเรยีกเก็บเงนิปลายทาง และขอ้ตกลงเกี่ยวกบัการ
รบัผดิชอบของบรษิทัฯ ในความสญูหายหรอืเสยีหายของพสัดุของลูกคา้ระหว่างการจดัส่ง 

ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดจุะตอ้งช าระค่าบรกิารใหบ้รษิทัฯ ตามทีก่ าหนดไวใ้นสญัญา (ซึง่เป็นอตัรารอ้ยละ
ของค่าบรกิารจากทีต่วัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดไุดร้บัจากลูกคา้ในแต่ละเดอืน) เป็นรายเดอืน และตกลงทีจ่ะใชบ้รกิาร
ที่เกี่ยวกบัพสัดุกบับรษิัทฯ แต่เพยีงรายเดยีวตามที่ได้ตกลงภายใต้สญัญานี้ สญัญามขีอ้จ ากดัความรบัผดิ ซึ่งจ ากดั
ความรบัผดิของบรษิทัฯ ตามสญัญานี้ต่อตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุในจ านวนคงที ่ 

สญัญามกี าหนดระยะเวลาจ านวน 3 ปี หรอืเมื่อสญัญาแต่งตัง้ตวัแทนผู้ให้บรกิารรบั-ส่งพสัดุสิ้นสุด แล้วแต่
กรณีใดจะเกดิขึน้ก่อน สญัญาจะสิน้สุดเมื่อสญัญาแต่งตัง้ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุสิน้สุด คู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งมี
สทิธเิลกิสญัญา หากคู่สญัญาอีกฝ่ายหนึ่งไม่ปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดในสญัญา และไม่แก้ไขเยยีวยาการไม่ปฏิบตัิตาม
สญัญาดงักล่าวภายในระยะเวลาทีก่ าหนด คู่สญัญาแต่ละฝ่ายมสีทิธบิอกเลกิสญัญาโดยไม่มเีหตุได้ (without cause) 
โดยแจง้ใหอ้กีฝ่ายหนึ่งทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้าอย่างน้อย 60 วนั 

8.2 แบบสญัญำมำตรฐำนแต่งตัง้ตวัแทนผู้ให้บริกำรรบั-ส่งพสัดกุบัพนัธมิตรทำงธรุกิจค้ำปลีกองคก์ร 

บรษิทัฯ ใชแ้บบสญัญามาตรฐานน้ีกบัผูป้ระกอบธุรกจิคา้ปลกีองคก์รทีป่ระสงคจ์ะใหบ้รกิารรบัพสัดุใหแ้ก่บรษิทั
ฯ (เช่น รบัพสัดุและค่าขนส่ง ออกใบน าส่งสนิคา้ ใบเสรจ็รบัเงนิ และเอกสารการจดัส่งอื่น ๆ เป็นตน้) ซึง่อาจมขีอ้ก าหนด
และเงือ่นไขของสญัญาแตกต่างกนัขึน้อยู่กบัการเจรจาต่อรองกบัผูป้ระกอบธุรกจิคา้ปลกีองคก์ร แต่ละราย โดย ณ วนัที ่
30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มพีนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีองค์กรจ านวน 49 ราย ซึ่งอยู่ภายใต้แบบสญัญามาตรฐาน ซึ่ง
ใหบ้รกิารรบัพสัดุ จ านวน 3,512 แห่ง  

 ตามแบบสญัญามาตรฐานของบรษิทัฯ บรษิทัฯ จะแต่งตัง้พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีองคก์รใหเ้ป็นตวัแทนของ
บริษัทฯ เพื่อให้บริการรบัพสัดุและขายกล่องพสัดุให้แก่ลูกค้า โดยพนัธมิตรทางธุรกิจค้าปลีกองค์กรจะด าเนินการ
ให้บรกิารผ่านทางเคาน์เตอร์บรกิาร (service counter) ณ สถานที่ตามทีก่ าหนดโดยด าเนินการตามสญัญามาตรฐาน
ของบรษิัทฯ ทัง้นี้ พนัธมติรทางธุรกิจค้าปลกีองค์กรมหีน้าที่ท าการตลาดและส่งเสรมิการขายบรกิารจดัส่งพสัดุของ
บรษิทัฯ รบัพสัดุจากผูส่้งในนามบรษิทัฯ เพื่อรบัพสัดุและเรยีกเกบ็ค่าขนส่งจากผูส่้งตามทีก่ าหนดไวใ้นรายการค่าบรกิาร
ของบรษิัทฯ และโอนค่าบรกิารดงักล่าวให้แก่บรษิัทฯ โดยบรษิัทฯ จะไปรบัพสัดุที่พนัธมติรทางธุรกิจค้าปลกีองค์กร
ไดร้บั ณ เคาน์เตอร์บรกิารเป็นรายวนัและด าเนินการจดัส่งพสัดุใหแ้ก่ผูร้บั บรษิทัฯ จะจดัหาป้าย  “เคอรี ่เอก็ซ์เพรส” 
และอุปกรณ์ตกแต่งร้านให้แก่พนัธมติรทางธุรกิจค้าปลีกองค์กร และจดัให้มกีารฝึกอบรมและคู่มอืแก่พนักงานของ
พนัธมิตรทางธุรกิจค้าปลกีองค์กร นอกจากนี้ บริษัทฯ ยงัให้สิทธแิบบไม่จ ากัดแต่เพยีงผู้เดยีว (Non-exclusive) แก่
พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีองคก์ร ในการจดัแสดงป้าย “เคอรี ่เอก็ซ์เพรส” ทีเ่คาน์เตอรบ์รกิารและใชเ้ครื่องหมาย “เคอรี ่
เอก็ซ์เพรส” ในลกัษณะตามทีบ่รษิทัฯ ก าหนด เพื่อวตัถุประสงคท์ีร่ะบุไวใ้นสญัญา บรษิทัฯ จะช าระค่าบรกิารรายเดอืน
ใหแ้ก่พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีองค์กรเท่ากบัรอ้ยละของรายไดข้องบรษิทัฯ ทีไ่ดร้บัจากค่าบรกิารจดัส่งทีพ่นัธมติรทาง
ธุรกจิคา้ปลกีเรยีกเกบ็ในแต่ละเดอืน ซึง่ไม่รวมถงึรายไดจ้ากลูกคา้องคก์รของบรษิทัฯ  

 สญัญามกี าหนดเรื่องการหา้มแข่งขนั โดยพนัธมติรทางธุรกจิค้าปลกีองค์กรจะต้องไม่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกจิทีม่ี
ลกัษณะแข่งขนั (เช่น การจดัส่งพสัดุหรอืสนิคา้ขนาดเลก็ และ/หรอื การจดัส่งพสัดุด่วน) ที ่ไม่ว่าในลกัษณะใด ๆ และ
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พืน้ทีใ่ด ตลอดระยะเวลาของสญัญาและภายในพืน้ทีท่ีก่ าหนด (เช่น บรเิวณพืน้ทีท่ีต่ ัง้ของเคาน์เตอรบ์รกิารและพื้นทีอ่ื่น
ตามทีคู่่สญัญาทัง้สองฝ่ายตกลงกนั) เป็นระยะเวลาสองปีภายหลงัวนัทีส่ญัญาสิน้สุด  

 ระยะเวลาของสญัญาโดยทัว่ไป คอื 3 ปี สญัญาจะไม่มกีารต่ออายุโดยอตัโนมตัิ โดยการต่ออายุสญัญานัน้
จะต้องท าเป็นลายลกัษณ์อกัษรและลงนามโดยคู่สญัญาทัง้สองฝ่าย คู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งอาจเลกิสญัญาไดท้นัที ใน
กรณีทีเ่กดิเหตุการณ์ตามทีก่ าหนดไวใ้นสญัญาหรอืคู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งอาจเลกิสญัญาไดโ้ดยไม่มเีหตุไดโ้ดยการส่ง
หนังสอืบอกเลกิสญัญาไปใหคู้่สญัญาอกีฝ่ายหนึ่งล่วงหน้าอย่างน้อยสองเดอืน 

8.3 แบบสญัญำมำตรฐำนส ำหรบัสญัญำตัวแทนผู้ให้บริกำรรบั-ส่งพสัดุกบัพนัธมิตรทำงธุรกิจค้ำปลีก
อิสระ 

 บรษิัทฯ ใชแ้บบสญัญามาตรฐานนี้ส าหรบัพนัธมติรทางธุรกิจค้าปลกีอิสระที่ประสงค์จะด าเนินธุรกิจเป็นจุด
ใหบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุของบรษิทัฯ โดย ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มจีุดใหบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุจ านวน 10,427 
แห่ง ซึง่ด าเนินการโดยพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีอสิระทีด่ าเนินการภายใตแ้บบสญัญามาตรฐานน้ี 

ตามแบบสญัญามาตรฐานของบรษิทัฯ บรษิทัฯ จะแต่งตัง้พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีอสิระเพื่อท าหน้าทีร่บัพสัดุ
จากลูกคา้และจ าหน่ายกล่องใส่พสัดุใหแ้ก่ลูกคา้ ณ จดัใหบ้รกิารทีก่ าหนดในสญัญา ในอตัราค่าบรกิารทีบ่รษิทัฯ ก าหนด 
โดยบรษิทัฯ จะรบัพสัดเุหล่านัน้จากพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีอสิระเพื่อจดัส่งใหแ้ก่ผูร้บัพสัดุ พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกี
อสิระจะไดร้บัส่วนแบ่งเป็นอตัรารอ้ยละจากยอดขายต่อเดอืน ทัง้นี้ พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีอสิระจะต้องช าระเงนิค่า
สมคัร โดยช าระครัง้เดยีวตลอดอายุสญัญา และจะรบัผดิชอบค่าใชจ้่ายทัง้หมดในการด าเนินธุรกจิทีจุ่ดใหบ้รกิารรบั-ส่ง
พสัด ุเช่น ค่าสาธารณูปโภค ค่าภาษป้ีาย เป็นตน้     

ก าหนดระยะเวลาของสญัญานี้โดยทัว่ไป คอื 1 ปี หากพนัธมติรทางธุรกิจค้าปลกีอิสระประสงค์ที่จะขยาย
ระยะเวลาของสญัญา จะต้องแจง้ให้บรษิทัฯ ทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้าอย่างน้อย 30 วนัก่อนระยะเวลาของ
สญัญาจะสิ้นสุดลง อย่างไรก็ตามหากสญัญาสิ้นสุดลงโดยที่พนัธมติรทางธุรกิจค้าปลกีอิสระประสงค์จะต่อสญัญาแต่
ไม่ได้แจ้งความประสงค์เป็นลายลกัษณ์อกัษรภายในก าหนดเวลาไม่ว่าด้วยเหตุผลใดก็ตาม สญัญาจะต่ออายุภายใต้
เงือ่นไขและขอ้ตกลงเดมิจนกว่าคู่สญัญาจะลงนามในสญัญาฉบบัใหม่ ระหว่างช่วงทีส่ญัญามผีลใชบ้งัคบัและภายในช่วง
ระยะเวลา 1 ปีภายหลงัจากสญัญาสิน้สุด พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีอสิระ ตกลงจะไม่ใหบ้รกิารในพืน้ทีใ่หบ้รกิารอนัเป็น
การแขง่ขนักบับรษิทัฯ ไม่ว่าโดยตรงหรอืโดยออ้ม เวน้แต่จะไดร้บัความยนิยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากบรษิทัฯ ก่อน  

คู่สัญญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งอาจบอกเลิกสัญญาได้ในกรณีที่ เกิดเหตุการณ์ตามที่ก าหนดไว้ในสัญญา หรือ 
คู่สญัญาแต่ละฝ่ายมสีทิธบิอกเลกิสญัญาโดยไม่มเีหตุได ้(without cause) โดยแจง้ใหอ้กีฝ่ายหนึ่งทราบเป็นลายลกัษณ์
อกัษรล่วงหน้าอย่างน้อย 90 วนั   

8.4 แบบสญัญำมำตรฐำนส ำหรบับริกำรจดัส่งพสัดดุ่วนทัว่ประเทศไทย 

 บรษิัทฯ ใช้แบบสญัญามาตรฐานนี้ส าหรบัลูกค้าในกลุ่มธุรกิจ B2B และกลุ่มธุรกิจ B2C ภายใต้แบบสญัญา
มาตรฐานของบรษิทัฯ บรษิทัฯ จะใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุและบรกิารเสรมิทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการจดัส่งพสัดุแก่ลูกคา้ เช่น การ
เขา้รบัพสัดุในสถานทีท่ีก่ าหนดเพื่อจดัส่งพสัดุต่อไป การเรยีกเกบ็เงนิปลายทาง และการโอนเงนิทีไ่ดร้บัช าระมาใหแ้ก่
ลูกคา้ โดยสญัญายงัไดร้ะบุตารางค่าบรกิารทัง้บรกิาร จดัส่งพสัดุ และบรกิารเสรมิเอาไวด้ว้ย   
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สญัญายงัระบุรายการสิง่ของต้องหา้มส าหรบัการขนส่ง เช่น สนิคา้อนัตราย วตัถุระเบดิ อาวุธปืน ผลติภณัฑ์
ยาสูบ อาหารสด เป็นต้น  โดยบรษิทัฯ จะไม่รบัผดิต่อความสูญเสยีหรอืความเสยีหายจากการด าเนินการของบรษิัทฯ 
เกี่ยวกบัพสัดุต้องหา้มดงักล่าว นอกจากนี้ สญัญายงัมขีอ้ก าหนดจ ากดัขนาดและน ้าหนักของพสัดุ โดยบรษิทัฯ มสีทิธิ
ปฏเิสธการจดัส่งพสัดุทีม่ขีนาดหรอืน ้าหนักเกนิก าหนด  บรษิทัฯ มสีทิธเิปิดและตรวจพสัดโุดยไม่ตอ้งแจง้ใหลู้กคา้ทราบ
ในกรณีทีม่เีหตุผลเกีย่วกบัความปลอดภยั สวสัดภิาพ ศุลกากร หรอืกฎระเบยีบอื่น ๆ  

 บรษิทัฯ จะรบัผดิชอบในความสูญหายหรอืความเสยีหายของพสัดุทีไ่ม่ระบุมูลค่าไวท้ี ่2,000 บาท หรอื ตาม
มลูค่าของสนิคา้ทีส่มเหตุสมผลตามทีป่รากฏในใบแจง้หนี้ แลว้แต่ว่าจ านวนใดจะน้อยกว่า ในกรณีทีพ่สัดุทีจ่ดัส่งมมีูลค่า
มากกว่า 2,000 บาท ลูกคา้อาจซื้อค่าบรกิารดูแลพสัดุพเิศษเพิม่เตมิตามอตัรารอ้ยละของมลูค่าพสัดุทีไ่ดร้ะบุไวเ้ฉพาะ
จ านวนทีเ่กนิ 2,000 บาท ทัง้นี้ บรษิทัฯ จะรบัผดิชอบไม่เกนิ 50,000 บาทต่อใบตราส่ง และ 200,000 บาทต่อเหตุการณ์ 
แล้วแต่ว่าจ านวนใดจะน้อยกว่า โดยระบุมลูค่าพสัดุไดไ้ม่เกนิ 50,000 บาท นอกจากนี้ สญัญายงัระบุขอ้ยกเวน้เกีย่วกบั
ความเสยีหายสบืเนื่อง ซึง่เป็นความเสยีหายโดยออ้มทีเ่กดิจากความสญูเสยีหรอืความเสยีหายของพสัดุดงักล่าว 

 ก าหนดระยะเวลาของสญัญานี้โดยทัว่ไป คือ 1 ปี คู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งมีสิทธิบอกเลิกสญัญาได้ก่อน
ระยะเวลาของสญัญาจะสิน้สุดลง โดยแจง้ใหอ้กีฝ่ายหนึ่งทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้าอย่างน้อย 30 วนัท าการ 

 บรษิทัฯ ไดเ้ขา้ท าสญัญาในลกัษณะเดยีวกนันี้กบัลูกคา้รายใหญ่บางรายของบรษิทัฯ ซึ่งสญัญาทีเ่ขา้ท าอาจมี
ขอ้ก าหนดและเงือ่นไขบางประการแตกต่างไปจากสญัญาฉบบัมาตรฐานตามทีก่ล่าวมาขา้งตน้ เช่น จ านวนวงเงนิความ
รบัผดิชอบในความสูญหายและเสยีหายของพสัดุของบรษิัทฯ สูงกว่าวงเงนิความรบัผดิชอบที่ระบุไว้ในสญัญาฉบบั
มาตรฐาน และบริษัทฯ ตกลงที่จะจดัท าและต่ออายุประกันภัยบางประเภทกับบริษัทประกันภยัชัน้น าเพื่อให้ความ
คุม้ครองแก่ความสูญหายและเสยีหายใด ๆ เกดิขึน้จากการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ แก่ ลูกคา้ตลอดระยะเวลาของสญัญา
ดงักล่าว 

8.5 สญัญำอนุญำตช่วงสิทธิเคร่ืองหมำยกำรค้ำ 

บรษิทัฯ มสีทิธใินการใชช้ื่อและเครื่องหมายการคา้ “เคอรี”่ (รวมถงึ เครื่องหมายการคา้”เคอรี ่เอก็ซ์เพรส” โดย
ให้รวมเรียกว่า “เคร่ืองหมำยกำรค้ำเคอร่ี”) ตามข้อก าหนดใน สญัญาอนุญาตช่วงสทิธ ิฉบบัลงวนัที่ 19 ธนัวาคม 
2559 (“สญัญำอนุญำตช่วงสิทธิ”) ระหว่าง บรษิัทฯ กบั KLN โดยมรีายละเอียดของเครื่องหมายการค้าและเครี่อง
หมายบรกิารทีบ่รษิทัฯ ไดร้บัอนุญาตใหใ้ชใ้นการด าเนินธุรกจิในประเทศไทยตามสญัญาดงักล่าวดงัรายละเอยีดในส่วนที ่
2.2.5 ทรพัย์สนิทีใ่ชใ้นการประกอบธุรกจิ อย่างไรกด็ ีสญัญาดงักล่าวจะสิน้ผลลงและจะถูกแทนทีโ่ดยสญัญาอนุญาตให้
ใชส้ทิธใิชเ้ครื่องหมายการคา้เคอรีฉ่บบัใหม่ (“ สญัญำอนุญำตให้ใช้สิทธิหลกั“) ระหว่างบรษิทัฯ กบั KRL ซึง่จะมผีลใช้
บงัคบั ณ วนัทีหุ่น้ของบรษิทัฯ เขา้จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ฯ โดยบรษิทัฯ และ KRL อยู่ระหว่างด าเนินการตาม
ขัน้ตอนเพื่อจดทะเบยีนสญัญาอนุญาตใหใ้ชส้ทิธหิลกั ฉบบัคดัย่อกบักรมทรพัยส์นิทางปัญญาของประเทศไทย  

KRL เป็นเจ้าของเครื่องหมายการค้าเคอรี่และได้จดทะเบยีนเครื่องหมายการค้าเคอรี่กบักรมทรพัย์สนิทาง
ปัญญาประเทศไทย โดยภายใต้สญัญาอนุญาตใหใ้ชส้ทิธหิลกั KRL ได้ให้สทิธแิก่บรษิทัฯ (รวมถึงสทิธใินการอนุญาต
ช่วงใหแ้ก่บรษิทัย่อยของบรษิทัฯ) ในการใชเ้ครื่องหมายการคา้เคอรี ่เอก็ซ์เพรส ในประเทศไทยโดยเป็นการใหส้ทิธแิบบ
จ ากดัเด็ดขาด (Exclusive) และไม่อาจจ าหน่ายจ่ายโอนได้ ซึ่งมเีงื่อนไขขึ้นอยู่กบัการน าหุ้นเขา้จดทะเบยีนกบัตลาด
หลกัทรพัยฯ์ ภายในระยะเวลาทีก่ าหนดในสญัญา 
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ภายใต้ขอ้ก าหนดของสญัญาอนุญาตใหใ้ชส้ทิธหิลกั KRL ไดใ้หส้ทิธบิรษิทัฯ ในการใชเ้ครื่องหมายการคา้และ
การใหส้ทิธชิ่วงแก่บรษิทัย่อยของบรษิทัฯ ในการใชช้ื่อ “KERRY EXPRESS” ในภาษาองักฤษ และ “เคอรี ่เอก็ซ์เพรส” 
ในภาษาไทย เป็นส่วนหนึ่งของชื่อบรษิัท และเครื่องหมายการค้า “เคอรี่ เอ็กซ์เพรส” ในประเทศไทย ในวธิกีารหรอื
รูปแบบที ่KRL ไดอ้นุญาต เหน็ชอบและแก้ไขเพิม่เตมิ ทัง้นี้ บรษิทัย่อยของบรษิทัฯ ไม่สามารถอนุญาตช่วงซึ่งสทิธใิน
การใหใ้ชเ้ครื่องหมายการคา้ “เคอรี ่เอก็ซ์เพรส”  ต่อไป และไม่มสีทิธโิอนซึ่งสทิธใินส่วนใดส่วนหนึ่งของสญัญานี้โดย
ไม่ไดร้บัอนุญาตเป็นลายลกัษณ์อกัษรจาก KRL ก่อน โดยมคี่าสทิธซิึ่งเป็นการช าระเพยีงครัง้เดยีวจ านวน 100 เหรยีญ
ฮ่องกง   

 สญัญาอนุญาตใหใ้ชส้ทิธหิลกั จะมผีลใชบ้งัคบัเป็นระยะเวลา 3 ปีและจะไดร้บัการต่ออายุโดยอตัโนมตัคิราวละ 
3 ปีจนกว่าบรษิทัฯ จะแจง้ให ้KRL ทราบถงึความประสงคท์ีจ่ะไม่ต่ออายุสญัญาตามเงื่อนไขในสญัญาหรอืสญัญาสิน้สุด
ลงตามขอ้ก าหนดทีร่ะบุไวใ้นสญัญา สญัญาอนุญาตใหใ้ชส้ทิธหิลกัจะสิน้สุดลงในกรณีที่ (1) บรษิทัฯ กระท าผดิสญัญา
อนัเป็นสาระส าคญัและไม่สามารถแก้ไขเยยีวยาความผดิดงักล่าว ในกรณีทีค่วามผดิดงักล่าวสามารถแก้ไขเยยีวยาได ้
ภายใน 60 วนันับแต่ไดร้บัแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษร (2) บรษิทัฯ โอนสทิธหิรอืพยายามทีจ่ะโอนสทิธ ิหรอื อนุญาตใหใ้ช้
สทิธภิายใตส้ญัญาอนุญาตช่วงนอกเหนือจากทีร่ะบุไวโ้ดยชดัแจง้ (3) บรษิทัฯ มมีตอินุมตั ิหรอืมคี าสัง่ศาลใหเ้ลกิบรษิทั 
หรอืบรษิทัฯ มกีารแต่งตัง้ทรสัตี ผูช้ าระบญัช ีเจา้หนักงานพทิกัษ์ทรพัย์ หรอื ผูบ้รหิารทรพัย์สนิในนามของเจา้หนี้ของ
บรษิัทฯ หรอืบรษิัทฯ ไม่สามารถช าระหนี้ของบรษิัทฯ ได้ หรอื บรษิัทเลกิกิจการ หรอืมแีนวโน้มว่าจะเลกิกิจการ (4) 
บุคคลภายนอกด าเนินการหรือขู่ว่าจะด าเนินการใดๆ อันอาจมีผลเป็นการบงัคบัหรือยึดทรัพย์ที่จ านองหรือเป็น
หลกัประกนั ซึง่เป็นทรพัยส์นิทัง้หมดหรอืทรพัยส์นิทีม่นีัยส าคญัของบรษิทัฯ และบรษิทัฯ ไม่สามารถระงบัขอ้พพิาทหรอื
ด าเนินการใหม้กีารใหย้กฟ้องไดภ้ายใน 180 วนั (5) บรษิทัฯ ถูกพพิากษาว่ากระท าความผดิอาญา ซึง่เป็นการท าใหค้่า
ความนิยมของเครื่องหมายการคา้เคอรี ่ ชื่อเสยีงหรอืภาพลกัษณ์ของ KRL ต่อสาธารณะ หรอืเครื่องหมายการคา้เคอรี่
ใด ๆ เสื่อมเสยีหรอืเสยีหาย (6) Kerry Group Limited และ/หรอืบรษิทัย่อยของ Kerry Group Limited (“กลุ่ม Kerry”) 
มไิดถ้อืหุน้ มอี านาจควบคุม หรอืมสีทิธอิอกเสยีงในบรษิทัฯ ในจ านวนตัง้แต่รอ้ยละ 30 หรอืมากกว่านัน้ (7) กลุ่ม Kerry 
รายหนึ่งหรอืหลายรายเขา้ท าสญัญากบับุคคลภายนอกเพื่อขายหรอืโอนหุน้ของบรษิทัฯ ซึง่ส่งผลให้กลุ่ม Kerry มไิดถ้อื 
มอี านาจควบคุม หรอืมสีทิธอิอกเสยีงในสดัส่วนร้อยละ 30 ขึ้นไป (8) บรษิัทฯ มไิด้มสีถานะเป็นบรษิัทจดทะเบยีนใน
ตลาดหลกัทรพัยฯ์ หรอื (9) การจดทะเบยีนเครื่องหมายการคา้เคอรี ่สิน้สุดลงไม่ว่าดว้ยเหตุใด   

ทัง้นี้ เมื่อเกิดเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่งตามขอ้ (1) ถึง (5) KRL อาจใชดุ้ลยพนิิจของตนในการเลกิสญัญา
อนุญาตใหใ้ชส้ทิธหิลกั โดยการแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยหากเกดิเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่งตามขอ้ (6) ถงึ (7) 
KRL จะตอ้งแจง้บรษิทัฯ เป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้าเป็นระยะเวลา 9 เดอืน หากจะมกีารเลกิสญัญา ซึง่หากเป็นกรณี
ทีบ่รษิทัฯ มไิดม้สีถานะเป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยฯ์ KRL สามารถใชดุ้ลยพนิิจโดยเดด็ขาดในการใชส้ทิธิ
เลกิสญัญาได้ตลอดเวลาโดยการแจง้บรษิัทฯ เป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้าเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 3 เดอืน ทัง้นี้ 
สญัญาอนุญาตใหใ้ชส้ทิธหิลกัจะถอืว่าสิน้สุดลงทนัท ีเมื่อการจดทะเบยีนเครื่องหมายการคา้เคอรีท่ ัง้หมดสิน้สุดลง  

8.6 ข้อตกลงกำรเช่ำส ำหรบัศนูยค์ดัแยกพสัดหุลกัท่ีบำงนำ  

(ก) สญัญาเช่ากบับริษทั เคอรี ่โลจิสติคส ์(บางนา) จ ากดั 

 บรษิัทฯ ได้เขา้ท าสญัญาเช่าสามฉบบักบับรษิัท เคอรี่ โลจสิติคส์ (บางนา) จ ากดั (“ผู้ให้เช่ำศูนย์บำงนำ”) 
เพื่อเช่าอาคารคลงัสนิค้าจ านวนสามหลงั (ได้แก่ อาคาร 101 อาคาร 102 และอาคาร 104) ในจงัหวดัสมุทรปราการ
ส าหรบัการจดัเกบ็พสัดุ โดยสญัญาเช่าทัง้สามฉบบัมขีอ้ก าหนดและเงือ่นไขเหมอืนกนั ยกเวน้ระยะเวลาการเช่าและการ
ช าระค่าเช่า ระยะเวลาเช่าอยู่ระหว่าง 2 ถึง 3 ปี ซึ่งสญัญาเช่าทัง้สามฉบบัจะสิ้นสุดลงในเดือนมิถุนายน 2564 โดย
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บรษิทัฯ จะต้องช าระเงนิค่าเช่าเป็นอตัรารายเดอืนแบบคงที ่และบรษิทัฯ จะต้องวางเงนิมดัจ าเท่ากบัอตัราค่าเช่าสาม
เดอืน ซึง่ผูใ้หเ้ช่าศูนยบ์างนาจะตอ้งคนืเงนิมดัจ าดงักล่าวใหแ้ก่บรษิทัฯ เมื่อสิน้สุดการเช่าโดยไม่มดีอกเบีย้  

สัญญาเช่าทัง้สามฉบับท าให้บริษัทฯ สามารถใช้สถานที่เช่าส าหรับการจัดเก็บพัสดุในกิจการของ 
บรษิัทฯ และห้ามไม่ให้บรษิัทฯ ประกอบกิจการอื่นใดในสถานที่เช่าโดยไม่ได้รบัความยนิยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษร
ล่วงหน้าจากผูใ้หเ้ช่าศูนยบ์างนา โดยบรษิทัฯ รบัภาระความเสีย่งในการสูญหายของสนิคา้และทรพัยส์นิทีจ่ดัเกบ็อยู่ใน
สถานทีเ่ช่า และตอ้งจดัหาประกนัภยัต่อความเสยีหายในสนิคา้และทรพัยส์นิในสถานทีเ่ช่า  

ผู้ให้เช่าศูนย์บางนามสีทิธทิี่จะบอกเลกิสญัญาได้ ในกรณีที่เกิดเหตุการณ์ตามที่ก าหนดไว้ในสญัญา  หาก
บรษิทัฯ มคีวามประสงค์ทีจ่ะต่ออายุสญัญาเช่า บรษิทัฯ ต้องแจง้ใหผู้ใ้หเ้ช่าศูนยบ์างนาทราบอย่างน้อย 6 เดอืนก่อนที่
สญัญาจะสิน้อายุ  โดยผูใ้หเ้ช่าศูนย์บางนาจะมสีทิธใิชดุ้ลยพนิิจแต่เพยีงผูเ้ดยีวในการพจิารณาต่ออายุสญัญาเช่า หาก
ผู้ให้เช่าศูนย์บางนาตกลงจะต่ออายุหรือขยายระยะเวลาสัญญาเช่า บริษัทฯ และผู้ให้เช่าศูนย์บางนาต้องตกลง
ขอ้ก าหนดและเงือ่นไขของสญัญาเช่าทีจ่ะต่ออายุออกไปกบับรษิทัฯ ใหม่ 

(ข) สญัญาบริการกบับริษทั เคอรี ่โลจิสติคส ์(บางนา) จ ากดั 

 บรษิัทฯ ได้เขา้ท าสญัญาบรกิารสามฉบบักบัผู้ใหเ้ช่าศูนย์บางนาที่เกี่ยวเนื่องกบัสญัญาเช่าอาคารคลงัสนิคา้  
โดยผูใ้หเ้ช่าศูนยบ์างนาจะใหบ้รกิารต่าง ๆ ไดแ้ก่ (1) การท าความสะอาดและการเกบ็ขยะ (2) การรกัษาความปลอดภยั 
(3) iระบบน ้าประปาและไฟส่องสว่างส่วนกลาง (4) การบ ารุงรกัษาอาคารและระบบสาธารณูปโภค และ (5) ประกนั
อคัคภียัในอาคาร (ไม่รวมถงึสนิทรพัยข์องบรษิทัฯ)  สญัญาบรกิารจะสิน้สุดเมื่อสญัญาเช่าทีเ่กีย่วขอ้งสิน้สุดลง  

 บรษิทัฯ ตอ้งช าระค่าบรกิารซึง่เป็นอตัรารายเดอืนแบบคงที่ซึง่ก าหนดตามขนาดของพืน้ทีเ่ช่า รวมทัง้ค่าไฟฟ้า
และค่าน ้าประปาตามปรมิาณการใชจ้รงิบวกส่วนเพิม่รอ้ยละ 10 (ไม่รวมภาษมีลูค่าเพิม่) และบรษิทัฯ จะตอ้งวางเงนิมดั
จ าเท่ากบัค่าบรกิารสามเดอืน ซึง่จะคนืใหแ้ก่บรษิทัฯ เมื่อสิน้สุดระยะเวลาของสญัญาโดยไม่มดีอกเบีย้   

 ผูใ้หเ้ช่าศูนยบ์างนามสีทิธทิีจ่ะบอกเลกิสญัญาบรกิาร ในกรณีที ่(1) สญัญาเช่าทีเ่กีย่วขอ้งกนัสิน้สุดลง หรอื (2) 
บรษิทัฯ ไม่ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดใด ๆ ของสญัญาบรกิาร เมื่อมกีารบอกเลกิสญัญา บรษิทัฯ ยงัคงตอ้งรบัผดิชอบในการ
ช าระค่าบรกิารส าหรบัระยะเวลาการเช่าทีเ่หลอื ซึง่จะตอ้งช าระใหแ้ก่ผูใ้หเ้ช่าศูนยบ์างนาในวนัทีส่ญัญาสิน้สุดลง   

8.7 แบบสญัญำมำตรฐำนของสญัญำเช่ำศนูยก์ระจำยพสัด ุ

บรษิทัฯ ใชแ้บบสญัญามาตรฐานนี้ส าหรบัการเช่าศูนย์กระจายพสัดุทัง้หมดของบรษิทัฯ ซึ่งอาจมขีอ้ก าหนด
และเงือ่นไขแตกต่างกนัขึน้อยู่กบัการเจรจาต่อรองกบัผูใ้หเ้ช่า 

แบบสญัญามาตรฐานของสญัญาเช่าศูนยก์ระจายพสัดุก าหนดใหม้กีารช าระค่าเช่าเป็นอตัรารายเดอืนในราคา
คงทีต่ามทีต่กลงกบัผูใ้หเ้ช่า ภายใตแ้บบสญัญา บรษิทัฯ ตอ้งรบัผดิชอบในการบ ารุงรกัษาและซ่อมแซมสถานทีเ่ช่า และ
อุปกรณ์ ใหอ้ยู่ในสภาพทีด่แีละพรอ้มใชง้านไดด้ว้ยค่าใชจ้่ายของบรษิทัฯ และบรษิทัฯ ยงัมสีทิธใินการปฏเิสธก่อน ใน
กรณีทีผู่ใ้หเ้ช่ามคีวามประสงคท์ีจ่ะขายสถานทีเ่ช่าในระหว่างระยะเวลาการเช่า   

ระยะเวลาของสญัญาเช่าโดยทัว่ไปของสญัญาเช่าศูนยก์ระจายพสัดุนัน้คอื 1 – 3 ปี โดยหากบรษิทัฯ ประสงค์
จะต่ออายุการเช่า บรษิทัฯ จะต้องแจง้ผูใ้หเ้ช่าล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วนัก่อนสิน้สุดระยะเวลาเช่า ในกรณีทีผู่ใ้หเ้ช่ามี
ความจ าเป็นจะต้องใชส้ถานทีเ่ช่าเพื่อประโยชน์ของหน่วยงานรฐั ผูใ้หเ้ช่าอาจบอกเลกิสญัญาเช่าไดโ้ดยแจง้ใหบ้รษิทัฯ 
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ทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้าอย่างน้อย 60 วนั ทัง้นี้ ในสญัญาบางฉบบั บรษิทัฯ มสีทิธทิีจ่ะเลกิสญัญาไดโ้ดยไม่
มเีหตุ (without cause) โดยแจง้ใหผู้ใ้หเ้ช่าทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้าอย่างน้อย 60 วนั ทัง้นี้ ผูใ้หเ้ช่ามสีทิธทิี่
จะรบิเงนิประกนั แต่ไม่มสีทิธทิีจ่ะเรยีกรอ้งค่าเสยีหายใด ๆ จากบรษิทัฯ 

8.8 สญัญำเช่ำยำนพำหนะ  

KESL ไดเ้ช่ายานพาหนะจากบรษิทัลสิซิง่หลายแห่ง และเช่ายานพาหนะหลายประเภท ยานพาหนะทีเ่ช่านัน้ 
รวมถงึ รถจกัรยานยนต์ รถกระบะ 4 ล้อ และรถบรรทุก 6 ล้อ บรษิทัลสิซิง่รายใหญ่ ไดแ้ก่: (1) เอเอสเอพ;ี (2) ภทัรลี
สซิง่; (3) อาคเนยแ์คปปิตอล; และ (4) ทพีอีาร ์ยานพาหนะที ่KESL เช่าส่วนใหญ่จะเป็นรถกระบะ 4 ลอ้  

(ก) สญัญาเช่ายานพาหนะกบัเอสเอพี 

 KESL รบัโอนสทิธใินสญัญาเช่ายานพาหนะกบัเอสเอพจีากบรษิทัฯ โดยการเขา้ท าบนัทกึขอ้ตกลงกบัเอสเอพี
ซึ่งมผีลตัง้แต่วนัที ่1 สงิหาคม 2563 โดยทัว่ไปสญัญาเช่าจะมรีะยะเวลา 3 - 4 ปี ซึ่งจะสิน้สุดลงในปี 2567 การช าระค่า
เช่าจะคดิเป็นอตัรารายเดอืนคงทีต่่อยานพาหนะแต่ละคนั โดยเอสเอพยีงัถือกรรมสทิธิใ์นยานพาหนะ เมื่อสญัญาเช่า
สิน้สุดลง KESL มหีน้าทีต่อ้งส่งมอบยานพาหนะคนืใหแ้ก่เอสเอพใีนสภาพทีใ่ชง้านไดป้กต ิเมื่อสญัญาเช่าหมดอายุหรอื
ถูกบอกเลกิ หาก KESL ไม่คนืยานพาหนะทีเ่ช่าใหแ้ก่เอสเอพจีะถอืว่า KESL ตกลงทีจ่ะขยายระยะเวลาการเช่าออกไป
อกีหนึ่งปี และจะตอ้งปฏบิตัติามขอ้ก าหนดและเงือ่นไขภายใตส้ญัญาฉบบัเดมินี้ 

เอสเอพีจะเป็นผู้รบัผิดชอบช าระค่าภาษีและค่าทะเบียนรถ (รวมถึงค่าภาษีป้ายโฆษณาประจ าปีที่ใช้กับ
เครื่องหมาย ‘เคอรี ่เอก็ซ์เพรส’ ตลอดอายุสญัญาเช่า โดยก าหนดให ้KESL ต้องช าระค่าเช่าเพิม่เตมิ) เอสเอพตี้องเป็น
ผูร้บัผดิชอบค่าใชจ้่ายในการบ ารุงรกัษาและซ่อมแซม การซ่อมแซมจากการใชง้านปกต ิและการเปลี่ยนแบตเตอรีแ่ละ
ยาง โดยที ่KESL จะน ายานพาหนะเขา้ตรวจบ ารุงรกัษาและซ่อมแซมตามเวลาทีก่ าหนด เอสเอพจีะต้องซื้อประกนัภยั
ส าหรบัยานพาหนะทีเ่ช่าและจะต้องรบัผดิชอบค่าเสยีหายส่วนแรกจ านวน 2,000 บาท ในกรณีทีเ่กดิอุบตัเิหตุที่ KESL 
เป็นฝ่ายผิดหรือไม่สามารถระบุได้ว่าเป็นความผิดของฝ่ายใด เอสเอพีจะต้องจดัหายานพาหนะทดแทน ในกรณีที่
ยานพาหนะทีเ่ช่าใด ๆ ไดร้บัความเสยีหายและไม่สามารถใชง้านไดน้านกว่า 24 ชัว่โมง 

KESL มสีทิธบิอกเลกิสญัญาโดยไม่มเีหตุได้ (without cause) โดยแจ้งให้อีกฝ่ายหนึ่งทราบเป็นลายลกัษณ์
อักษรล่วงหน้าอย่างน้อย 30 วัน  โดย KESL จะต้องจ่ายค่าปรับเป็นอัตราร้อยละของค่าเช่ารวมทัง้หมดส าหรับ
ระยะเวลาการเช่าทีเ่หลอือยู่  เอสเอพมีสีทิธทิีจ่ะบอกเลกิสญัญาและยดึยานพาหนะคนื ในกรณีทีม่ีเหตุอนัควรสงสยัว่า
KESL หรอืพนักงานของ KESL หรอืผูท้ีเ่กี่ยวขอ้งของ KESL ใชย้านพาหนะอย่างผดิกฎหมายหรอืในกรณีที่ KESL ไม่
สามารถช าระค่าเช่าสองงวดตดิต่อกนั โดยในกรณีที ่KESL ไม่สามารถช าระค่าเช่าตดิต่อกนัสองงวดนัน้ KESL จะตอ้ง
รบัผดิช าระค่าปรบัเป็นอตัรารอ้ยละของค่าเช่ารวมทัง้หมดตามระยะเวลาการเช่าทีเ่หลอือยู่ นอกจากนี้ บรษิทัฯ ไดต้กลง
ค ้าประกันการปฏิบตัิตามสญัญาของ KESL ภายใต้สญัญาเช่ายานพาหนะและบนัทึกแก้ไขเพิ่มเติมสญัญาเช่าทุก
ประการ   

(ข) สญัญาเช่ายานพาหนะกบัภทัรลิสซิง่  

KESL รบัโอนสทิธใินสญัญาเช่ายานพาหนะกบัภทัรลสิซิง่จากบรษิทัฯ โดยการเขา้ท าบนัทกึขอ้ตกลงกบัภทัร
ลสิซิง่ซึ่งมผีลตัง้แต่วนัที ่1 สงิหาคม 2563 โดยสญัญาเช่าทัว่ไปจะมรีะยะเวลาการเช่าระหว่าง 3 - 4 ปี และระยะเวลา
ของสญัญาจะสิน้สุดในระหว่างปี 2563 และ 2565 ทัง้นี้ การช าระค่าเช่าจะคดิเป็นอตัรารายเดอืนคงทีต่่อยานพาหนะแต่
ละคนั โดยภทัรลสิซิง่ยงัคงเป็นเจา้ของกรรมสทิธิใ์นยานพาหนะ  
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ภายใต้สัญญาเช่า KESL ตกลงจะเป็นผู้รบัผิดชอบและด าเนินการที่เกี่ยวข้องทัง้หมดในการจดทะเบียน
เปลี่ยนแปลงประเภทยานพาหนะจากประเภทรถยนต์นัง่ส่วนบุคคลไม่เกนิ 7 ทีน่ัง่ เป็นประเภทรถยนต์รบัจา้งระหว่าง
จงัหวดั (ป้ายทะเบยีนเหลอืง) ต่อกรมขนส่งทางบกใหเ้สรจ็ภายใน 45 วนันับจากวนัที ่28 กนัยายน 2563 ทัง้นี้ เมื่อครบ
ระยะเวลาการเช่า KESL ตกลงว่าจะซื้อยานพาหนะในราคาที่ก าหนดไว้ อย่างไรก็ตาม หากสญัญาเช่าสิ้นสุดลงและ  
KESL ไม่ประสงค์ซื้อยานพาหนะดงักล่าว KESL จะต้องด าเนินการจดทะเบยีนเปลี่ยนแปลงประเภทยานพาหนะจาก
ป้ายทะเบยีนเหลอืง เป็นรถยนตน์ัง่ส่วนบุคคล  

ภัทรลิสซิ่งจะเป็นผู้ร ับผิดชอบช าระการต่อภาษียานพาหนะประจ าปีเท่านัน้ KESL จะเป็นผู้ร ับผิดชอบ
ค่าธรรมเนียม ค่าใช้จ่าย ค่าปรับและเงินอื่นใดที่เรียกเก็บที่เกี่ยวข้องกับการอนุมัติ การครอบครอง หรือการใช้
ยานพาหนะทีเ่ช่า รวมทัง้ค่าภาษอีากรใดทีเ่รยีกเกบ็เอาจากยานพาหนะทีเ่ช่าดว้ย (เวน้ภาษเีงนิไดท้ีเ่รยีกเกบ็จากค่าเช่า
กบัภทัรลสิซิง่ตามกฎหมายภาษีทีเ่กีย่วขอ้ง) ภทัรลสิซิง่มสีทิธิท์ีจ่ะเปลี่ยนแปลงค่าเช่าโดยแจง้ให ้KESL ทราบ ในกรณี
ที่มกีารแก้ไขกฎหมายซึ่งมผีลต่อการก าหนดการช าระค่าเช่าหรอืการเช่าภายใต้สญัญา ภทัรลสิซิ่งจะต้องรบัผดิชอบ
ค่าใช้จ่ายในการบ ารุงรกัษาตามก าหนดเวลาตามค าแนะน าของผู้ผลติยานพาหนะ การซ่อมแซมจากการใชง้านปกต ิ
การเปลี่ยนแบตเตอรีแ่ละยาง และการซ่อมแซมความเสยีหายของยานพาหนะจากอุบตัเิหตุทีเ่กดิขึน้  นอกจากนี้ ภทัร
ลสิซิง่จะต้องรบัผดิชอบในการท าประกนัภยัประเภทคุม้ครองความเสีย่งทุกชนิดทีเ่กดิขึน้กบัยานพาหนะ รวมไปถงึการ
ท าประกันภัยความรับผิดต่อบุคคลภายนอก ในกรณีที่เกิดอุบัติเหตุโดยไม่ค านึงว่าเป็นความผิดของ  KESL หรือ
ความผดิของคู่กรณีอกีฝ่าย โดย KESL จะไม่รบัผดิชอบค่าเสยีหายส่วนแรก 

ภทัรลสิซิง่มสีทิธทิีจ่ะบอกเลกิสญัญาได ้ในกรณีเกดิเหตุการณ์ตามทีก่ าหนดไวใ้นสญัญา  

นอกจากนี้ เมื่อวนัที ่1 สงิหาคม 2563 บรษิทัฯ ไดต้กลงค ้าประกนัการปฏบิตัติามสญัญาเช่ายานพาหนะของ 
KESL กับภัทรลิสซิ่งโดยจะไม่บอกเลิก หรือเพิกถอนการค ้าประกันดงักล่าว เว้นแต่จะได้รบัความยนิยอมเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษรจากภทัรลสิซิง่เป็นการล่วงหน้า  

(ค) สญัญาเช่ายานพาหนะกบัอาคเนยแ์คปปิตอล 

KESL รบัโอนสทิธใินสญัญาเช่ายานพาหนะกบัอาคเนยแ์คปปิตอลจากบรษิทัฯ โดยการเขา้ท าบนัทกึขอ้ตกลง
กบัอาคเนย์แคปปิตอลซึ่งมผีลตัง้แต่วนัที ่1 สงิหาคม 2563 โดยทัว่ไปสญัญาเช่าจะมรีะยะเวลาการเช่า 2 ปี และสญัญา
จะสิ้นสุดในระหว่างปี 2563 และ 2565  ค่าเช่าจะคดิเป็นอตัรารายเดือนคงที่ต่อยานพาหนะแต่ละคนั  โดยอาคเนย์
แคปปิตอลยงัเป็นเจ้าของกรรมสิทธิใ์นยานพาหนะ เมื่อสญัญาสิ้นสุดลง KESL จะต้องส่งมอบยานพาหนะคนืให้แก่
อาคเนย์แคปปิตอลในสภาพทีใ่ชง้านได ้ด ีนอกจากนี้ KESL ยงัมสีทิธใินการซื้อรถทีเ่ช่าในราคาทีก่ าหนดโดยอาคเนย์
แคปปิตอล โดยมีเงื่อนไขว่าราคารถที่เช่าจะต้องไม่ต ่ากว่าราคาตลาด โดยบริษัทฯ ได้เข้าท าสญัญาจะซื้อจะขาย
ยานพาหนะกบัอาคเนย์แคปปิตอล ฉบบัลงวนัที ่1 สงิหาคม 2563 เพื่อตกลงจะซื้อยานพาหนะทีเ่ช่าจ านวน 2,298 คนั
ตามสญัญาเช่า และตกลงวางหนังสอืค ้าประกนัของธนาคารกสกิรไทย จ ากดั (มหาชน) เป็นจ านวนเงนิ 106 ล้านบาท 
และ 74 ล้านบาท โดยหากสญัญาเช่ายานพาหนะระหว่างอาคเนย์แคปปิตอลกบั KESL สิน้สุดลงไม่ว่ากรณีใด ๆ ก่อน
วนัทีค่รบก าหนดช าระราคายานพาหนะและ/หรอืโอนกรรมสทิธิย์านพาหนะตามสญัญาจะซื้อจะขายนี้ บรษิทัฯ ตกลงจะ
ช าระราคายานพาหนะทัง้หมดตามสญัญานี้และเขา้ท าสญัญาซื้อขายยานพาหนะทนัททีี่ได้รบัหนังสอืบอกกล่าวจาก
อาคเนยแ์คปปิตอล ทัง้นี้ สญัญาจะซื้อจะขายยานพาหนะนี้จะถูกยกเลกิไดโ้ดยความยนิยอมของอาคเนยแ์คปปิตอลเป็น
ลายลกัษณ์อกัษรเท่านัน้  
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อาคเนย์แคปปิตอลตกลงให ้KESL ด าเนินการจดทะเบยีนเปลี่ยนแปลงยานพาหนะทีไ่ดจ้ดทะเบยีนไวก้บักรม
ขนส่งทางบกจากประเภทรถบรรทุกส่วนบุคคล (ป้ายทะเบยีนขาว-เขยีว) เป็นประเภทรถรบัจา้งขนส่งแบบไม่ประจ าทาง 
(ป้ายทะเบียนเหลือง) โดย KESL ตกลงจะรบัผิดชอบค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นจากการจดทะเบียนเปลี่ยนแปลง
ยานพาหนะดงักล่าวแต่เพยีงผูเ้ดยีว อนัไดแ้ก่ ค่าเบี้ยประกนัภยั ค่าภาษี ค่าธรรมเนียมต่าง ๆ เกี่ยวกบัการจดทะเบยีน 
และค่าใชจ้่ายต่าง ๆ ทีเ่กดิขึน้จากการจดทะเบยีนเปลีย่นแปลงป้ายประเภทยานพาหนะ ทัง้นี้ KESL ตกลงจะด าเนินการ
ใหเ้สรจ็สิน้ภายในวนัที ่30 พฤศจกิายน 2563 

อาคเนย์แคปปิตอลจะเป็นผูร้บัผดิชอบช าระค่าใชจ้่ายในการบ ารุงรกัษาตามก าหนดเวลาและค่าใชจ้่ายในการ
ซ่อมแซมยานพาหนะจากการใชง้านปกติ รวมถึงค่าภาษีและค่าธรรมเนียมการจดทะเบยีนยานพาหนะเช่า อาคเนย์
แคปปิตอลจะต้องรบัผิดชอบในการจดัหาประกันภัยที่ถูกต้องตามกฎหมายและประกันภัยรถยนต์ชัน้หนึ่งส าหรับ
ยานพาหนะที่เช่าทุกคนัโดยจะตอ้งช าระค่าใชจ้่ายเอง  นอกจากนี้อาคเนย์แคปปิตอลจะต้องจดัหายานพาหนะชัว่คราว
หรอืยานพาหนะทดแทนเพื่อให้ KESL ใช้ ในกรณีการบ ารุงรกัษาตามก าหนดเวลาไม่สามารถด าเนินการใหเ้สร็จสิน้
ภายใน 24 ชัว่โมงหลงัจากที ่KESL  น ารถเขา้ศูนยบ์รกิาร หรอืในกรณีทีเ่กดิความเสยีหายต่อยานพาหนะทีท่ าให้ KESL 
ไม่สามารถใช้ยานพาหนะตามวตัถุประสงค์ทีก่ าหนดไว้ได้ KESL จะต้องเป็นฝ่ายน ายานพาหนะเขา้ศูนย์บรกิารเพื่อ
บ ารุงรกัษาและซ่อมแซม ในกรณีที่เกดิอุบตัิเหตุ โดยไม่ค านึงว่าเป็นความผดิของ KESL หรอืความผดิของคู่กรณีอกี
ฝ่าย อาคเนยแ์คปปิตอลจะไม่เรยีกเกบ็ค่าเสยีหายส่วนแรก 

คู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งอาจบอกเลิกสญัญาได้ ในกรณีที่คู่สญัญาอีกฝ่ายผิดสญัญาหรือไม่สามารถแก้ไข
ขอ้ผดิพลาดดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาทีก่ าหนดไวใ้นสญัญา อาคเนย์แคปปิตอลมสีทิธบิอกเลกิสญัญาโดยมผีลบงัคบั
ทนัท ีในกรณีที่ KESL ไม่สามารถช าระค่าเช่าติดต่อกนัสองงวดได้  ในกรณีที่ KESL กระท าผดิสญัญาซึ่งก่อให้เกิด
ความเสยีหายต่ออาคเนย์แคปปิตอล อาคเนย์แคปปิตอลมสีทิธทิีจ่ะยดึยานพาหนะและบอกเลกิสญัญาหลงัจากแจ้งให้ 
KESL  ทราบล่วงหน้าอย่างน้อย 15 วนั และ KESL มสีทิธทิี่จะบอกเลกิสญัญาโดยไม่มเีหตุได้ (without cause) โดย
แจง้ใหอ้กีฝ่ายหนึ่งทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้า อย่างน้อย 30 วนั ทัง้นี้ KESL จะต้องจ่ายค่าปรบัเป็นอตัรารอ้ย
ละของค่าเช่ารวมส าหรบัระยะเวลาการเช่าทีเ่หลอื 

นอกจากนี้ เมื่อวนัที ่1 สงิหาคม 2563 บรษิทัฯ ไดต้กลงค ้าประกนัต่ออาคเนย์แคปปิตอล ในวงเงนิค ้าประกนั
จ านวน 1,020 ลา้นบาท ในการปฏบิตัติามสญัญาเชา่ยานพาหนะของ KESL ในฐานะลูกหนี้ร่วม หาก KESL กระท าการ
ใด ๆ อันอาจถือได้ว่าเป็นการประพฤติผิดสัญญาเช่ายานพาหนะ และ /หรือ ผิดนัดช าระหนี้ใด ๆ ตามสญัญาเช่า
ยานพาหนะต่ออาคเนย์แคปปิตอล บริษัทฯ ตกลงจะรบัผิดชดใช้ในหนี้และค่าเสียหายทัง้หมดที่เกิดขึ้นต่ออาคเนย์
แคปปิตอลแทน KESL ภายในวงเงนิค ้าประกนัดงักล่าว ทัง้นี้ ระยะเวลาในการค ้าประกนัตามสญัญาค ้าประกนันี้จะ
สิน้สุดลง เมื่อสญัญาเช่ายานพาหนะครบก าหนดระยะเวลาการเช่าและ KESL ไดช้ าระค่าเช่าครบถว้น พรอ้มทัง้ส่งมอบ
ยานพาหนะคนืแก่อาคเนยแ์คปปิตอลเรยีบรอ้ยแลว้ 

(ง) สญัญาเช่ายานพาหนะกบัทีพีอาร ์

KESL รบัโอนสทิธใินสญัญาเช่ายานพาหนะกบัทพีอีาร์จากบรษิทัฯ โดยการเขา้ท าบนัทกึขอ้ตกลงกบัทพีอีาร์
ซึ่งมีผลตัง้แต่วนัที่ 1 สิงหาคม 2563 KESL ได้ท าสญัญาเช่ายานพาหนะกับทีพีอาร์จ านวน 4 ฉบบั ฉบบัลงวนัที่ 1 
สงิหาคม 2563 เช่นเดยีวกนั และบนัทกึแนบทา้ยสญัญาเช่า โดยก าหนดระยะเวลาการเช่าตามสญัญาโดยทัว่ไปคอื 2 ปี 
ระยะเวลาของสญัญาเช่าทัง้หมดจะสิน้สุดในปี 2565  การช าระค่าเช่าจะคดิเป็นอตัรารายเดอืนคงทีต่่อคนัยานพาหนะแต่
ละคนั ทีพีอาร์มีสิทธิใ์นการเปลี่ยนแปลงค่าเช่า ในกรณีที่มีการแก้ไขกฎหมายซึ่งท าให้ค่าภาษีหรือค่าธรรมเนียมที่
เกี่ยวขอ้งกบัยานพาหนะทีเ่ช่า (เช่น ค่าธรรมเนียมการจดทะเบยีนประจ าปี) มจี านวนเพิม่ขึน้ เมื่อสญัญาเช่าสิน้สุดลง 
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KESL จะต้องส่งมอบยานพาหนะคนืใหแ้ก่ทพีอีาร์ ในสภาพเดมิตามทีท่พีอีาร์ส่งมอบใหแ้ก่ KESL (ยกเวน้ความช ารุด
สกึหรอทีเ่กดิจากการใชง้านตามปกต)ิ 

ภายใต้สญัญาเช่า ทีพีอาร์จะเป็นผู้รบัผดิชอบค่าภาษีและค่าธรรมเนียมการจดทะเบยีน ค่าเบี้ยประกนัภยั 
ค่าใชจ้่ายในการบ ารุงรกัษาและค่าใชจ้่ายในการซ่อมแซมตามก าหนดเวลา ค่าใชจ้่ายในการซ่อมแซมรถจากการใชง้าน
ปกต ิและค่าใชจ้่ายในการเปลีย่นแบตเตอรีแ่ละยางรถยนต ์(ยกเวน้การเปลีย่นยางทีแ่ตกหรอืฉีกขาดเนื่องจากวตัถุมคีม
ในระหว่างการใช้งานของ KESL) โดยมเีงื่อนไขว่า KESL จะต้องน ายานพาหนะเขา้ศูนย์บรกิารเพื่อบ ารุงรกัษาและ
ซ่อมแซมตามก าหนด  โดยทพีอีาร ์จะตอ้งจดัหายานพาหนะทดแทน ในกรณีทีก่ารบ ารุงรกัษาและซ่อมแซมใชเ้วลาเกนิ
กว่าหกชัว่โมง หรอืยานพาหนะใด ๆ จะตอ้งไดร้บัการซ่อมแซมอนัเป็นผลเน่ืองมาจากอุบตัเิหตุ 

ในกรณีทีย่านพาหนะทีเ่ช่าใด ๆ ไดร้บัความเสยีหายเนื่องมาจากอุบตัเิหตุ และไม่สามารถซ่อมแซมได ้หรอืใน
กรณีทีย่านพาหนะทีเ่ช่าใด ๆ สญูหาย KESL จะถูกปรบัเท่ากบัจ านวนค่าเช่าเป็นเวลาสีเ่ดอืน 

ทีพีอาร์ มีสิทธิบอกเลิกสญัญา ในกรณีที่KESL กระท าผิดสญัญาเช่า ในกรณีที่มีการบอกเลิกสญัญาก่อน
ก าหนดดว้ยเหตุผลใด ๆ กต็าม KESL จะตอ้งจ่ายค่าชดเชยใหก้บัทพีอีาร์เป็นอตัรารอ้ยละของค่าเช่ารวมทัง้หมดส าหรบั
ระยะเวลาการเช่าทีเ่หลอือยู่ 

นอกจากนี้ เมื่อวนัที่ 1 สงิหาคม 2563 บรษิัทฯ ได้ตกลงค ้าประกนัต่อทพีอีาร์ ในวงเงนิค ้าประกนัมูลค่าตาม
สญัญาเช่า ในการปฏบิตัติามสญัญาเช่ายานพาหนะของ KESL ในฐานะลูกหนี้ร่วม หาก KESL กระท าการใด ๆ อนัอาจ
ถือได้ว่าเป็นการประพฤติผิดสญัญาเช่ายานพาหนะ และ /หรือ ผิดนัดช าระหนี้ใด ๆ ตามสญัญาเช่ายานพาหนะต่อ 
ทพีอีาร์ บรษิัทฯ ตกลงจะรบัผดิชดใช้ในหนี้และค่าเสยีหายทัง้หมดที่เกิดขึ้นต่อทพีอีาร์ แทน KESL ภายในวงเงนิค ้า
ประกนัดงักล่าว ทัง้นี้ ระยะเวลาในการค ้าประกนัตามสญัญาค ้าประกนัน้ีจะสิน้สุดลงในวนัทีร่ะบุในสญัญาเช่า 

8.9 สญัญำว่ำจ้ำงขนส่งกบัผู้รบัจ้ำงช่วง 

ตามแบบสญัญามาตรฐานของบรษิทัฯ บรษิทัฯ แต่งตัง้ผูร้บัจา้งช่วงเพื่อด าเนินการขนส่งพสัดจุากสถานทีห่นึ่ง
ไปยงัสถานทีห่นึ่งตามทีบ่รษิทัฯ ก าหนด ภายในก าหนดเวลา ผูร้บัจา้งช่วงจะตอ้งจดัหารถทีม่ลีกัษณะตรงกบัทีบ่รษิทัฯ 
ระบุ พร้อมกับจัดหาคนขับ ผู้ร ับจ้างช่วงต้องติดเครื่องหมายหรือสัญลักษณ์ต่าง ๆ ตามที่บริษัทฯก าหนด เช่น 
เครื่องหมายหรือสญัลักษณ์ของบริษัทฯ บนรถคันดังกล่าว และผู้ร ับจ้างช่วงตกลงไม่น ารถที่ติดเครื่องหมายหรือ
สญัลกัษณ์คนัดงักล่าวไปใชร้บัจา้งบุคคลอื่น เวน้แต่ไดร้บัความยนิยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากบรษิทัฯ  

ผูร้บัจา้งช่วงตกลงว่าจะไมน่ างานทีร่บัจา้งขนส่งตามสญัญานี้ ไปว่าจา้งบุคคลอื่นใหด้ าเนินการขนส่งต่ออกีทอด
หนึ่ง หรอื ไม่กระท าการโอนสทิธใิด ๆ รวมทัง้ สทิธทิีจ่ะเกบ็ค่าธรรมเนียมตามทีก่ าหนดไวใ้นสญัญา เวน้แต่ผูร้บัจา้งชว่ง
จะไดร้บัความยนิยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากบรษิทัฯ ถา้ผูร้บัจา้งช่วงกระท าผดิในระหว่างการขนส่งพสัดขุองบรษิทัฯ 
ไม่ว่าความเสียหายจะเกิดแก่บุคคล หรือ ทรพัย์สิน ชีวิต ร่างกาย หรือสิทธิใด ๆ ก็ตาม ผู้รบัจ้างช่วงตกลงจะเป็น
ผูร้บัผดิชอบฝ่ายเดยีว นอกจากนี้ผูร้บัจา้งช่วงจะตอ้งรบัผดิชอบต่อความสญูหายและความเสยีหายของพสัดุทีเ่กดิขึน้ใน
ระหว่างการขนส่ง และในกรณีทีช่ าระเงนิล่าชา้จะตอ้งรบัผดิในดอกเบี้ยผดินัดอตัรารอ้ยละ 15 ต่อปี ของเงนิทีค่า้งช าระ 
และผูร้บัจา้งช่วงจะตอ้งจดัหาประกนัภยัดว้ยค่าใชจ้่ายของตนเอง 

ตามขอ้สญัญามาตรฐาน บรษิทัฯ ตกลงจะจ่ายเงนิค่าจา้งขนส่งเป็นรายเดอืน โดยเงนิค่าจา้งดงักล่าว สามารถ
น ามาใชห้กัเพื่อชดใชค้่าเสยีหายหรอืค่าใชจ้่ายต่าง ๆ ตามสญัญานี้ได ้ในกรณีทีร่ถของผู้รบัจา้งช่วงเกดิอุบตัเิหตุ และ



  บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

 

ส่วนที ่2.2.8 หน้า 15 

ผูร้บัจา้งช่วงไม่สามารถด าเนินการขนส่งพสัดุใหแ้ก่บรษิทัฯ ไดต้ามปกต ิผูร้บัจา้งช่วงจะต้องจดัหารถคนัอื่นมาทดแทน
รถทีใ่ชก้ารไม่ได ้มฉิะนัน้ ผูร้บัจา้งช่วงจะตอ้งช าระค่าปรบัในจ านวนทีก่ าหนด 

ตามเงื่อนไขของสญัญา ผู้รบัจ้างช่วงต้องจดัให้มีรถพร้อมด้วยอุปกรณ์ต่าง ๆ ในการขนส่งให้ถูกต้องตาม
กฎหมายจราจร รวมถงึกฎและระเบยีบอื่นๆ  รวมทัง้ต้องจดัหาคนขบัรถทีม่ใีบอนุญาตขบัขีแ่ละเป็นผูท้ีม่ปีระสบการณ์
ในการขบัขีร่ถ ในกรณีที่ผู้รบัจ้างช่วง และ /หรือคนขบัรถของผู้รบัจ้างช่วง กระท าผิดกฎหมายจราจร  ผู้รบัจ้างช่วง
จะต้องเป็นผู้รบัผดิชอบช าระค่าปรบัและชดใชค้่าเสยีหายทัง้หมดต่อบุคคลหรอืทรพัย์สนิ นอกจากนี้ ผู้รบัจ้างช่วงจะ
รบัผดิชอบในบรรดาความเสยีหายทัง้ปวง ซึง่เกดิจากอุบตัเิหตุ การใชส้ทิธเิรยีกรอ้ง การบาดเจบ็ รวมทัง้ ค่าใชจ้่ายอื่นๆ 
ทัง้ปวงที่เกิดขึ้นกบับรษิัทฯ บุคคลภายนอก และทรพัย์สนิใด ๆ ของบรษิัทฯ อนัเกิดจากการกระท าหรืองดเว้นการ
กระท าใด ๆ ของผูร้บัจา้งช่วง และพนักงานหรอืลูกจา้งของผูร้บัจา้งช่วง  

ระยะเวลาของสญัญานี้โดยทัว่ไปมกี าหนดระยะเวลา 6 เดอืน สญัญานี้อาจสิน้สุดลง หาก (1) คู่สญัญาฝ่ายหนึ่ง
ท าหนังสอืบอกกล่าวเลกิสญัญาใหอ้กีฝ่ายหนึ่งทราบ (2) ผูร้บัจา้งช่วงปฏบิตัผิดิสญัญาขอ้ใดขอ้หนึ่งหรอืหลายขอ้ หรอื 
บรษิทัฯ เหน็ว่าผูร้บัจา้งช่วงไม่สามารถปฏบิตัหิน้าทีต่ามขอ้ก าหนดในสญัญาได ้หรอื การกระท าการต่อไปอาจก่อใหเ้กดิ
ความเสยีหายต่อบรษิทัฯ หรอื (3) ผูร้บัจา้งช่วงท าใหบ้รษิทัฯ เสื่อมเสยีชื่อเสยีง หรอืไม่รบัจา้งขนส่งตามทีก่ าหนดไวใ้น
สญัญา 

 
8.10 สญัญำเช่ำอำคำรส ำนักงำนของบริษทัฯ  

(ก) สญัญาเช่าส าหรบัส านักงานกบับริษทั แชงกรี-ลา โฮเตล็ จ ากดั (มหาชน)  

 บรษิทัฯ ไดเ้ขา้ท าสญัญาเช่า 10 ฉบบักบับรษิทั แชงกรี-ลา โฮเตล็ จ ากดั (มหาชน) (“ผู้ให้เช่ำ”) ส าหรบัการ
เช่าหอ้งในอาคารเจา้พระยาทาวเวอร์ดงัต่อไปนี้ คอื (1) หอ้งเลขที ่102 – 103  (2) หอ้งเลขที ่110 (3) หอ้งเลขที ่401-
06 (4) ห้องเลขที่ 502-03 (5) ห้องเลขที่ 505 (6) ห้องเลขที่ 601-06 (7) ห้องเลขที่ 701-03 (8) ห้องเลขที่ 801-03 (9) 
หอ้งเลขที ่904-06 และ (10) หอ้งเลขที ่1001-04 โดยสญัญาเช่าแต่ละฉบบัมขีอ้ก าหนดและเงื่อนไขเหมอืนกนั ยกเวน้
ค่าเช่า ระยะเวลาการเช่า และการต่ออายุสญัญาเช่า  

บริษัทฯ ต้องช าระค่าเช่าเป็นรายเดือน และบริษัทฯ ยงัต้องจดัท ากรมธรรม์ประกันภยัเกี่ยวกับสินค้าและ
อุปกรณ์ต่าง ๆ ในสถานทีเ่ช่าทีเ่ป็นของบรษิทัฯ และกรมธรรมป์ระกนัภยัความรบัผดิต่อบุคคลภายนอกดว้ย  นอกจากนี้ 
บรษิทัฯ ตอ้งเขา้ท าสญัญาบรกิารกบัผูใ้หเ้ช่า ดงัรายละเอยีดในขอ้ 8.10 (ข)    

สญัญาเช่าแต่ละฉบบัมรีะยะเวลาการเช่าแตกต่างกันไปตัง้แต่  1 ปี ขึ้นไปจนถึง 2 ปีขึ้นไป โดยสญัญาเช่า
ทัง้หมดจะสิน้อายุในวนัที ่15 กนัยายน 2565 ยกเวน้สญัญาเช่าหอ้ง 505 ซึง่จะสิน้อายุในวนัที ่15 กนัยายน 2564สญัญา
เช่าต้องก าหนดใหบ้รษิทัฯ ต้องวางเงนิประกนัเท่ากบัอตัราค่าเช่าประมาณ 3 เดอืน ซึ่งผูใ้หเ้ช่าจะคนืใหแ้ก่บรษิทัฯ เมื่อ
สญัญาเช่าสิน้สุดโดยไม่มดีอกเบีย้  บรษิทัฯ มสีทิธทิีจ่ะต่ออายุสญัญาเช่าออกไปเป็นระยะเวลาสามปี (ยกเวน้สญัญาเช่า
ห้อง 1001-1004 ซึ่งก าหนดให้ต่ออายุออกไปเป็นระยะเวลา 1 – 3 ปี และสญัญาเช่าห้อง 102, 103, 110, 502 - 503 
และหอ้ง 505 ซึ่งก าหนดใหต้่ออายุออกไปเป็นระยะเวลา 2 ปี) โดยส่งค าบอกกล่าวเป็นลายลกัษณ์อกัษรใหแ้ก่ผูใ้หเ้ช่า
ล่วงหน้าอย่างน้อยหก เดอืนก่อนระยะเวลาการเช่า สิ้นสุดลง โดยขอ้ก าหนดและเงื่อนไขของสญัญาเช่าฉบบัใหม่ให้
บรษิทัฯ และผูใ้หเ้ช่าตกลงกนั ทัง้นี้ ค่าเช่าส าหรบัสญัญาเช่าใหม่จะตอ้งไม่ต ่ากว่าค่าเช่าในปัจจุบนั และคู่สญัญาจะตอ้ง
ต่ออายุสญัญาบรกิารทีเ่กีย่วขอ้งดว้ย   
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  ผูใ้หเ้ช่ามสีทิธทิีจ่ะบอกเลกิสญัญาได ้ในกรณีเกดิเหตุการณ์ตามทีก่ าหนดไวใ้นสญัญาและบรษิทัฯ ไม่สามารถ
เยยีวยาการผดิสญัญาดงักล่าวภายใน 7 วนันับจากไดร้บัการแจง้ถงึการผดิสญัญานัน้ นอกจากนี้ บรษิทัฯ และผูใ้หเ้ช่ามี
สทิธเิพยีงฝ่ายเดยีวที่จะบอกเลกิสญัญาเช่าโดยไม่มเีหตุ (without cause) โดยแจง้ใหอ้ีกฝ่ายหนึ่งทราบล่วงหน้าอย่าง
น้อย 90 วนั  

 สญัญาเช่าแต่ละฉบบัก าหนดให้ผูใ้หเ้ช่าไม่ต้องรบัผดิต่อบรษิทัฯ ส าหรบัการสูญเสยีหรอืความเสยีหายที่เกิด
จากขอ้บกพร่องในอาคารหรอืจากการใหบ้รกิารทีห่ยุดชะงกัในอาคารหรอืจากไฟไหม ้น ้าท่วม พายุ ฟ้าผ่า พายุไต้ฝุ่ น 
หรอืภยัธรรมชาตใิด ๆ หรอืเหตุการณ์อื่นใด นอกเหนือการควบคุมของผูใ้หเ้ช่า   

(ข) สญัญาบริการกบับริษทั แชงกรี-ลา โฮเตล็ จ ากดั (มหาชน)  

 ในสญัญาเช่าแต่ละฉบบั บรษิทัฯ ต้องเขา้ท าสญัญาบรกิาร กบัผูใ้หเ้ช่า โดยในสญัญาบรกิารดงักล่าว ผูใ้หเ้ช่า
จะจดัใหม้กีารบรกิารบางอย่างส าหรบัพืน้ทีเ่ช่า เช่น การรกัษาความปลอดภยัอาคาร การท าความสะอาดและบ ารุงรกัษา
พื้นที่และสิง่อ านวยความสะดวกส่วนกลาง การบ ารุงรกัษาและซ่อมแซมลฟิต์ การก าจดัขยะ การบ ารุงรกัษาอาคาร
โดยทัว่ไป เป็นตน้  สญัญาบรกิาร แต่ละฉบบัเป็นไปตามขอ้ตกลงมาตรฐานของผูใ้หเ้ช่า และก าหนดใหม้ขีอ้ก าหนดและ
เงื่อนไขเหมอืนกัน ยกเว้นค่าบริการและระยะเวลาการเช่า  โดยระยะเวลาของสญัญาบริการแต่ละฉบบัต้องเท่ากบั
ระยะเวลาของสญัญาเช่าทีเ่กีย่วขอ้ง และสญัญาบรกิารจะสิน้สุดลงเมื่อสญัญาเช่าฉบบัทีเ่กีย่วขอ้งสิน้สุดลง 

บรษิทัฯ ตอ้งช าระค่าบรกิารในอตัราคงทีเ่ป็นรายเดอืน และบรษิทัฯ ตอ้งวางเงนิประกนัในจ านวนเท่ากบัอตัรา
ค่าบรกิารโดยประมาณสามเดอืน โดยเงนิประกนันี้จะคนืให้แก่บรษิัทฯ เมื่อสญัญาบรกิารสิ้นสุดลงโดยไม่มดีอกเบี้ย  
สญัญาบรกิารหา้มไม่ใหบ้รษิทัฯ โอนสทิธ ิโอน หรอืจ าหน่ายจ่ายโอนซึง่ส่วนใด ๆ หรอืทัง้หมดของสญัญาบรกิาร   

ผูใ้หเ้ช่ามสีทิธทิีจ่ะบอกเลกิสญัญาได ้ในกรณีเกดิเหตุการณ์ตามทีก่ าหนดไวใ้นสญัญาและบรษิทัฯ ไม่สามารถ
เยยีวยาการผดิสญัญาดงักล่าวภายใน 7 วนันับจากไดร้บัการแจง้ถงึการผดิสญัญานัน้   

8.11 สญัญำกู้ยืมเงินกบัธนำคำรกรงุศรีอยุธยำ จ ำกดั (มหำชน)  

 บรษิทัฯ ไดเ้ขา้ท าสญัญากูย้มืเงนิ ฉบบัลงวนัที ่27 ธนัวาคม 2562 กบัธนาคารกรุงศรอียุธยา จ ากดั (มหาชน) 
(“BAY”) สญัญาดงักล่าวใหเ้งนิกู้ยมืระยะยาว เป็นจ านวน 800 ล้านบาท ด้วยอตัราดอกเบี้ยคงที ่โดยวตัถุประสงค์ใน
การกูย้มืเงนิ คอื เพื่อทีจ่ะใชเ้ป็นรายจ่ายการลงทุนและปรบัโครงสรา้งการกูย้มืเงนิของบรษิทัฯ ใหเ้หมาะสม บรษิทัฯ ได้
ตกลงทีจ่ะช าระคนืเงนิกู้เพยีงครัง้เดยีวในวนัที ่30 ธนัวาคม 2564 ทัง้นี้ บรษิทัฯ ยงัมสีทิธทิีจ่ะช าระเงนิกู้ล่วงหน้า โดย
จะตอ้งช าระค่าธรรมเนียมการช าระเงนิล่วงหน้า  

สญัญามขีอ้ก าหนดให้บรษิัทฯ รกัษาอตัราส่วนความสามารถในการช าระหนี้ ให้ไม่น้อยกว่า 1.20 เท่า และ
รบัรองว่า KLN ถอืหุน้ทางตรงหรอืทางอ้อมในบรษิทัฯ ในสดัส่วนตัง้แต่รอ้ยละ 50 ขึน้ไป นอกจากนี้ บรษิทัฯ จะตอ้งจดั
ใหม้กีารค ้าประกนัโดย KLN เพื่อประโยชน์ของ BAY สญัญาไม่ได้มขีอ้ก าหนดใหบ้รษิทัฯ จะต้องวางหลกัประกนัใด ๆ 
เพื่อเป็นหลกัประกนัการช าระหนี้  

ทัง้นี้ ภายหลงัจากเสนอขายหุน้สามญัในครัง้นี้และภายหลงัจากการใชส้ทิธใิบส าคญัแสดงสทิธ ิKLN จะยงัคง
สดัส่วนการถอืหุน้ในบรษิทัฯ เท่ากบัรอ้ยละ 52.1 และรอ้ยละ 51.0 ตามล าดบั ซึ่งเป็นไปตามขอ้ก าหนดในสญัญากู้ยมื
เงนิฉบบัดงักล่าว 



  บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  
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การไม่ช าระหนี้ตามที่ก าหนดไว้ในสัญญาเมื่อหนี้ถึงก าหนดช าระ จะถือเป็นเหตุผิดสัญญา นอกจากนี้ 
เหตุการณ์ทีถ่อืว่าเป็นเหตุผดิสญัญา รวมถงึแต่ไม่จ ากดัเพยีง (1) ค าพรรณนาและค ารบัรองของบรษิทัฯ หรอื KLN ไม่
ถูกตอ้ง ไม่สมบูรณ์ หรอื ท าใหเ้ขา้ใจผดิอย่างมนีัยส าคญั (2) บรษิทัฯ หรอื KLN ผดิสญัญาหรอืไม่ปฏบิตัติามขอ้ตกลงที่
ก าหนดไวใ้นสญัญา (3) บรษิทัฯ หรอื KLN โอน หรอื จ าหน่าย ทรพัยส์นิของบรษิทัฯ หรอื KLN ทัง้หมด หรอืบางส่วนที่
เป็นนัยส าคญั (4) บรษิัทฯ หรอื KLN หยุด หรอื ขู่ว่าจะหยุดประกอบกจิการของบรษิทัฯ ทัง้หมด หรอืบางส่วนทีเ่ป็น
นัยส าคญัต่อไป (5) มาตรการใด ๆ ทีเ่ป็นการยดึ การบงัคบัใหไ้ดม้า การเวนคนื หรอื การท าใหเ้ป็นของรฐั ซึง่ทรพัยส์นิ
ส่วนที่เป็นนัยส าคญัของบรษิทัฯ KLN หรอื บรษิัทในเครอื (6) มคีดคีวาม การอนุญาโตตุลาการ หรอื การด าเนินการ
ดว้ยวธิทีางปกครอง ซึ่งไดม้กีารเริม่ด าเนินการ หรอื อยู่ระหว่างการด าเนินการ ซึ่งท าใหห้รอือาจก่อให้เกดิผลกระทบ
ในทางลบ การเกดิเหตุผดิสญัญาจะท าให ้BAY มสีทิธเิรยีกใหค้นืเงนิกู้จ านวนทัง้หมดหรอืแต่บางส่วน และจ านวนอื่น
ทัง้หมดทีย่งัคา้งช าระอยู่ ใหถ้งึก าหนดช าระทนัท ีและ/หรอื สัง่ให ้KLN ช าระเงนิกู้ตามทีก่ าหนดไวใ้นสญัญาค ้าประกนั
ดงักล่าวได ้

8.12 สญัญำระหว่ำงบริษทัฯ MRH และผู้ถือหุ้นของ MRH    

 เพื่อใหโ้ครงสรา้งของ KESL จะเป็นไปโดยถูกต้องตาม พ.ร.บ. การขนส่งทางบก บรษิทัฯ จงึไดเ้ขา้ท าสญัญา
ตกลงกระท าการกบั MRH และผูถ้อืหุน้ทัง้หมดของ MRH เพื่อใหแ้น่ใจว่า KESL มคีุณสมบตัทิีจ่ะไดร้บัใบอนุญาตและ
สามารถต่อใบอนุญาตการประกอบกิจการขนส่งไม่ประจ าทางและสามารถใหบ้รกิารขนส่งทางบกแก่บรษิทัฯ ได้ โดย
สามารถสรุปสาระส าคญัของสญัญาไดด้งันี้ 

หวัข้อ 
สรปุสำระส ำคญัสญัญำระหว่ำง 
บริษทัฯ และผู้ถือหุ้นของ MRH 

สรปุสำระส ำคญัสญัญำระหว่ำง 
บริษทัฯ และ MRH 

  คู่สญัญา บรษิทัฯ และผูถ้อืหุน้ของ MRH  

(ประกอบด้วยสัญญา 6 ฉบับ โดยแต่ละฉบับจะมี
คู่สญัญาเป็นบรษิัทฯ และผู้ถือหุ้นของ MRH จ านวน 1 
ราย) 

บรษิทัฯ และ MRH 

วนัทีท่ าสญัญา 19 สงิหาคม 2563 19 สงิหาคม 2563  
และบันทึกแก้ไข เพิ่ม เติม (Addendum) ในวันที่  6 
พฤศจกิายน 2563) 

ขอ้ตกลงกระท า
การทีส่ าคญั 

 ผูถ้อืหุน้ของ MRH จะปฏบิตัติามขอ้บงัคบัของ MRH 
 ในกรณีที่ผูถ้อืหุน้ของ MRH ต้องการจะขายหรอืโอน
หุน้สามญัของ MRH ที่ตนเองถอือยู่ จะต้องใหส้ทิธิที่
จะปฏิเสธก่อน (Right of First Refusal) แก่บริษัทฯ 
หรือบุคคลที่บริษัทฯ ก าหนด ในการซื้อหุ้นสามัญ
ดงักล่าว ที่ราคาตาม “มูลค่าทางบญัชีสุทธิ” ของหุ้น
สามัญดังกล่าว  และการซื้อขายหุ้นต้องไม่ขัดกับ
ขอ้บงัคบัของ MRH 

 ในกรณีที่บรษิทัฯ ไม่ประสงค์จะใช้สทิธิใ์นการซื้อหุ้น
สามญัของ MRH ผูถ้อืหุน้ของ MRH สามารถขายหุน้ 
สามญัดงักล่าวให้แก่บุคคลอื่นซึ่งเป็นบุคคลธรรมดา
สญัชาติไทย โดยราคาซื้อขายต้องไม่น้อยกว่ามูลค่า
ทางบญัชีสุทธิ และบุคคลดงักล่าวต้องเข้าท าสญัญา

 บรษิทัฯ และ MRH ในฐานะผูถ้อืหุน้ของ KESL จะ
ปฏบิตัติามขอ้บงัคบัของ KESL 

 ในกรณีที ่MRH ตอ้งการจะขายหรอืโอนหุน้บรุมิสทิธิ
ของ KESL ทีต่นเองถอือยู่ จะตอ้งใหส้ทิธทิีจ่ะปฏเิสธ
ก่อน (Right of First Refusal) แก่บรษิทัฯ หรอืบุคคล
ทีบ่รษิทัฯ ก าหนด ในการซื้อหุน้บุรมิสทิธดิงักล่าว ที่
ราคาตาม “มลูค่าทางบญัชสีุทธ”ิ ของหุน้บุรมิสทิธิ
ดงักล่าว และการซื้อขายหุน้ตอ้งไม่ขดักบัขอ้บงัคบั
ของ KESL โดยมลูค่าทางบญัชสีุทธ ิเท่ากบั  

- ผลรวมของ (1) มูลค่าหุ้นที่ช าระแล้วของหุ้น
บุรมิสทิธ ิและ (2) มลูค่าเงนิปันผลคา้งจ่าย 

- ในกรณีที่มูลค่าส่วนของผู้ถือหุ้นของ KESL 
น้อยกว่ามลูค่าในขา้งตน้ ใหม้ลูค่าทางบญัชสีุทธิ
เท่ากบัมลูค่าส่วนของผูถ้อืหุน้ของ KESL 



  บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  
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หวัข้อ 
สรปุสำระส ำคญัสญัญำระหว่ำง 
บริษทัฯ และผู้ถือหุ้นของ MRH 

สรปุสำระส ำคญัสญัญำระหว่ำง 
บริษทัฯ และ MRH 

ด้วยเงื่อนไขและภาระผกูพนัเช่นเดยีวกบัสัญญาฉบบั
นี้ดว้ย 

 ผู้ถือหุ้นของ MRH ตกลงจะใช้สทิธิในฐานะผู้ถือหุ้น
เพื่อแต่งตัง้บุคคลที่ไดร้บัการเสนอชื่อจากบรษิทัฯ ให้
เข้าด ารงต าแหน่งกรรมการ (รวมถึงกรรมการผู้มี
อ านาจลงนาม) ใน MRH 

 ในกรณีที ่MRH มกีารเพิม่ทุน 

- ผู้ถือหุ้นของ MRH ตกลงที่จะเพิ่มทุนตาม
สดัส่วน เพื่อรกัษาสดัส่วนการถอืหุน้เดมิไว ้

- หากผู้ถือหุ้นของ MRH ไม่ประสงค์จะเพิม่ทุน 
บริษัทฯ มีสิทธิให้บุคคลอื่นซึ่ ง เป็นบุคคล
ธรรมดาสัญชาติไทย จองซื้ อหุ้น เพิ่มทุน
ดงักล่าวแทน 

 ผูถ้อืหุน้ของ MRH ตกลงทีจ่ะไม่ประกอบธุรกจิแขง่ขนั
กบับรษิทัฯ และ/หรอื KESL 

 ในกรณีที่บรษิทัฯ ไม่ประสงค์จะใช้สทิธิใ์นการซื้อหุ้น
บุรมิสทิธขิอง KESL MRH สามารถขายหุน้บุรมิสทิธิ
ดังกล่าวให้แก่บุคคลอื่นซึ่งเป็น (1) บุคคลธรรมดา
สญัชาตไิทย หรอื (2) บรษิทัจ ากดั ที่มบีุคคลธรรมดา
สญัชาตไิทยถอืหุน้ทัง้หมด และมกีรรมการเป็นบุคคล
ธรรมดาสญัชาตไิทยไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่ง โดยราคาซื้อ
ขายต้องไม่น้อยกว่ามูลค่าทางบญัชีสุทธิ และบุคคล
ธรรมดาหรอืนิตบิุคคลดงักล่าวต้องเขา้ท าสญัญาดว้ย
เงื่อนไขและภาระผูกพนัเช่นเดียวกับสญัญาฉบับนี้
ดว้ย 

 MRH ตกลงจะใช้สิทธิในฐานะผู้ถือหุ้นเพื่อแต่งตั ้ง
บุคคลที่ได้รบัการเสนอชื่อจากบรษิัทฯ ให้เข้าด ารง
ต าแหน่งกรรมการ (รวมถึงกรรมการผู้มีอ านาจลง
นาม) ใน KESL 

 ในกรณีที ่KESL มกีารเพิม่ทุน 

- MRH ตกลงที่จะเพิม่ทุนตามสดัส่วน เพื่อรกัษา
สดัส่วนการถอืหุน้เดมิไว ้

- หาก MRH ไม่ประสงค์จะเพิ่มทุน บริษัทฯ มี
สิทธิให้บุคคลอื่นซึ่งเป็น (1) บุคคลธรรมดา
สญัชาติไทย หรือ (2) บริษัทจ ากัด ที่มีบุคคล
ธรรมดาสัญชาติไทยถือหุ้นทัง้หมด และมี
กรรมการเป็นบุคคลธรรมดาสัญชาติไทยไม่
น้อยกว่ากึ่งหนึ่ง จองซื้อหุ้นเพิ่มทุนดังกล่าว
แทน 

 MRH ตกลงที่จะไม่ประกอบธุรกิจแข่งขนักบับรษิทัฯ 
และ/หรอื KESL 

เงื่อนไขการ
สิน้สุดสญัญา 

สัญญานี้จะสิ้นสุดลงเมื่อผู้ถือหุ้น MRH ไม่ได้ถือหุ้น
สามญัใน MRH แลว้ 

สญัญานี้จะสิ้นสุดลงเมื่อ MRH ไม่ได้ถือหุน้บุรมิสทิธใิน 
KESL แลว้ 

 

 นอกจากนี้ บรษิทัฯ ไดเ้ขา้ท าสญัญาใหส้ทิธซิื้อหุน้ (Call Option Agreement) กบั MRH และผูถ้อืหุน้ทัง้หมด
ของ MRH เพื่อใหส้ทิธแิกบ่รษิทัฯ และ/หรอืบุคคลทีบ่รษิทัฯ ก าหนด ในการซื้อหุน้ของ KESL และ/หรอื MRH (แลว้แต่
กรณี) ในเวลาใดๆ กไ็ด ้ทีร่าคาตามเงือ่นไขทีต่กลงกนัไวล่้วงหน้า โดยสามารถสรุปสาระส าคญัของสญัญาไดด้งันี้ 

หวัข้อ 
สรปุสำระส ำคญัสญัญำระหว่ำง 
บริษทัฯ และผู้ถือหุ้นของ MRH 

สรปุสำระส ำคญัสญัญำระหว่ำง 
บริษทัฯ และ MRH 

คู่สญัญา บรษิทัฯ และผูถ้อืหุน้ของ MRH  
(ประกอบด้วยสัญญา 6 ฉบับ โดยแต่ละฉบับจะมี
คู่สญัญาเป็นบรษิัทฯ และผู้ถือหุ้นของ MRH จ านวน 1 
ราย) 

บรษิทัฯ และ Miracle Rich Holding Limited (MRH) 

วนัทีท่ าสญัญา 19 สงิหาคม 2563 19 สงิหาคม 2563 
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หวัข้อ 
สรปุสำระส ำคญัสญัญำระหว่ำง 
บริษทัฯ และผู้ถือหุ้นของ MRH 

สรปุสำระส ำคญัสญัญำระหว่ำง 
บริษทัฯ และ MRH 

และบันทึกแก้ไข เพิ่ม เติม (Addendum) ในวันที่  6 
พฤศจกิายน 2563) 

เงื่อนไขทีส่ าคญั 
 

ผู้ถือหุ้นของ MRH แต่ละรายให้สิทธิบุคคลธรรมดา
สญัชาติไทยที่บรษิัทฯ ก าหนดในการซื้อหุ้นสามญัของ 
MRH ที่ผู้ถือหุ้นของ MRH แต่ละรายถืออยู่ได้ทุกเมื่อ 
(Call Option) ในราคาเท่ากบั “มลูค่าทางบญัชสีุทธ”ิ ของ
หุน้สามญัของ MRH ทีซ่ื้อขาย 

MRH ให้สิทธิบริษัทฯ และ/หรือบุคคลหรือนิติบุคคลที่ 
บริษัทฯ ก าหนด ในการซื้อหุ้นบุริมสิทธิของ KESL ที่ 
MRH ถืออยู่ได้ทุกเมื่อ (Call Option) ในราคาเท่ากับ 
“มูลค่าทางบญัชสีุทธ”ิ ของหุน้บุรมิสทิธขิอง KESL ที่ซื้อ
ขาย 

เงื่อนไขการ
สิน้สุดสญัญา 

บรษิทัฯ สามารถยกเลกิสญัญาได้ทุกเมื่อ และมผีลทนัท ี
โดยแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรให้ผู้ถือหุ้นของ MRH 
ทราบ 

บริษัทฯ สามารถยกเลิกสญัญานี้ได้ทุกเมื่อ และมีผล
ทนัท ีโดยแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรให ้MRH ทราบ 
 

 

8.13 สญัญำว่ำจ้ำงขนส่งระหว่ำงบริษทัฯ กบั KESL  

 บริษัทฯ ได้เข้าท าสัญญาว่าจ้างขนส่งกับ KESL เพื่อรองรับและด าเนินการให้เป็นไปตามโครงสร้างการ
ประกอบธุรกจิในปัจจุบนัของบรษิทัฯ ทัง้นี้ KESL ตกลงรบัจา้งขนส่งสนิคา้หรอืวตัถุสิง่ของตามทีบ่รษิทัฯ ก าหนด โดย 
KESL มหีน้าทีใ่นการด าเนินการต่างๆ ตามทีจ่ าเป็นเพื่อใหส้ามารถด าเนินการตามงานทีร่บัจา้งได ้ซึ่งรวมถงึการน ารถ
และคนขบัรถในจ านวนที่เพยีงพอมาท าการรบัจา้งขนส่ง  ผูข้บัขีร่ถทีม่ใีบอนุญาตขบัขีต่ามชนิดของรถทีใ่ชข้นส่งตาม
สัญญานี้และต้องมีคุณสมบัติตามที่บริษัทฯ ก าหนด  KESL มีหน้าที่จ ัดท าประกันภัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมถึง
รบัผดิชอบในความเสยีหายใดๆ ทีเ่กดิแก่บรษิทัฯ ในฐานะผูว้่าจา้งอนัเนื่องมาจากการรบัจา้งตามสญัญา ทัง้นี้ KESLไม่
มสีทิธนิ างานที่รบัจ้างขนส่งตามสญัญานี้ ไปให้ผู้อื่นรบัจ้างขนส่งช่วงอีกทอดหนึ่ง เว้นแต่จะได้รบัความยนิยอมเป็น
หนังสอืจากบรษิทัฯ 

 ทัง้นี้ บรษิทัฯ ตกลงจะช าระค่าจา้งขนส่งใหก้บั KESL เป็นรายเดอืนในอตัราต้นทุนบวกดว้ยอตัราก าไร (Cost-
plus basis) ตามเงื่อนไขที่บริษัทฯ ก าหนด โดยสญัญามีก าหนดระยะเวลา 3 ปี ตัง้แต่วนัที่ 1 สิงหาคม 2563 – 31 
กรกฎาคม 2566 และสญัญาจะไดร้บัการต่ออายุโดยอตัโนมตัเิป็นคราวๆ ไป คราวละอกี 1 ปี (หากมไิดม้กีารบอกเลกิ
สญัญาฉบบันี้ก่อนครบก าหนดระยะเวลาในแต่ละคราว) 

 บรษิัทฯ มสีทิธบิอกเลกิสญัญาได้แต่เพยีงผูเ้ดยีว โดยหากมกีารบอกเลกิสญัญาระหว่างกนัจะแจง้ให้ KESL 
ทราบเป็นหนังสอืล่วงหน้าไม่น้อยกว่าหนึ่งเดอืน หรอืในกรณีที ่KESL ผดิสญัญาขอ้หนึ่งขอ้ใด บรษิทัฯ มสีทิธบิอกเลกิ
สญัญาไดท้นัท ีนอกจากนี้ ในกรณีทีเ่กดิเหตุการณ์ทีม่นีัยส าคญั ตามเงื่อนไขทีส่ญัญาระบุไว ้บรษิทัฯ สามารถบอกเลกิ
สญัญาได้ทนัท ีอาท ิกรณีเกิดเหตุการณ์ที่ไม่สามารถควบคุมได้ และคาดหมายหรอืมเีหตุผลอนัสมควรว่า KESL ไม่
สามารถปฏบิตังิานตามสญัญานี้ใหก้บับรษิทัฯ ไดเ้นื่องจากเหตุการณ์ทีไ่ม่สามารถควบคุมไดด้งักล่าวหรอืคาดหมายได้
ว่าหากให ้KESL ปฏบิตัแิล้วอาจก่อใหค้วามเกดิความเสยีหายต่อทรพัย์สนิ และ/หรอื ชื่อเสยีงของบรษิทัฯ หรอื KESL 
ล้มละลาย หรอืประนอมหนี้ หรอืเขา้ท าขอ้ตกลงจดัสรรช าระหนี้ให้แก่บรรดาเจ้าหนี้  กระท าโดยทุจรติ หรอืประพฤต ิ
มชิอบในประการทีอ่าจท าใหผู้ว้า่จา้ง ตอ้งเสื่อมเสยีชื่อเสยีง  ตลอดจนกรณีที ่KESL มกีารเปลีย่นแปลงโครงสรา้งการถอื
หุน้ หรอืโครงสรา้งกรรมการ  หรอืมกีารด าเนินการใดๆ ทีไ่ม่เป็นไปตามเงือ่นไขทีร่ะบุไวใ้นขอ้บงัคบับรษิทัของ KESL  
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8.14 สญัญำบริกำรระหว่ำงบริษทัฯ กบั KESL  

 บรษิทัฯ ไดเ้ขา้ท าสญัญาบรกิารกบั KESL โดยบรษิทัฯ ตกลงจะใหบ้รกิารงานบุคคล ไดแ้ก่ งานสรรหาว่าจา้ง
และจ่ายค่าตอบแทน พรอ้มทัง้จดัท าแบบฟอรม์ภาษทีีเ่กีย่วขอ้ง และบรกิารงานบญัช ีไดแ้ก่ งานลงรายการบญัช ีจดัท า
งบการเงนิประจ าเดอืน ตลอดจนน าส่งภาษทีีเ่กีย่วขอ้งแก่ KESL โดยบรษิทัฯ ตกลงช าระอตัราค่าบรกิารแก่ KESL เป็น
รายเดอืนทีอ่ตัราคงที ่สญัญามกี าหนดระยะเวลา ตัง้แต่วนัที ่1 สงิหาคม 2563 – 31 ธนัวาคม 2564 และสญัญาจะไดร้บั
การต่ออายุโดยอตัโนมตัเิป็นคราวๆ ไป คราวละอกี 1 ปีหากมไิดม้กีารบอกเลกิสญัญาฉบบันี้ก่อนครบก าหนดระยะเวลา
ของสญัญา ทัง้นี้ บรษิทัฯ มสีทิธยิกเลกิสญัญาในเวลาใดๆ กไ็ด ้โดยการแจง้ให ้KESL ทราบล่วงหน้าเป็นหนังสอืไม่น้อย
กว่า 15 วนั ก่อนวนัทีจ่ะมผีลเป็นการยกเลกิสญัญา 
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ส่วนท่ี 2.3 
กำรจดักำรและกำรก ำกบัดแูลกิจกำร 

9.1 จ ำนวนทุนจดทะเบียนและทุนช ำระแล้ว  

ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 บรษิัทฯ มทีุนจดทะเบยีนจ านวน 890,000,000 บาท แบ่งเป็นหุน้สามญัจ านวน 
1,780,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไวหุ้น้ละ 0.50 บาท โดยเป็นทุนทีเ่รยีกช าระแล้วจ านวน 720,000,000 บาท 
แบ่งเป็นหุน้สามญัจ านวน 1,440,000,000 หุน้ มูลค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 0.50 บาท โดยทีป่ระชุมวสิามญัผูถ้อืหุ้น
ของบรษิทัฯ ครัง้ที ่1/2563 เมื่อวนัที ่17 กุมภาพนัธ์ 2563 ไดม้มีตเิกี่ยวกบัการเพิม่ทุนและการออกหุน้สามญั
เพิม่ทุนของบรษิทัฯ ดงันี้  

(1) อนุมตัเิปลี่ยนแปลงมูลค่าหุน้ทีต่ราไวต้่อหุน้สามญัของบรษิทัฯ จากเดมิหุน้ละ 100 บาท เป็นหุน้ละ 
0.50 บาท  

(2) อนุมัติเพิ่มทุนจดทะเบียนของบริษัทฯ จ านวน 770,000,000 บาท จากทุนจดทะเบียนเดิมจ านวน 
120,000,000 บาท เป็นทุนจดทะเบยีนใหม่จ านวน 890,000,000 บาท โดยออกหุน้สามญัเพิม่ทนุจ านวน 
1,540,000,000 หุน้ มูลค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 0.50 บาท โดยบรษิทัฯ แบ่งการจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนใหม่เพื่อ
รองรบัการเสนอขายหุ้นสามญัเพิ่มทุนให้แก่ผู้ถือหุ้นเดิมของบริษัทฯ ตามสดัส่วนการถือหุ้น (Rights 
Offering) การออกและเสนอขายหุน้สามญัต่อประชาชนเป็นครัง้แรก และเพื่อรองรบัการใชส้ทิธิซื้อ
หุ้นสามญัของบรษิทัฯ โดยกรรมการ ผู้บรหิารและพนักงานของบรษิทัฯ ซึ่งได้แสดงความจ านงใช้
สทิธติามใบส าคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อหุน้สามญัของบรษิทัฯ (ESOP Warrants)  

(3) อนุมตักิารจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนจากการเพิม่ทุนจดทะเบยีนของบรษิทัฯ จ านวน 770,000,000 บาท แบ่ง
ออกเป็น 1,540,000,000 หุน้ ตามขอ้ (2) โดยมรีายละเอยีด ดงันี้  

(ก) จดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุน จ านวนไม่เกนิ 1,200,000,000 หุน้ มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 0.50 บาท เพื่อ
เสนอขายให้แก่ผู้ถือหุ้นเดิมของบริษัทฯ ตามสัดส่วนการถือหุ้น  (Right Offering) ซึ่งได้
ด าเนินการเป็นทีเ่รยีบรอ้ยแลว้  

(ข) จดัสรรหุ้นสามญัเพิม่ทุนใหม่ จ านวนไม่เกิน 300,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไวหุ้น้ละ 0.50 บาท 
เพื่อเสนอขายใหแ้ก่ประชาชนเป็นการทัว่ไป ซึง่รวมถงึกรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงานของบรษิทัฯ 
และบริษัทย่อย บุคคลที่มีความสมัพนัธ์ ผู้มีอุปการคุณ และผู้ลงทุนหลกัโดยเฉพาะเจาะจง 
(Cornerstone Investors) โดยเป็นการเสนอขายในคราวเดยีวกนั ที่ราคาเสนอขายเดยีวกัน 
ตามเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง 

(ค) จดัสรรหุ้นสามญัเพิม่ทุนใหม่ จ านวนไม่เกิน 40,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท 
เพื่อรองรบัการใชส้ทิธซิื้อหุน้สามญัของบรษิทัฯ โดยกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทัฯ และ
บรษิทัย่อยซึ่งแสดงความจ านงใชส้ทิธติามใบส าคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อหุน้สามญัของบรษิทัฯ (ESOP 
Warrants) 

9. ข้อมูลหลกัทรพัยแ์ละผู้ถือหุ้น 
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ทัง้นี้  ภายหลังจากการเสนอขายหุ้นสามัญต่อประชาชนในครัง้นี้  บริษัทฯ จะมีทุนช าระแล้วไม่เกิน 
870,000,000 บาท แบ่งเป็นหุน้สามญัจ านวน 1,740,000,000 หุน้ มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 0.50 บาท  

9.2 ผู้ถือหุ้น  

โครงสร้างการถือหุ้นของบริษัทฯ ณ วันที่ 30 กันยายน 2563 และภายหลังการเสนอขายหุ้นสามัญต่อ
ประชาชนเป็นครัง้แรก สรุปไดด้งันี้  

รำยช่ือผู้ถือหุ้น 
ณ วนัท่ี  

30 กนัยำยน 2563 
หลงักำรเสนอขำยหุ้นสำมญั
ต่อประชำชนเป็นครัง้แรก 

หลงักำรใช้สิทธิใบส ำคญั
แสดงสิทธิ 

 จ ำนวนหุ้น (หุ้น) 
สดัส่วนกำร

ถือหุ้น 
(ร้อยละ) 

จ ำนวนหุ้น 

(หุ้น) 

สดัส่วนกำร
ถือหุ้น 
(ร้อยละ) 

จ ำนวนหุ้น 

(หุ้น) 

สดัส่วน
กำรถือ
หุ้น 

(ร้อยละ) 

1. บรษิทั เคแอลเอน็ โลจิ
สตคิส ์(ประเทศไทย) 
จ ากดั(1) 

907,200,000 63.0 907,200,000 52.1 907,200,000 51.0 

2. บรษิทั วจีไีอ จ ากดั
(มหาชน) (VGI) (2) 

331,200,000 23.0 331,200,000 19.0 331,200,000 18.6 

3. นายหม่า วงิ ไค วลิเลีย่ม 
(Mr. Ma Wing Kai 
William)  

24,651,600 1.7 24,651,600 1.4 24,651,600 1.4 

4. นายคนิ เฮง็ เน็ง  
(Mr. Ng Kin Hang) 

24,482,400 1.7 24,482,400 1.4 24,482,400 1.4 

5. นางภาวณิี มนีสุข 18,600,000 1.3 18,600,000 1.1 18,600,000 1.0 

6. นายเชง็ ไช ไหว่  
(Mr. Cheng Chi Wai) 

13,363,200 0.9 13,363,200 0.8 13,363,200 0.8 

7. นายฮัง่ ไหว่ ชงิ 
(Mr.Hung Wai Shing) 

13,363,200 0.9 13,363,200 0.8 13,363,200 0.8 

8. นายเกลด็ชยั เบญจอา
ธรศริกิุล 

12,921,600 0.9 12,921,600 0.7 12,921,600 0.7 

9. นายทนั ไค วตั โร
เบริต์ (Mr. Tan Kai 
Whatt Robert) 

12,240,000 0.9 12,240,000 0.7 12,240,000 0.7 

10. นายชุน ซงั ฉ่อย 
(Mr. Choi Chun 
Sang) 

11,220,000 0.8 11,220,000 0.6 11,220,000 0.6 

11. อื่น ๆ 70,758,000  4.9  70,758,000 4.1 70,758,000 4.0 

ประชาชนทัว่ไป - - 300,000,000 17.2 300,000,000 16.9 
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รำยช่ือผู้ถือหุ้น 
ณ วนัท่ี  

30 กนัยำยน 2563 
หลงักำรเสนอขำยหุ้นสำมญั
ต่อประชำชนเป็นครัง้แรก 

หลงักำรใช้สิทธิใบส ำคญั
แสดงสิทธิ 

พนักงาน - - - - 40,000,000 2.2 

รวม 1,440,000,000 100.00 1,740,000,000 100.00 1,780,000,000 100.00 

หมำยเหตุ: (1) บรษิทั เคแอลเอน็ โลจสิตคิส ์(ประเทศไทย) จ ากดั เป็นบรษิทัทีจ่ดัตัง้ในประเทศไทย ประกอบกจิการลงทุนโดยการถอืหุน้
ในนิติบุคคลอื่น หุ้นของบรษิทัประกอบด้วยหุน้สามญัและหุน้บุรมิสทิธิ (โดยหุ้นบุรมิสทิธิ 2 หุ้นมสีทิธิออกเสยีง 1 เสยีง) 
โดยม ีRosy Venus Limited ซึ่งเป็นบรษิทัที่จดัตัง้ในหมู่เกาะบรติชิเวอร์จนิ ถอืหุน้รอ้ยละ 49.0 นายมารษิ ภกัดทีววีวิฒัน์ 
ซึ่งเป็นบุคคลธรรมดาสญัชาตไิทย ถอืหุน้รอ้ยละ 49.0 และนายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล ซึ่งเป็นบุคคลธรรมดาสญัชาติ
ไทยถอืหุน้รอ้ยละ 2.0  

 ทัง้นี้ Rosy Venus Limited เป็นผูม้อี านาจควบคุมในบรษิทั เคแอลเอน็ โลจสิตคิส ์(ประเทศไทย) จ ากดั โดย Rosy Venus 
Limited เป็นบรษิทัย่อยของ KLN ซึง่เป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยฮ์่องกง  

 (2) VGI เป็นบรษิทัที่จดัตัง้ในประเทศไทย จดัตัง้เมื่อวนัที่ 5 เมษายน 2538 และได้เขา้จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ฯ เมื่อ
วนัที่ 11 ตุลาคม 2555 โดย VGI ประกอบธุรกจิสื่อโฆษณา ธุรกจิบรกิารช าระเงนิ และธุรกจิโลจสิตกิส์ โดยรายชื่อผูถ้อืหุน้
ใหญข่อง VGI สรุปไดด้งันี้  

 รำยช่ือผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ 10 รำยแรก(1) 
จ ำนวนหุ้น  

(หุ้น) 
สดัส่วนกำรถือหุ้น 

(ร้อยละ) 

1.  บรษิทั ระบบขนส่งมวลชนกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) 3,854,351,500 44.76 

2.  บรษิทั บทีเีอส กรุ๊ป โฮลดิง้ส ์จ ากดั (มหาชน) 1,846,844,640 21.45 

3.  ธนาคาร กรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) 719,974,432 8.36 

4.  กองทุนเปิด บวัหลวงทศพล 127,344,100 1.48 

5.  CREDIT SUISSE (SINGAPORE) LTD. 119,333,500 1.39 

6.  กองทุนเปิด บวัหลวงหุน้ระยะยาว 113,471,200 1.32 

7.  บรษิทั ไทยเอน็วดีอีาร ์จ ากดั 103,748,526 1.20 

8.  STATE STREET EUROPE LIMITED  97,181,490 1.13 

9.  SOUTH EAST ASIA UK (TYPE C) NOMINEES LIMITED 87,030,142 1.01 

10.  กองทุนเปิด ไทยพาณิชยห์ุน้ระยะยาวปันผล 70/30 56,806,500 0.66 

 รวมจ ำนวนหุ้นท่ีถือโดยผู้ถือหุ้นใหญ่ 10 รำยแรก 7,152,670,358 83.08 

 รวมจ ำนวนหุ้นทัง้หมด 8,611,165,708(2) 100.0 

 หมำยเหตุ: (1) ขอ้มลู ณ วนัที ่24 กรกฎาคม 2563 จากเวบ็ไซต์ของตลาดหลกัทรพัยฯ์ www.set.or.th 

(2) จ านวนหุน้จดทะเบยีนกบัตลาดหลกัทรพัยฯ์ ขอ้มลูจากเวบ็ไซต์ของตลาดหลกัทรพัยฯ์ www.set.or.th   

9.3 สญัญำระหว่ำงผู้ถือหุ้น  

http://www.set.or.th/
http://www.set.or.th/
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สญัญาระหว่างผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ระหว่าง บรษิทั เคแอลเอน็ โลจสิตคิส ์(ประเทศไทย) จ ากดั บรษิทั แกธ 
เธอะ เอก็เซล็เลน็ซ จ ากดั บรษิทั สยาม เจา้พระยา เอก็ซ์เพรส จ ากดั และ VGI ลงวนัที ่17 พฤษภาคม 2561 
ซึง่สรุปสาระส าคญัไดด้งันี้  

หวัข้อ รำยละเอียด 
คู่สญัญำ KLN Logistics (Thailand) Limited (“KLN”) 

Gather Excellence Limited (“GE”) 
Siam Chao Phraya Express Limited (“SCP”) 
(ทัง้ 3 บรษิทัรวมเรยีกว่า “กลุ่มผูถ้อืหุน้ A”) 
และ 
VGI Global Media Public Company Limited (“VGI” หรอื “กลุ่มผูถ้อืหุน้ B”) 
(ซึง่ปัจจุบนัเปลีย่นชื่อเป็น VGI Public Company Limited) 
คู่สญัญารายใดทีม่ไิดถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ แล้ว จะถอืว่าสิน้สุดการเป็นคู่สญัญาตามสญัญา
ฉบบันี้ (ปัจจุบนั GE และ SCP ได้โอนหุ้นให้บุคคลอื่นไปแล้วและมไิด้มกีารท าขอ้ตกลง
เพิม่เตมิใดๆ ดงันัน้ ปัจจุบนัคู่สญัญาจงึเหลอืเพยีง 2 ราย คอื KLN ในฐานะกลุ่มผูถ้อืหุน้ A 
และ VGI ในฐานะกลุ่มผูถ้อืหุน้ B) 

วนัท่ีท ำสญัญำ 17 พฤษภาคม 2561 
เง่ือนไขท่ีส ำคญั คณะกรรมการบรษิทั 

KLN และกลุ่มผู้ถือหุน้ B จะมสีทิธใินการเสนอชื่อกรรมการตามสดัส่วนการถือหุน้ตามที่
ระบุอยู่ในสญัญา 
องคป์ระชุมคณะกรรมการบรษิทั(1) 
กรรมการไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจ านวนกรรมการทัง้หมดเข้าร่วมประชุม และต้องมี
กรรมการตวัแทนจากกลุ่มผูถ้อืหุน้ B อย่างน้อย 1 รายเขา้ประชุมดว้ย 
มตคิณะกรรมการบรษิทั(1) 
ใช้คะแนนเสียงขา้งมาก (Majority) ของกรรมการที่เขา้ร่วมประชุมและมสีิทธิลงคะแนน 
ยกเว้นเรื่องทีส่งวนไวต้ามที่ก าหนด (Board’s Reserved Matters) เช่น การเพิม่ทุน และ
การลดทุน เป็นต้น จะต้องได้รบัคะแนนเสยีงไม่น้อยกว่า 2 ใน 3 ของกรรมการทัง้หมด 
ของบรษิัทฯ และจะต้องประกอบด้วยคะแนนเสยีงอนุมตัิจากกรรมการที่กลุ่มผู้ถือหุ้น B 
เสนอชื่อแต่งตัง้ อย่างน้อย 1 คน 
องคป์ระชุมผูถ้อืหุน้(1) 
ผูถ้อืหุน้อย่างน้อย 2 คน ซึ่งถอืหุน้รวมกนัไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 25 ของหุน้ทัง้หมดของ
บรษิทัฯ เขา้ร่วมประชุมดว้ยตนเองหรอืโดยการมอบฉนัทะ (Proxy)  
มตผิูถ้อืหุน้(1) 
การลงมตใินวาระใด ๆ ใชค้ะแนนเสยีงขา้งมาก (Majority) ของผูถ้อืหุน้ที่มาเขา้ร่วม
ประชุมและมีสิทธิออกเสียงลงคะแนน (ยกเว้นเรื่องที่มีกฎหมายก าหนดไว้เป็น
ประการอื่น)  
Right of First Refusal 
กรณีทีผู่ถ้อืหุน้รายใดประสงค์จะขายหุน้ของบรษิทัฯ ผูถ้อืหุน้รายนัน้จะต้องเสนอขายหุ้น
ให้แก่ผู้ถือหุ้นรายอื่นของบรษิัทฯ ก่อน หากผู้ถือหุ้นรายอื่นไม่ประสงค์หรือไม่สามารถ
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หวัข้อ รำยละเอียด 
ด าเนินการซื้อขายได้แล้วเสรจ็ภายในเวลาตามทีก่ าหนดในสญัญา ผูถ้อืหุน้รายทีป่ระสงค์
จะขายหุน้ของบรษิทัฯ จะสามารถขายหุน้ใหบุ้คคลอื่นได้ 
Tag-along right และ drag-along right 
กลุ่มผู้ถือหุ้น B มสีทิธใินการร้องขอให้กลุ่มผู้ถือหุ้น A ที่ประสงค์จะขายหุ้นของบรษิัทฯ 
ด าเนินการใหบุ้คคลภายนอกทีป่ระสงค์จะซื้อหุน้นัน้รบัซื้อหุน้ของบรษิทัฯ ที่ผูถ้อืหุน้กลุ่ม 
B ถอือยู่ไปดว้ยตามส่วนภายใต้หลกัเกณฑ์และเงื่อนไขเดยีวกนักบักลุ่มผูถ้อืหุน้ A (Tag-
along right) และกลุ่มผูถ้อืหุน้ A ทีป่ระสงคจ์ะขายหุน้ของบรษิทัฯ มสีทิธใินการรอ้งของให้
กลุ่มผูถ้อืหุน้ B ขายหุน้ของบรษิทัฯ ทัง้หมดทีต่นถอือยู่ใหแ้ก่บุคคลภายนอกทีป่ระสงคจ์ะ
ซื้อหุ้นจากกลุ่มผู้ถือหุ้น A ภายใต้หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเดียวกันกับกลุ่มผู้ถือหุ้น A 
(Drag-along right)  
Non-competition 
กลุ่มผู้ถือหุ้นทุกรายตกลงที่จะไม่ประกอบธุรกิจจัดส่งพัสดุด่วน ธุรกิจจัดส่งพัสดุและ
เอกสาร หรอืธุรกจิอื่นใดทีม่ลีกัษณะใกล้เคยีงกนัอนัจะเป็นการแขง่ขนักบัธุรกจิของบรษิทัฯ 
โดยจ ากดัเฉพาะการประกอบธุรกจิในประเทศไทย ตลอดระยะเวลาที่ (1) VGI   ถอืหุน้ใน
บรษิทัฯ และ   (2) KLN ถอืหุน้อยู่ในบรษิทัฯ และภายในระยะเวลา 2 ปี นับจากวนัทีส่ิน้สุด
การเป็นผูถ้อืหุน้ส าหรบัผูถ้อืหุน้รายใดทีข่าดจากการเป็นผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ 
Strategic Contribution 
กลุ่มผู้ถือหุน้ A ตกลงให ้VGI เขา้ถึงขอ้มูลลูกค้าของบรษิทัฯ ได้เท่าทีไ่ม่ขดัต่อกฎหมาย
เพื่อประโยชน์ในการโฆษณาและความร่วมมอืทางธุรกจิระหว่าง VGI และบรษิทัฯ รวมถงึ
ก าหนดกรอบการใหค้วามร่วมมอืทางธรุกจิระหวา่งบรษิทัฯ และ VGI เกีย่วกบัการโฆษณา
ประชาสมัพนัธ์ตามวงเงนิทีต่กลงกนัไว ้ ในขณะที่ VGI ตกลงให้สทิธบิรษิทัฯ แต่เพยีงผู้
เดยีวในฐานะผูป้ระกอบการขนส่งพสัดุด่วนทีเ่ป็นพนัธมติรทางธุรกจิกบั VGI รวมถงึสทิธิ
ในการใชพ้ืน้ทีใ่นบรเิวณสถานีรถไฟฟ้า BTS เพื่อเปิดจุดบรกิารแก่ลูกคา้ของบรษิทัฯ เพื่อ
ด าเนินธุรกจิขนส่งพสัดุด่วนตามเงือ่นไขทีก่ าหนดไว ้

เง่ือนไขกำร
ส้ินสุดสญัญำ 

สญัญานี้จะสิน้สุดลงโดยอตัโนมตั ิเมื่อเกดิเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่งตามทีก่ าหนดไวใ้น
สญัญา ซึ่งรวมถงึเมื่อหุน้ของบรษิทัฯ เขา้ซื้อขายวนัแรกในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศ
ไทย (first trading day) หรอื คู่สญัญาทุกฝ่ายท าความตกลงยกเลกิสญัญาฉบบันี้ 

หมายเหตุ (1) เนื่องจากบรษิทัฯ ไดแ้ปรสภาพเป็นบรษิทัมหาชนจ ากดัแลว้ตัง้แต่เมื่อวนัที ่24 กุมภาพนัธ ์2563 ขอ้ก าหนดในเรื่อง
องค์ประชุมและการออกเสียงลงมติในการประชุมคณะกรรมการและการประชุมผู้ถือหุ้นจึงต้องเป็นไปตามบทบัญญัติแห่ง
พระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจ ากดั พ.ศ.2535 (รวมที่แก้ไขเพิม่เติม) ซึ่งไม่สามารถตกลงหรอืแก้ไขเปลีย่นแปลงเป็นประการอื่น
ได้ ดงันัน้ เงื่อนไขตามสญัญาระหว่างผูถ้อืหุ้นในเรื่องข้างต้นจงึไม่มผีลใช้บงัคบัระหว่างคู่สญัญาและบรษิทัฯ แล้ว ไม่ว่าสญัญา
ระหว่างผูถ้อืหุน้ดงักล่าวจะถูกยกเลกิหรอืไม่กต็าม 

 
ทัง้นี้ เมื่อวนัที ่9 พฤศจกิายน 2563 KLN และ VGI ไดเ้ขา้ท าขอ้ตกลงเพื่อยกเลกิสญัญาระหว่างผูถ้อืหุน้ฉบบั
ขา้งต้นเพื่อใหส้ญัญาสิน้สุดลงโดยอตัโนมตัเิมื่อแบบแสดงรายการขอ้มลูการเสนอขายหลกัทรพัยแ์ละหนังสือชี้
ชวนของบริษัทฯ มีผลบงัคบัใช้ (Filing Effective) (ยกเว้น ข้อสญัญาเรื่อง Non-Competition และ Strategic 
Contribution ตามทีส่รุปไวใ้นตารางขา้งตน้จะยงัคงมผีลใชบ้งัคบัต่อไปตามเดมิ แมว้่าสญัญาระหว่างผูถ้อืหุน้จะ
สิ้นสุดก็ตาม ทัง้นี้ ขอ้สญัญาเรื่อง Strategic Contribution มไิด้รอนสทิธขิองผู้ถือหุ้นรายย่อยอื่นของบริษัทฯ 
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ภายหลังการเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ และเป็นข้อตกลงที่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่บริษัทฯ ใน
ภาพรวม) 
 
อย่างไรกด็ ีในกรณีทีบ่รษิทัฯ ไม่สามารถเสนอขายหุน้ต่อประชาชนใหเ้ป็นทีเ่รยีบรอ้ยไดภ้ายใน 6 เดอืน นับแต่
วนัทีแ่บบค าขออนุญาตเสนอขายหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ ไดร้บัอนุมตัจิากส านักงาน ก.ล.ต. ขอ้ตกลงเพื่อยกเลกิ
สญัญาระหว่างผู้ถอืหุน้ดงักล่าวจะถูกยกเลกิและสญัญาระหว่างผูถ้ือหุ้นจะกลบัมามผีลบังคบัใชร้ะหว่าง KLN 
และ VGI อกีครัง้โดยอตัโนมตั ิ 
 

9.4 กำรออกหลกัทรพัยอ่ื์น  

 ที่ประชุมวสิามญัผู้ถอืหุน้ของบรษิทัฯ ครัง้ที่ 1/2563 เมื่อวนัที่ 17 กุมภาพนัธ์ 2563 มมีติอนุมตักิารออกและ
เสนอขายใบส าคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อหุน้สามญัใหแ้ก่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทัฯ และบรษิทั
ย่อย จ านวน 40,000,000 หน่วย และจดัสรรหุ้นสามญัเพิม่ทุนจ านวน 40,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไวหุ้น้ละ 
0.50 บาท เพื่อรองรบัการใช้สทิธติามใบส าคญัแสดงสทิธดิงักล่าว โดยมรีายละเอียดดงัตามเอกสารแนบ 6 
(สรุปรายละเอียดโครงการเสนอขายใบส าคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นสามญัให้แก่กรรมการ ผู้บริหาร และ
พนักงานของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย) 

9.5 นโยบำยกำรจ่ำยเงินปันผล  

บรษิัทฯ มนีโยบายจ่ายเงนิปันผลให้แก่ผู้ถือหุ้นไม่น้อยกว่าร้อยละ 30 ของก าไรสุทธิของงบการเงนิเฉพาะ
กิจการ หลงัหกัภาษีเงนิได้นิติบุคคล และหลงัหกัเงนิส ารองต่าง ๆ ตามที่กฎหมายก าหนดในแต่ละปี โดย
จ านวนเงนิปันผลทีจ่่ายจะตอ้งไม่เกนิกว่าก าไรสะสมของงบการเงนิเฉพาะกจิการ 

คณะกรรมการบริษัทอาจก าหนดการจ่ายเงินปันผลและอตัราการจ่ายเงินปันผลที่แตกต่างไปจากอตัราที่
ก าหนดไวน้ี้ได้ โดยค านึงถงึผลการด าเนินงาน ฐานะทางการเงนิ กระแสเงนิสด เงนิทุนหมุนเวยีน แผนการ
ลงทุนและการขยายธุรกจิ สภาพตลาด ภาระหนี้สนิ เงื่อนไขและขอ้จ ากดัตามที่ก าหนดไวใ้นสญัญากู้ยมืเงนิ 
และความเหมาะสมอื่น ๆ ในอนาคตของบรษิัทฯ รวมทัง้ความจ าเป็น ตลอดจนปัจจยัอื่น ๆ ที่เกี่ยวขอ้งซึ่ง
คณะกรรมการบรษิทัพจิารณาเหน็สมควร ทัง้นี้ การจ่ายเงนิปันผลดงักล่าวจะไม่ส่งผลกระทบอย่างมนีัยส าคญั
ต่อการด าเนินธุรกจิปกตขิองบรษิทัฯ  

การจ่ายเงนิปันผลจะตอ้งไดร้บัการอนุมตัจิากทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ อย่างไรกต็าม คณะกรรมการบรษิทัมอี านาจใน
การอนุมตักิารจ่ายเงนิปันผลระหว่างกาลเป็นครัง้คราวตามทีพ่จิารณาเห็นสมควร โดยคณะกรรมการบรษิัท
จะตอ้งรายงานการจ่ายเงนิปันผลระหว่างกาลดงักล่าวใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุ้นทราบในการประชุมครัง้ต่อไป 

การจ่ายเงนิปันผลของบรษิทัย่อยจะต้องได้รบัการอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทัและทีป่ระชุมผูถ้ือหุน้ของ
บรษิทัย่อย ซึ่งการจ่ายเงนิปันผลจะตอ้งไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 30 ของก าไรสุทธขิองงบการเงนิเฉพาะกจิการของ
บรษิทัย่อย หลงัหกัภาษเีงนิไดน้ิตบิุคคล และหลงัหกัเงนิส ารองต่าง ๆ ตามทีก่ฎหมายก าหนดในแต่ละปี โดย
จ านวนเงนิปันผลทีจ่่ายจะตอ้งไม่เกนิกว่าก าไรสะสมของงบการเงนิเฉพาะกจิการของบรษิทัย่อย 
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ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่1/2563 เมื่อวนัที ่17 มกราคม 2563 ไดพ้จิารณาผลการด าเนินงานและ
ปัจจยัทางการเงนิอื่นๆ แล้วมมีตอินุมตัใิห้ประกาศจ่ายเงนิปันผลระหว่างกาลในอตัรา 550 บาทต่อหุ้น รวม
เป็นเงนิทัง้สิน้จ านวน 660 ล้านบาท และไดจ้่ายเงนิปันผลไปแล้วเมื่อวนัที ่17 กุมภาพนัธ ์2563 ทัง้นี้ ณ เวลา
ทีป่ระกาศจ่ายเงนิปันผล บรษิทัฯ มจี านวนหุน้สามญัทีอ่อกและช าระแลว้ทัง้สิน้ 1,200,000 หุน้  

ทีป่ระชุมสามญัผูถ้อืหุน้ ประจ าปี 2563 เมื่อวนัที ่23 เมษายน 2563 ไดม้มีตอินุมตักิารจ่ายเงนิปันผลในอตัรา 
0.25 บาทต่อหุน้ รวมเป็นเงนิทัง้สิน้จ านวน 360 ลา้นบาท และไดจ้่ายเงนิปันผลไปแลว้เมื่อวนัที ่22 พฤษภาคม 
2563 

ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่6/2563 เมื่อวนัที ่14 สงิหาคม 2563 ไดพ้จิารณาผลการด าเนินงานและ
ปัจจยัทางการเงนิอื่น ๆ และมมีติอนุมตัใิหป้ระกาศจ่ายเงนิปันผลระหว่างกาลในอตัรา 0.435 บาทต่อหุน้ รวม
เป็นเงนิทัง้สิน้จ านวน 626 ลา้นบาท และมกี าหนดจ่ายเงนิปันผลในวนัที ่วนัที ่11 กนัยายน 2563  

ทัง้นี้ ในการจ่ายเงนิปันผลประจ าปี 2563 คณะกรรมการบรษิทัจะน าเงนิปันผลระหว่างกาลทีไ่ดป้ระกาศจ่ายไป
แล้วมาพิจารณาควบคู่กับความเพียงพอของกระแสเงินสดและแผนรายจ่ายส่วนทุนของบริษัทฯ ก่อนจะ
น าเสนออตัราการจ่ายเงนิปันผลประจ าปี 2563 ต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เพื่อพจิารณาต่อไป 
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10. โครงสร้ำงกำรจดักำร  

10.1  โครงสร้ำงกำรจดักำรของบริษทัฯ  

 โครงสรา้งการจดัการของบรษิทัฯ ตามทีไ่ดร้บัอนุมตัจิากทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทัครัง้ที ่6/2563 เมื่อวนัที ่14 สงิหาคม 2563 เป็นดงันี้  

 

คณะกรรมกำรบริษทั 

คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

คณะกรรมกำรบริหำร 

ประธำนเจำ้หน้ำท่ีบริหำร 

รองประธำนเจำ้หน้ำท่ีบริหำร 

ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารสายงานการลงทุน 

สายงานปฏบิตักิาร
งานพฒันาธุรกจิ

การคา้ 

ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารสายงานการเงนิและบญัช ีประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารสายงานปฏบิตักิาร 

สายงานการเงนิ
และบญัช ี

ฝ่ายส านักงานบรหิาร 

สายงานกจิการองคก์ร
และ 

นักลงทุนสมัพนัธ ์

สายงานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

สายงานจดัซื้อ 

สายงานควบคุม
คุณภาพและความเสีย่ง สายงานบรหิารและพฒันา

ทรพัยากรบุคคล 
ผูอ้ านวยการกลุ่มบญัช ี

สายงาน
ปฏบิตักิารงาน
รบั-สง่พสัด ุ

สายงาน
บรหิาร
การเงนิ 

สายงานธุรการ
ส านกังาน 

สายงานตรวจสอบภายใน 

คณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน 

คณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 
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10.2  คณะกรรมกำรบริษทัและคณะกรรมกำรชุดย่อยต่ำงๆ  

 โครงสรา้งการจดัการของบรษิทัฯ ประกอบดว้ย คณะกรรมการบรษิทั และคณะกรรมการชุดย่อยจ านวน 4 ชุด

ได้แก่ (1) คณะกรรมการตรวจสอบ (2) คณะกรรมการบริหาร (3) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และ (4) 

คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน โดยมรีายละเอยีดดงันี้ 

10.2.1  คณะกรรมกำรบริษทั  

 คณะกรรมการบรษิทัมจี านวน 9 ท่าน ประกอบดว้ย  

รำยช่ือคณะกรรมกำรบริษทั ต ำแหน่ง 

1. นายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล ประธานกรรมการบรษิทั  

2. นายประสณัห ์เชือ้พานิช กรรมการอสิระ 

3. นางสาวฮว ีเหลง ไอลนี โหยว กรรมการอสิระ 

4. นายก าธร ตตยิกว ี กรรมการอสิระ 

5. นายกวนิ กาญจนพาสน์ กรรมการ 

6. นายชลชั ชนิธรรมมติร ์ กรรมการ  

7. นายคนิ เฮง็ เน็ง กรรมการ  

8. นายชุน ซงั ฉ่อย กรรมการ  

9. นายวราวุธ นาถประดษิฐ ์ กรรมการ  

โดยมนีางสาวรศัม ียงรศัมีวงศ์ เป็นเลขานุการคณะกรรมการบริษัท ตามที่ได้รบัการแต่งตัง้โดยที่ประชุม

คณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่7/2562 เมื่อวนัที ่8 พฤศจกิายน 2562  

อน่ึง นายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล ซึง่ด ารงต าแหน่งประธานกรรมการบรษิทั มไิดเ้ป็นกรรมการอสิระ ดงันัน้ 

เพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีและเพื่อส่งเสรมิใหเ้กดิการถ่วงดุลอ านาจระหว่างคณะกรรมการบรษิทั

และฝ่ายจดัการ   ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่8/2563 เมื่อวนัที ่27 ตุลาคม 2563 ไดม้มีตมิอบหมายใหป้ระธาน

กรรมการตรวจสอบเป็นผูร้่วมกบัประธานกรรรมการบรษิทัในการพจิารณาก าหนดวาระการประชุมคณะกรรมการบรษิทั  

ทัง้นี้ ขอ้มูลและรายละเอียดที่เกี่ยวขอ้งของกรรมการบรษิัทปรากฏในเอกสารแนบ 1 (รายละเอียดเกีย่วกบั

กรรมการ ผู้บรหิาร ผู้มอี านาจควบคุม ผู้ทีไ่ด้รบัมอบหมายใหร้บัผดิชอบสูงสุดในสายงานบญัชแีละการเงนิ ผู้ทีไ่ด้รบั

มอบหมายใหร้บัผดิชอบโดยตรงในการควบคุมดแูลการท าบญัช ีและเลขานุการบรษิทั) 

กรรมกำรผู้มีอ ำนำจลงนำมผกูพนับริษทัฯ  
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“(1) นายคนิ เฮง็ เน็ง หรอื นายกวนิ กาญจนพาสน์ หรอื นายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล หรอื นายชุน ซงั 

ฉ่อย หรอื นายวราวุธ นาถประดษิฐ ์หรอื นายชลชั ชนิธรรมมติร ์กรรมการสองในหกคนนี้ลงลายมอืชือ่ร่วมกนั

และประทบัตราส าคญัของบรษิัท  ส าหรบักิจการใดๆ ทีม่มีูลค่าไม่เกิน 125,000,000 บาท (หนึง่ร้อยยีส่บิหา้

ลา้นบาท) 

 (2) นายเกล็ดชยั เบญจอาธรศริกิุล หรอื นายคนิ เฮ็ง เน็ง หรอื นายชุน ซงั ฉ่อย หรอื นายวราวุธ นาถ

ประดิษฐ์ ลงลายมือชือ่ร่วมกับนายกวิน กาญจนพาสน์ หรือนายชลชั ชินธรรมมิตร์  รวมเป็นสองคนและ

ประทบัตราส าคญัของบรษิทั ส าหรบักจิการใดๆ ทีม่มีลูค่าเกิน 125,000,000 บาท (หนึง่รอ้ยยีส่บิหา้ลา้นบาท)” 

กำรประชุมคณะกรรมกำรบริษทั 

รายละเอยีดการเขา้ประชมุของคณะกรรมการบรษิทัส าหรบัปี 2562 และงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 

2563 เป็นดงันี้                                         

รำยช่ือคณะกรรมกำรบริษทั 

จ ำนวนครัง้ท่ีเข้ำประชุม / จ ำนวนครัง้กำรประชุม                                                                                                                   

ปี 2562 
งวดเก้ำเดือนส้ินสุดวนัท่ี  

30 กนัยำยน 2563 

1. นายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล 7 / 7 6 / 6 

2. นายประสณัห ์เชือ้พานิช 7 / 7 5 / 6 

3. นางสาวฮว ีเหลง ไอลนี โหยว 7 / 7 6 / 6 

4. นายก าธร ตตยิกว ี 7 / 7 6 / 6 

5. นายกวนิ กาญจนพาสน์ 7 / 7 3 / 6 

6. นายชลชั ชนิธรรมมติร ์ 6 / 7 6 / 6 

7. นายคนิ เฮง็ เน็ง 7 / 7 6 / 6 

8. นายชุน ซงั ฉ่อย 7 / 7 6 / 6 

9. นายวราวุธ นาถประดษิฐ ์ 7 / 7 6 / 6 

 

10.2.2 คณะกรรมกำรตรวจสอบ  

คณะกรรมการตรวจสอบของบรษิทัฯ มจี านวน 3 ท่าน ประกอบดว้ย 

 รำยช่ือคณะกรรมกำรตรวจสอบ  ต ำแหน่ง 

1. นายประสณัห ์เชือ้พานิช ประธานกรรมการตรวจสอบ 



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

ส่วนที ่2.3.10 หน้า 4 

 รำยช่ือคณะกรรมกำรตรวจสอบ  ต ำแหน่ง 

2. นางสาวฮว ีเหลง ไอลนี โหยว กรรมการตรวจสอบ 

3. นายก าธร ตตยิกว ี กรรมการตรวจสอบ 

 คณะกรรมการตรวจสอบของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยกรรมการอสิระทีม่คีุณสมบตัคิรบถว้นตามหลกัเกณฑข์อง

คณะกรรมการก ากบัตลาดทุน โดยกรรมการตรวจสอบทัง้ 3 ท่าน เป็นผูม้คีวามรูแ้ละประสบการณ์เพยีงพอทีจ่ะสามารถ

ท าหน้าทีส่อบทานความน่าเชื่อถือของงบการเงนิ รวมทัง้ท าหน้าทีอ่ื่นในฐานะกรรมการตรวจสอบได ้นอกจากนี้ นาย

ประสณัห ์เชือ้พานิช จบการศกึษาปรญิญาตร ีสาขาบญัช ีจากจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั และเป็นผูส้อบบญัชรีบัอนุญาต

ทีข่ ึน้ทะเบยีนกบัสภาวชิาชพีบญัชแีห่งประเทศไทย และเคยด ารงต าแหน่งเป็นนายกสภาวชิาชพีการบญัช ีสภาวชิาชพี

การบญัชใีนพระบรมราชปูถมัภ ์ในระหว่างปี 2557 – 2560 

นางสาวฮว ีเหลง ไอลนี โหยว ส าเรจ็การศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสาขาบรหิารธุรกจิ ดา้นการเงนิ (เกยีรตนิิยม

อนัดบัสอง) จาก National University of Singapore ประเทศสงิคโปร ์และปัจจุบนั ด ารงต าแหน่งเป็นประธานเจา้หน้าที่

บรหิาร บรษิทั มอรน์ิงตัน้ เซอรว์สิ พทีอี ีแอลทดี ีซึง่ประกอบธุรกจิใหบ้รกิารดา้นบรหิารการเงนิใหก้บัลูกคา้ 

ขณะที ่นายก าธร ตตยิกว ีส าเรจ็การศกึษาระดบัปรญิญาโท สาขาบรหิารธุรกจิ ดา้นการเงนิ จาก University 

of Bridgeport ประเทศสหรฐัอเมรกิา และระดบัปรญิญาตร ีสาขาเศรษฐศาสตร ์จากมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์โดยนาย

ก าธรต าแหน่งเป็นกรรมการอสิระ ของธนาคารเพื่อการส่งออกและน าเขา้แห่งประเทศไทย มาตัง้แต่ปี 2558 และด ารง

ต าแหน่งเป็นประธานกรรมการ  บรษิทั คยีส์โตน โฮลดิง้ จ ากดั ซึง่เป็นผูใ้หบ้รกิารดา้นการเงนิและการลงทุน 

โดยมนีายเอกพล คุปนันทรกัษ์ ซึ่งเป็นหวัหน้างานตรวจสอบภายใน เป็นเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ 

ตัง้แต่วนัที ่21 กุมภาพนัธ ์2563 ตามทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ในทีป่ระชมุคณะกรรมการตรวจสอบ ครัง้ที ่1/2563 เมื่อวนัที ่21 

กุมภาพนัธ ์2563 

กำรประชุมคณะกรรมกำรตรวจสอบ 

รายละเอียดการเข้าประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบส าหรบัปี 2562 และงวดเก้าเดือนสิ้นสุดวนัที่ 30 

กนัยายน 2563 เป็นดงันี้ 

รำยช่ือคณะกรรมกำรตรวจสอบ 

จ ำนวนครัง้ท่ีเข้ำประชุม / จ ำนวนครัง้กำรประชุม                                                                                                                   

ปี 2562 
งวดเก้ำเดือนส้ินสุดวนัท่ี 

30 กนัยำยน 2563 

1. นายประสณัห ์เชือ้พานิช 4 / 4 4 / 4 

2. นางสาวฮว ีเหลง ไอลนี โหยว 4 / 4 4 / 4 

3. นายก าธร ตตยิกว ี 4 / 4 4 / 4 



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

ส่วนที ่2.3.10 หน้า 5 

10.2.3 คณะกรรมกำรบริหำร  

คณะกรรมการบรหิารของบรษิทัฯ มจี านวน 6 ท่าน ประกอบดว้ย 

 รำยช่ือคณะกรรมกำรบริหำร   ต ำแหน่ง 

1. นายคนิ เฮง็ เน็ง ประธานกรรมการบรหิาร 

2. นายชุน ซงั ฉ่อย กรรมการบรหิาร 

3. นายวราวุธ นาถประดษิฐ ์ กรรมการบรหิาร 

4. นายอศิรนิทร ์ภทัรมยั กรรมการบรหิาร 

5. นายจกัรเ์พชร ์ราษฎรเ์จรญิสุข กรรมการบรหิาร 

6. นางสาววนัวสิาข ์ทศันปรชีาชยั กรรมการบรหิาร 

โดยมนีางสาวพมิลนาฏ ศรชี่วย เป็นเลขานุการคณะกรรมการบรหิาร ตัง้แต่วนัที ่4 กุมภาพนัธ์ 2563 ตามที่

ไดร้บัการแต่งตัง้ในทีป่ระชุมคณะกรรมการบรหิาร ครัง้ที ่1/2563 เมื่อวนัที ่4 กุมภาพนัธ ์2563  

หมำยเหตุ:    นายจกัร์เพชร ์ราษฎร์เจรญิสุข เป็นผูม้คีวามรูค้วามสามารถและประสบการณ์ในการด าเนินการและการปฏบิตักิารของ

ธุรกจิจดัส่งพสัดุด่วน โดยได้ร่วมงานกบับรษิทัฯ ตัง้แต่ปี 2557 อนึ่ง ถงึแมน้ายจกัร์เพชร์ ราษฎร์เจรญิสุข จะมไิด้ด ารง

ต าแหน่งที่เขา้ข่ายนิยามกรรมการหรอืผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ซึ่งมหีน้าที่ต้องรายงานการซื้อขายหลกัทรพัย์ของบรษิทัฯ 

ตามมาตรา 59 แห่งพระราชบญัญตัหิลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ พ.ศ. 2535 (รวมที่แก้ไขเพิม่เตมิ) อย่างไรก็ตาม 

เพื่อใหบ้รษิทัฯ มกีารก ากบัดูแลกจิการที่เป็นไปตามหลกัการก ากบัดูแลกจิการที่ด ีบรษิทัฯ ได้ก าหนดใหน้ายจกัรเ์พชร์ 

ราษฎรเ์จรญิสุข รายงานการซื้อขายหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ ของตน คู่สมรสหรอืผูท้ีอ่ยู่กนิดว้ยกนัฉนัสามภีรยิา และบุตร

ที่ยงัไม่บรรลุนิตภิาวะ ทุกครัง้ที่มกีารเปลี่ยนแปลงการถอืครองหลกัทรพัย์ โดยบรษิทัฯ ได้ก าหนดใหเ้ลขานุการบรษิทั 

เป็นผูร้วบรวมรายงานและจดัเก็บรายงานการซื้อขายหลกัทรพัยด์งักล่าว รวมถงึตรวจสอบขอ้มูลการซื้อขายหลกัทรพัย์ 

เป็นประจ าอย่างน้อยปีละครัง้ รวมถงึทุกครัง้เมื่อมกีารปิดสมุดทะเบยีน (“Book closing”) หรอื การก าหนดรายชื่อผูถ้อื

หุน้เพื่อใหส้ทิธใิดๆ (“Record date”) 

กำรประชุมคณะกรรมกำรบริหำร  

รายละเอยีดการเขา้ประชุมของคณะกรรมการบรหิารส าหรบัปี 2562 และงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 

2563 เป็นดงันี้ 

รำยช่ือคณะกรรมกำรบริหำร 

จ ำนวนครัง้ท่ีเข้ำประชุม / จ ำนวนครัง้กำรประชุม                                                                                                                   

ปี 2562 
งวดเก้ำเดือนส้ินสุดวนัท่ี 

30 กนัยำยน 2563 

1. นายคนิ เฮง็ เน็ง - 4 / 4 

2. นายชุน ซงั ฉ่อย - 4 / 4 



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

ส่วนที ่2.3.10 หน้า 6 

รำยช่ือคณะกรรมกำรบริหำร 

จ ำนวนครัง้ท่ีเข้ำประชุม / จ ำนวนครัง้กำรประชุม                                                                                                                   

ปี 2562 
งวดเก้ำเดือนส้ินสุดวนัท่ี 

30 กนัยำยน 2563 

3. นายวราวุธ นาถประดษิฐ ์ - 4 / 4 

4. นายอศิรนิทร ์ภทัรมยั - 4 / 4 

5. นายจกัรเ์พชร ์ราษฎรเ์จรญิสุข - 4 / 4 

6. นางสาววนัวสิาข ์ทศันปรชีาชยั - 4 / 4 

หมำยเหตุ:    คณะกรรมการบรหิารได้รบัการแต่งตัง้โดยทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที่ 1/2563 เมื่อวนัที่ 17 มกราคม 2563 

โดยมผีลตัง้แต่วนัที่ 17 มกราคม 2563 ซึง่เป็นการแต่งตัง้คณะกรรมการบรหิารชุดใหม่แทนคณะกรรมการบรหิารชุด

เดมิ ซึง่ประกอบดว้ย นายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล นายคนิ เฮง็ เน็ง นายชุน ซงั ฉ่อย และนายวราวุธ นาถประดษิฐ ์

ดงันัน้ ส าหรบัปี 2562 มไิดม้กีารจดัการประชุมคณะกรรมการบรหิารแต่อย่างใด  

10.2.4 คณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 

คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งของบรษิทัฯ มจี านวน 4 ท่าน ประกอบดว้ย 

 รำยช่ือคณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง   ต ำแหน่ง 

1. นายคนิ เฮง็ เน็ง ประธานกรรมการบรหิารความเสีย่ง 

2. นายชลชั ชนิธรรมมติร ์ กรรมการบรหิารความเสีย่ง 

3. นายอศิรนิทร ์ภทัรมยั กรรมการบรหิารความเสีย่ง 

4. นางสาววนัวสิาข ์ทศันปรชีาชยั กรรมการบรหิารความเสีย่ง 

โดยมนีางสาวภาวนิี เลศิพรชยัสกุล เป็นเลขานุการคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง ตัง้แต่วนัที ่17 มกราคม 

2563 

กำรประชุมคณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 

รายละเอยีดการเขา้ประชุมของคณะกรรมการบรหิารความเสีย่งส าหรบัปี 2562 และงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที่ 

30 กนัยายน 2563 เป็นดงันี้ 

รำยช่ือคณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 

จ ำนวนครัง้ท่ีเข้ำประชุม / จ ำนวนครัง้กำรประชุม                                                                                                                   

ปี 2562 
งวดเก้ำเดือนส้ินสุดวนัท่ี 

30 กนัยำยน 2563 

1. นายคนิ เฮง็ เน็ง - 2 / 2 



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

ส่วนที ่2.3.10 หน้า 7 

รำยช่ือคณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 

จ ำนวนครัง้ท่ีเข้ำประชุม / จ ำนวนครัง้กำรประชุม                                                                                                                   

ปี 2562 
งวดเก้ำเดือนส้ินสุดวนัท่ี 

30 กนัยำยน 2563 

2. นายชลชั ชนิธรรมมติร ์ - 2 / 2 

3. นายอศิรนิทร ์ภทัรมยั - 2 / 2 

4. นางสาววนัวสิาข ์ทศันปรชีาชยั - 2 / 2 

หมำยเหตุ:    ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่1/2563 เมื่อวนัที ่17 มกราคม 2563 มมีตใิหแ้ต่งตัง้คณะกรรมการบรหิารความ

เสีย่ง (แต่ยงัมไิดแ้ต่งตัง้กรรมการบรหิารความเสีย่ง) โดยในส่วนของกรรมการบรหิารความเสีย่ง ไดร้บัการแต่งตัง้โดย

ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่2/2563 เมื่อวนัที ่25 กุมภาพนัธ ์2563   

10.2.5 คณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน  

คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทนของบรษิทัฯ มจี านวน 3 ท่าน ประกอบดว้ย 

 รำยช่ือคณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน  ต ำแหน่ง 

1. นายประสณัห ์เชือ้พานิช ประธานกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน 

2. นางสาวฮว ีเหลง ไอลนี โหยว กรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน 

3. นายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล กรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน 

กำรประชุมคณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน  

รายละเอียดการเขา้ประชุมของคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทนส าหรบัปี 2562 และ งวดเก้า

เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 เป็นดงันี้ 

รำยช่ือคณะกรรมกำรสรรหำและ

พิจำรณำค่ำตอบแทน 

จ ำนวนครัง้ท่ีเข้ำประชุม / จ ำนวนครัง้กำรประชุม                                                                                                                   

ปี 2562 
งวดเก้ำเดือนส้ินสุดวนัท่ี 

30 กนัยำยน 2563 

1. นายประสณัห ์เชือ้พานิช - 1 / 1 

2. นางสาวฮว ีเหลง ไอลนี โหยว - 1 / 1 

3. นายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล - 1 / 1 

หมำยเหตุ:    ที่ประชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที่ 6/2563 เมื่อวนัที่ 14 สงิหาคม 2563 มมีตใิหแ้ต่งตัง้คณะกรรมการสรรหาและ

พจิารณาค่าตอบแทน และได้มกีารจดัประชุมคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทนครัง้แรกในวนัที่ 14 

สงิหาคม 2563 
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โดยมนีางสาวรศัม ียงรศัมวีงศ์ เป็นเลขานุการคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน ตัง้แต่วนัที ่14 

สงิหาคม 2563 

10.3 ผู้บริหำร  

ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ มจี านวน 6 ท่าน ประกอบดว้ย 

รำยช่ือผู้บริหำร ต ำแหน่ง  

1. นายคนิ เฮง็ เน็ง ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 

2. นายชุน ซงั ฉ่อย  รองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 

3. นายวราวุธ นาถประดษิฐ ์ ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารสายงานปฏบิตักิาร 

4. นางสาววนัวสิาข ์ทศันปรชีาชยั  ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารสายงานการเงนิและบญัช ี

5. นายอศิรนิทร ์ภทัรมยั ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารสายงานการลงทุน 

6. นางสาวกุลทร ีสามคัคนีิชย ์ ผูอ้ านวยการกลุ่มบญัช ี

หมำยเหตุ: ตามประกาศคณะกรรมการ ก.ล.ต. ที ่กจ. 17/2551 เรื่อง การก าหนดบทนิยามในประกาศเกีย่วกบัการออกและเสนอ

ขายหลกัทรพัย์ (รวมทัง้ที่มกีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) ผูบ้รหิาร หมายความว่า ผูจ้ดัการ หรอืผูด้ ารงต าแหน่งระดบับรหิารสี่

รายแรกนับต่อจากผูจ้ดัการลงมา ผูซ้ึ่งด ารงต าแหน่งเทยีบเท่ากบัผูด้ ารงต าแหน่งระดบับรหิารรายที่สีทุ่กราย และให้

หมายความรวมถึงผู้ด ารงต าแหน่งระดับบริหารในสายงานบัญชีหรอืการเงินที่ เป็นระดับผู้จัดการฝ่ายขึ้นไปหรอื

เทยีบเท่า  

ทัง้นี้ ข้อมูลและรายละเอียดที่เกี่ยวข้องของผู้บริหารของบริษัทฯ ปรากฏในเอกสารแนบ 1 (รายละเอียด

เกีย่วกบักรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อี านาจควบคุม ผูท้ีไ่ดร้บัมอบหมายใหร้บัผดิชอบสูงสุดในสายงานบญัชแีละการเงนิ ผูท้ี ่

ไดร้บัมอบหมายใหร้บัผดิชอบโดยตรงในการควบคุมดแูลการท าบญัช ีและเลขานุการบรษิทั) 

10.4 เลขำนุกำรบริษทั และผู้ท่ีได้รบัมอบหมำยให้รบัผิดชอบโดยตรงในกำรควบคมุดแูลกำรท ำบญัชี  

10.4.1 เลขำนุกำรบริษทั  

ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่7/2562 เมื่อวนัที ่8 พฤศจกิายน 2562 ไดม้มีตอินุมตัแิต่งตัง้นางสาวรศัม ี

ยงรศัมวีงศ ์เป็นเลขานุการบรษิทั ตัง้แต่วนัที ่8 พฤศจกิายน 2562 โดยมหีน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบตามทีก่ าหนดไวใ้น 

มาตรา 89/15 และมาตรา 89/16 แห่ง พ.ร.บ. หลกัทรพัย ์ 

โดยรายละเอยีดหน้าทีค่วามรบัผดิชอบของเลขานุการบรษิทั ปรากฏในเอกสารแนบ 1 (รายละเอยีดเกีย่วกบั

กรรมการ ผู้บรหิาร ผู้มอี านาจควบคุม ผู้ทีไ่ด้รบัมอบหมายใหร้บัผดิชอบสูงสุดในสายงานบญัชแีละการเงนิ ผู้ทีไ่ด้รบั

มอบหมายใหร้บัผดิชอบโดยตรงในการควบคุมดแูลการท าบญัช ีและเลขานุการบรษิทั) 

10.4.2 ผู้ท่ีได้รบัมอบหมำยให้รบัผิดชอบโดยตรงในกำรควบคมุดแูลกำรท ำบญัชี  



  บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

ส่วนที ่2.3.10 หน้า 9 

นางสาวกุลทร ีสามคัคนีิชย์ เป็นผูท้ีไ่ดร้บัมอบหมายใหร้บัผดิชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการท าบญัช ีท า

หน้าที่ก ากบัดูแลการด าเนินธุรกรรมทางบญัชแีละการจ่ายเงนิของบรษิัทฯ ให้มปีระสทิธภิาพและเป็นไปตามระเบียบ 

ขอ้ก าหนด หลกัเกณฑต์่าง ๆ ของบรษิทัฯ และมาตรฐานทางบญัช ีโดยนางสาวกุลทร ีสามคัคนีิชย ์เขา้ร่วมงานในดา้น

การท าบญัชขีองบรษิทัฯ มาตัง้แต่เดอืนมกราคม 2562  

โดยรายละเอียดประวตัิการท างานของผู้ที่ได้รบัมอบหมายให้รบัผดิชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการท า

บญัชี ปรากฏในเอกสารแนบ 1 (รายละเอียดเกีย่วกบักรรมการ ผู้บรหิาร ผู้มอี านาจควบคุม ผู้ทีไ่ด้รบัมอบหมายให้

รบัผดิชอบสูงสุดในสายงานบญัชแีละการเงนิ ผูท้ีไ่ดร้บัมอบหมายใหร้บัผดิชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการท าบญัช ี

และเลขานุการบรษิทั) 

10.5 ค่ำตอบแทนกรรมกำรและผู้บริหำร  

10.5.1 ค่ำตอบแทนกรรมกำร  

(1) ค่ำตอบแทนท่ีเป็นตวัเงิน  

 ค่าตอบแทนทีจ่่ายใหแ้ก่กรรมการตอ้งไดร้บัการอนุมตัจิากทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ โดยทีป่ระชุมใหญ่สามญัผูถ้อื

หุน้ ประจ าปี 2563 เมื่อวนัที ่23 เมษายน 2563 ไดม้มีตอินุมตัคิ่าตอบแทนกรรมการและกรรมการชุดย่อย โดยมรีายละเอยีด

ดงันี้ 

ต ำแหน่ง 
ค่ำตอบแทนรำยเดือน 

(บำท/เดือน) 

ค่ำเบีย้ประชุม 

(บำท/ครัง้) 

คณะกรรมการบรษิทั   

ประธานกรรมการ 80,000 - 

กรรมการ 40,000 - 

คณะกรรมการตรวจสอบ   

ประธานกรรมการตรวจสอบ 80,000 30,000 

กรรมการตรวจสอบ - 20,000 

คณะกรรมการบรหิาร   

ประธานกรรมการบรหิาร - - 

กรรมการบรหิาร - - 

คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง   

ประธานกรรมการบรหิารความเสีย่ง - 30,000 

กรรมการบรหิารความเสีย่ง - 20,000 
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ทัง้นี้  กรรมการที่เป็นผู้บริหารหรือพนักงานของบริษัท จะไม่มีสิทธิได้รับค่าตอบแทนในฐานะ

กรรมการดงักล่าว และประธานกรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบจะไม่ได้รบัค่าตอบแทนรายเดอืนในฐานะ

กรรมการ 

โดยค่าตอบแทนดงักล่าวยงัไม่รวมเงนิรางวลัโบนัสประจ าปี ซึ่งจะพจิารณาในอตัรารอ้ยละ 0.3 ของ

วงเงนิปันผลประจ าปีทีจ่ะจ่ายใหผู้ถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ 

บรษิทัฯ ไดจ้่ายค่าตอบแทนใหแ้ก่กรรมการ จ านวน 6 ราย ในปี 2562 และงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่

30 กนัยายน 2563 เป็นจ านวนทัง้สิน้ 5,770,000 บาท โดยเป็นค่าตอบแทนในรปูแบบของค่าตอบแทนรายเดอืนและค่า

เบีย้ประชุม โดยมรีายละเอยีดดงันี้  

 ล ำดบัท่ี รำยช่ือ 

ค่ำตอบแทนรำยเดือน ค่ำเบี้ยประชุม 
รวมเงินเดือนและค่ำเบ้ีย

ประชุม 

ปี 2562 

งวดเก้ำเดือน

ส้ินสุดวนัท่ี 

30 กนัยำยน 

2563 

ปี 2562 

งวดเก้ำเดือน

ส้ินสุดวนัท่ี 

30 กนัยำยน 

2563 

ปี 2562 

งวดเก้ำเดือน

ส้ินสุดวนัท่ี 

30 กนัยำยน 

2563 

1 นาย กวนิ กาญจนพาสน์ 280,000 360,000  - - 280,000 360,000  

2 นาย ชลชั ชนิธรรมมติร์ 280,000  360,000  - 20,000  280,000  380,000  

3 นาย เกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล 560,000  720,000  - - 560,000  720,000  

4 นางสาว ฮว ีเหลง ไอลนี โหยว 280,000  360,000  80,000  100,000  360,000  460,000  

5 นาย ก าธร ตตยิกว ี 280,000  360,000  80,000  100,000    360,000  460,000  

6 นาย ประสณัห์ เชือ้พานิช 560,000  720,000  120,000  150,000  680,000  870,000  

รวม 2,240,000  2,880,000  280,000  370,000  2,520,000  3,250,000  

(2) ค่ำตอบแทนอ่ืน (ถ้ำมี)  

หุ้นที่เสนอขายต่อประชาชน มกีารจดัสรรให้แก่กรรมการ ผู้บรหิาร และ/หรอื พนักงานของบรษิทั 
โดยการจดัสรรใหก้บั บุคคลทีม่คีวามสมัพนัธ ์กรรมการ และ/หรอื พนักงานของบรษิทัและบรษิทัย่อย ผูม้อีุปการคุณ  มี
การจดัสรรจ านวนไม่เกินร้อยละ 25 ของหุ้นที่มกีารเสนอขายต่อประชาชนในครัง้นี้ ทัง้นี้ ราคาเสนอขายเป็นราคาที่
เท่ากบัราคาเสนอขายต่อประชาชนเป็นครัง้แรก (IPO) โดยจะเสนอขายพรอ้มกบัการเสนอขายหุน้ IPO 

ทัง้นี้  บริษัทฯ ได้จัดสรรหุ้นสามัญเพิ่มทุนให้แก่กรรมการจ านวนทัง้สิ้น 900,000 หุ้น โดยมี
รายละเอยีดการจดัสรร ดงันี้ 

ล ำดบั ช่ือ - นำมสกลุ ต ำแหน่ง / บริษทั 
จ ำนวนหุ้นท่ีได้รบัจดัสรร

สูงสุดไม่เกิน (หุ้น) 
% ของ 
หุ้น IPO 

1 นาย เกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล ประธานกรรมการบรษิทั 300,000 0.10 
2 นาย ประสณัห์ เชือ้พานิช กรรมการอสิระ 200,000 0.07 
3 นางสาว ฮว ีเหลง ไอลนี โหยว กรรมการอสิระ 100,000 0.03 
4 นาย ก าธร ตตยิกว ี กรรมการอสิระ 100,000 0.03 
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ล ำดบั ช่ือ - นำมสกลุ ต ำแหน่ง / บริษทั 
จ ำนวนหุ้นท่ีได้รบัจดัสรร

สูงสุดไม่เกิน (หุ้น) 
% ของ 
หุ้น IPO 

5 นาย ชลชั ชนิธรรมมติร์ กรรมการ 100,000 0.03 
6 นาย กวนิ กาญจนพาสน์ กรรมการ 100,000 0.03 

รวม 900,000 0.30 

หมำยเหตุ : ส าหรบัรายละเอยีดของการจดัสรรหุ้นสามญัเพิม่ทุนใหแ้ก่กรรมการ ผูบ้รหิาร และ/หรอื พนักงานของบรษิทั โปรดพจิารณาในส่วนที่ 3.6 

การจอง การจ าหน่าย และการจดัสรร 

อนึ่ง ตามที่ที่ประชุมผู้ถือหุ้น ครัง้ที่ 1/2563 เมื่อวนัที่ 17 กุมภาพนัธ์ 2563 ได้มมีติอนุมตัิการออก
และเสนอขายใบส าคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อหุน้สามญัใหแ้ก่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย 
จ านวน 40,000,000 หน่วย โดยเมื่อวนัที ่25 พฤศจกิายน 2563 ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ ครัง้ที ่9/2563 ไดม้มีติ
ให้จดัสรรใบส าคญัแสดงสทิธทิี่จะซื้อหุน้ตามโครงการ ESOP Warrants โดยจดัสรรใหแ้ก่กรรมการ และผู้บรหิารของ
บรษิทัฯ จ านวนไม่เกนิ 10,300,000 หน่วย โดยมรีายละเอยีดการจดัสรรใหแ้ก่กรรมการแต่ละราย ดงันี้ 

ล ำดบั ช่ือ - นำมสกลุ ต ำแหน่ง / บริษทั 
จ ำนวนใบส ำคญัแสดงสิทธิท่ีได้รบัจดัสรร 
(ESOP Warrants) สูงสุดไม่เกิน (หน่วย) 

1 นายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล ประธานกรรมการบรษิทั 1,200,000 
2 นายประสณัห ์เชือ้พานิช กรรมการอสิระ 200,000 
3 นางสาวฮว ีเหลง ไอลนี โหยว กรรมการอสิระ 200,000 
4 นายก าธร ตตยิกว ี กรรมการอสิระ 200,000 
5 นายกวนิ กาญจนพาสน์ กรรมการ 200,000 
6 นายชลชั ชนิธรรมมติร์ กรรมการ  200,000 
7 นายคนิ เฮง็ เน็ง กรรมการ และประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 1,000,000 
8 นายชุน ซงั ฉ่อย กรรมการ และรองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 1,500,000 

9 นายวราวุธ นาถประดษิฐ์ 
กรรมการและ ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารสาย

งานปฏบิตักิาร 
1,500,000 

รวม 6,200,000 

(3) ค่ำตอบแทนหรือผลประโยชน์ค้ำงจ่ำย  

- ไม่ม ี- 

10.5.2 ค่ำตอบแทนผู้บริหำร  

(1) ค่ำตอบแทนท่ีเป็นตวัเงิน  

ส าหรบัปีบญัชสีิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 บรษิทัฯ ไดจ้่ายค่าตอบแทนทีเ่ป็นตวัเงนิใหแ้ก่ผูบ้รหิาร

ของบริษัทฯ จ านวน 7(1) ท่าน เป็นจ านวนเงินทัง้สิ้น 39.75 ล้านบาท โดยค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน ประกอบด้วย

ค่าตอบแทนรายเดอืน โบนัส และค่าล่วงเวลา 

ส าหรบังวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ ไดจ้่ายค่าตอบแทนทีเ่ป็นตวัเงนิให้แก่

ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ จ านวน 6 ท่าน  เป็นจ านวนเงนิทัง้สิน้ 38.29 ลา้นบาท โดยค่าตอบแทนทีเ่ป็นตวัเงนิ ประกอบดว้ย

ค่าตอบแทนรายเดอืน โบนัส และค่าล่วงเวลา  

(2) ค่ำตอบแทนอ่ืน (ถ้ำมี)  
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ส าหรบัปีบญัชีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 บริษัทฯ ได้จ่ายค่าตอบแทนอื่นให้แก่ผู้บริหารของ

บรษิัทฯ  จ านวน 7(1) ท่าน  เป็นจ านวนเงนิทัง้สิ้น 2.61 ล้านบาท โดยค่าตอบแทนอื่น ประกอบด้วยเงนิประกนัสงัคม 

และกองทุนส ารองเลีย้งชพี เป็นตน้ 

ส าหรบังวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ ไดจ้่ายค่าตอบแทนอื่นใหแ้ก่ผูบ้รหิารของ

บรษิัทฯ  จ านวน 6 ท่าน  เป็นจ านวนเงนิทัง้สิ้น 2.35 ล้านบาท โดยค่าตอบแทนอื่น ประกอบด้วยเงนิประกนัสงัคม และ

กองทุนส ารองเลีย้งชพี เป็นตน้  

บรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้โีครงการเสนอขายใบส าคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อหุน้สามญัต่อผูบ้รหิารและพนักงาน 

(ESOP) เพื่อเป็นการสรา้งแรงจงูใจในการปฏบิตัหิน้าทีใ่หก้บับรษิทัฯ โดยโครงการเสนอขายใบส าคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อ

หุน้สามญัต่อผูบ้รหิารและพนักงาน (ESOP) ดงักล่าว ไดร้บัอนุมตัจิากทีป่ระชุมวสิามญัผูถ้อืหุน้ ครัง้ที ่1/2563 เมื่อวนัที ่

17 กุมภาพนัธ ์2563 

อนึ่ง ตามที่ที่ประชุมผู้ถือหุ้น ครัง้ที่ 1/2563 เมื่อวนัที่ 17 กุมภาพนัธ์ 2563 ได้มมีติอนุมตัิการออก

และเสนอขายใบส าคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อหุน้สามญัใหแ้ก่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย 

จ านวน 40,000,000 หน่วย โดยเมื่อวนัที ่25 พฤศจกิายน 2563 ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ ครัง้ที ่9/2563 ไดม้มีติ

ให้จดัสรรใบส าคญัแสดงสทิธทิี่จะซื้อหุน้ตามโครงการ ESOP Warrants โดยจดัสรรใหแ้ก่กรรมการ และผู้บรหิารของ

บรษิทัฯ จ านวนไม่เกนิ 10,300,000 หน่วย โดยมรีายละเอยีดการจดัสรรใหแ้ก่กรรมการแต่ละราย ดงันี้ 

ล ำดบั ช่ือ - นำมสกลุ ต ำแหน่ง / บริษทั 
จ ำนวนใบส ำคญัแสดงสิทธิท่ีได้รบัจดัสรร 
(ESOP Warrants) สูงสุดไม่เกิน (หน่วย) 

1 นายอศิรนิทร ์ภทัรมยั ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารสายงานการลงทุน 2,000,000 
2 นางสาววนัวสิาข์ ทศันปรชีาชยั  ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารสายงานการเงนิและบญัช ี 1,500,000 
3 นางสาวกุลทร ีสามคัคนีิชย์ ผูอ้ านวยการกลุ่มบญัช ี 600,000 

รวม 4,100,000 

หมำยเหตุ:  (1) รวมนายจกัรเ์พชร ์ราษฎรเ์จรญิสุข เนื่องจากยงัด ารงต าแหน่งเป็นผูบ้รหิารในช่วงเวลาดงักล่าว 

(3) ค่ำตอบแทนหรือผลประโยชน์ค้ำงจ่ำย  

- ไม่ม ี-  

10.5.3 นโยบำยและวิธีกำรก ำหนดค่ำตอบแทนและโครงสร้ำงค่ำตอบแทนของกรรมกำรและผู้บริหำร  

คณะกรรมการบรษิทัจะพจิารณาใหโ้ครงสรา้งและอตัราค่าตอบแทนของกรรมการมคีวามเหมาะสมกบัความ

รบัผดิชอบและจูงใจให้คณะกรรมการบรษิัทน าพาองค์กรให้ด าเนินงานตามเป้าหมายทัง้ระยะสัน้และระยะยาว และ

เชื่อมโยงกบัมูลค่าทีบ่รษิัทฯ สรา้งใหก้บัผูถ้อืหุน้ แต่ไม่อยู่ในระดบัทีสู่งเกินไปจนท าให้เกิดการมุ่งเน้นแต่ผลประกอบการ

ระยะสัน้ โดยค่าตอบแทนของกรรมการจะต้องสอดคล้องกบักลยุทธ์และเป้าหมายระยะยาวของบรษิทัฯ ประสบการณ์ 

ภาระหน้าที ่ขอบเขตของบทบาทและความรบัผดิชอบ (Accountability and Responsibility) รวมถงึประโยชน์ทีค่าดว่า

จะไดร้บัจากกรรมการแต่ละคน และอยู่ในลกัษณะทีเ่ปรยีบเทยีบไดก้บัธุรกจิชัน้น าในประเภทเดยีวกนั โดยนโยบายการ
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จ่ายค่าตอบแทนของบรษิทัฯ จะไม่มกีารน าเรื่องความแตกต่างทางเพศ ศาสนา เชือ้ชาต ิเขา้มาพจิารณา ในการนี้ ผูถ้อื

หุน้จะเป็นผูอ้นุมตัโิครงสร้างและอตัราค่าตอบแทนของกรรมการทัง้รูปแบบที่เป็นตวัเงนิและไม่ใช่ตวัเงนิ โดยบรษิทัฯ จะ

เปิดเผยนโยบายและหลกัเกณฑ์การก าหนดค่าตอบแทนกรรมการ รวมทัง้รูปแบบและจ านวนของค่าตอบแทนไว้ใน

รายงานประจ าปีของบรษิทัฯ ดว้ย 

10.6  บุคลำกร  

10.6.1 จ ำนวนบุคลำกร  

 ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 บรษิัทฯ มบีุคลากรที่ท างานเตม็เวลา (Full-Time Employee)  (ไม่รวมผู้บรหิาร 

แต่นับรวมผู้อ านวยการกลุ่มบญัชีซึ่งไม่ได้อยู่ในระดบัเดยีวกนักบัผู้บรหิารรายที่สี่) จ านวนทัง้สิ้น 18,617 คน โดยมี

รายละเอยีดดงันี้  

ล ำดบั สำยงำน 
จ ำนวนพนักงำน (คน)  

ณ วนัท่ี 30 กนัยำยน 2563 

1. สายงานปฏบิตักิารงานรบั-จดัส่งพสัด ุ 15,135 

2. สายงานบรหิารและการจดัซื้อ 202 

3. สายงานเทคโนโลยสีารสนเทศ 212 

4. การพฒันาทรพัยากรบุคคลสายงาน 130 

5. สายงานการบญัชแีละการเงนิ 98 

6. สายงานการบรกิารจดัการคุณภาพและความเสีย่ง 73 

7. สายงานปฏบิตักิารธุรกจิ 17 

8. สายงานการเงนิธุรกจิและการลงทุน 6 

9. สายงานอื่น ๆ 2,744 

รวม 18,617 

10.6.2 กำรเปล่ียนแปลงจ ำนวนพนักงำนอยำ่งมีนัยส ำคญัในช่วง 3 ปีท่ีผ่ำนมำ  

 - ไม่ม ี- 

10.6.3 ค่ำตอบแทนพนักงำน(1)  

  ส าหรบัปีบญัชสีิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 บรษิทัฯ ไดจ้่ายผลตอบแทนใหแ้ก่พนักงาน (ซึง่ไม่รวมผูบ้รหิาร 

จ านวน 7(2) ท่าน) รวม 19,260 คน เป็นจ านวนเงนิทัง้สิน้ประมาณ 5,489.52 ลา้นบาท ซึง่ผลตอบแทนใหแ้ก่พนักงาน
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ดงักล่าว ไดแ้ก่ เงนิเดอืน โบนัส ค่าล่วงเวลา เงนิประกนัสงัคม กองทุนส ารองเลีย้งชพี และสวสัดกิารพนักงานต่าง ๆ เช่น 

ค่ารกัษาพยาบาล  

 ส าหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่ 30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ ไดจ้่ายผลตอบแทนใหแ้ก่พนักงาน (ซึง่ไม่รวม

ผูบ้รหิาร จ านวน 6(2) ท่าน) รวม 18,617 คน เป็นจ านวนเงนิทัง้สิน้ประมาณ 4,233.24 ลา้นบาท ซึง่ผลตอบแทนใหแ้ก่

พนักงานดงักล่าว ไดแ้ก่ เงนิเดอืน โบนัส ค่าล่วงเวลา เงนิประกนัสงัคม กองทุนส ารองเลีย้งชพี และสวสัดกิารพนักงาน

ต่างๆ เช่น ค่ารกัษาพยาบาล 

 นอกจากนี้ บรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้โีครงการเสนอขายใบส าคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อหุน้สามญัต่อผูบ้รหิารและพนักงาน 

(ESOP) เพื่อเป็นการสรา้งแรงจงูใจในการปฏบิตัหิน้าทีใ่หก้บับรษิทัฯ โดยโครงการเสนอขายใบส าคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อ

หุน้สามญัต่อผูบ้รหิารและพนักงาน (ESOP) ดงักล่าว ไดร้บัอนุมตัจิากทีป่ระชุมวสิามญัผูถ้อืหุน้ ครัง้ที ่1/2563 เมื่อวนัที ่

17 กมุภาพนัธ ์2563 

หมำยเหตุ:  (1) ค่าตอบแทนพนักงานแสดงขอ้มูลเฉพาะค่าตอบแทนพนักงานที่ท างานเต็มเวลา (Full Time) เท่านัน้ โดยไม่นับ
 รวมค่าตอบแทนพนักงานรายวนั (Part Time) 

  (2) รวมนายจกัรเ์พชร ์ราษฎรเ์จรญิสุข เนื่องจากยงัด ารงต าแหน่งเป็นผูบ้รหิารในช่วงเวลาดงักล่าว 

10.6.4 ข้อพิพำทด้ำนแรงงำน  

 บรษิทัฯ จดัตัง้สหภาพแรงงานในปีทีผ่่านมา แต่ไม่มขีอ้พพิาทดา้นแรงงานทีส่ าคญั  

10.6.5 นโยบำยในกำรพฒันำบุคลำกร  

 บรษิทัฯ มนีโยบายส่งเสรมิใหพ้นักงานและลูกจา้งไดร้บัการพฒันาและมคีวามก้าวหน้าในสายอาชพี (Career 

Development) โดยมุ่งเน้นใหพ้นักงานและลูกจ้างมกีารวางแผนความก้าวหน้าในสายอาชพี (Career Planning) ของ

ตนเอง เรยีนรูแ้ละประเมนิความถนัด ความสนใจ รวมทัง้ความสามารถของตนเอง แสวงหาโอกาส และตัง้เป้าหมายใน

สิง่ทีต่นเองอยากเป็น อยากท าในอนาคต (Personal Needs) ทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว  

ทัง้นี้  เพื่อให้พนักงานและลูกจ้างสามารถเติบโตได้ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ บริษัท ฯ จะจัดให้ม ี

การประเมินความสามารถของพนักงานและลูกจ้าง (Employee Competency Assessment) เพื่อให้พนักงานและ

ลูกจา้งแต่ละคนตระหนักถงึช่องว่างของความสามารถของตนเองโดยเปรยีบเทยีบกบัระดบัความสามารถทีค่าดหวงัตาม

คุณสมบตัิและรูปแบบของความสามารถพนักงานและลูกจา้ง (Employee Competency Model) ที่บรษิัทฯ ก าหนดไว ้

โดยพนักงานและลูกจา้งจะน าผลการประเมนิมาเป็นขอ้มลูประกอบในการวางแผนการพฒันาตนเอง 

เพื่อให้พนักงานและลูกจ้างมีการพฒันาตนเองที่ชดัเจน บริษัทฯ จะสนับสนุนให้มีการจดัท าแผนพฒันา

พนักงานและลูกจ้างรายบุคคล (Individual Development Plan - IDP) ในเรื่องที่ยังขาด หรือเสริมในสิ่งที่เป็นจุดที่

ตอ้งการพฒันาใหด้ยีิง่ขึน้ เพื่อสนับสนุนการเตบิโตในสายอาชพีตามความกา้วหน้าทีไ่ดว้างแผนไว้ และใหส้อดคลอ้งกบั

ความต้องการ และความจ าเป็นขององค์กร (Organization Needs) ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพมากขึน้ โดยการพฒันาจะ
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ด าเนินการผ่านวธิกีารและกระบวนการพฒันาหลากหลายรูปแบบ ทัง้การฝึกอบรมทัง้ภายในและภายนอกองค์กร การ

เรยีนรู้กบัผู้รู้ ผู้เชี่ยวชาญผ่านการฝึกสอน (Coaching) หรอืระบบพี่เลี้ยง และการเรยีนรู้จากการลงมอืปฏิบตัิจรงิ ทัง้

รูปแบบการท าโครงการ การมอบหมายงานเพิ่มเติม หรือการโยกย้ายงาน เพื่อเสริมสร้างความรู้ ทักษะ และ

ประสบการณ์ทีห่ลากหลายและสนับสนุนใหพ้นักงานและลูกจา้งพรอ้มทีจ่ะเตบิโตไปสู่เป้าหมายทีว่างไว ้ 

การวางแผนความกา้วหน้าในสายอาชพีของพนักงานและลูกจา้งถอืเป็นกระบวนการส่วนหนึ่งของการประเมนิ 

ผลงานประจ าปี หวัหน้างาน พนักงานและลูกจา้งจะมกีารพูดคุยเพื่อวางแผนความก้าวหน้าในสายอาชพีของพนักงาน

และลูกจา้งร่วมกนั  

นอกจากนี้ บรษิัทฯ ยงัส่งเสรมิให้พนักงานและลูกจ้างมคีวามก้าวหน้าในสายอาชพีตามแนวนอน หรอืแนว

ระนาบ โดยผ่านการพฒันาหรือการโยกย้าย เพื่อให้มีความรู้และประสบการณ์ที่กว้างมากขึ้น  (Horizontal Career 

Progression) และการเติบโตในแนวตัง้ผ่านการเลื่อนขัน้เลื่อนต าแหน่ง (Vertical Career Progression) บริษัทฯ จึง

ก าหนดกรอบนโยบายทีร่ะบุถงึปัจจยัส าคญัทีจ่ะท าใหพ้นักงานและลูกจา้งประสบความส าเรจ็ในการเตบิโตในสายอาชพี 

3 ประการดงันี้  

1) พนักงานและลูกจ้างมคีวามรูค้วามเชีย่วชาญในงานทีท่ าโดยสามารถแสดงออกถงึทกัษะทีใ่ชใ้นการ

ปฏบิตังิานใหส้ามารถลุล่วงไปไดอ้ย่างด ี(Depth of Knowledge and Skill)   

2) พนักงานและลูกจา้งมคีวามพรอ้มในความสามารถทีจ่ าเป็นตามทีถู่กคาดหวงัในระดบั/ต าแหน่งงาน

ของตนเอง และสามารถท างานที่ได้รบัมอบหมายให้บรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดได้  (Required 

Competency) และ  

3) พนักงานและลูกจา้งมปีระสบการณ์การท างานทีเ่พยีงพอและหลากหลายแสดงออกถงึความพรอ้มที่

จะเตบิโตในระดบัทีส่งูขึน้ต่อไป (Breadth of Experience)  

“โครงการสร้างผู้บริหาร” เป็นโครงการที่มุ่งสรรหาบุคลากรที่อายุต ่ากว่า 30 ปี และพฒันาบุคลากรเหล่านัน้ให้เป็น
ผู้บริหารในอนาคตของบริษัทฯ  โดยบริษัทฯ เปิดคัดเลือกบุคลากรเข้าโครงการนี้ประมาณ 10-20 คนต่อปี ทัง้นี้ 
บุคลากรทีผ่่านการคดัเลอืกในโครงการดงักล่าวจะเขา้รบัการฝึกอบรมภายในบรษิทัฯ เป็นระยะเวลา  1 ปีเพื่อพฒันาให้
เกดิความรูค้วามเขา้ใจอย่างลกึซึ้งเกี่ยวกบัฝ่ายงานดา้นธุรกจิของบรษิทัฯ และยงัไดร้บัมอบหมายใหท้ าโครงการต่าง ๆ 
ให้แล้วเสร็จ ผู้ที่ผ่านการคัดเลือกในโครงการดังกล่าวจะต้องหมุนเวียนไปแต่ละแผนกเพื่อให้มีความเข้าใจใน
กระบวนการการรบัส่งพสัดุอย่างลกึซึ้ง ตัง้แต่การรบัพสัดุจนถึงการส่งพสัดุ ความคาดหวงัของลูกคา้ การด าเนินงาน
ภายใน และฝ่ายสนับสนุนต่าง ๆ ผูท้ีผ่่านการคดัเลอืกในโครงการดงักล่าวจะไดร้บัการฝึกฝนในสิง่แวดลอ้มทีเ่ปิดกวา้งที่
จะสนับสนุนให้มีการเสนอความคิดเห็น ชี้ให้เห็นถึงการพฒันาในกระบวนการด าเนินงานและการแก้ปัญหาโดยมี
ค าแนะน าจากผูจ้ดัการอาวุโส  บรษิทัฯ จะฝึกฝนและพฒันาผูท้ีผ่่านการคดัเลอืกในโครงการใหป้ฏบิตัหิน้าทีใ่นต าแหน่ง
ผูน้ านัน้ไดใ้น 3-5 ปี โดยโครงการสรา้งผูบ้รหิารจะเปิดใหก้บัพนักงานใหม่และพนักงานปัจจุบนั และผูท้ีก่ าลงัเรยีนรูผ้่าน
การท างาน โดยบรษิัทฯ มผีู้บรหิารหลายท่านที่ได้รบัคดัเลอืกผ่านโครงการนี้ อนัเป็นหลกัฐานความส าเร็จของความ
ยัง่ยนืของโครงการ 
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11. กำรก ำกบัดแูลกิจกำร 

11.1 นโยบำยกำรก ำกบัดแูลกิจกำร  

คณะกรรมการบรษิทัไดอ้นุมตันิโยบายก ากบัดแูลกจิการทีด่ฉีบบันี้ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินธุรกจิและ
การปฏบิตัหิน้าทีข่องกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกคนของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย นโยบายก ากบัดแูลกจิการทีด่ี
ของบรษิทัฯ ถูกจดัท าขึน้ตามหลกัการก ากบัดูแลกจิการที่ดสี าหรบับรษิทัจดทะเบยีน (Corporate Governance Code 
หรอื “CG Code”) ของ ก.ล.ต. โดยมุ่งมัน่ทีจ่ะน าเอาหลกัส าคญัในการก ากบัดูแลกจิการทีด่มีาใชใ้นการด าเนินงานของ
บรษิทัฯ และบรษิทัย่อย เพื่อใหเ้กดิผลดงัต่อไปนี้  

1. ใหส้ามารถแขง่ขนัได ้และมผีลประกอบการทีด่ ีโดยค านึงถงึผลกระทบในระยะยาว 

2. สรา้งความเชื่อมัน่ส าหรบัผูถ้อืหุน้ และความเชื่อถอืส าหรบับุคคลรอบขา้ง 

3. ใหม้กีารประกอบธุรกจิอย่างมจีรยิธรรม เคารพสทิธ ิและมคีวามรบัผดิชอบต่อผูถ้อืหุน้ และผูม้ส่ีวนได้
เสยี 

4. สรา้งความโปร่งใส ความรบัผดิชอบต่อหน้าที ่(Accountability) ของคณะกรรมการบรษิทั 

5. เป็นประโยชน์ใหแ้ก่สงัคมและสิง่แวดลอ้ม 

หลกักำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดี มีหลกัปฏิบติั 8 ประกำร ดงัน้ี 

หลกัปฏบิตั ิ1 : ตระหนักถงึบทบาทและความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรษิทัในฐานะผูน้ าองค์กรทีส่รา้งคุณค่า
ใหแ้ก่กจิการอย่างยัง่ยนื (Establish Clear Leadership Role and Responsibilities of the Board) 

หลกัปฏบิตั ิ2 : ก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของกจิการทีเ่ป็นไปเพื่อความยัง่ยนื (Define the Objectives 
that Promote Sustainable Value Creation) 

หลกัปฏบิตั ิ3 :  เสรมิสรา้งคณะกรรมการบรษิทัทีม่ปีระสทิธผิล (Strengthen Board Effectiveness)   

หลกัปฏบิตั ิ4 :  สรรหาและพฒันาผู้บริหารระดบัสูงและการบริหารบุคลากร (Ensure Effective CEO and People 
Management) 

หลกัปฏบิตั ิ5 : ส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ  (Nurture Innovation and 
Responsible Business) 

หลกัปฏบิตั ิ6 : ดแูลใหม้รีะบบการบรหิารความเสีย่งและการควบคุมภายในทีเ่หมาะสม (Strengthen Effective Risk 
Management and Internal Control) 

หลกัปฏบิตั ิ7 :  รักษาความน่าเชื่อถือทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูล  (Ensure Disclosure and Financial 
Integrity) 
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หลกัปฏบิตั ิ8 : สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการสื่อสารกับผู้ถือหุ้น (Ensure Engagement and Communication 
with Shareholders) 

หลกัปฏิบติั 1 : ตระหนักถึงบทบำทและควำมรบัผิดชอบของคณะกรรมกำรบริษัทในฐำนะผู้น ำองค์กรท่ี
ส ร้ ำ ง คุ ณ ค่ ำ ใ ห้ แ ก่ กิ จ ก ำ ร อ ย่ ำ ง ยั ่ง ยื น  ( Establish Clear Leadership Role and 
Responsibilities of the Board) 

1.1  คณะกรรมกำรบริษทัจะตระหนักถึงบทบำทหน้ำท่ีและควำมรบัผิดชอบในฐำนะผู้น ำท่ีต้องก ำกบัดแูล
ให้บริษทัฯ มีกำรบริหำรจดักำรท่ีดี ซ่ึงครอบคลุมถึง 

(1) การก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย  

(2) การก าหนดกลยุทธ์ นโยบายการด าเนินงาน ตลอดจนการจดัสรรทรพัยากรส าคญั เพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย 

(3) การตดิตาม ประเมนิผล และดแูลการรายงานผลการด าเนินงาน 

แนวปฏบิตัเิพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

คณะกรรมการบรษิทัจะถ่ายทอดแผนกลยุทธ์สู่การปฏบิตั ิโดยจดัท าแผน (Action Plan) ก าหนดผูร้บัผดิชอบ 
ระยะเวลาในการด าเนินการ ตวัชี้วดัผลส าเรจ็ที่ชดัเจน มกีารพจิารณาอตัราค่าจา้ง ขดีความสามารถบุคลากร เครื่องมอื 
เงนิทุน รวมถงึความเสีย่งในการบรรลุแผน 

1.2  ในกำรสร้ำงคุณค่ำให้แก่กิจกำรอย่ำงยัง่ยืน คณะกรรมกำรบริษัทจะก ำกบัดูแลกิจกำรให้น ำไปสู่ผล 
(Governance Outcome) อย่ำงน้อยดงัต่อไปน้ี  

(1) สามารถแข่งขนัได้และมผีลประกอบการทีด่ ีโดยค านึงถึงผลกระทบในระยะยาว  (Competitiveness 
and Performance with Long-Term Perspective) 

(2) ประกอบธุรกิจอย่างมจีริยธรรม เคารพสิทธิและมคีวามรบัผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสยี
(Ethical and Responsible Business)   

(3) เป็นประโยชน์ต่อสังคม และพัฒนาหรือลดผลกระทบด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม (Good Corporate 
Citizenship) 

(4) สามารถปรบัตวัไดภ้ายใตปั้จจยัการเปลีย่นแปลง (Corporate Resilience) 

แนวปฏบิตัเิพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

1.2.1 ในการก าหนดความส าเร็จของการด าเนินกิจการ คณะกรรมการบริษัทจ ะค านึงถึงจริยธรรม 
ผลกระทบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้มเป็นส าคญั นอกเหนือจากผลประกอบการทางการเงนิ 
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1.2.2  คณะกรรมการบรษิทัจะสรา้งและขบัเคลื่อนวฒันธรรมองคก์รทีย่ดึมัน่ในจรยิธรรม โดยคณะกรรมการ
บรษิทัจะประพฤตตินเป็นแบบอย่างในฐานะผูน้ าในการก ากบัดูแลกจิการ ยดึมัน่ในค่านิยม จรยิธรรม
องคก์ร มุ่งมัน่ในการปฏบิตังิานดว้ยความซื่อสตัยสุ์จรติ 

1.2.3  คณะกรรมการบรษิทัจะจดัใหม้นีโยบายส าหรบักรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน ทีแ่สดงถงึหลกัการ
และแนวทางในการด าเนินงานเป็นลายลกัษณ์อกัษร อาทเิช่น จรรยาบรรณธุรกจิ (Code of Conduct) 
เป็นตน้ 

1.2.4  คณะกรรมการบรษิัทจะก ากบัดูแลให้มกีารสื่อสาร เพื่อให้กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานทุกคน
เข้าใจ มีกลไกเพียงพอที่เอื้อให้มีการปฏิบตัิจริงตามนโยบายข้างต้น ติดตามผลการปฏิบตัิและ
ทบทวนนโยบายและการปฏบิตัเิป็นประจ า โดยคณะกรรมการบรษิทัจะมอบหมายใหส่้วนงานดา้น
การก ากบัและดูแลกิจการ (Corporate Governance) เป็นผู้รบัผดิชอบในการสื่อสารนโยบายก ากบั
ดแูลกจิการทีด่แีละจรรยาบรรณธุรกจิใหแ้ก่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน 

1.3  คณะกรรมกำรบริษัทจะดูแลให้กรรมกำรทุกคนและผู้บริหำรปฏิบติัหน้ำท่ีด้วยควำมรบัผิดชอบ
ระมดัระวงั (Duty of Care) ซ่ือสตัยส์ุจริตต่อองค์กร (Duty of Loyalty) และต้องดูแลให้กำรด ำเนินงำน
เป็นไปตำมกฎหมำย ข้อบงัคบัและมติท่ีประชุมผู้ถือหุ้น 
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1.3.1  ในการพจิารณาว่ากรรมการและผูบ้รหิารไดป้ฏบิตัหิน้าที่ด้วยความรบัผดิชอบ ระมดัระวงั และ
ซื่อสตัย์สุจรติต่อองค์กรแล้วหรอืไม่นัน้ อย่างน้อยคณะกรรมการบรษิทัจะพจิารณาตามกฎหมายที่
เกีย่วขอ้ง เช่น มาตรา 89/7 มาตรา 89/8 มาตรา 89/9 และมาตรา 89/10 แห่งพ.ร.บ. หลกัทรพัย ์และ
พ.ร.บ. บรษิทัมหาชน 

1.3.2  คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหบ้รษิทัฯ มรีะบบหรอืกลไกอย่างเพยีงพอทีจ่ะมัน่ใจไดว้่าการด าเนินงาน
ของบรษิทัฯ เป็นไปตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั มตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ ตลอดจนนโยบายหรอืแนวทางทีไ่ด้
ก าหนดไว ้รวมทัง้มกีระบวนการอนุมตักิารด าเนินงานทีส่ าคญั เช่น การอนุมตัธิุรกรรมทีม่ผีลกระทบ
ต่อบริษัทฯ อย่างมีนัยส าคัญ การท ารายการกับบุคคลที่เกี่ยวโยงกัน การได้มา/จ าหน่ายไปซึ่ง
ทรพัยส์นิ การจ่ายเงนิปันผล เป็นตน้  

1.4  คณะกรรมกำรบริษทัจะท ำควำมเข้ำใจขอบเขตหน้ำท่ีและควำมรบัผิดชอบของคณะกรรมกำรบริษทั
และก ำหนดขอบเขตกำรมอบหมำยหน้ำท่ีและควำมรบัผิดชอบให้ประธำนเจ้ำหน้ำท่ีบริหำร รอง
ประธำนเจ้ำหน้ำท่ีบริหำร และฝ่ำยจดักำรอย่ำงชดัเจน ตลอดจนติดตำมดูแลให้ประธำนเจ้ำหน้ำท่ี
บริหำร และรองประธำนเจ้ำหน้ำท่ีบริหำร และฝ่ำยจดักำรปฏิบติัหน้ำท่ีตำมท่ีได้รบัมอบหมำย 

แนวปฏบิตัเิพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

1.4.1  คณะกรรมการบรษิัทจะจดัท ากฎบตัรของคณะกรรมการบรษิัท (Board Charter) ที่ระบุหน้าที่และ
ความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรษิทั เพื่อใชอ้า้งองิในการปฏบิตัหิน้าทีข่องกรรมการทุกคน และ
ก าหนดให้มีการทบทวนกฎบตัรดังกล่าวเป็นประจ าอย่างน้อยปีละครัง้ รวมทัง้ทบทวนการแบ่ง
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บทบาทหน้าทีค่ณะกรรมการบรษิทั ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร รองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร และฝ่าย
จดัการอย่างสม ่าเสมอ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัทศิทางขององคก์ร 

1.4.2  คณะกรรมการบรษิทัจะท าความเขา้ใจขอบเขตหน้าทีข่องตน และมอบหมายอ านาจการจดัการกจิการ
ใหแ้ก่ฝ่ายจดัการเป็นลายลกัษณ์อกัษร ได้แก่ อ านาจในการอนุมตัธิุรกรรมต่าง ๆ (Management of 
Authority) อย่างไรก็ด ีการมอบหมายดงักล่าวมไิด้เป็นการปลดเปลื้องหน้าที่ความรบัผิดชอบของ
คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการบริษัทจะยงัคงติดตามดูแลฝ่ายจดัการให้ปฏิบตัิหน้าที่ตามที่
ไดร้บัมอบหมาย 

ทัง้นี้ ขอบเขตหน้าทีข่องคณะกรรมการบรษิทั ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร รองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 
และฝ่ายจดัการ อาจพจิารณาแบ่งออกเป็น ดงันี้ 

(1) เรื่องทีจ่ะดแูลใหม้กีารด าเนินการ เป็นเรื่องทีค่ณะกรรมการบรษิทัเป็นผูร้บัผดิชอบหลกัใหม้ี
การด าเนินการอย่างเหมาะสม ประกอบดว้ย 

ก. การก าหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมายหลกัในการประกอบธุรกจิ 

ข. การสรา้งวฒันธรรมองคก์รทีย่ดึมัน่ในจรยิธรรมรวมทัง้ประพฤตตินเป็นตน้แบบ 

ค. การดูแลโครงสร้างและการปฏิบตัิของคณะกรรมการบริษัท ให้เหมาะสมต่อการ
บรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัในการประกอบธุรกจิอย่างมปีระสทิธภิาพ 

ง. การสรรหา พฒันา ก าหนดค่าตอบแทนและประเมนิผลงานของประธานเจา้หน้าที่
บรหิาร 

จ. การก าหนดโครงสร้างค่าตอบแทนที่เป็นเครื่องจูงใจให้บุคลากรปฏิบัติงาน  ให้
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์เป้าหมายหลกัขององคก์ร 

(2) เรื่องที่จะด าเนินการร่วมกบัฝ่ายจดัการ หมายถึง เรื่องที่คณะกรรมการบริษัท ประธาน
เจา้หน้าทีบ่รหิาร รองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร และฝ่ายจดัการพจิารณาร่วมกนั โดยฝ่าย
จดัการเสนอใหค้ณะกรรมการบรษิทัเหน็ชอบและรายงานใหค้ณะกรรมการบรษิทัทราบเป็น
ระยะ ๆ ตามทีเ่หมาะสม ประกอบดว้ย 

ก. การก าหนดและทบทวนกลยุทธ ์เป้าหมาย แผนงานประจ าปี 

ข. การดแูลความเหมาะสมเพยีงพอของระบบบรหิารความเสีย่งและการควบคุมภายใน 

ค. การก าหนดอ านาจด าเนินการทีเ่หมาะสมกบัความรบัผดิชอบของฝ่ายจดัการ 

ง. การก าหนดกรอบการจดัสรรทรพัยากร การพฒันาและงบประมาณ ทัง้นี้ รวมถึง
นโยบายและการจัดการและพัฒนาบุคลากร และแผนการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

จ. การตดิตามและประเมนิผลการด าเนินงาน 
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ฉ. การดแูลใหก้ารเปิดเผยขอ้มลูทางการเงนิและไม่ใช่การเงนิมคีวามน่าเชื่อถอื 

(3) เรื่องทีค่ณะกรรมการบรษิทัจะไม่ด าเนินการ เป็นเรื่องทีค่ณะกรรมการบรษิทัจะก ากบัดแูล
ระดบันโยบาย โดยมอบหมายใหป้ระธานเจา้หน้าที่บรหิาร รองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 
และฝ่ายจดัการ เป็นผูร้บัผดิชอบหลกัในการด าเนินการ ประกอบดว้ย 

ก. การจดัการ (Execution) ใหเ้ป็นไปตามกลยุทธ์ นโยบาย แผนงานทีค่ณะกรรมการ
บรษิทั อนุมตัแิล้ว ซึ่งคณะกรรมการจะปล่อยใหฝ่้ายจดัการรบัผดิชอบการตดัสินใจ
ด าเนินงานตามกรอบนโยบายทีก่ าหนดไว ้ คณะกรรมการบรษิทัจะตดิตามดูแลผล
โดยไม่แทรกแซงการตดัสนิใจ เวน้แต่มเีหตุจ าเป็น 

ข. เรื่องทีม่ขีอ้ก าหนดหา้มไว ้เช่น การอนุมตัริายการทีก่รรมการมส่ีวนไดเ้สยี เป็นตน้ 

หลกัปฏิบติั 2 : ก ำหนดวตัถปุระสงค์และเป้ำหมำยหลกัของกิจกำรท่ีเป็นไปเพื่อควำมยัง่ยืน (Define the 
Objectives that Promote Sustainable Value Creation) 

2.1  คณะกรรมกำรบริษทัจะดูแลให้วตัถปุระสงค์และเป้ำหมำยหลกัของกิจกำร (Objectives) เป็นไปเพื่อ
ควำมยัง่ยืน โดยเป็นวตัถปุระสงคแ์ละเป้ำหมำยท่ีสอดคล้องกบักำรสร้ำงคุณค่ำให้แก่กิจกำร ลูกค้ำ ผู้
มีส่วนได้เสีย และสงัคมโดยรวม 
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2.1.1 คณะกรรมการบรษิทัจะรบัผดิชอบดแูลใหบ้รษิทัฯ มวีตัถุประสงคห์รอืเป้าหมายหลกั (Objectives) ที่
ชดัเจนเหมาะสม สามารถใช้เป็นแนวคดิหลกัในการก าหนดรูปแบบธุรกิจ (Business Model) และ
สื่อสารให้ทุกคนในองค์กรขบัเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกัน โดยคณะกรรมการจะก าหนดอยู่ใน
วสิยัทศัน์ พนัธกจิ และค่านิยมองคก์ร หรอือื่น ๆ ในท านองเดยีวกนั  

2.1.2  ในการบรรลุวตัถุประสงคห์รอืเป้าหมายหลกั คณะกรรมการบรษิทัจะก าหนดรปูแบบธรุกจิ (Business 
Model) ที่สามารถสร้างคุณค่าให้ทัง้แก่กิจการ ผู้มส่ีวนได้เสยี และสงัคมโดยรวมควบคู่กนัไป โดย
พจิารณาถงึ 

(1) สภาพแวดล้อมและการเปลี่ยนแปลงปัจจยัต่าง ๆ รวมทัง้การน านวตักรรมและเทคโนโลยี
มาใชอ้ย่างเหมาะสม เพื่อใหเ้กดิศกัยภาพทางการแขง่ขนั 

(2) ความตอ้งการของลูกคา้และผูม้ส่ีวนไดเ้สยี 

(3) ความพรอ้ม ความช านาญ ความสามารถในการแขง่ขนัของกจิการ 

สิง่ทีค่ณะกรรมการบรษิทัจะน ามาพจิารณา เพื่อประโยชน์ในการก าหนดวตัถุประสงค์และเป้าหมาย
หลกั ตลอดจนรปูแบบธุรกจิ (Business Model) ขององคก์ร เช่น กจิการตัง้ขึน้มาเพื่ออะไร (Mission) 
กิจการต้องการตอบสนองลูกคา้หลกักลุ่มใด กิจการจะสามารถท าก าไร หรอืแข่งขนั ด้วยการสรา้ง
คุณค่าใหอ้งคก์รและผูม้ส่ีวนไดเ้สยีในเรื่องใด (Value Proposition) กจิการจะสามารถด ารงอยู่ในระยะ
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ยาว (Sustainable) ภายใตปั้จจยัทัง้โอกาสและความเสีย่งทีม่ผีลกระทบต่อกจิการและผูม้ส่ีวนไดเ้สยี
ไดอ้ย่างไร  

2.1.3 คณะกรรมการบรษิทัจะก าหนดค่านิยมขององคก์รทีส่ะทอ้นคุณลกัษณะของการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
ดงันี้ ความรบัผดิชอบในผลการกระท า (Accountability) ความเทีย่งธรรม (Integrity), ความโปร่งใส 
(Transparency) ค ว า ม เ อ า ใ จ ใ ส่  (Due Consideration of Social and Environmental 
Responsibilities)  

2.1.4  คณะกรรมการบรษิัทจะส่งเสรมิการสื่อสาร และเสรมิสร้างให้วตัถุประสงค์และเป้าหมายหลกัของ
องคก์รสะทอ้นอยู่ในการตดัสนิใจและการด าเนินงานของบุคลากรในทุกระดบั จนกลายเป็นวฒันธรรม
องคก์ร  

2.2  คณะกรรมกำรบริษัทจะก ำกับดูแลให้มัน่ใจว่ำ วตัถุประสงค์และเป้ำหมำย ตลอดจนกลยุทธ์ใน
ระยะเวลำปำนกลำง และ/หรือประจ ำปีของกิจกำรสอดคล้องกบักำรบรรลุวตัถปุระสงค์และเป้ำหมำย
หลกัของกิจกำร โดยมีกำรน ำนวตักรรมและเทคโนโลยีมำใช้อย่ำงเหมำะสมปลอดภยั 
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2.2.1  คณะกรรมการบรษิทัจะก ากบัดูแลใหม้กีารจดัท ากลยุทธแ์ละแผนประจ าปีสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์
และเป้าหมายหลกัของกจิการ โดยค านึงถงึปัจจยัแวดลอ้มของกจิการ ณ ขณะนัน้   ตลอดจนโอกาส
และความเสีย่งทีย่อมรบัไดแ้ละสนับสนุนใหม้กีารจดัท าหรอืทบทวนวตัถุประสงค์ เป้าหมาย และกล
ยุทธ์ส าหรบัระยะปานกลาง 3-5 ปี ด้วย เพื่อให้มัน่ใจว่ากลยุทธ์และแผนงานประจ าปี ได้ค านึงถึง
ผลกระทบในระยะเวลาทีย่าวขึน้ และยงัพอจะคาดการณ์ไดต้ามสมควร 

2.2.2  ในการก าหนดกลยุทธแ์ละแผนประจ าปี คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหม้กีารวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้ม 
ปัจจยัและความเสีย่งต่าง ๆ ทีอ่าจมผีลกระทบต่อผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทีเ่กี่ยวขอ้งตลอดสาย Value Chain 
รวมทัง้ปัจจยัความเสีย่งต่าง ๆ ทีอ่าจมผีลต่อการบรรลุเป้าหมายหลกัของกจิการ โดยควรมกีลไกที่
ท าใหเ้ขา้ใจความตอ้งการของผูม้ส่ีวนไดเ้สยีอย่างแทจ้รงิ 

(1) ระบุวธิกีาร กระบวนการ ช่องทางการมส่ีวนร่วมหรอืช่องทางการสื่อสารระหว่างผูม้ส่ีวนได้
เสยีกบักิจการไว้ชดัเจน เพื่อให้กิจการสามารถเขา้ถึงและได้รบัขอ้มูลประเด็นหรอืความ
ตอ้งการของผูม้ส่ีวนไดเ้สยีแต่ละกลุ่มไดอ้ย่างถูกตอ้งใกลเ้คยีงมากทีสุ่ด 

(2) ระบุผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทีเ่กี่ยวขอ้งของกจิการ ทัง้ภายในและภายนอก ทัง้ทีเ่ป็นตวับุคคล กลุ่ม
บุคคล หน่วยงานองค์กร ได้แก่ พนักงาน ผู้ลงทุน ลูกค้า คู่ค้า ชุมชน สงัคม สิง่แวดล้อม 
หน่วยงานราชการ หน่วยงานก ากบัดแูล เป็นตน้ 

(3) ระบุประเด็นและความคาดหวงัของผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อน าไปวิเคราะห์และจดัประเด็น
ดงักล่าวตามความส าคญัและผลกระทบทีเ่กดิขึน้ต่อทัง้กจิการและผูม้ส่ีวนไดเ้สยี ทัง้นี้ เพื่อ
เลอืกเรื่องส าคญัทีจ่ะเป็นการสรา้งคุณค่าร่วมกบัผูม้ส่ีวนไดเ้สยีมาด าเนินการใหเ้กดิผล 



   บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

ส่วนที ่2.3.11 หน้า 7 

2.2.3  ในการก าหนดกลยุทธ ์คณะกรรมการบรษิทัจะก ากบัดแูลใหม้กีารส่งเสรมิการสรา้งนวตักรรมและน า
นวตักรรมและเทคโนโลยมีาใชใ้นการสรา้งความสามารถในการแขง่ขนัและตอบสนองความตอ้งการ
ของผูม้ส่ีวนไดเ้สยี โดยยงัคงอยู่บนพืน้ฐานความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม 

2.2.4  คณะกรรมการบรษิทัจะก าหนดเป้าหมายทีเ่หมาะสมกบัสภาพแวดล้อมทางธุรกจิและศกัยภาพของ
กจิการ โดยจะก าหนดเป้าหมายทัง้ทีเ่ป็นตวัเงนิและไม่ใช่ตวัเงนิ นอกจากนี้จะตระหนักถงึความเสีย่ง
ของการตัง้เป้าหมายที่อาจน าไปสู่การประพฤติที่ผิดกฎหมาย หรือขาดจริยธรรม (Unethical 
Conduct) 

2.2.5  คณะกรรมการบริษัทจะก ากับดูแลให้มีการถ่ายทอดวตัถุประสงค์และเป้าหมายผ่านกลยุทธ์และ
แผนงานสู่การปฏบิตัใิหท้ัว่ทัง้องคก์ร 

2.2.6  คณะกรรมการบริษัทจะก ากับดูแลให้มีการจัดสรรทรัพยากรและการควบคุมการด าเนินงานที่
เหมาะสมและตดิตามการด าเนินการตามกลยุทธ์และแผนงานประจ าปี โดยอาจจดัใหม้ผีู้ รบัผดิชอบ 
ดแูล และตดิตามผลการด าเนินงาน  

หลกัปฏิบติั 3 :  เสริมสร้ำงคณะกรรมกำรบริษทัฯ ท่ีมีประสิทธิผล (Strengthen Board Effectiveness)   

3.1  คณะกรรมกำรบริษทัจะรบัผิดชอบในกำรก ำหนดและทบทวนโครงสร้ำงคณะกรรมกำรบริษทั ทัง้ใน
เร่ืองขนำดองค์ประกอบ สดัส่วนกรรมกำรท่ีเป็นอิสระ ท่ีเหมำะสมและจ ำเป็นต่อกำรน ำพำองค์กรสู่
วตัถปุระสงคแ์ละเป้ำหมำยหลกัท่ีก ำหนดไว้ 

แนวปฏบิตัเิพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

3.1.1 คณะกรรมการบริษัทจะดูแลให้คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วยกรรมการที่มีคุณสมบัติที่
หลากหลายทัง้ในดา้นทกัษะ ประสบการณ์ ความสามารถและคุณลกัษณะเฉพาะดา้น ตลอดจนเพศ
และอายุ ที่จ าเป็นต่อการบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักขององค์กร โดยจัดท าตาราง
องค์ประกอบความรู้ความช านาญของกรรมการ (Skill Matrix) เพื่อให้มัน่ใจว่าจะไดค้ณะกรรมการ
บรษิัทโดยรวมทีม่คีุณสมบตัเิหมาะสม สามารถเขา้ใจ และตอบสนองความต้องการของผูม้ส่ีวนได้
เสยีได้ รวมทัง้ต้องมกีรรมการที่ไม่ได้เป็นผู้บรหิารอย่างน้อย 1 คนที่มปีระสบการณ์ในธุรกิจหรือ
อุตสาหกรรมหลกัทีบ่รษิทัฯ ด าเนินกจิการอยู่ 

3.1.2 คณะกรรมการบริษัทจะพิจารณาจ านวนกรรมการที่เหมาะสม สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมี
ประสทิธภิาพโดยตอ้งมจี านวนกรรมการไม่น้อยกว่า 5 คน ทัง้นี้ ขึน้อยู่กบัขนาด ประเภท และความ
ซบัซอ้นของธุรกจิ 

3.1.3  คณะกรรมการบริษัทจะจดัให้มีสัดส่วนระหว่างกรรมการที่เป็นผู้บริหารและกรรมการที่ไม่เป็น
ผูบ้รหิาร ทีส่ะทอ้นอ านาจทีถ่่วงดุลกนัอย่างเหมาะสม โดย 

ก. ส่วนใหญ่จะเป็นกรรมการทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิาร ทีส่ามารถใหค้วามเหน็เกีย่วกบัการท างานของ
ฝ่ายจดัการไดอ้ย่างอสิระ 
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ข. กรรมการอสิระมจี านวนและคุณสมบตัติามหลกัเกณฑข์องส านักงาน ก.ล.ต. ตลอดจนตลาด
หลกัทรพัย์ฯ รวมทัง้จะมกีารดูแลให้กรรมการอิสระท างานร่วมกบัคณะกรรมการบรษิัท
ทัง้หมดไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและแสดงความเหน็ไดอ้ย่างอสิระ 

3.1.4  คณะกรรมการบรษิัทจะเปิดเผยนโยบายในการก าหนดองค์ประกอบของคณะกรรมการบรษิัทที่มี
ความหลากหลายและขอ้มลูกรรมการ อาท ิอายุ เพศ ประวตักิารศกึษา ประสบการณ์ สดัส่วนการถอื
หุน้ จ านวนปีทีด่ ารงต าแหน่งกรรมการ และการด ารงต าแหน่งกรรมการในบรษิทัฯ จดทะเบยีนอื่น ใน
รายงานประจ าปี และบนเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ 

3.2  คณะกรรมกำรบริษัทจะเลือกบุคคลท่ีเหมำะสมเป็นประธำนกรรมกำรบริษัท และดูแลให้มัน่ใจว่ำ
องค์ประกอบและกำรด ำเนินงำนของคณะกรรมกำรบริษัทเอื้อต่อกำรใช้ดุลพินิจในกำรตดัสินใจ
อย่ำงมีอิสระ 

แนวปฏบิตัเิพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

3.2.1  ประธานกรรมการบรษิทัและประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารมหีน้าทีค่วามรบัผดิชอบตา่งกนั คณะกรรมการ
บรษิทัจะก าหนดอ านาจหน้าทีข่องประธานกรรมการบรษิัทและประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารใหช้ดัเจน 
และเพื่อไม่ใหค้นใดคนหนึ่งมอี านาจโดยไม่จ ากดั โดยแยกบุคคลทีด่ ารงต าแหน่งประธานกรรมการ
บรษิทัออกจากบุคคลทีด่ ารงต าแหน่งประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 

3.2.2  ประธานกรรมการบริษัทมีบทบาทเป็นผู้น าของคณะกรรมการบริษัท โดยหน้าที่ของประธาน
กรรมการบรษิทั อย่างน้อยตอ้งครอบคลุมในเรื่องดงัต่อไปนี้ 

(1) การก ากับ ติดตาม และดูแลให้มัน่ใจได้ว่า การปฏิบตัิหน้าที่ของคณะกรรมการบรษิัทมี
ประสทิธภิาพและบรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัขององคก์ร 

(2) การดูแลใหม้ัน่ใจว่า กรรมการทุกคนมส่ีวนร่วมในการส่งเสรมิใหเ้กดิวฒันธรรมองคก์ร ทีม่ี
จรยิธรรมและการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี

(3) การก าหนดวาระการประชุมคณะกรรมการบริษัท โดยหารือร่วมกับประธานเจ้าหน้าที่
บรหิาร และมมีาตรการทีด่แูลใหเ้รื่องส าคญัไดถู้กบรรจุเป็นวาระการประชุม 

(4) การจัดสรรเวลาไว้อย่างเพียงพอที่ฝ่ายจดัการจะเสนอเรื่องและมากพอที่กรรมการจะ
อภิปรายประเด็นส าคญักันอย่างรอบคอบโดยทัว่กัน การส่งเสริมให้กรรมการมีการใช้
ดุลพนิิจทีร่อบคอบ ใหค้วามเหน็ไดอ้ย่างอสิระ 

(5) การเสรมิสร้างความสมัพนัธ์อนัดรีะหว่างกรรมการที่เป็นผู้บรหิารและกรรมการที่ไม่เป็น
ผูบ้รหิาร และระหว่างคณะกรรมการบรษิทัและฝ่ายจดัการ 

3.2.3  ในกรณีที่ประธานกรรมการบรษิทัและประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารไม่ได้แยกออกจากกนัอย่างชดัเจน 
คณะกรรมการบริษัท จะส่งเสริมให้เกิดการถ่วงดุลอ านาจระหว่างคณะกรรมการบริษัทและฝ่าย
จดัการ โดยพจิารณา 
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(1) องคป์ระกอบคณะกรรมการบรษิทัจะประกอบดว้ยกรรมการอสิระมากกว่ากึง่หนึ่ง หรอื 

(2) แต่งตัง้กรรมการอสิระคนหนึ่งร่วมพจิารณาก าหนดวาระการประชุมคณะกรรมการบรษิทั 

3.2.4  คณะกรรมการบรษิทัก าหนดนโยบายใหก้รรมการอสิระมกีารด ารงต าแหน่งต่อเนื่องไม่เกนิ 9 ปี นับ
จากวนัทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ใหด้ ารงต าแหน่งกรรมการอสิระครัง้แรก ในกรณีทีจ่ะแต่งตัง้กรรมการอสิระ
นัน้ใหด้ ารงต าแหน่งต่อไป คณะกรรมการบรษิทัจะต้องพจิารณาอย่างสมเหตุสมผลถงึความจ าเป็น
ดงักล่าว 

3.2.5  เพื่อใหเ้รื่องส าคญัไดร้บัการพจิารณาในรายละเอยีดอย่างรอบคอบ คณะกรรมการบรษิทัไดพ้จิารณา
แต่งตัง้คณะกรรมการชุดย่อย จ านวน 4 คณะ ไดแ้ก่ คณะกรรมการบรหิาร คณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง และคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน และอาจแต่งตัง้
คณะกรรมการชุดย่อยเพิม่เตมิเพื่อพจิารณาประเดน็เฉพาะเรื่อง กลัน่กรองขอ้มลู และเสนอแนวทาง
พจิารณาก่อนเสนอใหค้ณะกรรมการบรษิทัเหน็ชอบต่อไป  

 3.2.6  คณะกรรมการบรษิทัจะดูแลใหม้กีารเปิดเผยบทบาทและหน้าทีข่องคณะกรรมการบรษิทั 
และคณะกรรมการชุดย่อยและหน้าทีข่องคณะกรรมการบรษิัท และคณะกรรมการชุดย่อย จ านวน
ครัง้ของการประชุมและจ านวนครัง้ทีก่รรมการแต่ละท่านเขา้ร่วมประชุมในปีทีผ่่านมาและรายงานผล
การปฏบิตังิานของคณะกรรมการชุดย่อยทุกชุด 

3.3  คณะกรรมกำรบริษทัจะก ำกบัดูแลให้กำรสรรหำและกำรคดัเลือกกรรมกำรมีกระบวนกำรท่ีโปร่งใส
และชดัเจน เพื่อให้ได้คณะกรรมกำรบริษทัท่ีมีคณุสมบติัสอดคล้องกบัองคป์ระกอบท่ีก ำหนดไว้ 

แนวปฏบิตัเิพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

3.3.1  คณะกรรมการบรษิทัจะจดัใหม้กีารประชุม เพื่อพจิารณาหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารสรรหาบุคคล เพื่อให้
ได้กรรมการที่มคีุณสมบตัทิี่จะท าใหค้ณะกรรมการมอีงค์ประกอบความรู้ความช านาญทีเ่หมาะสม 
รวมทัง้มกีารพจิารณาประวตัขิองบุคคลดงักล่าว ก่อนจะน าเสนอที่ประชุมผู้ถือหุ้นใหเ้ป็นผู้แต่งตัง้
กรรมการ นอกจากนี้ผู้ถือหุ้นจะได้รบัขอ้มูลอย่างเพยีงพอเกี่ยวกบับุคคลที่ได้รบัการเสนอชื่อเพื่อ
ประกอบการตดัสนิใจ ทัง้นี้ คณะกรรมการบรษิทัอาจแต่งตัง้คณะกรรมการสรรหาเพื่อด าเนินการใน
เรื่องนี้กไ็ด ้

3.3.2  คณะกรรมการบรษิัทจะต้องทบทวนหลกัเกณฑ์และวธิกีารสรรหากรรมการก่อนที่จะมกีารสรรหา
กรรมการทีค่รบวาระ ในกรณีทีม่กีารเสนอชื่อกรรมการรายเดมิ จะต้องค านึงถงึผลการปฏบิตัหิน้าที่
ของกรรมการรายดงักล่าวประกอบดว้ย 

3.3.3  ในกรณีที่คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตัง้บุคคลใดให้เป็นที่ปรึกษาเกี่ยวกับหลักปฏิบตัิในเรื่องนี้ 
จะต้องมกีารเปิดเผยขอ้มูลของที่ปรกึษานัน้ไวใ้นรายงานประจ าปี รวมทัง้ความเป็นอิสระหรอืไม่มี
ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 
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3.4  ในกำรเสนอค่ำตอบแทนคณะกรรมกำรบริษทัให้ผู้ถือหุ้นอนุมติั คณะกรรมกำรบริษทัต้องพิจำรณำให้
โครงสร้ำงและอตัรำค่ำตอบแทนมีควำมเหมำะสมกบัควำมรบัผิดชอบและจูงใจให้คณะกรรมกำร
บริษทัน ำพำองคก์รให้ด ำเนินงำนตำมเป้ำหมำยทัง้ระยะสัน้และระยะยำว 

แนวปฏบิตัเิพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

3.4.1  ค่าตอบแทนของกรรมการต้องสอดคล้องกับกลยุทธ์และเป้าหมายระยะยาวของบริษัท ฯ 
ประสบการณ์ ภาระหน้าที่ ขอบเขตของบทบาท และความรับผิดชอบ (Accountability and 
Responsibility) รวมถึงประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากกรรมการแต่ละคน  กรรมการที่ได้รับ
มอบหมายหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบเพิม่ขึน้ เช่น เป็นสมาชกิของคณะกรรมการชุดย่อย ควรไดร้บั
ค่าตอบแทนเพิม่ทีเ่หมาะสม โดยอยู่ในลกัษณะทีเ่ปรยีบเทยีบไดก้บัระดบัทีป่ฏบิตัอิยู่ในอุตสาหกรรม 
ทัง้นี้ คณะกรรมการบรษิทัอาจแต่งตัง้คณะกรรมการพจิารณาค่าตอบแทนเพื่อด าเนินการในเรื่องนี้ก็
ได ้

3.4.2  ผูถ้อืหุน้เป็นผูอ้นุมตัโิครงสรา้งและอตัราค่าตอบแทนกรรมการ ทัง้รูปแบบทีเ่ป็นตวัเงนิและไม่ใช่ตวั
เงิน โดยคณะกรรมการบรษิัทมีหน้าที่พจิารณาค่าตอบแทนแต่ละรูปแบบให้มคีวามเหมาะสมทัง้
ค่าตอบแทนในอตัราคงที ่(เช่น ค่าตอบแทนประจ า เบีย้ประชุม เป็นตน้) และค่าตอบแทนตามผลการ
ด าเนินงานของบรษิทัฯ (เช่น โบนัส บ าเหน็จ เป็นต้น) โดยเชื่อมโยงกบัมลูค่าทีบ่รษิัทฯ สรา้งใหก้บั 
ผูถ้อืหุน้ แต่จะไม่อยู่ในระดบัทีส่งูเกนิไป จนท าใหเ้กดิการมุ่งเน้นแต่ผลประกอบการระยะสัน้ 

3.4.3  คณะกรรมการบรษิทัจะเปิดเผยนโยบายและหลกัเกณฑก์ารก าหนดค่าตอบแทนกรรมการ ทีส่ะทอ้น
ถงึภาระ หน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของแต่ละคน รวมทัง้รปูแบบและจ านวนของค่าตอบแทนดว้ย  

3.4.4  ในกรณีทีค่ณะกรรมการบรษิทัไดแ้ต่งตัง้บุคคลใดใหเ้ป็นทีป่รกึษาเกีย่วกบัหลกัปฏบิตัใินเรื่องนี้ ตอ้งมี
การเปิดเผยขอ้มูลทีป่รกึษานัน้ไวใ้นรายงานประจ าปี รวมทัง้ความเป็นอสิระ หรอืไม่มคีวามขดัแยง้
ทางผลประโยชน์ 

3.5  คณะกรรมกำรบริษัทจะก ำกบัดูแลให้กรรมกำรทุกคนมีควำมรบัผิดชอบในกำรปฏิบติัหน้ำท่ีและ
จดัสรรเวลำอย่ำงเพียงพอ 

แนวปฏบิตัเิพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

3.5.1  คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหม้ัน่ใจว่า มกีลไกสนับสนุนใหก้รรมการเขา้ใจบทบาทหน้าทีข่องตน 

3.5.2  คณะกรรมการบริษัทจะก าหนดหลกัเกณฑ์ในการด ารงต าแหน่งในบริษัทอื่นของกรรมการ โดย
พจิารณาถงึประสทิธภิาพการท างานของกรรมการทีด่ ารงต าแหน่งในบรษิทัอื่นของกรรมการ เพื่อให้
มัน่ใจว่ากรรมการสามารถทุ่มเทเวลาในการปฏบิตัิหน้าทีใ่นบรษิทัฯ ได้อย่างเพยีงพอ โดยก าหนด
จ านวนบรษิทัจดทะเบยีนทีก่รรมการแต่ละคนจะไปด ารงต าแหน่งใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะหรอืสภาพ
ธุรกจิของบรษิทั ทัง้นี้ เน่ืองจากประสทิธภิาพของการปฏบิตัหิน้าทีใ่นฐานะกรรมการบรษิทัอาจลดลง 
หากจ านวนบรษิทัทีก่รรมการไปด ารงต าแหน่งมมีากเกินไป และใหม้กีารเปิดเผยหลกัเกณฑด์งักล่าว 
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3.5.3  คณะกรรมการบรษิทัจะจดัใหม้รีะบบการรายงานการด ารงต าแหน่งอื่นของกรรมการ และเปิดเผยให้
เป็นทีร่บัทราบ 

3.5.4  ในกรณีทีก่รรมการด ารงต าแหน่งกรรมการหรอืผูบ้รหิาร หรอืมส่ีวนไดเ้สยีไม่ว่าโดยตรงหรอืโดยอ้อม
ในกิจการอื่นที่มีความขดัแยง้ หรอืสามารถใช้โอกาสหรอืขอ้มูลของบรษิัทฯ เพื่อประโยชน์ของตน 
คณะกรรมการบรษิทัจะดูแลใหม้ัน่ใจว่า บรษิทัฯ มมีาตรการป้องกนัอย่างเพยีงพอและมกีารแจ้งให้ 
ผูถ้อืหุน้รบัทราบตามเหมาะสม 

3.5.5  บรษิัทฯ มนีโยบายส่งเสรมิใหก้รรมการแต่ละคนเขา้ร่วมประชุมไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 ของจ านวน
การประชุมคณะกรรมการบริษัท ทัง้หมดที่ได้จดัให้มีขึ้นในรอบปี เว้นแต่มีเหตุจ าเป็นที่ท าให้ไม่
สามารถเขา้ร่วมประชุมได ้

3.6  ในกรณีท่ีบริษทัฯ มีกำรลงทุนในบริษทัย่อย คณะกรรมกำรบริษทัจะก ำกบัดูแลให้มีกรอบและกลไกใน
กำรก ำกบัดูแลนโยบำยและกำรด ำเนินงำนของบริษัทย่อยและกิจกำรอ่ืนท่ีบริษัทไปลงทุนอย่ำงมี
นัยส ำคญัในระดบัท่ีเหมำะสมกบักิจกำรแต่ละแห่ง รวมทัง้บริษทัย่อยและกิจกำรอ่ืนท่ีบริษทัฯ ไปลงทุน
มีควำมเข้ำใจถกูต้องตรงกนัด้วย 

แนวปฏบิตัเิพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ 

3.6.1  คณะกรรมการบรษิทั จะพจิารณาก าหนดนโยบายการก ากบัดแูลบรษิทัย่อย ซึง่รวมถงึ 

(1) ก าหนดคุณสมบตัขิองผูท้ีจ่ะไปเป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืผูม้อี านาจควบคุมในบรษิทัย่อย 
และใหค้ณะกรรมการบรหิารมอี านาจในการพจิารณาแต่งตัง้ โดยใหเ้ป็นไปตามขัน้ตอนของ
กฎหมาย   

(2) ก าหนดขอบเขตหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของบุคคลทีเ่ป็นตวัแทนของบรษิทัฯ ตามขอ้ (1) 
และให้ตวัแทนของบรษิทัฯ ดูแลให้การปฏิบตัิเป็นไปตามนโยบายของบรษิัทย่อย และใน
กรณีทีบ่รษิทัย่อยมผีูร้่วมลงทุนอื่น คณะกรรมการบรษิทัต้องก าหนดนโยบายใหต้วัแทนท า
หน้าทีอ่ย่างดทีีสุ่ดเพื่อผลประโยชน์ของบรษิทัย่อย และใหส้อดคล้องกบันโยบายของบรษิทั
แม่ 

(3) ระบบการควบคุมภายในของบรษิทัย่อยทีเ่หมาะสมและรดักุมเพยีงพอและการท ารายการ
ต่าง ๆ เป็นไปอย่างถูกตอ้งตามกฎหมาย และหลกัเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง 

(4) การเปิดเผยขอ้มูลฐานะการเงนิและผลการด าเนินงานการท ารายการกบับุคคลทีเ่กี่ยวโยง
กนั การไดม้าหรอืจ าหน่ายไปซึ่งทรพัย์สนิ การท ารายการอื่นทีส่ าคญั การเพิม่ทุน การลด
ทุน การเลกิบรษิทัย่อย เป็นตน้ 

3.6.2  หากเป็นการเขา้ร่วมลงทุนในกจิการอื่นอย่างมนีัยส าคญั เช่น มสีดัส่วนการถอืหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีง
ตัง้แต่รอ้ยละ 20 แต่ไม่เกนิรอ้ยละ 50 และจ านวนเงนิลงทุนหรอือาจตอ้งลงทุนเพิม่เตมิมนีัยส าคญัต่อ
บรษิทัฯ ในกรณีทีจ่ าเป็น คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหม้กีารจดัท า Shareholders’ Agreement หรอื
ขอ้ตกลงอื่น เพื่อให้เกิดความชดัเจนเกี่ยวกบัอ านาจในการบรหิารจดัการและการมส่ีวนร่วมในการ
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ตัดสินใจในเรื่องส าคญั การติดตามผลการด าเนินงาน เพื่อสามารถใช้เป็นข้อมูลในการจดัท างบ
การเงนิของบรษิทัฯ ไดต้ามมาตรฐานและก าหนดเวลา 

3.7  คณะกรรมกำรบริษัทจะจดัให้มีกำรประเมินผลกำรปฏิบติัหน้ำท่ีประจ ำปีของคณะกรรมกำรบริษัท 
คณะกรรมกำรชุดย่อย และกรรมกำรรำยบุคคล โดยผลกำรประเมินจะถูกน ำไปใช้ส ำหรบักำร
พฒันำกำรปฏิบติัหน้ำท่ีต่อไปด้วย 

แนวปฏบิตัเิพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

3.7.1  คณะกรรมการบรษิัทและคณะกรรมการชุดย่อยจะประเมนิผลการปฏิบตัิงานอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 
เพื่อใหค้ณะกรรมการบรษิทัร่วมกนัพจิารณาผลงานและปัญหา เพื่อการปรบัปรุงแกไ้ขต่อไป โดยจะมี
การก าหนดบรรทดัฐานทีจ่ะใชเ้ปรยีบเทยีบกบัผลการปฏบิตังิานอย่างมหีลกัเกณฑ์ 

3.7.2  ในการประเมนิผลการปฏบิตังิาน บรษิทัฯ จะจดัใหม้กีารประเมนิทัง้แบบคณะและรายบุคคล โดยอย่าง
น้อยต้องเป็นวธิกีารประเมนิดว้ยตนเอง (Self-Evaluation) หรอืคณะกรรมการบรษิทั จะพจิารณาใช้
วธิปีระเมนิแบบไขว้ (Cross Evaluation) ร่วมด้วย รวมทัง้เปิดเผยหลกัเกณฑ์ ขัน้ตอนและผลการ
ประเมนิในภาพรวมไวใ้นรายงานประจ าปี 

3.7.3  คณะกรรมการบริษัทอาจจดัให้มีที่ปรึกษาภายนอกมาช่วยในการก าหนดแนวทางและเสนอแนะ
ประเดน็ในการประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการบรษิทั เช่น ทุก ๆ 3 ปี และเปิดเผยการ
ด าเนินการดงักล่าวไวใ้นรายงานประจ าปี 

3.7.4  ผลการประเมนิของคณะกรรมการบริษัทจะถูกน าไปใช้ประกอบการพิจารณาความเหมาะสมของ
องคป์ระกอบคณะกรรมการบรษิทั 

3.8  คณะกรรมกำรบริษัทจะก ำกบัดูแลให้คณะกรรมกำรบริษัท และกรรมกำรแต่ละคนมีควำมรู้ควำม
เข้ำใจเก่ียวกบับทบำทหน้ำท่ีลกัษณะกำรประกอบธุรกิจ และกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกบักำรประกอบ
ธุรกิจ ตลอดจนสนับสนุนให้กรรมกำรทุกคนได้รบักำรเสริมสร้ำงทกัษะและควำมรู้ส ำหรบักำรปฏิบติั
หน้ำท่ีกรรมกำรอย่ำงสม ำ่เสมอ 

แนวปฏบิตัเิพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

3.8.1  คณะกรรมการบรษิทัจะดูแลใหม้ัน่ใจว่า บุคคลที่ได้รบัแต่งตัง้เป็นกรรมการใหม่จะได้รบัการแนะน า
และมขีอ้มลูทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการปฏบิตัหิน้าที ่ซึง่รวมถงึความเขา้ใจในวตัถุประสงค ์เป้าหมายหลกั 
วิสยัทศัน์ พนัธกิจ ค่านิยมขององค์กร ตลอดจนลกัษณะธุรกิจ และแนวทางการด าเนินธุรกิจของ
กจิการ  

3.8.2 คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหก้รรมการไดร้บัการอบรมและพฒันาความรูท้ีจ่ าเป็นอย่างต่อเนื่อง 

3.8.3  คณะกรรมการบรษิทัจะศกึษาและท าความเขา้ใจเกี่ยวกบักฎหมาย กฎเกณฑ์ มาตรฐาน ความเสีย่ง 
และสภาพแวดล้อมที่เกี่ยวขอ้งกบัการประกอบธุรกิจ รวมทัง้ได้รบัทราบขอ้มูลที่เป็นปัจจุบนัอย่าง
สม ่าเสมอ 
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3.8.4  คณะกรรมการบรษิทัจะเปิดเผยขอ้มลูการฝึกอบรมและพฒันาความรูอ้ย่างต่อเน่ืองของคณะกรรมการ
บรษิทัในรายงานประจ าปี 

3.9  คณะกรรมกำรบริษัทจะดูแลให้มัน่ใจว่ำกำรด ำเนินงำนของคณะกรรมกำรบริษัทเป็นไปด้วยควำม
เรียบร้อยสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลท่ีจ ำเป็น และมีเลขำนุกำรบริษทัท่ีมีควำมรู้และประสบกำรณ์ท่ีจ ำเป็น
และเหมำะสมต่อกำรสนับสนุนกำรด ำเนินงำนของคณะกรรมกำรบริษทั 

แนวปฏบิตัเิพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

3.9.1  คณะกรรมการบรษิทัจะจดัใหม้กีารก าหนดการประชุมและวาระการประชุมคณะกรรมการบรษิทัเป็น
การล่วงหน้า เพื่อใหก้รรมการสามารถจดัเวลาและเขา้ร่วมประชุมได ้

3.9.2  จ านวนครัง้ของการประชุมคณะกรรมการบรษิัทจะพจิารณาให้เหมาะสมกบัภาระหน้าที่และความ
รับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทและลักษณะของการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ในกรณีที่
คณะกรรมการบริษัทไม่ได้มีการประชุมรายเดือน คณะกรรมการบริษัทจะก าหนดให้ฝ่ายจดัการ
รายงานผลการด าเนินงานให้คณะกรรมการบริษัททราบในเดือนที่ไม่ได้มีการประชุม เพื่อให้
คณะกรรมการบรษิทัสามารถก ากบัควบคุมและดูแลการปฏบิตังิานของฝ่ายจดัการได้อย่างต่อเนื่อง
และทนัเหตุการณ์ 

3.9.3  คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหม้กีลไกใหก้รรมการแต่ละคน รวมทัง้ฝ่ายจดัการมอีสิระทีจ่ะเสนอเรื่องที่
เป็นประโยชน์ต่อบรษิทัฯ เขา้สู่วาระการประชุม 

3.9.4  ในการเรยีกประชุมกรรมการ ใหป้ระธานกรรมการบรษิทัหรอืผูซ้ึง่ไดร้บัมอบหมายจดัส่งหนังสอืเชญิ
ประชุมพร้อมระเบยีบวาระการประชุม และเอกสารประกอบการประชุมไปใหก้รรมการล่วงหน้าไม่
น้อยกว่า 7 วนัก่อนวนัประชุม เพื่อใหก้รรมการมเีวลาศกึษาล่วงหน้าก่อนเขา้ประชุม เวน้แต่เป็นกรณี
จ าเป็นเร่งด่วนเพื่อรกัษาสทิธหิรอืประโยชน์ของบรษิทัฯ จะแจง้การนัดประชุมโดยวธิอีื่น หรอืก าหนด
วนันัดประชุมเรว็กว่านัน้ได ้

3.9.5  คณะกรรมการบรษิัทจะสนับสนุนให้ประธานเจ้าหน้าทีบ่รหิารเชญิผู้บรหิารระดบัสูงเขา้ร่วมประชุม
คณะกรรมการบริษัท เพื่อให้ข้อมูลสารสนเทศรายละเอียดเพิ่มเติมในฐานะที่เกี่ยวขอ้งกบัปัญหา
โดยตรง และเพื่อให้โอกาสรู้จกัผู้บรหิารระดบัสูงส าหรบัใช้ประกอบการพจิารณาแผนการสืบทอด
ต าแหน่ง 

3.9.6  คณะกรรมการบรษิทัจะเขา้ถึงขอ้มูลสารสนเทศทีจ่ าเป็นเพิม่เตมิจากประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร รอง
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร เลขานุการบริษัท หรือผู้บริหารอื่นที่ได้รับมอบหมายภายในขอบเขต
นโยบายทีก่ าหนด และในกรณีทีจ่ าเป็น คณะกรรมการบรษิทัจะจดัใหม้คีวามเหน็อสิระจากทีป่รกึษา
หรอืผูป้ระกอบวชิาชพีภายนอก โดยถอืเป็นค่าใชจ้่ายของบรษิทัฯ 

3.9.7  คณะกรรมการบรษิัทจะถือเป็นนโยบายใหก้รรมการทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิาร มโีอกาสที่จะประชุมระหว่าง
กนัเองไดต้ามความจ าเป็นเพื่ออภปิรายปัญหาต่าง ๆ เกี่ยวกบัการจดัการทีอ่ยู่ใน ความสนใจ โดยไม่
มฝ่ีายจดัการร่วมด้วย และควรแจ้งให้ประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร และรองประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร
ทราบถงึผลการประชุมดว้ย 
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3.9.8  คณะกรรมการบรษิัทจะก าหนดคุณสมบตัิและประสบการณ์ของเลขานุการที่เหมาะสมที่จะปฏิบตัิ
หน้าทีใ่นการใหค้ าแนะน าเกี่ยวกบัดา้นกฎหมายและกฎเกณฑต์่าง ๆ ที ่คณะกรรมการบรษิทัจะตอ้ง
ทราบ ดแูลการจดัการเอกสารการประชุมคณะกรรมการบรษิทั เอกสารส าคญัต่าง ๆ และกจิกรรมของ
คณะกรรมการบรษิทั รวมทัง้ประสานงานใหม้กีารปฏบิตัติามมตคิณะกรรมการบรษิทั  

3.9.9  เลขานุการบริษัทจะได้รบัการฝึกอบรมและพฒันาความรู้อย่างต่อเนื่องที่จะเป็นประโยชน์ต่อการ
ปฏิบตัิหน้าที่และในกรณีทีม่หีลกัสูตรรบัรอง (Certified Programme) เลขานุการบรษิัทจะได้เขา้รบั
การอบรมหลกัสตูรดงักล่าวดว้ย 

หลกัปฏิบติั 4 :  สรรหำและพฒันำผู้บริหำรระดับสูงและกำรบริหำรบุคลำกร (Ensure Effective CEO and 
People Management) 

4.1  คณะกรรมกำรบริษทัจะด ำเนินกำรให้มัน่ใจว่ำมีกำรสรรหำและพฒันำประธำนเจ้ำหน้ำท่ีบริหำร รอง
ประธำนเจ้ำหน้ำท่ีบริหำร และผู้บริหำรระดบัสูง ให้มีควำมรู้ทกัษะ ประสบกำรณ์ และคุณลกัษณะท่ี
จ ำเป็นต่อกำรขบัเคลื่อนองคก์รไปสู่เป้ำหมำย 

แนวปฏบิตัเิพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

4.1.1 คณะกรรมการบริษัทจะพิจารณาหลกัเกณฑ์และวธิกีารสรรหาบุคคลที่มีความเหมาะสมเพื่อด ารง
ต าแหน่งประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารและรองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร ทัง้นี้ คณะกรรมการบรษิทัอาจ
แต่งตัง้คณะกรรมการสรรหาเพื่อด าเนินการในเรื่องนี้กไ็ด ้ 

4.1.2  คณะกรรมการบรษิัทจะติดตามดูแลให้ประธานเจา้หน้าที่บรหิาร และรองประธานเจ้าหน้าทีบ่รหิาร 
ดูแลให้มีผู้บริหารระดับสูงที่เหมาะสม โดยอย่างน้อยคณะกรรมการบริษัท ต้องร่วมกับประธาน
เจา้หน้าทีบ่รหิารและ/หรอืรองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร พจิารณาหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารในการสรรหา
และแต่งตัง้บุคคล และเห็นชอบบุคคลที่ประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร และ/หรอืรองประธานเจ้าหน้าที่
บรหิารเสนอ ใหเ้ป็นผูบ้รหิารระดบัสงู 

4.1.3  เพื่อให้การด าเนินธุรกิจเป็นไปอย่างต่อเนื่อง คณะกรรมการบริษัทจะก ากับดูแลให้มีแผนสืบทอด
ต าแหน่ง (Succession Plan) เพื่อเป็นการเตรียมสืบทอดต าแหน่งประธานเจ้าหน้าที่บริหาร รอง
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และผู้บริหารระดบัสูง และให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหารรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนสบืทอดต าแหน่งต่อคณะกรรมการบรษิทั เพื่อทราบเป็นระยะดว้ยอย่างน้อยปีละ 
1 ครัง้ 

4.1.4  คณะกรรมการบริษัทจะส่งเสรมิและสนับสนุนให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร รองประธานเจ้าหน้าที่
บรหิาร และผูบ้รหิารระดบัสูง ไดร้บัการอบรมและพฒันา เพื่อเพิม่พูนความรูแ้ละประสบการณ์ทีเ่ป็น
ประโยชน์ต่อการปฏบิตังิาน 

4.1.5  คณะกรรมการบรษิัทจะก าหนดนโยบายและวธิปีฏบิตัใินการไปด ารงต าแหน่งกรรมการทีบ่รษิทัอื่น
ของประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร รองประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร และผู้บรหิารระดบัสูงอย่างชดัเจน ทัง้
ประเภทของต าแหน่งกรรมการและจ านวนบรษิทัทีส่ามารถไปด ารงต าแหน่งได ้ 
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4.2  คณะกรรมกำรบริษัทจะก ำกับดูแลให้มีกำรก ำหนดโครงสร้ำงค่ำตอบแทนและกำรประเมินผลท่ี
เหมำะสม 

แนวปฏบิตัเิพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

4.2.1 คณะกรรมการบรษิทัจะก าหนดโครงสรา้งค่าตอบแทนทีเ่ป็นเครื่องจูงใจให้ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 
รองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร ผูบ้รหิารระดบัสูง และบุคลากรอื่น ๆ ทุกระดบัปฏบิตังิานใหส้อดคลอ้ง
กบัวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัขององค์กร และสอดคล้องกบัผลประโยชน์ของกจิการในระยะยาว 
ซึง่รวมถงึ 

(1) การพิจารณาความเหมาะสมของสดัส่วนค่าตอบแทนที่เป็นเงินเดือน ผลการด าเนินงาน
ระยะสัน้ เช่น โบนัส และผลการด าเนินงานระยะยาว เช่น Employee Stock Ownership 
Plan 

(2) การก าหนดนโยบายเกีย่วกบัการจ่ายค่าตอบแทนตอ้งค านึงถงึปัจจยั เช่น ระดบัค่าตอบแทน
สงูกว่าหรอืเท่ากบัระดบัอุตสาหกรรมโดยประมาณ ผลการด าเนินงานของกจิการ 

(3) การก าหนดนโยบายเกีย่วกบัเกณฑก์ารประเมนิผล และสื่อสารใหเ้ป็นทีร่บัทราบ 

4.2.2  คณะกรรมการบรษิทัทีไ่ม่รวมกรรมการทีเ่ป็นผูบ้รหิาร จะต้องมบีทบาทเกี่ยวกบัค่าตอบแทนและการ
ประเมินผลงานประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และรองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร อย่างน้อยในเรื่อง
ดงัต่อไปนี้ 

(1) เหน็ชอบหลกัเกณฑก์ารประเมนิผลงานประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารและรองประธานเจา้หน้าที่
บรหิาร โดยมเีกณฑก์ารประเมนิผลงานทีจู่งใจให้ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารและรองประธาน
เจ้าหน้าที่บรหิาร บรหิารกิจการ ให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์เป้าหมายหลกั กลยุทธ์ และ
สอดคล้องกบัผลประโยชน์ของกจิการในระยะยาว โดยสื่อสารให้ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร
และรองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารทราบเกณฑก์ารประเมนิเป็นการล่วงหน้า 

(2) ประเมนิผลงานประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารและรองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารเป็นประจ าทุกปี 
หรือมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนเป็นผู้ประเมิน และ
ประธานกรรมการบริษัทหรือกรรมการอาวุโสต้องเป็นผู้สื่อสารผลการพิจารณา รวมทัง้
ประเด็นเพื่อการพัฒนาให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและรองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
รบัทราบ 

(3) อนุมตัคิ่าตอบแทนประจ าปีของประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารและรองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 
และพจิารณาผลประเมินการปฏิบตัิหน้าที่ของประธานเจ้าหน้าที่บรหิารและรองประธาน
เจา้หน้าทีบ่รหิาร และปัจจยัอื่น ๆ ประกอบดว้ย 

4.2.3  คณะกรรมการบริษัทจะพิจารณาหลักเกณฑ์และปัจจัยในการประเมินผลงาน ตลอดจนอนุมัติ
โครงสรา้งค่าตอบแทนของผูบ้รหิารระดบัสูง และตดิตามให้ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารและรองประธาน
เจา้หน้าทีบ่รหิารประเมนิผูบ้รหิารระดบัสงูใหส้อดคลอ้งกบัหลกัการประเมนิดงักล่าว 
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4.2.4  คณะกรรมการบรษิทัจะก ากบัดแูลใหม้กีารก าหนดหลกัเกณฑแ์ละปัจจยัในการประเมนิผลงานส าหรบั
ทัง้องคก์ร 

4.3  คณะกรรมกำรบริษทัจะท ำควำมเข้ำใจโครงสร้ำงและควำมสมัพนัธ์ของผู้ถือหุ้นท่ีอำจมีผลกระทบต่อ
กำรบริหำรและกำรด ำเนินงำนของกิจกำร  

แนวปฏบิตัเิพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

4.3.1  คณะกรรมการบรษิทัจะท าความเขา้ใจโครงสรา้งและความสมัพนัธข์องผูถ้อืหุน้ ซึ่งอาจอยู่ในรปูแบบ
ของขอ้ตกลงภายในกิจการครอบครวั ไม่ว่าจะเป็นลายลกัษณ์อกัษรหรือไม่ ขอ้ตกลงผู้ถือหุ้นหรือ
นโยบายของกลุ่มบรษิทัใหญ่ ซึง่มผีลต่ออ านาจในการควบคุมการบรหิารจดัการกจิการ 

4.3.2  คณะกรรมการบริษัทจะดูแลไม่ให้ข้อตกลงตามข้อ 4.3.1 เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติหน้าที่ของ
คณะกรรมการบรษิทั เช่น การมบีุคคลทีเ่หมาะสมมาสบืทอดต าแหน่ง 

4.3.3  คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหม้กีารเปิดเผยขอ้มลูตามขอ้ตกลงทีม่ผีลกระทบต่อการควบคุมกจิการ 

4.4  คณะกรรมกำรบริษัทจะติดตำมดูแลกำรบริหำรและพฒันำบุคลำกรให้มีจ ำนวน ควำมรู้ ทักษะ 
ประสบกำรณ์ และแรงจงูใจท่ีเหมำะสม 

แนวปฏบิตัเิพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

4.4.1  คณะกรรมการบรษิทัจะดูแลใหม้กีารบรหิารทรพัยากรบุคคลที่สอดคล้องกบัทศิทางและกลยุทธ์ของ
องค์กร พนักงานในทุกระดบัมคีวามรู ้ความสามารถแรงจูงใจทีเ่หมาะสม และไดร้บัการปฏบิตัอิย่าง
เป็นธรรม เพื่อรกัษาบุคลากรทีม่คีวามสามารถขององคก์รไว ้ 

4.4.2  คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลให้มกีารจดัตัง้กองทุนส ารองเลี้ยงชพีหรอืกลไกอื่นเพื่อดูแลใหพ้นักงานมี
การออมอย่างเพยีงพอส าหรบัรองรบัการเกษียณ รวมทัง้สนับสนุนใหพ้นักงานมคีวามรู้ ความเขา้ใจ
ในการบรหิารจดัการเงนิ การเลอืกนโยบายการลงทุนทีส่อดคล้องกบัช่วงอายุ ระดบัความเสีย่ง หรอื
ดแูลใหม้นีโยบายการลงทุนแบบ Life Path 

หลกัปฏิบติั 5 : ส่งเสริมนวตักรรมและกำรประกอบธุรกิจอย่ำงมีควำมรบัผิดชอบ (Nurture Innovation and 
Responsible Business) 

5.1  คณะกรรมกำรบริษทัจะให้ควำมส ำคญัและสนับสนุนกำรสร้ำงนวตักรรมท่ีก่อให้เกิดมูลค่ำแก่ธุรกิจ
ควบคู่กับกำรสร้ำงคุณประโยชน์ต่อลูกค้ำหรือผู้ท่ีเก่ียวข้อง และมีควำมรบัผิดชอบต่อสังคมและ
ส่ิงแวดล้อม 

แนวปฏบิตัเิพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

5.1.1  คณะกรรมการบรษิทัจะใหค้วามส าคญักบัการสรา้งวฒันธรรมองคก์รทีส่่งเสรมิใหเ้กดินวตักรรม และ
ดูแลให้ฝ่ายจัดการน าไปเป็นส่วนหนึ่งในการทบทวนกลยุทธ์ การวางแผนพัฒนาปรับปรุงการ
ด าเนินงานและการตดิตามผลการด าเนินงาน 
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5.1.2  คณะกรรมการบรษิทัจะส่งเสรมิการสรา้งนวตักรรมเพื่อเพิม่คุณค่าใหก้จิการตามสภาพปัจจยัแวดล้อม
ทีเ่ปลีย่นแปลงอยู่เสมอ ซึง่อาจครอบคลุมการก าหนดรปูแบบธุรกจิ (Business Model) วธิคีดิ มุมมอง
ในการออกแบบและพฒันาสนิคา้และบรกิาร การวจิยั การปรบัปรุงกระบวนการผลติและกระบวนการ
ท างาน รวมทัง้การร่วมมอืกบัคู่คา้ 

5.2  คณะกรรมกำรบริษัทจะติดตำมดูแลให้ฝ่ำยจดักำรประกอบธุรกิจอย่ำงมีควำมรบัผิดชอบต่อสงัคม
และส่ิงแวดล้อม และสะท้อนอยู่ในแผนกำรด ำเนินกำร (Operation Plan) เพื่อให้มัน่ใจว่ำทุกฝ่ำยของ
องค์กรได้ด ำเนินกำรสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ เป้ำหมำยหลกั และแผนกลยุทธ์ (Strategies) ของ
กิจกำร 

แนวปฏบิตัเิพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

5.2.1 คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหม้กีลไกทีท่ าใหม้ัน่ใจว่าบรษิทัฯ ประกอบธุรกจิอย่างมจีรยิธรรม มคีวาม
รบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดล้อม ไม่ละเมดิสทิธขิองผูม้ส่ีวนไดเ้สยี เพื่อเป็นแนวทางใหทุ้กส่วนใน
องค์กรสามารถบรรลุวตัถุประสงค์ เป้าหมายหลกัทีเ่ป็นไปดว้ยความยัง่ยนื โดยอาจจดัท านโยบาย
หรอืแนวปฏบิตั ิซึง่อย่างน้อยควรครอบคลุมเรื่องดงัต่อไปนี้ 

(1) ความรบัผดิชอบต่อพนักงานและลูกจา้ง โดยปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่
เกี่ยวขอ้งและปฏบิตัติ่อพนักงานและลูกจา้งอย่างเป็นธรรมและเคารพสทิธมินุษยชน ไดแ้ก่ 
การก าหนดค่าตอบแทนและค่าผลประโยชน์อื่น ๆ ทีเ่ป็นธรรม  การจดัสวสัดกิารทีไ่ม่น้อย
กว่าที่กฎหมายก าหนดหรือมากกว่าตามความเหมาะสม การดูแลสุขอนามยัและความ
ปลอดภยัในการท างาน การอบรมให้ความรู้ พฒันาศกัยภาพและส่งเสรมิความก้าวหน้า 
รวมถงึเปิดโอกาสใหพ้นักงานมโีอกาสพฒันาทกัษะการท างานในดา้นอื่น ๆ 

(2) ความรบัผดิชอบต่อลูกคา้ โดยปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานทีเ่กี่ยวขอ้ง และ
ค านึงถงึสุขภาพ ความปลอดภยั ความเป็นธรรม การเกบ็รกัษาขอ้มลูลูกคา้ การบรกิารหลงั
การขาย ตลอดช่วงอายุสนิคา้และบรกิาร การตดิตามวดัผลความพงึพอใจของลูกคา้เพื่อการ
พฒันาปรบัปรุงสนิคา้และบรกิาร รวมทัง้การโฆษณาประชาสมัพนัธแ์ละการส่งเสรมิการขาย 
(Sales Conduct) ต้องกระท าอย่างมคีวามรบัผดิชอบ ไม่ท าใหเ้กิดความเขา้ใจผดิ หรอืใช้
ประโยชน์จากความเขา้ใจผดิของลูกคา้ 

(3) ความรบัผดิชอบต่อคู่คา้ โดยกระบวนการจดัซื้อจดัจา้งและเงื่อนไขสญัญาหรอืขอ้ตกลงที่
เป็นธรรม การช่วยให้ความรู้ พฒันาศกัยภาพและยกระดบัความสามารถในการผลติและ
ใหบ้รกิารใหไ้ด้มาตรฐาน ชี้แจงและดูแลใหคู้่คา้เคารพสทิธมินุษยชนและปฏบิตัติ่อแรงงาน
ตนเองอย่างเป็นธรรม รบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดล้อม รวมถึงติดตามตรวจสอบและ
ประเมนิผลคู่คา้ เพื่อพฒันาการประกอบธุรกจิระหว่างกนัอย่างยัง่ยนื 

(4) ความรบัผดิชอบต่อชุมชน โดยน าความรู้และประสบการณ์ทางธุรกิจมาพฒันาโครงการที่
สามารถสร้างเสริมประโยชน์ต่อชุมชนได้อย่างเป็นรูปธรรม มีการติดตามและวดัความ
คบืหน้าและความส าเรจ็ในระยะยาว 
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(5) ความรบัผดิชอบต่อสิง่แวดล้อม โดยป้องกนั ลด จดัการ และดูแลใหม้ัน่ใจว่าบรษิทัฯ จะไม่
สรา้งหรอืก่อใหเ้กดิผลกระทบในทางลบต่อสิง่แวดล้อม ซึ่งครอบคลุมการใชว้ตัถุดบิ การใช้
พลงังาน (ส าหรบัการผลติ ขนส่ง หรอืในส านักงาน) การใชน้ ้า การใชท้รพัยากรหมุนเวยีน 
การดูแลและฟ้ืนฟูความหลากหลายทางชวีภาพที่ได้รบัผลกระทบจากการประกอบธุรกิจ 
การปลดปล่อยและจดัการของเสยีทีเ่กดิจากการประกอบธุรกจิ การปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 

(6) การแข่งขนัอย่างเป็นธรรม โดยการประกอบธุรกจิอย่างโปร่งใสและไม่สรา้งความไดเ้ปรยีบ
ทางการแขง่ขนัอย่างไม่เป็นธรรม 

(7) การต่อต้านการทุจริตและคอร์รปัชัน่ โดยปฏิบตัิให้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่
เกีย่วขอ้งและก าหนดใหบ้รษิทัฯ มแีละประกาศนโยบายการต่อตา้นการทุจรติและคอร์รปัชัน่
ต่อสาธารณะ รวมถึงสนับสนุนใหบ้รษิทัอื่น ๆ และคู่ค้ามแีละประกาศนโยบายการต่อต้าน
การทุจรติและคอรร์ปัชัน่ รวมทัง้เขา้ร่วมเป็นภาคเีครอืขา่ยดว้ย 

5.3  คณะกรรมกำรบริษัทจะติดตำมดูแลให้ฝ่ำยจดักำรจดัสรรและจดักำรทรพัยำกรให้เป็นไปอย่ำงมี
ประสิทธิภำพและประสิทธิผล โดยค ำนึงถึงผลกระทบและกำรพฒันำทรพัยำกรตลอดสำย Value 
Chain เพื่อให้สำมำรถบรรลุวตัถปุระสงคแ์ละเป้ำหมำยหลกัได้อย่ำงยัง่ยืน 

แนวปฏบิตัเิพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

5.3.1  คณะกรรมการบรษิัทจะตระหนักถึงความจ าเป็นของทรพัยากรที่ต้องใช้ รวมทัง้ตระหนักว่าการใช้
ทรพัยากรแต่ละประเภทมผีลกระทบต่อกนัและกนั 

5.3.2  คณะกรรมการบรษิทัจะตระหนักว่า รูปแบบธุรกจิ (Business Model) ทีต่่างกนั ท าใหเ้กดิผลกระทบ
ต่อทรพัยากรทีต่่างกนัดว้ย ดงันัน้ ในการตดัสนิใจเลอืกรูปแบบธุรกจิ จงึควรค านึงถงึผลกระทบและ
ความคุม้ค่าทีจ่ะเกดิขึน้ต่อทรพัยากร โดยยงัคงอยู่บนพืน้ฐานของการมจีรยิธรรม มคีวามรบัผดิชอบ 
และสรา้งคุณค่าใหแ้ก่กจิการอย่างยัง่ยนื  

5.3.3  คณะกรรมการบรษิทัจะดูแลใหม้ัน่ใจว่า ในการบรรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมายหลกัของกจิการ ฝ่าย
จดัการมกีารทบทวน พฒันา ดูแล การใช้ทรพัยากรให้เป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 
โดยค านึงถึงการเปลี่ยนแปลงของปัจจยัภายในและภายนอกอยู่เสมอ  โดยทรพัยากรทีก่ิจการควร
ค านึงถึงควรมอีย่างน้อย 6 ประเภท ได้แก่ การเงิน (Financial Capital) การผลิต (Manufactured 
Capital) ภูมปัิญญา (Intellectual Capital) ด้านบุคลากร (Human Capital) สงัคมและความสมัพนัธ์ 
(Social and Relationship Capital) และธรรมชาต ิ(Natural Capital) 

5.4  คณะกรรมกำรบริษัทจะจดัให้มีกรอบกำรก ำกบัดูแลและกำรบริหำรจดักำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ
ระดบั องค์กร ท่ีสอดคล้องกบัควำมต้องกำรของกิจกำร รวมทัง้ดแูลให้มีกำรน ำเทคโนโลยีสำรสนเทศ
มำใช้ในกำรเพ่ิมโอกำสทำงธุรกิจและพฒันำกำรด ำเนินงำน กำรบริหำรควำมเส่ียง เพื่อให้กิจกำร
สำมำรถบรรลุวตัถปุระสงค ์และเป้ำหมำยหลกัของกิจกำร   

แนวปฏบิตัเิพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ
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5.4.1  คณะกรรมการบรษิทัจะจดัใหม้นีโยบายในเรื่องการจดัสรรและการบรหิารทรพัยากรดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ ซึ่งครอบคลุมถึงการจดัสรรทรพัยากรให้เพยีงพอต่อการด าเนินธุรกิจ และการก าหนด
แนวทางเพื่อรองรบัในกรณีทีไ่ม่สามารถจดัสรรทรพัยากรไดเ้พยีงพอตามทีก่ าหนดไว้ 

5.4.2  คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหก้ารบรหิารความเสีย่งขององคก์รครอบคลุมถงึ การบรหิารและจดัการ
ความเสีย่งดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

5.4.3  คณะกรรมการบริษัทจะจัดให้มีนโยบายและมาตรการรักษาความมัน่คงปลอดภัยของข้อมูล
สารสนเทศ โดยประเดน็ในนโยบายการก ากบัดูแลและการบรหิารจดัการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ
ระดบัองคก์ร จะตอ้งครอบคลุมเรื่องต่าง ๆ ดงัต่อไปนี้ 

(1) บรษิทัฯ ไดท้ าตามกฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบั และมาตรฐานต่าง ๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

(2) บรษิทัฯ มรีะบบการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลู ในการรกัษาความลบั (Confidentiality) 
การรกัษาความน่าเชื่อถือ (Integrity) และความพร้อมใช้ของข้อมูล (Availability) รวมทัง้
ป้องกนัมใิหม้กีารน าขอ้มลูไปใชใ้นทางมชิอบ หรอืมกีารแก้ไขเปลี่ยนแปลงขอ้มูลโดยไม่ได้
รบัอนุญาต   

(3) บรษิัทฯ ได้พจิารณาความเสี่ยงด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ และมมีาตรการในการบรหิาร
จัดการความเสี่ยงดังกล่าว ในด้านต่าง ๆ เช่น การบริหารความต่อเนื่ องทางธุรกิจ 
(Business Continuity Management) การบรหิารจดัการเหตุการณ์ทีส่่งผลกระทบต่อความ
มัน่คงปลอดภัยของข้อมูลสารสนเทศ (Incident Management)  และการบริหารจัดการ
ขอ้มลูสารสนเทศ (Asset Management)  เป็นตน้ 

(4) บริษัทฯ ได้พิจารณาการจดัสรรและบริหารทรพัยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการ
ก าหนดหลกัเกณฑ์และปัจจยัในการก าหนดล าดบัความส าคญัของแผนงานดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ เช่น ความเหมาะสมสอดคล้องกบัแผนกลยุทธ์ ผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ 
ความเร่งด่วนในการใชง้าน งบประมาณและทรพัยากรบุคคลดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ และ
ความสอดคลอ้งกบัรปูแบบธุรกจิ (Business Model) เป็นตน้ 

หลกัปฏิบติั 6 : ดูแลให้มีระบบกำรบริหำรควำมเส่ียงและกำรควบคุมภำยในท่ีเหมำะสม (Strengthen 
Effective Risk Management and Internal Control) 

6.1  คณะกรรมกำรบริษทัจะก ำกบัดูแลให้มัน่ใจว่ำ บริษทัฯ มีระบบกำรบริหำรควำมเส่ียงและกำรควบคมุ
ภำยในท่ีจะท ำให้บรรลุวตัถปุระสงค์อย่ำงมีประสิทธิผล และมีกำรปฏิบติัให้เป็นไปตำมกฎหมำย และ
มำตรฐำนท่ีเก่ียวข้อง 

แนวปฏบิตัเิพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

6.1.1  คณะกรรมการบรษิทัจะศกึษาและท าความเขา้ใจความเสีย่งทีส่ าคญัของกจิการ และอนุมตัคิวามเสีย่ง
ทีย่อมรบัได ้ 
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6.1.2  คณะกรรมการบริษัทจะพิจารณาและอนุมัตินโยบายการบริหารความเสี่ยง ที่สอดคล้องกับ
วตัถุประสงค์ เป้าหมายหลกั กลยุทธ์ และความเสี่ยงที่ยอมรบัได้ของกิจการ ส าหรับเป็นกรอบการ
ปฏิบัติงานในกระบวนการบริหารความเสี่ยงของทุกคนในองค์กรให้เป็นทิศทางเดียวกัน ทัง้นี้ 
คณะกรรมการบริษัทจะให้ความส าคัญกับสัญญาณเตือนภัยล่วงหน้า และดูแลให้มีการทบทวน
นโยบายการบรหิารความเสีย่งเป็นประจ า เช่น ปีละ 1 ครัง้  

6.1.3  คณะกรรมการบรษิัทจะดูแลให้บรษิัทฯ มกีารระบุความเสี่ยง โดยพจิารณาปัจจยัทัง้ภายนอกและ
ภายในองค์กรทีอ่าจส่งผลใหบ้รษิทัฯ ไม่สามารถบรรลุวตัถุประสงคท์ีก่ าหนดไว ้ทัง้นี้ ความเสีย่งหลกั
ทีค่ณะกรรมการบรษิทัจะใหค้วามส าคญัแบ่งออกเป็น ความเสีย่งดา้นกลยุทธ ์(Strategic Risk) ความ
เสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) และความ
เสีย่งดา้นการปฏบิตัติามกฎระเบยีบขอ้บงัคบั (Compliance Risk) เป็นตน้ 

6.1.4  คณะกรรมการบรษิทัจะดูแลใหม้ัน่ใจว่า บรษิทัฯ ไดม้กีารประเมนิผลกระทบและโอกาสทีเ่กดิขึน้ของ
ความเสี่ยงที่ได้ระบุไว้ เพื่อจดัล าดบัความเสี่ยง และมีวิธีจดัการความเสี่ยงที่เหมาะสม  เช่น การ
ยอมรับความเสี่ยง (Take) การลดหรือการควบคุมความเสี่ยง (Treat) การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง 
(Terminate) และการถ่ายโอนความเสีย่ง (Transfer) 

6.1.5  คณะกรรมการบรษิทัจะมอบหมายใหค้ณะกรรมการตรวจสอบกลัน่กรอง ขอ้ 6.1.1 – 6.1.4 ก่อนเสนอ
ให้คณะกรรมการพิจารณา ตามที่เหมาะสมกับธุรกิจ ทัง้นี้ คณะกรรมการบริษัทอาจแต่งตัง้คณะ
กรรมการบรหิารความเสีย่งใหเ้ป็นผูด้ าเนินการตามหลกัปฏบิตัใินเรื่องนี้กไ็ด ้ 

6.1.6  คณะกรรมการบรษิทัจะตดิตามและประเมนิผลประสทิธผิลของการบรหิารความเสีย่งอย่างสม ่าเสมอ 

6.1.7  คณะกรรมการบริษัทจะดูแลให้กิจการประกอบธุรกิจให้เป็นไปตามกฎหมาย และมาตรฐานที่
เกีย่วขอ้ง ทัง้ของในประเทศและในระดบัสากล  

6.1.8  ในกรณีทีบ่รษิทัฯ มบีรษิทัย่อยหรอืกจิการอื่นทีบ่รษิทัฯ ไปลงทุนอย่างมนีัยส าคญั (เช่น มสีดัส่วนการ
ถอืหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงตัง้แต่รอ้ยละ 20 แต่ไม่เกนิรอ้ยละ 50) คณะกรรมการบรษิทัจะน าผลประเมนิ
ระบบควบคุมภายในและการบรหิารความเสีย่งมาเป็นส่วนหนึ่งในการพจิารณาตามขอ้ 6.1.1 – 6.1.7 
ดว้ย   

6.2  คณะกรรมกำรบริษทัจะจดัตัง้คณะกรรมกำรตรวจสอบท่ีสำมำรถปฏิบติัหน้ำท่ีได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ
และอิสระ 

แนวปฏบิตัเิพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

6.2.1  คณะกรรมการบรษิทัจะจดัใหม้คีณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบดว้ยกรรมการอย่างน้อย 3 คน ซึ่ง
ทุกคนต้องเป็นกรรมการอสิระ และมคีุณสมบตัแิละหน้าทีต่ามหลกัเกณฑ์ของส านักงาน ก.ล.ต. และ
ตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

6.2.2  คณะกรรมการบรษิทัจะก าหนดหน้าทีข่องคณะกรรมการตรวจสอบไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยควรมี
หน้าทีอ่ย่างน้อยดงัต่อไปนี้  
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(1) สอบทานให้กิจการมีการรายงานทางการเงินอย่างถูกต้องและครบถ้วน (Accuracy and 
Completeness) 

(2) สอบทานให้กิจการมรีะบบการควบคุมภายในและระบบการตรวจสอบภายในที่เหมาะสม
และมปีระสทิธผิล 

(3) สอบทานใหก้จิการปฏบิตัติามกฎหมายและมาตรฐานทีเ่กีย่วขอ้ง   

(4) พจิารณาความเป็นอสิระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนใหค้วามเหน็ชอบในการ
พจิารณาแต่งตัง้โยกยา้ย เลกิจา้งหวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน หรอืหน่วยงานอื่นใดที่
รบัผดิชอบเกีย่วกบัการตรวจสอบภายใน 

(5) พิจารณา คัดเลือก เสนอบุคคลซึ่งมีความเป็นอิสระเพื่อท าหน้าที่เป็นผู้สอบบัญชี และ
พจิารณาเสนอค่าตอบแทนของบุคคลดงักล่าว รวมทัง้ประชุมกบัผู้สอบบญัชโีดยไม่มฝ่ีาย
จดัการเขา้ร่วมประชุมดว้ยอย่างน้อยปีละครัง้ 

(6) พจิารณารายการทีเ่กี่ยวโยงกนัหรอืรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ เพื่อให้
มัน่ใจไดว้่าเป็นไปตามกฎหมายทีเ่กี่ยวขอ้ง รายการดงักล่าวมคีวามสมเหตุสมผลและเป็น
ประโยชน์สงูสุดต่อกจิการ 

(7) สอบทานความถูกตอ้งของเอกสารอ้างองิและแบบประเมนิตนเองเกีย่วกบัมาตรการต่อต้านการ
คอรร์ปัชนัของกจิการตามโครงการแนวร่วมปฏบิตัขิองภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นทุจรติ 

6.2.3  คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหบ้รษิทัฯ จดัใหม้กีลไกหรอืเครื่องมอืทีจ่ะท าใหค้ณะกรรมการตรวจสอบ
สามารถเขา้ถงึขอ้มลูทีจ่ าเป็นต่อการปฏบิตัหิน้าทีท่ี่ไดร้บัมอบหมาย เช่น เอือ้อ านวยใหค้ณะกรรมการ
ตรวจสอบสามารถเรียกผู้ที่เกี่ยวข้องมาให้ข้อมูล การได้หารือร่วมกับผู้สอบบัญชี หรือแสวงหา
ความเห็นที่เป็นอิสระจากที่ปรึกษาทางวิชาชพีอื่นใดมาประกอบการพจิารณาของคณะกรรมการ
ตรวจสอบได ้

6.2.4  คณะกรรมการบรษิทัจะจดัใหม้บีุคคลหรอืหน่วยงานตรวจสอบภายในทีม่คีวามเป็นอสิระในการปฏบิตัิ
หน้าทีเ่ป็นผูร้บัผดิชอบในการพฒันาและสอบทานประสทิธภิาพระบบการบรหิารความเสีย่งและการ
ควบคุมภายใน พรอ้มทัง้รายงานใหค้ณะกรรมการตรวจสอบและเปิดเผยรายงานการสอบทานไวใ้น
รายงานประจ าปี 

6.2.5  คณะกรรมการตรวจสอบจะต้องใหค้วามเหน็ถึงความเพยีงพอของระบบการบรหิารความเสี่ยงและ
การควบคุมภายใน และเปิดเผยไวใ้นรายงานประจ าปี 

6.3  คณะกรรมกำรบริษทัจะติดตำมดแูลและจดักำรควำมขดัแย้งของผลประโยชน์ท่ีอำจเกิดขึ้นได้ระหว่ำง
บริษทัฯ กบั ฝ่ำยจดักำร คณะกรรมกำรบริษทั หรือผู้ถือหุ้น รวมไปถึงกำรป้องกนักำรใช้ประโยชน์อนัมิ
ควรในทรพัยสิ์น ข้อมูลและโอกำสของบริษทัฯ และกำรท ำธุรกรรมกบัผู้ท่ีมีควำมสมัพนัธ์เก่ียวโยงกบั
บริษทัฯ ในลกัษณะท่ีไม่สมควร 
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6.3.1  คณะกรรมการบรษิทัจะก ากบัดแูลใหม้รีะบบการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มูล ซึง่รวมถงึการก าหนด
นโยบายและวธิปีฏบิตัใินการรกัษาความลบั (Confidentiality) การรกัษาความน่าเชื่อถอื (Integrity) และ
ความพรอ้มใชข้องขอ้มูล (Availability) รวมทัง้การจดัการขอ้มูลทีอ่าจมผีลกระทบต่อราคาหลกัทรพัย์ 
(Market Sensitive Information) นอกจากนี้ คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหก้รรมการ ผูบ้รหิารระดบัสูง 
และพนักงาน ตลอดจนบุคคลภายนอกทีเ่กี่ยวขอ้ง อาท ิทีป่รกึษาทางกฎหมาย ทีป่รกึษาทางการเงนิ 
ปฏบิตัติามระบบการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลูดว้ย 

6.3.2  คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหม้กีารจดัการและตดิตามรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ของผลประโยชน์ 
รวมทัง้ดูแลให้มีแนวทางและวิธีปฏิบัติ เพื่อให้การท ารายการดังกล่าวเป็นไปตามขัน้ตอนการ
ด าเนินการ และการเปิดเผยขอ้มูล ตามที่กฎหมายก าหนดและเป็นไปเพื่ อผลประโยชน์ของบริษัทฯ 
และผูถ้อืหุน้โดยรวมเป็นส าคญั โดยทีผู่ม้ส่ีวนไดเ้สยีไม่ควรมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจ 

6.3.3  คณะกรรมการบรษิัทจะก าหนดใหก้รรมการซึ่งมส่ีวนได้เสยี และไม่มสีทิธอิอกเสยีงตามกฎหมายใน
วาระใด ๆ รายงานการมส่ีวนไดเ้สยีก่อนการพจิารณาวาระดงักล่าว และบนัทกึไวใ้นรายงานการประชุม
คณะกรรมการบรษิทั และคณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหก้รรมการทีม่ส่ีวนไดเ้สยี อย่างมนีัยส าคญัใน
ลกัษณะทีอ่าจท าใหก้รรมการรายดงักล่าวไม่สามารถใหค้วามเหน็ไดอ้ย่างอสิระ งดเวน้จากการมส่ีวน
ร่วมในการประชุมพจิารณาในวาระนัน้  

6.4  คณะกรรมกำรบริษทัจะก ำกบัดูแลให้มีกำรจดัท ำนโยบำยและแนวปฏิบติัด้ำนกำรต่อต้ำนคอรร์ปัชนัท่ี
ชดัเจน และส่ือสำรในทุกระดบัขององคก์รและต่อคนนอกเพื่อให้เกิดกำรน ำไปปฏิบติัได้จริง  
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6.4.1  คณะกรรมการบรษิทัจะจดัท านโยบายการป้องกนัการทุจรติ (Fraud Prevention Policy) และจะจดัให้
มีโครงการ หรือแนวทางในการต่อต้านการทุจริต การคอร์รปัชนั รวมถึงการสนับสนุนกิจกรรมที่
ส่งเสรมิและปลูกฝังใหพ้นักงานทุกคนปฏบิตัติามกฎหมาย และระเบยีบขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้ง  

6.5  คณะกรรมกำรบริษทัจะก ำกบัดแูลให้กิจกำรมีกลไกในกำรรบัเร่ืองร้องเรียนและกำรด ำเนินกำรกรณีมี
กำรช้ีเบำะแส 
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6.5.1  คณะกรรมการบรษิทัจะก ากบัดูแลใหม้กีลไกและกระบวนการจดัการ (บนัทกึ ติดตามความคบืหน้า 
แก้ไขปัญหา รายงาน) ขอ้ร้องเรยีนของผู้มส่ีวนได้เสยี และดูแลให้มกีารจดัช่องทางเพื่อการรบัข้อ
รอ้งเรยีนทีม่คีวามสะดวกและมมีากกว่าหนึ่งช่องทาง รวมทัง้เปิดเผยช่องทางการรบัเรื่องรอ้งเรยีนไว้
ในเวบ็ไซต ์หรอืรายงานประจ าปี  

6.5.2  คณะกรรมการบริษัทจะดูแลให้มีนโยบายและแนวทางที่ชดัเจนในกรณีที่มีการชี้เบาะแส โดยจะ
ก าหนดให้มีช่องทางในการแจ้งเบาะแสผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัท หรือผ่านกรรมการอิสระ  / 
กรรมการตรวจสอบของกิจการ ที่ได้รับมอบหมาย รวมทัง้มีกระบวนการตรวจสอบข้อมูล การ
ด าเนินการ และรายงานต่อคณะกรรมการบรษิทั  
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6.5.3  คณะกรรมการบรษิัทจะดูแลให้มมีาตรการคุ้มครองที่เหมาะสมแก่ผู้แจ้งเบาะแสที่แจง้เบาะแส  ด้วย
เจตนาสุจรติ 

หลกัปฏิบติั 7 :  รกัษำควำมน่ำเช่ือถือทำงกำรเงินและกำรเปิดเผยข้อมูล (Ensure Disclosure and Financial 
Integrity) 

7.1  คณะกรรมกำรบริษัทมีควำมรบัผิดชอบในกำรดูแลให้ระบบกำรจดัท ำรำยงำนทำงกำรเงิน และกำร
เปิดเผยข้อมูลส ำคญัต่ำง ๆ ถกูต้อง เพียงพอ ทนัเวลำ เป็นไปตำมกฎเกณฑ ์มำตรฐำน และแนวปฏิบติั
ท่ีเก่ียวข้อง 
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7.1.1  คณะกรรมการบรษิทัจะดูแลใหบุ้คลากรที่เกี่ยวขอ้งกบัการจดัท าและเปิดเผยขอ้มูล มคีวามรู ้ทกัษะ 
และประสบการณ์ ทีเ่หมาะสมกบัหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ และมจี านวนเพยีงพอ โดยบุคลากรดงักล่าว
หมาย รวมถงึผูบ้รหิารสูงสุดสายงานบญัชแีละการเงนิ ผูจ้ดัท าบญัช ีผูต้รวจสอบภายใน เลขานุการ
บรษิทั และนักลงทุนสมัพนัธ์ 

7.1.2 ในการใหค้วามเหน็ชอบการเปิดเผยขอ้มลู คณะกรรมการบรษิทัจะค านึงถงึปัจจยัทีเ่กีย่วขอ้ง โดยใน
กรณีทีเ่ป็นรายงานทางการเงนิ จะพจิารณาปัจจยัอย่างน้อยดงัต่อไปนี้ดว้ย   

(1) ผลการประเมนิความเพยีงพอของระบบควบคุมภายใน  

(2) ความเห็นของผู้สอบบญัชใีนรายงานทางการเงนิ และขอ้สงัเกตของผู้สอบบญัชเีกี่ยวกับ
ระบบควบคุมภายในรวมทัง้ขอ้สงัเกตของผูส้อบบญัชผี่านการสื่อสารในช่องทางอื่น ๆ (ถ้า
ม)ี   

(3) ความเหน็ของคณะกรรมการตรวจสอบ  

(4) ความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์เป้าหมายหลกั กลยุทธ์ และนโยบายของบรษิทัฯ  

7.1.3  คณะกรรมการบรษิทัจะดูแลใหก้ารเปิดเผยขอ้มูล ซึ่งรวมถงึงบการเงนิ รายงานประจ าปี แบบ 56-1 
สามารถสะท้อนฐานะการเงนิ และผลการด าเนินงานอย่างเพยีงพอ รวมทัง้จะสนับสนุนให้บรษิทัฯ 
จดัท าค าอธิบาย และการวิเคราะห์ของฝ่ายจดัการ (Management Discussion and Analysis หรอื 
MD&A) เพื่อประกอบการเปิดเผยงบการเงนิทุกไตรมาส ทัง้นี้ เพื่อใหน้ักลงทุนไดร้บัทราบขอ้มลูและ
เขา้ใจการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้กบัฐานะการเงนิ และผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ ในแต่ละไตรมาส
ไดด้ยีิง่ขึน้ นอกจากขอ้มลูตวัเลขในงบการเงนิเพยีงอย่างเดยีว 

7.1.4  ในกรณีทีก่ารเปิดเผยขอ้มลูรายการใดเกีย่วขอ้งกบักรรมการรายใดรายหนึ่งเป็นการเฉพาะ กรรมการ
รายนัน้จะดแูลใหก้ารเปิดเผยในส่วนของตนมคีวามครบถว้น ถูกตอ้งดว้ย เช่น ขอ้มลูผูถ้อืหุน้ของกลุม่
ตน การเปิดเผยในส่วนทีเ่กีย่วเน่ืองกบั Shareholders’ Agreement ของกลุ่มตน  

7.2  คณะกรรมกำรบริษทัจะติดตำมดแูลควำมเพียงพอของสภำพคล่องทำงกำรเงิน และควำมสำมำรถใน
กำรช ำระหน้ี  
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7.2.1  คณะกรรมการบรษิทัจะดูแลใหฝ่้ายจดัการมกีารติดตามและประเมนิฐานะการเงนิของกจิการ และมี
การรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทอย่างสม ่าเสมอ โดยคณะกรรมการบริษัทและฝ่ายจดัการจะ
ร่วมกันหาทางแก้ไขโดยเร็วหากเริ่มมีสัญญาณบ่งชี้ถึงปัญหาสภาพคล่องทางการเงิน และ
ความสามารถในการช าระหนี้  

7.2.2  ในการอนุมตักิารท ารายการใด ๆ หรอืการเสนอความเหน็ใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้อนุมตั ิคณะกรรมการ
บริษัทจะมัน่ใจได้ว่า การท ารายการดงักล่าวจะไม่กระทบต่อความต่อเนื่องในการด าเนินกิจการ 
สภาพคล่องทางการเงนิ หรอืความสามารถในการช าระหนี้ 

7.3  ในภำวะท่ีกิจกำรประสบปัญหำทำงกำรเงิน หรือมีแนวโน้มจะประสบปัญหำ คณะกรรมกำรบริษทัจะ
หำทำงท ำให้มัน่ใจได้ว่ำ กิจกำรมีแผนในกำรแก้ไขปัญหำ หรือมีกลไกอ่ืนท่ีจะสำมำรถแก้ไขปัญหำ
ทำงกำรเงินได้ ทัง้น้ี ภำยใต้กำรค ำนึงถึงสิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย 
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7.3.1 ในกรณีทีก่จิการมแีนวโน้มทีจ่ะไม่สามารถช าระหนี้ หรอืมปัีญหาทางการเงนิ คณะกรรมการบรษิทัจะ
ตดิตามอย่างใกลช้ดิ และดแูลใหก้จิการประกอบธุรกจิดว้ยความระมดัระวงั และปฏบิตัติามขอ้ก าหนด
เกีย่วกบัการเปิดเผยขอ้มลู   

7.3.2  คณะกรรมการบรษิทัจะดูแลให้กจิการก าหนดแผนการแก้ไขปัญหาทางการเงนิ โดยค านึงถงึความ
เป็นธรรมต่อผู้มส่ีวนได้เสยี ซึ่งรวมถึงเจ้าหนี้ ตลอดจนติดตามการแก้ไขปัญหาโดยให้ฝ่ายจดัการ
รายงานสถานะอย่างสม ่าเสมอ 

7.3.3  คณะกรรมการบรษิทั ควรมัน่ใจไดว้่า การพจิารณาตดัสนิใจใด ๆ ในการแกไ้ขปัญหาทางการเงนิของ
บรษิทัฯ ไม่ว่าจะดว้ยวธิกีารใดจะตอ้งเป็นไปอย่างสมเหตุสมผล 

ตวัอย่างสญัญาณบ่งชี ้ 

(1) ภาวะขาดทุนต่อเนื่อง 

(2) กระแสเงนิสดต ่า 

(3) ขอ้มลูทางการเงนิไม่ครบถว้น   

(4) ขาดระบบบญัชทีีเ่หมาะสม 

(5) ขาดการประเมนิกระแสเงนิสดและงบประมาณ  

(6) ไม่มแีผนธุรกจิ 

(7) ส่วนหนี้สนิทีเ่พิม่ขึน้เกนิกว่าส่วนสนิทรพัย์ 
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(8) มปัีญหาในการระบายสนิคา้คงคลงัและการเกบ็หนี้   

7.4  คณะกรรมกำรบริษทัจะพิจำรณำจดัท ำรำยงำนควำมยัง่ยืนตำมควำมเหมำะสม 
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7.4.1  คณะกรรมการบรษิทัจะพจิารณาความเหมาะสมในการเปิดเผยขอ้มูลการปฏิบตัติามกฎหมาย การ
ปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ นโยบายการต่อต้านคอร์รปัชนั การปฏิบตัติ่อพนักงาน  และผู้มส่ีวนไดเ้สยี 
ซึ่งรวมถงึการปฏบิตัอิย่างเป็นธรรม และการเคารพสทิธมินุษยชน รวมทัง้ความรบัผดิชอบต่อสงัคม
และสิง่แวดลอ้ม โดยค านึงถงึกรอบการรายงานทีไ่ดร้บัการยอมรบัในประเทศ หรอืในระดบัสากล ทัง้นี้ 
อาจเปิดเผยข้อมูลดงักล่าวไว้ในรายงานประจ าปี หรืออาจจดัท าเป็นเล่มแยกต่างหากตามความ
เหมาะสมของกจิการ 

7.4.2  คณะกรรมการบรษิทัจะดูแลใหข้อ้มูลทีเ่ปิดเผยเป็นเรื่องทีส่ าคญั และสะท้อนการปฏบิตัิทีจ่ะน าไปสู่
การสรา้งคุณค่าแก่กจิการอย่างยัง่ยนื 

7.5  คณะกรรมกำรบริษัทจะก ำกบัดูแลให้ฝ่ำยจดักำรจดัให้มีหน่วยงำน หรือผู้รบัผิดชอบงำนนักลงทุน
สมัพนัธ์ ท่ีท ำหน้ำท่ีในกำรส่ือสำรกบัผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสียอ่ืน เช่น นักลงทุน นักวิเครำะห์ ให้
เป็นไปอย่ำงเหมำะสม เท่ำเทียมกนั และทนัเวลำ  
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7.5.1  คณะกรรมการบริษัทจะจัดให้มีนโยบายการสื่อสาร (Communication Policy) และนโยบายการ
เปิดเผยข้อมูล (Disclosure Policy) เพื่อให้มัน่ใจได้ว่าการสื่อสารและการเปิดเผยข้อมูลต่อ
บุคคลภายนอก เป็นไปอย่างเหมาะสม เท่าเทยีมกนั ทนัเวลา ใชช้่องทางทีเ่หมาะสม ปกป้องขอ้มูล
ลบั และข้อมูลที่มตี่อผลต่อราคาหลกัทรพัย์ รวมทัง้มกีารสื่อสารให้เขา้ใจตรงกันทัง้องค์กรในการ
ปฏบิตัติามนโยบายดงักล่าว   

7.5.2  คณะกรรมการบรษิทัจะจดัใหม้กีารก าหนดผูท้ีร่บัผดิชอบการใหข้อ้มลูกบับุคคลภายนอก โดยตอ้งเป็น
ผูท้ีม่คีวามเหมาะสมกบัการปฏบิตัหิน้าที ่เขา้ใจธุรกจิของบรษิทัฯ รวมทัง้วตัถุประสงค ์เป้าหมายหลกั 
ค่านิยม และสามารถสื่อสารกบัตลาดทุนได้เป็นอย่างด ีเช่น ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร รองประธาน
เจา้หน้าทีบ่รหิาร ผูอ้ านวยการกลุ่มบญัช ีและผูจ้ดัการฝ่ายนักลงทุนสมัพนัธ ์เป็นตน้ 

7.5.3  คณะกรรมการบรษิัทจะดูแลใหฝ่้ายจดัการก าหนดทศิทาง และสนับสนุนงานด้านนักลงทุนสมัพนัธ์ 
เช่น การจดัให้มีหลกัปฏิบตัิในการให้ข้อมูล นโยบายการจดัการข้อมูลที่มีผลต่อราคาหลกัทรพัย์ 
รวมทัง้ก าหนดหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของนักลงทุนสมัพนัธใ์หช้ดัเจน เพื่อใหก้ารสื่อสารและการ
เปิดเผยขอ้มลูเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ   
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7.6  คณะกรรมกำรบริษทัจะส่งเสริมให้มีกำรน ำเทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้ในกำรเผยแพร่ข้อมูล 

แนวปฏบิตัเิพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

7.6.1  นอกจากการเผยแพร่ข้อมูลตามเกณฑ์ที่ก าหนดและผ่านช่องทางของตลาดหลักทรัพย์ฯ แล้ว 
คณะกรรมการบรษิทัจะพจิารณาใหม้กีารเปิดเผยขอ้มูลทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษผ่านช่องทาง
อื่นดว้ย เช่น เวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ โดยจะกระท าอย่างสม ่าเสมอ พรอ้มทัง้น าเสนอขอ้มลูทีเ่ป็นปัจจุบนั 

(1) วสิยัทศัน์และค่านิยมของบรษิทัฯ   

(2) ลกัษณะการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ 

(3) รายชื่อคณะกรรมการบรษิทัและผูบ้รหิาร 

(4) งบการเงนิและรายงานเกีย่วกบัฐานะการเงนิ และผลการด าเนินงานทัง้ฉบบัปัจจุบนัและของ
ปีก่อนหน้า 

(5) แบบ 56-1 และรายงานประจ าปี ทีส่ามารถใหด้าวน์โหลดได ้

(6) ขอ้มลู หรอืเอกสารอื่นใดทีบ่รษิทัน าเสนอต่อนักวเิคราะห ์ผูจ้ดัการกองทุน หรอืสื่อต่าง ๆ 

(7) โครงสรา้งการถอืหุน้ทัง้ทางตรงและทางออ้ม 

(8) โครงสร้างกลุ่มบรษิัท รวมถึงบรษิทัย่อย บรษิัทร่วม บรษิัทร่วมคา้ และ Special Purpose 
Enterprises/ Vehicles (SPEs/SPVs) 

(9) กลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่ทัง้ทางตรงและทางอ้อมที่ถือหุ้นตัง้แต่ร้อยละ 5 ของจ านวนหุ้นที่
จ าหน่ายไดแ้ลว้ทัง้หมดและมสีทิธอิอกเสยีง 

(10) การถอืหุน้ทัง้ทางตรงและทางออ้มของกรรมการ ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ ผูบ้รหิารระดบัสงู 

(11) หนังสอืเชญิประชุมสามญั และวสิามญัผูถ้อืหุน้ 

(12) ขอ้บงัคบับรษิทั หนังสอืบรคิณหส์นธ ิ 

(13) นโยบายก ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ นโยบายการต่อต้านคอร์รปัชนั นโยบายการ
ก ากบัดูแลและจดัการด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ  นโยบายด้านบรหิารความเสี่ยง รวมถงึ
วธิกีารจดัการความเสีย่งดา้นต่าง ๆ 

(14) กฎบตัร หรอืหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ คุณสมบัต ิวาระการด ารงต าแหน่งของคณะกรรมการ
บรษิทั รวมถงึเรื่องทีต่อ้งไดร้บัความเหน็ชอบจากคณะกรรมการบรษิทั กฎบตัร หรอืหน้าที่
ความรบัผิดชอบ คุณสมบตัิ วาระการด ารงต าแหน่งของคณะกรรมการตรวจสอบ และ
คณะกรรมการชุดย่อยอื่นๆ  
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(15) จรรยาบรรณส าหรบัพนักงานและกรรมการของบรษิัท รวมถึงจรรยาบรรณของนักลงทุน
สมัพนัธ ์

(16) ข้อมูลติดต่อหน่วยงาน หรือร้องเรียน หรือบุคคลที่รับผิดชอบงานนักลงทุนสัมพันธ์ 
เลขานุการบรษิทั เช่น ชื่อบุคคลทีส่ามารถใหข้อ้มลูได ้หมายเลขโทรศพัท ์อเีมล 

หลกัปฏิบติั 8 : ส นับส นุนกำรมี ส่ วน ร่ วมและกำร ส่ื อสำ รกับผู้ ถื อหุ้ น  ( Ensure Engagement and 
Communication with Shareholders) 

8.1  คณะกรรมกำรบริษทัจะดแูลให้มัน่ใจว่ำ ผู้ถือหุ้นมีส่วนร่วมในกำรตดัสินใจในเร่ืองส ำคญัของบริษทัฯ 

แนวปฏบิตัเิพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

8.1.1  คณะกรรมการบริษัทจะดูแลให้เรื่องส าคญั ทัง้ประเด็นที่ก าหนดในกฎหมาย  และประเด็นที่อาจมี
ผลกระทบต่อทศิทางการด าเนินงานของกจิการไดผ้่านการพจิารณา และ/หรอืการอนุมตัขิองผูถ้อืหุน้ 
โดยเรื่องส าคญัดงักล่าวจะถูกบรรจุเป็นวาระการประชุมผูถ้อืหุน้  

8.1.2  คณะกรรมการบรษิทัจะสนับสนุนการมส่ีวนร่วมของผูถ้อืหุน้ เช่น  

(1) การก าหนดหลกัเกณฑก์ารใหผู้ถ้อืหุน้ส่วนน้อยสามารถเสนอเพิม่วาระการประชุมล่วงหน้า
ก่อนวนัประชุมผูถ้อืหุน้ โดยคณะกรรมการบรษิทัจะพจิารณาบรรจุเรื่องทีผู่ถ้อืหุน้เสนอเป็น
วาระการประชุม ซึ่งหากกรณีคณะกรรมการบรษิัทปฏิเสธเรื่องที่ผู้ถือหุ้นเสนอบรรจุเป็น
วาระ คณะกรรมการบรษิทัจะแจง้เหตุผลใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ทราบ 

(2) หลกัเกณฑ์การให้ผู้ถือหุ้นส่วนน้อยเสนอชื่อบุคคลเพื่อเข้าด ารงต าแหน่งกรรมการ ทัง้นี้
คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหม้กีารเปิดเผยหลกัเกณฑด์งักล่าวใหผู้ถ้อืหุน้ทราบล่วงหน้า 

8.1.3  คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหห้นังสอืเชญิประชมุผูถ้อืหุน้มขีอ้มลูทีถู่กตอ้ง ครบถว้น และเพยีงพอต่อ
การใชส้ทิธขิองผูถ้อืหุน้ 

8.1.4  คณะกรรมการบรษิัทจะดูแลให้มกีารส่งหนังสอืเชญิประชุมผู้ถือหุ้นพร้อมเอกสารที่เกี่ยวขอ้ง และ
เผยแพร่บนเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ ล่วงหน้าก่อนวนัประชุม 

8.1.5  คณะกรรมการบริษัทจะเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นส่งค าถามล่วงหน้าก่อนวันประชุม โดยก าหนด
หลกัเกณฑก์ารส่งค าถามล่วงหน้า และเผยแพร่หลกัเกณฑด์งักล่าวไวบ้นเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ ดว้ย 

8.1.6  หนังสอืเชญิประชุมผูถ้อืหุน้ และเอกสารทีเ่กี่ยวขอ้งจะจดัท าเป็นภาษาองักฤษทัง้ฉบบั และเผยแพร่
พรอ้มกบัฉบบัภาษาไทย โดยรายละเอยีดในหนังสอืเชญิประชุมผูถ้อืหุน้จะประกอบดว้ย  

(1) วนั เวลา และสถานทีจ่ดัประชุมผูถ้อืหุน้ 

(2) วาระการประชุม โดยระบุว่าเป็นวาระเพื่อทราบ หรอืเพื่ออนุมตัิ รวมทัง้แบ่งเป็นเรื่อง ๆ 
อย่างชดัเจน เช่น ในวาระทีเ่กี่ยวกบักรรมการ ไดแ้ยกเรื่องการเลอืกตัง้กรรมการ  และการ
อนุมตัคิ่าตอบแทนกรรมการเป็นแต่ละวาระ  
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(3) วตัถุประสงคแ์ละเหตุผล และความเหน็ของคณะกรรมการบรษิทัในแต่ละวาระการประชุมที่
เสนอ ซึง่รวมถงึ 

ก. วาระอนุมตัจิ่ายปันผล – นโยบายการจ่ายเงนิปันผล อตัราเงนิปันผลทีเ่สนอจ่ายพร้อม
ทัง้เหตุผลและขอ้มูลประกอบ ในกรณีที่เสนอใหง้ดจ่ายปันผลจะใหเ้หตุผลและขอ้มูล
ประกอบเช่นกนั 

ข. วาระแต่งตัง้กรรมการ - ระบุชื่อ อายุ ประวตักิารศกึษา และการท างาน จ านวนบรษิทั
จดทะเบยีน และบรษิทัทัว่ไปทีด่ ารงต าแหน่งกรรมการ หลกัเกณฑ์และวิธกีารสรรหา 
ประเภทของกรรมการทีเ่สนอ และในกรณีทีเ่ป็นการชื่อกรรมการเดมิกลบัเขา้มาด ารง
ต าแหน่งอกีครัง้ ใหร้ะบุขอ้มลูการเขา้ร่วมประชุมปีทีผ่่านมา และวนัทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้
เป็นกรรมการของบรษิทัฯ 

ค. วาระอนุมัติค่าตอบแทนกรรมการ – นโยบายและหลักเกณฑ์ในการก าหนด
ค่าตอบแทนของกรรมการแต่ละต าแหน่ง และค่าตอบแทนกรรมการทุกรูปแบบทัง้ที่
เป็นตวัเงนิและสทิธปิระโยชน์อื่น ๆ  

ง. วาระแต่งตัง้ผูส้อบบญัช ี– ชื่อผูส้อบบญัช ีบรษิทัทีส่งักดั ประสบการณ์ท างาน ความ
เป็นอสิระของผูส้อบบญัช ีค่าสอบบญัชแีละค่าบรกิารอื่น  

(4) หนังสอืมอบฉนัทะตามแบบทีก่ระทรวงพาณิชยก์ าหนด 

(5) ขอ้มูลประกอบการประชุมอื่น ๆ เช่น ขัน้ตอนการออกเสยีงลงคะแนน การนับและแจง้ผล
คะแนนเสยีง สทิธขิองหุน้แต่ละประเภทในการลงคะแนนเสยีง ขอ้มูลของกรรมการอสิระที่
บรษิทัฯ เสนอเป็นผูร้บัมอบฉันทะจากผูถ้อืหุน้ เอกสารทีผู่ถ้อืหุน้ตอ้งแสดงก่อนเขา้ประชุม 
เอกสารประกอบการมอบฉนัทะ และแผนทีข่องสถานทีจ่ดัประชุม เป็นตน้ 

8.2  คณะกรรมกำรบริษัทจะดูแลให้กำรด ำเนินกำรในวนัประชุมผู้ถือหุ้นเป็นไปด้วยควำมเรียบร้อย 
โปร่งใส มีประสิทธิภำพ และเอื้อให้ผู้ถือหุ้นสำมำรถใช้สิทธิของตน 

แนวปฏบิตัเิพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

8.2.1  คณะกรรมการบรษิทัจะก าหนดวนั เวลา และสถานทีป่ระชุม โดยค านึงถงึความสะดวกในการเขา้รว่ม
ประชุมของผูถ้อืหุน้ เช่น ช่วงเวลาการประชุมทีเ่หมาะสม และเพยีงพอต่อการอภปิราย สถานทีจ่ดั
ประชุมทีส่ะดวกต่อการเดนิทาง เป็นตน้ 

8.2.2  คณะกรรมการบรษิทัจะดูแลไม่ใหม้กีารกระท าใด ๆ ทีเ่ป็นการจ ากดัโอกาสการเขา้ประชุม หรอืสรา้ง
ภาระใหผู้ถ้อืหุน้จนเกนิควร เช่น ไม่ควรก าหนดใหผู้ถ้อืหุน้หรอืผูร้บัมอบฉันทะต้องน าเอกสาร  หรอื
หลกัฐานแสดงตนเกนิกว่าทีก่ าหนดไวใ้นแนวทางปฏบิตัขิองหน่วยงานก ากบัดแูลทีเ่กีย่วขอ้ง 

8.2.3  คณะกรรมการบรษิทัจะส่งเสรมิการน าเทคโนโลยมีาใชก้บัการประชมุผูถ้อืหุน้ ทัง้การลงทะเบยีนผูถ้อื
หุ้น การนับคะแนนและแสดงผล เพื่อให้การด าเนินการประชุมสามารถกระท าได้รวดเร็ว ถูกต้อง 
แม่นย า 



   บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

ส่วนที ่2.3.11 หน้า 29 

8.2.4  ประธานกรรมการจะเป็นประธานทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ มหีน้าทีด่แูลใหก้ารประชุมใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย
กฎเกณฑ์ทีเ่กี่ยวขอ้ง และขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ จดัสรรเวลาส าหรบัแต่ละวาระการประชุมทีก่ าหนด
ไวใ้นหนังสอืเชญิประชุมอย่างเหมาะสม และเปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้แสดงความเหน็และตัง้ค าถามต่อที่
ประชุมในเรื่องทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทัฯ ได ้ 

8.2.5  เพื่อใหผู้ถ้อืหุน้สามารถร่วมตดัสนิใจในเรื่องส าคญัได ้กรรมการในฐานะผูเ้ขา้ร่วมประชุมและในฐานะ
ผูถ้อืหุน้จะไม่เพิม่วาระการประชุมทีไ่ม่ไดแ้จง้เป็นการล่วงหน้าโดยไม่จ าเป็น โดยเฉพาะวาระส าคญัที่
ผูถ้อืหุน้ตอ้งใชเ้วลาในการศกึษาขอ้มลูก่อนตดัสนิใจ 

8.2.6  กรรมการทุกคนและผู้บริหารที่เกี่ยวข้องจะเข้าร่วมการประชุม เพื่อผู้ถือหุ้นสามารถซักถามใน
ประเดน็ต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งได ้เวน้แต่มเีหตุจ าเป็น 

8.2.7  ก่อนเริ่มการประชุม ผู้ถือหุ้นจะได้รบัทราบจ านวนและสดัส่วนของผู้ถือหุ้นที่เข้าร่วมประชุมด้วย
ตนเองและของผูถ้อืหุน้ทีม่อบฉนัทะ วธิกีารประชุม การลงคะแนนเสยีง และการนับคะแนนเสยีง 

8.2.8  ในกรณีทีว่าระใดมหีลายรายการ ประธานทีป่ระชุมจะจดัใหม้กีารลงมตแิยกในแต่ละรายการ เช่น ผู้
ถอืหุน้ใชส้ทิธใินการแต่งตัง้กรรมการเป็นรายบุคคลในวาระการแต่งตัง้กรรมการ  

8.2.9  คณะกรรมการบรษิัทจะสนับสนุนให้มกีารใชบ้ตัรลงคะแนนเสยีงในวาระทีส่ าคญั และส่งเสรมิใหม้ี
บุคคลที่เป็นอิสระ เป็นผู้ตรวจนับ หรือตรวจสอบคะแนนเสียงในการประชุม และเปิดเผยผลการ
ลงคะแนนทีเ่หน็ดว้ย ไม่เหน็ดว้ย และงดออกเสยีงในแต่ละวาระใหท้ีป่ระชุมทราบ พรอ้มทัง้บนัทกึไว้
ในรายงานการประชุม 

8.3  คณะกรรมกำรบริษัทจะดูแลให้กำรเปิดเผยมติท่ีประชุม และกำรจดัท ำรำยงำนกำรประชุมผู้ถือหุ้น
เป็นไปอย่ำงถกูต้องและครบถ้วน 

แนวปฏบิตัเิพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัปฏบิตั ิ

8.3.1  คณะกรรมการบริษัทจะดูแลให้บริษัทเปิดเผยมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น  พร้อมผลการลงคะแนนเสียง
ภายในวนัท าการถดัไป ผ่านระบบขา่วของตลาดหลกัทรพัยฯ์ และบนเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ 

8.3.2  คณะกรรมการบริษัทจะดูแลให้การจดัส่งส าเนารายงานการประชุมผู้ถือหุ้นให้ตลาดหลกัทรพัย์ฯ 
ภายใน 14 วนั นับจากวนัประชุมผูถ้อืหุน้ 

8.3.3  คณะกรรมการบรษิทัจะดแูลใหม้รีายงานการประชุมผูถ้อืหุน้ไดบ้นัทกึขอ้มลูอย่างน้อย ดงัต่อไปนี้ 

(1) รายชื่อกรรมการและผูบ้รหิารทีเ่ขา้ประชุม และสดัส่วนกรรมการทีเ่ขา้ร่วมการประชุมไม่เขา้
ร่วมการประชุม 

(2) วธิกีารลงคะแนนและนับคะแนน มติทีป่ระชุม และผลการลงคะแนน (เหน็ชอบ ไม่เหน็ชอบ 
งดออกเสยีง) ของแต่ละวาระ 

(3) ประเดน็ค าถามและค าตอบในทีป่ระชุม รวมทัง้ชื่อ – นามสกุลของผูถ้าม และผูต้อบ] 
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11.2 โครงสร้ำงกรรมกำรบริษทัฯ  

โครงสรา้งกรรมการของบรษิทัฯ ประกอบดว้ย คณะกรรมการบรษิทั และคณะกรรมการชุดย่อยจ านวน 4 ชุด
ได้แก่ (1) คณะกรรมการตรวจสอบ (2) คณะกรรมการบริหารและ (3) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และ (4) 
คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน โดยมขีอบเขตอ านาจหน้าทีโ่ดยสรุป ดงันี้ 

11.2.1 ขอบเขตอ ำนำจหน้ำท่ีของคณะกรรมกำรบริษัท ซ่ึงอนุมติัโดยท่ีประชุมคณะกรรมกำรบริษัทครัง้ท่ี 
4/2562 ประชุมเมื่อวนัท่ี 15 พฤษภำคม 2562  

(1) ปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความรบัผดิชอบ ความระมดัระวงั (duty of care) และความซื่อสตัยสุ์จรติ (duty of 
loyalty) และดูแลให้การด าเนินงานของบรษิัทฯ และบรษิัทย่อยเป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค์ 
ขอ้บงัคบั มตทิีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั และมตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ 

(2) มีหน้าที่ดูแลให้บริษัทฯ และบริษัทย่อยปฏิบตัิให้เป็นไปตามกฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
ประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย รวมทัง้กฎหมายทีเ่กี่ยวกบัการหา้มจ่ายสนิบน หรอืการ
สนับสนุนการต่อตา้นการทุจรติ และคอรปัชัน่ 

(3) จดัให้มนีโยบายเกี่ยวกบัการก ากบัดูแลกิจการทีด่ทีีเ่ป็นลายลกัษณ์อกัษร และการปรบัใชน้โยบาย
ดงักล่าวอย่างมปีระสทิธภิาพ เพื่อใหเ้ชื่อมัน่ไดว้่าบรษิทัฯ มคีวามรบัผดิชอบต่อผูม้ส่ีวนเกี่ยวขอ้งทุก
กลุ่มดว้ยความเป็นธรรม 

(4) ก าหนดวสิยัทศัน์ พนัธกจิ นโยบายทางธุรกจิ รวมถงึเป้าหมายหลกัของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อยเพื่อ
ความยัง่ยนื รวมทัง้พจิารณาอนุมตันิโยบายและทศิทางการด าเนินงานทีฝ่่ายบรหิารเสนอ และก ากบั
ควบคุมดูแลให้ฝ่ายบริหารด าเนินการให้เป็นไปตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ นโยบาย กลยุทธ์ และ
เป้าหมายทางการเงินดังกล่าว โดยมีเป้าหมายเพื่อเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจให้แก่ผู้ถือหุ้น โดย
ค านึงถงึผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกฝ่ายทีเ่กีย่วขอ้ง 

(5) ก ากบัดูแลใหก้ารจดัท ากลยุทธ์ แผนการด าเนินงานประจ าปี และงบประมาณประจ าปีของบรษิัทฯ 
และบรษิัทย่อย สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์และเป้าหมายหลกัของบรษิัทฯ และสนับสนุนให้มีการ
จดัท าหรือทบทวน วตัถุประสงค์ เป้าหมาย และกลยุทธ์ทางธุรกิจในระยะเวลาปานกลาง 3-5 ปี 
รวมทัง้สนับสนุนการน านวตักรรมและเทคโนโลยมีาใชอ้ย่างเหมาะสมและปลอดภยั รวมทัง้ก ากบั
ดแูลดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

(6) ก ากบัดแูลใหม้กีารจดัสรรทรพัยากรและควบคุม (Monitoring and Supervision) การบรหิาร และการ
จัดการของฝ่ายบริหารให้เป็นไปตามนโยบาย แผนงาน และงบประมาณที่ก าหนดไว้อย่างมี
ประสทิธภิาพ 

(7) ตดิตามผลการด าเนินงาน ฐานะทางการเงนิ รวมถงึตดิตามดูแลความเพยีงพอของสภาพคล่องทาง
การเงนิและความสามารถในการช าระหนี้ของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อยอย่างต่อเนื่อง เพื่อใหเ้ป็นไป
ตามแผนงานทางธุรกจิและงบประมาณทีเ่กีย่วขอ้ง 

(8) จดัใหม้กีารท างบการเงนิของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ณ วนัสิน้สุดรอบระยะเวลาบญัชี เพื่อน าเสนอ
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ต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ในการประชุมสามญัประจ าปี เพื่อพจิารณาและอนุมตั ิ

(9) จดัใหม้กีารท ารายงานประจ าปีของบรษิทัฯ และรบัผดิชอบต่อการจดัท าและจดัใหม้กีารเปิดเผยงบ
การเงนิรวมของบรษิทัฯ เพื่อแสดงถงึฐานะทางการเงนิและผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ และบรษิทั
ย่อยในรอบปีทีผ่่านมาและน าเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ เพื่อพจิารณาและอนุมตั ิ

(10) จดัใหม้กีารประชุมผูถ้อืหุน้เป็นการประชุมสามญัประจ าปีภายใน 4 เดอืน นับแต่วนัสิน้สุดของรอบปี
บญัชขีองบรษิทัฯ 

(11) พจิารณาบุคคลที่มคีุณสมบตัิและไม่มลีกัษณะต้องห้ามที่ก าหนดในพ.ร.บ. บรษิัทมหาชน พ.ร.บ. 
หลกัทรพัย์ รวมถึงประกาศข้อบงัคบั และ/หรือ ระเบียบที่เกี่ยวข้อง เพื่ออนุมตัิแต่งตัง้เข้าด ารง
ต าแหน่งกรรมการคนใหม่แทนกรรมการคนเดมิ ในกรณีที่ต าแหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตุอื่น
นอกจากออกตามวาระ หรอืน าเสนอใหผู้ถ้อืหุน้พจิารณาอนุมตัแิต่งตัง้ในกรณีทีอ่อกตามวาระ  และ
การก าหนดค่าตอบแทนกรรมการ เพื่อน าเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เพื่อพจิารณาอนุมตัิ 

(12) พิจารณา แต่งตัง้ หรือแก้ไขเปลี่ยนแปลงคณะกรรมการชุดย่อย รวมถึงคณะกรรมการบริหาร 
คณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อช่วยเหลอืและสนับสนุนการปฏบิตัหิน้าทีข่องคณะกรรมการบรษิทัตาม
ความเหมาะสม และพจิารณาก าหนดค่าตอบแทนส าหรบักรรมการชุดย่อย (ไม่เกนิกว่าจ านวนรวมที่
ไดร้บัอนุมตัจิาก ทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้) 

(13) พจิารณา ก าหนด และแกไ้ขเปลีย่นแปลงชื่อกรรมการผูม้อี านาจลงนามผกูพนับรษิทัฯ 

(14) พจิารณาแต่งตัง้บุคคลใหด้ ารงต าแหน่งเป็นกรรมการ หรอืผู้บรหิารของบรษิทัย่อยในจ านวนอย่าง
น้อยตามสัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทย่อย และมีการก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าที่และความ
รบัผดิชอบของกรรมการและผูบ้รหิารทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ไวอ้ย่างชดัเจน ซึ่งรวมถงึการก าหนดกรอบ
อ านาจในการใชดุ้ลพนิิจทีช่ดัเจนใหก้ารออกเสยีงในการประชุมคณะกรรมการของบรษิทัย่อย ในเรื่อง
ส าคญัซึ่งจะต้องได้รบัความเหน็ชอบจากคณะกรรมการบรษิทัก่อน เพื่อใหม้กีารควบคุมการบรหิาร
ให้เป็นไปตามนโยบายของบรษิัทฯ และการท ารายการต่าง ๆ ให้ถูกต้องตามกฎหมาย ซึ่งรวมถงึ 
การเปิดเผยขอ้มลูฐานะทางการเงนิ ผลการด าเนินงาน การท ารายการระหว่างกนั และการไดม้าหรอื
จ าหน่ายไปซึง่ทรพัยส์นิทีม่นีัยส าคญัใหค้รบถว้นถูกตอ้ง 

(15) คณะกรรมการบรษิัทสามารถมอบอ านาจ และ/หรอืมอบหมายใหบุ้คคลอื่นปฏบิตังิานเฉพาะอย่าง
แทนได้ โดยการมอบอ านาจ หรอืการมอบอ านาจช่วงดงักล่าวให้อยู่ภายในขอบเขตแห่งการมอบ
อ านาจตามหนังสือมอบอ านาจที่ให้ไว้ และ/หรือให้เป็นไปตามระเบียบ ข้อก าหนด หรือค าสัง่ที่
คณะกรรมการบรษิทั และ/หรอืบรษิทัก าหนดไว ้ 

ทัง้นี้ การมอบอ านาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรษิทันัน้ ต้องไม่มลีกัษณะเป็น
การมอบอ านาจหรือมอบอ านาจช่วงที่ท าให้คณะกรรมการบริษัท และ/หรือผู้รบัมอบอ านาจจาก
คณะกรรมการบรษิทัสามารถพจิารณาและอนุมตัริายการทีต่นหรอืบุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้/บุคคล
ทีเ่กี่ยวโยงกนั (ตามนิยามทีป่ระกาศ ก.ล.ต. และ/หรอื  ประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน และ/
หรือตลาดหลกัทรพัย์ฯ และ/หรือหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งก าหนด) อาจมีส่วนได้เสีย หรืออาจได้รบั
ประโยชน์ในลกัษณะใด ๆ หรอือาจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์อื่นใดกบับรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อย 
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ยกเวน้การอนุมตัริายการทีเ่ป็นไปตามนโยบายและหลกัเกณฑ์ทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้หรอืคณะกรรมการ
บรษิทัพจิารณาและอนุมตัไิว ้หรอืเป็นการอนุมตัริายการทีเ่ป็นไปตามธุรกจิปกตแิละเงื่อนไขการคา้
ปกต ิซึ่งเป็นไปตามประกาศ ก.ล.ต. และ/หรอื ประกาศของคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน และ/หรอื 
ตลาดหลกัทรพัยฯ์ และ/หรอืหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งก าหนด 

(16) พจิารณาก าหนดโครงสรา้งองคก์ร และโครงสรา้งการบรหิารงาน 

(17) พจิารณาแต่งตัง้เลขานุการบรษิทัทีม่คีวามรูแ้ละประสบการณ์ทีจ่ าเป็นเหมาะสมต่อการสนับสนุนการ
ด าเนินงานของคณะกรรมการบรษิทั พรอ้มทัง้ก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของ
เลขานุการบรษิทั 

(18) พจิารณาแต่งตัง้ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารรวมทัง้ประเมนิผลการท างานและก าหนดค่าตอบแทนของ
ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร  

(19) พจิารณาใหค้วามเหน็ชอบการคดัเลอืกและการเสนอรายชื่อผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย 
และพจิารณาก าหนดค่าตอบแทนทีเ่หมาะสม ก่อนน าเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ในการประชุมสามญั
ประจ าปี เพื่อพจิารณาและอนุมตั ิ

(20) ด าเนินการให้บรษิัทฯ และบริษัทย่อยมรีะบบงานทางบญัชทีี่เหมาะสมและมปีระสิทธภิาพ มีการ
รายงานทางการเงนิและการสอบทานบญัชทีี่น่าเชื่อถือ มรีะบบการควบคุมภายใน และระบบการ
ตรวจสอบภายในที่เพยีงพอและมปีระสทิธผิล รวมทัง้จดัใหม้กีระบวนการประเมนิความเหมาะสม
ของระบบการควบคุมภายในของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อยอย่างสม ่าเสมอ 

(21) พิจารณาอนุมตัินโยบายด้านการบริหารความเสี่ยง (Risk Management) และการควบคุมภายใน 
(Internal Control) ที่เหมาะสม สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ เป้าหมายหลกักลยุทธ์ให้ครอบคลุมทัง้
องคก์รและก ากบัดแูลใหม้กีระบวนการในการบรหิารจดัการความเสีย่งเพื่อลดผลกระทบต่อธุรกจิของ
บรษิทัฯ และบรษิทัย่อยอย่างเหมาะสม รวมถงึการตดิตามผลการปฏบิตังิาน 

(22) พจิารณาอนุมตัิการท ารายการที่เกี่ยวโยงกนัระหว่างบรษิัทฯ บรษิัทย่อย กบับุคคลที่เกี่ยวโยงกนั 
ตามที่ก าหนดในพ.ร.บ. หลักทรัพย์ รวมทัง้กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องของตลาดหลักทรัพย์ฯ และ
คณะกรรมการก ากบัตลาดทุน และพจิารณาอนุมตัหิลกัการเกี่ยวกบัขอ้ตกลงทางการคา้ทีม่เีงื่อนไข
การคา้โดยทัว่ไปในการเขา้ท าธุรกรรมระหว่างบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย กบักรรมการ ผูบ้รหิาร หรอื
บุคคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้ง เพื่อก าหนดกรอบการด าเนินการใหฝ่้ายจดัการมอี านาจด าเนินการธุรกรรม
ดงักล่าวภายใตก้รอบและขอบเขตของกฎหมายและหลกัเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง 

(23) ก ากบัและดูแลการบรหิารจดัการและการด าเนินงานต่าง ๆ ของบรษิทัฯ และ บรษิทัย่อยใหเ้ป็นไป
ตามนโยบายต่าง ๆ ของบรษิทัฯ กฎหมายหลกัทรพัย์ ตลอดจนประกาศ ขอ้บงัคบัและหลกัเกณฑ์
ต่าง ๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งของคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน  ส านักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรพัย์แห่ง  
ประเทศไทย อาทเิช่น การท ารายการที่เกี่ยวโยงกนั และการได้มาหรอืจ าหน่ายไปซึ่งทรพัย์สนิที่
ส าคญั เท่าทีไ่ม่ขดัหรอืแยง้กบักฎหมายอื่น รวมทัง้จดัใหม้รีะบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบ
ภายในทีเ่พยีงพอและเหมาะสม 
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(24) พจิารณาอนุมตักิารจ่ายเงนิปันผลระหว่างกาลใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ เมื่อเหน็ว่าบรษิทัฯ มกี าไรพอสมควรที่
จะท าเช่นนัน้ และรายงานการจ่ายเงนิปันผลดงักล่าวใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ทราบในการประชุมผูถ้อืหุน้
คราวถดัไป 

(25) ดูแลให้บรษิัทฯ เผยแพร่ขอ้มูลที่เหมาะสมและมกีารเปิดเผยขอ้มูลให้แก่ผู้มีส่วนได้เสยี บุคคลผู้มี
ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ และผูท้ีเ่กีย่วขอ้งอย่างถูกตอ้ง ครบถว้น เหมาะสมและตรงต่อเวลา 

(26) ขอความเห็นทางวิชาชีพจากองค์กรภายนอกหากมีความจ าเป็น  เพื่อประกอบการตัดสินใจที่
เหมาะสม 

(27) ดูแลให้บรษิัทฯ มนีโยบายและแนวทางที่ชดัเจนในการรบัขอ้ร้องเรยีนและในกรณี มกีารชี้เบาะแส 
โดยก าหนดใหบ้รษิัทฯ จดัท าและตดิตามปรบัปรุงนโยบายการรบัขอ้รอ้งเรยีนและการแจง้เบาะแส
การกระท าความผดิ (Whistleblower Policy) ใหส้อดคลอ้งกบัหลกัเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง และสถานการณ์
ทีเ่ปลีย่นแปลงไปในแต่ละช่วงเวลา 

(28) ดูแลให้ฝ่ายจดัการของบริษัทฯ จดัให้มหีน่วยงานผูร้บัผดิชอบงานลงทุนสมัพนัธ์ทีท่ าหน้าทีใ่นการ
สื่อสารกบัผูถ้อืหุน้แต่ละกลุ่ม รวมทัง้ผูม้ส่ีวนไดเ้สยีอื่น เช่น นักลงทุน นักวเิคราะห ์ไดอ้ย่างเหมาะสม 

(29) สอบทานกฎบตัรคณะกรรมการบรษิทัอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 

11.2.2 ขอบเขตอ ำนำจหน้ำท่ีของคณะกรรมกำรตรวจสอบ ซ่ึงอนุมติัโดยท่ีประชุมคณะกรรมกำรบริษทัครัง้ท่ี 
4/2562 ประชุมเมื่อวนัท่ี 15 พฤษภำคม 2562 และโดยท่ีประชุมวิสำมญัผู้ถือหุ้นครัง้ท่ี 1/2562 ประชุม
เมื่อวนัท่ี 30 พฤษภำคม 2562  

(1) สอบทานและอนุมตักิฎบตัรของส านักตรวจสอบภายใน และมกีารสอบทานความเหมาะสมอย่างน้อย
ปีละ 1 ครัง้  

(2) สอบทานให้บริษัทฯ และบริษัทย่อย มีการรายงานทางการเงินอย่างถูกต้อง น่าเชื่อถือ  
และเพยีงพอตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิโดยการประสานงานกบัผู้สอบบญัชภีายนอก  
และผู้บรหิารที่รบัผดิชอบจดัท ารายงานทางการเงนิ โดยคณะกรรมการตรวจสอบอาจเสนอแนะให้
ผูส้อบบญัชสีอบทานหรอืตรวจสอบรายการใด ๆ ทีเ่หน็ว่าเป็นเรื่องส าคญัและจ าเป็นในระหว่างการ
ตรวจสอบบญัชขีองบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย 

(3) สอบทาน ให้บ ริษัท ฯ  แ ล ะบ ริษัท ย่ อ ยมี ร ะบบควบคุ มภ าย ใน  (Internal Control) และ 
ระบบตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ทีเ่หมาะสมและมปีระสทิธผิล และพจิารณาความเป็นอสิระ
ของหน่วยงานตรวจสอบภายในตลอดจนใหค้วามเหน็ชอบในการพจิารณาแต่งตัง้ โยกยา้ย เลกิจา้ง
หวัหน้าสายงานตรวจสอบภายใน หรอืหน่วยงานอื่นใดทีร่บัผดิชอบเกีย่วกบัการตรวจสอบภายใน 

(4) สอบทานระบบการบรหิารความเสี่ยงให้เป็นไปอย่างรดักุม เหมาะสม และมปีระสทิธภิาพ เพื่อให้
มัน่ใจว่ามรีะบบการควบคุมทีเ่หมาะสมและเพยีงพอต่อความเสีย่งดา้นการทุจรติทีอ่าจเกดิขึน้  

(5) สอบทานการปฏบิตังิานของบรษิทัฯ ใหถู้กตอ้งตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย ์
ขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัยฯ์ และกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทัฯ 
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(6) พจิารณา คดัเลอืก เสนอแต่งตัง้บุคคลซึ่งมคีวามเป็นอสิระเพื่อท าหน้าทีผู่ส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ และ
เสนอค่าตอบแทนของบุคคลดงักล่าว รวมทัง้เขา้ร่วมประชุมกบัผูส้อบบญัชี โดยไม่มฝ่ีายจดัการเขา้
ร่วมประชุมดว้ย อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 

(7) พิจารณารายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์ให้เป็นไปตาม
กฎหมาย และขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัย์ฯ ทัง้นี้ เพื่อใหม้ัน่ใจว่ารายการดงักล่าวสมเหตุสมผล 
และเป็นประโยชน์สงูสุดต่อบรษิทัฯ 

(8) จัดท ารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ าปีของบริษัทฯ ซึ่ง
รายงานดงักล่าวต้องลงนามโดยประธานกรรมการตรวจสอบ และต้องประกอบดว้ยขอ้มลูอย่างน้อย 
ดงัต่อไปนี้ 

ก) ความเห็นเกี่ยวกับความถูกต้องครบถ้วน เป็นที่เชื่อถือได้ของรายงานทางการเงินของ
บรษิทัฯ 

ข) ความเหน็เกีย่วกบัความพอเพยีงของระบบควบคุมภายในของบรษิทัฯ 

ค) ความเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
ขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัยฯ์ หรอืกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทัฯ 

ง) ความเหน็เกีย่วกบัความเหมาะสมของผูส้อบบญัช ี

จ) ความเหน็เกีย่วกบัรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

ฉ) จ านวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ และการเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการ
ตรวจสอบแต่ละท่าน 

ช) ความเหน็หรอืขอ้สงัเกตโดยรวมทีค่ณะกรรมการตรวจสอบไดร้บัจากการปฏบิตัหิน้าทีต่ามกฎบตัร 

ซ) รายการอื่นที่เห็นว่าผูถ้ือหุน้และผูล้งทุนทัว่ไปควรทราบ ภายใต้ขอบเขตหน้าทีแ่ละความ
รบัผดิชอบทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั 

(9) สอบทานและให้ความเห็นต่อแผนการตรวจสอบภายใน และการปฏิบตัิงานของส านักตรวจสอบ
ภายใน 

(10) ในการปฏบิตังิานตามขอบเขต อ านาจหน้าที ่ใหค้ณะกรรมการตรวจสอบมอี านาจในการเขา้ถงึขอ้มลู
ทุกระดบัของบรษิทัฯ และมอี านาจในการเชญิใหฝ่้ายจดัการ ผูบ้รหิาร หรอืพนักงานของบรษิทัฯ ที่
เกีย่วขอ้งมาใหค้วามเหน็ ร่วมประชุม หรอืส่งเอกสารตามทีเ่หน็ว่าเกีย่วขอ้งจ าเป็น 

(11) ในการปฏบิตัหิน้าทีข่องคณะกรรมการตรวจสอบ หากพบหรอืมขีอ้สงสยัว่า มรีายการหรอืการกระท า
ดงัต่อไปนี้ ซึง่อาจมผีลกระทบอย่างมนีัยส าคญัต่อฐานะการเงนิและผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ ให้
คณะกรรมการตรวจสอบรายงานต่อคณะกรรมการบรษิทั เพื่อด าเนินการปรบัปรุงแก้ไขภายในเวลา
ทีค่ณะกรรมการตรวจสอบเหน็สมควร 
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1) รายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

2) การทุจรติหรอืมสีิง่ผดิปกตหิรอืมคีวามบกพร่องทีส่ าคญัในระบบควบคุมภายใน 

3) การฝ่าฝืนกฎหมาย ว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก าหนดของตลาด
หลกัทรพัยฯ์ หรอืกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทัฯ 

หากคณะกรรมการบรษิทัหรอืผูบ้รหิารไม่ด าเนินการใหม้กีารปรบัปรุงแก้ไขภายในเวลาตามทีก่ล่าว
ข้างต้น กรรมการตรวจสอบรายใดรายหนึ่งอาจรายงานว่ามรีายการหรือการกระท าตามที่กล่าว
ขา้งตน้ต่อส านักงาน ก.ล.ต. หรอืตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

(12) พิจารณา ทบทวน และปรับปรุ งกฎบัตรของคณะกรรมการตรว จสอบอย่ าง น้อยปีละ  
1 ครัง้ และน าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั เพื่อพจิารณาอนุมตั ิ 

(13) มอี านาจในการเสนอเพื่อพจิารณาว่าจา้งทีป่รกึษาหรอืบุคคลภายนอกมาใหค้วามเหน็หรอืค าปรกึษา
ในกรณีทีเ่หน็ควรว่าจ าเป็น 

(14) ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย ด้วยความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

ในการปฏิบตัิหน้าที่ดงักล่าวข้างต้น คณะกรรมการตรวจสอบมีความรบัผิดชอบต่อคณะกรรมการบริษัท
โดยตรงและคณะกรรมการบรษิทัยงัคงมคีวามรบัผดิชอบในการด าเนินงานของบรษิทัฯ ต่อบุคคลภายนอก 

คณะกรรมการบรษิทัมอี านาจในการแกไ้ข เปลี่ยนแปลง นิยามและคุณสมบตัขิองกรรมการอสิระ และกฎบตัร
ของคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อให้สอดคล้องกับความรบัผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ ภายใต้
กฎเกณฑ์ของส านักงาน ก.ล.ต. ตลาดหลกัทรพัย์ฯ คณะกรรมการก ากบัตลาดทุน และ/หรอืบทบญัญตัขิอง
กฎหมายอื่นทีเ่กีย่วขอ้ง 

กรรมการตรวจสอบทุกท่านเป็นกรรมการตรวจสอบทีม่คีวามรูแ้ละประสบการณ์ในการสอบทานงบการเงนิของ
บริษัทฯ โดยนายประสัณห์ เชื้อพานิชเป็นผู้สอบบญัชีรับอนุญาตที่ขึ้นทะเบียนกับสภาวิชาชีพบญัชีแห่ง
ประเทศไทย 

11.2.3 ขอบเขตอ ำนำจหน้ำท่ีของคณะกรรมกำรบริหำร ซ่ึงอนุมติัโดยท่ีประชุมคณะกรรมกำรบริษัทครัง้ท่ี 
5/2562 ประชุมเมื่อวนัท่ี 7 มิถนุำยน 2562  

(1) ด าเนินกิจการและบรหิารกิจการของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ตามวตัถุประสงค์ ขอ้บงัคบั นโยบาย 
ระเบยีบ ขอ้ก าหนด ค าสัง่ และมตขิองทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั 

(2) พจิารณาและจดัท านโยบาย ทศิทาง กลยุทธ์ทางธุรกจิ แผนการด าเนินงาน เป้าหมายทางการเงนิ 
งบประมาณประจ าปี และอ านาจการบริหารงานต่างๆ ของบริษัทฯ และบริษัทย่อย ร่วมกับฝ่าย
บรหิาร เพื่อเสนอใหค้ณะกรรมการบรษิทัอนุมตั ิ
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(3) ควบคุมดแูลการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อยใหเ้ป็นไปตามนโยบาย ทศิทาง กลยุทธท์าง
ธุรกิจ แผนการด าเนินงาน และเป้าหมายทางการเงิน งบประมาณประจ าปีที่ได้รับอนุมัติจาก
คณะกรรมการบริษัท ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเอื้อต่อสภาพ  ธุรกิจพร้อมให้ค าปรกึษา 
แนะน า การบรหิารจดัการแก่ผูบ้รหิารระดบัสงู 

(4) พิจารณาและอนุมัติการด าเนินงานที่เป็นธุรกรรมปกติธุรกิจของบริษัท ฯ ตามงบลงทุนหรือ
งบประมาณที่ได้รบัอนุมตัิจากคณะกรรมการบรษิัท โดยวงเงนิส าหรบัแต่ละรายการเป็นไปตามที่
ก าหนดไว้ในตารางอ านาจอนุมตัทิี่ผ่านการอนุมตัิจากคณะกรรมการบรษิทัแล้ว รวมถึงการเขา้ท า
สญัญาต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัเรื่องดงักล่าว 

(5) ศกึษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุนโครงการใหม่ และมอี านาจในการพจิารณาและอนุมตัใิหบ้รษิัทฯ 
และบรษิัทย่อย ลงทุนหรอืร่วมลงทุนกบับุคคล นิติบุคคล หรอืองค์กรทางธุรกิจอื่นใด ในรูปแบบที่
คณะกรรมการบรหิารเห็นสมควรเพื่อด าเนินกิจการตามวตัถุประสงค์ของบรษิัทฯ และบรษิัทย่อย 
ตลอดจนถงึการพจิารณาและอนุมตักิารใชจ้่ายเงนิเพื่อการลงทุนดงักล่าว การเขา้ท านิตกิรรมสญัญา 
และ/หรอืการด าเนินการใดๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัเรื่องดงักล่าวจนเสร็จการตามวงเงนิที่ได้ก าหนดไวใ้น
ตารางอ านาจอนุมตัทิีผ่่านการอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทัแล้ว และ/หรอืทีก่ฎหมายและกฎเกณฑ์
ทีเ่กีย่วขอ้ง และ/หรอื ตามขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย 

(6) ติดตามผลการด าเนินงานและความก้าวหน้าของโครงการลงทุนของแต่ละธุรกิจ และรายงานผล  
รวมทัง้ปัญหาหรอือุปสรรคทีเ่กดิขึน้และแนวทางในการปรบัปรุงแกไ้ขใหค้ณะกรรมการบรษิทัทราบ 

(7) พจิารณาผลก าไรและขาดทุนของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย และใหค้ าแนะน าเกี่ยวกบัการจ่ายเงนิปัน
ผล เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั 

(8) พจิารณาและอนุมตัิการเขา้ท าธุรกรรมทางการเงนิกบัสถาบนัการเงนิในการกู้ยมืขอสนิเชื่อ จ าน า 
จ านอง ค ้าประกัน และการอื่น รวมถึงการซื้อขายและจดทะเบียนกรรมสิทธิท์ี่ดินใดๆ ตาม
วตัถุประสงค์เพื่อประโยชน์ในการด าเนินกจิการของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ตลอดจนถงึการเขา้ท า
นิติกรรมสญัญา ยื่นค าขอ ค าเสนอ ติดต่อ ท านิติกรรมกบัส่วนราชการ เพื่อให้ได้มาซึ่งสทิธติ่างๆ 
ของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย และ/หรอืการด าเนินการใดๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งกับเรื่องดงักล่าวจนเสร็จการ
ตามวงเงนิทีไ่ดก้ าหนดไวใ้นตารางอ านาจอนุมตัทิีผ่่านการอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทัแล้ว และ/
หรอืทีก่ฎหมายและกฎเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง หรอืขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย 

(9) อนุมตัิการจดัตัง้บริษัทย่อย การเพิ่มทุน หรือลดทุนในบรษิัทย่อย ปรบัโครงสร้างผู้ถือหุ้นภายใน
บรษิทัย่อย รวมทัง้การเขา้ท าธุรกรรมและการด าเนินการต่าง ๆ ของบรษิทัย่อย ตามทีค่ณะกรรมการ
บรษิทัมมีตเิหน็ชอบ 

(10) อนุมตักิารแต่งตัง้ผูแ้ทนทีม่คีุณสมบตัติามทีก่ าหนดโดยคณะกรรมการบรษิทัเขา้ด ารงต าแหน่งเป็น
กรรมการ และ/หรืออนุกรรมการในบริษัทย่อย โดยให้เป็นไปตามขัน้ตอนของกฎหมาย ตามที่
คณะกรรมการบรษิทัมมีตเิหน็ชอบ 
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(11) พจิารณาและอนุมตัริะเบยีบ ขอ้บงัคบั แนวนโยบายการบรหิารงาน และการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ 
และบรษิทัย่อย หรอืการด าเนินการใดๆ อนัมผีลผูกพนับรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ตามวงเงนิทีก่ าหนด
ไวใ้นตารางอ านาจอนุมตัทิีผ่่านการอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทัแลว้ 

(12) ก าหนดโครงสรา้งองค์กรและการบรหิารจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพ และเสนอต่อคณะกรรมการบรษิัท
ใหค้วามเหน็ชอบ 

(13) พิจารณาและอนุมตัิการว่าจ้าง เลิกจ้าง เลื่อนต าแหน่ง ลงโทษทางวนิัย โยกย้าย ปรบัระดบั ขึ้น
เงนิเดอืน หรอืปรบัอตัราเงนิเดอืน ตลอดจนพจิารณาความดคีวามชอบประการอื่นของพนักงานของ
บรษิทัฯ โดยคณะกรรมการบรหิารอาจมอบหมายให้ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร และ/หรอืรองประธาน
เจา้หน้าทีบ่รหิารเป็นผูพ้จิารณาและอนุมตั ิทัง้นี้ ภายใตง้บประมาณทีไ่ดร้บัอนุมตัจิากคณะกรรมการ
บรษิทั 

(14) ก ากับ ดูแล และอนุมตัิเรื่องที่เกี่ยวกับการด าเนินงานของบริษัทฯ และอาจจะแต่งตัง้ และ/หรือ
มอบหมายใหบุ้คคลใดบุคคลหนึ่ง หรอืหลายคนกระท าการอย่างหนึ่งอย่างใดทีอ่ยู่ภายในขอบอ านาจ
ของคณะกรรมการบริหาร หรือมอบอ านาจตามที่คณะกรรมการบริหารเห็นสมควร และภายใน
ระยะเวลาตามที่คณะกรรมการบริหารเห็นสมควร โดยคณะกรรมการบริหารสามารถยกเลิก 
เปลีย่นแปลง หรอื แกไ้ขอ านาจนัน้ๆ ไดต้ามทีเ่หน็สมควร  

ทัง้นี้ การมอบอ านาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรหิารนัน้ ต้องไม่มลีกัษณะเป็น
การมอบอ านาจ หรอืมอบอ านาจช่วงที่ท าให้คณะกรรมการบรหิาร และ/หรอืผู้รบัมอบอ านาจจาก
คณะกรรมการบรหิาร สามารถพจิารณาและอนุมตัิรายการที่ตน  หรอืบุคคลที่อาจมคีวามขดัแย้ง/
บุคคลที่เกี่ยวโยงกนั อาจมีส่วนได้เสีย หรืออาจได้รบัประโยชน์ในลกัษณะใด ๆ หรืออาจมคีวาม
ขดัแย้งทางผลประโยชน์อื่นใดกบับรษิทัฯ หรอืบรษิัทย่อย (ตามนิยามที่ประกาศ ก.ล.ต. และ/หรอื
ประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน และ/หรอืตลาดหลกัทรพัย์ฯ และ/หรอืหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง
ก าหนด) ยกเว้นการอนุมัติรายการที่เป็นไปตามนโยบายและหลักเกณฑ์ที่ประชุมผู้ถือหุ้นหรือ
คณะกรรมการบรษิทัพจิารณาและอนุมตัไิว ้หรอืเป็นการอนุมตัริายการทีเ่ป็นไปตามธุรกจิปกตแิละ
เงื่อนไขการคา้ปกต ิซึ่งเป็นไปตามประกาศ ก.ล.ต. และ/หรอืประกาศของคณะกรรมการก ากบัตลาด
ทุน และ/หรอืตลาดหลกัทรพัยฯ์ และ/หรอืหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งก าหนด 

(15) จัดท ารายงานผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหารซึ่ งลงนามโดยประธานคณะ
กรรมการบรหิาร เพื่อเปิดเผยในรายงานประจ าปีตามหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี

(16) ด าเนินการใหผู้บ้รหิาร ฝ่ายจดัการ หรอืพนักงานเขา้ร่วมประชุมคณะกรรมการบรหิาร หรอืจดัท าและ
ใหข้อ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกบัเรื่องทีจ่ะมกีารหารอืกนัในทีป่ระชุมคณะกรรมการบรหิาร 

(17) มอี านาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบใดๆ ตามทีไ่ดร้บัมอบหมายหรอืตามนโยบายทีไ่ดร้บัมอบหมาย
จากคณะกรรมการบรษิทัเป็นคราวๆ ไป 

(18) จดัหาทีป่รกึษา หรอืบุคคลทีม่คีวามเหน็อสิระ เพื่อใหค้วามเหน็หรอืค าแนะน าตามความจ าเป็น 
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(19) พจิารณา ทบทวน และปรบัปรุงกฎบตัรของคณะกรรมการบรหิารอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ และในกรณี
ทีม่กีารเสนอแกไ้ขเปลีย่นแปลงใหน้ าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั เพื่อพจิารณาอนุมตัิ 

(20) ปฏบิตักิารอื่นใดตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบหมายดว้ยความเหน็ชอบจากคณะกรรมการบรหิาร 

11.2.4 ขอบเขตอ ำนำจหน้ำท่ีของคณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง ซ่ึงอนุมติัโดยท่ีประชุมคณะกรรมกำร
บริษทัครัง้ท่ี 1/2563 ประชุมเมื่อวนัท่ี 17 มกรำคม 2563  

(1) ก ากบัดแูลระบบการบรหิารความเสีย่งของบรษิทัฯ 

(ก) ประเมนิโครงสรา้งการบรหิารความเสีย่งในส่วนความเสีย่งทีม่นีัยส าคญัต่อบรษิทัฯ 

(ข) สอบทานและใหค้ าแนะน าแก่คณะกรรมการบรษิทัถงึการปรบัใชแ้ละประสทิธภิาพของการ
ปรบัใชร้ะบบและนโยบายการบรหิารความเสีย่งของบรษิทัฯ 

(ค) หารอืกบัฝ่ายบรหิารเกี่ยวกบัระบบการบรหิารความเสีย่งเพื่อรบัประกนัว่าฝ่ายบรหิารได้มี
การปฏิบตัิหน้าที่ของตนในการจดัใหม้แีละการด ารงไวซ้ึ่งระบบการบรหิารความเสีย่งทีม่ี
ประสทิธภิาพ ซึ่งรวมถึง ความเพยีงพอของทรพัยากร คุณสมบตัิและประสบการณ์ของ
บุคลากร แผนการฝึกอบรม และงบประมาณส าหรบัการบรหิารความเสีย่งของบรษิทัฯ 

(ง) พิจารณาผลของการตรวจสอบข้อเท็จจริงที่ส าคัญของการบริหารความเสี่ยงตามที่
คณะกรรมการบริษัทมอบหมายหรือการริ เ ริ่มตรวจสอบข้อ เท็จจริงของคณะ
กรรมการบรหิารความเสีย่งเอง รวมถงึพจิารณาการด าเนินการของฝ่ายบรหิารต่อผลของ
การตรวจสอบขอ้เทจ็จรงินัน้ 

(2) สอบทานระบบการบรหิารความเสีย่งของบรษิทัฯ ประจ าปี 

ด าเนินการใหม้กีารสอบทานประสทิธภิาพของระบบการบรหิารความเสีย่งของบรษิทัฯ อย่างน้อยปี
ละครัง้และรายงานผลการตรวจสอบดงักล่าวต่อผูถ้อืหุน้ในรายงานการก ากบัดแูลกจิการประจ าปีของ
บรษิทัฯ โดยคณะกรรมการบรหิารความเสีย่งควรด าเนินการดงัต่อไปนี้ 

(ก) พจิารณาถึงความเปลี่ยนแปลงของความเสี่ยง จากการสอบทานระบบการบรหิารความ
เสีย่งในปีก่อน โดยเฉพาะรปูแบบของความเสีย่งทีม่นีัยส าคญัและความสามารถของบรษิทั
ฯ ในการตอบสนองต่อความเปลีย่นแปลงในธุรกจิของบรษิทัฯ หรอืปัจจยัภายนอกอื่น ๆ 

(ข) พจิารณาขอบเขตและคุณภาพของการด าเนินการเฝ้าระวงัความเสีย่งของฝ่ายบรหิาร 

(ค) พิจารณาขอบเขตและความถี่ของการสื่อสารผลของการเฝ้าระวังความเสี่ยงต่อคณะ
กรรมการบรหิารความเสีย่งเพื่อใหค้ณะกรรมการบรหิารความเสีย่งจะสามารถควบคุมความ
มปีระสทิธภิาพของการบรหิารความเสีย่งของบรษิทัฯ 

(ง) พจิารณาขอ้บกพร่องทีม่นีัยส าคญัของระบบควบคุมหรอืจุดอ่อนซึง่ไดม้กีารระบุในช่วงเวลา
ใดช่วงหนึ่ง ซึ่งได้ส่งผลกระทบที่ไม่สามารถคาดการณ์ได้เหตุการณ์อื่นที่เกิดขึ้น น่าจะ
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เกดิขึน้หรอืาจจะเกดิขึน้และส่งผลกระทบทีส่ าคญัต่อความสามารถหรอืสถานะทางการเงนิ
ของบรษิทัฯ 

(จ) พจิารณาความมปีระสทิธภิาพของระบบบรหิารความเสีย่งของบรษิทัฯ 

(ฉ) ร้องขอและสอบทานค ายนืยนัของฝ่ายบรหิารถึงผลของระบบการบรหิารความเสี่ยงของ
บรษิทัฯ 

(3) ประธานคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยงจะต้องจดัเตรยีมรายงานผลการการด าเนินงานของการ
บริหารจดัการความเสี่ยงของบริษัทฯ เพื่อรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทในแต่ละไตรมาสและ
รายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบตามทีร่อ้งขอ 

(4) ประธานคณะกรรมการบรหิารความเสีย่งจะตอ้งเขา้ร่วมการประชุมสามญัประจ าปีผูถ้อืหุน้ของบรษิทั
ฯ และเตรยีมการตอบค าถามเรื่องจากผูถ้อืหุน้การการบรหิารจดัการความเสีย่งของบรษิทัฯ 

(5)  คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งมหีน้ารบัผดิชอบในการอนุมตัคิ าชี้แจงการเปิดเผยขอ้มูลต่าง ๆ ที่
เกี่ยวขอ้งกบัคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง ซึ่งรวมถงึแต่ไม่จ ากดัเพยีงค าชีแ้จงการเปิดเผยขอ้มลู
ในรายงานการประจ าปี รายงานระหว่างกาล หรอืขอ้มลูต่าง ๆ บนเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ 

11.2.5 ขอบเขตอ ำนำจหน้ำท่ีของคณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน ซ่ึงอนุมติัโดยท่ีประชุม
คณะกรรมกำรบริษทัครัง้ท่ี 6/2563 ประชุมเมื่อวนัท่ี 14 สิงหำคม 2563  

(1) พจิารณาและน าเสนอโครงสรา้งของคณะกรรมการบรษิทัต่อคณะกรรมการบรษิทั 

(2) ก าหนดหลกัเกณฑ์และกระบวนการในการสรรหาบุคคลที่เหมาะสมที่จะด ารงต าแหน่งกรรมการ
บรษิทั 

(3) เสนอชื่อบุคคลทีเ่หมาะสมทีจ่ะด ารงต าแหน่งกรรมการบรษิทั 

(4) พจิารณาโครงสรา้ง จ านวน รูปแบบ และหลกัเกณฑ์ทีเ่หมาะสม ส าหรบัค่าตอบแทน (ทัง้ที่เป็นตวั
เงนิและไม่ใช่ตวัเงนิ) ส าหรบัประธานกรรมการบรษิทั กรรมการ กรรมการชุดย่อย รวมถงึ ประธาน
กรรมการบรหิาร 

(5) พิจารณาหลกัเกณฑ์ในการประเมนิผลการท างานของประธานกรรมการบรหิารและเสนอผลการ
ประเมนิต่อคณะกรรมการบรษิทัเพื่ออนุมตั ิ

(6) ก าหนดแผนการสบืทอดต าแหน่งส าหรบัผูบ้รหิารระดบัสงูและกรรมการทีไ่ม่มตี าแหน่งทางบรหิาร 

(7) เสนอผลการด าเนินงานของคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทนต่อคณะกรรมการบรษิทั 
ปีละ 1 ครัง้ และต่อผูถ้อืหุน้ผ่านรายงานประจ าปี ปีละ 1 ครัง้ 

(8) ประเมินผลการท างานของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนและรายงานผลต่อ
คณะกรรมการบรษิทั 
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(9) ประธานคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนต้องเข้าร่วมประชุมสามญัผู้ถือหุ้น เพื่อ
เตรยีมตอบค าถามของผูถ้อืหุน้ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการด าเนินงานของคณะกรรมการสรรหาและพจิารณา
ค่าตอบแทน 

(10) ปฏบิตัหิน้าทีป่ระการอื่นใดทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทนตามทีค่ณะกรรมการ
บรษิัทมอบหมาย และปฏิบตัิหน้าที่ประการอื่นใดตามที่กฎหมายและกฎระเบยีบของหน่วยงานที่
เกีย่วขอ้ง 

11.3 กำรสรรหำและแต่งตัง้กรรมกำรและผู้บริหำรระดบัสูงสุด  

11.3.1 คณะกรรมกำรบริษทั  

องค์ประกอบและคุณสมบตัขิองคณะกรรมการบรษิทันัน้ ไดถู้กก าหนดไวใ้นกฎบตัรของคณะกรรมการบรษิทั 
ซึง่สามารถสรุปสาระส าคญัไดด้งันี้ 

1. องคป์ระกอบ 

(1) กรรมการอาจเป็นผูถ้อืหุน้ของบรษิทัหรอืไม่กไ็ด ้

(2) คณะกรรมการบรษิทั ประกอบดว้ยกรรมการบรษิทัไม่น้อยกว่า 5 คน ซึ่งไดร้บัแต่งตัง้และ
ถอดถอนโดยที่ประชุมผู้ถือหุ้น และกรรมการไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจ านวนกรรมการ
ทัง้หมดตอ้งมถีิน่ทีอ่ยู่ในราชอาณาจกัร 

(3) คณะกรรมการบรษิทัต้องประกอบด้วยกรรมการอสิระอย่างน้อย 1 ใน 3 และต้องไม่น้อย
กว่า 3 คนของจ านวนกรรมการทัง้หมด 

(4) ให้คณะกรรมการบริษัทเลือกกรรมการคนหนึ่งเป็นประธานกรรมการบริษัท ในกรณีที่
คณะกรรมการบรษิทัพจิารณาเหน็สมควรอาจจะเลอืกกรรมการบรษิทัคนหนึ่งหรอืหลายคน
เป็นรองประธานกรรมการบริษัทก็ได้ และประธานกรรมการบริษัทแต่งตัง้เลขานุการ
คณะกรรมการบรษิทั เพื่อช่วยเหลอืการด าเนินงานของคณะกรรมการบรษิทัเกี่ยวกบัการ
นัดหมายการประชุม การจดัเตรยีมวาระการประชุม การน าส่งเอกสารประกอบการประชุม 
และการบนัทกึรายงานการประชุม 

(5) การแต่งตัง้กรรมการบรษิัทให้เป็นไปตามขอ้บงัคบับรษิัทและข้อก าหนดของกฎหมายที่
เกีย่วขอ้ง ทัง้นี้ กระบวนการคดัเลอืกผูด้ ารงต าแหน่งกรรมการบรษิทัจะตอ้งมคีวามโปร่งใส
และชดัเจน โดยการพิจารณาจะต้องมีประวตัิการศึกษาและประสบการณ์การประกอบ
วิชาชีพของบุคคลนัน้ ๆ โดยมีรายละเอียดที่เพียงพอเพื่อประโยชน์ในการตัดสนิใจของ
คณะกรรมการบรษิทั และ/หรอืผูถ้อืหุน้ (แลว้แต่กรณี) 

2. คุณสมบตัขิองคณะกรรมการบรษิทั 

ประธานกรรมการและกรรมการตอ้งมคีุณสมบตัแิละไม่มลีกัษณะตอ้งหา้ม ดงันี้ 
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(1) เป็นผูท้ีม่คีวามรูค้วามสามารถ มปีระสบการณ์ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อบรษิทัฯ มคีวามซื่อสตัย์ 
สุจริต มีจริยธรรมในการด าเนินธุรกิจ และมีเวลาอย่างเพียงพอที่จะอุทิศความรู้ 
ความสามารถ และปฏบิตัหิน้าทีใ่หแ้ก่บรษิทัฯ ได ้

(2) มคีุณสมบตัิครบถ้วนและไม่มลีกัษณะต้องห้ามตามกฎหมายว่าด้วยบรษิัทมหาชนจ ากัด 
พ.ร.บ. หลกัทรพัย์ หรือตามหลกัเกณฑ์ที่ ก.ล.ต.ก าหนด และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง 
รวมทัง้ไม่มลีกัษณะทีแ่สดงถงึการขาดความเหมาะสมทีจ่ะได้รบัความไวว้างใจใหบ้รหิาร
จดัการกจิการทีม่มีหาชนเป็นผูถ้อืหุน้ตามที่ ก.ล.ต.ก าหนด 

(3) กรรมการบริษัทสามารถด ารงต าแหน่งกรรมการในบริษัทอื่นได้ แต่ทัง้นี้ในการเป็น
กรรมการดงักล่าวต้องไม่เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบตัหิน้าทีก่รรมการของบรษิทัฯ และต้อง
เป็นไปตามแนวทางที่ส านักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์แห่ง
ประเทศไทยก าหนดไว ้

(4) กรรมการไม่สามารถประกอบกิจการอนัมีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขนักับ
กจิการของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย หรอืเขา้เป็นหุน้ส่วน หรอืกรรมการในนิตบิุคคลอื่นทีม่ี
สภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแข่งขนักบักจิการของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อยไม่ว่าจะท า
เพื่อประโยชน์ของตนหรอืประโยชน์ของบุคคลอื่น เวน้แต่จะแจง้ใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ทราบ
ก่อนทีจ่ะมมีตแิต่งตัง้ 

(5) กรรมการอิสระต้องไม่ท าหน้าที่บรหิาร เป็นอิสระจากฝ่ายจดัการและผู้ถือหุ้นที่มีอ านาจ
ควบคุม เป็นบุคคลซึง่สามารถดแูลผลประโยชน์ของผูถ้อืหุน้ทุกรายไดเ้ท่าเทยีมกนั     เพื่อ
ป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ สามารถเขา้ร่วมประชุมคณะกรรมการบรษิทัโดยให้
ความเหน็อย่างเป็นอสิระ เป็นผูซ้ึ่งไม่มคีวามสมัพนัธ์ทางธุรกจิกบับรษิทัฯ และบรษิทัย่อย
ในลกัษณะทีจ่ะใหม้ขีอ้จ ากดัในการแสดงความเหน็ทีเ่ป็นอสิระ 

(6) กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ ต้องมีคุณสมบัติครบถ้วนตามประกาศ
คณะกรรมการก ากบัตลาดทุนและขอ้ก าหนดของ ก.ล.ต.และตลาดหลกัทรพัย์ฯ อีกทัง้มี
ขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบตามที่ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยประกาศ
ก าหนด 

3. วาระการด ารงต าแหน่ง 

(1) กรรมการบรษิทัมวีาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 3 ปี และเมื่อครบก าหนดออกตามวาระ 
อาจไดร้บัพจิารณาเลอืกตัง้ใหเ้ป็นกรรมการบรษิทัต่อไปได้ 

(2) ในการประชุมผูถ้อืหุน้สามญัประจ าปีทุกครัง้ ใหก้รรมการบรษิทัออกจากต าแหน่งจ านวน 1 
ใน 3 ของจ านวนกรรมการในขณะนัน้ ถ้าจ านวนกรรมการจะแบ่งออกใหต้รงเป็นสามส่วน
ไม่ได ้กใ็หอ้อกโดยจ านวนทีใ่กลเ้คยีงทีสุ่ดกบั 1 ใน 3 โดยกรรมการซึง่พน้จากต าแหน่งอาจ
ไดร้บัเลอืกใหก้ลบัเขา้มารบัต าแหน่งได ้ทัง้นี้ กรรมการทีจ่ะต้องออกจากต าแหน่งในปีแรก
และปีทีส่อง ภายหลงัจดทะเบยีนบรษิทันัน้ใหจ้บัฉลากกนั ส่วนปีต่อ ๆ ไปใหก้รรมการคนที่
อยู่ในต าแหน่งนานทีสุ่ดนัน้เป็นผูอ้อกจากต าแหน่ง  
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นอกจากการพน้จากต าแหน่งตามวาระดงักล่าวแลว้ กรรมการบรษิทัอาจพน้จากต าแหน่งเมื่อ 

1) ตาย 

2) ลาออก 

3) ขาดคุณสมบัติการเป็นกรรมการบริษัท หรือมีลักษณะเป็นการต้องห้ามตาม
กฎหมายว่าด้วยบริษัทมหาชนจ ากัด กฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาด
หลกัทรพัย ์หรอืกฎหมายอื่นทีเ่กีย่วขอ้ง 

4) ทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้มมีตใิหพ้น้จากต าแหน่ง 

5) ศาลมคี าสัง่ใหอ้อกจากต าแหน่ง 

(3) กรรมการบรษิทัคนใดจะลาออกจากต าแหน่ง ใหย้ื่นใบลาออกต่อประธานกรรมการบรษิัท 
การลาออกมผีลนับแต่วนัทีใ่บลาออกไปถงึบรษิทัฯ 

(4) ในกรณีทีต่ าแหน่งกรรมการบรษิทัว่างลงเพราะเหตุอื่นนอกจากถงึคราวออกตามวาระ  ให้
คณะกรรมการบรษิทัแต่งตัง้บุคคลซึ่งมคีุณสมบตัิและไม่มลีกัษณะต้องหา้มตามกฎหมาย
เขา้เป็นกรรมการแทนในการประชุมคณะกรรมการคราวถดัไป เวน้แต่วาระของกรรมการผู้
นัน้จะเหลอืน้อยกว่า 2 เดอืน โดยบุคคลซึง่เขา้เป็นกรรมการแทนดงักล่าวจะอยู่ในต าแหน่ง
กรรมการไดเ้พยีงเท่าวาระทีย่งัเหลอืของกรรมการทีต่นแทน 

11.3.2 กรรมกำรอิสระ  

คณุสมบติัของกรรมกำรอิสระ 

คณะกรรมการบรษิัทจะร่วมกนัพจิารณาคุณสมบตัิของบุคคลที่จะมาด ารงต าแหน่งเป็นกรรมการอิสระโดย
พจิารณาจากคุณสมบตัแิละลกัษณะต้องหา้มของกรรมการตาม พ.ร.บ. บรษิทัมหาชน พ.ร.บ. หลกัทรพัย ์ประกาศของ
คณะกรรมการก ากบัตลาดทุน รวมถงึประกาศขอ้บงัคบั และ/หรอื ระเบยีบทีเ่กี่ยวขอ้ง นอกจากนี้คณะกรรมการบรษิทั
จะพจิารณาคดัเลอืกกรรมการอสิระจากผูท้รงคุณวุฒ ิประสบการณ์การท างาน และความเหมาะสมดา้นอื่นๆ ประกอบ
กนั จากนัน้จะน าเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เพื่อพจิารณาแต่งตัง้เป็นกรรมการของบรษิทัฯ ต่อไป บรษิทัฯ มนีโยบายการ
แต่งตัง้กรรมการอิสระอย่างน้อยหนึ่งในสามของจ านวนกรรมการทัง้หมดและต้องมจี านวนไม่น้อยกว่าสามท่าน ทัง้นี้ 
คณะกรรมการบรษิทัไดก้ าหนดคุณสมบตัขิองกรรมการอสิระดงันี้ 

(1) ถอืหุน้ไม่เกนิรอ้ยละ 1 ของจ านวนหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของบรษิทัฯ บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย 
บริษัทร่วม ผู้ถือหุ ้นรายใหญ่ หรือผู้ม ีอ านาจควบคุมของบริษัทฯ ทัง้นี้ ให้นับรวมการถือหุ ้น
ของผู้ที่เกีย่วขอ้งของกรรมการอสิระรายนัน้ๆ ดว้ย 

(2) ไม่เป็นหรอืเคยเป็นกรรมการทีม่ส่ีวนร่วมบรหิารงาน ลูกจา้ง พนักงาน ทีป่รกึษาทีไ่ดเ้งนิเดอืนประจ า 
หรอืผู้มอี านาจควบคุมของบรษิทัฯ บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย บรษิัทร่วม บรษิัทย่อยล าดบัเดยีวกนั 
ผู ้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ านาจควบคุมของบรษิัทฯ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมลีกัษณะดงักล่าว
มาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนเขา้รบัต าแหน่งเป็นกรรมการตรวจสอบ ทัง้นี้ ลกัษณะต้องหา้มดงักล่าว
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ไม่รวมถึงกรณีที่กรรมการอสิระเคยเป็นขา้ราชการ หรอืที่ปรกึษา ของส่วนราชการซึ่งเป็นผูถ้อืหุน้
รายใหญ่ หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทัฯ 

(3) ไม่เป็นบุคคลทีม่คีวามสมัพนัธท์างสายโลหติ หรอืโดยการจดทะเบยีนตามกฎหมายในลกัษณะที่เป็น
บดิา มารดา คู่สมรส พีน้่อง และบุตร รวมทัง้คู่สมรสของบุตร ของกรรมการรายอื่น ผูบ้รหิาร ผูถ้อืหุน้
รายใหญ่ ผูม้อี านาจควบคุม หรอืบุคคลทีจ่ะไดร้บัการเสนอใหเ้ป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืผูม้อี านาจ
ควบคุมของบรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อย 

(4) ไม่มหีรอืเคยมคีวามสมัพนัธท์างธุรกจิกบับรษิทัฯ บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 
หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทัฯ ในลกัษณะทีอ่าจเป็นการขดัขวางการใชว้จิารณญาณอย่างอสิระ
ของตน รวมทัง้ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูถ้อืหุน้ทีม่นีัย หรอืผูม้อี านาจควบคุมของผูท้ีม่คีวามสมัพนัธท์าง
ธุรกิจกบับรษิัทฯ บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย บรษิัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรอืผู้มอี านาจควบคุมของ
บริษัทฯ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลกัษณะดงักล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี ก่อนเข้ารบัต าแหน่ง
ความสมัพนัธ์ทางธุรกิจดงักล่าว รวมถึงการท ารายการทางการค้าที่กระท าเป็นปกติเพื่อประกอบ
กจิการ การเช่าหรอืใหเ้ช่าอสงัหารมิทรพัย ์รายการเกี่ยวกบัสนิทรพัย์หรอืบรกิาร หรอืการใหห้รอืรบั
ความช่วยเหลอืทางการเงิน ด้วยการรบัหรอืให้กู้ยมื ค ้าประกนั การให้สนิทรพัย์เป็นหลกัประกัน
หนี้สนิ รวมถึงพฤติการณ์อื่นท านองเดยีวกัน ซึ่งเป็นผลให้บรษิัทฯ หรอืคู่สญัญามภีาระหนี้ที่ต้อง
ช าระต่ออกีฝ่ายหนึ่ง ตัง้แต่รอ้ยละ 3 ของสนิทรพัยท์ีม่ตีวัตนสุทธขิองบรษิทัฯ หรอืตัง้แต่ 20 ลา้นบาท
ขึน้ไป แล้วแต่จ านวนใดจะต ่ากว่า ทัง้นี้ การค านวณภาระหนี้ดงักล่าวใหเ้ป็นไปตามวธิกีารค านวณ
มลูค่าของรายการทีเ่กีย่วโยงกนัตามประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุนว่าดว้ยหลกัเกณฑใ์นการ
ท ารายการที่เกี่ยวโยงกนั โดยอนุโลม แต่ในการพจิารณาภาระหนี้ดงักล่าว ให้นับรวมภาระหนี้ที่
เกดิขึน้ในระหว่าง 1 ปีก่อนวนัทีม่คีวามสมัพนัธท์างธุรกจิกบับุคคลเดยีวกนั 

(5) ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอื
ผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัทฯ และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอ านาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของ
ส านักงานสอบบญัช ีซึ่งมผีู้สอบบญัชขีองบรษิทัฯ บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย บรษิัทร่วม ผู้ถือหุ้นราย
ใหญ่ หรือผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัทฯ สงักัดอยู่ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลกัษณะดงักล่าว
มาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี ก่อนเขา้รบัต าแหน่ง 

(6) ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูใ้หบ้รกิารทางวชิาชพีใดๆ ซึง่รวมถงึการใหบ้รกิารเป็นทีป่รกึษากฎหมาย หรอืที่
ปรกึษาทางการเงนิ ซึ่งไดร้บัค่าบรกิารเกนิกว่า 2 ล้านบาทต่อปีจากบรษิทัฯ บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย 
บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทัฯ และไม่เป็นผู้ถอืหุน้ทีม่นีัย ผูม้อี านาจ
ควบคุม หรอืหุน้ส่วนของผูใ้หบ้รกิารทางวชิาชพีนัน้ดว้ย เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าว
มาแลว้ไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนเขา้รบัต าแหน่ง 

(7) ไม่เป็นกรรมการทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ขึ้นเพื่อเป็นตวัแทนของกรรมการของบรษิทัฯ ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 
หรอืผูถ้อืหุน้ซึง่เป็นผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 

(8) ไม่ประกอบกิจการที่มสีภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแข่งขนัที่มนีัยกบักิจการของบรษิัทฯ หรอื
บริษัทย่อย หรือไม่เป็นหุ้นส่วนที่มีนัยในห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน 
ลูกจา้ง พนักงาน ทีป่รกึษาทีร่บัเงนิเดอืนประจ า หรอืถอืหุน้เกนิรอ้ยละ 1 ของจ านวนหุน้ทีม่สีทิธอิอก
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เสยีงทัง้หมดของบรษิทัอื่น ซึง่ประกอบกจิการทีม่สีภาพอย่างเดยีวกนั และเป็นการแขง่ขนัทีม่นีัยกบั
กจิการของบรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อย 

(9) ไม่มลีกัษณะอื่นใดทีท่ าใหไ้ม่สามารถใหค้วามเหน็อย่างเป็นอสิระเกีย่วกบัการด าเนินงานของบรษิทัฯ 

11.3.3 คณะกรรมกำรตรวจสอบ  

องค์ประกอบและคุณสมบตัิของคณะกรรมการตรวจสอบนัน้ ได้ถูกก าหนดไว้ในกฎบตัรของคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ซึง่สามารถสรุปสาระส าคญัไดด้งันี้ 

1. องคป์ระกอบของคณะกรรมการตรวจสอบ  

(1) คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบดว้ยกรรมการอย่างน้อย 3 คน ซึ่งไดร้บัการแต่งตัง้จาก
คณะกรรมการบรษิทั โดยกรรมการตรวจสอบทุกคนจะตอ้งเป็นกรรมการบรษิทั  

(2) คณะกรรมการตรวจสอบ ต้องมกีรรมการอย่างน้อย 1 คน เป็นกรรมการผูม้คีวามรู ้หรอืมี
ประสบการณ์ดา้นบญัชแีละการเงนิ ซึง่สามารถสอบทานความน่าเชื่อถอืของงบการเงนิได ้ 

(3) ให้คณะกรรมการตรวจสอบหรอืคณะกรรมการบรษิัทแต่งตัง้กรรมการตรวจสอบคนหนึ่ง
เป็นประธานกรรมการตรวจสอบ  

2. คุณสมบตัขิองคณะกรรมการตรวจสอบ  

กรรมการตรวจสอบของบริษัทฯ ต้องเป็นกรรมการอิสระ มีคุณสมบตัิ และไม่มีลกัษณะต้องห้าม 
ดงัต่อไปนี้ 

(1) ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 1 ของจ านวนหุ้นที่มสีทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของบรษิัทฯ บรษิัทใหญ่ 
บรษิัทย่อย บรษิัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรอืผู้มอี านาจควบคุมของบรษิทัฯ ทัง้นี้ ให้นับ
รวมการถอืหุน้ของผูท้ีเ่กีย่วขอ้งของกรรมการอสิระรายนัน้ ๆ ดว้ย 

(2) ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่ ได้
เงินเดือนประจ า หรือผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม 
บรษิทัย่อยล าดบัเดยีวกนั ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทัฯ เวน้แต่จะได้
พ้นจากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนเขา้รบัต าแหน่งเป็นกรรมการ
ตรวจสอบ ทัง้นี้ ลกัษณะตอ้งหา้มดงักล่าว 

ไม่รวมถงึกรณีทีก่รรมการอสิระเคยเป็นขา้ราชการ หรอืทีป่รกึษา ของส่วนราชการซึง่เป็นผู้
ถอืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทัฯ 

(3) ไม่เป็นบุคคลที่มีความสมัพนัธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมายใน
ลกัษณะทีเ่ป็นบดิา มารดา คู่สมรส พีน้่อง และบุตร รวมทัง้คู่สมรสของบุตร ของกรรมการ
รายอื่น ผูบ้รหิาร ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ ผูม้อี านาจควบคุม หรอืบุคคลทีจ่ะไดร้บัการเสนอใหเ้ป็น
กรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อย 
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(4) ไม่มหีรอืเคยมคีวามสมัพนัธท์างธุรกจิกบับรษิทัฯ บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม  ผูถ้อื
หุ้นรายใหญ่ หรอืผู้มอี านาจควบคุมของบรษิัทฯ ในลกัษณะที่อาจเป็นการขดัขวางการใช้
วจิารณญาณอย่างอสิระของตน รวมทัง้ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผู้ถอืหุ้นทีม่นีัย หรอืผูม้อี านาจ
ควบคุมของผู้ที่มคีวามสมัพนัธ์ทางธุรกิจกับบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม  
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มอี านาจควบคุมของบรษิัทฯ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมลีกัษณะ
ดงักล่าวมาแลว้ไม่น้อยกว่า 2 ปี ก่อนเขา้รบัต าแหน่ง 

ความสมัพนัธ์ทางธุรกิจดงักล่าว รวมถึงการท ารายการทางการค้าทีก่ระท าเป็นปกตเิพื่อ
ประกอบกจิการ การเช่าหรอืใหเ้ช่าอสงัหารมิทรพัย ์รายการเกี่ยวกบัสนิทรพัย์หรอืบรกิาร 
หรอื 

การให้หรือรับความช่วยเหลือทางการเงิน ด้วยการรับหรือให้กู้ยืม ค ้าประกัน การให้
สนิทรพัยเ์ป็นหลกัประกนัหนี้สนิ รวมถงึพฤตกิารณ์อื่นท านองเดยีวกนั ซึง่เป็นผลใหบ้รษิทัฯ 
หรอืคู่สญัญามภีาระหนี้ทีต่้องช าระต่ออกีฝ่ายหนึ่ง ตัง้แต่รอ้ยละ 3 ของสนิทรพัย์ทีม่ตีวัตน
สุทธิของบริษัทฯ หรือตัง้แต่ 20 ล้านบาทขึ้นไป แล้วแต่จ านวนใดจะต ่ากว่า ทัง้นี้  การ
ค านวณภาระหนี้ดงักล่าวใหเ้ป็นไปตามวธิกีารค านวณมลูค่าของรายการทีเ่กีย่วโยงกนัตาม
ประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุนว่าด้วยหลกัเกณฑ์ในการท ารายการทีเ่กี่ยวโยงกนั 
โดยอนุโลม แต่ในการพจิารณาภาระหนี้ดงักล่าว ใหน้ับรวมภาระหนี้ทีเ่กดิขึน้ในระหว่าง 1 
ปีก่อนวนัทีม่คีวามสมัพนัธท์างธุรกจิกบับุคคลเดยีวกนั 

(5) ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม  

ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทัฯ และไม่เป็นผูถ้อืหุน้ทีม่นีัย ผูม้อี านาจ
ควบคุม หรือหุ้นส่วนของส านักงานสอบบญัชี ซึ่งมีผู้สอบบญัชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ 
บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทัฯ สงักดัอยู่ เวน้
แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่น้อยกว่า 2 ปี ก่อนเขา้รบัต าแหน่ง 

(6) ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใด ๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษา
กฎหมาย หรอืทีป่รกึษาทางการเงนิ ซึง่ไดร้บัค่าบรกิารเกนิกว่า 2 ลา้นบาทต่อปีจากบรษิทัฯ 
บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย บรษิัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรอืผู้มอี านาจควบคุมของบรษิัทฯ 
และไม่เป็นผูถ้อืหุน้ทีม่นีัย  

ผูม้อี านาจควบคุม หรอืหุน้ส่วนของผูใ้หบ้รกิารทางวชิาชพีนัน้ดว้ย เวน้แต่จะไดพ้น้จากการ
มลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนเขา้รบัต าแหน่ง 

(7) ไม่เป็นกรรมการทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ขึน้เพื่อเป็นตวัแทนของกรรมการของบรษิทัฯ ผูถ้อืหุน้
รายใหญ่ หรอืผูถ้อืหุน้ซึง่เป็นผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 

(8) ไม่ประกอบกจิการทีม่สีภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแขง่ขนัทีม่นีัยกบักจิการของบรษิทัฯ 
หรอืบรษิัทย่อย หรอืไม่เป็นหุ้นส่วนที่มนีัยในหา้งหุ้นส่วน หรอืเป็นกรรมการที่มส่ีวนร่วม
บรหิารงาน ลูกจา้ง พนักงาน ทีป่รกึษาทีร่บัเงนิเดอืนประจ า หรอืถอืหุน้เกนิรอ้ยละ 1 ของ
จ านวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทัง้หมดของบริษัทอื่น ซึ่งประกอบกิจการที่มีสภาพอย่าง
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เดยีวกนั และเป็นการแขง่ขนัทีม่นีัยกบักจิการของบรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อย 

(9) ไม่เป็นกรรมการที่ได้รบัมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท ให้ตัดสินใจในการด าเนิน
กจิการของบรษิทัฯ บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม บรษิทัย่อยล าดบัเดยีวกนั ผูถ้อืหุน้
รายใหญ่ หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทั 

(10) ไม่เป็นกรรมการของบรษิทัใหญ่ บรษิัทย่อย หรอืบรษิัทย่อยล าดบัเดยีวกนั เฉพาะที่เป็น
บรษิทัจดทะเบยีน 

(11) มีคุณสมบตัิอื่น ๆ ครบถ้วน และเหมาะสมตามกฎหมาย หรือข้อก าหนดของหน่วยงาน
ทางการ 

(12) ไม่มลีกัษณะอื่นใดทีท่ าให้ไม่สามารถใหค้วามเหน็อย่างเป็นอิสระเกี่ยวกบัการด าเนินงาน
ของบรษิทั รวมทัง้สามารถอุทศิเวลาอย่างเพยีงพอในการด าเนินหน้าทีข่องคณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

(13) ไม่เป็นกรรมการทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการ ใหต้ดัสนิใจในการด าเนินกจิการของ
บรษิัทฯ บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย บรษิัทร่วม บรษิัทย่อยล าดบัเดยีวกนั ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทัฯ และ 

(14) ไม่เป็นกรรมการของบรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย หรอืบรษิัทย่อยล าดบัเดยีวกนัเฉพาะที่เป็น
บรษิทัจดทะเบยีน 

11.3.4 คณะกรรมกำรบริหำร 

 องคป์ระกอบและคุณสมบตัขิองคณะกรรมการบรหิารนัน้ ไดถู้กก าหนดไวใ้นกฎบตัรของคณะกรรมการบรหิาร 
ซึง่สามารถสรุปสาระส าคญัไดด้งันี้  

1. องคป์ระกอบและการแต่งตัง้คณะกรรมการบรหิาร 

(1) คณะกรรมการบริหารประกอบด้วยสมาชิกไม่น้อยกว่า 3 คน ซึ่งได้รับการแต่งตัง้จาก
คณะกรรมการบรษิทั ซึง่จะประกอบดว้ยกรรมการบรษิทัจ านวนหนึ่ง และอาจประกอบดว้ย
ผูบ้รหิารของบรษิทัจ านวนหนึ่งกไ็ด ้ 

(2) ให้คณะกรรมการบริษัทแต่งตัง้กรรมการบริหารที่เป็นกรรมการของบริษัทคนหนึ่งเป็น
ประธานคณะกรรมการบริหาร และประธานคณะกรรมการบริหารแต่งตัง้เลขานุการ
คณะกรรมการบรหิาร เพื่อช่วยเหลอืการด าเนินงานของคณะกรรมการบรหิารเกีย่วกบัการ
นัดหมายการประชุม การจดัเตรยีมวาระการประชุม การน าส่งเอกสารประกอบการประชุม 
และการบนัทกึรายงานการประชุม 

2. คุณสมบตัขิองคณะกรรมการบรหิาร 

ประธานคณะกรรมการบรหิารและกรรมการบรหิารตอ้งมคีุณสมบตัแิละไม่มลีกัษณะตอ้งหา้ม ดงันี้ 
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(1) กรรมการบรหิารจะต้องเป็นบุคคลที่มคีวามรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ที่จะเป็น
ประโยชน์ต่อการด าเนินธุรกิจของบรษิทัเป็นอย่างด ีมคีวามซื่อสตัย์ สุจรติ มจีรยิธรรมใน
การด าเนินธุรกิจ เอาใจใส่ในการปฏิบตัิหน้าที่ตามความรบัผดิชอบของตน และสามารถ
อุทศิเวลาอย่างเพยีงพอในการปฏบิตัหิน้าทีเ่พื่อใหก้ารด าเนินงานของคณะกรรมการบรหิาร
ส าเรจ็ตามวตัถุประสงค ์

(2) มีคุณสมบตัิและไม่มีลกัษณะต้องห้ามตามกฎหมายว่าด้วยบริษัทมหาชนจ ากัด พ.ร.บ. 
หลกัทรพัย ์และกฎหมายอื่นทีเ่กีย่วขอ้ง 

11.3.5 คณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง  

 องค์ประกอบและวาระการด ารงต าแหน่งของคณะกรรมการบรหิารความเสีย่งนัน้ ไดถู้กก าหนดไวใ้นกฎบตัร
ของคณะกรรมการตรวจสอบ ซึง่สามารถสรุปสาระส าคญัไดด้งันี้ 

1. องคป์ระกอบและการแต่งตัง้คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง 

(1)  คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งประกอบดว้ยสมาชกิไม่น้อยกวา่ 3 คน ซึง่ไดร้บัการแต่งตัง้
จากคณะกรรมการบรษิทั โดยแต่งตัง้จากกรรมการ ผูบ้รหิารอาวุโส และ/หรอืหวัหน้าฝ่าย
หรอืแผนก 

(2) ให้คณะกรรมการบริษัทแต่งตัง้ประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยให้คณะ
กรรมการบริหารความเสี่ยงโดยมติเสียงข้างมากหรือคณะกรรมการบริษัทแต่งตัง้
เลขานุการของคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง 

2. วาระการด ารงต าแหน่ง 

(1) กรรมการบริหารความเสี่ยง มีวาระการด ารงต าแหน่งคราวละไม่ เกิน 2 ปี และเมื่อครบ
ก าหนดตามวาระอาจไดร้บัการแต่งตัง้กลบัเขา้ท าหน้าทีก่รรมการบรหิารความเสีย่งอกีกไ็ด้ 

(2) กรรมการบรหิารความเสีย่งคนใดจะลาออกจากต าแหน่งใหย้ื่นใบลาออกต่อประธานกรรม
การบรษิทั โดยการลาออกจากต าแหน่งจะมผีลเมื่อประธานกรรมการบรษิทัไดร้บัใบลาออก
ดงักล่าว ทัง้นี้ ให้คณะกรรมการบรษิัทแต่งตัง้สมาชกิที่มคีุณสมบตัิตามที่ก าหนดเพื่อท า
หน้าทีก่รรมการบรหิารความเสีย่งในต าแหน่งทีว่่างลง 

(3) ในกรณีต าแหน่งของกรรมการบรหิารความเสีย่งว่างลงทัง้หมดเวน้แต่กรณีเหตุของการพน้
จากต าแหน่งหรอืการว่างลงของต าแหน่งนัน้มทีีม่าจากผลของกฎหมาย ใหค้ณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยงด ารงต าแหน่งอยู่ต่อไป จนกว่าจะมีการแต่งตัง้คณะกรรมการบรหิาร
ความเสีย่งชุดใหม่ 

11.3.6 คณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน  

 องคป์ระกอบของคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทนไดถู้กก าหนดไวใ้นกฎบตัรของคณะกรรมการ
สรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน ซึง่สามารถสรุปสาระส าคญัไดด้งันี้ 
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1.         องคป์ระกอบของคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน 

(1) คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทนจะต้องไดร้บัการแต่งตัง้จากคณะกรรมการ
บรษิทั โดยประกอบดว้ยสมาชกิไม่น้อยกว่า 3 คน ซึ่งไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของกรรมการสรร
หาและพิจารณาค่าตอบแทนจะต้องเป็นกรรมการอิสระตามประกาศของคณะกรรมการ
ก ากบัตลาดทุน 

(2) ประธานคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทนจะต้องเป็นกรรมการอสิระและไม่
เป็นกรรมการทีม่ตี าแหน่งในการบรหิาร 

(3) หน้าที่และความรับผิดชอบ รวมถึง วาระการด ารงต าแหน่งของกรรมการสรรหาและ
พจิารณาค่าตอบแทนก าหนดโดยคณะกรรมการบรษิทั  

11.3.7 ประธำนเจ้ำหน้ำท่ีบริหำร  

 ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารไดร้บัการแต่งตัง้โดยคณะกรรมการบรษิทั ปัจจุบนั นายคนิ เฮง็ เน็ง ด ารงต าแหน่ง
ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร ซึง่ไดร้บัแต่งตัง้ใหป้ฏบิตัหิน้าทีต่ัง้แต่เมื่อวนัที ่7 มถิุนายน 2562 

11.4 กำรก ำกบัดแูลกำรด ำเนินงำนของบริษทัย่อยและบริษทัร่วม  

บรษิทัฯ มนีโยบายก ากบัดแูลการด าเนินงานของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม ดงันี้  

1.  กำรลงทุนในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 

บรษิทัฯ มนีโยบายทีจ่ะลงทุนในบรษิทัย่อยหรอืบรษิทัร่วมที่สนับสนุนการด าเนินธุรกจิของบรษิัทฯ 
ซึ่งบริษัทฯ เห็นว่าจะก่อให้เกิดประโยชน์ร่วมเพื่อเพิ่มช่องทางในการหารายได้ และเพิ่ม
ความสามารถในการท าก าไรของบรษิทัฯ ทัง้นี้ บรษิทัฯ จะพจิารณาสดัส่วนการลงทุนก าไรทีค่าดว่า
จะได้รบั ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น และสถานะทางการเงินของบรษิัทฯ ก่อนการตดัสนิใจลงทุนใน
โครงการต่าง ๆ โดยการตดัสนิใจในการลงทุนดงักล่าว จะต้องได้รบัการพจิารณาเห็นชอบจากที่
ประชุม คณะกรรมการบรษิทัหรอืทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ (แลว้แต่กรณี) 

ทัง้นี้ ในกรณีที่เป็นการเขา้ร่วมลงทุนซึ่งมสีทิธอิอกเสยีงตัง้แต่รอ้ยละ 20 แต่ไม่เกนิร้อยละ 50 และ
จ านวนเงนิลงทุนหรอือาจตอ้งลงทุนเพิม่เตมิในอนาคตมนีัยส าคญัต่อบรษิทัฯ บรษิทัฯ อาจพจิารณา
ใหม้ ีShareholders’ agreement หรอืขอ้ตกลงอื่นๆ เพื่อก าหนดอ านาจในการบรหิารจดัการและการ
มส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจในเรื่องส าคญั   

2. กำรบริหำรงำนในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 

บรษิัทฯ ก าหนดแนวทางในการใช้สทิธอิอกเสยีงโดยตวัแทนของบรษิทัฯ ในที่ประชุมผูถ้ือหุน้ของ
บรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสดัส่วนการถอืหุน้ในบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม อกีทัง้
เพื่อเป็นการปฏิบตัิตามแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance) และ
รกัษาไวซ้ึง่ผลประโยชน์สงูสุดของบรษิทัฯ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม และของผูถ้อืหุน้รายอื่น ๆ 
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ส าหรบัการเสนอชื่อบุคคลเป็นกรรมการในบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม บรษิทัฯ จะแต่งตัง้ ตวัแทนของ
บรษิทัฯ ทีม่คีุณสมบตั ิและประสบการณ์ เพื่อเขา้ร่วมเป็นคณะกรรมการในบรษิทันัน้ๆ ตามสดัส่วน
การถอืหุน้ของบรษิทัฯ ในบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม เพื่อก าหนดนโยบายทีส่ าคญั และก ากบัดแูลการ
ด าเนินงานของบรษิทัย่อย และบรษิัทร่วมดงักล่าว ให้เกิดประโยชน์สูงสุดทัง้ต่อตวับรษิัทฯ บรษิทั
ย่อย และบรษิัทร่วม โดยบุคคลทีจ่ะเป็นตวัแทนของบรษิัทฯจะต้องได้รบัมติเหน็ชอบจากทีป่ระชุม
คณะกรรมการบรษิทั และตอ้งมคีุณสมบตั ิบทบาท หน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ ตลอดจนไม่มลีกัษณะ
ขาดความน่าไว้วางใจตามประกาศ ก.ล.ต. ว่าด้วยการก าหนดลกัษณะขาดความน่าไว้วางใจของ
กรรมการและผูบ้รหิารของบริษทัฯ ทัง้นี้ ขอบเขตหน้าทีข่องกรรมการทีเ่ป็นตวัแทนของบรษิทัฯ ให้
เป็นไปตามทีจ่ะพจิารณาก าหนดในอนาคต 

 ทัง้นี้ เพื่อใหก้ารบรหิารจดัการกจิการของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมมปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ ฝ่ายจดัการ
ของบรษิทัฯ มอี านาจด าเนินการเพื่อใหบ้รษิทัย่อยและบรษิทัร่วมปฏบิตัติามนโยบายและแนวปฏิบตัิ
ในการก ากบัดแูลกจิการของบรษิทัฯ ในเรื่องอื่น ๆ เท่าทีส่ามารถน าไปใชไ้ด้ 

 บรษิทัฯ จะตรวจสอบระบบการควบคุมภายในของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม ใหม้คีวามเหมาะสมและ
มปีระสทิธภิาเพยีงพอ รวมทัง้จะด าเนินการใหม้ัน่ใจว่า การท ารายการทีเ่กี่ยวโยงกนั รายการไดม้า
และจ าหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ และการท าธุรกรรมต่างๆ เป็นไปอย่างถูกต้องตามกฎหมายและ
หลกัเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง 

3. กำรควบคมุด้ำนกำรเงินในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม และกำรเปิดเผยข้อมูลท่ีมีนัยส ำคญั 

3.1 บรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมมหีน้าทีน่ าส่งผลการด าเนินงานรายเดอืน งบการเงนิรายไตรมาส 

ฉบบัผ่านการสอบทานโดยผู้สอบบญัชีรบัอนุญาต และงบการเงนิประจ าปีฉบบัผ่านการ
ตรวจสอบโดยผูส้อบบญัชรีบัอนุญาต ตลอดจนขอ้มลูประกอบการจดัท างบการเงนิดงักล่าว
ของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม และขอ้มูลอื่นๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการรายงานผลประกอบการ
และงบการเงนิทัง้รายไตรมาสและประจ าปีใหก้บับรษิทัฯ พรอ้มยนิยอมใหบ้รษิทัฯ ใช้ขอ้มลู
ดงักล่าว เพื่อประกอบการจดัท างบการเงนิรวมหรอืรายงานผลประกอบการของบรษิทัฯ 
ประจ าไตรมาสหรอืประจ าปี แลว้แต่กรณี 

3.2 บรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมมหีน้าทีร่ายงานประเดน็ปัญหาทางการเงนิทีม่นีัยส าคญัต่อบรษิทั
ฯ เมื่อตรวจพบ หรอืไดร้บัการรอ้งขอจากบรษิทัใหด้ าเนินการตรวจสอบและรายงาน 

3.3. บรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมมหีน้าทีเ่ปิดเผยขอ้มลูการท ารายการกบับุคคลทีเ่กี่ยวโยงกนัการ
ไดม้าหรอืจ าหน่ายไปซึ่งทรพัย์สนิ และการท ารายอื่นๆ ทีม่นีัยส าคญั ใหค้รบถ้วน ถูกต้อง 
และภายในระยะเวลาทีก่ าหนดโดยตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

11.5 กำรดแูลเร่ืองกำรใช้ข้อมูลภำยใน  

บรษิทัฯ ด าเนินธุรกจิดว้ยความโปร่งใสและตระหนักถงึความส าคญัในเรื่องการใชข้อ้มลูภายใน เพื่อใหเ้ป็นไป
ตามพ.ร.บ. หลกัทรพัย์ รวมถึงกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวขอ้ง บรษิัทฯ จงึได้ก าหนดนโยบายการใช้ขอ้มูลภายในและ
วิธีการดูแลมิให้กรรมการ ผู้บริหารซึ่งรวมถึงผู้ด ารงต าแหน่งระดบับริหารในสายงานบญัชีหรือการเงินที่เป็นระดบั
ผู้จดัการฝ่ายขึ้นไปหรอืเทยีบเท่า และพนักงานของบรษิทัฯ น าความลบัและ/หรอืขอ้มูลภายในของบรษิัทฯ ซึ่งยงัไม่
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เปิดเผยต่อสาธารณชนไปใชเ้พื่อแสวงหาประโยชน์แก่ตนเองหรอืผู้อื่น ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม และไม่ว่าจะไดร้บั
ผลตอบแทนหรอืไม่ รวมทัง้การใชข้อ้มลูดงักล่าวเพื่อซื้อขายหลกัทรพัย์ 

ขอบเขตนโยบาย 

1. บรษิทัฯ จะใหค้วามรูแ้ก่กรรมการและผูบ้รหิารของบรษิทัฯ เกี่ยวกบัหน้าทีท่ีต่้องจดัท าและเปิดเผย
รายงานการถือและการเปลี่ยนแปลงการถือหลกัทรพัย์ของ (ก) ตนเอง (ข) คู่สมรสหรอืผู้ที่อยู่กิน
ดว้ยกนัฉันสามภีรยิา (ค) บุตรทีย่งัไม่บรรลุนิตภิาวะ และ (ง) นิตบิุคคลทีต่นเอง  คู่สมรสหรอืผูท้ีอ่ยู่
กนิดว้ยกนัฉนัสามภีรยิา และบุตรทีย่งัไม่บรรลุนิตภิาวะถอืหุน้รวมกนัเกนิรอ้ยละ 30 ของจ านวนสทิธิ
ออกเสยีงทัง้หมดของนิตบิุคคลดงักล่าวและการถอืหุน้ดงักล่าวเป็นสดัส่วนทีม่ากทีสุ่ดในนิตบิุคคลนัน้
ต่อส านักงาน ก.ล.ต. ตามมาตรา 59 แห่ง พ.ร.บ. หลกัทรพัย์ ประกาศส านักงาน ก.ล.ต. ที่ สจ. 
38/2561 เรื่อง การจดัท ารายงานการเปลี่ยนแปลงการถอืหลกัทรพัยแ์ละสญัญาซื้อขายล่วงหน้าของ
กรรมการ ผูบ้รหิาร ผูส้อบบญัช ีผูท้ าแผน และผูบ้รหิารแผน และ/หรอืประกาศทีเ่กี่ยวขอ้ง และบท
ก าหนดโทษตามมาตรา 275 แห่ง พ.ร.บ. หลกัทรพัย์ รวมทัง้ใหค้วามรู้เรื่องการรายงานการไดม้า
หรอืจ าหน่ายหลกัทรพัย์ตามมาตรา 246 แห่ง พ.ร.บ. หลกัทรพัย์ และบทก าหนดโทษตามมาตรา 
298 แห่ง พ.ร.บ. หลกัทรพัย ์

2. บรษิทัฯ ก าหนดใหก้รรมการและผูบ้รหิารของบรษิทัฯ รวมทัง้ผูด้ ารงต าแหน่งระดบัผูจ้ดัการในสาย
งานบัญชีการเงินหรือเทียบเท่า จัดท าและน าส่งรายงานการถือและการเปลี่ยนแปลงการถือ
หลกัทรพัย์ของ (ก) ตนเอง (ข) คู่สมรสหรอืผูท้ีอ่ยู่กนิดว้ยกนัฉนัสามภีรยิา (ค) บุตรทีย่งัไม่บรรลุนิติ
ภาวะ และ (ง) นิตบิุคคลทีต่นเอง คู่สมรสหรือผูท้ีอ่ยู่กนิดว้ยกนัฉันสามภีรยิา และบุตรทีย่งัไม่บรรลุ
นิตภิาวะถอืหุน้รวมกนัเกนิรอ้ยละ 30 ของจ านวนสทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของนิตบิุคคลดงักล่าว และ
การถือหุ้นดังกล่าวเป็นสัดส่วนที่มากที่สุดในนิติบุคคลนั ้น ตามแบบรายงานการถือและการ
เปลี่ยนแปลงการถอืหลกัทรพัย์ทีส่ านักงาน ก.ล.ต. ก าหนด มายงัเลขานุการบรษิทัทุกครัง้ก่อนทีจ่ะ
น าส่งรายงานดงักล่าวต่อส านักงาน ก.ล.ต. ทุกครัง้ โดยใหก้ารจดัท าและระยะเวลาและวธิกีารในการ
น าส่งรายงานการถือและการเปลี่ยนแปลงการถือหลกัทรพัย์และการไดม้าหรอืจ าหน่ายหลกัทรพัย์ 
เป็นไปตามหลกัเกณฑท์ีก่ าหนดไวใ้น พ.ร.บ. หลกัทรพัย ์และประกาศส านักงาน ก.ล.ต. ทีเ่กีย่วขอ้ง  

3. บรษิทัฯ ก าหนดหา้มมใิหก้รรมการและผูบ้รหิาร และผูป้ฏบิตังิานทีเ่กี่ยวขอ้ง ซึ่งรวมถงึบุคคลทีถู่ก
สนันิษฐานว่ารูห้รอืครอบครองขอ้มลูภายใน ตาม พ.ร.บ. หลกัทรพัย ์ทีไ่ดร้บัทราบขอ้มลูภายในทีย่งั
มิได้มีการเปิดเผยต่อสาธารณชนและเป็นข้อมูลที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงราคาหรือมูลค่าของ
หลกัทรพัย ์หรอือาจมผีลกระทบต่อการตดัสนิใจของผูล้งทุนในการซื้อหรอืขายหลกัทรพัยข์องบรษิทั
ฯ หรอือาจก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อผู้ลงทุนทีป่ระสงค์จะลงทุนในหลกัทรพัย์ของบรษิัทฯ โดยน า
ขอ้มูลดงักล่าวมาใชเ้พื่อการซื้อ ขาย เสนอซื้อ เสนอขาย หรอืชกัชวนใหบุ้คคลอื่นซื้อ ขาย เสนอซื้อ 
หรอืเสนอขาย ซึง่หลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ ไม่ว่าทัง้ทางตรงหรอืทางออ้ม และไม่ว่าการกระท าดงักล่าว
จะท าเพื่อประโยชน์ต่อตนเองหรอืผูอ้ื่น หรอืเปิดเผยขอ้มลูดงักล่าวเพื่อใหผู้อ้ื่นกระท าการดงักล่าว ไม่
ว่าตนไดร้บัผลประโยชน์ตอบแทนหรอืไม่กต็าม นอกจากนัน้ กรรมการและผูบ้รหิาร และผูป้ฏบิตังิาน
ที่เกี่ยวขอ้ง ทัง้นี้ รวมถึงคู่สมรสหรอืผูท้ีอ่ยู่กนิด้วยกนัฉันสามภีรยิา และบุตรที่ยงัไม่บรรลุนิตภิาวะ
ของบุคคลดงักล่าวจะตอ้งระงบัการซื้อ ขาย เสนอซื้อ หรอืเสนอขาย หรอืชกัชวนใหบุ้คคลอื่นซื้อ ขาย 
เสนอซื้อ หรือเสนอขายหลกัทรพัย์ของบรษิัทฯ ไม่ว่าทางตรงหรอืทางอ้อม ในช่วงเวลาก่อนที่จะ
เผยแพร่งบการเงนิ ผลการด าเนินงานทางการเงนิทัง้รายปีและรายไตรมาสหรอืขอ้มลูเกี่ยวกบัฐานะ
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การเงนิและสถานะของบรษิทัฯ จนกว่าบรษิทัฯ จะไดเ้ปิดเผยขอ้มลูดงักล่าวต่อสาธารณชนแลว้ ทัง้นี้ 
บรษิทัฯ จะแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรใหก้รรมการและผูบ้รหิาร และผูป้ฏบิตังิานทีเ่กีย่วขอ้ง ซึง่รวมถงึ
บุคคลทีถู่กสนันิษฐานว่ารูห้รอืครอบครองขอ้มูลภายใน งดการซื้อขายหลกัทรพัย์ของบรษิทัฯ เป็น
เวลาอย่างน้อย 30 วนั ก่อนการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณชน และควรรออย่างน้อย 24 ชัว่โมง 
ภายหลงัการเปิดเผยขอ้มลูต่อสาธารณชนแล้ว จงึจะสามารถท ารายการขา้งตน้ได ้รวมทัง้หา้มไม่ให้
เปิดเผยขอ้มลูทีเ่ป็นสาระส าคญันัน้ต่อบุคคลอื่น ไม่ว่าโดยวธิใีด ๆ 

4. บรษิัทฯ ก าหนดใหก้รรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานของบรษิทัฯ มหีน้าทีเ่กบ็รกัษาความลบั และ/
หรอืขอ้มลูภายในของบรษิทัฯ ตลอดจนขอ้มลูความลบัของคู่คา้ของบรษิทัฯ ทีต่นไดร้บัทราบจากการ
ปฏบิตัหิน้าที ่และหา้มมใิหน้ าความลบั และ/หรอืขอ้มูลภายในของบรษิทัฯ ตลอดจนขอ้มูลความลบั
ของคู่ค้าของบริษัทที่ตนได้รบัทราบจากการปฏิบตัิหน้าที่ ไปใช้ประโยชน์ไม่ว่าทางใด แม้ว่าการ
เปิดเผยขอ้มลูดงักล่าวจะไม่ท าใหเ้กดิผลเสยีหายแก่บรษิทัฯ หรอืคู่คา้ของบรษิทัฯ กต็าม  

5. บรษิัทฯ ก าหนดห้ามมใิหก้รรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานของบรษิัทฯ เปิดเผยขอ้มูลภายในของ
บริษัทฯ และห้ามมิให้บุคคลดงักล่าวใช้ต าแหน่งหน้าที่ของตนในบริษัทฯ น าข้อมูลภายใน หรือ
สารสนเทศที่มีสาระส าคญัต่อการด าเนินงานซึ่งตนได้รบัรู้ หรือรบัทราบในระหว่างปฏิบตัิงานใน
บรษิทัฯ ซึง่ยงัไม่ไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณชน ไปใชส้ าหรบัแสวงหาประโยชน์ไม่ว่าดว้ยวธิกีารใดในทาง
มชิอบ หรอืเปิดเผยกบับุคคลภายนอกเพื่อประโยชน์ของตนเอง หรอืบุคคลอื่น ไม่ว่าโดยทางตรงหรอื
ทางออ้ม ไม่ว่าบุคคลดงักล่าวจะไดร้บัผลประโยชน์ตอบแทนหรอืไม่กต็าม    

6. บรษิทัฯ ก าหนดใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทัฯ มหีน้าทีป่ฏบิตัติามแนวทางการใช้
ขอ้มูลภายในตามที่ก าหนดไว้ใน พ.ร.บ. หลกัทรพัย์ แนวปฏิบตัิในการจดัการขอ้มูลลบัที่มีผลต่อ
ราคาหลกัทรพัยข์องส านักงาน ก.ล.ต. รวมถงึกฎเกณฑอ์ื่นทีเ่กีย่วขอ้ง 

7. บรษิทัฯ ก าหนดใหม้กีระบวนการลงโทษบุคลากรทีไ่ม่ปฏบิตัติามนโยบายการใชข้อ้มลูภายใน หากมี
การฝ่าฝืนน าขอ้มูลภายในไปใชห้าประโยชน์แก่ตนเองหรอืผูอ้ื่น ไม่ว่าทางตรงหรอืทางอ้อม และไม่
ว่าจะได้รบัผลตอบแทนหรือไม่ ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม จะได้รับการพิจารณาทางวินัยตาม
ระเบยีบทีบ่รษิทัฯ ก าหนดไว ้หรอืมโีทษตามกฎหมาย ซึ่งการลงโทษจะพจิารณาจากเจตนาของการ
กระท าและความรา้ยแรงของความผดินัน้ ๆ 

11.6 ค่ำตอบแทนของผู้สอบบญัชี  

11.6.1  ค่ำตอบแทนจำกกำรสอบบญัชี (Audit Fee)  

ส าหรบังวดปีบญัชสีิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2562  บรษิัทฯ จ่ายค่าตอบแทนจากการสอบบญัช ี(Audit Fee) 
ใหแ้ก่ บรษิทั ไพรซ้ วอเตอรเ์ฮา้ส ์คเูปอรส์ เอบเีอเอส จ ากดั คดิเป็นจ านวนรวม 2.95 ลา้นบาท  

ส าหรบังวดปีบญัชสีิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2563 ที่ประชุมวสิามญัผู้ถือหุ้นครัง้ที่ 1/2563 ของบรษิัทฯ เมื่อ
วนัที่ 17 กุมภาพนัธ์ 2563 ได้มมีติอนุมตัจิ่ายค่าตอบแทนจากการสอบบญัช ี(Audit Fee) ของบรษิัทฯ (ก่อนการแปร
สภาพเป็นบรษิทัมหาชน) ใหแ้ก่ บรษิทั ไพรซ้์ วอเตอร์เฮา้สค์ูเปอร์ส เอบเีอเอส จ ากดั คดิเป็นจ านวนไม่เกนิ 3.4 ล้าน
บาทซึ่งประกอบด้วยค่าสอบบญัชรีายปี และค่าสอบทานงบการเงนิรายไตรมาสโดยไม่รวมค่าใชจ้่ายอื่นตามจรงิ โดย
ส าหรบังวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2563 บรษิัทฯ จ่ายค่าตอบแทนจากการสอบบญัช ี(Audit Fee) ให้แก่ 
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บรษิทั ไพรซ้ วอเตอรเ์ฮา้ส ์คเูปอรส์ เอบเีอเอส จ ากดั คดิเป็นจ านวนรวม 2.21 ลา้นบาท  

11.6.2 ค่ำบริกำรอ่ืน (Non-Audit Fee) 

ทัง้นี้ ส าหรบังวดปีบญัชสีิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 บรษิทัฯ ไดจ้่ายค่าบรกิารอื่น (Non-Audit Fee) เช่น ค่า
ล่วงเวลา ค่าใช้จ่ายเดนิทาง ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ ที่เบกิตามจรงิ (Out-of-Pocket Expenses) ให้แก่ บรษิัท ไพร้ซ วอเตอร์
เฮา้ส ์คเูปอรส์ เอบเีอเอส จ ากดั คดิเป็นจ านวนรวม 21,250 บาท 

ส าหรบังวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิัทฯ ได้จ่ายค่าบรกิารอื่น (Non-Audit Fee) เช่น ค่า
ล่วงเวลา ค่าใช้จ่ายเดนิทาง ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ ที่เบกิตามจรงิ (Out-of-Pocket Expenses) ให้แก่ บรษิัท ไพร้ซ วอเตอร์
เฮา้ส ์คเูปอรส์ เอบเีอเอส จ ากดั คดิเป็นจ านวนรวม 215,190 บาท  

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ไดว้่าจา้งบรษิทั ไพรซ้์ วอเตอรเ์ฮา้สค์เูปอรส์ เอบเีอเอส จ ากดั เพื่อใหบ้รกิารตรวจสอบงบ
การเงนิและด าเนินการต่าง ๆ เพื่อสนับสนุนการยื่น Filing ต่อส านักงาน ก.ล.ต  โดยมคี่าบรกิารจ านวน 20.6 ลา้นบาท  

ทัง้นี้ บุคคลหรอืกิจการทีเ่กี่ยวขอ้งกบัผู้สอบบญัชแีละส านักงานสอบบญัชทีีผู่้สอบบญัชสีงักดัขา้งต้นไม่เป็น
บุคคลหรอืกจิการทีเ่กี่ยวขอ้งกบับรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อยตามมาตรฐานการบญัชวี่าดว้ยเรื่องการเปิดเผยขอ้มลูเกีย่วกบั
บุคคลหรอืกจิการทีเ่กีย่วขอ้ง 

11.7 กำรน ำหลกักำรก ำกบัดูแลกิจกำรท่ีดีส ำหรบับริษทัจดทะเบียน ปี 2560 ไปปรบัใช้  

บรษิทัฯ มกีารปฏบิตัติามหลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่สี าหรบับรษิทัจดทะเบยีน ปี 2560 และคณะกรรมการ
บรษิทัมกีระบวนการในการทบทวนการน าหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่สี าหรบับรษิทัจดทะเบยีน ปี 2560 ไปปรบัใชใ้ห้
เหมาะสมกบับรบิททางธุรกจิอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 

11.8 กำรปฏิบติัตำมหลกักำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดีในเร่ืองอ่ืน ๆ  

ไม่ม ี

11.9 ตำรำงอ ำนำจอนุมติั 
 ในการประชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่2/2563 เมื่อวนัที ่25 กุมภาพนัธ ์2563 ไดอ้นุมตัติารางอ านาจอนุมตั ิ
(Authority Table) โดยมรีายละเอยีดทีส่ าคญั ดงันี้  
 

ผู้อนุมติั 1 ผู้อนุมติั 2 ค ำอธิบำย 
A  อนุมตัโิดยผูอ้นุมตั ิ1 
A A อนุมตัโิดยผูอ้นุมตั ิ1 หรอื ผูอ้นุมตั ิ2  
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ล ำดบั เรื่อง งบประมำณรำยจ่ำยลงทุน BOD 
EX 

COM 
CEO D-CEO 

C-
Level 

หวัหน้ำ
แผนก 

หมำยเหตุุ 

1 งบประมาณรายจ่ายลงทุนประจ าปี แผนงานประจ าปี และแผนธุรกจิ A       

2 พจิารณาอนุมตักิารลงทุนในบรษิทัอื่น ๆ / การร่วมลงทุน (Joint Venture) 

• ≥10% ของหุน้ทีช่ าระแลว้ของบรษิทัทีจ่ะเขา้ลงทุน/ การร่วมลงทุน (Joint Venture) 

• <10% ของหุน้ทีช่ าระแลว้ของบรษิทัที่จะเขา้ลงทุน/ การร่วมลงทุน (Joint Venture) 

 
A 

 
 
A 

    เป็นไปตามหลกัเกณฑ์และข้อบังคบั
ของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

3 พจิารณาอนุมตัริายการได้มา / จ าหน่ายไปซึง่สนิทรพัย ์ A A1     เป็นไปตามหลกัเกณฑ์และข้อบังคบั
ของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

4 พจิารณาอนุมตัริายการที่เกีย่วโยงกนั A A1     เป็นไปตามหลกัเกณฑ์และข้อบังคบั
ของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

5 พจิารณาอนุมตัริายการเบกิค่าใชจ้่ายในกรณีทีว่งเงนิเกนิกว่าวงเงนิรายจ่ายประจ าปีทีไ่ดร้บัอนุมตัใินที่ประชุมคณะกรรมการบรษิทั 

 • เกนิกว่ารอ้ยละ 20 ของวงเงนิรายจ่ายประจ าปีที่อนุมตัโิดยที่ประชุมคณะกรรมการ

บรษิทั 

A       

 • เกินกว่าร้อยละ 10 แต่ไม่เกินร้อยละ 20 ของวงเงนิรายจ่ายประจ าปีที่อนุมตัิโดยที่

ประชุมคณะกรรมการบรษิทั 

 A      

 • ไม่เกินร้อยละ 10 ของวงเงนิรายจ่ายประจ าปีที่อนุมตัิโดยที่ประชุมคณะกรรมการ

บรษิทั 

  A     

6 พจิารณาอนุมตักิารเขา้ท าสญัญา / อนุมตัเิอกสารใบขอซื้อ (Purchase requisition) ส าหรบัค่าใชจ้่ายในการซื้อสนิทรพัยถ์าวรทีอ่ยู่ในวงเงนิรายจ่ายประจ าปี  

 • วงเงนิเกนิกว่า 20,000,000 บาท  A      

 • วงเงนิเกนิกว่า 10,000,000 บาท แต่ไม่เกนิ 20,000,000 บาท   A     

 • วงเงนิเกนิกว่า 300,000 บาท แต่ไม่เกนิ 10,000,000 บาท    A    

 
1 หมายถงึ ฝ่ายจดัการตามหลกัเกณฑ์และขอ้บงัคบัของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ในเรื่องการพจิารณาอนุมตัริายการดงักล่าว 
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ล ำดบั เรื่อง งบประมำณรำยจ่ำยลงทุน BOD 
EX 

COM 
CEO D-CEO 

C-
Level 

หวัหน้ำ
แผนก 

หมำยเหตุุ 

 • วงเงนิเกนิกว่า 100,000 บาท แต่ไม่เกนิ 300,000 บาท     A   

 • วงเงนิเกนิกว่า 20,000 บาท แต่ไม่เกนิ 100,000 บาท      A  

 • วงเงนิไม่เกนิ 20,000 บาท      A รวมถึงผู้จัดการฝ่ายและผู้จัดการ
อาวุโส 

7 พจิารณาอนุมตัเิอกสารใบสัง่ซื้อ (Purchase order)  

 • วงเงนิเกนิกว่า 1,000,000 บาท   A A    

 • วงเงนิเกนิกว่า 50,000 บาท แต่ไม่เกนิ 1,000,000 บาท     A   

 • วงเงนิไม่เกนิ 50,000 บาท      A หัวหน้าแผนกจัดซื้อหรือผู้ที่ได้ร ับ
มอบหมายเท่านัน้ 

8 พจิารณาอนุมตักิารเขา้ท าสญัญาเช่า DC,  Sorting Hub และ Parcel shop  

 • วงเงนิเกนิกว่า 500,000,000 บาท  A      

 • วงเงนิเกนิกว่า 100,000,000 บาท แต่ไม่เกนิ 500,000,000 บาท   A A    

 • วงเงนิเกนิกว่า 7,000,000 บาท แต่ไม่เกนิ 100,000,000 บาท     A  ประธานเจ้าหน้าที่บริหารสายงาน
การเงนิและบญัชเีท่านัน้  

 • วงเงนิไม่เกนิ 7,000,000 บาท      A  

อน่ึง คณะกรรมการบรษิทัฯ จะมกีารอนุมตัแิผนงานประจ าปีและ งบประมาณของบรษิทั โดยในการน าเสนองบประมาณของบรษิทัฯ เพื่อขออนุมตันิัน้ จะมรีายละเอยีดย่อยของ
แผนงานประจ าปีและงบประมาณในแต่ละเรื่องของแต่ละสายงานประกอบใหค้ณะกรรมการบรษิทัพจิารณาดว้ย อย่างไรกด็ ีหากส่วนงานใด ๆ มรีายการเบกิค่าใชจ้่ายเกนิกว่า รอ้ยละ 20 
ของงบประมาณและวงเงนิรายการเบกิจ่ายประจ าปีทีไ่ดร้บัอนุมตัใินทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ ส่วนงานดงักล่าวจะตอ้งท าการแจกแจงและขออนุมตัวิงเงนิดงักล่าวต่อคณะกรรมการ
บรษิทัฯ 

ทัง้นี้ ส าหรบัรายการทีม่ขีนาดใหญ่หรอืทีม่คีวามส าคญั ซึง่รวมถงึรายการทีม่ลีกัษณะเป็นรายการทีเ่กีย่วโยงกนั หรอืรายการทีเ่ขา้ขา่ยเป็นการไดม้าหรอืจ าหน่ายไปซึง่ทรพัยส์นิ
ของบรษิทัฯ จะตอ้งไดร้บัการอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทั และ/หรอืทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ตามกฎหมายและประกาศทีเ่กีย่วขอ้ง 
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12. ควำมรบัผิดชอบต่อสงัคม 

12.1 นโยบำยและแนวทำงปฏิบติัเก่ียวกบัควำมรบัผิดชอบต่อสงัคม  

บรษิัทฯ ด ำเนินธุรกจิอยู่ภำยใต้กรอบธรรมำภบิำลทีด่ ีมคีวำมโปร่งใสและสำมำรถตรวจสอบได้ โดยมคีวำม
มุ่งมัน่ทีจ่ะพฒันำธุรกจิควบคู่ไปกบักำรสรำ้งสมดุลทำงเศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดล้อม ทัง้นี้ บรษิทัฯ ตัง้มัน่ทีจ่ะด ำรง
ตนใหเ้ป็นบรษิทัทีเ่ป็นแบบอย่ำงทีด่ขีองสงัคมในกำรด ำเนินธุรกจิอย่ำงยัง่ยนื และสำมำรถบรหิำรกจิกำรใหเ้ตบิโตอย่ำง
มัน่คงและเป็นที่ยอมรบัในสังคมบนพื้นฐำนของจริยธรรมและหลกักำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี รวมทัง้สำมำรถสร้ำง
ผลตอบแทนใหก้บัผูถ้อืหุน้ไดอ้ย่ำงมปีระสทิธภิำพโดยค ำนึงถงึผลกระทบในกำรด ำเนินธุรกจิต่อผูท้ีม่ส่ีวนเกี่ยวขอ้งกบั
บรษิทัฯ ในทุกดำ้น บรษิทัฯ จงึไดจ้ดัท ำนโยบำยควำมรบัผดิชอบต่อสงัคมในดำ้นต่ำง ๆ ดงันี้ 

ขอบเขตนโยบำย  

1. กำรประกอบกิจกำรด้วยควำมเป็นธรรม 

บริษัทฯ ได้ก ำหนดแนวทำงในกำรดูแลผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียไว้ในจรรยำบรรณทำงธุรกิจโดยค ำนึงถึงควำม
รบัผดิชอบต่อผู้มส่ีวนได้เสยี ตัง้แต่ผู้ถือหุน้ พนักงำน ลูกค้ำ คู่ค้ำ คู่สญัญำ ผู้มส่ีวนได้เสยีทุกฝ่ำย ชุมชน สงัคม และ
สิง่แวดล้อม ทัง้ยงัส่งเสรมิใหเ้กดิกำรแขง่ขนัทำงกำรคำ้อย่ำงเสรแีละเป็นธรรม หลกีเลี่ยงกำรด ำเนินกำรทีอ่ำจก่อใหเ้กดิ
ควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์และกำรละเมดิทรพัย์สนิทำงปัญญำรวมถงึ ส่งเสรมิกำรต่อต้ำนกำรทุจรติทุกรูปแบบใน
หวัขอ้ต่ำง ๆ ดงันี้ 

(1) กำรก ำกบัดแูลกจิกำร 

บรษิทัฯ มคีวำมมุ่งมัน่ทีจ่ะด ำเนินธุรกจิอยำ่งถูกตอ้ง ดว้ยควำมสุจรติ เป็นธรรม โปร่งใส เปิดเผยขอ้มลูทีส่ ำคญั 
และสำมำรถตรวจสอบได ้ซึง่บรษิทัฯ จะค ำนึงถงึผลประโยชน์ และผลกระทบต่อผูถ้อืหุน้ พนักงำน ลูกคำ้ คู่คำ้ คู่สญัญำ
และผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกฝ่ำย รวมถงึมกีำรแบ่งปันผลประโยชน์อย่ำงเหมำะสมและเป็นธรรม 

(2) ควำมรบัผดิชอบต่อสงัคม 

บริษัทฯ มีนโยบำยด ำเนินธุรกิจด้ำนควำมรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility: CSR) 
ภำยใต้หลกัพื้นฐำนทำงจริยธรรม เพื่อให้เกิดควำมเป็นธรรมต่อผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียทุกฝ่ำยที่เกี่ยวขอ้ง พร้อมทัง้น ำ
หลกักำรก ำกบัดแูลกจิกำรทีด่มีำเป็นแนวทำง เพื่อรกัษำดุลยภำพของกำรด ำเนินงำนทัง้ทำงดำ้นเศรษฐกจิ ชุมชน สงัคม 
และสิง่แวดลอ้ม อนัจะน ำไปสู่กำรพฒันำธุรกจิทีป่ระสบควำมส ำเรจ็อย่ำงยัง่ยนื 

(3) กำรก ำกบัดแูลกำรปฏบิตัติำมกฎหมำย ระเบยีบ และขอ้บงัคบั 

บรษิทัฯ ใหค้วำมส ำคญักบักำรปฏบิตัติำมกฎหมำย กฎระเบยีบทีเ่กี่ยวขอ้งกบัสิง่แวดล้อม อำชวีอนำมยั และ
ควำมปลอดภัย รวมถึงกำรปฏิบตัิตำมจรรยำบรรณทำงธุรกิจที่เป็นสำกล โดยก ำหนดให้กรรมกำร ผู้บริหำร และ
พนักงำน ต้องปฏบิตัตินใหอ้ยู่ในกรอบของกฎหมำย ระเบยีบ ขอ้บงัคบั และต้องไม่มส่ีวนรู้ เหน็ ช่วยเหลอืหรอืกระท ำ
กำรใด ๆ อนัเป็นกำรละเมดิ ฝ่ำฝืนกฎหมำย กฎระเบยีบอื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง หรอืเป็นกำรทุจรติคอรปัชัน่ 
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(4) กำรก ำกบัดแูลกำรปฏบิตัติำมกฎหมำยว่ำดว้ยทรพัยส์นิทำงปัญญำ 

บรษิทัฯ ไม่สนับสนุนกำรด ำเนินกำรทีม่ลีกัษณะเป็นกำรละเมดิทรพัย์สนิทำงปัญญำ โดยก ำหนดใหก้รรมกำร 
ผูบ้รหิำร และพนักงำน ต้องปฏบิตัตินใหอ้ยู่ในกรอบของกฎหมำย ระเบยีบ ขอ้บงัคบั และต้องไม่มส่ีวนรูเ้หน็ ช่วยเหลอื 
หรอืกระท ำกำรใด ๆ อนัเป็นกำรละเมดิ ฝ่ำฝืนกฎหมำย กฎระเบยีบอื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัทรพัยส์นิทำงปัญญำ 

(5) กำรส่งเสรมิใหม้กีำรใชท้รพัยำกรอย่ำงมปีระสทิธภิำพ 

บรษิัทฯ ส่งเสรมิให้ กรรมกำร ผู้บรหิำร และพนักงำนทุกระดบัในองค์กรใช้ทรพัยำกรอย่ำงมปีระสทิธภิำพ
เหมำะสมและเพยีงพอ และเกิดประโยชน์สูงสุด รวมถึงสื่อสำร ให้ควำมรู้ สนับสนุนและสร้ำงจติส ำนึกแก่พนักงำน 
รวมถงึผูท้ีเ่กีย่วขอ้งทุกฝ่ำย ในกำรบรหิำรกำรใชท้รพัยำกรทีม่อียู่ใหเ้กดิประโยชน์สงูสุดแก่องคก์ร 

2. กำรต่อต้ำนทุจริตคอรร์ปัชัน่  

บรษิัทฯ มนีโยบำยที่จะต่อต้ำนกำรทุจรติคอร์รปัชัน่ โดยมุ่งเน้นเสรมิสร้ำงวฒันธรรมองค์กรให้บุคลำกรทุก
ระดบัตระหนักถงึพษิภยัของกำรทุจรติคอร์รปัชัน่ รวมถงึกำรสรำ้งค่ำนิยมทีถู่กต้อง และเพิม่ควำมเชื่อมัน่ต่อผูม้ส่ีวนได้
เสยีทุกฝ่ำย เพื่อให้กำรต่อต้ำนทุจรติคอร์รปัชัน่เป็นไปอย่ำงมปีระสทิธภิำพ โดยมนีโยบำยและแนวทำงเกี่ยวกบักำร
ต่อตำ้นทุจรติคอรร์ปัชัน่เป็นกำรเฉพำะซึง่มรีำยละเอยีดทีส่ ำคญัดงันี้ 

(1) หำ้มกรรมกำร ผูบ้รหิำร พนักงำนทุกระดบัของบรษิทั มส่ีวนร่วมกบักำรทุจรติคอรร์ปัชัน่ทกุ

รูปแบบทัง้ทำงตรงและทำงอ้อม กำรตดิสนิบนและกำรแสวงหำผลประโยชน์อนัมคิวรไดใ้น

รูปแบบต่ำง ๆ เช่น กำรเรียก รับ เสนอ หรือให้ทรัพย์สิน รวมถึงประโยชน์อื่นใดกับ

เจำ้หน้ำทีข่องรฐัหรอืบุคคลอื่นใดทีท่ ำธุรกจิกบับรษิทั เพื่อประโยชน์ของตนเอง ผูอ้ื่น หรอื

สรำ้งโอกำสทำงธุรกจิแก่บรษิทั 

(2) บริษัทมีนโยบำยที่จะปฏิบตัิตำมกฎหมำยและมำตรฐำนที่เกี่ยวข้องกับกำรต่อต้ำนกำร

ทุจรติคอร์รปัชัน่ในประเทศไทย และในทุกประเทศที่ตวัแทนของบรษิทัประกอบธุรกจิใน

นำมของบรษิทั 

(3) นโยบำยนี้ขยำยไปถงึ ตวัแทน คู่สญัญำหรอืบุคคลใดทีก่ระท ำกำรในนำมของบรษิทั 

(4) หำกกรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนักงำนกระท ำใด ๆ ทีฝ่่ำฝืนหรอืไม่เป็นไปตำมนโยบำยฉบบั

นี้ ไม่ว่ำทำงตรงหรอืทำงออ้ม จะไดร้บักำรพจิำรณำทำงวนิัยตำมระเบยีบทีบ่รษิทัก ำหนดไว้

หรือมีโทษทำงกฎหมำย ทัง้นี้ บุคลำกรของบริษัท ต้องท ำควำมเข้ำใจและปฏิบตัิตำม

นโยบำยต่อต้ำนกำรทุจริตคอร์รปัชัน่ในทุกขัน้ตอนของกำรปฏิบตัิงำน หำกพบเห็นกำร

กระท ำที่ขดัต่อนโยบำยนี้ ให้แจ้งผู้บังคับบญัชำ หรือหน่วยงำน  /บุคคลที่รับผิดชอบให้
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(5) ผู้บงัคบับญัชำที่เพิกเฉยกำรฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตำมนโยบำยฉบบันี้ โดยผู้อยู่ใต้บงัคบั

บญัชำของตน หรือทรำบถึงกำรกระท ำดงักล่ำวแต่ล้มเหลวในกำรจดักำรแก้ไขหรอืแจ้ง

เบำะแส จะไดร้บักำรพจิำรณำทำงวนิัยตำมระเบยีบทีบ่รษิทั ก ำหนดไว้ 

(6) ตวัแทนหรอืคู่สญัญำของบรษิทัทีฝ่่ำฝืนนโยบำยนี้จะถูกเลกิสญัญำ 

(7) บรษิทัจะใหค้วำมเป็นธรรมและคุม้ครองกรรมกำร ผูบ้รหิำร พนักงำนใดๆ ทีป่ฏเิสธหรอืแจง้
ขอ้มูลเรื่องเกี่ยวกบักำรคอร์รปัชัน่ของบรษิทั โดยบรษิทัจะไม่ลงโทษ ลดต ำแหน่ง หรอืท ำ
ใหเ้กดิผลกระทบในแง่ลบแก่กรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนักงำนใด ๆ ทีป่ฏเิสธไม่กระท ำกำร 
หรอืกระท ำกำรใด ๆ ทีก่่อใหเ้กดิกำรทุจรติคอรร์ปัชัน่ แมก้ำรปฏเิสธดงักล่ำวจะท ำใหบ้รษิทั
ตอ้งสญูเสยีโอกำสทำงธุรกจิ 

3. กำรเคำรพสิทธิมนุษยชน 

บรษิทัฯ มนีโยบำยสนับสนุนและเคำรพกำรปกป้องสทิธมินุษยชน โดยกำรปฏบิตัติ่อผูท้ีม่ส่ีวนเกี่ยวขอ้งไม่ว่ำ
จะเป็นพนักงำน ชุมชน และสงัคมรอบขำ้งดว้ยควำมเคำรพในศกัดิศ์รขีองควำมเป็นมนุษย์ ค ำนึงถงึควำมเสมอภำคและ
สิทธิเสรีภำพที่เท่ำเทยีมกัน ไม่ละเมิดสิทธขิ ัน้พื้นฐำน และไม่เลือกปฏิบตัิไม่ว่ำจะเป็นในเรื่องของเชื้อชำติ สญัชำติ 
ศำสนำ ภำษำ เผ่ำพนัธุ์ สผีวิ เพศ อำยุ กำรศกึษำ สภำวะทำงร่ำงกำย หรอืสถำนะทำงสงัคม รวมถึงจดัใหม้กีำรดูแล
ไม่ใหก้ำรด ำเนินธุรกจิของบรษิทัฯ เขำ้ไปมส่ีวนเกีย่วขอ้งกบักำรละเมดิสทิธมินุษยชนทัง้ทำงตรงและทำงออ้ม 

4. กำรปฏิบติัต่อแรงงำนอย่ำงเป็นธรรม 

บรษิทัฯ ตระหนักถงึควำมส ำคญัของกำรพฒันำทรพัยำกรมนุษยแ์ละปฏบิตัติ่อแรงงำนอย่ำงเป็นธรรม อนัเป็น
ปัจจยัที่จะช่วยเพิม่มูลค่ำของกิจกำรและเสรมิสร้ำงควำมสำมำรถในกำรแข่งขนั และกำรเจรญิเตบิโตอย่ำงยัง่ยนืของ
บรษิัทฯ ในอนำคต บรษิัทฯ ให้ควำมส ำคญักบักำรเคำรพสทิธขิองพนักงำนตำมหลกัสทิธมินุษยชน และปฏิบตัิตำม
กฎหมำยแรงงำน โดยจดัใหม้กีระบวนกำรจำ้งงำน และเงื่อนไขกำรจำ้งงำนที่เป็นธรรม รวมถงึกำรจ่ำยค่ำตอบแทนที่
เป็นธรรมเหมำะสมตำมศักยภำพของพนักงำน และกำรพิจำรณำผลงำนควำมดีควำมชอบภำยใต้กระบวนกำร
ประเมนิผลกำรท ำงำนทีเ่ป็นธรรมเพื่อสรำ้งควำมมัน่คงในสำยอำชพีและส่งเสรมิโอกำสควำมก้ำวหน้ำในอำชพี รวมทัง้
จดัให้มสีวสัดกิำรด้ำนต่ำง ๆ ส ำหรบัพนักงำนตำมที่กฎหมำยก ำหนด เช่น ประกนัสงัคม และเพิม่เติมจำกที่กฎหมำย
ก ำหนด เช่น ประกนัอุบตัเิหตุ และกำรใหเ้งนิช่วยเหลอืประเภทต่ำง ๆ เช่น เงนิช่วยฌำปนกจิ เป็นตน้ 

บรษิทัฯ ส่งเสรมิกำรพฒันำบุคลำกรทุกระดบั โดยจดัใหม้กีำรฝึกอบรม สมัมนำวชิำกำรดำ้นต่ำง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 
เพื่อพฒันำควำมรูค้วำมสำมำรถและศกัยภำพของบุคลำกร รวมถึงปลูกฝังทศันคตทิีด่ ีมคีุณธรรม จรยิธรรม และกำร
ท ำงำนเป็นทมีแก่บุคลำกร และสรำ้งสภำพแวดลอ้มกำรท ำงำนทีม่คีวำมสุขและยอมรบัซึง่กนัและกนั และมกีำรปฏบิตัติอ่
พนักงำนทุกระดบัโดยไม่มกีำรเอำรดัเอำเปรยีบซึง่กนัและกนั 

นอกจำกนี้ บรษิัทฯ ยงัเปิดโอกำสใหพ้นักงำนสำมำรถแสดงควำมคดิเหน็ หรอืร้องเรยีนเกี่ยวกบักำรปฏบิตัิ
อย่ำงไม่เป็นธรรมหรอืกำรกระท ำที่ไม่ถูกต้องในบรษิัท รวมถึงให้กำรคุ้มครองพนักงำนที่รำยงำนเรื่องดงักล่ำว และ
ค ำนึงถึงควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน โดยก ำหนดให้เรื่องควำมปลอดภัย  
อำชวีอนำมยั และสภำพแวดลอ้มกำรท ำงำนทีด่เีป็นเรื่องทีส่ ำคญั 

5. ควำมรบัผิดชอบต่อลูกค้ำและผู้บริโภค 
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บรษิทัฯ จะปฏบิตัติ่อลูกคำ้อย่ำงเป็นธรรม โดยไม่เลอืกปฏบิตั ิและไม่เปิดเผยขอ้มลูของลูกคำ้ทีต่นไดล่้วงรูม้ำ
เนื่องจำกกำรด ำเนินธุรกิจอนัเป็นขอ้มูลที่ตำมปกติวิสยัจะพงึสงวนไว้ไม่เปิดเผย และไม่น ำขอ้มูลดงักล่ำวมำใช้เพื่อ
ผลประโยชน์ของตนเองและผูเ้กี่ยวขอ้ง บรษิทัฯ มุ่งมัน่ในกำรสรำ้งควำมพงึพอใจ และควำมมัน่ใจใหก้บัลูกคำ้ ภำยใต้
ควำมปลอดภยัและเทคโนโลยทีี่เหมำะสม รวมทัง้รกัษำคุณภำพที่ได้มำตรฐำนสำกลและยกระดบัมำตรฐำนใหสู้งขึน้
อย่ำงต่อเนื่อง 

6. กำรดแูลรกัษำส่ิงแวดล้อม 

บรษิทัฯ ใหค้วำมส ำคญัในเรื่องกำรดูแลรกัษำสิง่แวดล้อม โดยส่งเสรมิกำรใชท้รพัยำกรอย่ำงมปีระสทิธภิำพ 
ตระหนักถงึควำมปลอดภยัของสงัคม ชุมชน และสิง่แวดลอ้ม ประกอบธุรกจิโดยมรีะบบกำรด ำเนินงำนทีม่มีำตรฐำนและ
มีกำรควบคุมที่ด ีส่งเสริมกำรพฒันำสงัคมและสิ่งแวดล้อมที่ยัง่ยนื ทัง้ยงัปลูกฝังจติส ำนึกควำมรบัผดิชอบต่อสงัคม 
ชุมชน และสิง่แวดล้อมใหเ้กดิขึน้ในบรษิทัฯ และพนักงำนทุกระดบัอย่ำงต่อเนื่อง รวมทัง้สนับสนุนกำรจดักจิกรรมที่มี
ส่วนในกำรอนุรกัษ์สิง่แวดลอ้ม 

7. กำรร่วมพฒันำชุมชนหรือสงัคม 

บริษัทฯ มีนโยบำยที่จะด ำเนินธุรกิจที่เป็นประโยชน์ต่อเศรษฐกิจ และสงัคม และยึดมัน่กำรปฏิบตัิตนเป็น
พลเมอืงทีด่ ีและปฏบิตัติำมกฎหมำยและขอ้บงัคบัทีเ่กี่ยวขอ้งอย่ำงครบถ้วน โดยมนีโยบำยส่งเสรมิกำรสรำ้งควำมรู้สู่
ชุมชน สรำ้งงำน และกระจำยรำยได ้ช่วยยกระดบัคุณภำพชวีติของประชำชน เพื่อกำรพฒันำสงัคมและประเทศอย่ำง
ยัง่ยนื รวมทัง้สนับสนุนกำรจดักจิกรรมและปลูกจติส ำนึกดำ้นควำมรับผดิชอบต่อสงัคมอย่ำงเป็นรปูธรรม เพื่อเป็นส่วน
หนึ่งในกำรร่วมขบัเคลื่อนสงัคมไทยใหม้กีำรพฒันำดำ้นสงัคมและสิง่แวดลอ้มทีย่ ัง่ยนื 

นอกจำกนี้ บรษิทัฯ ยงัเปิดโอกำสใหชุ้มชน สงัคม หรอืผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทีไ่ดร้บัผลกระทบอย่ำงมนีัยส ำคญัต่อกำร
ด ำเนินงำนของบรษิทัฯ ตำมควำมเป็นจรงิสำมำรถสื่อสำร เสนอแนะ หรอืรอ้งทุกขผ์่ำนช่องทำงทีบ่รษิทัฯ ไดจ้ดัเตรยีม
ไว ้

8. กำรมีนวตักรรมและเผยแพร่นวตักรรมซ่ึงได้จำกกำรด ำเนินงำนท่ีมีควำมรบัผิดชอบต่อ
สงัคม ส่ิงแวดล้อม และผู้มีส่วนได้เสีย 

บรษิัทฯ จะสนับสนุนใหม้นีวตักรรมทัง้ในระดบักระบวนกำรท ำงำนภำยในองค์กร และในระดบัควำมร่วมมอื
ระหว่ำงองค์กร ซึ่งนวตักรรมดงักล่ำว หมำยถงึ กำรรเิริม่ท ำสิง่ต่ำง ๆ ด้วยวธิใีหม่ ๆ นอกจำกนี้ ยงัอำจหมำยถงึกำร
เปลี่ยนแปลงทำงควำมคดิ เพื่อเป็นกำรเพิม่มูลค่ำเพิม่ใหแ้ก่ธุรกจิ เป้ำหมำยของนวตักรรมคอืกำรเปลี่ยนแปลงในเชงิ
บวก เพื่อให้เกิดควำมเปลี่ยนแปลงไปในทำงที่ดขี ึ้น ทัง้นี้ เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อสงัคมอย่ำงสูงสุด โดยบริษัท ฯ มี
แนวทำงในกำรปฏบิตั ิดงันี้ 

(1) ส ำรวจกระบวนกำรต่ำง ๆ ของธุรกจิของบรษิทัฯ ทีด่ ำเนินกำรอยู่ในปัจจุบนัว่ำก่อใหเ้กดิควำมเสีย่ง
หรือมีผลกระทบในทำงลบต่อสังคมหรือสิ่งแวดล้อมหรือไม่ อย่ำงไร พร้อมทัง้ศึกษำหำแนว
ทำงแก้ไขเพื่อลดผลกระทบดังกล่ำว นอกจำกนี้  บริษัทฯ จะศึกษำ พิจำรณำ และวิเครำะห์
กระบวนกำรท ำงำนอย่ำงละเอียด และครอบคลุมทุกด้ำน เพื่อสร้ำงโอกำสในกำรพฒันำไปสู่กำร
คน้พบนวตักรรมทำงธุรกจิ 

(2) เปิดเผยนวตักรรมทีค่น้พบในสิง่ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม  
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(3) วเิครำะห์แนวทำงกำรแก้ไขปัญหำ ตลอดจนพฒันำนวตักรรมอย่ำงสม ่ำเสมอและอย่ำงต่อเนื่อง  ซึ่ง
เป็นกำรสรำ้งโอกำสในกำรคดิคน้สิง่ใหม่ กำรเตบิโตของธุรกจิ และเพื่อกำรตอบสนองควำมตอ้งกำร
ของลูกคำ้ 

ทัง้นี้ กำรเผยแพร่นวตักรรมถอืเป็นควำมรบัผดิชอบต่อสงัคม โดยกำรสื่อสำรและเผยแพร่ใหก้บักลุ่มผูม้ส่ีวนได้
เสยีให้รบัทรำบทัง้ทำงตรงและทำงอ้อม โดยผ่ำนช่องทำงกำรสื่อสำรที่หลำกหลำย เพื่อให้มัน่ใจว่ำขอ้มูลข่ำวสำรของ
บรษิทัฯ เขำ้ถงึกลุ่มผูม้ส่ีวนไดเ้สยีของบรษิทัฯ อย่ำงทัว่ถงึ 

12.2 กำรด ำเนินงำนและกำรจดัท ำรำยงำน (CSR in Process)  

บรษิัทฯ อยู่ระหว่ำงกำรพจิำรณำก ำหนดกลยุทธ์และกรอบกำรด ำเนินงำนด้ำนควำมยัง่ยนืของบรษิทัฯ ตำม
แนวทำงสำกลที่เป็นที่ยอมรบั รวมถึงกำรจดัท ำรำยงำนเพื่อกำรพฒันำอย่ำงยัง่ยนืตำมมำตรฐำน Global Reporting 
Initiatives (GRI) เวอร์ชัน่ GRI Standard และตลำดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย โดยคำดว่ำจะสำมำรถจดัท ำรำยงำน
เพื่อกำรพฒันำอย่ำงยัง่ยนืไดใ้นปี 2563  

12.3 กำรด ำเนินธรุกิจท่ีมีผลกระทบต่อควำมรบัผิดชอบสงัคม  

บรษิทัฯ อยู่ระหว่ำงกำรพจิำรณำเพื่อก ำหนดกรอบประเมนิผลกระทบและมลูค่ำผลกระทบต่อเศรษฐกจิ สงัคม 
และสิง่แวดล้อม จำกกำรด ำเนินธุรกิจของบรษิัทฯ ตำมแนวทำงของมำตรฐำนรำยงำน Global Reporting Initiatives 
(GRI) เวอรช์ัน่ GRI Standard โดยคำดว่ำจะสำมำรถเปิดเผยขอ้มลูไดใ้นรำยงำนเพื่อกำรพฒันำอย่ำงยัง่ยนืปี 2563  

12.4 กิจกรรมเพื่อประโยชน์ของสงัคมและส่ิงแวดล้อม 

ภำยใต้นโยบำยด้ำนควำมรบัผิดชอบต่อสงัคมฉบบัปัจจุบัน ในช่วงที่ผ่ำนมำ  บริษัทฯ ได้จดักิจกรรมเพื่อ
ประโยชน์ของสงัคมและสิง่แวดลอ้มดงัตวัอย่ำงต่อไปนี้ 

กิจกรรม รำยละเอียดวตัถปุระสงค ์
1. เคอรี ่เอก็ซ์เพรส สำนสมัพนัธ ์ม.สงขลำนครนิทร ์
แลกเปลีย่นควำมรว่มมอืควำมรูท้ำงวชิำกำร เพื่อกำ้วสู่
ควำมเป็นเลศิทำงวชิำกำรในระดบัสำกล 

แลกเปลีย่นควำมรูด้ำ้นวชิำกำรในกำรพฒันำคุณภำพ
ของบณัฑติ โดยเน้นกำรเรยีนรูผ้่ำนประสบกำรณ์ พรอ้ม
ทดลองฝึกปฏบิตัจิรงิ 

2. เคอรี ่เอก็ซ์เพรส ลงนำมควำมร่วมมอื มหำวทิยำ 
รำชภฏันครปฐม  

แลกเปลีย่นควำมรูด้ำ้นวชิำกำรในกำรพฒันำคุณภำพ
ของบณัฑติ โดยเน้นกำรเรยีนรูผ้่ำนประสบกำรณ์ดำ้น
วชิำกำรและกำรปฏบิตักิำรดำ้นโลจสิตกิส ์

3. เคอรี ่เอก็ซ์เพรส ส่งสุขใส่กล่อง ส่งต่อรอยยิม้ ส่งต่อควำมสุขผ่ำนของขวญัใหแ้ก่มลูนิธติ่ำงๆ โรงเรยีน 
และโรงพยำบำลทีข่ำดแคลนทัว่ประเทศ  

4. เคอรี ่เอก็ซ์เพรส ส่งมอบควำมรกัในวนัแม่ คนืควำมสุขใหก้บัแม่ทัว่ประเทศ โดยส่งมอบดอกมะลิ
และกำรด์วนัแมใ่หก้บัผูท้ีส่ญัจรในพืน้ทีถ่นนสำทรไป
จนถงึถนนบรมรำชชนนี รวมระยะทำงกวำ่ 80 กโิลเมตร 

5. เคอรี ่เอก็ซ์เพรส สนับสนุนโครงกำรโรงพยำบำลสี
เขยีว 

มอบถุงผำ้เคอรีใ่หก้บัโรงพยำบำลค่ำยสุรนำร ีเพื่อ
สนับสนุนใหเ้กดิกำรลดกำรใชถุ้งพลำสตกิอย่ำงยัง่ยนื 

6. เคอรี ่เอก็ซ์เพรส สนับสนุนทุนกำรศกึษำใหก้บั
นักเรยีนในโรงเรยีนต่ำงๆ ทีข่ำดแคลน 

เพื่อส่งมอบโอกำสทำงกำรศกึษำใหก้บันักเรยีนระดบั
มธัยมศกึษำทีข่ำดแคลนทุนทรพัย ์
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กิจกรรม รำยละเอียดวตัถปุระสงค ์
7. เคอรี ่เอก็ซ์เพรส รณรงค ์รบัปีใหม่ ขบัขีป่ลอดภยั ใส่
ใจเพื่อนร่วมทำง 

สรำ้งใหป้ระชำชนเกดิควำมตระหนักดำ้นวนิัยจรำจร และ
ส่งมอบควำมสดชื่อผ่ำนน ้ำดื่มใหผู้เ้ดนิทำงในชว่งปีใหม่ 

 

นอกจำกนัน้ บรษิทัฯ ยงัไดจ้ดักจิกรรมเพื่อประโยชน์ของสงัคมและสิง่แวดล้อม ซึง่รวมถงึกำรใหทุ้นกำรศกึษำ
แก่นักเรยีนโรงเรยีนวดัสุทธวิรำรำม และโรงเรยีนสตรศีรสุีรโิยทยั บรจิำคชุดยงัชพีให้กบัผู้ประสบอุทกภยัในภำคใต้ 
โครงกำรบรจิำคใหแ้ก่เดก็ก ำพรำ้ ศูนยแ์ละบำ้นพกัคนชรำ 

บรษิทัฯ ไดด้ ำเนินโครงกำรเพื่อกำรพฒันำสงัคม ซึง่สำมำรถแบ่งออกเป็น 4 ประเภท ไดแ้ก่ กำรใหบ้รกิำรทำง
มลูค่ำ (In-kind Services) กำรเป็นหุน้ส่วน กำรศกึษำ และกำรสนับสนุนควำมเป็นมติรต่อสิง่แวดลอ้ม 

ในส่วนของกำรใหบ้รกิำรทำงมูลค่ำ (In-kind Services) บรษิัทฯ ได้รเิริม่โครงกำร “ส่งสุขใส่กล่อง” เมื่อต้นปี 
2563 โดยเป็นกำรให้บรกิำรส่งสิง่ของบรจิำคใหผู้้ยำกไรโ้ดยไม่เสยีค่ำใชจ้่ำย บรษิัทฯ ได้ด ำเนินกำรส่งสิง่ของบรจิำค
มำกกว่ำ 2 ล้ำนกล่องซึ่งบรรจุสิง่ของบรจิำคใหแ้ก่มลูนิธเิพื่อสงัคมมำกกว่ำ 150 แห่งในประเทศไทย และบรษิทัฯ ยงัได้
ร่วมมอืกบับรษิทั กรุงเทพโทรทศัน์และวทิยุ จ ำกดั ในกำรบรจิำคสิง่ของใหเ้ดก็ ๆ ในภำคเหนือของประเทศไทย และให้
ควำมช่วยเหลอืในกำรปรบัปรุงโรงเรยีน อกีทัง้ เมื่อตน้ปี 2563 บรษิทัฯ ไดใ้หค้วำมช่วยเหลอืแก่ผูท้ีไ่ดร้บัผลกระทบจำก
กำรแพร่ระบำดของเชื้อไวรสัโคโรนำ (โควดิ-19) โดยกำรส่งมอบหน้ำกำกอนำมยัและอุปกรณ์ทำงกำรแพทย์ที่ไดร้บั
บรจิำคใหแ้ก่ 29 โรงพยำบำล และส่งมอบอำหำรและสิง่ของจ ำเป็นแก่ 8,614 หลงัคำเรอืนทีไ่ดร้บัผลกระทบทัว่ประเทศ 
ด้วยควำมช่วยเหลอืจำกบรษิัทฯ ท ำให้โครงกำรดงักล่ำวประสบควำมส ำเร็จและได้รบัควำมช่วยเหลอืจำกบุคคลที่มี
ชื่อเสยีงและผูม้อีทิธพิลบนสื่อโซเชยีลมเีดยี 

อกีทัง้ ในช่วงกำรแพร่ระบำดของเชื้อไวรสัโคโรนำ (โควดิ-19) บรษิทัฯ ไดเ้ริม่ต้นใหบ้รกิำรขนส่งในโครงกำร 
“สวนสู่โต๊ะอำหำร” (Farm to Table) ซึง่บรษิทัฯ ไดน้ ำสนิคำ้ทำงกำรเกษตรจำกเกษตรกรในพืน้ทีท่ ัว่ประเทศไทยส่งตรง
ถงึผูบ้รโิภคโดยไม่ผ่ำนพ่อคำ้คนกลำง โครงกำรน้ีท ำใหเ้กษตรกรเขำ้ถงึช่องทำงกำรจ ำหน่ำยสนิคำ้ส่วนเกนิกำรผลติและ
ยงัเพิม่ส่วนต่ำงก ำไรจำกกำรขำยสนิคำ้โดยตรงอกีดว้ย 

ส ำหรบัดำ้นกำรศกึษำ ไดร้่วมกบัมหำวทิยำลยั 10 แห่งในประเทศไทย เพื่อสรำ้งโครงกำรร่วมมอืทำงวชิำกำร 
(Academic Cooperation Program) โดยกำรจดักำรอบรบกำรท ำงำน ให้โอกำสในกำรฝึกงำน และ ให้โอกำสในกำร
ท ำงำนเมื่อส ำเรจ็กำรศกึษำ ทัง้นี้ โครงกำรน้ีจะช่วยใหบ้รษิทัฯ สำมำรถสรำ้งและเลง็เหน็ผูม้คีวำมสำมำรถ 

ส ำหรบักำรสนับสนุนควำมเป็นมติรต่อสิง่แวดล้อม บรษิทัฯ ยดึมัน่ในหลกักำรของเป้ำหมำยกำรพฒันำอย่ำง
ยัง่ยนืของตลำดหลกัทรพัย์ฯ หลกักำรก ำกบัดูแลกจิกำรทีด่ขีองส ำนักงำน ก.ล.ต. และกฎหมำยและระเบยีบขอ้บงัคบัที่
เกีย่วขอ้งในประเทศไทย ทัง้นี้ นอกจำกแผนทีจ่ะใชร้ถจกัรยำนยนตไ์ฟฟ้ำในเครอืข่ำยกำรขนส่งของบรษิทัฯ แลว้ บรษิทั
ฯ ไดก้ระตุน้ใหพ้นักงำนมคีวำมตระหนักดำ้นสิง่แวดลอ้ม และไดม้กีำรสรำ้งแรงจงูใจต่ำง ๆ ในกำรลดกำรใชพ้ลงังำน ซึง่
รวมถึงกำรขอใหพ้นักงำนปิดไฟและเครื่องใชไ้ฟฟ้ำเมื่อไม่ได้ใชง้ำน และปิดไฟส ำนักงำนระหว่ำงพกักลำงวนั และลด
กำรใชก้ระดำษ 

ควำมมุ่งมัน่ของบรษิทัฯ ในควำมรบัผดิชอบต่อสงัคม ไดถู้กแสดงใหเ้หน็อยู่ในกำรด ำเนินกำรในแต่ละวนัของ
บรษิัทฯ โดยบรษิทัฯ เชื่อมัน่ว่ำกำรมรีำกฐำนทีม่ ัน่คงในควำมยัง่ยนืจะท ำใหธุ้รกจิของบรษิทัฯ เติบโตอย่ำงยัง่ยนืและ
เป็นกำรสรำ้งมลูค่ำใหแ้ก่ผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกฝ่ำยในระยะยำว 
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13. กำรควบคมุภำยในและกำรบริหำรจดักำรควำมเส่ียง 

13.1 ควำมเหน็ของคณะกรรมกำรบริษทัต่อกำรควบคมุภำยใน 

คณะกรรมการบรษิทัใหค้วามส าคญัต่อระบบควบคุมภายใน โดยไดแ้ต่งตัง้คณะกรรมการตรวจสอบขึน้เพื่อให้
การสนับสนุนการปฏบิตังิานของคณะกรรมการบรษิทั ในการสอบทานระบบการควบคุมภายในและตรวจสอบภายในให้
เป็นไปตามนโยบายการก ากบัดูแลกิจการที่ด ีขอ้ก าหนดและจรรยาบรรณที่พงึปฏิบตัิอย่างมปีระสทิธภิาพ และเพื่อ
ป้องกนัการทุจรติและความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ รวมถงึการจดัท ารายงานทางการเงนิและบญัชทีีถู่กตอ้ง น่าเชื่อถอื 
มกีารเปิดเผยขอ้มลูทีถู่กตอ้งครบถว้นและเพยีงพอ 

ที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบครัง้ที ่2/2563 เมื่อวนัที่ 21 กุมภาพนัธ์ 2563 และที่ประชุมคณะกรรมการ
บรษิทัครัง้ที ่2/2563 เมื่อวนัที ่25 กุมภาพนัธ์ 2563 ซึ่งมคีณะกรรมการตรวจสอบเขา้ร่วมประชุมดว้ย ไดพ้จิารณาและ
ประเมนิระบบควบคุมภายในของบรษิทัฯ และอนุมตัแิบบประเมนิความเพยีงพอของระบบควบคุมภายในของบรษิัทฯ 
ต ามแนวทา งขอ ง  The Committee of Sponsoring Organizations of Treadway Commission (“COSO”) โ ดย
ครอบคลุมทัง้ 5 องคป์ระกอบ ดงันี้ 

1. การควบคุมภายในองคก์ร (Control Environment) 
2. การประเมนิความเสีย่ง (Risk Assessment) 
3. การควบคุมการปฏบิตังิาน (Control Activities) 
4. ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอ้มลู (Information and Communication) 
5. ระบบการตดิตาม (Monitoring Activities) 
 
ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัมคีวามเหน็ว่าระบบควบคุมภายในของบรษิทัฯ มคีวามเพยีงพอและเหมาะสม

ต่อลกัษณะและขนาดของกจิการตามองคป์ระกอบส าคญัทัง้ 5 ประการ โดยคณะกรรมการบรษิทัมคีวามเหน็ว่า บรษิทัฯ 
มกีารจดัการระบบความคุมภายในที่มคีวามเพยีงพอและเหมาะสมกบัการประกอบธุรกิจ โดยมปีระสทิธภิาพในการ
ป้องกนัการท าธุรกรรมอนัไม่ชอบธรรมของผู้ถอืหุน้ใหญ่ กรรมการบรษิัท กรรมการชุดย่อย ผู้บรหิาร และผู้มอี านาจ
ควบคุม รวมถึงมีการจดัให้มบีุคลากรรบัผิดชอบในการติดตามและด าเนินการตามระบบควบคุมภายใน เพื่อไม่ให้
สามารถน าทรพัยส์นิของบรษิทัฯ ไปใชโ้ดยทางมชิอบ  
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13.2 ควำมเหน็ของผู้ตรวจสอบระบบควบคมุภำยในต่อระบบควบคมุภำยในของบริษทั 

บรษิทัฯ ไดว้่าจา้งบรษิทั ดลีอยท์ ทูช้ โธมทัสุ ไชยยศ ทีป่รกึษา จ ากดั (“ผู้ตรวจสอบภำยใน”) เพื่อท าหน้าที่
ตรวจสอบและประเมนิระบบควบคุมภายในของบรษิทัฯ โดยบรษิทั ดลีอยท ์ทูช้ โธมทัสุ ไชยยศ ทีป่รกึษา จ ากดั ไดเ้ริม่
ปฏิบตัิงานการประเมนิระบบควบคุมภายใน ในระหว่างวนัที ่25 มนีาคม 2562 ถึงวนัที่ 10 พฤษภาคม 2562 โดยท า
การตรวจสอบและประเมนิระบบควบคุมภายในทัง้ในระดบัองค์กรและระดบักระบวนการ ตามมาตรฐานการปฏบิตังิาน
ตรวจสอบภายในซึ่งเป็นที่ยอมรบัโดยทัว่ไป ได้แก่ การสัมภาษณ์ฝ่ายจดัการ และ/หรือพนักงานที่เกี่ยวข้องตาม
โครงสรา้งองคก์ร การตรวจสอบเอกสารทีเ่กีย่วขอ้ง ประกอบกบัการเขา้สงัเกตการณ์ปฏบิตังิานตามสมควร ซึง่มุ่งเน้น 5 
องค์ประกอบหลักตามกรอบการควบคุมภายในของ COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of 
Treadway Commission) โดยครอบคลุมกระบวนการทางธุรกจิทีส่ าคญัของบรษิทัฯ ไดแ้ก่ 

1. กระบวนการทางดา้นรายได ้

2. กระบวนการจดัซื้อถงึจ่ายช าระเงนิ 

3. กระบวนการการบรหิารจดัการดา้นโลจสิตกิส ์

4. กระบวนการบรหิารคลงัสนิคา้  
5. กระบวนการบรหิารสนิทรพัยถ์าวร  
6. กระบวนการปิดบญัชแีละรายงานทางการเงนิ 

7. กระบวนการบรหิารทรพัยากรบุคคลและเงนิเดอืน 

8. การควบคุมทัว่ไปทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  
 
โดยผู้ตรวจสอบภายในได้ให้ข้อสงัเกตและข้อเสนอแนะต่าง ๆ ต่อระบบควบคุมภายในของบริษัทฯ ตาม

ประเดน็ทีพ่บเจอจากการตรวจสอบและประเมนิระบบควบคุมภายใน ทัง้นี้ ในรายงานผลการตดิตามการปรบัปรุงการ
ควบคุมภายในของบรษิทัฯ ลงวนัที ่1 พฤศจกิายน 2562 ทัง้นี้ ผูต้รวจสอบภายในไดเ้ขา้มาตรวจตดิตามผลการปรบัปรงุ
ตามข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ พบว่า บริษัทฯ ได้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขตามประเด็นที่ตรวจสอบพบและ
ขอ้เสนอแนะเป็นทีเ่รยีบรอ้ยแลว้  

ส าหรบัแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี 2563 บริษัทฯ ได้ว่าจ้างบริษัท ดีลอยท์ ทู้ช โธมทัสุ ไชยยศ ที่
ปรกึษา จ ากดั เพื่อท าหน้าที่ตรวจสอบและประเมนิระบบควบคุมภายในของบรษิัทฯ โดยแผนการตรวจสอบภายใน
ประจ าปีได้จดัท าโดยพจิารณาจากสิง่ที่ตรวจพบในการตรวจสอบระบบการควบคุมภายในที่ควรให้ความส าคญัและ
น ามาจดัล าดบักิจกรรมตามนัยส าคญัของความเสี่ยง เพื่อมุ่งเน้นการตรวจสอบและประเมนิความมปีระสทิธภิาพและ
ประสทิธผิลของระบบการควบคุมภายในใหค้รอบคลุมการด าเนินงานส าคญัขององค์กร  และเป็นการท าใหม้ัน่ใจได้ว่า
ระบบการควบคุมภายในของบรษิัทฯ มคีวามโปร่งใสและมกีารใช้นโยบายและขัน้ตอนการปฏิบตังิานที่ไปในทศิทาง
เดยีวกนั โดยในแผนงานตรวจสอบภายในประจ าปี 2563 ได้ท าการตรวจสอบระบบงานที่ส าคญั ได้แก่ กระบวนการ
บรหิารสนิทรพัย์ถาวร กระบวนการบรหิารจดัการหน้ารา้น กระบวนการการบรหิารจดัการดา้นโลจสิตกิส์ กระบวนการ
ขนส่งพัสดุระหว่างประเทศ กระบวนการขายและการให้บริการ กระบวนการปิดบัญชีและรายงานทางการเงิน 
กระบวนการบรหิารจดัการเงนิสด กระบวนการควบคุมทัว่ไปทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ และกระบวนการบรหิาร
จดัการขอ้มลูสมาชกิ 

ส าหรบังวด 9 เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 ผูต้รวจสอบภายในไดด้ าเนินการตรวจสอบระบบควบคุม
ภายในของบริษัทฯ ตามแผนการตรวจสอบภายในส าหรบัปี 2563 โดยเข้าตรวจสอบเป็นประจ าในทุกไตรมาส ใน
กระบวนการที่ส าคัญ ได้แก่ กระบวนการบริหารจัดการหน้าร้าน กระบวนการปิดบัญชีและรายงานทางการเงิน 
กระบวนการขนส่งพสัดุระหว่างประเทศ และกระบวนการบรหิารจดัการขอ้มูลสมาชกิ (Kerry member club) ทัง้นี้ ผู้
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ตรวจสอบภายในได้ให้ขอ้สงัเกตและขอ้เสนอแนะต่าง ๆ ตามที่ตรวจสอบ เพื่อให้บรษิัทฯ ด าเนินการปรบัปรุงแก้ไข  
โดยไตรมาสที่ 3 ส าหรบัปี 2563 ผู้ตรวจสอบภายในได้เขา้ตรวจสอบระบบการควบคุมภายในส าหรบักระบวนการ
บริหารจดัการขอ้มูลสมาชกิ และตรวจติดตามผลการปรบัปรุงตามขอ้สงัเกตและข้อเสนอแนะที่เกิดขึ้นจากการเขา้
ตรวจสอบในช่วงไตรมาสที่ 1 - 2 ส าหรบัปี 2563 และรายงานผลการตรวจสอบในทีป่ระชุมคณะกรรมการตรวจสอบ 
ครัง้ที ่5/2563 และทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่8/2563 เมื่อวนัที ่27 ตุลาคม 2563 เป็นทีเ่รยีบรอ้ยแลว้ โดยผล
การตรวจสอบและตรวจตดิตาม พบว่า บรษิทัฯ ไดด้ าเนินการปรบัปรุงแก้ไขตามขอ้เสนอแนะต่าง ๆ ทีท่างผู้ตรวจสอบ
ภายในไดใ้หข้อ้สงัเกต โดยคงเหลอืประเดน็คงคา้งทัง้สิน้ 1 ประเดน็ ทีอ่ยู่ระหว่างการด าเนินการแก้ไข และผูต้รวจสอบ
ภายในไดใ้หข้อ้สงัเกตและขอ้เสนอแนะต่าง ๆ ส าหรบักระบวนการบรหิารจดัการขอ้มูลสมาชกิ จ านวน 4 ประเดน็ ทัง้นี้ 
ประเดน็คงคา้งดงักล่าวเป็นประเดน็ความเสีย่งต ่า  

นอกจากนี้ ฝ่ายตรวจสอบภายในของบรษิทัฯ ไดด้ าเนินการตรวจตดิตามการปรบัปรุงแกไ้ขตามขอ้สงัเกตของ
ผูต้รวจสอบภายในระหว่างวนัที ่12 พฤศจกิายน 2563 – 19 พฤศจกิายน 2563 โดยผลการตรวจสอบพบว่า ขอ้สงัเกต
และขอ้เสนอแนะต่างๆ ไดถู้กปรบัปรุงแกไ้ขอย่างเหมาะสมแลว้ โดยบรษิทัฯ จะด าเนินการรายงานผลการตรวจสอบในที่
ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบในล าดบัต่อไป ทัง้นี้ ตวัอย่างขอ้สงัเกตทีผู่ต้รวจสอบภายในไดต้รวจสอบพบ และการ
ด าเนินการแกไ้ขของบรษิทัฯ มรีายละเอยีด ดงันี้  
  



                                                                                                                                                                                                                                             บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)                                                                   
 

 

ส่วนที ่2.3.13 หน้า 4 

กระบวนกำรบริหำรจดักำรหน้ำร้ำน 

ข้อเทจ็จริงท่ีพบจำกกำรตรวจสอบ 
ระดบั

ควำมเส่ียง 

ควำมเส่ียง / 
ผลกระทบท่ีอำจ

เกิดขึ้น 
ข้อเสนอแนะ สรปุผลกำรติดตำมภำยหลงักำรปรบัปรงุ 

1. กำรบริหำรจัดกำรพัสดุส่งคืนควรได้รับกำร
ปรบัปรงุ 

จากการสอบทานจุดบริการรับ -ส่งพัสดุ  (Parcel 
Shop) และศูนย์กระจายพสัดุไปยงัผูร้บัปลายทางทีม่ี
จุดบรกิารรบั-ส่งพสัดุ พบว่า 
- กระบวนการบริหารรบัพสัดุส่งคืนยงัไม่เรียบร้อย 
ยกตัวอย่างเช่น ไม่มีการบันทึกพัสดุ ส่งคืนใน
เอกสารใบบันทึกการคืนพัสดุ  และ/หรือ ไม่ถูก
สแกนรบัพสัดุในระบบ ส่งผลใหข้อ้มลูพสัดุส่งคนืไม่
สอดคลอ้งกบัพสัดุส่งคนืทีม่อียู่จรงิ 

- พบส าเนาบตัรประชาชนของผูส่้งทีม่ารบัพสัดุส่งคนื
ถูกจัดเก็บไว้ที่ Parcel Shop ซึ่งไม่เป็นไปตาม
นโยบายทีก่ าหนดไว ้

- บรษิัทฯ ยงัไม่ได้ระบุระยะเวลาในการจดัเก็บพสัดุ
ส่งคนืที ่Parcel Shop อย่างชดัเจนในนโยบายและ
คู่มอืปฏบิตังิาน 

 

ต ่า - ก า ร ข า ด ก า ร
ฝึกอบรมเจ้าหน้าที่
อ า จ ท า ใ ห้ ก า ร
ปฏิบตัิงานไม่เป็นไป
ตามนโยบาย ซึ่งอาจ
กระทบต่อความมี
ประสิทธิภาพของ
กระบวนการรบัพสัดุ
ส่งคนื 

- การขาดกระบวนการ
จัดการพัสดุ ส่ งคืน
อย่างเหมาะสมอาจ
ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด ก า ร
ยัก ยอกพัสดุ ห รื อ
พสัดุสญูหาย 

- การขาดกระบวนการ
ปกป้องและคุ้มครอง
ข้ อ มู ล ส่ ว นบุ ค คล 
อาจท าให้เกิดการ
เขา้ถงึทีไ่ม่เหมาะสม 

- ควรสื่อสารนโยบายและคู่มือ
ปฏิบัติ ง านที่มีการปรับปรุ ง
ล่าสุดใหก้บัพนักงานทีเ่กีย่วขอ้ง
ทราบ ซึ่งบริษัทฯ ควรจัดเก็บ
หลักฐานการลงนามการเข้า
ฝึกอบรมและจดัท าแบบทดสอบ
หลังการเข้าฝึกอบรมเพื่อให้
มัน่ใจว่าเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
เขา้ใจและสามารถปฏบิตังิานให้
สอดคลอ้งกบัคู่มอืในปัจจุบนั 

- ควรระบุระยะเวลาในการจดัเกบ็
รกัษาพสัดุส่งคนืทีเ่หมาะสมและ
ชัด เจนส าหรับแต่ละ  Parcel 
Shop และแต่ละ Parcel Shop  
ควรมกีารก าหนดใหม้กีารตรวจ
นั บ พั ส ดุ ส่ ง คื น ที่ มี อ ยู่ จ ริ ง
เปรียบเทียบกับข้อมูลพัสดุ
ส่งคนืในระบบ POS อย่างน้อย
เดอืนละ 1 ครัง้ 

การตรวจตดิตามครัง้ที ่1 
- บริษัทฯ ได้จัดท าคู่มือปฏิบัติงานโดยรวม
ส าห รับพัสดุ ส่ ง คื นที่  Parcel Shop โ ดย
ครอบคลุมถึง การรบัพสัดุส่งคืน การคดัแยก
และการจัดเก็บพัสดุส่งคืน และการโอนย้าย
และการท าลายพสัดุส่งคืน พร้อมด าเนินการ
สื่อสารใหพ้นักงาน Parcel Shop เขา้ใจ  

- อย่างไรก็ตาม เนื่ องด้วยข้อจ ากัดของการ
สื่ อสารไปยังแต่ ละสาขา Parcel Shop ใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-
19 ระหว่างไตรมาสแรกของปี 2563 บริษัทฯ 
จงึมคีวามจ าเป็นตอ้งเลื่อนก าหนดการทีค่าดว่า
จะแล้วเสร็จออกไปเป็นไตรมาสที่ 3 ของปี 
2563 โดยบรษิทัฯ จะพจิารณาความเหมาะสม
ของคู่มอืการปฏบิตังิาน รวมถงึการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพและทัว่ถึงไปยังเจ้าหน้าที่ที่
เกีย่วขอ้งภายในวนัที ่1 ตุลาคม 2563 

 การตรวจตดิตามครัง้ที ่2 
- บริษัทฯ ได้สื่อสารถึงคู่มือการปฏิบัติงาน 
รวมถึงสื่อสารแก่พนักงานที่  Parcel Shop 
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ข้อเทจ็จริงท่ีพบจำกกำรตรวจสอบ 
ระดบั

ควำมเส่ียง 

ควำมเส่ียง / 
ผลกระทบท่ีอำจ

เกิดขึ้น 
ข้อเสนอแนะ สรปุผลกำรติดตำมภำยหลงักำรปรบัปรงุ 

และส่งผลกระทบต่อ
ขอ้มลูส่วนบุคคลของ
ผูส่้งได ้

- กา รข าดกา ร ร ะ บุ
ร ะย ะ เ วลา ในการ
จัดเก็บรักษาพัสดุ  
อาจท าใหเ้พิม่ต้นทุน
ในการจดัเกบ็พสัดุ 

อย่างทัว่ถงึเป็นทีเ่รยีบร้อยแล้ว อย่างไรก็ตาม 
ด้วยข้อจ ากัดของพื้นที่การจัดเก็บพัสดุที่  
KBLC ท าให้บรษิัทฯ ยงัไม่สามารถเรยีกพสัดุ
ส่งคนืทีต่้องส่งมาที ่KBLC ไดค้รบทัง้หมด ท า
ให้มพีสัดุส่งคนืค้างอยู่ในที่ Parcel Shop และ
เป็นเหตุให้ไม่ได้แสกนเขา้ในระบบ/แสกนเข้า
ระบบล่าช้า ทัง้นี้  บริษัทฯ จะด าเนิ นการ
จดัเตรยีมพืน้ทีส่ าหรบัพสัดุส่งคนืที ่KBLC และ
เรียกพัสดุส่งคืนจากร้าน Parcel Shop มาที่
คลงัสนิคา้ KBLC โดยคาดว่าจะด าเนินภายใน 
2 พฤศจกิายน 2563  

การตรวจติดตามโดยฝ่ายตรวจสอบภายในของ
บรษิทัฯ  
- จากการตรวจสอบข้อมูลพสัดุส่งคืนที่ Parcel 

Shop พบว่า พสัดุส่งคนืทัง้หมดไดม้กีารสแกน 
“SIP Return” เพื่อรับพัสดุทุกรายการ  โดย
พนักงาน Parcel Shop ภายในวนัทีไ่ดร้บัพสัดุ  

- ไม่พบพสัดุส่งคนืทีค่า้งนานเกนิ 90 วนั จดัเกบ็
ไวท้ี ่Parcel shop โดยไดด้ าเนินการส่งคนืไปที่
คลงัสนิค้า KBLC เพื่อด าเนินการท าลายพสัดุ
เป็นทีเ่รยีบรอ้ยแลว้  
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ข้อเทจ็จริงท่ีพบจำกกำรตรวจสอบ 
ระดบั

ควำมเส่ียง 

ควำมเส่ียง / 
ผลกระทบท่ีอำจ

เกิดขึ้น 
ข้อเสนอแนะ สรปุผลกำรติดตำมภำยหลงักำรปรบัปรงุ 

- จากการตรวจสอบแผนกเคลมสินค้าที่คลัง 
KBLC พบว่ามีการด าเนินการท าลายพัสดุ
ส่งคนืและด าเนินการถ่ายรูปเป็นหลกัฐาน ซึ่ง
เป็นไปตามคู่มอืปฏบิตังิานทีเ่กีย่วขอ้ง 

 
 



บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 
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กระบวนกำรบริหำรจดักำรข้อมูลสมำชิก  

ข้อเทจ็จริงท่ีพบจำกกำรตรวจสอบ 
ระดบั

ควำมเส่ียง 

ควำมเส่ียง / 
ผลกระทบท่ีอำจ

เกิดขึ้น 
ข้อเสนอแนะ 

กำรด ำเนินกำรแก้ไข 
และควำมเหน็ของฝ่ำยจดักำร 

1. กำรจดัเกบ็เอกสำรเก่ียวกบักำรปรบัปรงุข้อมูล
สมำชิกควรได้รบักำรปรบัปรงุ 

จากการสุ่มสอบทานเอกสารประกอบการปรับปรุง
รายการขอ้มูลสมาชกิในระบบ Seller Center ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของระบบ POS พบว่า บรษิทัฯ ไม่ไดจ้ดัเกบ็
เอกสารประกอบการปรับปรุงข้อมูลสมาชิกในบาง
รายการ เนื่องจากบริษัทฯ อนุญาตให้ส่งเอกสาร
ประกอบการปรับปรุงข้อมูลสมาชิกผ่านหลาย
ช่องทาง ท าให้เกิดความสบัสนในการจดัเก็บขอ้มูล 
แ ล ะ ไ ม่ ส า ม า ร ถ ติ ด ต า ม เ อ ก ส า ร ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสทิธภิาพ 

ต ่า - การที่บรษิทัฯ จดัให้
มีช่องทางในการขอ
อ นุ มั ติ ป รั บ ป รุ ง
ข้อมูลสมาชิกผ่าน
หลายช่องทาง อาจ
ส่งผลใหเ้อกสารทีใ่ช้
ในการพิจารณาสูญ
หาย 

- การปรบัปรุงรายการ
ที่เกี่ยวขอ้งกบัขอ้มูล
สมาชิกโดยที่ ไม่มี
เ อ กสา รป ร ะกอบ 
อ า จ ท า ใ ห้ เ กิ ด
รายการอนุมัติที่ไม่
เ ห ม า ะ ส ม ห รื อ
รายการทีไ่ม่ถูกตอ้ง 

- บรษิทัฯ ควรก าหนดช่องทางใน
การขออนุมตัปิรบัปรุงรายการที่
เกี่ยวข้องกับข้อมูลสมาชิกทุก
รายการเพียงช่องทางเดียว 
พร้อมทัง้แนบเอกสารประกอบ 
และทุกรายการปรับปรุงบน
ระบบ Seller Center และควร
อ้างอิงถึงรหัสการขออนุมัติ
เพื่ อ ให้มั น่ ใจว่ าทุกรายการ
ปรับปรุ งมีเอกสารหลักฐาน
ประกอบ และได้รับการอนุมัติ
อย่างเหมาะสม 

- บรษิัทฯ เห็นด้วยกบัขอ้เสนอแนะ ซึ่งบรษิัทฯ 
จะก าหนดให้มีการขอปรบัปรุงรายการข้อมูล
สมาชกิผ่านช่องทางเดยีว พรอ้มทัง้ก าหนดให้
มีการจดัเก็บเอกสารประกอบ และการอนุมตัิ
รายการปรับปรุ งทุกครั ้งต้ องอ้ างอิ งกับ
หมายเลขในระบบได้  ทั ้งนี้  บริษัทฯ จะ
ด าเนินการสื่อสารการปฏบิตังิานดงัที่กล่าวมา
ขา้งต้นใหแ้ก่พนักงานทีเ่กี่ยวขอ้งตามช่องทาง
การสื่อสารของบรษิทัฯ เพื่อใหม้ัน่ใจไดว้่าการ
ท างานจะเป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยจะ
ด าเนินการทัง้หมดให้เสร็จสิ้นภายในเดือน
พฤศจกิายน 2563 

การตรวจติดตามโดยฝ่ายตรวจสอบภายในของ
บรษิทัฯ  
- จากการตรวจสอบพบว่าหน่วยงาน Seller 

Center ได้จัดให้มีช่องทางการขอปรับปรุง
ข้อมูลสมาชิกผ่ านช่องทาง Ticket เพียง
ช่องทางเดยีวเท่านัน้  



บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 
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ข้อเทจ็จริงท่ีพบจำกกำรตรวจสอบ 
ระดบั

ควำมเส่ียง 

ควำมเส่ียง / 
ผลกระทบท่ีอำจ

เกิดขึ้น 
ข้อเสนอแนะ 

กำรด ำเนินกำรแก้ไข 
และควำมเหน็ของฝ่ำยจดักำร 

- ทุกรายการค าขอ สามารถอา้งองิถงึรหสัการขอ
อนุมัติ รวมถึงเอกสารหลักฐานได้ในระบบ 
Seller Center 

2. ขัน้ตอนกำรปฏิบัติงำนส ำหรับกำรบริหำร
ข้อมูลสมำชิกควรได้รบักำรปรบัปรงุ  

จากการสอบทานนโยบายและขัน้ตอนการปฏบิตังิาน
ส าหรบัการบรหิารขอ้มลูสมาชกิ ฉบบัทีม่ผีลบงัคบัใช้
วนัที ่1 กนัยายน 2562 พบว่า นโยบายดงักล่าวยงัไม่
ครอบคลุมกระบวนการหลกัที่ส าคญั ได้แก่ ขัน้ตอน
การปฏิบัติงานในบางหัวข้อที่เกี่ยวกับโปรแกรม
สมาชกิ อ านาจการอนุมตัิการปรบัปรุงระดบัสมาชกิ 
การก าหนดเอกสารประกอบ และระยะเวลาในการ
จดัเกบ็เอกสารประกอบ  

ต ่า - อาจท าให้เกิดความ
เ สี่ ย ง ใ น ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น ที่ ไ ม่
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ที่
บ ริษั ท ฯ  ก า หนด 
หรอื ความเสีย่งจาก
การที่ ไม่ สามารถ
ตรวจพบการท างาน
ที่ ผิ ด พ ล า ด / ไ ม่
เ ห ม า ะ ส ม ข อ ง
พนักงานได ้ 

- บริษัทฯ ควรก าหนดนโยบาย
และขั ้นตอนการปฏิบัติง าน
ส าหรบัการบรหิารขอ้มลูสมาชกิ
ให้ครอบคลุมหวัขอ้ส าคญัอย่าง
ครบถว้น  

- บรษิทัฯ ควรสื่อสารนโยบายและ
ขัน้ตอนการปฏบิตังิานไปยงัผูท้ี่
เ กี่ ย ว ข้ อ ง แ ล ะ ดู แ ล ใ ห้ ก า ร
ปฏบิตังิานเป็นไปตามทีบ่รษิทัฯ 
ก าหนด 

- บริษัทฯ เห็นด้วยกับข้อเสนอแนะ โดย
ก าหนดให้หน่วยงานที่ปฏิบัติงานจัดท า
นโยบายและขัน้ตอนการปฏบิตังิาน และสื่อสาร
ไปยังพนักงานที่เกี่ยวข้องผ่านช่องทางการ
สื่อสารภายในของบรษิทัฯ อกีทัง้จะก าหนดให้
มีการสอบทานขัน้ตอนการปฏิบัติงานอย่าง
สม ่ า เสมอ เพื่ อ ให้ มั น่ ใจว่ าขั ้นตอนกา ร
ปฏิบัติ ง านที่ ก าหนดสอดคล้ องกับการ
ปฏบิตังิานในปัจจุบนั  

การตรวจติดตามโดยฝ่ายตรวจสอบภายในของ
บรษิทัฯ  
- จากการตรวจสอบพบว่าหน่วยงาน Seller 

Center ได้จัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน  โดย
ครอบคลุมขัน้ตอนการปฏบิตังิานทีส่ าคญัอย่าง
ครบถ้วน เช่น ขัน้ตอนการปฏิบตัิงานในบาง
หวัขอ้ทีเ่กีย่วกบัโปรแกรมสมาชกิ อ านาจการ
อนุมตักิารปรบัปรุงระดบัสมาชกิ เป็นต้น และ
ด าเนินการสื่อสารไปยงัพนักงานที่เกี่ยวข้อง



บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 
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ข้อเทจ็จริงท่ีพบจำกกำรตรวจสอบ 
ระดบั

ควำมเส่ียง 

ควำมเส่ียง / 
ผลกระทบท่ีอำจ

เกิดขึ้น 
ข้อเสนอแนะ 

กำรด ำเนินกำรแก้ไข 
และควำมเหน็ของฝ่ำยจดักำร 

ผ่านช่องทางสื่อสารภายในของบรษิทัฯ เป็นที่
เรยีบรอ้ยแลว้  

3. กำรควบคุมภำยในส ำหรับกำรสร้ำงรหัส
สมำชิกเคอร่ีคลบัควรได้รบักำรปรบัปรงุ 

จากการสอบทานรายงานบนัทกึขอ้มูลสมาชกิเคอรี่
คลบั พบว่า มรีายการสมาชกิที่มเีบอร์โทรศพัท์ทีใ่ช้
ลงทะเบยีนสมาชกิเป็นเบอรซ์ ้ากนั แต่มรีหสัสมาชกิที่
ต่างกนั และพบว่ามบีางรายการที่ได้ด าเนินการแจง้
ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศใหด้ าเนินการแกไ้ข และยงั
อยู่ระหว่างรอการแกไ้ข 

ต ่า - ข้อมูลสมาชิกเคอรี่
คลบัทีไ่ม่ถูกต้องอาจ
ส่ ง ผ ล ใ ห้ ค ะ แ นน
ส ะ ส ม ถู ก บั น ทึ ก
ให้กับรหัสสมาชิกที่
ไม่ถูกต้อง และท าให้
มีการใช้คะแนนที่ไม่
เหมาะสม 

- อาจก่อให้เกิดการ
บนัทึกข้อมูลสมาชกิ
เคอรีค่ลบัทีผ่ดิพลาด 

- บรษิทัฯ ควรตัง้ค่าระบบป้องกนั
ไม่ ให้มีการลงทะเบียนเบอร์
โทรศพัทท์ีซ่ ้ากนั 

- ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศได้ด าเนินการแก้ไข
ข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นและแก้ไขขอ้มูลสมาชกิ
ตามทีไ่ดร้บัแจง้เรยีบรอ้ยแลว้  

การตรวจติดตามโดยฝ่ายตรวจสอบภายในของ
บรษิทัฯ  
- จากการตรวจสอบพบว่า ฝ่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศได้ด าเนินการปรับปรุงการตัง้ค่า
ระบบเพื่อป้องกนัไม่ใหม้กีารลงทะเบยีนเบอร์
โทรศัพท์ที่ซ ้ากัน และได้ท าการแก้ไขข้อมูล
สมาชกิตามทีไ่ดร้บัแจง้เรยีบรอ้ยแลว้  

- ทัง้นี้  จากการตรวจสอบข้อมูลสมาชิกใน
ปัจจุบนั ไม่พบสมาชกิที่ลงทะเบยีนเคอรี่คลบั 
ทีม่เีบอรโ์ทรศพัทท์ีใ่ชล้งทะเบยีนซ ้ากนั 

4. กำรควบคมุภำยในส ำหรบักำรลบบญัชีผู้ใช้งำน
ในระบบ Seller Center 

จ า ก ก า ร ส อ บ ถ า ม  Project Manager –  IT 
Development พบว่า บริษัทฯ มีการก าหนดการ
ควบคุมเพื่อสอบทานสิทธิผู้ใช้งานในระบบ Seller 
center ทุกไตรมาส โดยเริม่ครัง้แรกในเดอืนกนัยายน 

ต ่า - การที่บริษัทฯ มีชื่อ
ผู้ ใ ช้ ง า น ที่ ไ ม่
เหมาะสม หรือไม่มี
การสอบทานสิทธิ
ผู้ ใ ช้ ง า น อ ย่ า ง
สม ่าเสมอ อาจท าให้

- เมื่อผู้ใช้งานในระบบลาออก 
หรือเมื่อบริษัทฯ พิจารณาแล้ว
ว่าผูใ้ชง้านนัน้ ไม่มคีวามจ าเป็น
ในการเข้าถึงข้อมูลในระบบ 
บริษัทฯ ควรด าเนินการยกเลกิ
สิทธิการใช้งานในระบบของ

- บริษัทฯ จะด าเนินการปรบัปรุงการสอบทาน
สิทธิผู้ใช้งานระบบ Seller Center โดยการ
เปรียบเทียบรายชื่อพนักงานผู้ได้รบัสิทธิกับ
ข้อมูลพนักงานจากฝ่ายทรพัยากรบุคคล ซึ่ง
การสอบทานจะถูกจัดท าโดยหัวหน้าแผนก
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ข้อเทจ็จริงท่ีพบจำกกำรตรวจสอบ 
ระดบั

ควำมเส่ียง 

ควำมเส่ียง / 
ผลกระทบท่ีอำจ

เกิดขึ้น 
ข้อเสนอแนะ 

กำรด ำเนินกำรแก้ไข 
และควำมเหน็ของฝ่ำยจดักำร 

ปี 2563 อย่างไรก็ตาม จากการตรวจสอบข้อมูล
ผู้ใช้งานในระบบพบว่า มีบัญชีผู้ใช้งาน 1 บัญชีที่
ผูใ้ชง้านไดล้าออกแลว้ แต่ยงัมสีทิธใินการเขา้ใชร้ะบบ  
 

เ กิดความ เสี่ ย งที่
พนักงานที่ไม่ควร
ได้รับสิทธิสามารถ
เข้าถึงระบบ และมี
ความเสี่ยงที่จะเกิด
ขอ้มลูรัว่ไหลได ้

ผู้ใช้งานรายนัน้ออกจากระบบ
ทนัท ี 

เพื่อใหม้ัน่ใจว่าการเขา้ถงึขอ้มลูในระบบเป็นไป
อย่างเหมาะสม  

การตรวจติดตามโดยฝ่ายตรวจสอบภายในของ
บรษิทัฯ  
- จากการตรวจสอบสิทธิผู้ใช้งานระบบ Seller 

Center ในปัจจุบัน ไม่พบผู้มีสิทธิใช้งานไม่
เหมาะสมกับต าแหน่งงาน และจากการ
เปรียบเทียบรายชื่อพนักงานลาออกจากฝ่าย
ทรัพยากรบุคคล ไม่พบพนักงานที่ลาออก
ยงัคงมสีทิธเิขา้ถงึระบบ Seller center 

- ทัง้นี้  บริษัทฯ ได้ก าหนดให้ฝ่ายทรัพยากร
บุคคลแจ้งรายชื่อพนักงานที่ลาออกแก่ฝ่าย
เทคโนโลยสีารสนเทศ เป็นประจ าทุกสัปดาห์ 
เพื่อด าเนินการปรับปรุงสิทธิในการเข้าถึง
ระบบใหถู้กตอ้ง 
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กระบวนกำรปิดบญัชีและจดัท ำรำยงำนทำงกำรเงิน 

ข้อเทจ็จริงท่ีพบจำกกำรตรวจสอบ 
ระดบั

ควำมเส่ียง 

ควำมเส่ียง / 
ผลกระทบท่ีอำจ

เกิดขึ้น 
ข้อเสนอแนะ สรปุผลกำรติดตำมภำยหลงักำรปรบัปรงุ 

กระบวนกำรปิดบญัชีและจดัท ำรำยงำนทำงกำรเงิน 
1. ข้อสงัเกตจำกกำรเบิกใช้เงินทดรองจ่ำย 
- จากการสอบทานเงินทดรองจ่ายพนักงานในช่วง
ระยะเวลาตรวจสอบ พบว่ารายการขอเบกิใช้เงนิ
ทดรองจ่ายทีม่ลีกัษณะรายการเหมอืนกนัและขอใช้
ในช่วงเวลาเดียวกันถูกแบ่งยอดขอใช้ออกเป็น
หลายรายการ โดยหากมกีารรวมรายการดงักล่าว
จะท าใหร้ะดบัการอนุมตัเิปลีย่นแปลงได ้

ต ่า - การแบ่งยอดขอเบกิ
ใช้ เ งินทดรองจ่ าย
อ อ ก เ ป็ น ห ล า ย
รายการ อาจท าให้
ร า ยก า รที่ ข อ เบิก
ได้รบัการอนุมตัิโดย
บุคคลที่ไม่เหมาะสม 
ส่ ง ผ ล ใ ห้ มี ก า ร
จ่ า ย เ งิ น ส า ห รั บ
ร า ย ก า ร ดั ง ก ล่ า ว 
ไม่ ไ ด้ รับก า รสอบ
ทานหรอือนุมตัโิดยผู้
มีอ านาจตามตาราง
อ านาจอนุมตั ิ

- การขออนุมตัิเบิกใช้เงนิทดรอง 
ต้องด าเนินการใหส้อดคล้องกบั
ตารางอ านาจอนุมัติและคู่มือ
การปฏบิตังิานทีก่ าหนดไว ้

- เจ้าหน้าที่บัญชีควรสอบทาน
รายการเงนิทดรองที่ได้รบั และ
ปฏเิสธการขอเบกิใชเ้งนิทดรอง
จ่าย หากพบว่ารายการเหล่านัน้
เขา้ข่ายการแบ่งยอดการเบกิใช้
ออกเป็นหลายรายการ และแจง้
ใหก้บัผูข้อใชใ้นการรวมรายการ
เ ป็น 1 รายการ เพื่ ออ นุมัติ
รายการดงักลา่วใหม่อกีครัง้ 

- แผนกบญัชีจะท าการสอบทานแบบฟอร์มขอ
เบกิเงนิทดรองจ่ายเพื่อใหม้ัน่ใจว่ารายการทีข่อ
เบกิ ไดร้บัการอนุมตัจิากผูม้อี านาจตามตาราง
อ านาจอนุมตัขิองบรษิทัฯ 

- แผนกบัญชีจะปฏิเสธการจ่ายเงิน ส าหรับ
รายการที่แบ่งยอดขอเบิกใช้เงินทดรองจ่าย
ตัง้แต่วนัที ่1 สงิหาคม 2563 เป็นตน้ไป 

- แผนกบญัชีจะท าการสอบทานตารางอ านาจ
อนุมัติอย่ างสม ่ าเสมอ หากพบว่ามีความ
จ าเป็นในการเปลี่ยนแปลง แผนกบัญชีจะ
ด า เ นิ นก า ร เ สนอต่ อ ฝ่ า ย จั ดก า ร แ ล ะ
คณะกรรมการบริษัทเพื่อแก้ไขตารางอ านาจ
อนุมตั ิ

- บรษิทัฯ ไดก้ าหนดมาตรการในการก ากบัดูแล
และป้องกันไม่ให้เกิดรายการในลักษณะ
ดงักล่าวในอนาคต โดยก าหนดให้การอนุมตัิ
เบิกใช้ เงินทดรองจ่ายทุกรายการจะถูก
ตรวจสอบโดยผูจ้ดัการฝ่ายบญัช ีซึ่งตรวจสอบ
เอกสารประกอบที่เกี่ยวข้องทัง้หมด ก่อนที่
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ข้อเทจ็จริงท่ีพบจำกกำรตรวจสอบ 
ระดบั

ควำมเส่ียง 

ควำมเส่ียง / 
ผลกระทบท่ีอำจ

เกิดขึ้น 
ข้อเสนอแนะ สรปุผลกำรติดตำมภำยหลงักำรปรบัปรงุ 

ประธานเจ้าหน้าที่บรหิารสายงานการเงนิและ
บญัช ี(CFO) จะด าเนินการสอบทานเป็นล าดบั
สุดทา้ยก่อนการอนุมตักิารจ่ายเงนิ 

- ทั ้งนี้  จากความเห็นของคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ในทีป่ระชุมคณะกรรมการตรวจสอบ 
ครัง้ที่ 4/2563 เมื่อวันที่ 11 สิงหาคม 2563 
บรษิทัฯ ไดก้ าหนดบทลงโทษต่อพนักงานเพื่อ
ป้องกนัการกระท าความผดิของพนักงาน และ
ได้ด าเนินการสื่อสารให้แก่พนักงานทัว่ไป
รับทราบในช่องทางการสื่อสารของบริษัทฯ 
เป็นทีเ่รยีบรอ้ยแลว้ 

 
การตดิตามโดยผูต้รวจสอบภายใน 
- จากการสอบทานโดยผู้ตรวจสอบภายใน ผู้
ตรวจสอบภายในไม่พบรายการเบกิใช้เงินทด
รองจ่ายในลกัษณะรายการทีเ่หมอืนกนั และขอ
ใช้ในช่วงเวลาเดียวกัน ถูกแบ่งยอดขอใช้
ออกเป็นหลายรายการ และรายการขอใช้เงิน
ทดรองจ่ายพนักงานทัง้หมดได้รบัการอนุมตัิ
สอดคล้องกับตารางอ านาจอนุมัติที่บริษัทฯ 
ก าหนด 
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ข้อเทจ็จริงท่ีพบจำกกำรตรวจสอบ 
ระดบั

ควำมเส่ียง 

ควำมเส่ียง / 
ผลกระทบท่ีอำจ

เกิดขึ้น 
ข้อเสนอแนะ สรปุผลกำรติดตำมภำยหลงักำรปรบัปรงุ 

กระบวนกำรขนส่งพสัดรุะหว่ำงประเทศ 
2. กำรบริหำรเงินสดย่อยควรได้รบักำรปรบัปรงุ 
- จากการสอบทานกระบวนการบริหารเงินสดย่อย  
พบว่ามเีงนิสดย่อยเกบ็ไวใ้นบญัชส่ีวนตวัของผู้ถือ
เงนิสดย่อย เพื่อใหง้า่ยต่อการโอนเงนิสดย่อยไปยงั
บัญชีพนักงานอื่น ในช่วงนอกเวลางานของผู้ถือ
เงินสดย่อย เนื่ องจากเป็นข้อจ ากัดของแผนก 
International Business ทีม่คีวามจ าเป็นตอ้งใชเ้งนิ
สดย่อยอยู่ตลอดเวลา 

ต ่า - มีการใช้จ่ายเงินสด
อย่างไม่เหมาะสม 
เนื่องจากรวมเงนิสด
ย่อยไว้ในบญัชีส่วน
บุคคล 

- ไม่สามารถกระทบ
ยอดรายการใช้จ่าย
จากเงินสดย่อยได้
อย่างชดัเจนจากการ
ใชจ้่ายผ่านบญัชส่ีวน
บุคคล 

- บรษิทัฯ ควรพจิารณายกเลกิการ
จัดเก็บเงินสดย่อยไว้ในบัญชี
ส่วนตวัของผูถ้อืเงนิสดย่อย หาก
มีความจ าเป็นที่จะต้องจ่ายเงิน
สดย่อยในช่วงนอกเวลาท างาน
ของผู้ถือเงินสดย่อย บริษัทฯ 
ควรพจิารณาแบ่งวงเงนิจากบตัร
เงนิสดย่อยเดมิใหม้วีงเงนิสดย่อย
ที่น้อยลงและเพียงพอต่อการใช้
ใ นช่ ว งนอก เวลา ง าน  โดย
ก าหนดให้มีบุคคคลที่เหมาะสม
เป็นผู้ถือบัตร หรือถอนเงินสด
และมอบหมายให้มีผู้ ดู แลที่
เหมาะสมถือเงินสดดังกล่าว
ระหว่างช่วงนอกเวลาการท างาน
ของผู้ถือเงนิสดย่อย โดยเงินสด
ย่อยที่เหลอืควรมกีารน าฝากเขา้
บัญชีธนาคารของบริษัทฯ หรือ
คืนผู้ถือเงินสดย่อยภายในวัน
ถดัไป 

- บริษัทฯ ได้ยกเลิกบัญชีส่วนบุคคลดังกล่าว 
และให้แผนก International Business ใช้บญัชี
ในนามของบรษิทัฯ โดยในกรณีทีม่กีารเบกิเงนิ
สดย่อยออกมาและยงัไม่ได้น าไปใช้ บริษัทฯ 
ไดด้ าเนินการจดัซื้อตู้นิรภยัเพื่อจดัเก็บเงนิสด
ย่อยทีย่งัไม่ไดน้ าไปใชด้งักล่าว 

 
การตดิตามโดยผูต้รวจสอบภายใน 
- ผู้ตรวจสอบภายในพบว่า ผู้รกัษาเงินสดย่อย
ไม่ได้มีการจัดเก็บเงินสดย่อยไว้ในบัญชี
ส่วนตวั ตัง้แต่วนัที ่1 ตุลาคม 2563 เป็นต้นไป 
โดยเงินสดย่อยส่วนที่เหลือจากการใช้จะถูก
จดัเกบ็ในตู้นิรภยั ทีเ่มื่อต้องการเปิดใชจ้ะต้อง
ใชร้หสัผ่านและกุญแจในการเปิดใชเ้ท่านัน้ 
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13.3 ควำมเหน็ของผูส้อบบญัชีต่อระบบควบคมุภำยในของบริษทั 

 บรษิทั ไพรซ้วอเตอรเ์ฮาสค์ูเปอร์ส เอบเีอเอส จ ากดั ซึง่เป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ ไดร้ายงานขอ้สงัเกตและขอ้เสนอแนะเกีย่วกบัระบบควบคุมภายในและงบการเงนิส าหรบัปี
สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2562 ต่อที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบครัง้ที่ 1/2563 เมื่อวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2563 และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 2/2563 เมื่อวันที่ 25 
กุมภาพนัธ ์2563 ทัง้นี้ บรษิทัฯ ไดด้ าเนินการปรบัปรุงแก้ไขตามประเดน็ทีต่รวจสอบพบและขอ้เสนอแนะเป็นทีเ่รยีบรอ้ยแล้ว โดยสามารถสรุปประเดน็ขอ้สงัเกต ขอ้แนะน า รวมถงึการ
ด าเนินการแกไ้ขของบรษิทัฯ ไดด้งันี้ 

ข้อเทจ็จริงท่ีพบจำกกำรตรวจสอบ 
ระดบั

ควำมเส่ียง 

ควำมเส่ียง / 
ผลกระทบท่ีอำจ

เกิดขึ้น 
ข้อเสนอแนะ 

กำรด ำเนินกำรแก้ไข 
และควำมเหน็ของฝ่ำยจดักำร 

1. บริษัทฯ บนัทึกบญัชีรำยกำรซื้อสินค้ำและ/
หรือบริกำร ในระยะเวลำท่ีไม่ถกูต้อง  

-  จากการสอบทานการบนัทึกบัญชีการรับสินค้า
และ/หรือบริการของบริษัทฯ ในระบบ Oracle 
system พบว่า มีการบันทึกบัญชีที่ช้ากว่าวันที่
ไดร้บัสนิคา้และ/หรอืบรกิารจรงิ  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ปานกลาง - บรษิัทฯ อาจมคีวาม
เ สี่ ย ง ที่ จ ะ รั บ รู้
ร ายการซื้ อสินค้า
และ/หรอืบรกิารทีไ่ม่
ถู ก ต้ อ ง ต า ม ร อบ
ระยะเวลาบญัช ี

 
 

- ควรด า เนิ นการติ ดต่ อ ไปที่
ผู้ ร ับผิดชอบโดยตรง ได้แก่  
พนักงานที่ดูแลคลงัสินค้า ให้มี
การบันทึกข้อมูลรับสินค้าใน
ระบบ Oracle ทันทีเมื่อได้รับ
สนิคา้  

- บริษัทฯ ด าเนินการแก้ไขตามข้อเสนอแนะ
ดังกล่าวเรียบร้อยแล้วภายในเดือนตุลาคม 
2562  

- จากการสุ่มสอบทานโดยผู้สอบบญัชใีนเดอืน
ธันวาคม ปี 2562 พบว่ามีการบันทึกบัญชี
ส าหรับรายการซื้อสินค้าและหรือบริการ
ถูกตอ้งตรงงวดเป็นทีเ่รยีบรอ้ยแลว้  
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ข้อเทจ็จริงท่ีพบจำกกำรตรวจสอบ 
ระดบั

ควำมเส่ียง 

ควำมเส่ียง / 
ผลกระทบท่ีอำจ

เกิดขึ้น 
ข้อเสนอแนะ 

กำรด ำเนินกำรแก้ไข 
และควำมเหน็ของฝ่ำยจดักำร 

2. ไม่ได้มีกระบวนกำรคดัเลือกผู้ขำยตำมท่ีระบุ
ในนโยบำยท่ีเก่ียวข้อง 

- จากการสอบทานพบว่า บริษัทฯ มีการจัดท า
นโยบายการคดัเลอืกผูข้าย โดยระบุถงึกระบวนการ
และขัน้ตอนในการคัดเลือกผู้ขายของบริษัท 
อย่างไรก็ตาม ผู้สอบบัญชีพบว่า บริษัทฯ ไม่ได้
ปฏบิตัติามนโยบายดงักล่าวครบถว้นในทุกรายการ  

 

ปานกลาง - อาจท าให้บริษัทฯ 
ไม่ได้ซื้อสินค้าและ/
หรือบริการที่ราคา
ตลาดและ/หรอืราคา
ทีเ่หมาะสม 

- ควรมีการระบุประเภทของ
รายการซื้อสินค้าให้ชัดเจน ว่า
เป็นรายการทีซ่ื้อสนิคา้ตามปกติ 
หรือรายการพิเศษ เพื่ อที่จะ
ก าหนดนโยบายดังกล่าวให้
ชัดเจนและให้พนักงานปฏิบัติ
ตามนโยบายอย่างครบถว้น  

- จากการสุ่มสอบทานตวัอย่างของผู้สอบบญัชี
ในช่วงเดอืนตุลาคม 2562 ถึง ธนัวาคม 2562 
พบว่า  บริษัทฯ ได้ด า เนินการแก้ไขตาม
ข้อเสนอแนะดังกล่าวเป็นที่เรียบร้อยแล้ว 
ส าหรบับางกรณีที่ไม่สามารถด าเนินการตาม
นโยบาย บริษัทฯ ได้จัดท าเอกสารแนบไป
พร้อมใบเสนอซื้อ ให้ผู้มอี านาจลงนามอนุมตัิ
รายการก่อนน าส่งใบเสนอซื้อ เป็นทีเ่รยีบร้อย
แลว้ 

 
3. รำยกำรสินค้ำคงเหลือปลำยงวดในระบบ 

Oracle ไม่ สอดคล้ อ งกับรำยกำร สิน ค้ำ
คงเหลือปลำยงวดในระบบ Webstock  

- จากการสุ่มตรวจนับจ านวนสินค้าคงเหลือปลาย
งวดในระบบ Oracle พบว่า จ านวนสนิค้าคงเหลอื
ปลายงวดไม่สอดคลอ้งกบัระบบ Webstock  

 
 
 

ปานกลาง - อ า จ ท า ใ ห้ มู ล ค่ า
สนิค้าคงเหลอืปลาย
งวดที่เปิดเผยในงบ
การเงินมีมูลค่าสูง
เ กิ น ไ ป ห รื อ ต ่ า
เกนิไป 

- หลงัจากพนักงานทีเ่กีย่วขอ้งเชค็
รายงานสินค้าคงเหลือในระบบ 
Webstock แล้ว บริษัทฯ ควร
ด า เ นิ น ก า ร ใ ห้ พ นั ก ง า นที่
รั บ ผิ ด ช อ บ เ รื่ อ ง ดั ง ก ล่ า ว
ตรวจเช็คจ านวนสินค้าคงเหลือ
ในระบบ Oracle ควบคู่ ไปกับ
รายงานสินค้าคงเหลือในระบบ 
Webstock ที่ผ่านการตรวจสอบ
แลว้   
 
 

- บริษัท ฯ  ไ ด้ ด า เ นิ นก า รป รับป รุ ง แ ก้ ไ ข
กระบวนการท างานใหค้รอบคลุมเรื่องดงักล่าว
ในเดอืนธนัวาคม 2562 เรยีบรอ้ยแลว้ 

- จากการสอบทานขอ้มูลโดยผูส้อบบญัช ีพบว่า 
จ า น วนสินค้ า ค ง เห ลือ ใ น ร ะบบ  Oracle 
สอดคล้องกบัจ านวนสนิคา้ในระบบ Webstock 
เรยีบรอ้ยแลว้  
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ข้อเทจ็จริงท่ีพบจำกกำรตรวจสอบ 
ระดบั

ควำมเส่ียง 

ควำมเส่ียง / 
ผลกระทบท่ีอำจ

เกิดขึ้น 
ข้อเสนอแนะ 

กำรด ำเนินกำรแก้ไข 
และควำมเหน็ของฝ่ำยจดักำร 

4. ควรก ำหนดให้มีกำรด ำเนินกำรตรวจสอบ
ผู้ใช้งำนในระบบ Coach อย่ำงสม ำ่เสมอ 

- บริษัทฯ ได้พัฒนาระบบ Coach ขึ้นมา เพื่อให้
พนักงานสามารถจดัการขอ้มลูส่วนตวัผ่านช่องทาง
ออนไลน์ได้ และข้อมูลดังกล่าวจะถูกจัดท าเป็น
รายงานเพื่อให้ผู้บริหารสอบทานข้อมูลได้ โดย
ขอ้มูลดงักล่าวสามารถเขา้ถึงได้โดยพนักงานฝ่าย
บุคคลของบรษิทัฯ  

- อย่างไรก็ตาม จากการตรวจสอบพบว่า ไม่พบ
หลักฐานการสอบทานสิทธิการเข้าใช้งานของ
พนักงานฝ่ายบุคคล (HR) ในระบบ Coach อย่าง
สม ่าเสมอ   

ปานกลาง - การก าหนดสทิธกิาร
เข้ าถึ งข้อมูลที่ ไม่
เหมาะสมอาจท าให้
เ กิ ด ก า ร อ นุ มั ติ
ร า ย ก า ร ที่ ไ ม่
เหมาะสมและ/หรือ
การ เปลี่ ยนแปลง
ข้ อ มู ล ส า คัญ โ ดย
ไม่ไดร้บัอนุญาต 

- หัวหน้าฝ่ายบุคคล (HR) ควร
ก าหนดให้มียืนยันตัวตนและ
สอบทานสิทธิการเข้าถึงระบบ
ของพนั กงานใน ฝ่ ายอย่ า ง
สม ่าเสมอ เช่น ไตรมาสละ 1 ครัง้  

- บรษิัทฯ ด าเนินการก าหนดให้มกีารสอบทาน
สทิธกิารเขา้ถงึระบบ Coach ของพนักงานฝ่าย
บุคคลเ ป็นที่ เ รียบร้อยแล้ว  โดยก าหนด
ระยะเวลาสอบทานส าหรบัทุกโมดูลทีเ่กีย่วขอ้ง
กบัการค่าตอบแทนพนักงานในทุก ๆ 6 เดอืน  

 

5. ค ำขอกำรเข้ำถึงข้อมูลของผู้ใช้งำนควรมี
กระบวนกำรอนุมติัท่ีสอดคล้องกนั 

- บรษิทัฯ ไดจ้ดัท านโยบาย System Access Control 
ที่ก าหนดให้ผู้ใช้งานต้องท าการขออนุญาตในการ
บันทึกเปลี่ยนแปลงข้อมูลต่ าง  ๆ ผ่านระบบ 
Helpdesk system (Zendesk) หรอืผ่านอเีมลล ์

- จากการสุ่มสอบทานกลุ่มตัวอย่าง พบว่า มีบาง
รายการไม่พบหลกัฐานการขอเปลี่ยนแปลงข้อมูล
ต่ า ง  ๆ  ในระบบ  Zendesk หรือผ่ านอี เ มลล์  

ปานกลาง - อ า จ มี ก า ร
เปลี่ยนแปลงขอ้มลูที่
ไม่เหมาะสมเขา้สู่ใน
ระบบ  

- การบันทึกเปลี่ยนแปลงข้อมูล
ต่าง ๆ ควรก าหนดผูอ้นุมตัแิละ
กระบวนการอนุมตัทิีช่ดัเจนและ
สอดคล้องกัน และควรจัดเก็บ
หลกัฐานการอนุมตัใินทุกครัง้  

- ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทฯ ได้
ด าเนินการสื่อสารถงึขัน้ตอนการขออนุมตัิการ
เข้าถึงข้อมูลให้แก่พนักงานทุกคน โดย
ก าหนดให้การขออนุญาตในการบันทึกการ
เปลี่ยนแปลงขอ้มลูต้องท าผ่านระบบ Zendesk 
และต้องได้รบัการอนุมตัิจากผู้จดัการในสาย
งานก่อนเท่านัน้  
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ข้อเทจ็จริงท่ีพบจำกกำรตรวจสอบ 
ระดบั

ควำมเส่ียง 

ควำมเส่ียง / 
ผลกระทบท่ีอำจ

เกิดขึ้น 
ข้อเสนอแนะ 

กำรด ำเนินกำรแก้ไข 
และควำมเหน็ของฝ่ำยจดักำร 

เนื่ องจากเ ป็นการอนุมัติผ่ านโทรศัพท์  หรือ 
โปรแกรมแชท    

6. ควรระงบับญัชีรำยช่ือพนักงำนท่ีลำออกไป
แล้วภำยในระยะเวลำท่ีเหมำะสม 

- จากการสุ่มสอบทานบญัชรีายชื่อพนักงานทีล่าออก
ไปแล้ว จ านวน 25 รายการ พบว่า มีพนักงาน
จ านวน 4 ราย ที่ยงัสามารถเข้าถึงระบบได้และมี
การลงชื่อเข้าใช้งานในระบบภายหลังจากวันที่
ลาออกมผีลบงัคบัใชแ้ลว้  

  

ปานกลาง - อาจมคีวามเสีย่งทีจ่ะ
เกดิการเขา้ถงึขอ้มูล
โ ด ย บุ ค ค ล ที่ ไ ม่
เหมาะสม ผ่านการ
ใช้บัญชีผู้ ใช้งานที่
ลาออกไปแลว้ 

- บ ริษั ท ฯ  ค ว ร ก า ห นด ใ ห้มี
ระยะเวลาระงับบัญชีรายชื่อ
ผู้ใช้งานที่ลาออกไปแล้วอย่าง
เหมาะสม หรือด าเนินการลบ
บญัชีดงักล่าว เพื่อป้องกันการ
แอบอ้างการเขา้ถงึขอ้มลูโดยใช้
บญัชผีูใ้ชง้านดงักล่าว  

- ส าหรับกรณีที่ ฝ่ ายดังกล่าว
ต้องการเก็บรกัษาบญัชรีายชื่อ
ผู้ใช้งานที่ลาออกไปแล้วต่อไป 
ต้องด าเนินการขออนุญาตและ
ได้รับอนุมัติจากหัวหน้าสาย
งาน 

- ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศควร
ด า เนินการตรวจสอบบัญชี
รายชื่อผูใ้ชง้านทีล่าออกไปแล้ว
และยืนยันข้อมูลร่วมกับฝ่าย
บุคคลของบรษิทัฯ 

- ฝ่ายบุคคลของบรษิทัฯ จะแจง้รายชื่อพนักงาน
ที่ ล า ออก ไปแล้ ว ใ ห้แ ก่ ฝ่ า ย เทค โนโลยี
สารสนเทศเป็นรายสัปดาห์  โดยให้ฝ่าย
เทคโนโลยีสารสนเทศระงับบัญชีผู้ใช้งาน
ดงักล่าวในระบบ  

- นอกจากนี้ บรษิทัฯ ไดเ้พิม่ขัน้ตอนการกระทบ
ยอดรายชื่อผู้ใชง้านในระบบทัง้หมด โดยฝ่าย
เทคโลยีสารสนเทศ เพื่อตรวจสอบสถานะ
ผูใ้ชง้านใหถู้กตอ้ง 

7. ควรมีกำรสอบทำนสิทธิกำรเข้ำถึงข้อมูลของ
ผู้ใช้งำนในระบบท่ีส ำคญั 

ปานกลาง - อาจมคีวามเสีย่งทีจ่ะ
มีการ ให้สิทธิก า ร

- ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศควร
ส่งบัญชีร ายชื่ อผู้ ใ ช้ ง านให้

- จากการตรวจสอบในช่วงเดอืนธนัวาคม 2562 
พบว่า มีการสอบทานสิทธิการเข้าถึงข้อมูล
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ข้อเทจ็จริงท่ีพบจำกกำรตรวจสอบ 
ระดบั

ควำมเส่ียง 

ควำมเส่ียง / 
ผลกระทบท่ีอำจ

เกิดขึ้น 
ข้อเสนอแนะ 

กำรด ำเนินกำรแก้ไข 
และควำมเหน็ของฝ่ำยจดักำร 

- บรษิทัฯ ไดจ้ดัท านโยบาย System Access Control 
ที่ก าหนดให้มีการสอบทานสิทธิการเข้าถึงข้อมูล
ของผูใ้ขง้านในระบบทีส่ าคญัเป็นประจ าทุกไตรมาส 
อย่างไรก็ตาม จากการตรวจสอบพบว่า ไม่มีการ
สอบทานสทิธกิารเขา้ถงึขอ้มูลส าหรบัระบบ Shop 
Manager Tools และระบบ POS  

 

เ ข้ า ถึ ง ข้ อ มู ล แ ก่
ผู้ ใ ช้ ง า น ที่ ไ ม่
เหมาะสมและเกิด
การเขา้ถงึขอ้มลูทีไ่ม่
เหมาะสม 

หัวหน้าแต่ละฝ่ายงานเป็นผู้
พจิารณาความเหมาะสมในสทิธิ
การเข้าถึงข้อมูลของพนักงาน
ในฝ่ายตนเองเป็นรายไตรมาส 
และควรเก็บหลกัฐานการสอบ
ทานขอ้มลูดงักล่าวดว้ย  

ส าหรบัระบบ Shop Manager Tools และระบบ 
POS เรยีบรอ้ยแลว้ 

8. บญัชีผู้ใช้งำนในเซิฟเวอรแ์ละฐำนข้อมูลควร
ได้รบักำรสอบทำน 

- จากการตรวจสอบ พบว่า บญัชผีู้ใช้งานทีไ่ม่มกีาร
เคลื่อนไหว มีสถานะแอคทีพในระบบปฏิบตัิการ
และฐานขอ้มลูของบรษิทัฯ 

- มีก า ร ใ ห้ สิท ธิ  Administrative แก่ ผู้ ใ ช้ ง าน ใน
ฐานขอ้มลูของบรษิทัฯ อย่างไม่เหมาะสม 

 

ปานกลาง - อาจมีความเสี่ยงที่
เกดิการเขา้ถงึขอ้มูล
ที่ไม่เหมาะสม และ
อาจเขา้ถงึขอ้มลูทาง
การเงินของบรษิัทฯ 
ได ้ 

- ควรพิจารณาสอบทานบัญชี
รายชื่อผู้ใช้งานและสิทธิการ
เขา้ถงึขอ้มูลอย่างน้อยปีละหนึ่ง
ครัง้ และก าหนดสทิธกิารเขา้ถงึ
ข้อมูลให้เหมาะสม สอดคล้อง
กับขอบเขต หน้าที่การท างาน
ของผูใ้ขง้าน 

- บริษัทฯ ด าเนินการสอบทานบัญชีรายชื่อ
ผู้ ใ ช้ ง า น ใ น ร ะบบ  KES, MS, SQL แ ล ะ
ฐานข้อมูลของบริษัทฯ ในระบบ KES เป็นที่
เรยีบรอ้ยแลว้ในเดอืนธนัวาคม 2562 ทีผ่่านมา 

- ด า เนิ นการลบบัญชีผู้ ใ ช้ ง านที่ ไม่ มีการ
เคลื่ อนไหว ในระบบKES, MS, SQL และ
ฐานข้อมูลของบริษัทฯ ในระบบ KES เป็นที่
เรยีบรอ้ยแลว้ 

- จ ากัดสิทธิ Administrative แก่ผู้ใช้งานที่ไม่
เหมาะสมเรยีบรอ้ยแลว้  

9. ควรจดัเก็บหลกัฐำนกำรขอและอนุมติักำร
เปล่ียนแปลงโปรแกรมและเอกสำร UAT  

- จากการสอบทานรายการเปลี่ยนแปลงโปรแกรม
จ านวน 20 รายการ พบว่า บางรายการไม่พบ
หลกัฐานในการขอและอนุมตักิารเปลี่ยนแปลงและ

ปานกลาง - อาจท าให้ไม่สามารถ
มั น่ ใ จ ได้ ว่ า มีการ
ทดสอบโปรแกรม
อย่างเหมาะสมก่อน
การใชง้าน 

- การเปลี่ยนแปลงโปรแกรมทุก
ครัง้ต้องได้รับการอนุมัติโดย
หน่วยงานทางธุรกจิตามทีร่ะบุไว้
ในนโยบายของบริษัทฯ เพื่อให้
มัน่ใจได้ว่า โปรแกรมดังกล่าว

- จากการตรวจสอบในช่วงเดือนตุลาคม – 
ธันวาคม 2562 พบว่า บริษัทฯ ก าหนดให้มี
การทดสอบ User Acceptance Test ส าหรับ
การเปลี่ยนแปลงโปรแกรมทุกครัง้  โดยผู้ขอ
เปลีย่นแปลงจะตอ้งลงนามในแบบฟอรม์ UAT  
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ข้อเทจ็จริงท่ีพบจำกกำรตรวจสอบ 
ระดบั

ควำมเส่ียง 

ควำมเส่ียง / 
ผลกระทบท่ีอำจ

เกิดขึ้น 
ข้อเสนอแนะ 

กำรด ำเนินกำรแก้ไข 
และควำมเหน็ของฝ่ำยจดักำร 

เอกสาร User Acceptance Test ที่ ใช้ยืนยันว่ า
โปรแกรมผ่านการทดสอบและยอมรบัการใช้งาน
จากผูใ้ชง้านทีเ่กีย่วขอ้ง 

ได้รับอนุญาตให้ใช้งานอย่าง
ถูกตอ้ง  

- ควรมกีารทดสอบ บนัทกึผลการ
ทดสอบ และอนุมัติผลก าร
ทดสอบ User Acceptance Test
โดยหน่วยงานทางธุรกิจก่อนที่
จะด าเนินการการเปลี่ยนแปลง
โปรแกรม 

- การขอเปลี่ยนแปลงโปรแกรมอย่างเร่งด่วน
จะต้องไดร้บัการอนุมตัจิากหน่วยงานทางธุรกจิ
ก่อนการตดิตัง้โปรแกรม 

 
13.4 หวัหน้ำงำนตรวจสอบภำยในของบริษทัฯ 

บรษิัทฯ ได้แต่งตัง้นายเอกพล คุปนันทรกัษ์ เป็นหวัหน้างานตรวจสอบภายในของบรษิทัฯ โดยเริม่ปฏบิตังิานเมื่อวนัที ่16 มกราคม 2563 โดยนายเอกพล คุปนันทรกัษ์ มี
คุณสมบตั ิการศกึษา ประสบการณ์ทีเ่หมาะสมเพยีงพอต่อการปฏบิตัหิน้าทีด่งักล่าว โดยรายละเอยีดของผูด้ ารงต าแหน่งหวัหน้างานตรวจสอบภายในปรากฎอยู่ตามเอกสารแนบ 3 

ทัง้นี้ ตามขอบเขต อ านาจ หน้าที ่และความรบัผดิชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการตรวจสอบมอี านาจร่วมกบัฝ่ายบรหิารในการแตง่ตัง้ โยกยา้ย เลกิจา้ง รวมถงึ
การประเมนิผลการปฏบิตังิานและพจิารณาความดคีวามชอบ และการลงโทษหวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในของบรษิทัฯ 

จากการพจิารณาประวตักิารท างานและประวตัิการศกึษาของนายเอกพล คุปนันทรกัษ์ คณะกรรมการตรวจสอบมคีวามเหน็ว่านายเอกพล คุปนันทรกัษ์ มคีุณสมบตัทิีเ่พยีง
พอทีจ่ะท าหน้าทีต่รวจสอบและประเมนิระบบควบคุมภายในของบรษิทัฯ ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ  
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14.1 บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีอำจมีควำมขดัแย้ง  

บุคคลหรอืนิติบุคคลที่อาจมคีวามขดัแย้งที่เขา้ท ารายการระหว่างกนักบับรษิัทฯ ในรอบปีบญัชสีิ้นสุดวนัที่  31 
ธนัวาคม 2562 และงวดเกา้เดอืนสิน้สุด 30 กนัยายน 2563 มดีงันี้  

ช่ือบุคคลหรือนิติบุคคล 
ท่ีอำจมีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะกำรประกอบธรุกิจ ควำมสมัพนัธก์บับริษทัฯ 

1. บรษิทั คารท์ (ประเทศไทย) 
จ ากดั (“KART”) 

ประกอบธุ รกิจขนส่ งสินค้าทางถนน
ร ะ ห ว่ า ง ป ร ะ เ ท ศ  (Road freight) ใ น
ประเทศไทย 

• KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน KART รอ้ยละ 100 

• นายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล/1 และนางภา
วิณี มีนสุข /2 ซึ่งเป็นกรรมการของบริษัทฯ 
ด ารงต าแหน่งกรรมการใน KART 

2. บรษิทั เคอรี ่แปซฟิิค (ประเทศ
ไทย) จ ากดั (“KPTH”) 

ประกอบธุรกิจขนส่ งและจัดส่ งสินค้า
ระหว่างประเทศในประเทศไทย 

• KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน KPTH รอ้ยละ 100 

• นายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล/1 และนางภา
วิณี มีนสุข /2 ซึ่งเป็นกรรมการของบริษัทฯ 
ด ารงต าแหน่งกรรมการใน KPTH 

3. บรษิทั เคอรี ่โลจสิตคิส ์(บาง
นา) จ ากดั (“KLBN”) 

ประกอบธุรกิจคลังสินค้าและการจัดเก็บ
สนิคา้ในประเทศไทย 

• KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน KLBN รอ้ยละ 100 

• นายมา วงิ ไค วลิเลยีม/2 นายเกลด็ชยั เบญจ
อาธรศริกิุล/1 และนางภาวณิี มนีสุข/2 ซึ่งเป็น
กรรมการของบริษัทฯ  ด าร งต าแห น่ ง
กรรมการใน KLBN 

4. บรษิทั เคอรี ่โลจสิตคิส ์
(ประเทศไทย) จ ากดั (“KLTH”) 

ประกอบธุรกจิโลจสิตคิสแ์บบครบวงจร ซึง่
รวมถึงบรกิารด้านขนส่งและคลงัสนิคา้ใน
ประเทศไทย  

• KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน KLTH รอ้ยละ 100 

• นายมา วงิ ไค วลิเลยีม/2 นายเกลด็ชยั เบญจ
อาธรศริกิุล/1 และนางภาวณิี มนีสุข/2 ซึ่งเป็น
กรรมการของบริษัทฯ  ด าร งต าแห น่ ง
กรรมการใน KLTH 

5. บรษิทั เคอรี ่สยามซพีอรต์ 
จ ากดั  
(“KSSP”) 

ประกอบธุรกิจให้บรกิารด้านท่าเทียบเรอื 
ขนถ่ายสินค้าส าหรับเดินเรือทะเลและ
คลงัสนิคา้ในประเทศไทย 

• KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน KSSP รอ้ยละ 79.92 

• นายมา วงิ ไค วลิเลยีม/2 นายเกลด็ชยั เบญจ
อาธรศริกิุล/1 และนางภาวณิี มนีสุข/2 ซึ่งเป็น
กรรมการของบริษัทฯ  ด าร งต าแห น่ ง
กรรมการใน KSSP  

6. บรษิทั เคอรีเ่ฟรท (ประเทศ
ไทย)  จ ากดั (“KFTH”) 

ประกอบธุรกจิขนส่งสนิคา้ทางอากาศ (Air 
freight) และทางเรือ (Sea freight) และ
จัดส่ งสินค้าระหว่ างประเทศ  (Freight 
forwarding) ในประเทศไทย 

• KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน KFTH รอ้ยละ 100 

14. รำยกำรระหวำ่งกนั 
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ช่ือบุคคลหรือนิติบุคคล 
ท่ีอำจมีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะกำรประกอบธรุกิจ ควำมสมัพนัธก์บับริษทัฯ 

• นายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล/1 และนางภา
วิณี มีนสุข /2 ซึ่งเป็นกรรมการของบริษัทฯ 
ด ารงต าแหน่งกรรมการใน KFTH  

7. บรษิทั เคอรี-่เอเป็กซ์ (ประเทศ
ไทย)  จ ากดั (“K-APEX”)  

ประกอบธุรกจิขนส่งสนิคา้ทางอากาศ (Air 
freight) และทางเรือ (Sea freight) และ
จัดส่ งสินค้าระหว่ างประเทศ  (Freight 
forwarding) ในประเทศไทย  

• KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน K-APEX รอ้ยละ 57.74 

• นายมา วิง ไค วิลเลียม /2 และนายเกล็ดชยั 
เบญจอาธรศิริกุล /1 ซึ่งเป็นกรรมการของ
บรษิทัฯ ด ารงต าแหน่งกรรมการใน K-APEX  

8. บรษิทั เคเอม็เอม็ท ีจ ากดั 
(“KMMT”) 

ประกอบธุรกจิขนส่งสนิคา้ทางถนน (Road 
freight) ในประเทศไทย 

• KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุ้นทางอ้อมใน KMMT ร้อยละ 79.92 ทัง้นี้  
KMMT เป็นบริษัทย่อยของ KSSP ซึ่งเป็น
บรษิทัย่อยทางออ้มของ KLN โดย KSSP ถอื
หุน้รอ้ยละ 100 ใน KMMT   

• นายเกล็ดชัย เบญจอาธรศิริกุล /1 ซึ่งเป็น
กร รมการของบริษัทฯ  ด า ร งต าแหน่ง
กรรมการใน KMMT 

9. บรษิทั แอดวานซ์ ไวรเ์ลส เน็ท
เวอรค์ จ ากดั (”AWN”) 

ประกอบธุรกจิบรกิารโทรคมนาคม บรกิาร
โครงข่ายโทรคมนาคม และบริการระบบ
คอมพวิเตอร ์

• นายประสณัห์ เชื้อพานิช ซึ่งเป็นกรรมการ
อิสระของบริษัทฯ ด ารงต าแหน่งกรรมการ
อิสระในบรษิัท แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วสิ 
จ ากัด (มหาชน) ซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นใหญ่ของ 
AWN และด ารงต าแหน่งเป็นกรรมการทีไ่ม่มี
ส่วนร่วมในการบรหิารงานของ AWN 

10. ธนาคารไทยพาณิชย ์จ ากดั 
(มหาชน) (“SCB”)  

ประกอบธุ ร กิจ เ ป็นสถ าบัน การ เ งิน
ใหบ้รกิารดา้นการเงนิ 

• นายประสณัห์ เชื้อพานิช ซึ่งเป็นกรรมการ
อิสระของบริษัทฯ ด ารงต าแหน่งกรรมการ
อสิระใน SCB 

11. บรษิทั แชงกร-ีลา โฮเตล็ จ ากดั 
(มหาชน) (“SHANG”)  

ประกอบธุรกจิโรงแรม รสีอร์ท และลงทุน
ในบรษิทัอื่น ๆ 

• SHANG เป็นบริษัทย่อยของ Shangri-La 
Asia Limtied (“SA”) ซึ่งเป็นบริษัทในกลุ่ม
ของ Kerry Group Limited (“KGL”) ซึ่งเป็น
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของ KLN โดย SA ถือหุ้น
ทางอ้อมใน SHANG ร้อยละ 73.61 ทัง้นี้  
KGL ซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ทางอ้อมของ
บรษิทัฯ ถอืหุน้ทางออ้มใน SA รอ้ยละ 36.42  

• นายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล/1 และนางภา
วิณี มีนสุข /2 ซึ่งเป็นกรรมการของบริษัทฯ 
ด ารงต าแหน่งกรรมการใน SHANG 
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12. บรษิทั บางกอก สมารท์การด์ 
ซสิเทม จ ากดั (“BSS”) 

ประกอบธุรกิจให้บรกิารการช าระเงนิทาง
อเิลก็ทรอนิกสแ์ละบตัรเงนิอเิลก็ทรอนิกส์ 

• VGI ซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทฯ 
ถอืหุน้ทางตรงใน BSS รอ้ยละ 90 

• นายกวิน กาญจนพาสน์ ซึ่งเป็นกรรมการ 
ของบริษัทฯ ด ารงต าแหน่งกรรมการใน 
BSS 

13. บรษิทั แรบบทิ รวีอรด์ส จ ากดั 
(“RR”) 

ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับโปรแกรมสะสม
คะแนน 

• บริษัท  บีที เ อ ส  กรุ๊ ป  โ ฮลดิ้ ง ส์  จ ากัด 
(มหาชน) ซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ทางอ้อม
ของบรษิัทฯ ถือหุ้นทางอ้อมใน RR ร้อยละ 
75  

• นายกวิน กาญจนพาสน์ ซึ่งเป็นกรรมการ 
ของบรษิทัฯ ด ารงต าแหน่งกรรมการใน RR 

14. บรษิทั แรบบทิ-ไลน์ เพย ์จ ากดั 
(“RLP”) 

ป ร ะ ก อ บ ธุ ร กิ จ ก า ร ช า ร ะ เ งิ น ผ่ า น
แพลตฟอรม์ดจิทิลั 

• VGI ซึ่งเป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน RLP รอ้ยละ 33.33 

• นายคิน เฮ็ง เน็ง ซึ่งเป็นกรรมการ และ
ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ด ารงต าแหน่งกรรมการ
ใน RLP 

15. บรษิทั วจีไีอ จ ากดั (มหาชน) 
(“VGI”)  

ประกอบธุรกิจสื่อโฆษณานอกบ้านและ
ธุรกจิบรกิารดา้นดจิทิลั 

• เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ โดยถอืหุน้
ทางตรงรอ้ยละ 23 

• นายกวิน กาญจนพาสน์ ซึ่งเป็นกรรมการ 
ของบริษัทฯ ด ารงต าแหน่งกรรมการและ
ผูบ้รหิารใน VGI 

16. บรษิทั 888 มเีดยี จ ากดั (“888 
Media”) 

ประกอบธุรกจิใหบ้รกิารและรบัจ้างผลติสื่อ
โฆษณา 

• VGI ซึ่งเป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางตรงใน 888 Media รอ้ยละ 100 

17. บรษิทั น ้าตาลท่ามะกา จ ากดั 
(“TMK”) 

ประกอบธุรกิจผลิตและจ าหน่ายน ้ าตาล
บรสิุทธิ ์

• นายชลชั ชนิธรรมมติร ์ ซึง่เป็นกรรมการของ
บรษิทัฯ ด ารงต าแหน่งกรรมการใน TMK 

 

18. บรษิทั บทีเีอส กรุ๊ป โฮลดิง้ส ์
จ ากดั (มหาชน) (“BTS”) 

ประกอบธุรกจิระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน • BTS เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ใน VGI ซึ่งเป็นผู้
ถอืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ 

19. ABX Express (M) Sdn. Bhd. 
(“ABX”) 

ประกอบธุรกิจให้บริการจัดส่งพัสดุด่วน 
(Express delivery) ในประเทศมาเลเซยี 

• KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน ABX รอ้ยละ 100 

20. Kerry Express (Cambodia) 
Co., Ltd. (“KEC”) 

ประกอบธุรกิจให้บริการจัดส่งพัสดุด่วน 
(Express delivery) ในประเทศกมัพชูา 

• KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน KEC รอ้ยละ 60 

• นายเกล็ดชัย เบญจอาธรศิริกุล /1 ซึ่งเป็น
กรรมการของบริษัทฯ  ด าร งต าแห น่ ง
กรรมการใน KEC 
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• นายคิน เฮ็ง เน็ง  ซึ่งเป็นกรรมการ และ
ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ด ารงต าแหน่งกรรมการ
ใน KEC 

21. Kerry Express (Hong Kong) 
Limited (“KEHK”) 

ประกอบธุรกิจให้บริการจัดส่งพัสดุด่วน 
(Express delivery) ในประเทศฮ่องกง 

• KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน KEHK รอ้ยละ 83.75 

• นายมา วิง ไค วิลเลียม /2 ซึ่งเป็นกรรมการ
ของบริษัทฯ ด ารงต าแหน่งกรรมการใน 
KEHK 

22. Kerry Express (Viet Nam) 
Company Limited (“KEVN”) 

ประกอบธุรกิจให้บริการจัดส่งพัสดุด่วน 
(Express delivery) ในประเทศเวยีดนาม 

• KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน KEVN รอ้ยละ 100 

• นายคนิ เฮง็ เน็ง ซึ่งเป็นกรรมการของบรษิทั
ฯ ด ารงต าแหน่งกรรมการใน KEVN 

23. Kerry Express Services 
(Asia) Pte. Limited (“KESA”) 

ประกอบธุรกจิโดยการถอืหุน้ (Investment 
Holding)  

• KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน KESA รอ้ยละ 100 

• นายมา วิง ไค วิลเลียม /2 ซึ่งเป็นกรรมการ
ของบริษัทฯ ด ารงต าแหน่งกรรมการใน 
KESA 

24. Kerry Logistics (Hong Kong) 
Limited (“KLHK”) 

ประกอบธุรกจิโลจสิตคิสแ์บบครบวงจร ซึง่
รวมถึงบรกิารด้านขนส่งและคลงัสนิคา้ใน
ประเทศฮ่องกง  

• KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน KLHK รอ้ยละ 100 

• นายมา วิง ไค วิลเลียม /2 ซึ่งเป็นกรรมการ
ของบริษัทฯ ด ารงต าแหน่งกรรมการใน 
KLHK 

25. Kerry Logistics Network 
Limited (“KLN”) 

ประกอบธุรกิจโลจิสติคส์แบบครบวงจร 
(Integrated logistics) ธุรกจิด้านการจดัส่ง
สินค้าร ะหว่ างประเทศ ( International 
Freight forwarding) แล ะ ธุ ร กิ จ ให้ เ ช่ า
คลงัสนิคา้ 

• เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ โดยถอืหุน้
ทางออ้มรอ้ยละ 63 

• นายมา วิง ไค วิลเลียม /2 ซึ่งเป็นกรรมการ 
ของบริษัทฯ ด ารงต าแหน่งกรรมการและ
ผูบ้รหิารใน KLN 

• นายคิน เฮ็ง เน็ง ซึ่งเป็นกรรมการ และ
ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ด ารงต าแหน่งกรรมการ
ใน KLN 

26. Kuok Registrations Limited 
(“KRL”) 

บริษัทฯ ถือครองสิทธิของทรพัย์สินทาง
ปัญญา (Intellectual Property Rights) ซึ่ง
จดัตัง้ในประเทศซามวั 

• KGL ซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของ KLN ซึ่ง
เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทฯ ถือหุ้น
ทางตรงใน KRL รอ้ยละ 100 
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27. PT. Kerry Nex Express 
(“KNEX”) 

ประกอบธุรกิจให้บริการจัดส่งพัสดุด่วน 
(Express delivery) ในประเทศอนิโดนีเซยี 

• KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน KNEX รอ้ยละ 55 

• นายคนิ เฮง็ เน็ง ซึ่งเป็นกรรมการของบรษิทั
ฯ ด ารงต าแหน่งกรรมการใน KNEX 

28. TG Delivery Service Limited 
(“TGDS”) 

ประกอบธุรกิจให้บริการจัดส่งพัสดุด่วน 
(Express delivery) ในประเทศฮ่องกง 

• KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุน้ทางออ้มใน TGDS รอ้ยละ 83.75 

29. Times E-Commerce Limited 
(“TEC”) 

ประกอบธุรกจิโลจสิตคิสใ์นประเทศฮ่องกง • KLN ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ถอื
หุ้นทางอ้อมใน TEC ร้อยละ 42.71 โดยเป็น
กิจการร่วมค้าระหว่าง KLN และ Times 
Global Logistics Limited ซึ่ ง เ ป็ น
บุคคลภายนอก 

• นายมา วิง ไค วิลเลียม /2 ซึ่งเป็นกรรมการ 
ของบริษัทฯ ด ารงต าแหน่งกรรมการและ
ผูบ้รหิารใน TEC 

• นายคิน เฮ็ง เน็ง ซึ่งเป็นกรรมการ และ
ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ด ารงต าแหน่งกรรมการ
ใน TEC  

30. Kerry Express Service 
Company Limited (“KESL”) 

ประกอบธุรกิจให้บริการจัดส่งพัสดุด่วน 
(Express delivery) ในประเทศไทย 

• KESL เป็นบรษิทัย่อยของบรษิทัฯ โดยบรษิทั
ฯ ถอืหุน้สามญัใน KESL รอ้ยละ 48.97 ของ
หุ้นทัง้หมด และคิดเป็นร้อยละ 90.52 ของ
จ านวนสทิธอิอกเสยีงทัง้หมด  

หมายเหตุ: การถอืหุน้ในนิตบิุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้นับรวมการถอืหุน้ของผูท้ีเ่กีย่วขอ้งตามมาตรา 258 แห่งพ.ร.บ หลกัทรพัยฯ์ ดว้ย 
/1  บุคคลดงักล่าวเขา้รบัต าแหน่งกรรมการของบรษิทัฯ เมื่อวนัที ่30 พฤษภาคม 2562 
/2   สถานะกรรมการของบรษิทัฯ ของบุคคลดงักล่าวไดส้ิน้สุดลงเมื่อวนัที ่30 พฤษภาคม 2562 
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14.2 รำยกำรระหว่ำงกนั 
 

รายการระหว่างกนัของบรษิทัฯ กบับุคคลหรอืนิตบิคุคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ ส าหรบัปีบญัชสีิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 และงวดเกา้เดอืนสิน้สุด 30 กนัยายน 2563 มดีงันี้ 

14.2.1. รำยกำรจำกกำรด ำเนินงำน 

 
ก. รำยได้ 

บุคคล/นิติบุคคลท่ี
อำจมีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี 
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

บรษิทั เคอรี ่โลจสิตคิส ์
(ประเทศไทย) จ ากดั 
(“KLTH”) 

บรษิทัฯ ใหบ้รกิารส่งพสัดุไปยงั
ผูร้บัปลายทางในสถานที่ต่าง ๆ 
ทั ่ว ป ร ะ เ ท ศ  แ ล ะ เ ก็ บ เ งิ น
ปลายทางใหก้บั KLTH 
 
รำยได้จำกกำรให้บริกำร 
 
ลูกหน้ีกำรค้ำ 
รำยได้ค้ำงรบั 
 
เ จ้ ำ ห น้ี บ ริ ก ำ ร เ ก็ บ เ งิ น
ปลำยทำง 

 
 
 
 
 

4,015,089 
 

507,493 
99,433 

 
126,295 

 
 
 
 
 

2,261,086 
 

180,266 
48,426 

 
84,063 

• บรษิัทฯ ให้บรกิารส่งพสัดุไปยงัผู้รบั
ปลายทางในสถานที่ต่ า ง  ๆ  ทั ว่
ประเทศ และเก็บเงนิปลายทางใหก้บั 
KLTH โดยก าหนดอัตราค่าบริการ
และเงื่อนไขการบริการที่สามารถ
เทียบเคยีงได้กบัอตัราและเงื่อนไขที่
บริษัทฯ ให้บริการกับลูกค้ารายอื่น 
ซึง่เป็นบุคคลภายนอก  

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกจิปกต ิ
ซึ่งมีการก าหนดอัตราค่าบริการและ
เงื่อนไขการบรกิารที่สามารถเทยีบเคยีง
ได้กับอัต ราและ เงื่ อนไขที่บ ริษัทฯ 
ให้บริการกับลูกค้ารายอื่น  ซึ่ ง เ ป็น
บุคคลภายนอก จึงพิจารณาเห็นว่า
รายการดังกล่าวมีความเหมาะสมและ
สมเหตุสมผล 

Times E-Commerce 
Limited (“TEC”) 

1. บริษัทฯ ให้บริการเดินพิธี
ก า ร ศุ ล ก า ก ร  (Custom 
clearance) ใหก้บั TEC 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

• บริษัท ฯ  ให้บ ริก า ร เ ดินพิธี ก า ร
ศุลกากร (Custom clearance) ใหก้บั 
TEC โดยก าหนดอตัราค่าบรกิารและ
เ งื่ อ น ไขการบริก าร เ ป็น ไปตาม

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกจิปกต ิ
ซึ่งมีการก าหนดอัตราค่าบริการและ
เงื่อนไขการบรกิารเป็นไปตามขอ้ตกลง
ทางการค้าทัว่ไป โดยก่อให้เกิดรายได้



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

 

ส่วนที ่2.3.14 หน้าที ่7 

บุคคล/นิติบุคคลท่ี
อำจมีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี 
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

รำยได้จำกกำรให้บริกำร 
 
ลูกหน้ีกำรค้ำ 
เงินมดัจ ำรบั 
เงินจ่ำยล่วงหน้ำค่ำภำษีน ำเข้ำ 

32,492,440 
 

19,876,869 
11,856,767 
7,381,628 

21,022,634 
 

2,502,142 
18,521,161 

490,510 

ข้อตกลงทางการค้าทัว่ไป โดยได้
พิจารณาแล้วว่ารายการดังกล่าว
ก่อให้เกิดรายได้และผลก าไรต่อ
บรษิัทฯ อีกทัง้ ยงัเป็นการสนับสนุน
ธุรกิจหลักของบริษัทฯ โดยการ
ให้บรกิารลูกค้าอย่างครบวงจรตัง้แต่
บริการ เดินพิธีการกรมศุลกากร 
ตลอดจนการขนส่ง  

และผลก า ไ รต่ อบริษัทฯ  และ เ ป็น
ประโยชน์ต่อธุ รกิจของบริษัทฯ ใน
ภาพรวม จึงพิจารณาเห็นว่ารายการ
ดั ง ก ล่ า ว มี ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ
สมเหตุสมผล 

 2. บรษิทัฯ ใหบ้รกิารส่งพสัดุ ไป
ยงัผูร้บัปลายทางในสถานทีต่่าง 
ๆ ทัว่ประ เทศ  และเก็บ เงิน
ปลายทางใหก้บั TEC 
 
รำยได้จำกกำรให้บริกำร 
 
ลูกหน้ีกำรค้ำ 
รำยได้ค้ำงรบั 
 
เ จ้ ำ ห น้ี บ ริ ก ำ ร เ ก็ บ เ งิ น
ปลำยทำง 

 
 
 
 
 

22,000,318 
 

6,396,594 
1,892,884 

 
10,215,070 

 
 
 
 
 

50,041,388 
 

7,091,342 
2,359,896 

 
7,413,824 

• บรษิทัฯ ใหบ้รกิารส่งพสัดุ ไปยงัผูร้บั
ปลายทางในสถานที่ต่ า ง  ๆ  ทั ว่
ประเทศ รวมถึงให้บริการเก็บเงิน
ปลายทางให้กับ TEC โดยก าหนด
อัตราค่ าบริการและเงื่ อนไขการ
บริการที่สามารถเทียบเคียงได้กับ
อตัราและเงื่อนไขทีบ่รษิทัฯ ใหบ้รกิาร
กั บ ลู ก ค้ า ร า ย อื่ น  ซึ่ ง เ ป็ น
บุคคลภายนอก  

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกจิปกต ิ
ซึ่งมีการก าหนดอัตราค่าบริการและ
เงื่อนไขการบรกิารที่สามารถเทยีบเคยีง
ได้กับอัต ราและ เงื่ อนไขที่บ ริษัทฯ 
ให้บริการกับลูกค้ารายอื่น  ซึ่ ง เ ป็น
บุคคลภายนอก จึงพิจารณาเห็นว่า
รายการดังกล่ าวมีความเหมาะสม 
สมเหตุสมผล และเป็นประโยชน์ต่อ
บรษิทัฯ 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

 

ส่วนที ่2.3.14 หน้าที ่8 

บุคคล/นิติบุคคลท่ี
อำจมีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี 
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

 3. บรษิทัฯ ใหบ้รกิารทีเ่กีย่วขอ้ง
กบัคลงัสนิคา้ส าหรบัพสัดุส่งคนื 
ใหก้บั TEC 
 
รำยได้จำกกำรให้บริกำร 
 
ลูกหน้ีกำรค้ำ 

 
 
 
 

16,971,334 
 

3,844,641 

 
 
 
 

18,470,381 
 

8,115,382 
 

• บริษัทฯ ให้บริการที่ เกี่ยวข้องกับ
คลังสินค้าส าหรบัพสัดุส่งคืน ให้กับ 
TEC โดยมอีตัราค่าบรกิารเท่าตน้ทุน
บวกก าไร  (Cost plus margin) ซึ่ ง
รวมถึงค่าบุคลากร ค่าใช้จ่ายต่าง ๆ 
และค่าบรกิาร 

• ทัง้นี้  อัตราค่าบริการดังกล่าวเป็น
อั ต ร า ที่ ไ ม่ ท า ใ ห้ บ ริ ษั ท ฯ  เ สี ย
ประโยชน์ และบริการดังกล่าวเป็น
การสนับสนุนธุรกิจหลกัของบรษิัทฯ 
โดยการให้บริการลูกค้าอย่างครบ
วงจร เพื่อเพิ่มความสะดวกให้กับ
ลูกคา้ 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกจิปกต ิ
ซึ่งมีการก าหนดอัตราค่าบริการและ
เงื่อนไขการบรกิารเป็นไปตามขอ้ตกลง
ทางการคา้ทัว่ไป ซึ่งสามารถเทยีบเคยีง
ได้กับอัต ราและ เงื่ อนไขที่บ ริษัทฯ 
ให้บริการกับลูกค้ารายอื่น  ซึ่ ง เ ป็น
บุคคลภายนอก และเป็นประโยชน์ต่อ
ธุ รกิจของบริษัทฯ ในภาพรวม จึง
พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
เหมาะสม สมเหตุสมผล และ เ ป็น
ประโยชน์ต่อบรษิทัฯ 

Kerry Express (Hong 
Kong) Limited (“KEHK”) 

1. บริษัทฯ ให้บริการเดินพิธี
ก า ร ศุ ล ก า ก ร  (Custom 
clearance) ใหก้บั KEHK  
 
รำยได้จำกกำรให้บริกำร 
 
 

 
 
 
 

12,186,850 

 
 
 
 
- 

• บริษัท ฯ  ให้บ ริก า ร เ ดินพิธี ก า ร
ศุลกากร (Custom clearance) ใหก้บั 
KEHK โดยก าหนดอัตราค่าบริการ
และเงื่อนไขการบริการเป็นไปตาม
ข้อตกลงทางการค้าทัว่ไป โดยได้
พิจารณาแล้วว่ารายการดังกล่าว
ก่อให้เกิดรายได้และผลก าไรต่อ
บรษิัทฯ อีกทัง้ ยงัเป็นการสนับสนุน
ธุรกิจหลักของบริษัทฯ โดยการ
ให้บรกิารลูกค้าอย่างครบวงจรตัง้แต่
การบริการเดินพิธีการกรมศุลกากร 
ตลอดจนการขนส่ง  

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกจิปกต ิ
ซึ่งมีการก าหนดอัตราค่าบริการและ
เงื่อนไขการบรกิารเป็นไปตามขอ้ตกลง
ทางการค้าทัว่ไป โดยก่อให้เกิดรายได้
แล ะผลก า ไ รต่ อบริษัทฯ  และ เ ป็น
ประโยชน์ต่อธุ รกิจของบริษัทฯ ใน
ภาพรวม จึงพิจารณาเห็นว่ารายการ
ดั ง ก ล่ า ว มี ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ
สมเหตุสมผล  



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

 

ส่วนที ่2.3.14 หน้าที ่9 

บุคคล/นิติบุคคลท่ี
อำจมีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี 
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

• อย่างไรก็ดี ตัง้แต่ เดือนมิถุนายน 
2562 บริษัทฯ ได้ย้ายการให้บริการ
ดงักล่าว ไปยงั TGDS  

 2. บรษิทัฯ ใหบ้รกิารส่งพสัดุ ไป
ยงัผูร้บัปลายทางในสถานทีต่่าง 
ๆ ทัว่ประ เทศ และเก็บเงิน
ปลายทางใหก้บั KEHK 
 
รำยได้จำกกำรให้บริกำร 
 
เ จ้ ำ ห น้ี บ ริ ก ำ ร เ ก็ บ เ งิ น
ปลำยทำง 

 
 
 
 
 

7,593,864 
 

2,596 
 
 

 
 
 
 
 
- 
 

2,596 

• บรษิัทฯ ให้บรกิารส่งพสัดุไปยงัผู้รบั
ปลายทางในสถานที่ต่ า ง  ๆ  ทั ว่
ประเทศ และเก็บเงนิปลายทางใหก้บั 
KEHK โดยก าหนดอัตราค่าบริการ
และเงื่อนไขการบริการที่สามารถ
เทียบเคยีงได้กบัอตัราและเงื่อนไขที่
บริษัทฯ ให้บริการกับลูกค้ารายอื่น 
ซึง่เป็นบุคคลภายนอก 

• อย่างไรก็ดี ตัง้แต่ เดือนมิถุนายน 
2562 บริษัทฯ ได้ย้ายการให้บริการ
ดงักล่าว ไปยงั TGDS 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกจิปกต ิ
ซึ่งมีการก าหนดอัตราค่าบริการและ
เงื่อนไขการบรกิารที่สามารถเทยีบเคยีง
ได้กับอัต ราและ เงื่ อนไขที่บ ริษัทฯ 
ให้บริการกับลูกค้ารายอื่น  ซึ่ ง เ ป็น
บุคคลภายนอก จึงพิจารณาเห็นว่า
รายการดังกล่าวมีความเหมาะสมและ
สมเหตุสมผล 

 3. บรษิทัฯ ใหบ้รกิารเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 
รำยได้อ่ืน 
 
ลูกหน้ีอ่ืน 

 
 
 

231,721 
 

247,942 

 
 
 
- 
 
- 

• บ ริษั ท ฯ  ใ ห้ บ ริ ก า ร เ ท ค โน โ ลยี
สารสนเทศ ซึ่งรวมถึง 1) บริการ
เ ค รื อ ข่ า ย อิ น เ ท อ ร์ เ น็ ต  (Share 
Regional Internet Service) 2) 
บ ริ ก า ร เ ค รื อ ข่ า ย เ ท ค โ น โ ล ยี
ส ารสน เทศ  (Share Infrastructure 
Service) 3) บ ริ ก า ร โ ฮ ส ติ้ ง  (IT 
Hosting Service) และ 4) โครงการ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น 
KES โดยมอีตัราค่าบรกิารรายเดือน 

รายการดังกล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุ รกิจปกติ  ซึ่ งมีการก าหนดอัต ร า
ค่าบรกิารและเงื่อนไขการบรกิารเป็นไป
ตามข้อตกลงทางการค้าทัว่ ไป  ซึ่ ง
สามารถเทียบเคียงได้กับอัตราและ
เงื่อนไขที่บริษัทฯ ให้บริการกับลูกค้า
รายอื่น ซึ่งเป็นบุคคลภายนอก และไม่
ท าใหบ้รษิทัฯ เสยีประโยชน์ อกีทัง้ยงัได้
ยกเลิกการให้บริการดังกล่าวแล้วในปี 
2563 จึ งพิจ า รณา เห็น ว่ า ร ายก า ร



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

 

ส่วนที ่2.3.14 หน้าที ่10 

บุคคล/นิติบุคคลท่ี
อำจมีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี 
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

ซึ่ ง ก า ห นด จ ากก า ร ค าดก า ร ณ์
ทรัพยากรบุคคลบวกอัตราก าไร 
(Cost plus margin) 

• อย่างไรก็ดี บริษัทฯ ได้ยกเลิกการ
ใหบ้รกิารดงักล่าวแลว้ในปี 2563 

ดั ง ก ล่ า ว มี ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ
สมเหตุสมผล 

TG Delivery Service 
Limited (“TGDS”) 

1. บริษัทฯ ให้บริการเดินพิธี

ก า ร ศุ ล ก า ก ร  (Custom 

clearance) ใหก้บั TGDS  

 

รำยได้จำกกำรให้บริกำร 

 

ลูกหน้ีกำรค้ำ 

เงินมดัจ ำรบั 

 

 

 

 

 

 

33,665,129 

 

20,538,950 

3,000,000 

 

 

 

 

65,917,473 

 

22,273,375 

3,000,000 

• บริษัท ฯ  ให้บ ริก า ร เ ดินพิธี ก า ร
ศุลกากร (Custom clearance) ใหก้บั 
TGDS โดยก าหนดอัตราค่าบริการ
และเงื่อนไขการบริการเป็นไปตาม
ข้อตกลงทางการค้าทัว่ไป โดยได้
พิจารณาแล้วว่ารายการดังกล่าว
ก่อให้เกิดรายได้และผลก าไรต่อ
บรษิัทฯ อีกทัง้ ยงัเป็นการสนับสนุน
ธุรกิจหลักของบริษัทฯ โดยการ
ให้บรกิารลูกค้าอย่างครบวงจรตัง้แต่
การบริการเดินพิธีการกรมศุลกากร 
ตลอดจนการขนส่ง  

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกจิปกต ิ
ซึ่งมีการก าหนดอัตราค่าบริการและ
เงื่อนไขการบรกิารเป็นไปตามขอ้ตกลง
ทางการค้าทัว่ไป โดยก่อให้เกิดรายได้
แล ะผลก า ไ รต่ อบริษัทฯ  และ เ ป็น
ประโยชน์ต่อธุ รกิจของบริษัทฯ ใน
ภาพรวม จึงพิจารณาเห็นว่ารายการ
ดั ง ก ล่ า ว มี ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ
สมเหตุสมผล  



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

 

ส่วนที ่2.3.14 หน้าที ่11 

บุคคล/นิติบุคคลท่ี
อำจมีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี 
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

 2. บรษิทัฯ ใหบ้รกิารส่งพสัดุ ไป
ยงัผูร้บัปลายทางในสถานทีต่่าง 
ๆ ทัว่ประ เทศ และเก็บเงิน
ปลายทางใหก้บั TGDS 
 
รำยได้จำกกำรให้บริกำร 
 
ลูกหน้ีกำรค้ำ 
 
เ จ้ ำ ห น้ี บ ริ ก ำ ร เ ก็ บ เ งิ น
ปลำยทำง 

 
 
 
 
 

31,279,162 
 

8,784,981 
 

3,058 

 
 
 
 
 

20,374,485 
 

5,232,863 
 

3,058 

• บรษิัทฯ ให้บรกิารส่งพสัดุไปยงัผู้รบั
ปลายทางในสถานที่ต่ า ง  ๆ  ทั ว่
ประเทศ และเก็บเงนิปลายทางใหก้บั 
TGDS โดยก าหนดอัตราค่าบริการ
และเงื่อนไขการบริการที่สามารถ
เทียบเคยีงได้กบัอตัราและเงื่อนไขที่
บริษัทฯ ให้บริการกับลูกค้ารายอื่น 
ซึง่เป็นบุคคลภายนอก 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกจิปกต ิ
ซึ่งมีการก าหนดอัตราค่าบริการและ
เงื่อนไขการบรกิารที่สามารถเทยีบเคยีง
ได้กับอัต ราและ เงื่ อนไขที่บ ริษัทฯ 
ให้บริการกับลูกค้ารายอื่น  ซึ่ ง เ ป็น
บุคคลภายนอก จึงพิจารณาเห็นว่า
รายการดังกล่าวมีความเหมาะสมและ
สมเหตุสมผล 

 3. บรษิทัฯ ใหบ้รกิารส่งพสัดุ ไป
ต่างประเทศใหก้บั TGDS 

 

รำยได้จำกกำรให้บริกำร 
 

ลูกหน้ีกำรค้ำ 

 
 

 

- 
 

- 

 
 

 

11,215 
 

12,000 

• บ ริษั ท ฯ  ใ ห้ บ ริ ก า ร ส่ ง พั ส ดุ ไ ป
ต่ า งป ร ะ เทศ ให้กับ  TGDS โ ดย
ก าหนดอัตราค่าบริการและเงื่อนไข
การบริการที่สามารถเทียบเคียงได้
กับอัต ร าและ เ งื่ อ น ไขที่ บ ริษัทฯ 
ให้บริการกับลูกค้ารายอื่น ซึ่งเป็น
บุคคลภายนอก 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกจิปกต ิ
ซึ่งมีการก าหนดอัตราค่าบริการและ
เงื่อนไขการบรกิารที่สามารถเทยีบเคยีง
ได้กับอัต ราและ เงื่ อนไขที่บ ริษัทฯ 
ให้บริการกับลูกค้ารายอื่น  ซึ่ ง เ ป็น
บุคคลภายนอก จึงพิจารณาเห็นว่า
รายการดังกล่าวมีความเหมาะสมและ
สมเหตุสมผล 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

 

ส่วนที ่2.3.14 หน้าที ่12 

บุคคล/นิติบุคคลท่ี
อำจมีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี 
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

บรษิทั เคเอม็เอม็ท ีจ ากดั 
(“KMMT”) 

บริษัทฯ ให้บริการส่งพัสดุแก่ 
KMMT ไปยงัผู้รบัปลายทางใน

สถานทีต่่าง ๆ ทัว่ประเทศ 

 
รำยได้จำกกำรให้บริกำร 

 

ลูกหน้ีกำรค้ำ 
รำยได้ค้ำงรบั 

 
 

 

 
221,583 

 

17,606 
6,348 

 
 

 

 
111,680 

 

7,651 
5,124 

• บรษิทัฯ ใหบ้รกิารส่งพสัดุแก่ KMMT 
ไปยงัผูร้บัปลายทางในสถานที่ต่าง ๆ 
ทัว่ประเทศ โดยมีการก าหนดอัตรา
ค่าบรกิารทีไ่ม่ต ่ากว่าลูกคา้รายอื่น ซึง่
เป็นบุคคลภายนอก และเงื่อนไขการ
บรกิารตามขอ้ตกลงทางการคา้ทัว่ไป 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกจิปกต ิ
ซึ่งมกีารก าหนดอตัราค่าบรกิารที่ไม่ต ่า
กว่าลูกคา้รายอื่น ซึง่เป็นบุคคลภายนอก 
และเงื่อนไขการบริการตามข้อตกลง
ทางการค้าทัว่ไป จึงพิจารณาเห็นว่า
รายการดังกล่ าวมีความเหมาะสม
สมเหตุสมผล และเป็นประโยชน์ต่อ
บรษิทัฯ 

บรษิทั คารท์ (ประเทศ
ไทย)  จ ากดั (“KART”) 

บรษิทัฯ ใหบ้รกิารขนส่งพสัดุแก่ 
KART ไปยังผู้ร ับปลายทางใน
สถานทีต่่าง ๆ ทัว่ประเทศ 
 
รำยได้จำกกำรให้บริกำร 
 
ลูกหน้ีกำรค้ำ 
รำยได้ค้ำงรบั 

 
 
 
 

5,698 
 

506 
165 

 
 
 
 

3,553 
 

495 
165 

• บรษิัทฯ ให้บรกิารส่งพสัดุแก่ KART 
ไปยงัผูร้บัปลายทางในสถานที่ต่าง ๆ 
ทัว่ประเทศ โดยมีการก าหนดอัตรา
ค่าบรกิารทีไ่ม่ต ่ากว่าลูกคา้รายอื่น ซึง่
เป็นบุคคลภายนอก และเงื่อนไขการ
บรกิารตามขอ้ตกลงทางการคา้ทัว่ไป 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกจิปกต ิ
ซึ่งมกีารก าหนดอตัราค่าบรกิารที่ไม่ต ่า
กว่าลูกคา้รายอื่น ซึง่เป็นบุคคลภายนอก 
และเงื่อนไขการบริการตามข้อตกลง
ทางการค้าทัว่ไป จึงพิจารณาเห็นว่า
รายการดังกล่ าวมีความเหมาะสม
สมเหตุสมผล และเป็นประโยชน์ต่อ
บรษิทัฯ 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

 

ส่วนที ่2.3.14 หน้าที ่13 

บุคคล/นิติบุคคลท่ี
อำจมีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี 
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

บรษิทั แชงกร-ีลา โฮเตล็ 
จ ากดั (มหาชน) 
(“SHANG”) 

บริษัทฯ ให้บริการส่งพัสดุแก่ 
SHANG ไปยงัผูร้บัปลายทางใน
สถานทีต่่าง ๆ ทัว่ประเทศ 
 
รำยได้จำกกำรให้บริกำร 
 
ลูกหน้ีกำรค้ำ 

 
 
 
 

13,652 
 
- 

 
 
 
 

1,818 
 

1,818 

• บ ริษั ท ฯ  ใ ห้ บ ริ ก า ร ส่ ง พัส ดุ แ ก่  
SHANG ไปยังผู้ ร ับปลายทาง ใน
สถานที่ต่าง ๆ ทัว่ประเทศ โดยมกีาร
ก าหนดอัตราค่าบริการที่สามารถ
เทียบเคียงได้กับการท ารายการกับ
ลูกคา้รายอื่น ซึง่เป็นบุคคลภายนอก 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกจิปกต ิ
ซึ่งมีการก าหนดอัตราค่าบริการและ
เงื่อนไขการบรกิารที่สามารถเทยีบเคยีง
ได้กับการท ารายการกับลูกค้ารายอื่น 
ซึ่งเป็นบุคคลภายนอก จงึพจิารณาเห็น
ว่ารายการดังกล่าวมีความเหมาะสม
สมเหตุสมผล และเป็นประโยชน์ต่อ
บรษิทัฯ 

บรษิทั แรบบทิ-ไลน์ เพย ์
จ ากดั (“RLP”) 
 
 

1. บริษัทฯ  ได้ ร ับรายได้ค่ า
คอมมิชชัน่จาก RLP จากการ
เ ป็นผู้ ใ ห้บ ริก าร เติม เ งิน ใน
กระเป๋าเงินแรบบิท ไลน์เพย์ 
(Rabbit LINE Pay E-Wallet) 
 
รำยได้อ่ืน 
 
ลูกหน้ีอ่ืน 
เจ้ำหน้ีอ่ืน 

 
 
 
 
 
 

342,096 
 

15,581 
2,041,828 

 
 
 
 
 
 

39,210 
 

1,679 
144,250 

• บริษัทฯ ท าสัญญาเป็นผู้ให้บริการ
เติมเงนิในกระเป๋าเงนิ แรบบิท ไลน์
เพย์  (Rabbit LINE Pay E-Wallet) 
กบั RLP โดยบรษิทัฯ ไดร้บัรายไดค้่า
คอมมิชชัน่คิดเป็นร้อยละของมูลค่า
การเตมิเงนิ โดยบรษิทัฯ จะได้รบัค่า
คอมมิชชัน่เฉพาะส่วนที่ผู้ใช้บริการ
เตมิเงนิผ่านรา้นรบัส่งพสัดุ และ/หรอื
พนักงานขนส่งพสัดุของบรษิัทฯ ซึ่ง
เป็นอตัราทีคู่่สญัญาตกลงกนั  
 

รายการดังกล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกิจปกติ ซึ่งเป็นความร่วมมือทาง
ธุรกิจระหว่างบริษัทฯ และ RLP โดย
บริษัทฯ ได้ร ับประโยชน์จากการมี
ช่องทางการช าระเงนิที่หลากหลายมาก
ยิง่ขึ้น ซึ่งเพิม่ความสะดวกในการช าระ
เงินให้กับลูกค้าของบริษัทฯ อีกทัง้ 
บรษิทัฯ ยงัไดร้บัรายไดเ้พิม่เตมิจากการ
ให้บริการเติมเงินในช่องทางดังกล่าว 
รวมถึงอัตราคอมมิชชัน่ที่ได้รบัมีความ
สมเหตุสมผล จงึพจิารณาเหน็ว่ารายการ
ดงักล่าวมคีวามเหมาะสม สมเหตุสมผล 
และเป็นประโยชน์ต่อบรษิทัฯ  

 2. บรษิัทฯ ได้รบัค่าธรรมเนียม
อัต ร าพิ เ ศษ  ( Incentive fee) 
จากการที่ลูกค้าช าระเงินผ่าน
ช่องทางแรบบทิ ไลน์เพย ์ 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

• บริษัทฯ ได้รบัรายได้ค่าธรรมเนียม
อตัราพเิศษ (Incentive fee) จากการ
ที่ลูกค้าช าระเงินผ่านช่องทาง แรบ
บิท  ไล น์ เพย์  เพื่ อ เ ป็นการช าระ
ค่าบรกิารและ/หรอืสนิคา้กบัพนักงาน

รายการดังกล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกิจปกติ ซึ่งเป็นความร่วมมือทาง
ธุรกิจระหว่างบริษัทฯ และ RLP โดย
บริษัทฯ ได้ร ับประโยชน์จากการมี
ช่องทางการช าระเงนิที่หลากหลายมาก



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

 

ส่วนที ่2.3.14 หน้าที ่14 

บุคคล/นิติบุคคลท่ี
อำจมีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี 
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

รำยได้อ่ืน 4,282,685 - ขนส่งสนิค้าของบรษิัทฯ ทัง้นี้ อตัรา
ค่าธรรมเนียมพเิศษที่บรษิัทฯ ได้รบั
จาก  RLP จะ เ ป็นอัตราที่คงที่ต่ อ
รายการ  

• การรบัช าระเงนิผ่านช่องทางแรบบิท 
ไลน์เพย์ เป็นการเพิ่มช่องทางการ
ช าระเงิน และความสะดวกในการ
ช าระเงนิใหก้บัลูกคา้ของบรษิทัฯ อกี
ทัง้  เป็นการดึงดูดลูกค้าให้มาใช้
บรกิารของบรษิัทฯ จากสทิธิพเิศษที่
ลูกค้าจะได้รบัจากการช าระเงนิผ่าน
ช่องทางดงักล่าว 

ยิง่ขึ้น ซึ่งเพิม่ความสะดวกในการช าระ
เงินให้กับลูกค้าของบริษัทฯ อีกทัง้ 
บรษิทัฯ ยงัไดร้บัรายไดเ้พิม่เตมิจากการ
ให้บริการเติมเงินในช่องทางดังกล่าว 
รวมถึงอัตราค่าธรรมเนียมที่ได้ร ับมี
ความสมเหตุสมผล จึงพจิารณาเห็นว่า
รายการดังกล่ าวมีความเหมาะสม 
สมเหตุสมผล และเป็นประโยชน์ต่อ
บรษิทัฯ  

บรษิทั บางกอก สมารท์
การด์ ซสิเทม จ ากดั 
(“BSS”) 

1. บริษัทฯ  ได้ ร ับรายได้ค่ า

คอมมิชชัน่จาก BSS จากการ

เป็นผู้ให้บริการเติมเงนิในบตัร
แรบบทิ  

 

รำยได้อ่ืน 

 

เจ้ำหน้ีอ่ืน 

รำยได้ค้ำงรบั 

 

 

 
 

 

9 
 

4,300 

9 

 

 

 
 

 

293 
 

302 

7,900 

• บริษัทฯ ได้ร ับรายได้ค่าคอมมิชชัน่
จาก BSS จากการเป็นผู้ให้บริการ
เติมเงินในบัตรแรบบิท โดยบรษิัทฯ 
ไดร้บัรายไดค้่าคอมมชิชัน่คดิเป็นรอ้ย
ละของมลูค่าการเตมิเงนิ ซึง่เป็นอตัรา
ทีคู่่สญัญาตกลงกนั   

รายการดังกล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกิจปกติ ซึ่งเป็นความร่วมมือทาง
ธุรกิจระหว่างบริษัทฯ และ BSS โดย
บริษัทฯ ได้ร ับประโยชน์จากการมี
ช่องทางการช าระเงนิที่หลากหลายมาก
ยิง่ขึ้น ซึ่งเพิม่ความสะดวกในการช าระ
เงินให้กับลูกค้าของบริษัทฯ อีกทัง้ 
บรษิทัฯ ยงัไดร้บัรายไดเ้พิม่เตมิจากการ
ให้บริการเติมเงินในช่องทางดังกล่าว 
รวมถึงอัตราคอมมิชชัน่ที่ได้รบัมีความ
สมเหตุสมผล จงึพจิารณาเหน็ว่ารายการ
ดงักล่าวมคีวามเหมาะสม สมเหตุสมผล 
และเป็นประโยชน์ต่อบรษิทัฯ 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

 

ส่วนที ่2.3.14 หน้าที ่15 

บุคคล/นิติบุคคลท่ี
อำจมีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี 
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

 2. บรษิทัฯ ใหบ้รกิารส่งพสัดุ ไป
ยงัผูร้บัปลายทางในสถานทีต่่าง 
ๆ ทัว่ประ เทศ และเก็บเงิน
ปลายทางใหก้บั BBS 
 
รำยได้จำกกำรให้บริกำร 
 
ลูกหน้ีกำรค้ำ 
 
เ จ้ ำ ห น้ี บ ริ ก ำ ร เ ก็ บ เ งิ น
ปลำยทำง 

 
 
 
 
 
- 
 
- 
 
 
- 

 
 
 
 
 

12,670 
 
- 
 
 
- 

• บรษิัทฯ ให้บรกิารส่งพสัดุไปยงัผู้รบั
ปลายทางในสถานที่ต่ า ง  ๆ  ทั ว่
ประเทศ และเก็บเงนิปลายทางใหก้บั 
BSS โดยก าหนดอตัราค่าบรกิารและ
เ งื่ อ น ไ ข ก า ร บ ริก า ร ที่ ส า ม า ร ถ
เทียบเคยีงได้กบัอตัราและเงื่อนไขที่
บริษัทฯ ให้บริการกับลูกค้ารายอื่น 
ซึง่เป็นบุคคลภายนอก 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกจิปกต ิ
ซึ่งมีการก าหนดอัตราค่าบริการและ
เงื่อนไขการบรกิารที่สามารถเทยีบเคยีง
ได้กับอัต ราและ เงื่ อนไขที่บ ริษัทฯ 
ให้บริการกับลูกค้ารายอื่น  ซึ่ ง เ ป็น
บุคคลภายนอก จึงพิจารณาเห็นว่า
รายการดังกล่าวมีความเหมาะสมและ
สมเหตุสมผล 

บรษิทั วจีไีอ จ ากดั 
(มหาชน) (“VGI”) 
 

1. บริษัทฯ ได้ร ับรายได้จาก
บริการส่งสินค้าทดลอง ไปยัง
ผูร้บัปลายทางในสถานที่ต่าง ๆ 
ทัว่ประเทศ พร้อมกบัพสัดุของ
ลูกคา้บรษิทัฯ 
 
รำยได้จำกกำรให้บริกำร 
รำยได้ค้ำงรบั 
 

 
 
 
 
 
 

670,510 
- 

 
 
 
 
 
 

1,233,558 
- 

• บริษัทฯ ได้รบัรายได้จากบริการส่ง
สนิคา้ทดลอง ไปยงัผูร้บัปลายทางใน
สถานที่ต่าง ๆ ทัว่ประเทศ พรอ้มกบั
พัสดุของลูกค้าบริษัทฯ ซึ่งบริษัทฯ 
ได้ร ับค่าบริการเป็นอัตราเท่ากับ
ต้นทุนบวกก าไร (Cost plus margin) 
ซึง่รวมถงึค่าซองใส่สนิคา้ทดลอง และ
ค่าบรรจุสินค้ากับกล่องพัสดุ ของ
ลูกคา้ 

• รายการดงักล่าวเป็นการสร้างรายได้
เพิ่มเติมให้กับบริษัทฯ ผ่านความ
ร่วมมือทางธุรกิจกับ VGI ซึ่งเป็นผู้
ช านาญดา้นสื่อโฆษณา 

รายการดังกล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกิจปกติ ซึ่งเป็นความร่วมมือทาง
ธุรกจิระหว่างบรษิทัฯ และ VGI และเป็น
ช่องทางการสรา้งรายไดใ้หม่ของบรษิทัฯ 
อีกทัง้ บรษิัทฯ ยงัได้รบัรายได้เพิม่เตมิ
จากการให้บริการส่ งสินค้าทดลอง
ดงักล่าว รวมถงึอตัราต้นทุนบวกก าไรที่
ได้รบัมคีวามสมเหตุสมผล จึงพจิารณา
เหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวามเหมาะสม 
สมเหตุสมผล และเป็นประโยชน์ต่อ
บรษิทัฯ 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

 

ส่วนที ่2.3.14 หน้าที ่16 

บุคคล/นิติบุคคลท่ี
อำจมีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี 
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

 2. บริษัท ฯ  ไ ด้ ร ับ ส่ ว น แบ่ ง
รายได้จาก VGI จากการใหเ้ช่า
พื้นที่โฆษณาบนรถที่ใช้ในการ
จดัส่งพสัดุของบรษิทัฯ 
 
รำยได้จำกกำรให้บริกำร 
 
ลูกหน้ีกำรค้ำ 
รำยได้ค้ำงรบั 

 
 
 
 
 

876,671  
 

613,065 
62,500 

 
 
 
 
 

490,821 
 
- 
- 

• บริษัทฯ ได้ร ับส่วนแบ่งรายได้จาก 
VGI จากการให้เช่าพื้นที่โฆษณาบน
รถที่ใช้ในการจดัส่งพสัดุของบรษิทัฯ 
โดยบรษิทัฯ ได้รบัส่วนแบ่งรายได้ค่า
เช่าพื้นที่โฆษณา(หลังหักภาษีป้าย
โฆษณา) จาก VGI 

• รายการดงักล่าวเป็นการสร้างรายได้
เพิ่มเติมให้กับบริษัทฯ ผ่านความ
ร่วมมือทางธุรกิจกับ VGI ซึ่งเป็นผู้
ช านาญดา้นสื่อโฆษณา 

รายการดังกล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกิจปกติ ซึ่งเป็นความร่วมมือทาง
ธุรกจิระหว่างบรษิทัฯ และ VGI และเป็น
ช่องทางการสรา้งรายไดใ้หม่ของบรษิทัฯ 
อีกทัง้ บรษิัทฯ ยงัได้รบัรายได้เพิม่เตมิ
จากการใหเ้ช่าพื้นที่โฆษณาดงักล่าว จงึ
พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
เหมาะสม สมเหตุสมผล และ เ ป็น
ประโยชน์ต่อบรษิทัฯ  

บรษิทั แอดวานซ์ ไวรเ์ลส 
เน็ทเวอรค์ จ ากดั 
(”AWN”) 

1. บรษิทัฯ ใหบ้รกิารส่งพสัดุ ไป
ยงัผูร้บัปลายทางในสถานทีต่่าง 
ๆ ทัว่ประ เทศ และเก็บเงิน
ปลายทางใหก้บั AWN 
 
รำยได้จำกกำรให้บริกำร 
 
ลูกหน้ีกำรค้ำ 
 
รำยได้ค้ำงรบั 
 
 

 
 
 
 
 

11,556,672 
  

4,995,175  
  

3,062,615 

 
 
 
 
 

17,833,192 
 

2,103,016 
 

5,307,805 

• บรษิัทฯ ให้บรกิารส่งพสัดุไปยงัผู้รบั
ปลายทางในสถานที่ต่ า ง  ๆ  ทั ว่
ประเทศ รวมถึงบริการการเก็บเงิน
ปลายทางให้กับ AWN โดยก าหนด
อัตราค่ าบริการและเงื่ อนไขการ
บริการที่สามารถเทียบเคียงได้กับ
อตัราและเงื่อนไขทีบ่รษิทัฯ ใหบ้รกิาร
กั บ ลู ก ค้ า ร า ย อื่ น  ซึ่ ง เ ป็ น
บุคคลภายนอก 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกจิปกต ิ
ซึ่งมีการก าหนดอัตราค่าบริการและ
เงื่อนไขการบรกิารที่สามารถเทยีบเคยีง
ได้กับอัต ราและ เงื่ อนไขที่บ ริษัทฯ 
ให้บริการกับลูกค้ารายอื่น  ซึ่ ง เ ป็น
บุคคลภายนอก จึงพิจารณาเห็นว่า
รายการดังกล่าวมีความเหมาะสมและ
สมเหตุสมผล 

 2. บรษิทัฯ ไดร้บัรายไดจ้ากการ
โฆษณาบรกิารเครอืข่ายมอืถือ
แบบเตมิเงนิจาก AWN 

 
 
 

 
 
 

• บริษัทฯ ได้ร ับรายได้จากการช่วย
โฆษณาและโปรโมท บรกิารเครอืขา่ย
มือถือแบบเติมเงินจาก AWN ผ่าน

รายการดังกล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกิจปกติ และเป็นช่องทางการสร้าง
รายได้ใหม่ของบรษิัทฯ อีกทัง้ บรษิัทฯ 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

 

ส่วนที ่2.3.14 หน้าที ่17 

บุคคล/นิติบุคคลท่ี
อำจมีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี 
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

 
รำยได้จำกกำรโฆษณำ 
 
เงินรบัล่วงหน้ำ 

 
- 
 
- 

 
2,102,804 

 
3,504,673 

ทางสื่อต่างๆ ของบรษิัทฯ เช่น ป้าย
โฆษณาในร้าน การโปรโมทบนจอ
โฆษณาในรา้น เป็นตน้ 

ยงัได้รบัรายได้เพิ่มเติมจากการให้เช่า
พื้นที่โฆษณาดงักล่าว จึงพจิารณาเห็น
ว่ารายการดังกล่าวมีความเหมาะสม 
สมเหตุสมผล และเป็นประโยชน์ต่อ
บรษิทัฯ 

ธนาคารไทยพาณิชย ์
จ ากดั (มหาชน) (“SCB”) 

บรษิทัฯ ได้รบัดอกเบี้ยจากการ
ฝากเงนิในบญัชอีอมทรพัย ์และ
บญัชกีระแสรายวนัจาก SCB 
 
รำยได้ดอกเบีย้รบั 
 
เงินฝำก 
 

 
 
 
 

25,533 
 

2,183,899 

 
 
 
 

2,452 
 

7,350,889 

• บริษัทฯ ได้รบัดอกเบี้ยจากการฝาก
เงินในบัญชีออมทรัพย์ และบัญชี
กระแสรายวนัจาก SCB 

• อตัราค่าผลตอบแทนที่บรษิัทฯได้รบั 
เป็นไปตามอตัราดอกเบีย้ทัว่ไป 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกจิปกต ิ
ซึ่งบริษัทฯ ได้รบัอัตราค่าผลตอบแทน
เป็นไปตามอัตราดอกเบี้ยทัว่ไป จึง
พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
เหมาะสมและสมเหตุสมผล 

บรษิทั บทีเีอส กรุ๊ป โฮล
ดิง้ส ์จ ากดั (มหาชน) 
(“BTS”) 

บรษิทัฯ ใหบ้รกิารส่งพสัดุ ไปยงั
ผูร้บัปลายทางในสถานที่ต่าง ๆ 
ทัว่ประเทศ กบั BTS 
 

รำยได้จำกกำรให้บริกำร 
 
ลูกหน้ีกำรค้ำ 
 

 
 
 
 
- 
 
- 

 
 
 
 

7,400,000 
 

7,400,000 

• บรษิทัฯ ใหบ้รกิารส่งพสัดุ ไปยงัผูร้บั
ปลายทางในสถานที่ต่ า ง  ๆ  ทั ว่
ประเทศ ซึ่งเป็นโครงการที่บริษัทฯ 
ท าร่วมกับ BTS ในการส่งกล่องการ
กุศล (Charity Box) จ านวนประมาณ 
20,000 กล่อง ให้แก่ผู้ประสบปัญหา
และได้รบัผลกระทบจากการแพร่ระ
บาทของ โควิท-19 (COVID-19) ซึ่ง
บริษัทฯ ได้ร ับค่าบริการเป็นอัตรา
ตามที่ตกลงทัง้สองฝ่าย โดยสามารถ
เทยีบเคยีงไดก้บัคู่คา้รายอื่น 
 
 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกจิปกต ิ
ซึ่งบริษัทฯ ได้รบัอัตราค่าผลตอบแทน
เป็นอัตราตามที่ตกลงทัง้สองฝ่าย ซึ่ง
ใกล้เคยีงกบัอตัราและเงื่อนไขที่บรษิัทฯ 
ให้บริการกับลูกค้ารายอื่น อนึ่งการท า
โครงการดังกล่าว เป็นการส่งเสริม
ภาพลักษณ์ของบริษัทฯ และโปรโมท
บริษัทฯ ในตัว  จึงพิจารณาเห็นว่ า
รายการดังกล่าวมีความเหมาะสมและ
สมเหตุสมผล 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

 

ส่วนที ่2.3.14 หน้าที ่18 

บุคคล/นิติบุคคลท่ี
อำจมีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี 
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

ABX Express (M) Sdn. 
Bhd. (“ABX”) 

บริษัทฯ ให้บริการเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 
รำยได้อ่ืน 
 
ลูกหน้ีอ่ืน 

 
 
 

1,908,738 
 

2,042,349 

 
 
 
- 
 
- 

• บ ริษั ท ฯ  ใ ห้ บ ริ ก า ร เ ท ค โน โ ลยี
สารสนเทศ ซึ่งรวมถึง 1) บริการ
เ ค รื อ ข่ า ย อิ น เ ท อ ร์ เ น็ ต  (Share 
Regional Internet Service) 2) 
บ ริ ก า ร เ ค รื อ ข่ า ย เ ท ค โ น โ ล ยี
ส ารสน เทศ  (Share Infrastructure 
Service) 3) บ ริ ก า ร โ ฮ ส ติ้ ง  (IT 
Hosting Service) และ 4) โครงการ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น 
KES โดยมอีตัราค่าบรกิารรายเดือน 
ซึ่ ง ก า ห นด จ ากก า ร ค าดก า ร ณ์
ทรัพยากรบุคคล บวกอัตราก าไร 
(Cost plus margin) ค่า Server และ
ค่า Cloud service 

รายการดังกล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุ รกิจปกติ  ซึ่ งมีการก าหนดอัต ร า
ค่าบรกิารและเงื่อนไขการบรกิารเป็นไป
ตามข้อตกลงทางการค้าทัว่ไป และไม่
ท าใหบ้รษิทัฯ เสยีประโยชน์ จงึพจิารณา
เหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวามเหมาะสม
และสมเหตุสมผล 

Kerry Express (Viet 
Nam) Company Limited 
(“KEVN”) 

บริษัทฯ ให้บริการเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 
รำยได้อ่ืน 
 
ลูกหน้ีอ่ืน 

 
 
 

1,390,329 
 

1,487,652 

 
 
 
- 
 
- 

• บ ริษั ท ฯ  ใ ห้ บ ริ ก า ร เ ท ค โน โ ลยี
สารสนเทศ ซึ่งรวมถึง 1) บริการ
เ ค รื อ ข่ า ย อิ น เ ท อ ร์ เ น็ ต  (Share 
Regional Internet Service) 2) 
บ ริ ก า ร เ ค รื อ ข่ า ย เ ท ค โ น โ ล ยี
ส ารสน เทศ  (Share Infrastructure 
Service) 3) บ ริ ก า ร โ ฮ ส ติ้ ง  (IT 
Hosting Service) และ 4) โครงการ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น 
KES โดยมอีตัราค่าบรกิารรายเดือน 
ซึ่ ง ก า ห นด จ ากก า ร ค าดก า ร ณ์

รายการดังกล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุ รกิจปกติ  ซึ่ งมีการก าหนดอัต ร า
ค่าบรกิารและเงื่อนไขการบรกิารเป็นไป
ตามข้อตกลงทางการค้าทัว่ไป และไม่
ท าใหบ้รษิทัฯ เสยีประโยชน์ จงึพจิารณา
เหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวามเหมาะสม
และสมเหตุสมผล 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

 

ส่วนที ่2.3.14 หน้าที ่19 

บุคคล/นิติบุคคลท่ี
อำจมีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี 
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

ทรัพยากรบุคคล บวกอัตราก าไร 
(Cost plus margin) 

PT. Kerry Nex Express 
(“KNEX”) 

บริษัทฯ ให้บริการเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 
รำยได้อ่ืน 
 
ลูกหน้ีอ่ืน 

 
 
 

819,244 
 

876,591 

 
 
 
- 
 
- 

• บ ริษั ท ฯ  ใ ห้ บ ริ ก า ร เ ท ค โน โ ลยี
สารสนเทศ ซึ่งรวมถึง 1) บริการ
เ ค รื อ ข่ า ย อิ น เ ท อ ร์ เ น็ ต  (Share 
Regional Internet Service) 2) 
บ ริ ก า ร เ ค รื อ ข่ า ย เ ท ค โ น โ ล ยี
ส ารสน เทศ  (Share Infrastructure 
Service) 3) บ ริ ก า ร โ ฮ ส ติ้ ง  (IT 
Hosting Service) และ 4) โครงการ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น 
KES โดยมอีตัราค่าบรกิารรายเดือน 
ซึ่ ง ก า ห นด จ ากก า ร ค าดก า ร ณ์
ทรัพยากรบุคคล บวกอัตราก าไร 
(Cost plus margin) ค่า Server และ
ค่า Cloud service  

รายการดังกล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุ รกิจปกติ  ซึ่ งมีการก าหนดอัต ร า
ค่าบรกิารและเงื่อนไขการบรกิารเป็นไป
ตามข้อตกลงทางการค้าทัว่ไป และไม่
ท าใหบ้รษิทัฯ เสยีประโยชน์ จงึพจิารณา
เหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวามเหมาะสม
และสมเหตุสมผล 

Kerry Express 
(Cambodia) Company 
Limited (“KEC”) 

บริษัทฯ ให้บริการเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 
รำยได้อ่ืน 
 
ลูกหน้ีอ่ืน 

 
 
 

686,363 
 

734,408 

 
 
 
- 
 

686,363 

• บ ริษั ท ฯ  ใ ห้ บ ริ ก า ร เ ท ค โน โ ลยี
สารสนเทศ ซึ่งรวมถึง 1) บริการ
เ ค รื อ ข่ า ย อิ น เ ท อ ร์ เ น็ ต  (Share 
Regional Internet Service) 2) 
บ ริ ก า ร เ ค รื อ ข่ า ย เ ท ค โ น โ ล ยี
ส ารสน เทศ  (Share Infrastructure 
Service) 3) บ ริ ก า ร โ ฮ ส ติ้ ง  (IT 
Hosting Service) และ 4) โครงการ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น 
KES โดยมอีตัราค่าบรกิารรายเดือน 

รายการดังกล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุ รกิจปกติ  ซึ่ งมีการก าหนดอัต ร า
ค่าบรกิารและเงื่อนไขการบรกิารเป็นไป
ตามข้อตกลงทางการค้าทัว่ไป และไม่
ท า ให้บ ริษัทฯ  เสียปร ะ โยช น์   จึ ง
พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
เหมาะสมและสมเหตุสมผล  



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

 

ส่วนที ่2.3.14 หน้าที ่20 

บุคคล/นิติบุคคลท่ี
อำจมีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี 
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

ซึ่ ง ก า ห นด จ ากก า ร ค าดก า ร ณ์
ทรัพยากรบุคคล บวกอัตราก าไร 
(Cost plus margin) ค่า Server และ
ค่า Cloud service 

บรษิทั เคอรี-่เอเป็กซ์ 
(ประเทศไทย)  จ ากดั 
(“K-APEX”) 

บรษิทัฯ ใหบ้รกิารส่งพสัดุ ไปยงั
ผูร้บัปลายทางในสถานที่ต่าง ๆ 
ทั ่ว ป ร ะ เ ท ศ  แ ล ะ เ ก็ บ เ งิ น
ปลายทางใหก้บั K-APEX 
 
รำยได้จำกกำรให้บริกำร 
 
ลูกหน้ีกำรค้ำ 
 
รำยได้ค้ำงรบั 
 
 

 
 
 
 
 
- 
  
-  
  
- 

 
 
 
 
 

39,150 
 

15,860 

 
5,120 

• บรษิัทฯ ให้บรกิารส่งพสัดุไปยงัผู้รบั
ปลายทางในสถานที่ต่ า ง  ๆ  ทั ว่
ประเทศ รวมถึงบริการการเก็บเงิน
ป ล า ย ท า ง ใ ห้ กั บ  K-APEX โ ด ย
ก าหนดอัตราค่าบริการและเงื่อนไข
การบริการที่สามารถเทียบเคียงได้
กับอัต ร าและ เ งื่ อ น ไขที่ บ ริษัทฯ 
ให้บริการกับลูกค้ารายอื่น ซึ่งเป็น
บุคคลภายนอก 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกจิปกต ิ
ซึ่งมีการก าหนดอัตราค่าบริการและ
เงื่อนไขการบรกิารที่สามารถเทยีบเคยีง
ได้กับอัต ราและ เงื่ อนไขที่บ ริษัทฯ 
ให้บริการกับลูกค้ารายอื่น  ซึ่ ง เ ป็น
บุคคลภายนอก จึงพิจารณาเห็นว่า
รายการดังกล่าวมีความเหมาะสมและ
สมเหตุสมผล 

Kerry Express Service 
Company Limited 
(“KESL”) 

บริษัทฯ ให้บริการงานบุคคล
และบรกิารงานบญัชแีก่ KESL 
 
รำยไดอ่ื้น 
 
ลูกหน้ีอ่ืน 

 
 
 
- 
 
- 

 
 
 

1,260,000 
 

1,348,200 

• บริษัทฯ ให้บริการงานบุคคลและ
บรกิารงานบญัชแีก่ KESL ซึ่งเป็นไป
ตามมติคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 
5/2563 เมื่อวนัที ่22 กรกฎาคม 2563 
ที่อนุมัติให้บริษัทฯ เข้าท าสัญญา
บ ริ ก า ร กั บ  KESL โ ด ย บ ริษั ท ฯ 
ให้บริการงานบุคคลและบริการงาน
บญัชแีก่ KESL และมอีตัราค่าบรกิาร
ก าหนดจากต้นทุนบวกด้วยอัตรา

รายการดังกล่ าว เ ป็นรายการ เพื่ อ
สนับสนุน KESL ซึ่งเป็นบรษิทัย่อยของ
บริษัทฯ โดยมีอัตราค่าบริการก าหนด
จากต้นทุนบวกด้วยอัตราก าไร (cost-
plus basis) จึงพจิารณาเห็นว่ารายการ
ดั ง ก ล่ า ว มี ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ
สมเหตุสมผล และเป็นประโยชน์ต่อ
บรษิทัฯ  



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

 

ส่วนที ่2.3.14 หน้าที ่21 

บุคคล/นิติบุคคลท่ี
อำจมีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี 
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

ก าไร (cost-plus basis) ทัง้นี้ สญัญา
ดังกล่าวมีผลใช้บังคับตัง้แต่ว ันที่ 1 
สิ งห าคม  2563 (โปรดพิจารณา
รายละเอียดเพิม่เติมเกีย่วกบัสัญญา
บรกิารระหว่างบรษิทัฯ กบั KESL ใน
ส่วนที ่2.2.8 “ข้อมูลส าคัญอืน่ – ข้อ 
8.14 สัญญาบริการระหว่างบริษัทฯ 
กบั KESL”) 

 

  



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

 

ส่วนที ่2.3.14 หน้าที ่22 

ข. ค่ำใช้จ่ำย 

บุคคล/นิติบุคคลท่ีอำจ
มีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี  
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

บรษิทั เคอรี-่เอเป็กซ์ 
(ประเทศไทย)  จ ากดั (“K-
APEX”) 
 
 

บริษัทฯ จ้าง K-APEX ในการ
ข น ส่ ง พั ส ดุ ท า ง อ า ก า ศ
ภายในประเทศ 
 
ต้นทุนกำรให้บริกำร 
 
เจ้ำหน้ีกำรค้ำ 
 

 
 
 
 

66,247 
 

850 

 
 
 
 

6,249 
 
- 

• บริษัทฯ จ้าง K-APEX ในการขนส่ง
พัสดุทางอากาศภายในประ เทศ 
ส าหรบัการขนส่งพสัดุที่ตอ้งการความ
รวดเร็วในการขนส่งและมีมูลค่าสูง 
โดยมอีตัราค่าบรกิารเท่าราคาต้นทุน
บวกส่วนต่าง (Cost Plus) ซึ่งบรษิทัฯ 
มองว่าเป็นการจ้างขนส่งพัสดุทาง
อากาศที่ไม่ท าให้บรษิัทฯ เสยีเปรยีบ 
เนื่องจาก K-APEX มคีวามเชี่ยวชาญ
ในการขนส่งทางอากาศ และได้ซื้อ
พื้นที่วางพสัดุบนเครื่องบิน ส่งผลให้
บรษิัทฯ ได้รบัความสะดวกและความ
รวดเร็วในการด าเนินการขนส่งทาง
อากาศ  

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกิจปกติ 
ซึ่งมีการก าหนดอัตราค่าบริการและ
เงื่อนไขการบรกิารตามขอ้ตกลงทางการ
ค้าทัว่ไป และเพิ่มความสะดวกในการ
ด าเนินธุรกจิใหก้บับรษิทัฯ จึงพจิารณา
เห็นว่ารายการ  ราคา และเงื่อนไข 
ดั ง ก ล่ า ว มี ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ
สมเหตุสมผล  

บรษิทั เคอรี ่โลจสิตคิส ์
(ประเทศไทย) จ ากดั 
(“KLTH”) 

1. บริษัทฯ  จ่ ายค่ าคุ้มครอง
ความรบัผดิที่เกิดขึน้ในระหว่าง
การขนส่งแก่ KLTH 
 
ต้นทุนกำรให้บริกำร 
 
 

 
 
 
 

4,000 
 

 
 
 
 
- 

• บรษิทัฯ จ่ายค่าคุม้ครองความรบัผดิที่
เกดิขึน้ในระหว่างการขนส่งแก่ KLTH 
โดยอัตราค่าคุ้มครองความรับผิด
เป็นไปตามขอ้ตกลงทางการคา้ทัว่ไป 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกิจปกติ 
ซึ่งมกีารก าหนดอตัราค่าคุ้มครองความ
รับผิดตามข้อตกลงทางการค้าทัว่ไป 
และสามารถเทยีบเคยีงได้กบัอตัราของ
ลูกคา้รายอื่น จงึพจิารณาเหน็ว่ารายการ
ดั ง ก ล่ า ว มี ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ
สมเหตุสมผล  



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

 

ส่วนที ่2.3.14 หน้าที ่23 

บุคคล/นิติบุคคลท่ีอำจ
มีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี  
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

 2. บรษิทัฯ เช่าช่วงพืน้ทีอ่าคาร
ส านักงาน ซึง่ตัง้อยู่ทีอ่าคาร
เจา้พระยาทาวเวอร ์จาก KLTH 
 
ค่ำเช่ำและค่ำบริกำร 
 
ค่ำใช้จ่ำยค้ำงจ่ำย 

 
 
 
 
- 
 
- 

 
 
 
 

196,493 
 

16,493 
 

• บรษิทัฯ เช่าช่วงพืน้ทีอ่าคารส านักงาน 
ซึ่งตัง้อยู่ที่อาคารเจ้าพระยาทาวเวอร์ 
จาก KLTH โดยอัตราค่าเช่าเป็นไป
ตามสัญญาเช่าระหว่าง KLTH กับ
เจ้าของพื้นที่อาคาร (ที่ราคาต้นทุน - 
at cost) 

• รายการดังกล่าวจะสิ้นสุดในวนัที่ 15 
กนัยายน 2563 เนื่องจาก สญัญาเช่า
พื้นที่อาคารของ KLTH จะสิ้นสุดลง 
และบรษิทัฯ จะท าการเช่าพื้นที่อาคาร
ดงักล่าวโดยตรงจากเจา้ของอาคาร 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกิจปกติ
ของบรษิทัฯ โดยเป็นการเช่าทีร่าคาตาม
สญัญาเช่าเดิมระหว่างผู้ใหเ้ช่าช่วงและ
เจ้าของอาคาร และอัตราค่าเช่าและ
ค่าบริการสามารถเทียบเคียงได้กับ
อัตราและเงื่อนไขการเช่าของพื้นที่
ส านักงานบรเิวณใกล้เคยีง ท าใหบ้รษิทั
ฯ ไม่ได้เสยีประโยชน์ จึงพจิารณาเห็น
ว่ารายการดงักล่าวมคีวามสมเหตุสมผล 

Times E-Commerce 
Limited (“TEC”) 

บริษัทฯ จ่ายค่าคุ้มครองความ
รับผิดที่เกิดขึ้นในระหว่างการ
ขนส่งแก่ TEC 
 
ต้นทุนกำรให้บริกำร 
เจ้ำหน้ีอ่ืน 
 

 
 
 
 

40,987 
- 

 
 
 
 

188,391 
2,946 

• บรษิทัฯ จ่ายค่าคุม้ครองความรบัผดิที่
เกิดขึ้นในระหว่างการขนส่งแก่ TEC 
โดยอัตราค่าคุ้มครองความรับผิด
เป็นไปตามขอ้ตกลงทางการคา้ทัว่ไป 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกิจปกติ 
ซึ่งมกีารก าหนดอตัราค่าคุ้มครองความ
รับผิดตามข้อตกลงทางการค้าทัว่ไป 
และสามารถเทยีบเคยีงได้กบัอตัราของ
ลูกคา้รายอื่น จงึพจิารณาเหน็ว่ารายการ
ดั ง ก ล่ า ว มี ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ
สมเหตุสมผล  

บรษิทั แรบบทิ-ไลน์ เพย ์
จ ากดั (“RLP”) 
 

บรษิทัฯ จ่ายค่าธรรมเนียม 
(Transaction fee) ให ้RLP 
จากการทีลู่กคา้ช าระเงนิผ่าน
ช่องทางแรบบทิ ไลน์เพย ์
 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรขำย 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

• บ ริ ษั ท ฯ  จ่ า ย ค่ า ธ ร ร ม เ นี ย ม 
(Transaction fee) ให้กับ  RLP จาก
การทีบ่รษิทัฯ รบัช าระเงนิผ่านกระเป๋า
เงิน แรบบิท ไลน์เพย์ (Rabbit LINE 
Pay E-Wallet) โ ด ยบ ริษั ท ฯ  จ่ า ย
ค่าธรรมเนียมคดิเป็นรอ้ยละของมลูค่า
ของจ านวนเงินค่าบริการขนส่งและ /

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกจิปกต ิซึ่งเป็นการเพิม่ช่องทางการ
ช าระเงนิและความสะดวกในการช าระ
เงินของลูกค้าของบรษิัทฯ โดยมีอตัรา
ค่าธรรมเนียมที่สามารถเทียบเคียงได้
กับอัตราของผู้ให้บริการในลักษณะ
ใ ก ล้ เ คี ย ง กั น ร า ย อื่ น  ซึ่ ง เ ป็ น



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 
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บุคคล/นิติบุคคลท่ีอำจ
มีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี  
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

 
ลูกหน้ีกำรค้ำ  

27,668,914 
1,256,509 

12,129,180 
1,482,404 

หรือค่าสินค้าจากการช าระเงินผ่าน
ช่ อ ง ท า ง ดั ง ก ล่ า ว  ทั ้ง นี้  อั ต ร า
ค่ า ธร รม เนี ยมดังกล่ า วสามา รถ
เทยีบเคยีงได้กบัอตัราของผูใ้หบ้รกิาร
ในลกัษณะใกลเ้คยีงกนัรายอื่น ซึง่เป็น
บุคคลภายนอก  

บุคคลภายนอก จึงพิจารณาเห็นว่า
รายการดงักล่าวมคีวามเหมาะสม และ
สมเหตุสมผล  

บรษิทั แรบบทิ รวีอรด์ส 
จ ากดั (“RR”) 

บริษัทฯ  ซื้ อ ค ะแนน  Rabbit 
Rewards เพื่อแจกให้กับลูกค้า
ขอ งบริษัทฯ  ที่ เ ป็ นสมาชิก
โปรแกรมสะสมคะแนน Rabbit 
Rewards 
 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำร 
 
ค่ำใช้จ่ำยค้ำงจ่ำย 
 
เจ้ำหน้ีอ่ืน 
 

 
 
 
 
 
 

321,576 
 
- 
 

54,076 
 

 
 
 
 
 
 

3,958,424 
 
- 
 
- 
 

• บรษิัทฯ ซื้อคะแนน Rabbit Rewards 
เพื่อแจกให้กับลูกค้าของบริษัทฯ ที่
เป็นสมาชิกโปรแกรมสะสมคะแนน 
Rabbit Rewards ซึ่ ง เ ป็ น ห นึ่ ง ใ น
วธิีการท าการตลาดและจดัโปรโมชัน่
ของบรษิทัฯ เพื่อดงึดูดลูกคา้ใหเ้ขา้มา
ใชบ้รกิารของบรษิทัฯ  

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกิจปกติ ซึ่งเป็นความร่วมมือทาง
ธุรกจิระหว่างบรษิทัฯ และ RR โดยเป็น
หนึ่ ง ในวิธีการท าการตลาดและจัด
โปรโมชัน่ของบรษิทัฯ เพื่อดึงดูดลูกคา้
ให้เข้ามาใช้บริการของบริษัทฯ จึง
พิจารณาเห็นว่ารายการ ราคา และ
เงื่อนไข ดังกล่าวมีความเหมาะสม 
สมเหตุสมผล และเป็นประโยชน์ต่อ
บรษิทัฯ  

Kerry Logistics (Hong 
Kong) Limited (“KLHK”) 

1. บริษัทฯ จ้าง KLHK ในการ
ให้บริการระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ  
 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำร 
 
เจ้ำหน้ีอ่ืน 

 
 
 
 

12,925,197 
 

2,494,857 

 
 
 
 
- 
 
- 

• บรษิัทฯ จ้าง KLHK ในการให้บรกิาร
ด้านระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ซึ่ง
ร ว ม ถึ ง ก า ร ใ ห้ ค า ป รึ ก ษ า ด้ า น
ซอฟต์แวร์ (Software) และฮาร์ดแวร์ 
(Hardware) และการบ ารุงรกัษาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทฯ 
โดยมอีตัราค่าบรกิารเป็นไปตามที่ตก

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกจิปกต ิโดยเป็นไปเพื่อความสะดวก
ในการด าเนินธุรกิจเป็นหลัก  ซึ่งเป็น
รายการที่ เกิดขึ้น ในอดีตและจะไม่
เกิดขึ้นอีกในอนาคต เนื่องจากบรษิัทฯ 
ไดย้กเลกิสญัญาดงักล่าวแลว้ 
 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 
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บุคคล/นิติบุคคลท่ีอำจ
มีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี  
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

ค่ำใช้จ่ำยค้ำงจ่ำย 1,078,368 
 

- ลงกนัระหว่างคู่สญัญา ทัง้นี้ บรษิัทฯ 
ได้ด าเนินการจัดตัง้ทีมดูแลระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทฯ 
และได้ยกเลิกบริการดังกล่าวกับ 
KLHK ในไตรมาสที ่4 ปี 2562  

 2. บริษัทฯ จ้าง KLHK ในการ
ใหบ้รกิารอเีมล 
 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำร 
 
เจ้ำหน้ีอ่ืน 
ค่ำใช้จ่ำยค้ำงจ่ำย 
 

 
 
 

26,330,839 
 

7,694,286 
3,691,543 

 

 
 
 

11,216,914 
 
- 

7,710,224 

• บรษิทัฯ จา้ง KLHK ในการใหบ้รกิารที่
เกี่ยวขอ้งกบัอเีมลของพนักงานบรษิทั
ฯ ซึ่ งรวมถึง  การสร้างอีเมลของ
พนั ก งาน ใหม่  แล ะการดู แลและ
บ ารุงร ักษาระบบอีเมลของบริษัทฯ 
โดยมอีตัราค่าบรกิารเป็นไปตามที่ตก
ลงกนัระหว่างคู่สญัญา และมงีวดการ
ช าระค่าบรกิารเป็นรายไตรมาส ทัง้นี้ 
อัตราค่าบริการดังกล่ าวไม่สูงกว่า
อตัราค่าบรกิารของผูใ้หบ้รกิารรายอื่น 
ซึง่เป็นบุคคลภายนอก ในขอบเขตการ
ใหบ้รกิารทีค่ลา้ยคลงึกนั  

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกจิปกต ิโดยเป็นไปเพื่อความสะดวก
ในการด าเนินธุรกิจเป็นหลัก อีกทัง้ มี
อตัราค่าบรกิารที่ต ่ากว่าอตัราค่าบรกิาร
ข อ ง ผู้ ใ ห้ บ ริ ก า ร ร า ย อื่ น  ซึ่ ง เ ป็ น
บุคคลภายนอก จึงพิจารณาเห็นว่า
รายการดังกล่ าวมีความเหมาะสม 
สมเหตุสมผล มอีตัราที่ไม่สูงกว่าอตัรา
ค่าบริการของผู้ให้บริการรายอื่น และ
จ าเป็นต่อการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ  

 3. บรษิัทฯ จ่ายค่าใช่จ่ายอื่น ๆ 
ใหก้บั KLHK 
 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำร 
 
เจ้ำหน้ีอ่ืน 
ค่ำใช้จ่ำยค้ำงจ่ำย 

 
 
 

1,343,011 
 

1,551,924 
404,687 

 
 
 

211,585 
 

266,034 
- 

• บรษิัทฯ จ่ายค่าใช่จ่ายอื่น ๆ เช่น ค่า
ตัว๋ เครื่องบิน และค่าใช่จ่ายในการ
เดินทางเพื่อธุรกิจให้แก่  KLHK ซึ่ง 
KLHK ไดส้ ารองจ่ายค่าใชจ้่ายดงักล่าว
ให้กับบริษัทฯ  โดยคิดราคาตาม
ค่าใชจ้่ายทีเ่กดิขึน้จรงิ 

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกจิปกตขิองบรษิทัฯ และเป็นรายการ
ที่เกิดขึ้นเฉพาะคราว โดยคดิราคาตาม
ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึน้จรงิ จงึพจิารณาเห็น
ว่ารายการดงักล่าวมคีวามสมเหตุสมผล  
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บุคคล/นิติบุคคลท่ีอำจ
มีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี  
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

 4. บรษิทัฯ จ่ายค่าซื้อโปรแกรม
และชุดค าสัง่ ใหก้บั KLHK 
 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำร 
 
ค่ำใช้จ่ำยค้ำงจ่ำย 
 
เจ้ำหน้ีอ่ืน 
 

 
 
 
- 
 
- 
 
- 

 
 
 

123,405 
 
- 
 

123,092 

• บรษิทัฯ จ่ายค่าใช่จ่ายค่าซื้อโปรแกรม
และชุดค าสัง่ ให้แก่ KLHK ซึ่ง KLHK 
ได้ท าการจัดซื้อและได้ส ารองจ่าย
ค่าใช้จ่ายดงักล่าวให้กบับรษิัทฯ โดย
คดิราคาตามค่าใชจ้่ายทีเ่กดิขึน้จรงิ 

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกจิปกต ิโดยเป็นไปเพื่อความสะดวก
ในการด าเนินธุรกิจเป็นหลัก  ซึ่งเป็น
รายการที่เกิดขึ้นในอดีตและไม่ได้เป็น
รายการท าซ ้า หรอืมสีญัญาระยะยาว 

บรษิทั เคอรี ่สยามซพีอรต์ 
จ ากดั (“KSSP”) 

1. บริษัท ฯ  จ้ า ง  KSSP เพื่ อ
ใ ห้ บ ริ ก า ร ด้ า น เ ท ค โ น โ ลยี
ส า ร ส น เ ท ศ  (Information 
Technology Share Service)  
 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำร 

 
 
 
 
 

1,507,945 

 
 
 
 
 
- 

• บริษัทฯ เข้าท าสญัญารบับริการด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information 
Technology Share Service) ซึ่ ง
รวมถึงบริการระบบอิน เทอร์เน็ต
ส่วนกลาง (Share Internet Service) 
ร ะ บ บ  Share Private Network 
Service ระบบ Share Infrastructure 
Service ร ะบบ  IT Hosting Service 
แ ล ะ ร ะ บ บ โ ท ร ศั พ ท์  (IP Phone 
System Service) ภายในส านักงาน
ของบริษัทฯ ที่ตัง้อยู่บริเวณเดียวกนั
กบัส านักงานของ KSSP โดยมอีตัรา
ค่ าบริการ เ ป็นไปตามที่ตกลงกัน
ระหว่างคู่สญัญา 

• อย่างไรกต็าม ในเดอืนมถิุนายน 2562 
บริษัทฯ ได้จัดตัง้ระบบเทคโนโลยี

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกิจปกติ ซึ่งเป็นรายการที่เกิดขึ้นใน
อดีตและจะไม่ เกิดขึ้นอีกในอนาคต 
เนื่ องจากบริษัทฯ ได้ร ับโอนระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศจาก KSSP และ
ยกเลกิสญัญาดงักล่าวแลว้ 
 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

 

ส่วนที ่2.3.14 หน้าที ่27 

บุคคล/นิติบุคคลท่ีอำจ
มีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี  
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

สารสนเทศของบรษิทัฯ และได้ยกเลกิ
การรบับรกิารดงักล่าวแลว้ 

 2. บริษัท ฯ  จ้ า ง  KSSP เพื่ อ
ใ ห้ บ ริ ก า ร ด้ า น ต่ า ง  ๆ  ใ น
ส่ ว น ก ล า ง  (Share Service 
Agreement) 
 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำร 
 
เจ้ำหน้ีอ่ืน 
 
ค่ำใช้จ่ำยค้ำงจ่ำย 
 

 
 
 
 
 

426,288 
 

35,524 
 
- 

 
 
 
 
 
- 
 
- 
 
- 

• บรษิัทฯ เข้าท าสญัญารบับริการด้าน
ค าปรกึษาและการสนับสนุนด้านการ
บริหารส านักงานและทรพัย์สนิ ด้าน
การเดินทางธุรกิจ และด้านกฎหมาย
และประกนัภยั เนื่องจาก KSSP มทีมี
ผู้เชี่ยวชาญในการให้บรกิารดังกล่าว 
โดยบรษิทัฯ จ่ายค่าที่ปรกึษาในอตัรา
เดอืนละ 35,524 บาท ในปี 2562 (รวม
ภาษีมูลค่าเพิม่) และ เดอืนละ 36,059 
บาท ในปี 2563 (รวมภาษีมูลค่าเพิม่)
ซึ่งเป็นอัตราเท่ากับต้นทุนบวกก าไร 
(Cost plus margin) ที่คู่ส ัญญาตกลง
กนั 

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกจิปกต ิโดยเป็นไปเพื่อความสะดวก
ในการด าเนินธุรกิจเป็นหลัก  และมี
ค่าใช้จ่ายที่ต ่ากว่าการจดัตัง้หรอืว่าจ้าง
ทีมผู้ เชี่ยวชาญภายในบริษัทฯ จึง
พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
สมเหตุสมผล และจ าเป็นต่อการด าเนิน
ธุรกจิของบรษิทัฯ 
 
 

 3. บรษิทัฯ จ่ายค่าใชจ้่ายต่าง ๆ 
เช่น ค่าโทรศพัท ์และค่าน ้ามนั
ใหก้บั KSSP  
 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำร 
 
เจ้ำหน้ีอ่ืน 
ค่ำใช้จ่ำยค้ำงจ่ำย 

 
 
 
 

35,972 
 

3,488 
3,488 

 
 
 
 

46,492 
 

41,623 
- 

• บรษิทัฯ จ่ายค่าใช้จ่ายต่าง ๆ เช่น ค่า
โทรศัพท์ และค่าน ้ามนัให้กับ KSSP 
ซึ่ง KSSP ได้ทดรองจ่ายค่าใช้จ่าย
ดังกล่าวให้กับบริษัทฯ โดยคิดราคา
ตามค่าใชจ้่ายทีเ่กดิขึน้จรงิ 

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกจิปกตขิองบรษิทัฯ โดยคดิราคาตาม
ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึน้จรงิ จึงพจิารณาเห็น
ว่ารายการดงักล่าวมคีวามสมเหตุสมผล 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

 

ส่วนที ่2.3.14 หน้าที ่28 

บุคคล/นิติบุคคลท่ีอำจ
มีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี  
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

 4. บรษิทัฯ เช่าช่วงพืน้ทีอ่าคาร
ส านักงาน ซึง่ตัง้อยู่ทีอ่าคาร
เจา้พระยาทาวเวอร ์จาก KSSP 
 
ค่ำเช่ำและค่ำบริกำร 
 
ค่ำใช้จ่ำยค้ำงจ่ำย 

 
 
 
 
- 
 
- 

 
 
 
 

367,752 
 
- 
 

• บรษิทัฯ เช่าช่วงพืน้ทีอ่าคารส านักงาน 
ซึ่งตัง้อยู่ที่อาคารเจ้าพระยาทาวเวอร์ 
จาก KSSP โดยอัตราค่าเช่าเป็นไป
ตามสัญญาเช่าระหว่าง KSSP กับ
เจ้าของพื้นที่อาคาร (ที่ราคาต้นทุน - 
at cost) 

• รายการดงักล่าวจะสิน้สุดในไตรมาส 3 
ปี 2563 เนื่องจาก สัญญาเช่าพื้นที่
อาคารของ KSSP จะสิ้นสุดลง และ
บริษัทฯ จะท าการเช่าพื้นที่อาคาร
ดงักล่าวโดยตรงจากเจา้ของอาคาร 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกิจปกติ
ของบรษิทัฯ โดยเป็นการเช่าทีร่าคาตาม
สญัญาเช่าเดิมระหว่างผู้ใหเ้ช่าช่วงและ
เจ้าของอาคาร และอัตราค่าเช่าและ
ค่าบริการสามารถเทียบเคียงได้กับ
อัตราและเงื่อนไขการเช่าของพื้นที่
ส านักงานบรเิวณใกล้เคยีง ท าใหบ้รษิทั
ฯ ไม่ได้เสยีประโยชน์ จึงพจิารณาเห็น
ว่ารายการดงักล่าวมคีวามสมเหตุสมผล 

บรษิทั เคอรี ่โลจสิตคิส ์(บาง
นา) จ ากดั (“KLBN”) 

บริษัทฯ เช่ าพื้นที่ ในอาคาร
คลังสินค้าส าเร็จรูปจาก KLBN 
เพื่อใช้เป็นศูนย์คัดแยกสินค้า 
และใช้พื้นที่บางส่วนของอาคาร
เป็นส านักงาน 
 
ค่ำเช่ำและค่ำบริกำร 
ต้นทุนทำงกำรเงิน 
ค่ำเส่ือมรำคำและค่ำตดั
จ ำหน่ำย 
 
กำรจ่ำยหน้ีสินตำมสญัญำเช่ำ 
 
สินทรพัยสิ์ทธิกำรใช้ 

 
 
 
 
 
 

90,932,872 
- 
- 
 
 
- 
 
- 

 
 
 
 
 
 

23,685,163 
1,148,774 

53,899,996 
 
 

52,563,076 
 

53,899,996 

• บรษิัทฯ ท าสญัญาเช่าพื้นที่ในอาคาร
คลังสินค้าส าเร็จรูป ซึ่งตัง้อยู่เลขที่ 
33/2 หมู่ 7 ถนนบางนา-ตราด หลัก
กโิลเมตรที่ 19 ต าบลบางปลา อ าเภอ
บางพลี จังหวดัสมุทรปราการ เนื้อที่
รวม 44,499 ตร.ม. รวมถึงสัญญา
บริการที่เกี่ยวเนื่องกับการเช่าพื้นที่
อาคารคลงัสนิค้าดงักล่าวจาก KLBN 
เพื่อใช้เป็นศูนย์คดัแยกสนิค้า และใช้
พื้ น ที่ บ า ง ส่ ว น ข อ ง อ า ค า ร เ ป็ น
ส านักงาน 

• สญัญาเช่าและบรกิารจ านวนทัง้สิ้น 3 
สญัญา มรีะยะเวลา 24 – 36 เดอืน ซึง่
จ ะ สิ้ น สุ ด พ ร้ อ ม กั น ใ น วั น ที่  30 
มถิุนายน 2564 โดยบรษิัทฯ ช าระค่า

ร ายการดังกล่ า ว เ ป็นรายการ เช่ า
สนิทรพัย์ที่สนับสนุนธุรกิจของบรษิัทฯ 
ซึ่ ง มีก ารก าหนดอัต ราค่ า เช่ าและ
ค่าบรกิาร และเงื่อนไขการเช่าและการ
ช าระบรกิารเทียบเคยีงได้กบัอตัราและ
เ งื่ อ น ไ ขกา ร เ ช่ า ข อ งพื้ นที่ อ าคาร
คลงัสนิคา้ส าเรจ็รูปบรเิวณใกล้เคยีง จงึ
พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
เหมาะสมและสมเหตุสมผล 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

 

ส่วนที ่2.3.14 หน้าที ่29 

บุคคล/นิติบุคคลท่ีอำจ
มีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี  
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

หน้ีสินตำมสญัญำเช่ำ 
 
ค่ำใช้จ่ำยค้ำงจ่ำย 
เงินมดัจ ำ 
เจ้ำหน้ีอ่ืน 

- 
 

1,694,500 
16,418,293 

- 

55,236,916 
 

8,103,533 
17,359,858 

- 
 

เช่าตามสญัญาในอตัราเดือนละ 95 – 
150 บาทต่อตร .ม . (รวมค่าเช่าและ
บริการ และระบบบันทึกภาพกล้อง
วงจรปิด)  และ 205 บาทต่อตร .ม . 
(ร ว ม ค่ า เ ช่ า แ ล ะ บ ริ ก า ร  ร ะ บบ
บันทึกภ าพกล้ อ ง ว ง จ ร ปิ ด  แ ละ
เครื่องจักรสายพานล าเลียงสินค้าที่
ติดตัง้) โดยอัตราค่าเช่าและบริการ
พื้นที่อาคารคลังสินค้าส าเร็จรูปเป็น
ราคาตลาดซึง่ใกลเ้คยีงกบัอตัราค่าเช่า
อาคารคลังสินค้าส าเร็จรูปบริเวณ
ใกลเ้คยีง 

• น อ ก จ า ก นี้  บ ริ ษั ท ฯ  ช า ร ะ ค่ า
สาธารณูปโภคให้กับ  KLBN ตาม
ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริงบวกบวกค่า
ด าเนินการ ซึ่งเทียบเคยีงได้กบัอตัรา
ค่าสาธารณูปโภคที่บริษัทฯ จ่ายให้
บุคคลภายนอกส าหรบัการเช่าอาคาร
คลงัสนิคา้ส าเรจ็รปูบรเิวณใกลเ้คยีง 

บรษิทั เคเอม็เอม็ท ีจ ากดั 
(“KMMT”) 

1. บรษิทัฯ เช่าช่วงพื้นที่อาคาร

ส านักงาน ซึ่งตัง้อยู่ที่อาคาร
เจ้าพระยาทาวเวอร์ และเช่า

อาคารพาณิชย์ จาก KMMT ที่

จังหวัดหนองคาย เพื่อใช้เป็น
ส านักงานและร้านรับส่งพัสดุ

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

• บรษิทัฯ เช่าช่วงพืน้ทีอ่าคารส านักงาน 
ซึ่งตัง้อยู่ที่อาคารเจ้าพระยาทาวเวอร์ 
จาก KMMT โดยอัตราค่าเช่าเป็นไป
ตามสัญญาเช่าระหว่าง KMMT กับ
เจ้าของพื้นที่อาคาร (ที่ราคาต้นทุน - 
at cost) ซึ่งรายการดงักล่าวจะสิ้นสุด
ในวนัที่ 15 กนัยายน 2563 เนื่องจาก 

ร ายการดังกล่ า ว เ ป็นรายการ เช่ า
สนิทรพัย์ที่สนับสนุนธุรกิจของบรษิัทฯ 
ซึ่ งมีการก าหนดอัตราค่ า เช่ า  และ
เงื่อนไขการเช่าที่สามารถเทยีบเคยีงได้
กับอัตราและเงื่อนไขการเช่าของพื้นที่
อาคารพาณิชย์บริเวณใกล้เคียง จึง



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

 

ส่วนที ่2.3.14 หน้าที ่30 

บุคคล/นิติบุคคลท่ีอำจ
มีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี  
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

ของบริษัทฯ และที่จังหวดัตาก 
เพื่อใช้เป็นส านักงานของบรษิทั

ฯ จาก KMMT 

 
ค่ำเช่ำและค่ำบริกำร 

 

ค่ำใช้จ่ำยค้ำงจ่ำย 
 

เงินมดัจ ำ 

 
เจ้ำหน้ีอ่ืน 

 
 

 

 
442,186 

 

1,431 
 

68,000 

 
- 

 
 

 

 
471,443 

 

8,045 
 

40,000 

 
13,487 

สญัญาเช่าพื้นที่อาคารของ KMMT จะ
สิ้นสุดลง และบริษัทฯ จะท าการเช่า
พื้นที่อาคารดังกล่าวโดยตรงจาก
เจา้ของอาคาร 

• บรษิทัฯ ท าสญัญาเช่าพื้นที่ จ านวน 2 
แห่ง จาก KMMT โดยมีรายละเอียด
ดงัต่อไปนี้ 
o อาคารพาณิชยซ์ึง่ตัง้อยู่เลขที ่899 

หมู่  5 ถนน พนั งชลประทาน 
ต า บ ล โพ ธิ ์ชั ย  อ า เ ภ อ เ มื อ ง
หนองคาย จงัหวดัหนองคาย เนื้อ
ที่รวม 96.00 ตร.ม. เพื่อใช้เป็น
ส านักงานและรา้นรบัส่งพสัดุของ
บรษิทัฯ โดยอตัราค่าเช่าพืน้ทีเ่ป็น
ราคาตลาดซึ่งใกล้เคียงกับอัตรา
ค่าเช่าอาคารบริเวณใกล้เคียง 
โดยสญัญาเช่าดงักล่าว ได้สิ้นสุด
ลงเมื่อวนัที่ 31 มนีาคม 2563 ซึ่ง
บรษิทัฯ มไิด้ท าการต่อสญัญาเช่า
ดงักล่าว 

o อาคารพาณิชย์ซึ่งตัง้อยู่ เลขที่  
523/6 523/7 หมู่ 1 ต าบลท่าสาย
ลวด อ าเภอแม่สอด จังหวดัตาก 
เนื้อที่รวม 176.00 ตร.ม. เพื่อใช้
เป็นส านักงานของบริษัทฯ  โดย
ได้ต่อสัญญาเป็นระยะเวลา 8 

พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
เหมาะสมและสมเหตุสมผล 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

 

ส่วนที ่2.3.14 หน้าที ่31 

บุคคล/นิติบุคคลท่ีอำจ
มีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี  
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

เดือน นับตัง้แต่วนัที่ 1 ธันวาคม 
2562 โ ด ย อัต ร า ค่ า เ ช่ า พื้ น ที่
ดงักล่าวสามารถเทยีบเคยีงไดก้บั
อตัราค่าเช่าที่บรษิทัฯ ท ากบัผู้ให้
เช่ารายอื่นทีเ่ป็นบุคคลภายนอก  

• น อ ก จ า ก นี้  บ ริ ษั ท ฯ  ช า ร ะ ค่ า
สาธารณูปโภคให้กับ KMMT ตาม
ค่าใชจ้่ายทีเ่กดิขึน้จรงิ 

 2 .  บ ริ ษั ท ฯ  ซื้ อ เ ค รื่ อ ง ใ ช้

ส านักงาน จาก KMMT  

 

ค่ำใช้จ่ำย 

 

เจ้ำหน้ีอ่ืน 

 

 

 

- 

 

- 

 

 

 

33,812 

 

33,812 
 

• บรษิทัฯ ซื้ออุปกรณ์ส านักงาน ในราคา
ซึง่เท่าราคาตน้ทุนหลงัการหกัค่าเสื่อม
ราคา บวกอัตราก าไร  โดยการซื้อ
อุปกรณ์ดงักล่าวช่วยลดความยุ่งยาก
ในการด า เนิ นการซื้ อ และติดตั ้ง
อุ ป ก ร ณ์ ส า นั ก ง าน ขอ งบริษัท ฯ 
เนื่ อ งจากอุ ปกร ณ์ตั ้ง อยู่ ใ นพื้นที่
ส านักงานที่บริษัทฯ ได้เข้าเช่าพื้นที่
ต่อจาก KMMT  

ร ายกา รดั ง กล่ า ว เ ป็น ร ายการซื้ อ
ทรพัยส์นิของบรษิทัฯ โดยเป็นรายการที่
เกิดขึ้นเฉพาะคราว และมีราคาในการ
เข้าท ารายการเท่ากับราคาต้นทุนหลงั
หักค่ า เสื่ อมราคา บวกอัตราก าไร 
นอกจากนี้ การเข้าท ารายการดงักล่าว
ช่วยเพิ่มความสะดวกในการด าเนิน
ธุรกิจให้กับบริษัทฯ เนื่องจากอุปกรณ์
ดงักล่าวตัง้อยู่ในพืน้ทีส่ านักงานทีบ่รษิทั
ฯ ได้เข้าเช่าพื้นที่ต่อจาก KPTH จึง
พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
เหมาะสมและสมเหตุสมผล 
 

บรษิทั แชงกร-ีลา โฮเตล็ 
จ ากดั (มหาชน) (“SHANG”)  

1. บริษัทฯ  เช่ าพื้นที่ อ าคาร
ส านักงานและพื้นที่ส่วนร้านค้า 
ซึ่งตัง้อยู่ทีอ่าคารเจ้าพระยาทาว
เวอร์ จาก SHANG เพื่อใช้เป็น

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

• บริษัทฯ ท าสัญญาเช่าพื้นที่อาคาร
ส านักงาน ซึง่ตัง้อยู่ทีอ่าคารเจา้พระยา
ทาวเวอร ์ชัน้ 1, 4-7 และ 9-10 รวมถงึ
สญัญาบรกิารที่เกี่ยวเนื่องกบัการเช่า
พืน้ทีอ่าคารดงักล่าว กบั SHANG เพื่อ

ร ายการดังกล่ า ว เ ป็นรายการ เช่ า
สนิทรพัย์ที่สนับสนุนธุรกิจของบรษิัทฯ 
ซึ่ ง มีก ารก าหนดอัต ราค่ า เช่ าและ
ค่าบรกิาร และเงื่อนไขการเช่าทีส่ามารถ
เทียบเคยีงได้กบัอตัราและเงื่อนไขการ



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

 

ส่วนที ่2.3.14 หน้าที ่32 

บุคคล/นิติบุคคลท่ีอำจ
มีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี  
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

ส านักงาน และร้านรับส่งพสัดุ
ของบรษิทัฯ  
 
ค่ำเช่ำและค่ำบริกำร 
ต้นทุนทำงกำรเงิน 
ค่ำเส่ือมรำคำและค่ำตดั
จ ำหน่ำย 
 
กำรจ่ำยหน้ีสินตำมสญัญำเช่ำ 
 
สินทรพัยสิ์ทธิกำรใช้ 
หน้ีสินตำมสญัญำเช่ำ 
 
ค่ำใช้จ่ำยค้ำงจ่ำย 
เงินมดัจ ำ  
เจ้ำหน้ีอ่ืน 
 
 
 

 
 
 

37,579,157 
- 
- 
 
 
- 
 
- 
- 
 

571,000 
7,328,460 

- 
 

 
 
 

16,624,773 
869,532 

11,029,624 
 
 

10,634,188 
 

46,732,719 
48,305,413 

 
1,848,857 
7,328,460 

573,675 
 

ใช้เป็นร้านรบัส่งพัสดุและส านักงาน
ของบรษิทัฯ จ านวนทัง้สิน้ 13 สญัญา 

• สญัญาเช่าและบรกิารมรีะยะเวลา 19.5 
– 42.5 เดอืน โดยบรษิทัฯ ช าระค่าเช่า
ตามสัญญาในอัตราเดือนละ 500 – 
750 บาทต่อตร .ม . (รวมค่าเช่าและ
บรกิาร) ยกเว้นสญัญาเช่าและบรกิาร
ชัน้ 1 ซึ่งมคี่าเช่าตามสญัญาในอัตรา
เดือนละ 650 บาทต่อตร.ม. (รวมค่า
เช่าและบรกิาร) โดยอตัราค่าเช่าและ
บรกิารเป็นราคาตลาดซึ่งใกล้เคยีงกบั
อัตราค่าเช่าพื้นที่ร้านค้าในอาคาร 
( commercial area) แล ะ ส านั ก งาน 
(office area) บรเิวณใกลเ้คยีง 

• น อ ก จ า ก นี้  บ ริ ษั ท ฯ  ช า ร ะ ค่ า
สาธารณูปโภคและค่าจอดรถให้กับ 
SHANG ตามค่าใชจ้่ายทีเ่กดิขึน้จรงิ 

เช่าของพื้นที่ส านักงานบรเิวณใกลเ้คยีง 
จึงพิจารณาเห็นว่ารายการดังกล่าวมี
ความเหมาะสมและสมเหตุสมผล 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

 

ส่วนที ่2.3.14 หน้าที ่33 

บุคคล/นิติบุคคลท่ีอำจ
มีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี  
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

 2. บรษิัทฯ เช่าพื้นที่ติดป้ายชื่อ
บรษิทั บนอาคารเจา้พระยาทาว
เวอร ์จาก SHANG  
 
ค่ำเช่ำและค่ำบริกำร 

ค่ำใช้จ่ำยค้ำงจ่ำย 
 
 

 
 
 
 

1,155,600 
- 

 
 

 
 
 
 

866,700 
96,300 

• บริษัทฯ เช่าพื้นที่ติดป้ายชื่อบริษัท 
บนอาคารเจ้าพระยาทาวเวอร์ จาก 
SHANG โดยบรษิทัฯ ช าระค่าเช่าตาม
สญัญาในอตัราเดือนละ 96,300 บาท 
ซึ่งรวมถึงค่าพื้นที่ติดป้ายชื่อบริษัท 
โครงสแตนเลส และกล่องไฟ LED 
โดยสัญญาเช่ามีระยะเวลา 1  ปี 9 
เดอืน 15 วนั ทัง้นี้ อตัราค่าเช่าพื้นตดิ
ป้ายชื่อบริษัทเป็นอัตราที่ไม่สูงกว่า
อัต ร าค่ า เช่ าพื้ นที่ โฆษณาของผู้
ใ ห้ บ ริ ก า ร ร า ย อื่ น  ซึ่ ง เ ป็ น
บุคคลภายนอก  

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกจิของบรษิทัฯ ซึง่มกีารก าหนดอตัรา
ค่าเช่าพื้นติดป้ายชื่อบรษิัทที่ไม่สูงกว่า
อั ต ร า ค่ า เ ช่ า พื้ น ที่ โ ฆษณ าข อ ง ผู้
ใหบ้รกิารรายอื่น ซึง่เป็นบุคคลภายนอก
จึงพิจารณาเห็นว่ารายการดังกล่าวมี
ความเหมาะสม และสมเหตุสมผล 

 3. บรษิทัฯ มคี่าใชจ้่ายอื่น ๆ กบั 
SHANG  
 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำร 
 
เจ้ำหน้ีอ่ืน 

 
 
 

3,326,694 
 

43,997 

 
 
 

1,433,935 
 

41,792 

• บรษิทัฯ มคี่าใชจ้่ายอื่น ๆ  กบั SHANG 
เ ช่ น  ค่ า ใ ช้ บ ริ ก า ร ห้ อ ง ป ร ะ ชุ ม 
ค่าอาหาร และค่าหอ้งพกัที่โรงแรมแช
งกร-ีลา กรุงเทพฯ โดยได้รบัส่วนลด
จากค่าบริการปกติ เนื่ องจากเป็น
บรษิทัในเครอืกลุ่ม Kerry  

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกจิของบรษิทัฯ ซึง่มกีารก าหนดอตัรา
ค่าบรกิารที่ต ่ากว่าค่าบรกิารปกติ และ
เพิ่ ม ค ว ามส ะ ด ว ก ใ ห้ กั บ บ ริษั ท ฯ 
เนื่องจากบริการห้องพัก ห้องประชุม 
และหอ้งอาหารตัง้อยู่ในบรเิวณเดยีวกนั
กับส านักงานใหญ่ของบริษัทฯ จึง
พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
สมเหตุสมผล และเป็นประโยชน์ต่อ
บรษิทัฯ 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

 

ส่วนที ่2.3.14 หน้าที ่34 

บุคคล/นิติบุคคลท่ีอำจ
มีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี  
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

บรษิทั วจีไีอ จ ากดั (มหาชน) 
(“VGI”) 
 
 

1. บรษิัทฯ ได้รบัสทิธิในการใช้
พื้นที่บนสถานีรถไฟฟ้า BTS 
พร้อมพงษ์ ทองหล่อและสยาม 
จาก VGI เพื่อใช้เป็นจุดบริการ
รบั-ส่งพสัดุของบรษิทัฯ  
 
ค่ำเช่ำและค่ำบริกำร 
ต้นทุนทำงกำรเงิน 
ค่ำเส่ือมรำคำและค่ำตดั
จ ำหน่ำย 
 
กำรจ่ำยหน้ีสินตำมสญัญำเช่ำ 
 
สินทรพัยสิ์ทธิกำรใช้ 
หน้ีสินตำมสญัญำเช่ำ 
 
ค่ำใช้จ่ำยค้ำงจ่ำย 
เงินมดัจ ำ 

 
 
 
 
 
 

3,501,329 
- 
- 
 
 
- 
 
- 
- 
 

19,036 
1,006,196 

 
 
 
 
 
 

1,013,690 
233,345 

2,230,505 
 
 

2,125,105 
 

10,361,850 
10,467,250 

 
31,505 

1,006,196 
 
 
 

• บริษัทฯ ท าสัญญาหลักการให้สิทธิ 
และสญัญาบรกิารกบั VGI โดยบรษิทั
ฯ ได้รบัสิทธิในการใช้พื้นที่บนสถานี
รถไฟฟ้า BTS พร้อมพงษ์ ทองหล่อ
และสยาม เนื้อที่รวม 47.2 ตร.ม. เพื่อ
ใช้เป็นจุดใหบ้รกิารบนสถานีรถไฟฟ้า 
BTS ของบรษิทัฯ โดยสญัญาหลกัการ
ใหส้ทิธ ิและสญัญาบรกิารมรีะยะเวลา 
12 เดือน โดยบริษัทฯ ช าระค่าสิทธิ
ตามสัญญาและค่าบริการในอัตรา
เดือนละประมาณ 70,000 -105,000 
บาทต่อสถานี  โดยอตัราค่าสทิธิและ
บรกิารเป็นราคาตลาดซึ่งใกล้เคยีงกบั
อตัราค่าสิทธิและบริการบริเวณพื้นที่
สถานีรถไฟฟ้า BTS อนึ่ง บรษิทัฯ ได้
เข้าท าสญัญาเช่าและบรกิารพื้นที่บน
สถานีรถไฟฟ้า BTS พร้อมพงษ์ และ
สถานีทองหล่อฉบับใหม่ เนื่องจาก
สัญญาเดิมได้สิ้นสุดลงเมื่อวันที่ 30 
พฤศจกิายน 2562 โดยสญัญาดงักล่าว
มีระยะเวลา 12 เดือน และมีค่าสิทธิ
ตามสญัญาและค่าบรกิาร เพิม่ขึน้รอ้ย
ละ 5 จากอตัราในสญัญาเดมิ 

• น อ ก จ า ก นี้  บ ริ ษั ท ฯ  ช า ร ะ ค่ า
ส าธ า ร ณูป โภค ให้กับ  VGI ต าม
ค่าใชจ้่ายทีเ่กดิขึน้จรงิ 

ร ายการดังกล่ า ว เ ป็นรายการ เช่ า
สนิทรพัย์ที่สนับสนุนธุรกิจของบรษิัทฯ 
ซึ่งมกีารก าหนดอตัราค่าสทิธ ิค่าบรกิาร 
แ ล ะ เ งื่ อ น ไ ข ก า ร เ ช่ า ที่ ส า ม า ร ถ
เทียบเคยีงได้กบัอตัราและเงื่อนไขการ
เช่ าของพื้นที่ สถานี รถไฟฟ้า  BTS 
นอกจากนี้ ยงัเป็นหนึ่งในความร่วมมอื
ระหว่าง VGI และบรษิทัฯ ซึง่จะเป็นการ
ต่อยอดธุรกจิในอนาคต จงึพจิารณาเหน็
ว่ารายการดงักล่าวมคีวามเหมาะสมและ
สมเหตุสมผล 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

 

ส่วนที ่2.3.14 หน้าที ่35 

บุคคล/นิติบุคคลท่ีอำจ
มีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี  
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

 2. บ ริษั ท ฯ  จ่ า ย ค่ า ใ ช้ จ่ า ย
เกี่ยวกับจุดบริการรับ-ส่งพสัดุ
ของบรษิัทฯ บนสถานีรถไฟฟ้า 
BTS พร้อมพงษ์ แล ะ  สยาม 
ใหก้บั VGI  
 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำร 

 
 
 
 
 
 

291,660 
 

 
 
 
 
 
 

1,260 

• บริษัทฯ จ่ายค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับจุด
บริการรับ-ส่งพัสดุของบริษัทฯ บน
สถานีรถไฟฟ้า BTS พร้อมพงษ์และ
สยาม ให้กบั VGI ซึ่งรวมถึงค่าตดิตัง้
ระบบเครื่องตรวจจับเปลวไฟและ
ความรอ้น ค่าธรรมเนียมแรกเขา้ และ
ค่าอากรแสตมป์ โดยมอีตัราทีส่ามารถ
เทยีบเคยีงไดก้บัราคาตลาด 

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกจิของบรษิทัฯ โดยมอีตัราที่สามารถ
เทยีบเคยีงไดก้บัราคาตลาด จงึพจิารณา
เหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวามเหมาะสม
และสมเหตุสมผล 

 3. บริษัทฯ จ่ายค่าโฆษณาบน
ขบวนรถไฟฟ้า BTS ใหก้บั VGI 
 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำร 
ค่ำใช้จ่ำยค้ำงจ่ำย 

 
 
 

27,323,520 
- 

 
 
 

7,639,800 
- 

• บริษัทฯ จ่ายค่าโฆษณาบนขบวน
รถไฟฟ้า BTS ให้กับ VGI ซึ่งรวมถึง 
1) การโฆษณาแบบ Wrap ติดรอบ
ขบวนรถไฟฟ้า BTS 2)การโฆษณา
ภายในขบวนรถไฟฟ้า BTS 3)การ
โฆษณาบนจอ โฆษณาในขบวน
รถไฟฟ้า BTS และ 4) การโฆษณาบน
สถานีรถไฟฟ้า BTS โดยค่าโฆษณามี
อตัราที่สามารถเทยีบเคยีงได้กบัราคา
ตลาด  

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกจิของบรษิทัฯ โดยมอีตัราที่สามารถ
เทยีบเคยีงไดก้บัราคาตลาด จงึพจิารณา
เหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวามเหมาะสม
และสมเหตุสมผล 

 4. บริษัทฯ  จ่ ายค่ า โฆษณา
ออนไลน์ใหก้บั VGI 
  
 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำร 
 
ค่ำใช้จ่ำยค้ำงจ่ำย 

 
 
 
 

10,700,000 
 

10,700,000 

 
 
 
 

1,070,000  
 
- 

• บรษิทัฯ จ่ายค่าโฆษณาออนไลน์ใหก้บั 
VGI ส าหรับแคมเปญทางการตลาด
เพื่อเพิ่มการการรับรู้แบรนด์ และ
บรกิารต่าง ๆ ของบรษิทัฯ เช่นบรกิาร
ขนส่งพสัดุด่วนภายใน 3 ชัว่โมง และ
บรกิารรบัพสัดุถงึบ้าน (Door to Door 
Service) โดยค่ าโฆษณามีอัตราที่
สามารถเทยีบเคยีงไดก้บัราคาตลาด 

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกิจปกติ ซึ่งเป็นความร่วมมือทาง
ธุรกิจระหว่างบริษัทฯ และ VGI โดยมี
อัตราที่สามารถเทียบเคยีงได้กับราคา
ตลาด จึงพิจารณาเห็นว่ ารายการ
ดั ง ก ล่ า ว มี ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ
สมเหตุสมผล 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

 

ส่วนที ่2.3.14 หน้าที ่36 

บุคคล/นิติบุคคลท่ีอำจ
มีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี  
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

 
เจ้ำหน้ีอ่ืน 

 
- 

 
107,000 

• รายการดังกล่าวเป็นหนึ่ งในความ
ร่วมมือทางธุ รกิจกับ VGI ซึ่ ง เ ป็น
ผู้ เชี่ยวชาญด้านสื่ อ โฆษณา และ
สามารถใช้ฐานข้อมูลเชิงลึกของ VGI 
ท าให้สามารถเข้าถึงกลุ่มลูกค้าและ
ไดผ้ลลพัธจ์ากการโฆษณาทีด่ ี

บรษิทั น ้าตาลท่ามะกา จ ากดั 
(“TMK”) 

บริษัทฯ เช่ าพื้นที่ ในอาคาร
คลังสินค้าส าเร็จรูปจาก  TMK 
เพื่อใชเ้ป็นศูนยค์ดัแยกสนิคา้ 
 
ค่ำเช่ำและค่ำบริกำร 
 
ค่ำใช้จ่ำยค้ำงจ่ำย 
 
เงินมดัจ ำ 

 
 
 
 

899,675 
 

7,741 
 

248,350 

 
 
 
 

1,153,579 
 

10,300 
 

248,350 

• บ ริ ษั ท ฯ  ท า สัญญ า เ ช่ า อ า ค า ร
คลังสินค้า  ขนาดประมาณ 1,350 
ตารางเมตร ในพื้นที่กรุงเทพฯ จาก 
TMK เพื่อใช้เป็นศูนย์กระจายพัสดุ 
โดยมอีายุสญัญาเช่า 1 ปี และจะสิน้สดุ
ในเดอืน กนัยายน 2563 โดยอตัราค่า
เช่า เทยีบเคยีงได้กบัอตัราค่าค่าเช่าที่
บรษิทัฯ จ่ายใหบุ้คคลภายนอกส าหรบั
การเช่าอาคารคลังสนิค้าส าเร็จรูปใน
พืน้ทีใ่กลเ้คยีง 

• น อ ก จ า ก นี้  บ ริ ษั ท ฯ  ช า ร ะ ค่ า
สาธารณูปโภคให้กับ  KLBN ตาม
ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริงบวกบวกค่า
ด าเนินการ ซึ่งเทียบเคยีงได้กบัอตัรา
ค่าสาธารณูปโภคที่บริษัทฯ จ่ายให้
บุคคลภายนอกส าหรบัการเช่าอาคาร
คลงัสนิคา้ส าเรจ็รปูบรเิวณใกลเ้คยีง 

ร ายการดังกล่ า ว เ ป็นรายการ เช่ า
สนิทรพัย์ที่สนับสนุนธุรกิจของบรษิัทฯ 
ซึ่ งมีการก าหนดอัตราค่ า เช่ า  และ
เงื่อนไขการเช่าที่สามารถเทยีบเคยีงได้
กับอัตราและเงื่อนไขการเช่าของพื้นที่
อาคารคลังสินค้าบริเวณใกล้เคียง จึง
พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
เหมาะสมและสมเหตุสมผล 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

 

ส่วนที ่2.3.14 หน้าที ่37 

บุคคล/นิติบุคคลท่ีอำจ
มีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี  
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

บรษิทั 888 มเีดยี จ ากดั 
(“888 Media”) 

บริษัทฯ จ่ายค่าสติ๊กเกอร์ และ
ป้ า ย โ ฆ ษณ า ภ า ย ใ น แ ล ะ
ภายนอกขบวนรถไฟฟ้า BTS 
ใหก้บั 888 Media 
 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำร 
 
ค่ำใช้จ่ำยค้ำงจ่ำย 

 
 
 
 
 

9,985,454 
 
- 

 
 
 
 
 

5,044,686 
 
- 

• บริษัทฯ จ่ายค่าสติ๊กเกอร์ และป้าย
โฆษณาภายในและภายนอกขบวน
รถไฟฟ้า BTS ใหก้บั 888 Media โดย
มีอัตราที่สามารถเทียบเคียงได้กับ
ราคาตลาด  

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกจิของบรษิทัฯ โดยมอีตัราที่สามารถ
เทยีบเคยีงไดก้บัราคาตลาด จงึพจิารณา
เหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวามเหมาะสม
และสมเหตุสมผล 

Kuok Registrations Limited 
(“KRL”) 

บริษัทฯ จ่ ายค่ าบริการทาง
กฎหมายและค่าสิทธิการ ใช้
เครื่องหมายการคา้ กบั KRL  
 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำร 
 
ค่ำใช้จ่ำยค้ำงจ่ำย 

 
 
 

106,673 
 

85,062 

 
 
 

402 
 
- 

• ในปี 2562 บรษิทัฯ จ่ายค่าบรกิารทาง
กฎหมาย ให้กับ  KRL ร ว มถึ งค่ า
ด าเนินการทางกฎหมายต่าง ๆ ในการ
เจรจากบับรษิัทของบุคคลภายนอกที่
ใ ช้ ชื่ อ บ ริ ษั ท ค ล้ า ย กั บ ชื่ อ แ ล ะ
เครื่องหมายการค้า “เคอรี”่ โดยไม่ได้
ร ับความยินยอมจาก KRL ซึ่งเป็น
เจ้าของเครื่องหมายการค้าเคอรี่และ
ไดจ้ดทะเบยีนเครื่องหมายการคา้เคอรี่
กบักรมทรพัย์สนิทางปัญญาประเทศ
ไทย โดยค่าบรกิารและค่าด าเนินการ
ถูกแบ่งระหว่างบริษัทที่เกี่ยวข้องซึ่ง
ไดแ้ก่ บรษิทัฯ KRL และ KLN 

• ในงวดเก้าเดือนสิ้นสุดวนัที่ 30 ก.ย. 
2563 บรษิัทฯ ได้ช าระค่าสทิธิการใช้
เครื่องหมายการค้าซึ่งเป็นการช าระ

รายการดังกล่าวเป็นรายการที่เกิดขึ้น
เฉพาะคราว โดยเป็นการป้องกนัความ
เสยีหายของชื่อและเครื่องหมายการคา้ 
“ เ ค อ รี่ ”  แ ล ะ มี ค่ า บ ริ ก า ร แ ล ะ ค่ า
ด าเนินการตามค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจรงิ 
จึงพิจารณาเห็นว่ารายการดังกล่าวมี
ความเหมาะสม สมเหตุสมผล ทัง้ราคา 
และเงื่อนไข และเป็นประโยชน์ต่อบรษิทั
ฯ 



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

 

ส่วนที ่2.3.14 หน้าที ่38 

บุคคล/นิติบุคคลท่ีอำจ
มีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี  
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

เพียงครัง้เดียวจ านวน 100 ดอลลาร์
ฮ่องกง เรยีบรอ้ยแลว้ 

บรษิทั แอดวานซ์ ไวรเ์ลส 
เน็ทเวอรค์ จ ากดั (”AWN”) 

1. บริษัทฯ  ใช้บริการระบบ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ และบริการ
อนิเทอรเ์น็ต จาก AWN 
 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำร 
 
เจ้ำหน้ีอ่ืน 
 
ค่ำใช้จ่ำยค้ำงจ่ำย 

 
 
 
 

104,796,672 
 

28,916,013 
 

14,719,283 

 
 
 
 

106,478,835 
 

21,186,086 
 

10,478,908 

 

• บ ริ ษั ท ฯ  ใ ช้ บ ริ ก า ร ร ะ บ บ
โท ร ศัพ ท์ เ ค ลื่ อ น ที่  แ ล ะ บ ริก า ร
อินเทอร์เน็ต ทัง้นี้  อัตราค่าบริการ
ดงักล่าวไม่สูงกว่าอตัราค่าบรกิารของ
ผู้ ใ ห้ บ ริ ก า ร ร า ย อื่ น  ซึ่ ง เ ป็ น
บุคคลภายนอก ในขอบเขตการ
ใหบ้รกิารทีค่ลา้ยคลงึกนั 

รายการดงักล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกจิของบรษิทัฯ โดยมอีตัราที่สามารถ
เทยีบเคยีงไดก้บัราคาตลาด จงึพจิารณา
เหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวามเหมาะสม
และสมเหตุสมผล 

 2. บรษิทัฯ ซื้อโทรศพัทม์อืถอื 
จาก AWN 
 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำร 
 
เจ้ำหน้ีอ่ืน 

 
 
 

4,054,864 
 

7,900 

 
 
 

9,160 
 
- 

• บรษิทัฯ ซื้อโทรศพัทม์อืถอื จาก AWN  
โดยราคาในการเข้าท ารายการไม่สูง
ไปกว่ารายอื่นซึง่เป็นบุคคลภายนอก 

รายการดังกล่าวเป็นรายการซื้อเพื่อ
สนับสนุนธุรกิจของบริษัทฯ โดยเป็น
รายการที่เกิดขึ้นเฉพาะคราว และมี
ราคาในการเขา้ท ารายการไม่สูงไปกว่า
รายอื่ นซึ่ ง เ ป็นบุคคลภายนอก จึง
พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
เหมาะสมและสมเหตุสมผล 

 3. บริษัทฯ  จ่ ายค่ าคุ้มครอง
ความรบัผดิที่เกิดขึน้ในระหว่าง
การขนส่งแก่ AWN 
 
ต้นทุนกำรให้บริกำร 
 

 
 
 
 

7,239 
 

 
 
 
 

93,289 
 

• บรษิทัฯ จ่ายค่าคุม้ครองความรบัผดิที่
เกิดขึ้นในระหว่างการขนส่งแก่ AWN 
โดยอัตราค่าคุ้มครองความรับผิด
เป็นไปตามขอ้ตกลงทางการคา้ทัว่ไป 

รายการดงักล่าวเป็นรายการธุรกิจปกติ 
ซึ่งมกีารก าหนดอตัราค่าคุ้มครองความ
รบัผดิตามขอ้ตกลงทางการคา้ทัว่ไป จงึ
พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
เหมาะสมและสมเหตุสมผล  
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บุคคล/นิติบุคคลท่ีอำจ
มีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี  
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

เจ้ำหน้ีอ่ืน - 299 
Kerry Express Service 
Company Limited (“KESL”) 

บริษัทฯ จ่ายค่าขนส่งพัสดุให้ 
KESL 
 
รำยไดอ่ื้น 
 
ลูกหน้ีอ่ืน 

 
 
 
- 
 
- 

 
 
 

1,260,000 
 

1,348,200 

• บริษัทฯ ใช้บริการขนส่งพัสดุจาก 
KESL ซึ่ ง เ ป็ น ไ ป ต า ม ที่ ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 5/2563 
เมื่ อวันที่  22 กรกฎาคม 2563 ได้
พิจารณาโครงสร้างการด าเนินงาน
ใหม่ของบริษัทฯ โดย KESL ซึ่งเป็น
บริษัท ย่ อ ยของบริษัทฯ  จ ะ เ ป็น
ผู้ด าเนินการขนส่งพสัดุใหก้บับรษิทัฯ  
คณะกรรมการจงึอนุมตัใิหบ้รษิทัฯ เขา้
ท าสญัญาว่าจ้างขนส่งกบั KESL ทัง้นี้ 
อัตราค่าจ้างก าหนดจากต้นทุนบวก
ดว้ยอตัราก าไร (cost-plus basis) โดย
สญัญาดงักล่าวจะมผีลใช้บงัคบัตัง้แต่
วนัที ่1 สงิหาคม 2563 (โปรดพจิารณา
รายละเอียดเพิม่เติมเกีย่วกับสญัญา
ดงักล่าว ในส่วนที ่2.2.8 “ขอ้มูลส าคญั
อืน่ – หวัข้อ 8.13 สญัญาว่าจ้างขนส่ง
ระหว่างบรษิทัฯ กบั KESL”) 
 

รายการดงักล่าวเป็นรายการกบั KESL 
ซึ่งมสีถานะเป็นบรษิทัย่อยของบรษิทัฯ 
และข้อมูลทางการเงินและผลการ
ด าเนินงานของ KESL จึงสะท้อนในงบ
การเงินรวมของบริษัทฯ โดยมีอัตรา
ค่าบริการก าหนดจากต้นทุนบวกด้วย
อัตราก าไร (cost-plus basis) ซึ่งเป็น
ราคา และเงื่อนไขปกติ ประกอบกบัที่ 
KESL เป็นบริษัทย่อยของบริษัทฯ จึง
พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
เหมาะสมและสมเหตุสมผล และเป็น
ประโยชน์ต่อบรษิทัฯ 

  



                                        บริษทั เคอรี่ เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 
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14.2.2. รำยกำรเงินลงทุน 

บุคคล/นิติบุคคลท่ีอำจ
มีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี 
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

Kerry Express Service 
Company Limited (“KESL”) 

บรษิทัฯ ลงทุนใน KESL ซึ่งถอื
เป็นบรษิทัย่อยของบรษิทัฯ 
 
เงินลงทุนใน KESL 

 
 
 
- 
 

 

 
 
 

490,000 
 

 

• บริษัทฯ ได้จัดตัง้ KESL ขึ้นเพื่อให้
ด าเนินธุรกจิจดัส่งพสัดุด่วนแก่บรษิทั
ฯ อนึ่ง KESL เป็นบริษัทที่จดัตัง้ขึ้น
ต ามกฎหมายไทย  เมื่ อ วันที่  3 
กรกฎาคม 2563 โดยมีสถานะเป็น
บริษัทไทย มีทุนจดทะเบียนจัดตัง้
จ านวน  1,000,000 บาท  เพื่ อถือ
ใบอนุญาตประกอบการขนส่งไม่
ประจ าทางและเพื่อประกอบกิจการ
ข น ส่ ง ไ ม่ ป ร ะ จ า ท า ง ต า ม
พระราชบญัญตักิารขนส่งทางบก 

• บรษิัทฯ ถือหุ้นสามญัใน KESL ร้อย
ละ 48.97 ของหุ้นทัง้หมด และคิด
เป็นร้อยละ 90.52 ของจ านวนสิทธิ
ออกเสียงทัง้หมด และถือเป็นผู้มี
อ าน าจควบคุ ม ใน  KESL ดังนั ้น 
KESL จึงมีสถานะเป็นบริษัทย่อย
ของบริษัทฯ และข้อมูลทางการเงนิ
และผลการด าเนินงานของ KESL จงึ
จะสะท้อนในงบการเงินรวมของ
บรษิทัฯ 

รายการดังกล่าวเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกจิของบรษิทัฯ เพื่อด าเนินการขอรบั
และถอืใบอนุญาตประกอบการขนส่งไม่
ประจ าทางและประกอบกจิการขนส่งไม่
ประจ าทาง ตามพระราชบัญญัติการ
ขนส่งทางบก พ.ร.บ. การขนส่งทางบก 
จึงพิจารณาเห็นว่ารายการดังกล่าวมี
ความเหมาะสมและสมเหตุสมผล และ
เป็นประโยชน์ต่อบรษิทัฯ  
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14.2.3. รำยกำรให้เงินกู้ยืม 

บุคคล/นิติบุคคลท่ีอำจ
มีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี 
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

Kerry Express Service 
Company Limited (“KESL”) 

บริษัทฯ ให้เงินกู้ยืมแก่ KESL 
ซึ่งถอืเป็นบรษิทัย่อยของบรษิทั
ฯ 
 
เงินกู้ยืม 

 
 
 
 
- 
 

 

 
 
 
 

30,00,000 
 

 

• บริษัทฯ ให้เงินกู้ยืมแก่  KESL ซึ่ง
เป็นไปตามที่ประชุมคณะกรรมการ
บริษัทครัง้ที่  5/2563 เมื่อวันที่  22 
ก ร ก ฎ า ค ม  2563 ไ ด้ พิ จ า รณ า
โครงสร้างการด าเนินงานใหม่ของ
บริษัทฯ โดยจะใช้ KESL ซึ่ง เป็น
บริษัทย่อยของบริษัทฯ ที่ได้มีการ
จดัตัง้ขึน้เมื่อวนัที ่3 กรกฎาคม 2563
เพื่อท าธุรกจิขนส่งพสัดุ เพื่อเป็นการ
สนับสนุน KESL ในช่วงเริ่มต้นของ
การจัดตัง้ คณะกรรมการจึงอนุมตัิ
บริษัทฯ ให้วงเงินกู้จ านวนไม่เกิน 
100 ล้านบาท กับ KESL โดยคิด
อตัราดอกเบี้ยไม่เกินร้อยละ 2.5 ต่อ
ปี โดยบรษิัทฯ ได้ให้เงนิกู้แก่ KESL 
ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 

รายการดังกล่ าว เ ป็นรายการ เพื่ อ
สนับสนุน KESL ซึ่งเป็นบรษิทัย่อยของ
บ ริษั ท ฯ  โ ด ยมีอั ต ร า ด อ ก เ บี้ ย ซึ่ ง
สอดคล้องกบัอตัราเงนิกู้ของบรษิทัฯ จงึ
พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
เหมาะสมและสมเหตุสมผล 
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14.2.4. รำยกำรซื้อ/ขำยทรพัยสิ์นกบับุคคลท่ีอำจมีควำมขดัแย้ง 

บุคคล/นิติบุคคลท่ีอำจ
มีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี 
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดหเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

Times E-Commerce 
Limited (“TEC”) 

บริษัทฯ  ขายคอมพิว เตอร์  
เครื่องพมิพ์บาร์โค้ด โปรแกรม
คอมพวิเตอร ์และอุปกรณ์อื่น ๆ 
เพื่อใชใ้นคลงัสนิคา้  
 
ขำยทรพัยสิ์น 
- อุปกรณ์ส านักงาน 
 
ลูกหน้ีกำรค้ำ 

 
 
 
 
 

781,341 
 
 

359,519 

 
 
 
 
 

54,082 
 
 

417,387 
 

• บ ริ ษั ท ฯ  ข า ย ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์  
เครื่ อ งพิมพ์บาร์ โค้ด  โปรแกรม
คอมพวิเตอร์ และอุปกรณ์อื่น ๆ เพื่อ
ใช้ในคลงัสนิค้า ในราคาซึ่งเท่าราคา
ต้นทุน บวกอัตราก าไร (Cost plus 
margin)  

รายการดังกล่ าว เ ป็นรายการขาย
ทรพัย์สนิของบรษิทัฯ และมรีาคาในการ
เข้าท ารายการเท่ากบัราคาต้นทุน บวก
อัตราก าไร จึงพิจารณาเห็นว่ารายการ 
ราคา และเงื่อนไข ดังกล่าวมีความ
เหมาะสมและสมเหตุสมผล 

บรษิทั เคอรี ่แปซฟิิค 
(ประเทศไทย) จ ากดั 
(“KPTH”) 

บริษัทฯ ซื้ออุปกรณ์ส านักงาน 
เช่น โต๊ะ เก้าอี้ ตู้ และอุปกรณ์
ต่าง ๆ เพื่อใช้ในส านักงานของ
บรษิทัฯ 
 
ซื้อทรพัยสิ์น 
- อุปกรณ์ส านักงาน 
 

 
 
 
 
 

33,850 

 
 
 
 
 
- 

• บริษัทฯ ซื้ออุปกรณ์ส านักงาน เช่น 
โต๊ะ เก้าอี้ ตู้ และอุปกรณ์ต่าง ๆ เพื่อ
ใช้ในส านักงานของบรษิทัฯ ในราคา
ซึ่งเท่าราคาต้นทุนหลังการหักค่า
เสื่อมราคา บวกอตัราก าไร โดยการ
ซื้ออุปกรณ์ดังกล่าวช่วยลดความ
ยุ่ งยากในการด าเนินการซื้อและ
ติดตัง้อุปกรณ์ส านักงานของบรษิทัฯ 
เนื่ อ งจากอุปกรณ์ตั ้งอยู่ ในพื้นที่
ส านักงานที่บรษิัทฯ ได้เข้าเช่าพื้นที่
ต่อจาก KPTH  

ร ายกา รดั ง ก ล่ า ว เ ป็ น ร ายกา รซื้ อ
ทรพัยส์นิของบรษิทัฯ โดยเป็นรายการที่
เกิดขึ้นเฉพาะคราว และมีราคาในการ
เข้าท ารายการเท่ากับราคาต้นทุนหลัง
การหักค่าเสื่อมราคา บวกอัตราก าไร 
นอกจากนี้ การเข้าท ารายการดงักล่าว
ช่วยเพิ่มความสะดวกในการด าเนิน
ธุรกิจให้กับบริษัทฯ เนื่องจากอุปกรณ์
ดงักล่าวตัง้อยู่ในพืน้ที่ส านักงานที่บรษิทั
ฯ ได้เข้าเช่าพื้นที่ต่อจาก KPTH จึง
พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
เหมาะสมและสมเหตุสมผล 

บรษิทั เคอรีเ่ฟรท (ประเทศ
ไทย) จ ากดั (“KFTH”) 

บริษัทฯ ซื้ออุปกรณ์ส านักงาน 
เช่น โต๊ะ เก้าอี้ ตู้ และอุปกรณ์

 
 

 
 
• บริษัทฯ ซื้ออุปกรณ์ส านักงาน เช่น 
โต๊ะ เก้าอี้ ตู้ และอุปกรณ์ต่าง ๆ เพื่อ

ร ายก า รดั ง ก ล่ า ว เ ป็ น ร ายกา รซื้ อ
ทรพัยส์นิของบรษิทัฯ โดยเป็นรายการที่
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บุคคล/นิติบุคคลท่ีอำจ
มีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี 
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดหเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

ต่าง ๆ เพื่อใช้ในส านักงานของ
บรษิทัฯ 
 
ซื้อทรพัยสิ์น 
- อุปกรณ์ส านักงาน 

 
 
 

142,804 

 
 
 
- 

ใช้ในส านักงานของบรษิทัฯ ในราคา
ซึ่งเท่าราคาต้นทุนหลังการหักค่า
เสื่อมราคา บวกอตัราก าไร โดยการ
ซื้ออุปกรณ์ดังกล่าวช่วยลดความ
ยุ่ งยากในการด าเนินการซื้อและ
ติดตัง้อุปกรณ์ส านักงานของบรษิทัฯ 
เนื่ อ งจากอุปกรณ์ตั ้งอยู่ ในพื้นที่
ส านักงานที่บรษิัทฯ ได้เข้าเช่าพื้นที่
ต่อจาก KFTH 

เกิดขึ้นเฉพาะคราว และมีราคาในการ
เข้าท ารายการเท่ากับราคาต้นทุนหลัง
การหักค่าเสื่อมราคา บวกอัตราก าไร 
นอกจากนี้ การเข้าท ารายการดงักล่าว
ช่วยเพิ่มความสะดวกในการด าเนิน
ธุรกิจให้กับบริษัทฯ เนื่องจากอุปกรณ์
ดงักล่าวตัง้อยู่ในพืน้ที่ส านักงานที่บรษิทั
ฯ ได้เข้าเช่าพื้นที่ต่อจาก KFTH จึง
พจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าวมคีวาม
เหมาะสมและสมเหตุสมผล 
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14.2.5. รำยกำรจำกกำรปรบัโครงสร้ำงของบริษทัฯ 

บุคคล/นิติบุคคลท่ีอำจ
มีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี 
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

Kerry Express Services 
(Asia) Pte. Limited 
(“KESA”) 

1. บรษิทัฯ ขายเงนิลงทุนใน 
Kerry Worldbridge Express 
(Holdings) Limited 
 
มูลค่ำเงินลงทุน 
 

 
 
 
 

70,642 
 
 

 

 
 
 
 
- 

• บรษิัทฯ ได้ขายเงนิลงทุนทัง้หมดใน 
Kerry Worldbridge Express 
(Holdings) Limited จ าน วน  2,157 
หุ้น  ให้กับ  KESA ที่ ร าคาทุน  ซึ่ ง
เท่ากับ 70,642 บาท ตามแผนการ
ปรบัโครงสร้างของบรษิทัฯ ส่งผลให้
บริษัทฯ ไม่มีการถือหุ้น ใน Kerry 
Worldbridge Express (Holdings) 
Limited  

รายการดังกล่าวเป็นรายการที่เกิดขึ้น
เฉพาะคราว เพื่อปรบัโครงสรา้งการถอื
หุ้นของบริษัทฯ จึงพิจารณาเห็นว่า
รายการดงักล่าวมคีวามสมเหตุสมผล 

 2. บริษัทฯ ขายเงินลงทุนใน 
Kerry Worldbridge Express 
Limited 
 
มูลค่ำเงินลงทุน 
 

 
 
 
 

160,475 
 
 
 

 
 
 
 
- 

• บรษิัทฯ ได้ขายเงนิลงทุนทัง้หมดใน 
Kerry Worldbridge Express Limited 
จ านวน 4,900 หุ้น ให้กับ KESA ที่
ราคาทุน ซึ่งเท่ากับ 160,475 บาท 
ตามแผนการปรับโครงสร้างของ
บรษิทัฯ ส่งผลใหบ้รษิทัฯ ไม่มกีารถอื
หุ้น ใน Kerry Worldbridge Express 
Limited  

รายการดังกล่าวเป็นรายการที่เกิดขึ้น
เฉพาะคราว เพื่อปรบัโครงสรา้งการถอื
หุ้นของบริษัทฯ จึงพิจารณาเห็นว่า
รายการดงักล่าวมคีวามสมเหตุสมผล 
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14.2.6. รำยกำรอ่ืน ๆ 

บุคคล/นิติบุคคลท่ีอำจ
มีควำมขดัแย้ง 

ลกัษณะรำยกำร 
มูลค่ำของรำยกำร (บำท) 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ส ำหรบัปีบญัชี 
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธ.ค. 2562 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือน 
ส้ินสุดวนัท่ี 30 ก.ย. 2563 

Kerry Express (Cambodia) 
Co., Ltd. (“KEC”) 

บรษิทัฯ มลีูกหนี้อืน่คงคา้งกบั 
KEC  
 
ลูกหน้ีกำรค้ำ 
ลูกหน้ีอ่ืน 
ค่ำเผ่ือหน้ีสงสยัจะสูญ 
 
หน้ีสงสยัจะสูญ  

 
 
 

22,003 
931,689 
953,693 

 
953,693 

 

 
 
 

22,003 
931,689 
953,693 

 
- 

• บริษัทฯ มีลูกหนี้อื่นคงค้างกับ KEC 
โดยรายการส่วนใหญ่มาจากค่าใบส่ง
ข อ ง  (Consignment note) ค่ า ตั ๋ว
เครื่องบิน ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง
เพื่อธุรกจิ และค่าอุปกรณ์ที่ใช้ในการ
ด าเนินธุรกิจ ซึ่งบริษัทฯ ได้ส ารอง
จ่ายค่าใช้จ่ายดงักล่าวให้ KEC ทัง้นี้ 
บรษิัทฯ ได้ตัง้ค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสูญ
เตม็จ านวนในปี 2562 

รายการดังกล่าวเป็นรายการที่เกิดขึ้น
เฉพาะคราว ซึ่งเป็นรายการที่เกดิขึน้ใน
อดตี และคดิราคาตามค่าใชจ้่ายทีเ่กดิขึน้
จรงิ จงึพจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าว
มคีวามสมเหตุสมผล 

Kerry Logistics (Hong 
Kong) Limited (“KLHK”) 

บรษิัทฯ มลีูกหนี้อื่นคงค้างกับ 
KLHK  
 
ลูกหน้ีอ่ืน  
 

 
 
 

452,470 
 

 

 
 
 

72,422 

• บรษิทัฯ มลีูกหนี้อื่นคงคา้งกบั KLHK 
โดยรายการส่วนใหญ่เป็นค่าใช้จ่าย
เกีย่วกบัค่าตัว๋เครื่องบนิ ค่าทีพ่กั และ
ค่าใช้จ่ายการประชุมและสมัมนา ซึ่ง
บริษัทฯ ส ารองจ่ายให้ KLHK ทัง้นี้  
บรษิทัฯ คาดว่าบรษิทัฯ จะไดร้บัช าระ
ลูกหนี้อื่นภายใน ปี 2563  

รายการดังกล่าวเป็นรายการที่เกิดขึ้น
เฉพาะคราว ซึ่งเป็นรายการที่เกดิขึน้ใน
อดตี และคดิราคาตามค่าใชจ้่ายทีเ่กดิขึน้
จรงิ จงึพจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าว
มคีวามสมเหตุสมผล 

Kerry Express (Hong 
Kong) Limited (“KEHK”) 

บรษิัทฯ มเีจ้าหนี้อื่นคงคา้งกบั 
KEHK  
 
เจ้ำหน้ีอ่ืน 

 
 

107,612 
 

 
 

107,612 

• บรษิทัฯ มเีจา้หนี้อื่นคงคา้งกบั KEHK 
ซึ่งเป็นค่ารถเข็น และค่าขนส่งจาก
ประเทศจีน ซึ่งบริษัทฯ ได้ซื้อจาก 
KEHK ทัง้นี้ บรษิัทฯ คาดว่าบรษิทัฯ 
จะช าระเจา้หนี้อื่นภายใน ปี 2563 

รายการดังกล่าวเป็นรายการที่เกิดขึ้น
เฉพาะคราว ซึ่งเป็นรายการที่เกดิขึน้ใน
อดตี และคดิราคาตามค่าใชจ้่ายทีเ่กดิขึน้
จรงิ จงึพจิารณาเหน็ว่ารายการดงักล่าว
มคีวามสมเหตุสมผล 
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14.3 กำรค ำ้ประกนั 
 

ผู้ค ำ้ประกนั /  
นิติบุคคลท่ีอำจมี
ควำมขดัแย้ง 

ผู้ได้รบัสินเช่ือ รำยละเอียด 
ณ วนัท่ี 30 กนัยำยน 2562 

ควำมจ ำเป็นและควำม
สมเหตุสมผลของรำยกำร 

ควำมเหน็ของ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

วงเงินสินเช่ือ  
(บำท) 

วงเงินสินเช่ือท่ีใช้ไป 
(บำท) 

Kerry Logistics 
Network Limited 
(“KLN”) 

บรษิทัฯ KLN ค ้าประกันเงินกู้ยมืระยะยาวของ
บรษิทัฯ 

800,000,000 800,000,000 • KLN ค ้าประกนัเงนิกูย้มืระยะยาว
รวม 800 ล้านบาทจากสถาบัน
ทางการเงนิ เพื่อวตัถุประสงคใ์น
การซื้อและก่อสร้างสินทรัพย์
ถาวร โดยมีก าหนดช าระคืนใน
วันที่  30 ธันวาคม 2564 ทัง้นี้  
การค ้าประกันเงินกู้ยืมดังกล่าว 
ไม่มกีารคดิค่าธรรมเนียมในการ
ค ้าประกนั 

รายการดงักล่าวเป็นรายการที่เป็น
ประโยชน์ต่อการด าเนินธุรกิจของ
บ ริ ษั ท ฯ  แ ล ะ ไ ม่ มี ก า ร คิ ด
ค่าธรรมเนียมในการค ้าประกัน จึง
พิจารณาเห็นว่ารายการดังกล่าวมี
ความเหมาะสม 
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14.4 รำยกำรระหว่ำงกนัในอนำคต 
 

สญัญาอนุญาตใหใ้ชส้ทิธใิชเ้ครื่องหมายการคา้เคอรี่ 
บรษิัทฯ ได้เขา้ท าสญัญาอนุญาตให้ใช้สทิธใิช้เครื่องหมายการค้าเคอรี่ ลงวนัที่ 27 กุมภาพนัธ์ 2563 (“สญัญา
อนุญาตใหใ้ชส้ทิธหิลกั“) ระหว่างบรษิทัฯ กบั KRL ซึง่เป็นบรษิทัในกลุ่ม Kerry Group Limited โดยภายใตส้ญัญา
อนุญาตใหใ้ชส้ทิธหิลกั KRL ไดใ้หส้ทิธแิก่บรษิทัฯ ในการใชเ้ครื่องหมายการคา้เคอรี ่ในประเทศไทยโดยเป็นการ
ใหส้ทิธแิบบจ ากดั ไม่เดด็ขาด (Non-Exclusive) และไม่อาจจ าหน่ายจ่ายโอนได ้ซึ่งมเีงื่อนไขขึน้อยู่กบัการน าหุน้
เขา้จดทะเบยีนกบัตลาดหลกัทรพัย์ฯ ภายในระยะเวลาทีก่ าหนดในสญัญา ทัง้นี้ บรษิทัฯ ไดช้ าระค่าสทิธซิึ่งเป็น
การช าระเพยีงครัง้เดยีวจ านวน 100 ดอลลาร์ฮ่องกง เป็นที่เรยีบร้อยแล้ว โปรดพจิารณารายละเอียดเพิม่เตมิ
เกีย่วกับสญัญาสิทธเิครือ่งหมายการค้าในส่วนที ่2.2.8 “ข้อมูลส าคญัอืน่ – หวัข้อ 8.5 สญัญาอนุญาตช่วงสทิธิ
เครือ่งหมายการคา้”  
 
สญัญาว่าจา้งขนส่ง 
ตามที่คณะกรรมการบรษิทัครัง้ที่ 5/2563 เมื่อวนัที่ 22 กรกฎาคม 2563 ได้พจิารณาโครงสร้างการด าเนินงาน
ใหม่ของบริษัทฯ โดย KESL ซึ่งเป็นบริษัทย่อยของบริษัทฯ จะเป็นผู้ด าเนินการขนส่งพัสดุให้กับบริษัทฯ  
คณะกรรมการจงึอนุมตัใิหบ้รษิทัฯ เขา้ท าสญัญาว่าจา้งขนส่งกบั KESL ทัง้นี้ อตัราค่าจา้งก าหนดจากต้นทุนบวก
ดว้ยอตัราก าไร (cost-plus basis) โดยสญัญาดงักล่าวจะมผีลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที ่1 สงิหาคม 2563 โปรดพจิารณา
รายละเอยีดเพิม่เตมิเกีย่วกบัสญัญาดงักล่าว ในส่วนที ่2.2.8 “ขอ้มูลส าคญัอืน่ – หวัขอ้ 8.13 สญัญาว่าจา้งขนส่ง
ระหว่างบรษิทัฯ กบั KESL” 
 
สญัญาบรกิาร 
ตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัครัง้ที ่5/2563 เมื่อวนัที ่22 กรกฎาคม 2563 คณะกรรมการไดอ้นุมตัใิหบ้รษิทัฯ เขา้
ท าสญัญาบรกิารกบั KESL โดยบรษิทัฯ ใหบ้รกิารงานบุคคลและบรกิารงานบญัชแีก่ KESL และมอีตัราค่าบรกิาร
ก าหนดจากต้นทุนบวกด้วยอตัราก าไร (cost-plus basis) ทัง้นี้ สญัญาดงักล่าวจะมีผลใช้บงัคบัตัง้แต่วนัที่ 1 
สงิหาคม 2563 โปรดพจิารณารายละเอียดเพิม่เติมเกี่ยวกบัสญัญาบรกิารระหว่างบรษิัทฯ กบั KESLในส่วนที่ 
2.2.8 “ขอ้มลูส าคญัอืน่ – หวัขอ้ 8.14 สญัญาบรกิารระหว่างบรษิทัฯ กบั KESL” 
 
การค ้าประกนัสญัญาเช่ารถให ้KESL 
ตามที่คณะกรรมการบรษิทัครัง้ที่ 5/2563 เมื่อวนัที่ 22 กรกฎาคม 2563 ได้พจิารณาโครงสร้างการด าเนินงาน
ใหม่ของบรษิทัฯ โดย KESL ซึง่เป็นบรษิทัย่อยของบรษิทัฯ จะด าเนินการขนส่งพสัดุใหก้บับรษิทัฯ ภายใต ้พ.ร.บ. 
การขนส่งทางบก คณะกรรมการจงึอนุมตัใิหบ้รษิทัฯ สามารถเขา้ค ้าประกนัสญัญาเช่ารถใหก้บั KESL ทีว่งเงนิไม่
เกิน 2,000 ล้านบาท โดยคดิค่าธรรมเนียมในการค ้าประกนัตามวงเงนิที่ใชจ้รงิที่รอ้ยละ 0.5 ต่อปี เพื่อเป็นการ
ช่วยเหลอืการท าธุรกจิของ KESL ซึง่เป็นบรษิทัย่อยของบรษิทัฯ  
 
วงเงนิกูก้บั KESL 
ตามที่คณะกรรมการบรษิทัครัง้ที่ 5/2563 เมื่อวนัที่ 22 กรกฎาคม 2563 ได้พจิารณาโครงสร้างการด าเนินงาน
ใหม่ของบรษิทัฯ โดยจะใช ้KESL ซึง่เป็นบรษิทัย่อยของบรษิทัฯ ทีไ่ดม้กีารจดัตัง้ขึน้เมื่อวนัที ่3 กรกฎาคม 2563
เพื่อท าธุรกจิขนส่งพสัดุ เพื่อเป็นการสนับสนุน KESL ในช่วงเริม่ตน้ของการจดัตัง้ คณะกรรมการจงึอนุมตัิบรษิทั
ฯ ใหว้งเงนิกู้จ านวนไม่เกนิ 100 ล้านบาท กบั KESL โดยคดิอตัราดอกเบีย้ไม่เกนิรอ้ยละ 2.5 ต่อปี โดยเมื่อวนัที ่
30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ ไดใ้หเ้งนิกูแ้ก่ KESL จ านวน 30 ลา้นบาท  
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14.5 มำตรกำรและขัน้ตอนกำรอนุมติักำรท ำรำยกำรระหว่ำงกนัหรือรำยกำรท่ีเก่ียวโยงกนั  

ตามที่คณะกรรมการบรษิัทครัง้ที ่5/2562 เมื่อวนัที่ 7 มถิุนายน 2562 ได้พจิารณาอนุมตัินโยบายและแนวทาง
ปฏบิตัใินการเขา้ท ารายการระหว่างกนัของบรษิทัฯ กบับุคคลทีเ่กีย่วโยงกนั หรอื บุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทาง
ผลประโยชน์ มีส่วนได้เสีย หรืออาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ในอนาคตกับบริษัทฯ ให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ของพระราชบญัญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 (รวมทัง้ที่มีการแก้ไขเพิ่มเติม) 
รวมทัง้ข้อบงัคบั ประกาศ ค าสัง่ และหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องของคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาด
หลกัทรพัย ์คณะกรรมการก ากบัตลาดทุน และ/หรอืตลาดหลกัทรพัยฯ์ เพื่อใหม้ัน่ใจว่าการเขา้ท ารายการดงักล่าว
จะเป็นไปอย่างโปร่งใส ไม่เป็นการโยกยา้ยหรอืถ่ายเทผลประโยชน์ และเป็นการท ารายการทีบ่ริษทัฯ ไดค้ านึงถงึ
ประโยชน์สงูสุดของบรษิทัฯ และผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ทัง้นี้ บรษิทัฯ จะปฏบิตัติามขอ้ก าหนดเกีย่วกบัการเปิดเผย
รายการระหว่างกนัในหมายเหตุประกอบงบการเงนิทีไ่ดร้บัการตรวจสอบจากผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ และแบบ
แสดงรายการขอ้มลูประจ าปี (แบบ 56-1) 

ในกรณีที่กฎหมายก าหนดให้รายการระหว่างกันนัน้ต้องได้รบัอนุมตัิจากที่ประชุมคณะกรรมการบรษิัทหรือที่
ประชุมผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ บรษิทัฯ จะจดัใหม้คีณะกรรมการตรวจสอบเขา้ร่วมประชุมเพื่อพจิารณาและใหค้วาม
เหน็ชอบเกีย่วกบัความจ าเป็นในการท ารายการและความสมเหตุสมผลของรายการนัน้ ๆ และน าเสนอความเหน็
ของคณะกรรมการตรวจสอบต่อทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัหรอืที่ประชุมผูถ้อืหุ้นของบรษิทัฯ (แล้วแต่กรณี) 
เพื่อใหม้ัน่ใจว่าการเขา้ท ารายการตามทีเ่สนอนัน้เป็นไปเพื่อประโยชน์สงูสุดของบรษิทัฯ และผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ 
ทัง้นี้ ในการเขา้ท ารายการทีเ่ป็นขอ้ตกลงทางการคา้ทีม่เีงื่อนไขการคา้โดยทัว่ไปและรายการทีเ่ป็นขอ้ตกลงทาง
การคา้ทีไ่ม่เป็นเงือ่นไขการคา้โดยทัว่ไปใหเ้ป็นไปตามหลกัการดงันี้  

กำรท ำรำยกำรท่ีเป็นข้อตกลงทำงกำรค้ำท่ีมีเง่ือนไขกำรค้ำโดยทัว่ไป 

ฝ่ายจดัการสามารถอนุมตักิารท ารายการระหว่างกนัหรอืรายการทีเ่กี่ยวโยงกนัในกรณีที่เป็นรายการธุรกิจปกติ
หรอืรายการสนับสนุนธุรกจิปกตขิองบรษิทั และเป็นรายการทีอ่าจเกดิขึน้ต่อเน่ืองในอนาคต หากรายการดงักล่าว
เป็นรายการที่เป็นขอ้ตกลงทางการค้าที่มเีงื่อนไขการค้าโดยทัว่ไปกบักรรมการ ผู้บรหิาร บุคคลที่เกี่ยวโยงกนั 
หรอื บุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ ตามขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย คณะกรรมการก ากบัตลาด
ทุน และส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ และมขีอ้ตกลงทางการค้าในลกัษณะ
เดียวกับที่วิญญูชนจะพึงกระท ากับคู่สัญญาทัว่ไปในสถานการณ์เดียวกัน ด้วยอ านาจต่อรองทางการค้าที่
ปราศจากอิทธพิลในการที่ตนมสีถานะเป็นกรรมการ ผู้บรหิาร บุคคลที่เกี่ยวโยงกนั หรอื บุคคลที่อาจมคีวาม
ขดัแย้ง (แล้วแต่กรณี) และไม่ก่อให้เกิดการถ่ายเทผลประโยชน์ และ/หรือ สามารถแสดงให้เห็นได้ว่าการท า
รายการดงักล่าวมกีารก าหนดราคาหรอืเงื่อนไขทีส่มเหตุสมผลหรอืเป็นธรรม และเป็นขอ้ตกลงทางการทีไ่ดร้บั
อนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทัหรอืเป็นไปตามหลกัการทีค่ณะกรรมการบรษิทัไดอ้นุมตัไิวแ้ลว้ 

กำรท ำรำยกำรท่ีเป็นข้อตกลงทำงกำรค้ำท่ีไม่เป็นเง่ือนไขกำรค้ำโดยทัว่ไป 

การท ารายการระหว่างกนัหรอืรายการทีเ่กี่ยวโยงกนัทีเ่ป็นขอ้ตกลงทางการคา้ทีไ่ม่เป็นเงื่อนไขการคา้โดยทัว่ไป
จะต้องไดร้บัการพจิารณาและใหค้วามเหน็โดยคณะกรรมการตรวจสอบจะเป็นผูใ้หค้วามเหน็ชอบเกี่ยวกับความ
จ าเป็นในการเขา้ท ารายการและความเหมาะสมทางดา้นราคาของรายการนัน้ ๆ โดยพจิารณาเงื่อนไขต่าง ๆ ให้
เป็นไปตามลักษณะการด าเนินธุรกิจปกติในอุตสาหกรรม และ/หรือ มีการเปรียบเทียบกับราคาของ
บุคคลภายนอก และ/หรือราคาตลาด และ/หรือ มีราคาหรือเงื่อนไขของการท ารายการในระดับเดียวกันกับ
บุคคลภายนอก และ/หรอืสามารถแสดงใหเ้หน็ไดว้่าการท ารายการดงักล่าวนัน้มกีารก าหนดราคาหรอืเงื่อนไขที่
สมเหตุสมผลหรือเป็นธรรมและน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมตัิการเข้าท ารายการ แต่
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อย่างไรกต็าม หากรายการดงักล่าวเป็นรายการทีม่ขีนาดใหญ่ตามขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศ
ไทย คณะกรรมการก ากบัตลาดทุน และส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์หลงัจาก
ที่คณะกรรมการบรษิัทพจิารณาอนุมตัิแล้วจะต้องน ารายการดงักล่าวเสนอต่อที่ประชุมผู้ถอืหุ้นของบรษิัทเพื่อ
พจิารณาอนุมตัติ่อไป 

14.6 นโยบำยกำรท ำรำยกำรระหว่ำงกนัหรือรำยกำรท่ีเก่ียวโยงกนัในอนำคต  

ในกรณีทีม่กีารเขา้ท ารายการระหว่างกนัหรอืรายการทีเ่กี่ยวโยงกนัในอนาคต บรษิทัฯ จะปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตาม
นโยบายบรษิทั กฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ขอ้บงัคบั ประกาศ ค าสัง่ หรอืขอ้ก าหนดของ
คณะกรรมการก ากบัตลาดทุน คณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และ/หรอื ตลาดหลกัทรพัยฯ์ 
ทัง้นี้ การเขา้ท ารายการดงักล่าวจะไม่เป็นการโยกยา้ย หรอืถ่ายเทผลประโยชน์ระหว่างบรษิทัหรอืผูถ้อืหุน้ของ
บรษิทัฯ แต่ตอ้งเป็นการท ารายการทีไ่ดค้ านึงถงึประโยชน์สงูสุดของบรษิทัฯ และผูถ้อืหุน้ทุกรายเป็นส าคญั  

ในกรณีทีเ่ป็นรายการธุรกจิปกตหิรอืรายการสนับสนุนธุรกจิปกต ิและคาดว่าจะเป็นรายการทีเ่กดิขึน้ต่อเนื่องใน
อนาคต บรษิทัฯ จะด าเนินการตามหลกัเกณฑ ์และแนวทางในการปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามลกัษณะการคา้โดยทัว่ไป 
โดยอ้างอิงกบัราคาและเงื่อนไขที่เหมาะสมและยุติธรรม สมเหตุสมผล สามารถตรวจสอบได้ และการเขา้ท า
รายการดงักล่าวจะเป็นไปตามหลกัการเกี่ยวกบัขอ้ตกลงที่มเีงื่อนไขทางการค้าทัว่ไปตามทีม่กีารอนุมตัจิากที่
ประชุมคณะกรรมการบรษิัท ในการนี้ ฝ่ายจดัการจะมกีารจดัท ารายการสรุปการเขา้ท าธุรกรรมดงักล่าวเพื่ อ
รายงานในการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบทุกไตรมาส เพื่อประกอบการจดัท าแบบแสดงรายการข้อมูล
ประจ าปี (56-1)  

นอกจากนี้ หากมกีารท ารายการระหว่างกนัหรอืรายการทีเ่กี่ยวโยงกนักบัผูถ้อืหุน้รายใหญ่ กรรมการ ผูบ้รหิาร
หรอืบุคคลที่อาจมคีวามขดัแยง้หรอืบุคคลทีม่คีวามเกี่ยวโยงกนัของบรษิทัฯ กรรมการทีม่ส่ีวนไดเ้สยีและ/หรอื
กรรมการทีเ่ป็นบุคคลเกีย่วโยงกนั จะไม่เขา้ร่วมประชุมและจะไม่มสีทิธอิอกเสยีงในวาระทีเ่กีย่วกบัการพจิารณา
การเขา้ท ารายการดงักล่าว 
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15. ข้อมูลทำงกำรเงินท่ีส ำคญั 

ผูล้งทุนควรพจิารณาสรุปขอ้มูลทางการเงนิที่ส าคญัร่วมกบังบการเงนิทีไ่ด้รบัการตรวจสอบแลว้ รวมถงึรายงานทีเ่กี่ยวขอ้งของ
ผูส้อบบญัชทีี่ปรากฏอยู่ในส่วนอื่นของเอกสารฉบบันี้ เพื่อประกอบค าอธบิายและการวเิคราะหฐ์านะทางการเงนิและผลการด าเนินงานรวม
ของบรษิัทฯ และผู้ลงทุนควรอ่านหมายเหตุประกอบงบการเงนิ ซึ่งประกอบไปด้วยเกณฑ์การจดัท างบการเงนิ และนโยบายการบญัชทีี่
ส าคญัของบรษิทัฯ เพื่อประกอบการพจิารณา ทัง้นี้ บรษิทัฯ จดัเตรยีมขอ้มูลทางการเงนิที่ส าคญัจากงบการเงนิที่ได้รบัการตรวจสอบแลว้ 
ซึง่จดัเตรยีมขึน้ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิของไทย (TFRS) โดย TFRS มคีวามแตกต่างอย่างมนีัยส าคญัจากมาตรฐานรายงาน
ทางการเงนิระหว่างประเทศ (IFRS)  

15.1 สรปุรำยงำนกำรสอบบญัชีของบริษทัฯ 

งบกำรเงินหรือข้อมูลทำงกำรเงิน ควำมเหน็หรือข้อสรุปรำยงำนของผู้สอบบญัชี 

งบการเงนิเพื่อวตัถุประสงคเ์ฉพาะ วนัที ่31 
ธนัวาคม 2562 2561 และ 2560 (ตรวจสอบ) 

ผู้สอบบญัชีแสดงความเห็นอย่างไม่มีเงื่อนไขไว้ในรายงานของผู้สอบ
บญัชีว่า งบการเงนิเพื่อวตัถุประสงค์เฉพาะได้แสดงฐานะทางการเงิน
ของบรษิัทฯ ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 2561 และ 2560 และผลการ
ด าเนินงาน และกระแสเงินสด ส าหรบัแต่ละปีสิ้นสุดวนัเดียวกนั โดย
ถูกตอ้งตามทีค่วรในสาระส าคญัตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ 

งบการเงนิ 
ส าหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 
(ตรวจสอบ) 

ผู้สอบบญัชีแสดงความเห็นอย่างไม่มีเงื่อนไขไว้ในรายงานของผู้สอบ
บญัชีว่า งบการเงนิได้แสดงฐานะทางการเงนิของบรษิัทฯ ณ วนัที่ 31 
ธนัวาคม 2562 และผลการด าเนินงาน และกระแสเงนิสด ส าหรบัปีสิน้สุด
วนัเดียวกัน โดยถูกต้องตามที่ควรในสาระส าคญัตามมาตรฐานการ
รายงานทางการเงนิ 

งบการเงนิส าหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 
2561 (ตรวจสอบ) 

ผู้สอบบญัชีแสดงความเห็นอย่างไม่มีเงื่อนไขไว้ในรายงานของผู้สอบ
บญัชีว่า งบการเงินได้แสดงฐานะทางการเงนิของบรษิัทฯ ณ วนัที่ 31 
ธนัวาคม 2561 และผลการด าเนินงาน และกระแสเงนิสด ส าหรบัปีสิน้สุด
วนัเดียวกัน โดยถูกต้องตามที่ควรในสาระส าคญัตามมาตรฐานการ
รายงานทางการเงนิ 

ขอ้มลูทางการเงนิรวมและขอ้มลูทางการเงนิ
เฉพาะกจิการระหว่างกาล (ยงัไม่ไดต้รวจสอบ) 
ส าหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 
2563 

ผูส้อบบญัชไีม่พบสิง่ทีเ่ป็นเหตุใหเ้ชื่อว่าขอ้มลูทางการเงนิรวมและขอ้มูล
ทางการเงินเฉพาะกิจการระหว่างกาลดังกล่าวไม่ได้จัดท าขึ้นตาม
มาตรฐานการบญัชี ฉบบัที่ 34 เรื่อง การรายงานทางการเงนิระหว่าง
กาล ในสาระส าคญัจากการสอบทานของผูส้อบบญัช ี
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15.2 ตำรำงสรปุงบกำรเงิน 

15.2.1 งบก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็ 

 
1 ค านวณเป็นรอ้ยละของรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ 

 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม ส ำหรบังวดเก้ำเดือนส้ินสุด 

วนัท่ี 30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2562 2563 
 บาท รอ้ยละ1 บาท รอ้ยละ1 บาท รอ้ยละ1 บาท รอ้ยละ1 บาท รอ้ยละ1 

   (ล้าน ยกเว้นจ านวนร้อยละและก าไรต่อหุ้น)  
รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร 6,626.41 100.0 13,565.35 100.0 19,781.93 100.0 14,655.45 100.0 14,688.92 100.0 
ตน้ทุนการขายและใหบ้รกิาร (5,240.83) (79.1) (11,152.07) (82.2) (16,704.16) (84.4) (12,482.55) (85.2) (12,249.97) (83.4) 

ก ำไรขัน้ต้น 1,385.58 20.9 2,413.27 17.8 3,077.77 15.6 2,172.90 14.8 2,438.94 16.6 
รายไดอ้ื่น 49.22 0.7 102.33 0.8 112.67 0.6 81.17 0.6 60.47 0.4 
ค่าใชจ้่ายในการขาย (110.12) (1.7) (212.36) (1.6) (318.95) (1.6) (238.60) (1.6) (180.26) (1.2) 
ค่าใชจ้่ายในการบรหิาร (426.28) (6.4) (835.04) (6.2) (1,195.20) (6.0) (876.25) (6.0) (957.82) (6.5) 

ตน้ทุนทางการเงนิ (0.20) (0.0) (1.01) (0.0) (24.05) (0.1) (17.85) (0.1) (84.04) (0.6) 
ก ำไรก่อนภำษีเงินได้ 898.19 13.5 1,467.18 10.8 1,652.24 8.4 1,121.36 7.7 1,277.28 8.7 

ภาษเีงนิได้ (167.93) (2.5) (282.08) (2.1) (323.69) (1.6) (221.17) (1.5) (247.21) (1.7) 

ก ำไรสุทธิส ำหรบังวด 730.26 11.0 1,185.10 8.7 1,328.55 6.7 900.19 6.1 1,030.07 7.0 
ก าไรขาดทุนเบด็เสรจ็อื่น 
   รายการทีจ่ะไม่จดัประเภท

รายการใหม่ไปยงัก าไรหรอื
ขาดทุนในภายหลงั   

 

 

 

 

     

การวดัมลูค่าใหม่ของภาระผกูพนั
ผลประโยชน์หลงัออกจากงาน 

- สุทธจิากภาษี — — — — (18.99) (0.1) — — (7.19) (0.0) 
ขำดทุนเบด็เสรจ็อ่ืนส ำหรบั

งวด- สุทธิจำกภำษี — — — — (18.99) (0.1) — — (7.19) (0.0) 

ก ำไรเบด็เสรจ็รวมส ำหรบังวด 730.26 11.0 1,185.10 8.7 1,309.56 6.6 900.19 6.1 1,022.88 7.0 

กำรแบ่งปันก ำไร           
บรษิทัใหญ่ 730.26 11.0 1,185.10 8.7 1,328.55 6.7 900.19 6.1 1,030.07 7.0 
ส่วนไดเ้สยีทีไ่ม่มอี านาจควบคุม — — — — — — — — — — 

 730.26 11.0 1,185.10 8.7 1,328.55 6.7 900.19 6.1 1,030.07 7.0 

กำรแบ่งปันก ำไรเบด็เสรจ็รวม           
บรษิทัใหญ่ 730.26 11.0 1,185.10 8.7 1,309.56 6.6 900.19 6.1 1,022.88 7.0 
ส่วนไดเ้สยีทีไ่ม่มอี านาจควบคุม — — — — — — — — — — 

 730.26 11.0 1,185.10 8.7 1,309.56 6.6 900.19 6.1 1,022.88 7.0 

ก ำไรต่อหุ้น           
ก าไรต่อหุน้ขัน้พืน้ฐาน (บาท) 3.04  4.94  5.54  3.75  0.87  
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15.2.2 งบแสดงฐำนะกำรเงิน 

 ตารางต่อไปนี้แสดงงบแสดงฐานะการเงนิ ณ วนัทีท่ีร่ะบุ 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม ณ วนัท่ี 30 กนัยำยน 

 
2560 2561 2562 2563 

 บาท รอ้ยละ2 บาท รอ้ยละ2 บาท รอ้ยละ2 บาท รอ้ยละ2 

(ล้าน ยกเว้นจ านวนร้อยละและก าไรต่อหุ้น) 
สินทรพัย ์         

         
สินทรพัยห์มุนเวียน         
เงนิสดและรายการเทยีบเท่า
เงนิสด 886.99 32.7 569.15 11.9 909.80 15.1 1,402.42 13.2 
เงนิลงทุนระยะสัน้-เงนิฝาก
ประจ า 50.00 1.8 — — — — — — 
ลูกหนี้การคา้และลูกหนี้อื่น 710.23 26.2 1,550.47 32.5 1,722.47 28.6 1,341.54 12.7 
เงนิใหกู้ร้ะยะสัน้แก่บุคคลที่
เกีย่วขอ้งกนั 360.00 13.3 — — — — — — 
สนิคา้คงเหลอื 12.02 0.4 39.12 0.8 136.13 2.3 100.87 1.0 
สนิทรพัยห์มุนเวยีนอื่น 20.24 0.9 71.98 1.5 49.83 0.9 47.38 0.4 

รวมสินทรพัยห์มุนเวียน 2,039.48 75.3 2,230.71 46.7 2,818.22 46.9 2,892.21 27.3 

         
สินทรพัยไ์ม่หมุนเวียน         
เงนิลงทุนในบรษิทัร่วม 0.23 0.0 0.23 0.0 — — — — 
อาคารและอุปกรณ์ 515.80 19.0 2,181.89 45.8 2,706.04 45.0 2,360.89 22.3 
สนิทรพัยส์ทิธกิารใช้ — — — — — — 4,885.55 46.1 
สนิทรพัย์ไม่มตีวัตน 73.60 2.7 169.31 3.6 235.25 3.9 206.49 1.9 
สนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อตดั
บญัช ี 2.94 0.1 9.40 

0.2 
24.03 

0.4 
40.71 0.4 

เงนิมดัจ า 74.58 2.8 173.38 3.6 228.28 3.8 217.22 2.0 
สนิทรพัย์ไม่หมุนเวยีนอื่น 2.89 0.1 2.74 0.1 2.39 0.0 — — 

รวมสินทรพัยไ์ม่หมุนเวียน 670.04 24.7 2,536.96 53.3 3,195.99 53.1 7,710.86 72.7 

         

สินทรพัยร์วม 2,709.52 100.0 4,767.67 100.0 6,014.21 100.0 10,603.08 100.0 

         
หน้ีสินและส่วนของเจ้าของ         
หนี้สนิหมุนเวยีน         
เงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนั
การเงนิ — — 200.00 4.2 — — — — 
เจา้หนี้การคา้และเจา้หนี้อื่น 1,464.75 54.1 1,839.41 38.6 1,800.42 29.9 1,829.01 17.2 
เจา้หนี้บรกิารเกบ็เงนิปลายทาง 555.56 20.5 970.99 20.4 884.23 14.7 451.59 4.3 
รายไดร้บัล่วงหน้า 2.63 0.1 15.62 0.3 15.77 0.3 71.45 0.7 
ภาษเีงนิไดค้า้งจ่าย 85.10 3.1 122.74 2.6 104.21 1.7 67.58 0.6 
หนี้สนิตามสญัญาเช่า ส่วนที่ถงึ
ก าหนดช าระภายในหนึ่งปี — — — — — — 1,829.69 17.3 
หนี้สนิหมุนเวยีนอื่น 21.58 0.8 50.15 1.0 56.42 1.0 50.19 0.5 

รวมหน้ีสินหมุนเวียน 2,129.63 78.6 3,198.92 67.1 2,861.06 47.6 4,299.51 40.5 

         
หน้ีสินไม่หมุนเวียน         

 
2 ค านวณเป็นรอ้ยละของสนิทรพัยร์วม 
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 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม ณ วนัท่ี 30 กนัยำยน 

 
2560 2561 2562 2563 

 บาท รอ้ยละ2 บาท รอ้ยละ2 บาท รอ้ยละ2 บาท รอ้ยละ2 

เงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนั
การเงนิ — — — — 800.00 13.3 800.00 7.5 
หนี้สนิตามสญัญาเช่า — — — — — — 3,130.40 29.5 
ภาระผกูพนัผลประโยชน์
พนักงาน 14.50 0.5 28.82 0.6 66.95 1.1 94.75 0.9 
หนี้สนิไม่หมุนเวยีนอื่น  13.19 0.5 50.12 1.1 53.03 0.9 68.26 0.6 

รวมหน้ีสินไม่หมุนเวียน 27.69 1.0 78.94 1.7 919.99 15.3 4,093.42 38.6 

รวมหน้ีสิน 2,157.32 79.6 3,277.86 68.8 3,781.04 62.9 8,392.93 79.2 

         
ส่วนของเจ้ำของ         
ทุนเรอืนหุน้:         
ทุนจดทะเบยีน         
ทุนจดทะเบยีน(1) 120.00 4.4 120.00 2.5 120.00 2.0 890.00 8.4 
ทุนจดทะเบยีนทีอ่อกและช าระ
แลว้(2) 120.00 4.4 120.00 2.5 120.00 2.0 720.00 6.8 
ส ารองอื่น– การจ่ายโดยใช้หุน้
เป็นเกณฑ ์ — — — — 21.79 0.4 21.79 0.2 
ก าไรสะสม: 
จดัสรรแล้ว-ทุนส ารองตาม
กฎหมาย 12.00 0.4 12.00 0.3 12.00 0.2 89.00 0.8 
ทีย่งัไม่ไดจ้ดัสรร 420.21 15.6 1,357.81 28.4 2,079.37 34.5 1,378.85 13.0 
ส่วนของเจา้ของทีเ่ป็นของ
บรษิทัใหญ่ 552.21 20.4 1,489.81 31.2 2,233.16 37.1 2,209.64 20.8 
ส่วนของเจา้ของทีเ่ป็นของส่วน
ไดเ้สยีทีไ่ม่มอี านาจควบคุม — — — — — — 0.51 0.0 

รวมส่วนของเจ้ำของ 552.21 20.4 1,489.81 31.2 2,233.16 37.1 2,210.15 20.8 

         
รวมหน้ีสินและส่วนของ
เจ้ำของ 2,709.52 100.0 4,767.67 100.0 6,014.21 100.0 10,603.08 100.0 

หมายเหตุ 

(1) ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 ทุนจดทะเบยีนของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยหุน้สามญัจ านวน 1,780 ลา้นหุน้ มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้
ละ 0.50 บาท ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 ทุนจดทะเบยีนของบรษิทัฯ ประกอบด้วยหุน้สามญัจ านวน 
1.2 ลา้นหุน้ มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 100 บาท 

(2) ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 ทุนจดทะเบยีนที่ออกและช าระแล้วของบรษิทัฯ ประกอบด้วยหุน้สามญัจ านวน 1,440 ล้าน
หุน้ มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 0.50 บาท ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 ทุนจดทะเบยีนทีอ่อกและช าระแลว้ของ
บรษิทัฯ ประกอบดว้ยหุน้สามญัจ านวน 1.2 ลา้นหุน้ มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 100 บาท 
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15.2.3 งบกระแสเงินสด 

 ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม 
ส ำหรบังวดเก้ำเดือนส้ินสุด  

วนัท่ี 30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2562 2563 

 บำท บำท บำท บำท บำท 

  (ลา้น) 
กระแสเงินสดจากกิจกรรมด าเนินงาน      
ก าไรก่อนภาษเีงนิได ้ 898.19 1,467.18 1,652.24 1,121.36 1,277.28 
รายการปรบัปรุงก าไรสุทธ:ิ      
ค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจ าหน่าย 97.53 298.65 677.61 486.22 1,818.00 
หนี้สงสยัจะสญู 0.30 1.76 6.47 — — 
(กลบัรายการ) ค่าเผื่อการดอ้ยค่า — — — 1.42 (1.51) 
ค่าใชจ้่ายผลประโยชน์พนักงาน 6.17 14.48 14.43 17.39 18.81 
ขาดทุน (ก าไร) จากการจ าหน่ายอุปกรณ์ (0.27) (0.38) 2.56 (0.01) 17.02 
(ก าไร) ขาดทุนจากการจ าหน่ายสนิทรพัย์
ไม่มตีวัตน 0.76 — (0.02) — — 

กลบัรายการประมาณการหนี้สนิค่ารือ้ถอน — — — — (0.73) 
ขาดทุนจากการยกเลกิสญัญาเช่า — — — — 12.08 
ขาดทุนจากการตดัจ าหน่ายเงนิมดัจ า — — — — 10.85 
ค่าใชจ้่ายการจ่ายโดยใชหุ้น้เป็นเกณฑ์ — — 21.79 — — 
ดอกเบีย้รบั (9.69) (7.75) (7.22) (5.12) (6.41) 
ตน้ทุนทางการเงนิ 0.20 1.01 24.05 17.85 84.04 

 993.20 1,774.96 2,391.91 1,639.11 3,229.43 
การเปลีย่นแปลงในเงนิทุนหมุนเวยีน      
ลูกหนี้การคา้และลูกหนี้อืน่ (362.40) (842.66) (178.60) (107.13) 371.35 
สนิคา้คงเหลอื 1.25 (27.10) (97.01) (150.25) 35.25 
สนิทรพัยห์มุนเวยีนอืน่ (11.80) (51.74) 22.15 10.13 7.58 
เงนิมดัจ า (44.12) (98.80) (54.90) (55.72) — 
สนิทรพัยไ์ม่หมุนเวยีนอืน่ (2.89) 0.15 0.35 0.30 — 
เจา้หนี้การคา้และเจา้หนี้อื่น 403.86 668.97 230.30 41.41 39.65 
เจา้หนี้บรกิารเกบ็เงนิปลายทาง 321.49 415.43 (86.76) 172.36 (432.65) 
รายไดร้บัล่วงหน้า — 12.99 0.14 (27.17) 55.69 
หนี้สนิหมนุเวยีนอื่น 7.85 28.57 6.27 (1.88) (6.23) 
หนี้สนิไม่หมุนเวยีนอื่น (2.18) 23.71 (4.93) (4.93) 10.80 
ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนักงาน — (0.16) (0.03) — — 

เงนิสดไดม้าจากกจิกรรมด าเนินงาน 1,304.25 1,904.33 2,228.91 1,225.85 3,310.88 
รบัดอกเบีย้ 9.23 8.41 7.34 6.72 5.66 
จ่ายดอกเบีย้ — (0.25) (22.71) (16.87) (78.82) 
จ่ายภาษเีงนิได ้ (117.29) (250.90) (352.10) (316.43) (298.73) 

เงนิสดสุทธไิดม้าจากกจิกรรมด าเนินการ 1,196.19 1,661.58 1,861.43 899.27 2,938.99 
      
กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน      
เงนิสดจ่ายเพื่อซื้ออาคารและอุปกรณ์ (374.03) (1,683.96) (1,421.06) (1,267.15) (218.63) 
เงนิสดจ่ายเพื่อซื้อสนิทรพัยไ์ม่มตีวัตน (40.79) (110.87) (112.73) (112.49) (34.40) 
เงนิสดรบัจากการจ าหน่ายอุปกรณ์ 6.37 2.90 0.94 0.22 6.09 
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 ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม 
ส ำหรบังวดเก้ำเดือนส้ินสุด  

วนัท่ี 30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2562 2563 

 บำท บำท บำท บำท บำท 

  (ลา้น) 
เงนิสดรบัจากการจ าหน่ายสนิทรพัยไ์ม่มตีวัตน — — 0.07 — — 
เงนิสดจ่ายส าหรบัเงนิมดัจ า — — — — (13.37) 
เงนิสดจ่ายเงนิใหกู้ย้มืระยะสัน้แก่กจิการที่
เกีย่วขอ้งกนั (110.00) — — — — 
เงนิสดรบัช าระคนืเงนิใหกู้ย้มืระยะสัน้แก่
กจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั — 360.00 — — — 

เงนิสดจ่ายเพื่อเงนิลงทุนระยะสัน้ (50.00) — — — — 
เงนิสดรบัจากเงนิลงทุนระยะสัน้ — 50.00 — — — 

เงนิสดสุทธใิชไ้ปในกจิกรรมลงทุน (568.45) (1,381.93) (1,532.78) (1,379.41) (260.30) 
      
กระแสเงินสดจากกิจกรรมจดัหาเงิน      
เงนิสดรบัจากการเงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนั
การเงนิ — 200.00 2,800.00 1,100.00 — 

เงนิสดจ่ายคนืเงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนั
การเงนิ — — (2,300.00) (400.00) — 

เงนิสดรบัจากเงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนั
การเงนิ — — 100.00 — — 

เงนิสดจ่ายเพื่อช าระหนี้สนิตามสญัญาเช่า — — — — (1,140.22) 
เงนิสดรบัจากการออกหุน้สามญั — — — — 600.00 
เงนิปันผลจ่าย (163.20) (797.50) (588.00) (336.00) (1,646.40) 
เงนิสดรบัจากการเพิม่ทุนในบรษิทัย่อย — — — — 0.55 
เงนิสดสุทธไิดม้าจาก(ใชไ้ปใน) กจิกรรมจดัหา
เงนิ (163.20) (597.50) 12.00 364.00 (2,186.07) 

เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสดเพ่ิมข้ึน 
(ลดลง) สุทธิ 464.54 (317.84) 340.65 (116.14) 492.62 

เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดตน้งวด 422.45 886.99 569.15 569.15 909.80 

เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสดส้ินงวด 886.99 569.15 909.80 453.01 1,402.42 

รำยกำรท่ีไม่ใช่เงินสดท่ีมีสำระส ำคญั      
เจา้หนี้จากการซื้ออาคารและอุปกรณ์ 50.04 294.14 23.69 59.57 29.09 
เจา้หนี้จากการซื้อสนิทรพัยไ์ม่มตีวัตน 8.34 19.18 20.56 0.24 0.52 
เงนิปันผลคา้งจ่าย 550.00 — — — — 
ประมาณการหนี้สนิทีเ่กดิจากรือ้ถอนสนิทรพัย ์ 5.74 13.98 7.84 5.35 4.42 
การไดม้าซึง่สนิทรพัยส์ทิธกิารใชภ้ายใต้
สญัญาเช่า 

— — — 
— 384.31 

การไดม้าซึง่สนิทรพัยส์ทิธกิารใชภ้ายใต้การ
เปลีย่นแปลงสญัญาเช่า — — — — 1,583.93 

ค่าใชจ้่ายการจ่ายโดยใชหุ้น้เป็นเกณฑ์ — — 21.79 — — 
โอนจากอาคารและอุปกรณ์ไปเป็นสนิทรพัย์
หมุนเวยีนอืน่ — — — — 5.14 
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15.3 อตัรำส่วนทำงกำรเงินท่ีส ำคญั 

ตารางด้านล่างแสดงอตัราส่วนทางการเงนิของบรษิัทฯ ที่จะต้องน าเสนอตามข้อก าหนดของส านักงานคณะกรรมการก ากบั
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัการเสนอขายหุน้ต่อประชาชนในประเทศไทย:  

 ณ วนัท่ีและส ำหรบัปีส้ินสุด 
วนัท่ี 31 ธนัวำคม 

ณ วนัท่ีและส ำหรบังวดเก้ำ
เดือนส้ินสุดวนัท่ี 30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2562(28) 2563(28) 
อตัรำส่วนสภำพคล่อง      
อตัราสว่นสภาพคล่อง(1) (เท่า)  0.96 0.70 0.99 0.68 0.67 
อตัราสว่นสภาพคล่องหมุนเรว็(2) (เท่า) 0.77 0.66 0.92 0.61 0.64 
อตัราสว่นสภาพคล่องกระแสเงนิสด(3) (เท่า) 0.83 0.62 0.61 0.36 0.90(29) 

อตัราสว่นหมุนเวยีนลูกหนี้การคา้(4) (เท่า) 17.87 18.50 17.89 18.11 18.18 
ระยะเวลาเกบ็หนี้เฉลีย่ (วนั)(5) 20.14 19.46 20.12 19.88 19.80 
อตัราสว่นหมุนเวยีนสนิคา้คงเหลอื(6) (เท่า) N/A(26) N/A(26) N/A(26) N/A(26)  N/A(26)  
ระยะเวลาขายสนิคา้เฉลีย่(7) (วนั) N/A(26) N/A(26) N/A(26) N/A(26)  N/A(26)  
อตัราสว่นหมุนเวยีนเจา้หนี้(8)  (เท่า) 43.01 38.25 39.00 44.53 31.62 
ระยะเวลาเฉลีย่ในการช าระหนี้(9) (วนั) 8.37 9.41 9.23 8.08 11.38 
วงจรเงนิสด (วนั)(10) 11.77 10.05 10.89 11.79 8.42 
อตัรำส่วนแสดงควำมสำมำรถในกำรท ำก ำไร      
อตัราก าไรขัน้ตน้ (รอ้ยละ)(11) .  20.91 17.79 15.56 14.83 16.60 
อตัราก าไรจากการด าเนินงาน (รอ้ยละ) (12) 13.17 10.58 8.16 7.51 9.07 
อตัราอืน่ (รอ้ยละ)(13) 0.39 0.24 0.31 0.27 0.20 
อตัราสว่นเงนิสดตอ่การท าก าไร (รอ้ยละ) (14) 1.37 1.16 1.15 0.82 2.21 
อตัราก าไรสุทธ ิ(รอ้ยละ)(15)  11.02 8.74 6.72 6.14 7.01 
อตัราผลตอบแทนผูถ้อืหุน้ (รอ้ยละ)(16)  134.32 116.07 71.37 67.74 61.82 
อตัรำส่วนแสดงประสิทธิภำพในกำรด ำเนินงำน       
อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัยร์วม (รอ้ยละ)(17)  36.37 31.70 24.64 23.12 13.22(30) 
อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัยถ์าวร (รอ้ยละ)(18) ……… 201.43 100.91 75.81 69.01 52.10(31) 
อตัราการหมุนเวยีนของสนิทรพัย(์19) (เท่า) 3.30 3.36 3.67 3.76 1.89(32) 
อตัรำส่วนวิเครำะห์นโยบำยทำงกำรเงิน      
อตัราสว่นหนี้สนิต่อส่วนของผูถ้อืหุน้(20) (เท่า) 3.91 2.20 1.69 1.73 3.80 
อตัราสว่นหนี้สนิทีม่ภีาระดอกเบีย้ตอ่ส่วนของผูถ้อืหุน้(21) 
(เท่า) 0.00 0.13 0.36 0.44 2.61 
อตัราสว่นความสามารถช าระดอกเบีย้(22) (เท่า) N/A(27) 7,582.79 98.47 73.08 42.08 
อตัราสว่นความสามารถช าระภาระผกูพนั (เกณฑเ์งนิสด)
(23)(เท่า) 1.62 0.64 0.88 0.52 0.97 
อตัราสว่นความสามารถในการช าระหนี้(24) (เท่า)  5,018 8.79 97.86 2.35 2.18 
อตัราการจ่ายเงนิปันผล(25) (รอ้ยละ) 0.22 0.67 0.44 0.37 1.60 

หมายเหตุ: 
(1) อตัราสว่นสภาพคล่อง ค านวณจากสนิทรพัยห์มุนเวยีนรวมหารดว้ยหนี้สนิหมุนเวยีนรวม 
(2) อตัราสว่นสภาพคล่องหมุนเรว็ ค านวณจากยอดรวมของเงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด เงนิลงทุนระยะสัน้ และลูกหนี้การคา้

และลูกหนี้อื่นหารดว้ยหนี้สนิหมนุเวยีนรวม 
(3) อตัราสว่นสภาพคล่องกระแสเงนิสด ค านวณจากยอดเงนิสดสุทธทิีเ่กดิจากกจิกรรมการด าเนินงานหารดว้ยค่าเฉลีย่ของหนี้สนิ

หมุนเวยีนรวม 
(4) อตัราสว่นหมุนเวยีนลูกหนี้การคา้ ค านวณจากรายไดจ้ากการขายและการบรกิารหารดว้ยลูกหนี้การคา้เฉลีย่ (ยอดขัน้ตน้) 
(5) ระยะเวลาเกบ็หนี้เฉลีย่ ค านวณจาก 360 หารดว้ยอตัราส่วนหมุนเวยีนลูกหนี้การคา้ 
(6) อตัราสว่นหมุนเวยีนสนิคา้คงเหลอื ค านวณจากตน้ทุนการขายและการบรกิารหารดว้ยสนิคา้คงเหลอืคลังเฉลีย่ 
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(7) ระยะเวลาขายสนิคา้เฉลีย่ ค านวณจาก 360 หารดว้ยอตัราส่วนหมุนเวยีนสนิคา้คงเหลอื 
(8) อตัราสว่นหมุนเวยีนเจา้หนี้ ค านวณจากตน้ทุนการขายและการบรกิารหารดว้ยเจา้หนี้การคา้เฉลีย่ (ไม่รวมเจา้หนี้การคา้อื่น และ

เจา้หนี้บรกิารเกบ็เงนิปลายทาง) 
(9) ระยะเวลาเฉลีย่ในการช าระหนี้ ค านวณจาก 360 หารดว้ยอตัราส่วนหมุนเวยีนเจา้หนี้ 
(10) วงจรเงนิสด ค านวณจากส่วนต่างระหว่างระยะเวลาเกบ็หนี้เฉลีย่กบัระยะเวลาเฉลีย่ในการช าระหนี้ 
(11) อตัราก าไรขัน้ตน้ ค านวณจากก าไรขัน้ตน้หารดว้ยรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร 
(12) อตัราก าไรจากการด าเนินงาน ค านวณจากก าไรจากการด าเนินงาน (โดยไม่รวมรายไดจ้ากดอกเบีย้และรายไดอ้ืน่ทีม่ใิช่รายได้

จากการด าเนินงาน) หารดว้ยรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร 
(13) อตัราการก าไรอื่น ค านวณจากอตัราก าไรทีม่ไิดเ้กดิจากการด าเนินงาน (รวมเฉพาะรายไดจ้ากดอกเบี้ยและรายไดอ้ื่นทีม่ไิดเ้กดิ

จากการด าเนินงาน) หารดว้ยรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร 
(14) อตัราสว่นเงนิสดตอ่การท าก าไร ค านวณจากเงนิสดสุทธทิีเ่กดิจากกจิกรรมการด าเนินงานหารดว้ยก าไรจากการด าเนินงาน 
(15) อตัราก าไรสุทธ ิค านวณจากก าไร (ขาดทุน) ส าหรบังวดหารดว้ยรายไดจ้ากการขายและให้บรกิาร 
(16) อตัราผลตอบแทนผูถ้อืหุน้ ค านวณจากก าไร (ขาดทุน) ส าหรบังวดหารดว้ยค่าเฉลีย่ส่วนของผูถ้อืหุน้รวม 
(17) อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัย ์ค านวณจากก าไร (ขาดทุน) ส าหรบังวดหารดว้ยค่าเฉลีย่สนิทรพัยร์วม 
(18) อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัยถ์าวร ค านวณจากยอดรวมของก าไร (ขาดทุน) ส าหรบังวด และค่าเสื่อมราคาหารดว้ยค่าเฉลีย่

ของทีด่นิ อาคารและอุปกรณ์ 
(19) อตัราการหมุนเวยีนของสนิทรพัย ์ค านวณจากรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารหารดว้ยค่าเฉลีย่สนิทรพัยร์วม 
(20) อตัราสว่นหนี้สนิต่อส่วนของผูถ้อืหุน้ ค านวณจากหนี้สนิรวมหารดว้ยส่วนของผูถ้อืหุน้รวม 
(21) อตัราสว่นหนี้สนิทีม่ภีาระดอกเบีย้ตอ่ส่วนของผูถ้อืหุน้ ค านวณจากยอดรวมของหนี้สนิทีม่ดีอกเบีย้และหนี้สนิตามสญัญาเช่าหาร

ดว้ยส่วนของผูถ้อืหุน้รวม 
(22) อตัราสว่นความสามารถช าระดอกเบีย้ ค านวณจากยอดรวมของเงนิสดสุทธทิีเ่กดิจากกจิกรรมการด าเนินงาน ดอกเบีย้จ่ายและ

ภาษจี่าย หารดว้ยดอกเบีย้จ่ายจากกจิกรรมการด าเนินงาน 
(23) อตัราสว่นความสามารถช าระภาระผกูพนั ค านวณจากเงนิสดสุทธทิีเ่กดิจากกจิกรรมการด าเนินงานหารดว้ยยอดรวมของการ

ช าระหนี้เงนิกู ้รายจ่ายการลงทุน การลงทุน เงนิสดจ่ายเพื่อช าระหนี้สนิตามสญัญาเช่าและการจ่ายเงนิปันผล 
(24) อตัราสว่นความสามารถในการช าระหนี้ ค านวณจาก EBITDA หารดว้ยยอดรวมของเงนิกูย้มืระยะสัน้ หนี้สนิตามสญัญาเช่าส่วน

ทีถ่งึก าหนดช าระภายในหนึ่งปี และตน้ทุนทางการเงนิ 
(25) อตัราการจ่ายเงนิปันผลค านวณจากการจ่ายเงนิปันผล (ตามทีป่รากฏในงบกระแสเงนิสดในงบการเงนิฉบบัทีต่รวจสอบแลว้หรอื

ขอ้มลูทางการเงนิเฉพาะกาล) หารดว้ยก าไร (ขาดทุน) ส าหรบังวด 
(26) ไม่ม ีเนื่องจากบรษิทัฯ ไม่มสีนิคา้คงเหลอื 
(27) ไม่ม ีเนื่องจากบรษิทัฯ ไม่มหีนี้สนิทีม่ภีาระดอกเบีย้ หรอืค่าใชจ้่ายดอกเบีย้ในปี 2560 
(28) ตวัเลขจากงบก าไรขาดทุนเบด็เสรจ็และงบกระแสเงนิสดทีใ่ชใ้นการค านวณอตัราส่วน ณ วนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 

และส าหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 นัน้ถูกปรบัตวัเลขใหเ้ตม็ปี 
(29) อัตราส่วนสภาพคล่องกระแสเงินสดส าหรบังวดเก้าเดือนสิ้นสุด 30 กันยายน 2563 ค านวณจากยอดเงินสดสุทธิที่เกิดจาก

กจิกรรมการด าเนินงานหารด้วยค่าเฉลีย่ของหนี้สนิหมุนเวยีนรวม โดยได้มกีารน าผลกระทบที่เกดิขึน้จากการน า TFRS 16 มา
ถอืปฏบิตัมิาปรบัปรุงหนี้สนิหมุนเวยีนส าหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 

(30) อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัยส์ าหรบังวดเก้าเดอืนสิ้นสุด 30 กนัยายน 2563 ค านวณจากก าไร (ขาดทุน) ส าหรบังวดหารด้วย
ค่าเฉลี่ยสนิทรพัย์รวม โดยได้มกีารน าผลกระทบที่เกดิขึน้จากการน า TFRS 16 มาถอืปฏบิตัมิาปรบัปรุงสนิทรพัยร์วม ณ วนัที่ 
30 กนัยายน 2563 

(31) อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัย์ถาวรส าหรบังวดเก้าเดอืนสิ้นสุด 30 กนัยายน 2563 ค านวณจากยอดรวมของก าไร (ขาดทุน) 
ส าหรบังวด และค่าเสื่อมราคาหารด้วยค่าเฉลี่ยของที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ โดยได้มกีารน าผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการน า 
TFRS 16 มาถอืปฏบิตัมิาปรบัปรุงทีด่นิ อาคารและอุปกรณ์ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 

(32) อัตราการหมุนเวียนของสินทรพัย์ส าหรบังวดเก้าเดือนสิ้นสุด 30 กันยายน 2563 ค านวณจากรายได้จากการขายและการ
ให้บรกิารหารด้วยค่าเฉลี่ยสนิทรพัย์รวม โดยได้มกีารน าผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการน า TFRS 16 มาถือปฏิบตัิมาปรบัปรุง
สนิทรพัยร์วม ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 
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15.4 ข้อมูลกำรด ำเนินกิจกำรท่ีส ำคญั 

ตารางต่อไปนี้แสดงขอ้มลูการด าเนินกจิการทีส่ าคญัส าหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2560, 2561 2562 และส าหรบังวดเกา้
เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563  

 ส ำหรบัปีบญัชีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม ส ำหรบังวดเก้ำเดือนส้ินสุดวนัท่ี 30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2562 2563 

ความสามารถในการคดัแยก
พสัดุตอ่วนั (จ านวนพสัดุ)(1) 

 405,000  1,600,000 1,900,000 1,900,000 1,900,000 

จ านวนพสัดุทีส่่งทัง้หมด 71,390,470  173,592,260  274,311,137 201,900,801 223,863,370 
อตัราการเตบิโตของ
จ านวนพสัด ุ(รอ้ยละ) 

N/A 143.2 58.0 N/A 10.9 

________________ 

หมายเหตุ: 

(1) ความสามารถในการคดัแยกพสัดุต่อวนัคอืความสามารถในการคดัแยกพสัดุเฉลี่ยต่อชัว่โมงของสถานีคดัแยกพสัดุคูณด้วย
จ านวนสถานีคดัแยกพสัดุและชัว่โมงการท างานเฉลีย่ต่อวนัของสถานีคดัแยกพสัดุ  

ตารางต่อไปนี้แสดงขอ้มลูแยกรายการของประเภทจุดใหบ้รกิารของบรษิทัฯ  

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม ณ วนัท่ี 30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2563 

รา้นรบัส่งพสัด ุ.........................  157 695 1,052 1,034 
จุดใหบ้รกิารศูนยก์ระจายพสัด ุ.  225 642 848 812 
จุดใหบ้รกิารบทีเีอส .................  — — 4 4 
จุดใหบ้รกิารทีบ่รษิทัทีเ่ป็นพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีเป็น
ผูด้ าเนินการ ..........................  441 1,735 3,894 

 
3,512 

จุดใหบ้รกิารทีพ่นัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีอสิระเป็นผูด้ าเนินการ  292 2,087 10,615 10,427 
จุดใหบ้รกิารตูล้อ็คเกอรร์บัพสัดุ  90 100 112 112 
ยอดรวมจดุใหบ้ริกำร ............  1,205 5,259 16,525 15,901 

15.5 ค่ำวดัผลงำนท่ีไม่ได้เป็นไปตำมหลกักำรบญัชีทัว่ไป 

 บรษิัทฯ ใช้ก าไรก่อน ดอกเบี้ย ภาษี ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจ าหน่าย (“EBITDA”) ซึ่งเป็นค่าวดัผลงานที่ไม่ได้เป็นไปตาม
หลกัการบญัชทีัว่ไป ในการประเมนิผลการด าเนินการ รวมถงึในการตดัสนิใจดา้นการเงนิและการด าเนินการ 

 บรษิทัฯ เชื่อว่า EBITDA ช่วยใหบ้รษิทัฯ สามารถวเิคราะหแ์นวโน้มธุรกจิของบรษิทัฯ ในขณะที ่ก าไรจากการด าเนินกจิการและ
ก าไรสุทธิอาจประกอบไปด้วยก าไรและค่าใช้จ่ายบางรายการที่มิได้สะท้อนแนวโน้มธุรกิจ  โดยบริษัทฯ เชื่อว่า EBITDA ให้ข้อมูลที่มี
ประโยชน์เกี่ยวกบัผลการด าเนินการของบรษิัทฯ ช่วยให้บรษิัทฯ มคีวามเข้าใจเกี่ยวกบัผลการด าเนินการในอดีตและโอกาสในอนาคต
โดยรวมไดด้ขีึน้ และช่วยใหม้องเหน็ถงึตวัเลขทีส่ าคญัทีฝ่่ายบรหิารใชใ้นการตดัสนิใจดา้นการเงนิและการด าเนินการไดช้ดัเจนขึน้ 

 อย่างไรกต็าม ไม่ควรน า EBITDA มาใชเ้พยีงอย่างเดยีว หรอืไม่ควรตคีวามว่า EBITDA เป็นค่าวดัผลงานแทนก าไรสุทธหิรอืค่า
วดัผลงานอื่น หรอืเป็นตวับ่งชีถ้งึผลการด าเนินการของบรษิทัฯ นักลงทุนควรศกึษาค่าวดัผลงานที่ไม่ได้เป็นไปตามหลกัการบญัชทีัว่ไปใน
อดตี โดยเทยีบกบัค่าวดัผลงานตามหลกัการบญัชทีัว่ไปที่ใกล้เคยีงกนัที่สุด ทัง้นี้ EBITDA ที่ปรากฏในเอกสารฉบบันี้อาจไม่สามารถน ามา
เปรยีบเทียบกบัค่าวดัผลงานที่มชีื่อเรยีกคล้ายกนัของบรษิัทอื่น ซึ่งบรษิัทอื่นอาจค านวณค่าวดัผลงานที่มชีื่อเรยีกคล้ายกนันี้ด้วยวิธีที่
แตกต่างกนัไป ซึ่งท าให้ไม่สามารถเปรยีบเทียบตวัเลขดงักล่าวกบัข้อมูลของบรษิทัฯ ได้อย่างมปีระโยชน์นัก ทัง้นี้ บรษิัทฯ แนะน าใหผู้้
ลงทุนและผูอ้ื่นศกึษาขอ้มลูทางการเงนิของบรษิทัฯ ทัง้หมด และไม่ควรอาศยัตวัเลขทางการเงนิตวัเลขใดเพยีงตวัเลขเดยีว 
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EBITDA คอืก าไรสุทธ ิบวกดว้ยค่าเสื่อม ค่าตดัจ าหน่าย ตน้ทุนทางการเงนิ และภาษเีงนิได ้ 

ตารางนี้แสดงถงึการค านวณก าไรสุทธใิหเ้ป็น EBITDA ส าหรบัระยะเวลาทีร่ะบุ 

 ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม ส ำหรบังวดเก้ำเดือนส้ินสุดวนัท่ี 
30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2562 2563 

 บำท  บำท บำท บำท 

 (ลา้น) 
ก าไรสุทธ ิ  730.26 1,185.10 1,328.55 900.19 1,030.07 
บวกดว้ย      
ค่าเสื่อมราคา  87.27 272.66 629.48  452.44 1,774.89 
ค่าตดัจ าหน่าย  10.26 25.99 48.13  33.78 43.12 
ตน้ทุนทางการเงนิ 0.20 1.01 24.05 17.85 84.04 
ภาษเีงนิได ้ 167.93 282.08 323.69  221.17 247.21 

EBITDA  995.93 1,766.84 2,353.90 1,625.43 3,179.33 

 

นักลงทุนควรศกึษาว่า EBITDA ส าหรบังวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2563 สะท้อนใหเ้หน็ถงึการน า TFRS 16 มาถอื
ปฏบิตั ิและไม่ไดม้กีารจดัเตรยีมขอ้มลูเชงิเปรยีบเทยีบกบังวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 หรอืงวดอื่น ๆ ตามทีป่รากฏขา้งต้น 
โปรดพจิารณารายละเอยีดเพิม่เตมิในส่วนที ่2.4.16 หวัขอ้ “ค าอธบิายและการวเิคราะหข์องฝ่ายจดัการเกีย่วกบัฐานะทางการเงนิและผลการ
ด าเนินงาน — การน ามาตรฐานการรายงานทางการเงนิฉบบัใหม่มาถอืปฏบิตั ิและการเปลีย่นแปลงนโยบายทางบญัชี” ที่อธบิายถงึผลกระทบ
จากการน า TFRS 16 มาถอืปฎบิตั ิต่อขอ้มลูทางการเงนิเฉพาะกาล 
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16. ค ำอธิบำยและกำรวิเครำะห์ของฝ่ำยจดักำรเก่ียวกบัฐำนะทำงกำรเงินและผลกำรด ำเนินงำน 

นักลงทุนควรศกึษาค าอธบิายและการวเิคราะห์ฐานะทางการเงนิและผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ ในหวัขอ้
“ขอ้มลูทางการเงนิและการด าเนินงาน” งบการเงนิฉบบัตรวจสอบแลว้ของบรษิทัฯ งบการเงนิระหว่างกาล และหมายเหตุ
ประกอบงบทีร่ะบุไวใ้นหนังสอืชี้ชวนนี้ บรษิทัฯ ไดข้อ้มลูทางการเงนิมาจาก (1) งบการเงนิเพือ่วตัถุประสงค์เฉพาะฉบบั
ตรวจสอบแล้วของบริษัทฯ ซึง่ประกอบด้วยงบแสดงฐานะทางการเงิน งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ งบแสดงการ
เปลีย่นแปลงส่วนของเจ้าของ งบกระแสเงนิสด และหมายเหตุประกอบงบการเงนิ ส าหรบัปีสิ้นสุดวนัที ่31 ธนัวาคม 
2560 2561 และ 2562 และ (2) งบการเงนิระหว่างกาลฉบบัสอบทานแล้วของบรษิัทฯ ซึง่ประกอบด้วยงบแสดงฐานะ
การเงนิ งบก าไรขาดทุนเบด็เสรจ็ งบแสดงการเปลีย่นแปลงส่วนของเจา้ของ งบกระแสเงนิสด และหมายเหตุประกอบงบ
การเงิน ส าหรบังวดเก้าเดือนสิ้นสุดวนัที ่30 กันยายน 2563 ค าอธิบายนี้ประกอบด้วยขอ้ความทีม่ีลกัษณะเป็นการ
คาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคต (Forward Looking Statements) ซึง่สะท้อนความเห็นของบริษัทฯ ณ ปัจจุบันต่อ
เหตุการณ์และผลประกอบการทางการเงนิในอนาคต ซึง่มคีวามเสีย่งและความไม่แน่นอน ผลการด าเนินงานจรงิของ
บรษิทัฯ และระยะเวลาของเหตุการณ์ทีย่กมาอธบิายนี้อาจแตกต่างอย่างมนีัยส าคญัจากผลการด าเนินงานทีค่าดการณ์
ไวใ้นอนาคตนี้ อนัเนือ่งมาจากปัจจยัต่าง ๆ ซึง่รวมถงึปัจจยัทีร่ะบุไวใ้นส่วนที ่2.2.3 “—ปัจจยัความเสีย่ง” และทีร่ะบุไวใ้น
ทีอ่ืน่ใดในเอกสารฉบบันี้ 

16.1 ภำพรวม  

บรษิทัฯ เป็นผูน้ าดา้นการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนในประเทศไทยทีม่กีารเตบิโตรวดเรว็ทีสุ่ด เมื่อ
พจิารณาจากปรมิาณโดยเฉลี่ยของพสัดุทีจ่ดัส่งต่อวนั ในปี 2562 จากขอ้มูลของ Frost & Sullivan ทัง้นี้ ปรมิาณรวม
ของพสัดุทีจ่ดัส่งประจ าปีของบรษิทัฯ มอีตัราเตบิโตเฉลี่ยสะสมต่อปี (CAGR) ตัง้แต่ปี 2557 ถงึปี 2562 เท่ากบัรอ้ยละ 
134.9 ในปี 2562 จากข้อมูลของ Frost & Sullivan บริษัทฯ จดัส่งพสัดุไปยงัส านักงาน คลงัสินค้า ร้านค้าปลีก และ
ครวัเรอืนในประเทศไทยเป็นจ านวนเฉลี่ยทัง้สิน้กว่า 1.1 ล้านชิ้นต่อวนัท าการ ซึ่งมปีรมิาณพสัดุทีจ่ดัส่งของบรษิทัฯ สูง
กว่าผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนรายใหญ่ทีสุ่ดอนัดบัทีส่องและอนัดบัทีส่าม 3.9 เท่า และ 11.0 เท่า ตามล าดบั 
(ไม่รวมการจดัส่งพสัดุโดยบรษิทั ไปรษณีย์ไทย จ ากดั) ในงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ จดัส่ง
พสัดุเป็นจ านวนเฉลี่ยทัง้สิ้นกว่า 1.2 ล้านชิ้นต่อวนัท าการ ในฐานะผู้บุกเบกิธุรกิจดา้นการจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชน 
บริษัทฯ ได้ให้บริการจดัส่งพสัดุแบบครบวงจรและครอบคลุมกลุ่มลูกค้าทุกประเภท ลกัษณะของการให้บริการนัน้
สามารถแบ่งออกเป็นธุรกิจการจดัส่งพสัดุแบบบุคคล-ส่งถึง-บุคคล (C2C) (“ธุรกิจ C2C”) ธุรกิจการจดัส่งพสัดุแบบ
ธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) (“ธุรกิจ B2C”) และธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-ธุรกจิ (B2B) (“ธุรกิจ B2B”) จาก
ขอ้มลูของ Frost & Sullivan บรษิทัฯ เป็นผูใ้หบ้รกิารจดัส่งพสัดุทีม่กีารใหบ้รกิารเกบ็เงนิปลายทางรายแรกและรายใหญ่
ที่สุดในประเทศไทย เมื่อพิจารณาจากมูลค่าของรายการ โดยส าหรบังวดเก้าเดือนสิ้นสุดวนัที่ 30 กันยายน 2563 
รายการการใหบ้รกิารเกบ็เงนิสดปลายทางโดยเฉลีย่ของบรษิทัฯ มมีลูค่ามากกว่า 6,500 ลา้นบาทต่อเดอืน 
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แผนภาพดา้นล่างนี้แสดงถงึการเตบิโตของจ านวนพสัดุทีจ่ดัส่งต่อปีของบรษิทัฯ ระหว่างปี 2557 ถงึปี 2562  

 

นับตัง้แต่การจดัตัง้บรษิทัฯ บรษิทัฯ ด าเนินธุรกจิโดยใชรู้ปแบบการกระจายพสัดุจากศูนย์คดัแยกพสัดุไปยงั
ศูนย์กระจายพสัดุย่อยเพื่อส่งพสัดุต่อไปยงัจุดหมายปลายทาง (Hub-and-Spoke) (“รูปแบบกำรกระจำยพสัดุแบบ 
Hub-and-Spoke”) และใช้รูปแบบการด าเนินธุรกิจที่จ ัดการทรัพย์สินแบบยืดหยุ่น (Flexible Asset Management 
Business Model) (“รปูแบบธุรกิจแบบยืดหยุ่น”) โดยบรษิทัฯ ใช้ประโยชน์จากรูปแบบธุรกจิที่มคีวามยดืหยุ่นและมี
โอกาสเตบิโตเพื่อใหบ้รกิารแก่ลูกคา้ของบรษิทัฯ อย่างมปีระสทิธภิาพและน่าเชื่อถอื บรษิทัฯ มเีครอืขา่ยการใหบ้รกิารที่
ครอบคลุมทัว่ประเทศ โดย ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มจีุดใหบ้รกิารจ านวน 15,901 แห่ง ครอบคลุมทัง้ 77 
จงัหวดัในประเทศไทย มศีูนย์คดัแยกพสัดุจ านวน 9 แห่ง ศูนย์กระจายพสัดุจ านวน 1,234 แห่ง รถส าหรบัจดัส่งพสัดุ
จ านวน 25,071 คนั (และ ณ วนัที่ 25 พฤศจกิายน 2563 เท่ากบั 23,884 คนั) ภายใต้การบรหิารจดัการของบรษิทัฯ 
และมพีนักงานจ านวน 18,617 คน ทัง้นี้ การให้บรกิารจดัส่งพสัดุภายในวนัถดัไป (Next-day Delivery) ของบรษิัทฯ 
ครอบคลุมพื้นที่ร้อยละ 99.99 ของพื้นที่เขตไปรษณีย์ในประเทศไทย และบรษิัทฯ ยงัให้บรกิารจดัส่งพสัดุภายในวนั
เดียว (Same-day Delivery) ภายในพื้นที่เขตกรุงเทพมหานคร เขตปริมณฑล และบางพื้นที่ในต่างจงัหวดัอีกด้วย 
นอกเหนือจากพืน้ทีก่ารใหบ้รกิารทีค่รอบคลุมแล้ว คุณภาพการใหบ้รกิารยงัอยู่ในระดบัดเียีย่มอกีดว้ย โดยในปี 2562 
และในงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ สามารถจดัส่งพสัดุไดต้รงเวลาซึ่งคดิเป็นร้อยละ 99 (โดย
ค านวณจากปัจจยัทีอ่ยู่ภายใตก้ารควบคุมของบรษิทัฯ) และมอีตัราพสัดุตกีลบัน้อยกว่ารอ้ยละ 1.5 

บริษัทฯ เชื่อว่าบริษัทฯ เป็นผู้ให้บริการที่มีส่วนส าคญัในการสนับสนุนธุรกิจผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ หรืออี
คอมเมริ์ซ (E-Commerce) และเครอืข่ายสื่อสงัคมค้าขายออนไลน์ในประเทศไทย ซึ่งฐานลูกค้าของบริษัทฯ เติบโต
และขยายตัวอย่างรวดเร็วและเป็นไปโดยสอดคล้องกับอตัราการเติบโตของตลาดอีคอมเมริซ์ในประเทศไทย ทัง้นี้ 
Frost & Sullivan คาดว่าภายในปี 2567 ยอดขายปลีกผ่านช่องทางออนไลน์ต่อหวัจะเพิ่มขึ้นเป็น 5,406 บาท จาก 
1,661 บาท ในปี 2562 ทัง้นี้ ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 บรษิัทฯ ให้บรกิารจดัส่งพสัดุใหแ้ก่ลูกคา้ในภาคธุรกิจ C2C 
จ านวนมาก และใหบ้รกิารจดัส่งลูกคา้ในภาคธุรกจิ B2C มากกว่า 590 ราย และใหบ้รกิารจดัส่งลูกคา้ในภาคธุรกจิ B2B 
มากกว่า 160 ราย บรษิทัฯ เริม่ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุแบบเขา้รบัถงึที ่(D2D) ในเดอืนธนัวาคม 2562 โดยบรษิทัฯ รบัและ
จดัส่งพสัดจุากลูกคา้ในภาคธุรกจิ C2C ตรงถงึหน้าบา้นลูกคา้  

ลูกค้าของบริษัทฯ ได้แก่ ผู้ประกอบการธุรกิจอีคอมเมิร์ซ ธุรกิจการขายสินค้าผ่านสื่อโทรทัศน์ (Home 
Shopping Channels) บรษิทัขนส่งพสัดุระหว่างประเทศ ธนาคาร บรษิทัผูป้ระกอบการดา้นเทคโนโลย ีผูป้ระกอบการ
ดา้นโทรคมนาคม สถาบนัการเงนิ โรงเรยีน ผูข้ายสนิคา้ออนไลน์ ตลอดจนเครอืข่ายกลุ่มธุรกจิรา้นคา้ปลกีในประเทศ
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และลูกค้าบุคคล เป็นต้น ทัง้นี้ ลูกค้าของบริษัทฯ ยังได้รับประโยชน์จากความสามารถทางดิจิตอลที่ทันสมัยใน
แอปพลิเคชัน่ “Kerry Express” ที่บริษัทฯ เป็นเจ้าของ ซึ่งลูกค้าสามารถจองการจดัส่งพัสดุได้ด้วยคลิกเดียว และ
สามารถตรวจสอบสถานะการจดัส่งแบบเรยีลไทม ์(Real-Time Tracking) พรอ้มระบบขอ้ความแจง้เตอืนในทนัท ี(Push 
Notification) นอกจากนี้ ลูกค้ายงัสามารถเขา้ถงึสทิธพิเิศษต่าง ๆ ใน “Kerry Express Loyalty Program” ซึ่งบรษิทัฯ 
ไดเ้ปิดใหลู้กคา้สามารถใชง้านไดใ้นเดอืนมกราคม 2563 ทีผ่่านมา เพื่อใหลู้กคา้ของบรษิทัฯ สามารถสะสมคะแนนและ
น าคะแนนไปแลกใชเ้ป็นส่วนลดค่าจดัส่งพสัดุ หรอืสทิธปิระโยชน์อื่นๆ จากพนัธมติรของบรษิทัฯ ณ วนัที ่30 กนัยายน 
2563 จ านวนสมาชกิของ Kerry Express Loyalty Program มมีากกว่า 600,000 ราย โดยมอีตัราแลกคะแนนสะสม กบั
พนัธมิตรต่างๆ ของบริษัทฯ เช่น ออฟฟิศเมท (OfficeMate) บีทูเอส (B2S) และ เพาเวอร์บาย (Power Buy)  ทัง้นี้ 
เป้าหมายของบรษิัทฯ คอืการให้ความส าคญักบัลูกค้า บรษิัทฯ จงึมุ่งเน้นการลงทุนในการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน
เทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง เพื่อรองรับการขยายการด าเนินงานของบริษัทฯ และยกระดับการให้บริการได้อย่างมี
ประสทิธภิาพ 

ธุรกจิของบรษิทัฯ มกีารขยายตวัและเตบิโตอย่างรวดเรว็นับตัง้แต่จดัตัง้บรษิทัฯ โดยบรษิทัฯ ยงัสามารถรกัษา
ความสามารถในการท าก าไรของบรษิทัฯ เอาไวไ้ด ้ทัง้นี้ รายไดจ้ากการขายและการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ย
ละ 104.7 จากปี 2560 ถึงปี 2561 เพิ่มขึ้นร้อยละ 45.8 จากปี 2561 ถึงปี 2562 และเพิ่มขึ้นร้อยละ.0.2 จากงวดเก้า
เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 ถงึงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยก าไรสุทธขิองบรษิทัฯ เพิม่ขึน้
จาก 730.26 ล้านบาทในปี 2560 เป็น 1,185.10 ล้านบาท ในปี 2561 และเพิม่ขึน้เป็น 1,328.55 ล้านบาท ในปี 2562 
และเพิ่มขึ้นจาก 900.19 ล้านบาท ในงวดเก้าเดือนสิ้นสุดวนัที่ 30 กันยายน 2562 เป็น 1,030.07 ล้านบาท ในช่วง
ระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563  

ในช่วงระยะเวลาทีม่กีารแพร่ระบาดของโรค COVID-19 รฐับาลจดัใหบ้รษิทัฯ เป็นผูป้ระกอบการการใหบ้รกิาร
ที ่“จ าเป็น” ต่อครวัเรอืนไทย ดงันัน้ ธุรกจิของบรษิทัฯ จงึไดร้บัการยกเวน้ไม่ตอ้งหยุดการด าเนินธุรกจิภายใตค้ าสัง่ของ
รฐับาลที่ก าหนดให้ธุรกิจที่ไม่มคีวามจ าเป็นหยุดการด าเนินการชัว่คราว รวมถึงขอ้จ ากดัอื่น เช่น การห้ามออกนอก
เคหสถาน (Curfew) และขอ้จ ากดัในการเดนิทางขา้มจงัหวดัในประเทศไทย ดงันัน้ บรษิัทฯ จงึยงัคงสามารถด าเนิน
ธุรกจิและใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุไดอ้ย่างต่อเน่ือง บรษิทัฯ เชื่อว่า บรษิทัฯ มส่ีวนส าคญัในการสนับสนุนธุรกจิและผูบ้รโิภค
ในประเทศไทยในช่วงระยะเวลาทีม่กีารแพร่ระบาดของโรค Covid-19 ทีไ่ม่เคยเกดิการแพร่ระบาดขึน้มาก่อน 

16.2 กำรปรบัโครงสร้ำงองคก์ร 

เมื่อวนัที ่3 กรกฎาคม 2563 บรษิทัฯ จดัตัง้บรษิทัย่อยของบรษิทัฯ คอื KESL ซึง่มทีุนจดทะเบยีน 1 ลา้นบาท 
บรษิทัฯ ถอืหุน้สามญัของ KESL จ านวน 4,897 หุน้ คดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 48.97 ของหุน้ทัง้หมดของ KESL ในขณะที ่
MRH ถอืหุน้บุรมิสทิธจิ านวน 5,100 หุน้ คดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 51.0 ของหุน้ทัง้หมดใน KESL (หุน้บุรมิสทิธ ิ10 หุน้ มี
สทิธอิอกเสยีง 1 เสยีง) คดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 9.43 ของสทิธอิอกเสยีงทัง้หมด) โดย KESL จดัตัง้ขึน้เพื่อเป็นผูใ้หบ้รกิาร
ขนส่งใหแ้ก่บรษิทัฯ และเป็นผูถ้อืใบอนุญาตประกอบการขนส่งไม่ประจ าทางตาม พ.ร.บ. การขนส่งทางบก บรษิทัฯ ได้
โอนยา้ยพนักงานทีเ่กีย่วขอ้งและโอนสทิธแิละหน้าทีต่ามสญัญาเช่ายานพาหนะ ตลอดจนค่าใชจ้่ายต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งไป
ยัง KESL โดย KESL จะเรียกเก็บค่าบริการขนส่งจากบริษัทฯ โดยก าหนดราคาตามต้นทุนบวกด้วยอัตราก าไร  
(cost-plus basis) อน่ึง การปรบัโครงสรา้งองคก์รดงักล่าวมไิดส่้งผลกระทบอย่างมนีัยส าคญัต่อการด าเนินงานของกลุ่ม
บรษิัทฯ ในภาพรวม และมผีลกระทบเพยีงเล็กน้อยต่อผลการด าเนินงานทางการเงนิตามงบการเงนิรวมของบริษัท 
เนื่องจาก หุน้สามญัของ KESL ทีบ่รษิทัฯ ถอือยู่นัน้มสีทิธอิอกเสยีงใน KESL คดิเป็นสดัส่วนเท่ากบัรอ้ยละ 90.52 ของ
สทิธอิอกเสยีงทัง้หมด และมสีทิธใินผลตอบแทนเชงิเศรษฐกจิเกอืบทัง้หมดของ KESL โดยผลตอบแทนเชงิเศรษฐกิจ
ประการเดยีวที่ผูถ้อืหุน้บุรมิสทิธจิะไดร้บัคอืเงนิปันผลจากการเป็นผูถ้อืหุน้บุรมิสทิธซิึ่งก าหนดไวใ้นอตัราคงทีท่ีร่อ้ยละ 
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5.0 ต่อปีของมูลค่าหุ้นบุรมิสทิธทิี่ได้ช าระแล้ว หรอื 25,500 บาทต่อปี และจะได้รบัเงนิปันผลเฉพาะในปีที่ KESL ได้
ประกาศจ่ายเงนิปันผลเท่านัน้ เนื่องจากหุ้นบุรมิสทิธขิอง KESL เป็นหุ้นบุรมิสทิธชินิดไม่สะสม (Non-accumulative 
basis)  

16.3  ปัจจยัส ำคญัท่ีมีผลกระทบต่อผลกำรด ำเนินงำนของบริษทัฯ 

ผลการด าเนินงานของบรษิัทฯ ได้รบัผลกระทบจากปัจจยัหลายประการ ซึ่งบางประการอยู่นอกเหนือการ
ควบคุมของบรษิัทฯ ในหวัขอ้นี้จะอธบิายปัจจยัส าคญับางประการที่บรษิัทฯ เชื่อว่าส่งผลกระทบและคาดว่าจะยงัคง
ส่งผลกระทบต่อผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ ในอนาคตอนัใกล้ อย่างไรกต็าม ปัจจยัอื่น ๆ นอกเหนือจากทีร่ะบุไวใ้น
หวัขอ้น้ีอาจส่งผลต่อการด าเนินงานของบรษิทัฯ ในอนาคตอย่างมนีัยส าคญัเช่นกนั 

(ก) แนวโน้มเศรษฐกิจมหภาคและการบริโภคในประเทศไทยโดยเฉพาะอย่างยิง่จากธุรกิจอีคอมเมิรซ์  
(E-Commerce) และธรุกิจสงัคมออนไลน์ (Social Media) 

ผลการด าเนินงานและฐานะทางการเงินของบรษิัทฯ อาจขึ้นอยู่กบัปัจจยัต่าง ๆ ที่ขบัเคลื่อนเศรษฐกิจของ
ประเทศ อุตสาหกรรมคา้ปลกีและตลาดบรกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชน ปัจจยัดงักล่าวรวมถงึระดบัรายไดต้่อหวัของ
ประชากร ระดบัการใชจ้่ายของผูบ้รโิภค อตัราการใชอ้นิเทอร์เน็ตและการใชโ้ทรศพัท์มอืถอื และภาวะเศรษฐกจิทัว่ไป
อื่น ๆ ทีม่ผีลต่อการบรโิภคและการด าเนินธุรกจิโดยทัว่ไป นอกจากนี้ ผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ ยงัไดร้บัผลกระทบ
จากฤดูกาลบรโิภค โดยที่ผ่านมา บรษิัทฯ มปีรมิาณธุรกรรมสูงสุดในไตรมาสที่สามและไตรมาสที่สี่ ซึ่งสอดคล้องกบั
ฤดูกาลที่มกีิจกรรมการด าเนินธุรกิจอีคอมเมริ์ซ (E-Commerce) และมกีารส่งเสรมิการขายพเิศษผ่านช่องทางอคีอม
เมริช์ (E-Commerce) สงูสุดเช่น ในช่วงวนัที ่9 กนัยายน วนัที ่11 พฤศจกิายน ซึง่เป็นวนัคนโสด และวนัที ่12 ธนัวาคม 
ในขณะเดยีวกนั ช่วงเดอืนกุมภาพนัธแ์ละเมษายนเป็นเดอืนทีม่ปีรมิาณธุรกรรมน้อย เนื่องจากจ านวนวนัท างานทีน้่อย
ในเดอืนกุมภาพนัธแ์ละวนัหยุดปีใหม่ไทยในเดอืนเมษายน 

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัไดร้บัประโยชน์จากการเตบิโตอย่างรวดเรว็ของธุรกจิอคีอมเมริซ์ (E-Commerce) และ
ธุรกิจสงัคมออนไลน์ (Social Media) และความต้องการบริการจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนที่มมีากขึ้นของภาคธุรกิจ
ดงักล่าว และธุรกิจและการเติบโตของบรษิัทฯ ขึ้นอยู่กบัและเกิดจากความเป็นไปและโอกาสทางธุรกิจผ่านช่องทาง 
อคีอมเมริซ์ (E-Commerce) และธุรกจิผ่านทางสงัคมออนไลน์ (Social Media) ในประเทศไทย บรษิทัฯ คาดว่าแนวโน้ม
ของความต้องการบรกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนจะเตบิโตอย่างต่อเนื่อง ตามขอ้มูลของ Frost & Sullivan ปรมิาณ
พสัดุส่งด่วนประจ าปีคาดว่าจะเติบโตเป็น 2,100 ล้านชิ้น ภายในปี 2567 คดิเป็นอตัราเติบโตเฉลี่ยสะสมต่อปี ร้อยละ 
21.4 จากปี 2562 ถงึปี 2567   

(ข) การแข่งขนั 

บรษิทัฯ สามารถใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนแบบครบวงจร โดยใชป้ระโยชน์จากโครงสรา้งพื้นฐาน
ด้านเทคโนโลยีและเครือข่ายที่กว้างขวางและครอบคลุมของบริษัทฯ ผลการด าเนินงานของบริษัทฯ อาจขึ้นอยู่กบั
ความสามารถของบรษิทัฯ ในการเสรมิสรา้งความแขง็แกร่งในฐานะผูน้ าในการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนและ
การน าเสนอบรกิารเชงินวตักรรมใหแ้ก่ลูกคา้  อย่างไรกต็าม ผลการด าเนินธุรกจิแต่ละส่วนของบรษิทัฯ ต้องขึน้อยู่กบั
แนวโน้มทางธุรกจิในแต่ละดา้นดว้ย ซึง่รวมถงึความตอ้งการของตลาดและแนวโน้มการแขง่ขนัทีก่ระทบกบันโยบายการ
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ตัง้ราคาการใหบ้รกิาร รวมทัง้ความสามารถของบรษิทัฯ ในการหาลูกคา้ส าหรบับรกิารดงักล่าวและผลการด าเนินงาน
ของบรษิทัฯ  

การเติบโตทางธุรกิจอย่างต่อเนื่อง รวมทัง้การขยายตวัของการเตบิโตในภาคธุรกจิการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุ
ด่วนภาคเอกชนจะมผีลต่อความสามารถของบรษิทัฯ ในการได้รบัประโยชน์จากการประหยดัต่อขนาด (Economy of 
Scale) อกีทัง้การใชเ้ครอืขา่ยโลจสิตกิสข์องบรษิทัฯ ใหเ้กดิประสทิธภิาพสงูสุด การลดตน้ทุนต่อพสัดุ และการเสรมิสรา้ง
ความเขม้แขง็ใหแ้ก่อ านาจการต่อรองของบรษิทัฯ กบัพนัธมติรในเชงิกลยุทธ ์ 

(ค) ความสามารถในการขยายการให้บริการและขยายฐานลูกค้า 

ผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ อาจขึน้อยู่กบัการลงทุนของบรษิทัฯ โดยอาจเป็นการลงทุนเพื่อน าเสนอบรกิาร
ใหม่ ๆ เพื่อเขา้ถงึฐานลูกคา้และขยายฐานลูกคา้ของบรษิทัฯ ในภาคส่วนธุรกจิและอุตสาหกรรมที่หลายหลาย บรษิทัฯ 
วางแผนที่จะใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีและรูปแบบธุรกิจของบริษัทฯ อย่างต่อเนื่องเพื่อขยายและปรับปรุงการ
ใหบ้รกิารของบรษิทัฯ รวมถงึเพิม่ความน่าเชื่อถอืในการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ทัง้นี้ บรษิทัฯ คาดว่าการลงทุนใหม่ของ
บรษิทัฯ นัน้จะรวมถงึการลงทุนเพื่อเสาะหาบรกิารใหม่ ๆ ใหค้รอบคลุมโอกาสการเตบิโตของตลาดทีม่อียู่เดมิและตลาด
ใหม่ ทัง้นี้ การใหบ้รกิารแต่ละประเภทของบรษิทัฯ อาจมแีหล่งรายได้ โครงสร้างต้นทุน และฐานลูกค้าที่แตกต่างกนั 
และอาจเผชญิกบัสภาวะตลาดทีแ่ตกต่างกนั ดงันัน้ ความสามารถของบรษิทัฯ ในการปรบัรูปแบบการใหบ้รกิารใหเ้ขา้
กบัสภาวะตลาดทีเ่ปลีย่นไปอาจส่งผลกระทบต่อผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ ได ้

ผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบในช่วงเวลาทีบ่รษิทัฯ มกีารเปิดตวับรกิารใหม่สู่ตลาด โดย
บรษิทัฯ อาจมคี่าใชจ้่ายในช่วงแรกและอาจต้องใชเ้วลาระยะหนึ่งเพื่อใหผ้ลการด าเนินงานทีเ่กดิจากการบรกิารใหม่นัน้
เพิ่มขึ้น (ramp-up) ทัง้นี้ ส าหรบัช่วงเวลาและแนวโน้มการเติบโตของรายรบัและผลก าไรของการบริการใหม่แต่ละ
ประเภทอาจแตกต่างกนัไปในแต่ละช่วงเวลา 

นอกจากนี้ ความสามารถของบรษิทัฯ ในการน าเสนอการใหบ้รกิารทีห่ลากหลายแก่ลูกคา้ปัจจุบนัและลูกค้า
ใหมอ่าจส่งผลกระทบต่อผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ เช่นกนั 

(ง) การใช้ประโยชน์จากการด าเนินงานภายใต้รปูแบบทางธุรกิจการกระจายสินค้าจากศูนย์กลางไปยงั
ศูนย์กระจายพสัดุย่อยเพือ่ส่งพสัดุไปยงัจุดหมายปลายทาง (Hub-and-Spoke Model) (“รูปแบบการ
กระจายพสัดุแบบ Hub-and-Spoke”) และรูปแบบธุรกิจทีจ่ดัการทรัพย์สินแบบยืดหยุ่น (flexible 
asset management business model) (“รปูแบบธรุกิจแบบยืดหยุ่น”) 

ความสามารถของบรษิทัฯ ในการควบคุมตน้ทุน การเพิม่ประสทิธภิาพการด าเนินงานและการปรบัขนาดธุรกจิ
ของบรษิัทฯ อย่างมปีระสทิธภิาพอาจมผีลต่อผลการด าเนินงานของบรษิัทฯ ต้นทุนในการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ 
รวมถงึค่าขนส่ง ค่าแรงงาน ค่าเช่าและค่าใชจ้่ายอื่น ๆ ซึ่งขึน้อยู่กบัปัจจยัต่าง ๆ เช่น ความผนัผวนของราคาเชือ้เพลงิ 
อตัราค่าจา้งและค่าเช่าทีเ่พิม่ขึน้ ปัจจยัเหล่านี้จะส่งผลต่อความสามารถในการควบคุมตน้ทุนของบรษิทัฯ 

ผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ ยงัไดร้บัผลกระทบจากความสามารถของบรษิทัฯ ในการ (1) ใชเ้ทคโนโลยทีี่
ทนัสมยัเพื่อปรบัปรุงประสทิธภิาพในการด าเนินธุรกจิและการใชข้อ้มลูเชงิลกึของบรษิทัฯ เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพในการ
ให้บรกิารของบรษิัทฯ ตวัอย่างเช่น การใช้เครื่องคดัแยกพสัดุอตัโนมตัิ  โทรศพัท์เคลื่อนที่ระบบ AMPS (Advanced 
Mobile Phone Service) และเครื่องสแกนเนอร์ และ (2) ใช้ประโยชน์จากรูปแบบการกระจายพัสดุแบบ Hub-and-
Spoke และรูปแบบธุรกจิแบบยดืหยุ่น เพื่อขยายการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ในลกัษณะทีป่ระหยดัต้นทุน ซึ่งรวมถงึ
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การใชป้ระโยชน์จากทรพัยากรและความสามารถในการด าเนินงานของบรษิทัฯ และพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกี ตวัแทน
ผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ และผูร้บัจา้งช่วงเพื่อใหด้ าเนินการโดยใชเ้งนิทุนและค่าใชจ้่ายในการด าเนินงานต ่า และสามารถ
ปรบัเปลี่ยนความสามารถในการใหบ้รกิารของเครอืขา่ยของบรษิทัฯ ได้อย่างเตม็ทีเ่พื่อรองรบัในช่วงทีม่คีวามต้องการ
สูงสุด รวมถึงการตอบสนองความต้องการตามฤดูกาลบรโิภคและปรบัเปลี่ยนได้หากความต้องการทางตลาดลดลง 
แมว้่าบรษิทัฯ ไดม้กีารลงทุนเพิม่ในทรพัย์สนิ อาคาร และอุปกรณ์ แต่ผลประโยชน์จากการลงทุนเหล่านัน้จะยงัถูกรบัรู้
ทนัท ีแต่คาดว่าจะสรา้งรายไดใ้นระยะยาว ตวัอย่างเช่น ทางบรษิทัฯ จะเริม่รบัรูก้ าไรหลงัจากทีม่กีารลงทุนในเทคโนโลยี
ไปแลว้ 12 เดอืน ถงึ 16 เดอืน 

(จ) การลงทุนอย่างต่อเนือ่งในโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีและบุคลากรของบริษทัฯ 

บรษิทัฯ ลงทุนในการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานดา้นเทคโนโลยทีีเ่ป็นกรรมสทิธิข์องบรษิทัฯ รวมถงึระบบบรกิาร 
เคอรีเ่อก็ซ์เพรส (KES) และ ระบบการขายหน้ารา้น (POS System) และแอปพลเิคชัน่ mPOD เพื่อใหม้กีารจดัการการ
ด าเนินงานทีม่ปีระสทิธภิาพและเพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดด้ยีิง่ขึน้ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ 
มทีมีงานดา้นระบบเทคโนโลยสีารสนเทศทีป่ระกอบดว้ยบุคลากรดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศประมาณ 212 คน บรษิทัฯ 
เชื่อว่าการปรบัปรุงโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยขีองบรษิัทฯ มคีวามส าคญัต่อผลการด าเนินงานในอนาคตของ
บรษิทัฯ ตลอดจนการเตบิโตทางธุรกจิของบรษิทัฯ ดงันัน้จงึไดล้งทุนและจะยงัคงลงทุนอย่างมนีัยส าคญัเพื่อพฒันาและ
น าเทคโนโลยใีหม่ ๆ มาใช ้บรษิทัฯ เชื่อว่าความสามารถของบรษิทัฯ ในการปรบัปรุงระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ และ
การน าเสนอโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีใหม่ ๆ ด้วยต้นทุนที่เหมาะสมให้แก่ลูกค้า จะส่งผลกระทบอย่างมี
นัยส าคญัต่อคุณภาพของการใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชน ธุรกจิและผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ 

บรษิทัฯ จะยงัคงจา้งฝึกอบรมและรกัษาบุคลากรทีม่คีวามสามารถเพื่อส่งเสรมิวฒันธรรมการสรา้งนวตักรรม
ใหม่ ๆ ของบรษิทัฯ โดยบรษิทัฯ ใหผ้ลตอบแทนพเิศษโดยการใหหุ้น้ (share-based award) กบับุคลากรบรษิทัฯ เพื่อ
สรา้งแรงจูงใจในการท างานของบุคลากรและรกัษาบุคลากรทีม่คีวามสามารถ ซึ่งต้นทุนการใหหุ้น้แก่พนักงานทีซ่ึง่จะมี
การด าเนินการเมื่อเสรจ็สิน้การเสนอขายหลกัทรพัย์นี้จะมกีารบนัทกึเป็นค่าใชจ้่าย ณ วนัทีก่ารเสนอขายเสรจ็สิน้ และ
หากบรษิทัฯ มกีารใหผ้ลตอบแทนทีม่หีุน้เป็นเกณฑแ์ก่พนักงานของบรษิทัฯ เพื่อสรา้งแรงจงูใจในการท างานและรกัษา
บุคลากรทีม่คีวามสามารถอกี บรษิทัฯ กจ็ะรบัรูค้่าใชจ้่ายการใหผ้ลตอบแทนทีม่หีุน้เป็นเกณฑแ์ก่พนักงานต่อไป 

บรษิัทฯ คาดว่าการลงทุนอย่างต่อเนื่องของบรษิัทฯ ในโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยแีละบุคลากรของ
บรษิทัฯ จะช่วยปรบัปรุงความสามารถในการจดัการพสัดุ เพิม่ส่วนแบ่งการตลาด และส่งเสรมิการใหบ้รกิารลูกคา้และ
ประสทิธภิาพการด าเนินงานของบรษิทัฯ 

(ฉ) พนัธมิตรทางธรุกิจ 

บรษิทัฯ ไดเ้ลอืกทีจ่ะสรา้งพนัธมติรเชงิกลยุทธก์บัผูถ้อืหุน้ พนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกี หรอืพนัธมติรทางธุรกจิ
อื่น ๆ ทีบ่รษิทัฯ เชื่อว่าจะช่วยส่งเสรมิการด าเนินงานและเทคโนโลยขีองบรษิทัฯ และบรษิทัฯ อาจยงัคงสรา้งพนัธมติร
ดงักล่าวต่อไป โดยความร่วมมอืเหล่านี้อาจส่งผลต่อผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ  

(ช) ข้อจ ากดัในด้านการด าเนินงานของรถบรรทุกทีจ่ดทะเบียนเพือ่ให้บริการขนส่งไม่ประจ าทาง 

บรษิทัฯ KESL และผูร้บัจา้งช่วง อยู่ระหว่างการจดทะเบยีนเปลีย่นแปลงรถบรรทุกทีบ่รษิทัฯ ใชใ้นกจิการของ
บริษัทฯ เพื่อให้บริการขนส่งไม่ประจ าทาง ทัง้นี้เพื่อให้เป็นไปตาม พ.ร.บ. การขนส่งทางบก พ.ร.บ. รถยนต์ และ
ขอ้ก าหนดเงือ่นไขในใบอนุญาตประกอบการขนส่ง โดย ณ วนัที ่25 พฤศจกิายน 2563 KESL ไดด้ าเนินการจดทะเบยีน
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รถบรรทุกแลว้เสรจ็ จ านวนรอ้ยละ 100.00 ของจ านวนรถบรรทุกทีพ่รอ้มใชง้านซึง่ KESL มกีรรมสทิธิแ์ละ/หรอืเช่าเพื่อ
ใช้ในการประกอบการขนส่งไม่ประจ าทางทัง้หมด โปรดพจิารณารายละเอียดเพิม่เติมในส่วนที ่2.2.2 “ลกัษณะการ
ประกอบธุรกิจ” นอกจากนี้  ส าหรบักรณีผู้รบัจ้างช่วงและผู้รบัจ้างช่วงชัว่คราวเฉพาะกิจ (Ad-hoc) นัน้ บริษัทฯ มี
นโยบายที่จะจ้างเฉพาะผู้รบัจา้งช่วงที่มใีบอนุญาตประกอบการขนส่งไม่ประจ าทางจากกรมขนส่งทางบก และปฏบิตัิ
ตามขอ้กฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวขอ้งทุกประการ ซึ่งรวมถึง พ.ร.บ. การขนส่งทางบก พ.ร.บ. รถยนต์ และขอ้ก าหนด
เงือ่นไขในใบอนุญาตประกอบการขนส่งเท่านัน้ 

โดยรถยนต์ทีจ่ดทะเบยีนดงักล่าวต้องแสดงแผ่นป้ายทะเบยีนพืน้สเีหลอืง ซึ่งมขีอ้จ ากดับางประการเกี่ยวกบั
การใช้งานรถดงักล่าว ได้แก่ ช่วงเวลาการเดนิรถบนท้องถนน และการเขา้ถึงถนนบางสาย ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อ
ความสามารถของบรษิทัในการขนส่งพสัดุใหไ้ดต้รงเวลา อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ ไดย้ื่นจดหมายต่อกรมการขนส่งทาง
บกเพื่อพจิารณายกเวน้ ใหย้านพาหนะทีไ่ดร้บัการจดทะเบยีนเพื่อประกอบการขนส่งไมป่ระจ าทาง ไม่ถูกจ ากดัช่วงเวลา
การเดนิรถบนทอ้งถนน และการจ ากดัการเขา้ถงึถนนบางสาย ซึ่งผลของการพจิารณาดงักล่าวจะขึน้อยู่กบัดุลพนิิจของ
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง ไดแ้ก่ กรมการขนส่งทางบก และส านักงานต ารวจแห่งชาต ิ 

ทัง้นี้ บทก าหนดโทษของการเดินรถโดยฝ่าฝืนข้อจ ากัดข้างต้น  คือ โทษปรับ 1,000 บาทต่อครัง้ โดยใน
ระหว่างทีย่งัไม่มกีารยกเวน้ขอ้จ ากดัการเดนิรถหรอืการแก้ไขกฎระเบยีบทีเ่กี่ยวขอ้งของหน่วยงานทีม่อี านาจหน้าทีใ่น
ประเดน็ดงักล่าว บรษิทัฯ อาจไม่สามารถขนส่งพสัดุไดเ้ตม็ก าลงัความสามารถสงูสุด และความสามารถของบรษิทัฯ ใน
การให้บรกิารขนส่งพสัดุอาจได้รบัผลกระทบทางลบอย่างมนีัยส าคญั กรณีดงักล่าวอาจส่งผลกระทบทางลบอย่างมี
นัยส าคญัต่อความสามารถของบรษิทัฯ ในการขนส่งใหท้นัเวลา รวมทัง้จ านวนการขนส่ง รายไดแ้ละการด าเนินธุรกิจ
ของบริษัทฯ อนึ่ง KESL มีความเสี่ยงต่อโทษปรบั 1,000 บาทต่อครัง้ ในกรณีที่มีการเดินรถฝ่าฝืนขอ้จ ากัดขา้งต้น 
เช่นกนั โดย บรษิทัฯ อาจตอ้งใชร้ถจกัรยานยนตใ์นการขนส่งพสัดุระหวา่งสถานทีจ่ดัส่งพสัดุของบรษิทัฯ ไปยงัผูร้บัพสัดุ
ปลายทางแทนรถบรรทุกสีล่อ้และหกล้อบางส่วนของบรษิทัฯ การน ารถจกัรยานยนต์มาใชแ้ทนรถบรรทุกบรษิทัฯ อาจ
ส่งผลกระทบทางลบอย่างมนีัยส าคญัต่อธุรกจิของบรษิทัฯ ซึ่งรวมถึง การก่อใหเ้กดิความล่าชา้ในการขนส่ง เนื่องจาก
ความสามารถในการบรรทุกทีจ่ ากดั การลดลงของปรมิาณการขนส่งและการลดลงของรายไดข้องบรษิทัฯ และค่าใชจ้่าย
ทีสู่งขึน้เนื่องจากค่าใชจ้่ายส าหรบัเงนิเดอืนที่เพิม่มากขึน้ในการว่าจา้งบุคลากรทีจ่ะปฏบิตังิานโดยใช้รถจกัรยานยนต์
เพิม่ขึน้ และค่าเช่ารถจกัรยานยนต ์หรอืค่าใชจ้่ายในการซื้อรถจกัรยานยนตท์ีเ่พิม่ขึน้ 

ทัง้นี้ เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ  ซึ่งคณะกรรมการบริษัทมีหน้าที่
รบัผดิชอบระมดัระวงัในการดูแลใหก้ารประกอบกจิการของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อยเป็นไปตามกฎหมาย ขอ้บงัคบัและ
มติที่ประชุมผู้ถือหุ้น  ดงันัน้ คณะกรรมการบรษิัทจงึมนีโยบายให้บรษิัทฯ ใช้รถที่จดทะเบยีนถูกต้องตามที่กรมการ
ขนส่งทางบกก าหนดแล้วเท่านัน้ ซึ่งรวมถึงกรณีผู้รบัจ้างช่วง ซึ่งบริษัทฯ จะเลือกใช้แต่ผู้ให้บริการที่มีใบอนุญาต
ประกอบธุรกิจขนส่งไม่ประจ าทางจากกรมการขนส่งทางบกและรถที่ใชใ้นการขนส่งพสัดุนัน้ต้องเป็นรถทีจ่ดทะเบยีน
ถูกตอ้งตามทีก่รมการขนส่งทางบกก าหนดแลว้เท่านัน้ 

ปัจจยัท่ีส่งผลระยะใกล้ต่อผลกำรด ำเนินงำนของบริษทัฯ 

สถานการณ์การแพร่ระบาดทัว่โลกของโรคติดเช้ือไวรสัโคโรนา 2019 

ในเดอืนมกราคม 2563 องคก์ารอนามยัโลกไดป้ระกาศใหส้ถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโร
นา 2019 (“โรค COVID – 19”) เป็น“ภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุขระหว่างประเทศ” (Public Health Emergency of 
International Concern; PHEIC) และต่อมาเมื่อวนัที่ 11 มนีาคม 2563 ได้ประกาศใหก้ารแพร่ระบาดทัว่โลกของโรค 
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COVID-19 เป็น “การระบาดใหญ่” (Pandemic)  รฐับาลและหน่วยงานดา้นสาธารณสุขทัว่โลกได้ก าหนดมาตรการเพื่อ
ควบคุมและยบัยัง้การแพร่ระบาดของเชื้อไวรสั COVID-19  ซึง่รวมถงึการจ ากดัการเดนิทาง การปิดพรมแดน การหา้ม
ออกนอกเคหสถาน (Curfew) การกักกัน การยกเลิกการชุมนุมและการจดักิจกรรมสาธารณะต่างๆ รวมทัง้การปิด
มหาวทิยาลยั โรงเรยีน รา้นอาหาร รา้นคา้ตลอดจนธุรกจิต่าง ๆสถานการณ์การแพร่ระบาดทัว่โลกและความพยายาม
ของนานาประเทศทัว่โลกในการบงัคบัใชม้าตรการเพื่อยบัยัง้การแพร่ระบาดดงักล่าวก่อใหเ้กดิผลกระทบอย่างรุนแรงต่อ
เศรษฐกจิ โปรดพจิารณารายละเอยีดเพิม่เตมิในส่วนที ่2.2.3 หวัขอ้ “ปัจจยัความเสีย่ง – ความเสีย่งเกีย่วกบัธุรกจิของ
บริษัทฯ - ผลกระทบทีเ่กิดขึ้นต่อธุรกิจและการด าเนินงานของบริษัทฯ จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค  
COVID-19 ในปัจจุบนั มคีวามไม่แน่นอนและไม่สามารถคาดการณ์ได”้ 

ณ วนัทีข่องเอกสารฉบบันี้ สถานการณ์การแพร่ระบาดทัว่โลกของโรค COVID-19  ส่งผลกระทบต่อธุรกจิและ
ผลการด าเนินงานทางการเงนิของบรษิทัฯ หลายประการ โดยในระหว่างระยะเวลาเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที ่30 กนัยายน 
2563 บริษัทฯ ต้องปิดจุดให้บรกิารซึ่งตัง้อยู่ในห้างสรรพสินค้าเป็นการชัว่คราว คิดเป็นร้อยละ 1 ของจุดให้บรกิาร
ทัง้หมด เน่ืองจากค าสัง่ของรฐับาลทีใ่หปิ้ดหา้งสรรพสนิคา้อนัเป็นผลมาจากการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 อย่างไร
กต็าม จุดใหบ้รกิารส่วนใหญ่ของบรษิทัฯ ยงัเปิดใหบ้ริการ อย่างไรกด็ ีเนื่องจากรฐับาลเหน็ว่าธุรกจิของบรษิทัฯ เป็น
การใหบ้รกิารทีจ่ าเป็น โดย ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 รอ้ยละ 100 ของจุดใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ไดเ้ปิดใหบ้รกิารแก่
ลูกคา้ โดยมกีารปรบัเปลี่ยนชัว่โมงการใหบ้รกิาร และไดก้ าหนดมาตรการการเวน้ระยะห่างทางสงัคมเพื่อใหป้ฏบิตัติาม
อย่างเคร่งครดั ทัง้นี้ พื้นที่ของบริษัทฯ ได้แก่ ศูนย์คดัแยกพสัดุและศูนย์กระจายสินค้าทุกแห่งของบรษิัทฯ ยงัเปิด
ด าเนินการตลอดช่วงระยะเวลาดงักล่าว 

ในระหว่างไตรมาสแรกของปี 2563 อุปสงค์ส าหรบัการบรกิารของบรษิทัฯ ลดลงเลก็น้อยในช่วงเดอืนแรก ๆ 
ของปี อย่างไรกด็ ีต่อความตอ้งการส าหรบัการบรกิารของบรษิทัฯ มกีารปรบัตวัเพิม่สงูขึน้ในเดอืนมนีาคม เน่ืองมาจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 และจากการทีร่ฐับาลประกาศใชพ้ระราชก าหนด การบรหิารราชการใน
สถานการณ์ฉุกเฉิน ซึ่งในระหว่างระยะเวลาดงักล่าวมกีารปิดหา้งสรรพสนิคา้และจ ากดัการเดนิทางจากมาตรการหา้ม
ออกนอกเคหสถาน (Curfew) อุปสงค์ส าหรบัการบรกิารของบรษิทัฯ ยงัคงปรบัตวัสูงขึน้อย่างต่อเนื่องจนถงึไตรมาสที่
สองของปี 2563  

อย่างไรก็ด ีอุปสงค์ส าหรบัการบรกิารของบรษิัทฯ ลดลงในช่วงไตรมาสที่สามของปี 2563 อนัเนื่องมาจาก
ความต่อเนื่องยาวนานของสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ซึ่งส่งผลกระทบทางลบต่อธุรกจิในประเทศ
และเศรษฐกจิโดยรวม โดยเฉพาะในส่วนทีเ่กี่ยวขอ้งกบัอุตสาหกรรมท่องเทีย่วและการบรกิารและส่งผลกระทบทางลบ
ต่อภาวะการจา้งงาน ความมัน่ใจและก าลงัซื้อของผูบ้รโิภค โดยส่งผลใหร้ายไดจ้ากการขายและการใหบ้รกิารในงวดเก้า
เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 เพิม่ขึน้เลก็น้อยจ านวน 33.47 ล้านบาทหรอืคดิเป็นรอ้ยละ 0.2 เมื่อเปรยีบเทยีบ
กับช่วงเวลาเดียวกันในปี 2562 ส่วนก าไรสุทธิของบรษิัทฯ ในงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กันยายน 2563 เพิ่มขึ้น
จ านวน 129.87 ล้านบาท หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 14.4  เมื่อเปรยีบเทยีบกบัช่วงเวลาเดยีวกนัในปี 2562 โดย ณ วนัทีข่อง
เอกสารฉบบันี้ ธุรกจิของบรษิทัฯ ยงัไม่ไดร้บัผลกระทบเชงิลบอย่างมนีัยส าคญัจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค 
COVID-19  อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ไม่สามารถรบัรองไดว้่าธุรกิจของบรษิทัฯ จะไม่ได้รบัผลกระทบทางลบหาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19  เลวรา้ยลงหรอืคงอยู่ต่อไปอกี  

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัไดจ้ดัตัง้คณะท างาน COVID-19 ขึน้ในช่วงตน้เดอืนกุมภาพนัธ ์2563 ซึ่งเป็นช่วงเวลา
ที่มกีารแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ในประเทศไทย คณะท างานดงักล่าวมหีน้าทีต่ิดตามสถานการณ์และก าหนด
นโยบายและแผนการด าเนินการต่างๆ เพื่อป้องกนัมใิหม้กีารแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ในกลุ่มพนักงานของบรษิทั
ฯ และเพื่อให้มัน่ใจไดว้่าการด าเนินธุรกจิของบรษิัทฯ จะเป็นไปอย่างต่อเนื่อง บรษิัทฯ เริม่ใช้แผนความต่อเนื่องทาง



   บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  
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ธุรกิจในช่วงต้นเดอืนมนีาคม 2563 และประกาศขอ้มูลรายวนัผ่านอีเมล์ โปสเตอร์ และการสื่อสารภายในองค์กรถึง
พนักงานทุกคนของบริษัทฯ นอกจากนัน้ บริษัทฯ ให้พนักงานท างานจากที่บ้าน ตรวจวัดอุณหภูมิร่างกาย การ
หมุนเวยีนตารางการท างานเพื่อใหพ้นักงานเขา้ท างานตามรอบเวลา ตลอดจนนโยบายส่งเสรมิการเวน้ระยะห่างทาง
สงัคม นอกจากนี้ บรษิัทฯ ยงัก าหนดขอ้ห้ามมใิห้พนักงานของบรษิทัฯ เดนิทางหรอืการท่องเที่ยว หรอืการเดนิทาง
ส่วนตวัไปยงัประเทศทีบ่รษิทัฯ เหน็ว่าเป็นประเทศทีม่คีวามเสีย่งสูง บรษิทัฯ พยายามงดการประชุมทีต่้องมกีารพบปะ
กนัโดยไม่จ าเป็น รวมทัง้การรวมกลุ่มกนัเกนิกว่าหา้คน นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัเน้นย ้าความส าคญัในการใหพ้นักงาน
ของบรษิัทฯ รกัษาสุขอนามัยส่วนบุคคล และบรษิัทฯ ได้แจกหน้ากากอนามยัและเจลล้างมอืให้แก่พนักงานทุกคนที่
ปฏบิตัหิน้าทีใ่นส านักงานใหญ่ รวมทัง้พนักงานทีป่ฏบิตัหิน้าทีใ่นศูนย์กระจายพสัดุ ส านักงานสาขา ศูนย์คดัแยกพสัดุ 
และจุดใหบ้รกิาร รวมทัง้จุดใหบ้รกิารทีด่ าเนินการโดยพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีอสิระ อย่างไรกด็ ีบรษิทัฯ ไม่มแีผนลด
พนักงานอนัเนื่องมาจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 

คณะกรรมการบรษิทั ผูบ้รหิารระดบัสูง และคณะท างาน COVID-19 ยงัคงตดิตามสถานการณ์อย่างต่อเนื่อง และ
มกีารสื่อสารภายใน และปรบัเปลี่ยนแผนกลยุทธ์ในการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ เพื่อใหบ้รษิทัฯ สามารถปรบัตวัเขา้กบั
พฤตกิรรมของผูบ้รโิภคทีเ่ปลี่ยนแปลงไปภายหลงัสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 นอกจากนี้ บรษิทัฯ 
มแีผนทีจ่ะจดัตัง้ส านักงานแห่งใหญ่ในระดบัภูมภิาคในเมอืงใหญ่ๆ ของประเทศไทยเพื่อใหบ้รษิทัฯ ไดร้บัขอ้มลูโดยตรง
เกี่ยวกับสถานการณ์ ทัง้นี้ เพื่อให้บริษัทฯ สามารถรบัมือกับสถานการณ์การแพร่ระบาดในปัจจุบนัได้ดียิ่งขึ้นหาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดทวคีวามรุนแรง หรอืหากมกีารแพร่ระบาด หรอืเกิดเหตุภยัพบิตัิอื่นใดอนัอาจเกิดขึ้นใน
อนาคต อกีทัง้ยงัท าใหบ้รษิทัฯ ปรบัตวัเขา้กบัพฤตกิรรมหรอืความชื่นชอบของผูบ้รโิภคทีไ่ดเ้ปลีย่นแปลงไปได้ 

ผลกระทบจำกกำรเปล่ียนแปลงของเงื่อนไขบำงประกำรของสญัญำเช่ำยำนพำหนะ 

บรษิทัฯ และบรษิทัย่อยไดเ้ขา้ท าสญัญาเพื่อตกลงเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขบางประการในสญัญาเช่ายานพาหนะ
กบับรษิัทลสิซิ่งอาทเิช่น อายุสญัญาเช่า ค่าเช่าต่อเดอืน เงื่อนไขการซื้อสนิทรพัย์เมื่อสญัญาเช่าสิ้นสุดลง รวมทัง้การ
ช าระเงนิในทนัทเีมื่อมกีารเขา้ท าสญัญาเพื่อตกลงเปลี่ยนแปลงเงื่อนไข  (Upfront payment) เป็นต้น (โปรดพจิารณา
รายละเอียดเพิม่เติมเกีย่วกับการเปลีย่นแปลงเงือ่นไขของสัญญาเช่ารถในส่วนที ่ 2.2.8 ข้อ 8.8) ซึ่งการแก้ไข
เปลี่ยนแปลงเงื่อนไขของสญัญาเช่า ภายใต้ TFRS 16 ซึ่งบริษัทฯ จะต้องท าการประเมินสญัญาเช่าใหม่ เพื่อรบัรู้
สนิทรพัยส์ทิธกิารใชแ้ละหนี้สนิตามสญัญาเช่าทีอ่าจเปลีย่นแปลงไป 
 

การเปลี่ยนแปลงของเงื่อนไขบางประการดงักล่าวส่งผลให้มูลค่าของสินทรพัย์สิทธกิารใช้และหนี้สินตาม
สญัญาเช่าเพิม่ขึน้ โดยส าหรบัการเปลี่ยนแปลงของสญัญาทีม่ผีลบงัคบัใชใ้นงวดไตรมาสที ่3 ปี 2563 บรษิทัฯ ไดร้บัรู้
การเพิ่มขึ้นของสินทรพัย์สิทธกิารใช้และหนี้สินตามสญัญาเช่า ณ วนัทีสญัญาเช่าฉบบัแก้ไขมีผลบงัคบัใช้ จ านวน 
1,583.93 ล้านบาท ซึ่งได้สะท้อนในงบการเงินรวมงวดเก้าเดือนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2563 เป็นที่เรยีบร้อยแล้ว 
อย่างไรกด็ ีเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงเงือ่นไขสญัญาเช่ารถบางสญัญามผีลบงัคบัใช ้ณ วนัที ่1 ตุลาคม 2563  บรษิทัฯ 
จงึยงัไม่รบัรูผ้ลกระทบของการเปลี่ยนแปลงของสญัญาดงักล่าวในงบการเงนิรวมงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 
2563 โดยจะรบัรู้การเพิม่ขึ้นของสินทรพัย์สทิธกิารใช้และหนี้สินตามสญัญาเช่าจ านวน 588.27 ล้านบาท ในวนัที่ 1 
ตุลาคม 2563 

อนึ่ง การช าระเงนิในทนัทเีมื่อมกีารเขา้ท าสญัญาเพื่อตกลงเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขและเงื่อนไขการซื้อสนิทรพัย์เมื่อ
สิน้สุดสญัญาเช่า ส าหรบัสญัญาทีก่ารเปลี่ยนแปลงเงือ่นไขมผีลภายในวนัที ่30 กนัยายน 2563 ไดร้วมในส่วนหนึ่งของ
หนี้สนิตามสญัญาเช่าในงบการเงนิรวมงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 เป็นทีเ่รยีบรอ้ยแลว้  
 



   บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  
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16.4 นโยบำยทำงบญัชีท่ีส ำคญั 

นโยบายทางบญัชทีี่ส าคญัของบรษิัทฯ คอื นโยบายที่บรษิทัฯ เชื่อว่าส าคญัทีสุ่ดต่อการอธบิายถงึฐานะทาง
การเงนิและผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ หรอืโดยตอ้งอาศยัการตดัสนิใจของผูบ้รหิาร ขอ้ 2 ของหมายเหตุประกอบงบ
การเงินฉบบัตรวจสอบแล้วของบริษัทฯและหมายเหตุประกอบข้อมูลทางการเงินระหว่างกาลข้อ 3 และข้อ 4 จะมี
บทสรุปนโยบายทางบญัชทีี่ส าคญัทีใ่ชใ้นการจดัท างบการเงนิฉบบัตรวจสอบแล้วของบรษิทัฯ และขอ้มูลทางการเงนิ
ระหว่างกาล ตามล าดบั ในหลายกรณีการบนัทกึบญัชสี าหรบัธุรกรรมของบรษิทัฯ เป็นไปตามทีก่ าหนดโดยมาตรฐาน
การรายงานทางการเงนิ (TFRS) ซึ่งบรษิัทฯ ไม่สามารถใชดุ้ลพนิิจใด ๆ ได้ อย่างไรกต็าม ในบางกรณี การจดัท างบ
การเงนิและขอ้มูลทางการเงนิให้สอดคล้องกบัมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ จ าเป็นต้องใหบ้รษิทัฯ ใชดุ้ลพนิิจใน
การประมาณการ ตัง้ขอ้สมมตฐิาน และตดัสนิใจบางประการเกี่ยวกบัการบนัทกึบญัชขีอ้ 5 ของหมายเหตุประกอบงบ
การเงิน ฉบับตรวจสอบแล้วของบริษัทฯ และข้อ 5 ของหมายเหตุประกอบข้อมูลทางการเงินระหว่างกาลระบุ
รายละเอียดของประมาณการทางบญัชทีี่ส าคญัและการใช้ดุลยพนิิจของผู้บรหิารในการด าเนินการตามนโยบายทาง
บญัชบีางประการของบรษิทัฯ  

นโยบายทางบญัชทีี่ใช้ในการจดัท าขอ้มูลทางการเงนิระหว่างกาลสอดคล้องกบันโยบายทางบญัชทีี่ใชใ้นการ
จดัท างบการเงนิฉบบัตรวจสอบแลว้ของบรษิทัฯ  ยกเวน้นโยบายทางบญัชใีนเรื่องต่างๆ ดงัต่อไปนี้ 

1. การใชม้าตรฐานการรายงานทางการเงนิฉบบัใหม่มาถือปฏบิตัติามที่ระบุในหวัขอ้ “การใชม้าตรฐานการ
รายงานทางการเงนิฉบบัใหม่ และการเปลีย่นแปลงนโยบายทางบญัช”ี และ 

2. การใช้บงัคบัมาตรการผ่อนปรนชัว่คราวส าหรบัทางเลือกเพิ่มเติมทางบญัชเีพื่อรองรบัผลกระทบจาก
สถานการณ์การระบาดของโรค COVID-19  ทีอ่อกโดยสภาวชิาชพีบญัชสี าหรบัรอบระยะเวลาการรายงาน
สิน้สุดระหว่างวนัที ่1 มกราคม 2563 และวนัที ่31 ธนัวาคม 2563 โดยใชม้าตรการผ่อนปรนกบัมาตรฐาน
การรายงานทางการเงนิฉบบัใหม่มาถือปฏิบตัิตามที่ระบุไว้ในหวัขอ้ “การใช้มาตรฐานการรายงานทาง
การเงนิฉบบัใหม่ และการเปลีย่นแปลงนโยบายทางบญัช”ี 

ฝ่ายจดัการพิจารณาแล้วเห็นว่าสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ในช่วงต้นปี 2563 นัน้ไม่มี
ผลกระทบอย่างมีนัยส าคญัต่อบริษัทฯ อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ได้ใช้มาตรการผ่อนปรนชัว่คราวเพื่อลดผลกระทบจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ในส่วนทีเ่กี่ยวกบัการปรบัปรุงสญัญาเช่าตามสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโรค COVID-19  รายละเอียดปรากฏอยู่ใน “การใชม้าตรฐานการรายงานทางการเงนิฉบบัใหม่ และการเปลีย่นแปลง
นโยบายทางบญัช”ี 

บรษิทัฯ เชื่อว่านโยบายต่อไปนี้เป็นนโยบายทางบญัชทีีส่ าคญัของบรษิทัฯ  

(ก) เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 

ในงบกระแสเงนิสด เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดรวมถงึเงนิสดในมอื เงนิฝากธนาคารประเภทจ่ายคนื 
เมื่อทวงถาม เงนิลงทุนระยะสัน้อื่นทีม่สีภาพคล่องสงูซึง่มอีายุไมเ่กนิสามเดอืนนับจากวนัทีไ่ดม้า 

(ข) ลูกหน้ีการค้า 

ลูกหนี้การคา้แสดงถงึจ านวนเงนิทีลู่กคา้จะตอ้งช าระส าหรบัการขายสนิคา้และการให้บรกิารตามปกตธิุรกจิ  
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บรษิทัฯ รบัรูลู้กหนี้การคา้เมื่อเริม่แรกดว้ยจ านวนเงนิของสิง่ตอบแทนทีป่ราศจากเงือ่นไขในการไดร้บัช าระ ใน
กรณีที่มีส่วนประกอบด้านการจัดหาเงินที่มีนัยส าคัญจะรับรู้ด้วยมูลค่าปัจจุบันของสิ่งตอบแทน และวัดมูลค่า  
ในภายหลงัดว้ยราคาทุนหกัค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสญู  

(ค) สินค้าคงเหลือ 

สนิคา้คงเหลอืแสดงดว้ยราคาทุนหรอืมลูค่าสุทธทิีจ่ะไดร้บัแลว้แต่ราคาใดจะต ่ากว่า 

ราคาทุนของสนิคา้คงเหลอืค านวณโดยวธิถีวัเฉลีย่ถ่วงน ้าหนัก ตน้ทุนของสนิคา้คงเหลอืประกอบดว้ยราคาซื้อ 
และค่าใชจ้่ายทีเ่กีย่วขอ้งโดยตรงกบัการซื้อ หกัดว้ยส่วนลดทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมด 

(ง) อาคารและอปุกรณ์ 

อาคาร และอุปกรณ์ทัง้หมดวดัมูลค่าด้วยราคาทุนหกัด้วยค่าเสื่อมราคาสะสมและผลขาดทุนจากการดอ้ยค่า
สะสม ตน้ทุนเริม่แรกจะรวมตน้ทุนทางตรงอื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งโดยตรงกบัการซื้อสนิทรพัยน์ัน้ 

ตน้ทุนทีเ่กดิขึน้ภายหลงัจะรวมอยู่ในมลูค่าตามบญัชขีองสนิทรพัย ์เมื่อตน้ทุนนัน้คาดว่าจะก่อใหเ้กดิประโยชน์ 
เชงิเศรษฐกจิในอนาคต มลูค่าตามบญัชขีองชิน้ส่วนทีถู่กเปลีย่นแทนจะถูกตดัรายการออกไป 

บรษิทัฯ จะรบัรูต้น้ทุนค่าซ่อมแซมและบ ารุงรกัษาอื่น ๆ เป็นค่าใชจ้่ายในก าไรหรอืขาดทุนเมื่อเกดิขึน้ 

ค่าเสื่อมราคาค านวณโดยใช้วิธเีส้นตรง เพื่อลดราคาทุนตลอดอายุการให้ประโยชน์ที่ประมาณการไว้ของ
สนิทรพัยด์งัต่อไปนี้  

อาคารและส่วนปรบัปรุงอาคาร   ตามอายุสญัญาเช่า (รวมอายุทีค่าดว่าจะต่อ) 

ส่วนปรบัปรุงอาคารเช่า   ตามอายุสญัญาเช่า (รวมอายุทีค่าดว่าจะต่อ) 

อุปกรณ์ทีใ่ชใ้นการด าเนินงาน 5 ปี 

เครื่องตกแตง่ ตดิตัง้และอุปกรณ์ส านักงาน 5 ปี 

คอมพวิเตอร ์ 5 ปี 

ยานพาหนะ 5 - 10 ปี 
บรษิทัฯ ไดม้กีารทบทวนและปรบัปรุงมลูค่าคงเหลอืและอายุการใหป้ระโยชน์ของสนิทรพัยใ์หเ้หมาะสมทุกสิน้

รอบรอบระยะเวลารายงาน 

ผลก าไรหรอืขาดทุนทีเ่กดิจากการจ าหน่ายสนิทรพัย์ ค านวณโดยเปรยีบเทยีบสิง่ตอบแทนสุทธทิีไ่ดร้บัจากการ
จ าหน่ายสนิทรพัยก์บัมลูค่าตามบญัชขีองสนิทรพัย ์และแสดงในก าไรหรอืขาดทุน 

(จ) สินทรพัยไ์ม่มีตวัตน - โปรแกรมคอมพิวเตอร ์

การซื้อโปรแกรมคอมพวิเตอร์ 

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ซื้อมาจะถูกบนัทกึด้วยราคาทุน และจะถูกตดัจ าหน่ายตลอดอายุประมาณการให้
ประโยชน์ภายในระยะเวลาไม่เกนิ 10 ปี 
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ตน้ทุนทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบ ารุงรกัษาโปรแกรมคอมพวิเตอร์จะถูกบนัทกึเป็นค่าใชจ้่ายทีเ่กดิขึน้  

สนิทรพัยไ์ม่มตีวัตนทีบ่รษิทัฯ พฒันาขึ้นเอง 

รายจ่ายเพื่อการวจิยัรบัรูเ้ป็นค่าใชจ้่ายเมื่อเกดิขึน้ 

รายจ่ายทีเ่กดิจากการพฒันาจะรบัรูเ้ป็นสนิทรพัยเ์มื่อไปตามเกณฑท์ุกขอ้ต่อไปนี้ 

• สามารถวดัมลูค่าของรายจ่ายทีเ่กีย่วขอ้งไดอ้ย่างน่าเชื่อถอื 

• บริษัทฯ แสดงให้เห็นว่ามีความเป็นไปได้ทัง้ทางด้านเทคนิค ด้านการเงิน ด้านการค้าและด้าน
ทรพัยากร และ 

• บรษิัทฯ มคีวามสามารถและความตัง้ใจทีจ่ะพฒันาใหเ้สร็จสิ้นและน าสนิทรพัย์ไม่มตีวัตนนัน้มาใช้
งานหรอืขาย 

ตน้ทุนการพฒันาทีไ่ดร้บัรูเ้ป็นค่าใชจ้่ายไปแลว้ในงวดก่อนจะไม่บนัทกึเป็นสนิทรพัยใ์นงวดถดัไป 

การทยอยตดัจ าหน่ายรายจ่ายทีเ่กดิจากการพฒันาทีบ่รษิทัฯ บนัทกึไวเ้ป็นสนิทรพัยจ์ะเริม่เมื่อสนิทรพัย์นัน้พร้อม
ใชง้านดว้ยวธิเีสน้ตรงตลอดระยะเวลาทีค่าดว่าจะไดร้บัประโยชน์จากการพฒันานัน้แต่สงูสุดไม่เกนิ 10 ปี 

(ฉ) เงินกู้ยืม 

เงนิกู้ยมืจะมกีารรบัรู้เริม่แรกด้วยมูลค่ายุติธรรมของสิง่ตอบแทนที่ได้รบัหกัด้วยต้นทุนการจดัท ารายการที่
เกดิขึน้ เงนิกูย้มืวดัมลูค่าภายหลงัดว้ยราคาทุนตดัจ าหน่าย 

ค่าธรรมเนียมทีจ่่ายไปเพื่อใหไ้ดเ้งนิกูย้มืมาจะรบัรูเ้ป็นค่าธรรมเนียมรอการรบัรูจ้นกระทัง่มกีารถอนเงนิ ซึ่งจะ
น าไปรวมค านวณตามวธิอีตัราดอกเบี้ยที่แท้จริง หากมีความเป็นไปได้ที่จะไม่ถอนเงนิ ค่าธรรมเนียมนี้จะรบัรู้เป็น
ค่าใชจ้่ายจ่ายล่วงหน้าและตดัจ าหน่ายตามระยะเวลาของวงเงนิกูท้ีเ่กีย่วขอ้ง 

บรษิัทฯ จะตดัรายการเงนิกู้ยมืออกจากงบแสดงฐานะการเงนิเมื่อภาระผูกพนัตามสญัญานัน้ได้มกีารปฏบิตัิ
ตามแลว้หรอืไดถู้กยกเลกิไปหรอืสิน้สุดลง ผลต่างระหว่างมลูค่าตามบญัชขีองหนี้สนิทางการเงนิทีส่ิน้สุดลงหรอืทีไ่ดโ้อน
ใหก้บักจิการอื่นและสิง่ตอบแทนทีจ่่ายซึ่งรวมถงึสนิทรพัย์ทีไ่ม่ใช่เงนิสดทีโ่อนไปหรอืหนี้สนิทีร่บัมาจะรบัรูใ้นก าไรหรอื
ขาดทุนเป็นส่วนหนึ่งของตน้ทุนทางการเงนิ 

เงนิกูย้มืจดัประเภทเป็นหนี้สนิหมุนเวยีนเมื่อบรษิทัฯ ไม่มสีทิธอินัปราศจากเงือ่นไขใหเ้ลื่อนช าระหนี้ออกไปอกี
เป็นเวลาไม่น้อยกว่า 12 เดอืน นับจากวนัสิน้รอบระยะเวลารายงาน 

(ช) ภาษีเงินได้งวดปัจจบุนัและภาษีเงินได้รอการตดับญัชี 

ภาษีเงนิไดส้ าหรบังวดประกอบดว้ยภาษีเงนิไดข้องงวดปัจจุบนัและภาษีเงนิไดร้อการตดับญัช ีภาษีเงนิไดจ้ะ
รบัรูใ้นก าไรหรอืขาดทุน ยกเวน้ส่วนภาษีเงนิไดท้ีเ่กี่ยวขอ้งกบัรายการทีร่บัรูใ้นก าไรขาดทุนเบด็เสรจ็อื่นหรอืรายการที่
รบัรูโ้ดยตรงไปยงัส่วนของเจา้ของ 

ภาษเีงนิไดข้องงวดปัจจุบนั 



   บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

 

 

ส่วนที ่2.4.16 หน้า 13 

ภาษีเงนิไดข้องงวดปัจจุบนัค านวณจากอตัราภาษีตามกฎหมายภาษีทีม่ผีลบงัคบัใชอ้ยู่หรอืทีค่าดไดค้่อนขา้ง
แน่ว่าจะมผีลบงัคบัใชภ้ายในสิน้รอบระยะเวลาทีร่ายงาน ผูบ้รหิารจะประเมนิสถานะของการยื่นแบบแสดงรายการภาษี
เป็นงวด ๆ ในกรณีทีก่ารน ากฎหมายภาษีไปปฏิบตัขิ ึน้อยู่กบัการตคีวาม บรษิทัฯ จะตัง้ประมาณการค่าใชจ้่ายภาษีที่
เหมาะสมจากจ านวนทีค่าดว่าจะตอ้งจ่ายช าระแก่หน่วยงานจดัเกบ็ภาษี 

ภาษเีงนิไดร้อการตดับญัช ี

ภาษีเงนิได้รอการตดับญัชรีบัรู้เมื่อเกิดผลต่างชัว่คราวระหว่างฐานภาษีของสินทรพัย์และหนี้สิน และราคา  
ตามบญัชทีีแ่สดงอยู่ในงบการเงนิ อย่างไรกต็ามบรษิทัฯ จะไม่รบัรูภ้าษีเงนิไดร้อการตดับญัชสี าหรบัผลต่างชัว่คราวที่
เกดิจากเหตุการณ์ต่อไปนี้ 

- การรบัรูเ้ริม่แรกของรายการสนิทรพัย์หรอืรายการหนี้สนิทีเ่กดิจากรายการทีไ่ม่ใช่การรวมธุรกจิ และไม่มี
ผลกระทบต่อก าไรหรอืขาดทุนทัง้ทางบญัชแีละทางภาษ ี 

- ผลต่างชัว่คราวของเงนิลงทุนในบรษิทัย่อย บรษิทัร่วม และส่วนไดเ้สยีในการร่วมคา้ทีบ่รษิทัฯ สามารถ
ควบคุมจงัหวะเวลาของการกลบัรายการผลต่างชัว่คราวและการกลบัรายการผลต่างชัว่คราวมคีวาม
เป็นไปไดค้่อนขา้งแน่ว่าจะไม่เกดิขึน้ภายในระยะเวลาทีค่าดการณ์ไดใ้นอนาคต 

ภาษเีงนิไดร้อการตดับญัชคี านวณจากอตัราภาษทีีม่ผีลบงัคบัใชอ้ยู่หรอืทีค่าดไดค้่อนขา้งแน่ว่าจะมผีลบงัคบัใช้
ภายในสิน้รอบระยะเวลาทีร่ายงานทีค่าดว่าสนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อการตดับญัชทีีเ่กีย่วขอ้งจะไดใ้ชป้ระโยชน์ หรอืหนี้สนิ
ภาษเีงนิไดร้อการตดับญัชไีดม้กีารจ่ายช าระ 

สนิทรพัย์ภาษีเงนิได้รอการตดับญัชจีะรบัรู้หากมคีวามเป็นไปได้ค่อนขา้งแน่ว่าบรษิัทฯ จะมกี าไรทางภาษ ี
เพยีงพอทีจ่ะน าจ านวนผลต่างชัว่คราวนัน้มาใชป้ระโยชน์ 

สนิทรพัย์ภาษีเงนิไดร้อการตดับญัชแีละหนี้สนิภาษเีงนิไดร้อการตดับญัชจีะแสดงหกักลบกนักต็่อเมื่อบรษิทัฯ 
มสีทิธติามกฎหมายทีจ่ะน าสนิทรพัยภ์าษเีงนิไดข้องงวดปัจจุบนัมาหกักลบกบัหนี้สนิภาษเีงนิไดข้องงวดปัจจุบนั และทัง้
สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบญัชีและหนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบญัชีเกี่ยวข้องกับภาษีเงินได้ที่ประเมินโดย
หน่วยงานจดัเกบ็ภาษหีน่วยงานเดยีวกนัซึง่ตัง้ใจจะจ่ายหนี้สนิและสนิทรพัยภ์าษเีงนิไดข้องงวดปัจจุบนัดว้ยยอดสุทธิ  

(ซ) ผลประโยชน์พนักงาน 

ผลประโยชน์พนักงานในระยะสัน้ 

ผลประโยชน์พนักงานระยะสัน้ คือ ผลประโยชน์ที่คาดว่าจะต้องจ่ายช าระภายใน 12 เดือนหลังจาก 
วนัสิน้รอบระยะเวลาบญัช ีเช่น ค่าจา้ง เงนิเดอืน โบนัส และค่ารกัษาพยาบาลของพนักงานปัจจุบนัรบัรูต้ามช่วงเวลาการ
ใหบ้รกิารของพนักงานไปจนถงึวนัสิน้สุดรอบระยะเวลารายงาน บรษิทัฯ จะบนัทกึหนี้สนิดว้ยจ านวนทีค่าดว่าจะตอ้งจ่าย 

โครงการสมทบเงนิ 

บรษิัทฯ จะจ่ายสมทบให้กบักองทุนส ารองเลี้ยงชพีตามขอ้บงัคบั บรษิัทฯ ไม่มภีาระผูกพนัที่ต้องจ่ายช าระ
เพิม่เตมิเมื่อไดจ้่ายเงนิสมทบแลว้ เงนิสมทบจะถูกรบัรูเ้ป็นค่าใชจ้่ายผลประโยชน์พนักงานเมื่อถงึก าหนดช าระ  

ผลประโยชน์เมือ่เกษยีณอายุ 
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โครงการผลประโยชน์เมื่อเกษียณอายุ ก าหนดจ านวนเงนิผลประโยชน์ที่พนักงานจะได้รบัเมื่อเกษียณอายุ 
โดยมกัขึน้อยู่กบัปัจจยัหลายประการ เช่น อายุ จ านวนปีทีใ่หบ้รกิาร และค่าตอบแทนเมื่อเกษยีณอายุ 

ภาระผูกพนัผลประโยชน์นี้ค านวณโดยนักคณิตศาสตร์ประกนัภยัอิสระด้วยวธิคีดิลดแต่ละหน่วยทีป่ระมาณ
การไว ้ซึ่งมูลค่าปัจจุบนัของโครงการผลประโยชน์จะประมาณโดยการคดิลดกระแสเงนิสดจ่ายในอนาคต โดยใชอ้ตัรา
ผลตอบแทนในตลาดของพนัธบตัรรฐับาล ซึ่งเป็นสกุลเงนิเดยีวกบัสกุลเงนิประมาณการกระแสเงนิสด และวนัครบ
ก าหนดของหุน้กูใ้กลเ้คยีงกบัระยะเวลาทีต่อ้งช าระภาระผกูพนัโครงการผลประโยชน์เมื่อเกษยีณอายุ 

ก าไรและขาดทุนจากการวดัมลูค่าใหม่จะรบัรูใ้นส่วนของเจา้ของผ่านก าไรขาดทุนเบด็เสรจ็อื่นในงวด-ทีเ่กดิขึน้ 
และรวมอยู่ในก าไรสะสมในงบแสดงการเปลีย่นแปลงในส่วนของเจา้ของ 

ตน้ทุนบรกิารในอดตีจะถูกรบัรูท้นัทใีนก าไรหรอืขาดทุน 

(ฌ) การจ่ายโดยใช้หุ้นเป็นเกณฑ์ 

บรษิัทฯ ได้รบับรกิารจากพนักงานเป็นสิง่ตอบแทนส าหรบัตราสารทุนของบรษิัทฯ การจ่ายโดยใช้หุ้นเป็น
เกณฑ์ที่ช าระด้วยตราสารทุน บรษิัทฯ ต้องวดัมูลค่ายุตธิรรมของบรกิารทีไ่ดร้บัจากพนักงานเป็นสิง่ตอบแทนส าหรบั 
ตราสารทุน ณ วนัทีใ่ห ้โดยมลูค่ายุตธิรรมจะถูกบนัทกึเป็นค่าใชจ้า่ยในงบก าไรขาดทุนตามระยะเวลาไดร้บัสทิธ ิโดยรบัรู้
พรอ้มกบัการเพิม่ขึน้ของส่วนของเจา้ของ 

บรษิัทฯ ต้องวดัมูลค่าของบรกิารที่ได้รับดว้ยมูลค่ายุติธรรมของบรกิารทีไ่ด้รบั เว้นแต่กรณีที่มูลค่ายุตธิรรม
ดงักล่าวไม่สามารถประมาณไดอ้ย่างน่าเชื่อถือ กจิการต้องวดัมูลค่าของบรกิารเหล่านัน้ และการเพิม่ขึน้ของส่วนของ
เจา้ของทีเ่กีย่วขอ้งโดยทางออ้ม โดยอา้งองิกบัมลูค่ายุตธิรรมของตราสารทุนทีอ่อกให้ 

บรษิทัฯ วดัมูลค่าของบรกิารทีไ่ดร้บัโดยอ้างองิกบัมูลค่ายุตธิรรมของตราสารทุนทีอ่อกให ้มูลค่ายุตธิรรมของ
ราคาตราสารทุนของบรษิทัฯ วดัมูลค่าโดยใชอ้ตัราส่วนราคาต่อก าไรของบรษิทัฯ ที่สามารถเปรยีบเทยีบได้ในตลาด
หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย โดยปรบัดว้ยอตัราส่วนลดการขาดสภาพคล่อง เพื่อสะทอ้นราคาตราสารทุนของบรษิทัฯ 

(ญ) ประมาณการหน้ีสิน 

 ประมาณการหนี้สนิทัว่ไป 

บริษัทฯ มีภาระผูกพันในปัจจุบันตามกฎหมายหรือตามข้อตกลงที่จ ัดท าไว้ อันเป็นผลสืบเนื่องมาจาก
เหตุการณ์ในอดตีซึ่งการช าระภาระผกูพนันัน้มคีวามเป็นไปไดค้่อนขา้งแน่ว่าจะส่งผลให้บรษิทัฯ ต้องสูญเสยีทรพัยากร
ออกไป และประมาณการจ านวนทีต่อ้งจ่ายได ้

บรษิทัฯ จะวดัมลูค่าของจ านวนประมาณการหนี้สนิโดยใชม้ลูค่าปัจจุบนัของรายจ่ายทีค่าดว่าจะต้องน ามาจ่าย
ช าระภาระผกูพนั การเพิม่ขึน้ของประมาณการหนี้สนิเนื่องจากมลูค่าของเงนิตามเวลาจะรบัรูเ้ป็นตน้ทุนทางการเงนิ 

 ประมาณการหนี้สนิค่ารื้อถอนสนิทรพัย ์

บรษิทัฯ รบัรูป้ระมาณการหนี้สนิการรือ้ถอนอาคารและส่วนปรบัปรุงอาคารเช่าดว้ยมลูค่าปัจจุบนัของประมาณ
การของต้นทุนค่ารื้อถอนทีจ่ะเกดิขึน้ ณ วนัสิน้สุดของสญัญาเช่าโดยค านึงถงึสทิธกิารต่ออายุสญัญาเช่าแล้ว หนี้สนิค่า
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ส่วนที ่2.4.16 หน้า 15 

รื้อถอนทีร่บัรูค้ดิมาจากประมาณการต้นทุนค่ารื้อถอนในอนาคต โดยมสีมมตฐิานต่าง ๆ เช่น ระยะเวลารื้อถอน อตัรา
เงนิเฟ้อในอนาคตและอตัราคดิลดทีป่ระมาณขึน้โดยผูบ้รหิาร 

(ฎ) ทุนเรือนหุ้น 

หุน้สามญัจดัประเภทเป็นส่วนของเจา้ของ 

ต้นทุนส่วนเพิม่ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการออกหุ้นใหม่ หรอืออกสทิธใินการซื้อหุน้ ซึ่งสุทธจิากภาษีจะถูกแสดงเป็น
ยอดหกัในส่วนของเจา้ของ 

(ฏ) การรบัรู้รายได้ 

รายไดห้ลกัรวมถงึรายไดท้ีเ่กดิจากกจิกรรมปกตทิางธุรกจิทุกประเภท 

บรษิทัฯ  รบัรูร้ายไดสุ้ทธจิากภาษมีลูค่าเพิม่ซึง่บรษิทัฯ จะรบัรูร้ายไดเ้มื่อคาดว่ามคีวามเป็นไปไดค้่อนขา้งแน่ที่
จะไดร้บัช าระเมื่อส่งมอบสนิคา้หรอืใหบ้รกิาร 

ส าหรบัสญัญาทีม่หีลายองคป์ระกอบทีบ่รษิทัฯ จะต้องส่งมอบสนิคา้หรอืใหบ้รกิารหลายประเภท บรษิทัฯ ต้อง
แยกเป็นแต่ละภาระที่ต้องปฏิบตัิที่แยกต่างหากจากกนั และต้องปันส่วนราคาของรายการของสญัญาดงักล่าวไปยงั 
แต่ละภาระที่ต้องปฏิบัติตามสัดส่วนของราคาขายแบบเอกเทศหรือประมาณการราคาขายแบบเอกเทศ บริษัท ฯ 
จะรบัรูร้ายไดข้องแต่ละภาระทีต่อ้งปฏบิตัแิยกต่างหากจากกนัเมื่อบรษิทัฯ ไดป้ฏบิตัติามภาระนัน้แลว้ 

การใหบ้รกิาร 

บรษิทัฯ รบัรูร้ายไดค้่าจดัส่งพสัดุซึง่เป็นส่วนหนึ่งของรายไดจ้ากการขายและการใหบ้รกิาร ตามวธิรีบัรูร้ายได้
ตลอดช่วงเวลาทีต่้องปฏบิตั ิ(Over time) ส าหรบัพสัดุทีอ่ยู่ระหว่างการขนส่ง บรษิทัฯ รบัรูร้ายไดโ้ดยวดัผลส าเรจ็ของ
งาน ณ วนัทีใ่นงบแสดงฐานะการเงนิ โดยทีไ่ม่ไดค้ านึงถงึรอบระยะเวลาการช าระเงนิตามสญัญา ซึ่งตามปกตแิล้วการ
ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุใชร้ะยะเวลาอนัสัน้ 

รายไดค่้าโฆษณา 

รายได้ค่าโฆษณาจะถูกรบัรู้ตลอดช่วงเวลาที่ต้องปฏิบตัิ (Over time) โดยใช้วิธีเส้นตรงตลอดระยะเวลาที่
ก าหนดในสญัญา 

สนิทรพัยแ์ละหนี้สนิตามสญัญา 

บริษัทฯ รบัรู้สินทรพัย์ที่เกิดจากสญัญาเมื่อบริษัทฯ รบัรู้รายได้จากการปฏิบตัิตามภาระที่ต้องปฏิบตัิตาม
สญัญาก่อนทีจ่ะรบัช าระหรอืถงึก าหนดช าระตามสญัญา 

บรษิทัฯ รบัรูห้นี้สนิทีเ่กดิจากสญัญาเมื่อไดร้บัช าระจากลูกคา้หรอืถงึก าหนดช าระตามสญัญาก่อนทีบ่รษิทัฯ จะ
ปฏบิตัติามภาระทีต่อ้งปฏบิตั ิ

บรษิทัฯ จะแสดงยอดสุทธหินี้สนิทีเ่กดิจากสญัญาหลงัจากหกักลบกบัสนิทรพัยท์ีเ่กดิจากสญัญานัน้ ๆ ในแต่ละ
สญัญาทีท่ ากบัลูกคา้ 
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รายไดจ้ากการขายสนิคา้ 

รายได้จากการขายสนิคา้จะรบัรู้รายได้เมื่อโอนการควบคุมในสนิค้านัน้ไปยงัลูกคา้ซึ่งก็คอืเมื่อส่งมอบสนิคา้  
และไม่มภีาระผกูพนัทีอ่าจส่งผลกระทบต่อการยอมรบัในสนิคา้ของลูกคา้ 

โปรแกรมสทิธพิเิศษแก่ลูกคา้ 

บรษิัทฯ ให้โปรแกรมสทิธพิเิศษแก่ลูกค้า ซึ่งลูกค้ารายย่อยสามารถสะสมคะแนนส าหรบัการใช้บรกิารเพื่อ
น าไปเป็นส่วนลดในการใชบ้รกิารในอนาคต หนี้สนิทีเ่กดิจากสญัญาส าหรบัคะแนนสะสมจะรบัรู ้ณ จุดทีม่กีารขายหรอื
ใหบ้รกิาร และรายไดจ้ะรบัรูเ้มื่อลูกคา้น าคะแนนมาแลกหรอืเมื่อคะแนนหมดอายุ (ไม่เกนิ 12 เดอืนนับจากวนัทีข่าย) 

รายไดอ้ืน่และรายไดจ้ากดอกเบี้ย 

รายไดอ้ื่นรบัรูต้ามเกณฑค์งคา้งซึง่เป็นไปตามเน้ือหาของขอ้ตกลงทีเ่กีย่วขอ้ง 

รายไดด้อกเบีย้รบั รบัรูต้ามเกณฑส์ดัส่วนของเวลาโดยพจิารณาจากอตัราดอกเบีย้ทีแ่ทจ้รงิของช่วงเวลาจนถงึ
วนัครบอายุและพจิารณาจากจ านวนเงนิตน้ทีเ่ป็นยอดคงเหลอืในบญัชสี าหรบัการบนัทกึคา้งรบัของบรษิทัฯ 

(ฐ) การจ่ายเงินปันผล 

เงนิปันผลทีจ่่ายไปยงัผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ จะรบัรูเ้ป็นหนี้สนิในงบการเงนิเมื่อการจ่ายเงนิปันผลระหว่างกาล
ไดร้บัการอนุมตัจิากทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั และการจ่ายเงนิปันผลประจ าปีไดร้บัอนุมตัจิากทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ของ
บรษิทัฯ 

กำรน ำมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินฉบบัใหม่มำถือปฏิบติั และกำรเปล่ียนแปลงนโยบำยทำงบญัชี 

 บรษิทัฯ  ไดน้ ามาตรฐานการรายงานทางการเงนิที่เกี่ยวกบัเครื่องมอืทางการเงนิ (TAS 32 TFRS 7 และ TFRS 
9) และมาตรฐานที่เกี่ยวกบัสญัญาเช่า (“TFRS 16”) มาถือปฏิบตั ิเมื่อวนัที่ 1 มกราคม 2563 โดยท าการปรบัปรุงและจดั
ประเภทรายการใหม่ตามขอ้ก าหนดของมาตรฐานการรายงานทางการเงนิฉบบัใหม่ในยอดยกมา ณ วนัที ่1 มกราคม 2563 
ของงบแสดงฐานะทางการเงนิ  (Modified Retrospective Approach) และไม่ปรบัปรุงขอ้มลูเปรยีบเทยีบ 

 บรษิทัฯ ไดน้ ามาตรฐานการรายงานทางการเงนิฉบบัใหม่ทีเ่กี่ยวกบัเครื่องมอืทางการเงนิมาถอืปฏบิตัติัง้แต่วนัที ่
1 มกราคม 2563 และจดัประเภทเงนิมดัจ าเป็นสนิทรพัย์ทางการเงนิที่วดัมูลค่าด้วยวธิรีาคาทุนตดัจ าหน่าย (amortized 
cost) 

 ส าหรบัการน า TFRS 16 มาถอืปฏบิตันิัน้ บรษิทัฯ รบัรูห้นี้สนิตามสญัญาเช่าส าหรบัสญัญาเช่าทีซ่ึง่เดมิเคยถูกจดั
ประเภทเป็น “สญัญาเช่าด าเนินงาน” ตามมาตรฐานการบญัชฉีบบัที ่17 เรื่อง สญัญาเช่า และรบัรูส้นิทรพัย์สทิธกิารใช้ดว้ย
จ านวนเดยีวกบัหนี้สนิตามสญัญาเช่า ปรบัปรุงดว้ยยอดยกมาของจ านวนเงนิค่าเช่าทีจ่่ายล่วงหน้าตามสญัญาเช่าทีแ่สดงใน
งบแสดงฐานะทางการเงนิ ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 โดยหนี้สินตามสญัญาเช่าดงักล่าวใช้มูลค่าปัจจุบนัของหนี้สนิที่
จะต้องช าระคดิลด ดว้ยอตัรากู้ยมืส่วนเพิม่ของผูเ้ช่า ณ วนัที ่1 มกราคม 2563 อตัรากู้ยมืส่วนเพิม่ถัว่เฉลี่ยถ่วงน ้าหนักที่
บรษิทัฯ น ามาใชใ้นการคดิลด อยู่ระหว่างรอ้ยละ 1.96 และรอ้ยละ 4.11 

วิธีผ่อนปรนในทางปฏิบติัทีบ่ริษทัฯ เลือกใช้ 
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 ในการน า TFRS 16 มาถือปฏิบตัิเป็นครัง้แรกนัน้ บรษิัทฯ ได้เลอืกใช้วธิผี่อนปรนในทางปฏิบตัิตามมาตรฐาน
ส าหรบัสญัญาเช่าทีก่จิการมอียู่ก่อนวนัที ่1 มกราคม 2563 ดงันั ้ 

• ถือว่าสญัญาเช่าด าเนินงานที่มรีะยะเวลาเช่าคงเหลืออยู่น้อยกว่า 12 เดอืนนับจากวนัที่ 1 มกราคม 
2563 เป็นสญัญาเช่าระยะสัน้ 

• สญัญาเช่าซึง่สนิทรพัยอ์า้งองิมมีลูค่าต ่า 

• ไม่รวมตน้ทุนทางตรงเริม่แรกในการวดัมลูค่าสนิทรพัยส์ทิธกิารใช ้ 

• ใช้ขอ้เท็จจรงิที่ทราบภายหลงัในการก าหนดอายุสญัญาเช่า ในกรณีที่สญัญาเช่าให้สทิธเิลือกขยาย
ระยะเวลาสญัญาเช่าหรอืยกเลกิสญัญาเช่า 

• การเลอืกทีจ่ะไม่พจิารณาใหม่ว่าสญัญาต่าง ๆ เขา้เงื่อนไขของสญัญาเช่า ตาม TFRS 16 หรอืไม่ โดย
ยดึตามการพจิารณาตามมาตรฐานการบญัชีและการตคีวามมาตรฐานการบญัชฉีบบัเดมิ คอื TAS 17 
และ TFRIC 4 เรื่อง การประเมนิว่าขอ้ตกลงประกอบดว้ยสญัญาเช่าหรอืไม่ 

สินทรพัยท์างการเงินอืน่ 

 ตัง้แต่วนัที ่1 มกราคม 2563 บรษิทัฯ จดัประเภทสนิทรพัยท์างการเงนิ โดยแบ่งเป็นแต่ละประเภทดงันี้ 

• สนิทรพัยท์างการเงนิทีม่กีารวดัมูลค่าในภายหลงัดว้ยมลูค่ายุตธิรรมผ่านก าไรหรอืขาดทุน (Fair Value 
Through Profit or Loss: FVPL) หรอื ด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น (Fair Value 
through Other Comprehensive Income - FVOCI) และ 

• สนิทรพัยท์างการเงนิทีต่อ้งมกีารวดัมลูค่าดว้ยวธิรีาคาทุนตดัจ าหน่าย (amortized cost) 

บรษิทัฯ รบัรูส้นิทรพัยท์างการเงนิในวนัซื้อขายดว้ยมลูค่ายุตธิรรม บวกดว้ยตน้ทุนการท ารายการซึง่เกีย่วขอ้ง
โดยตรงกบัการได้มาซึ่งสนิทรพัย์ทางการเงนิ ยกเว้นสนิทรพัย์ทางการเงนิที่วดัมูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรหรอืขาดทุน 
(FVPL) ซึง่บรษิทัฯ จะรบัรูต้น้ทุนการท ารายการในก าไรหรอืขาดทุน 

สญัญาเช่า 

 บรษิัทฯ มสีญัญาเช่ารา้นรบัส่งพสัดุ ส านักงาน คลงัสนิค้าและยานพาหนะ สญัญาเช่าดงักล่าวส่วนใหญ่จะมี
ระยะเวลาการเช่าระหว่าง 1 ปีถึง 5 ปี โดยบางสญัญามเีงื่อนไขใหส้ามารถต่อสญัญาได้ ก่อนปี 2563 บรษิัทฯ ได้จดั
ประเภทสญัญาเช่าดงักล่าวเป็นสญัญาเช่าประเภทสญัญาเช่าด าเนินงาน โดยค่าเช่าทีจ่่ายภายใต้สญัญาเช่าด าเนินงาน 
(สุทธจิากเงนิจงูใจทีไ่ดร้บัจากผูใ้หเ้ช่า) จะรบัรูต้ามวธิเีสน้ตรงตลอดระยะเวลาแห่งสญัญาเช่า 

 ตัง้แต่วนัที ่1 มกราคม 2563 บรษิทัฯ รบัรูส้ญัญาเช่าเมื่อบรษิทัฯ สามารถเขา้ถงึสนิทรพัยต์ามสญัญาเช่า เป็น
สนิทรพัย์สทิธกิารใชแ้ละหนี้สนิตามสญัญาเช่า โดยค่าเช่าทีช่ าระจะปันส่วนเป็นการจ่ายช าระหนี้สนิและตน้ทุนทางการ
เงนิ โดยตน้ทุนทางการเงนิจะรบัรูใ้นก าไรหรอืขาดทุนตลอดระยะเวลาสญัญาเช่าดว้ยอตัราดอกเบีย้คงทีจ่ากยอดหนี้สนิ
ตามสญัญาเช่าทีค่งเหลอือยู่ บรษิทัฯ คดิค่าเสื่อมราคาสนิทรพัยส์ทิธกิารใชต้ามวธิเีสน้ตรงตามอายุทีส่ ัน้กว่าระหว่างอายุ
สนิทรพัยแ์ละระยะเวลาการเช่า 
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 สนิทรพัยแ์ละหนี้สนิตามสญัญาเช่ารบัรูเ้ริม่แรกดว้ยมลูค่ายุตธิรรมค่าเช่าจ่าย ซึง่ประกอบไปดว้ย 

• ค่าเช่าคงทีสุ่ทธดิว้ยเงนิจงูใจคา้งรบั 

• ค่าเช่าผนัแปรทีอ่า้งองิจากอตัราหรอืดชันี 

• มลูค่าทีค่าดว่าจะตอ้งจ่ายจากการรบัประกนัมลูค่าคงเหลอื 

• ราคาสทิธเิลอืกซื้อหากมคีวามแน่นอนอย่างสมเหตุสมผลทีบ่รษิทัฯ จะใชส้ทิธ ิและ 

• ค่าปรบัจากการยกเลกิสญัญาเช่า หากระยะเวลาสญัญาเช่าสะท้อนถงึการที่บรษิทัฯ คาดว่าจะยกเลกิ
สญัญานัน้ 

บรษิทัฯ จะคดิลดค่าเช่าขา้งตน้ดว้ยอตัราดอกเบีย้โดยนัยตามสญัญา หากไม่สามารถหาอตัราดอกเบีย้โดยนัย
ได ้บรษิทัฯ จะคดิลดดว้ยอตัราการกูย้มืส่วนเพิม่ของผูเ้ช่า ซึง่กค็อื อตัราทีส่ะทอ้นถงึการกู้ยมื เพื่อใหไ้ดม้าซึง่สนิทรพัย์
ทีม่มีลูค่าใกลเ้คยีงกนัในสภาวะเศรษฐกจิ ระยะเวลาของสญัญา และเงือ่นไขทีใ่กลเ้คยีงกนั 

สนิทรพัยส์ทิธกิารใชจ้ะรบัรูด้ว้ยจ านวนทีร่บัรูเ้ริม่แรกของ 

• หนี้สนิตามสญัญาเช่า 

• ค่าเช่าจ่ายทีไ่ดช้ าระ ก่อนเริม่ หรอื ณ วนัท าสญัญา สุทธจิากเงนิจงูใจทีไ่ดร้บัตามสญัญาเช่า 

• ตน้ทุนทางตรงเริม่แรก และ 

• ตน้ทุนการปรบัสภาพสนิทรพัย ์

โดยค่าเช่าที่จ่ายตามสญัญาเช่าระยะสัน้และสญัญาเช่าสินทรพัย์ที่มีมูลค่าต ่าจะรบัรู้เป็นค่าใช้จ่ายตามวธิี
เสน้ตรง สญัญาเช่าระยะสัน้คอืสญัญาเช่าทีม่รีะยะเวลาของสญัญาน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 12 เดอืน สนิทรพัย์ทีม่มีลูค่าต ่า
ประกอบดว้ยรถจกัรยานยนตแ์ละอุปกรณ์ส านักงานขนาดเลก็ 

ในระหว่างรอบระยะเวลาบญัช ีบรษิทัฯ ไดร้บัการลดค่าเช่าตามสญัญาเช่าจากผูใ้หเ้ช่าเนื่องจากสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 บรษิัทฯ เลอืกที่จะไม่ปฏิบตัิตาม TFRS 16 เกี่ยวกบัการเปลี่ยนแปลงสญัญาเช่า
ส าหรบัสญัญาเช่าทุกสญัญาที่ได้รบัการลดค่าเช่า แต่เลอืกที่จะน า  ขอ้ยกเว้นจากมาตรการผ่อนปรนชัว่คราวเพื่อลด
ผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ที่ออกโดยสภาวชิาชพีบญัชีมาถือปฏิบตัิส าหรบัรอบ
ระยะเวลารายงานสิน้สุดภายในช่วงเวลาระหว่างวนัที ่1 มกราคม 2563 และวนัที ่31 ธนัวาคม 2563 โดยการปรบัลด
หนี้สนิตามสญัญาเช่าทีค่รบก าหนดตามสดัส่วนทีไ่ดร้บัส่วนลด ตลอดช่วงเวลาทีไ่ดร้บัการลดค่าเช่า โดยรบัรูผ้ลกระทบ
จากการปรบัลดค่าเช่าทีเ่กดิขึน้จ านวน 122,544 บาท ในก าไรหรอืขาดทุน 
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16.5 ตวัช้ีวดักำรด ำเนินงำนท่ีส ำคญั 

บรษิทัฯ เชื่อว่าตวัชีว้ดัการด าเนินงานต่อไปนี้เป็นตวับ่งชีท้ีส่ าคญัของผลการด าเนินงานของธุรกจิของบรษิทัฯ 
ส าหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และส าหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 

 
ส ำหรบัปีบญัชีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือนส้ินสุด 
วนัท่ี 30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2562 2563 
ความสามารถในการคดัแยก
พสัดุตอ่วนั (จ านวนพสัดุ)(1) 405,000 1,600,000 1,900,000 1,900,000 1,900,000 
จ านวนพสัดุทีส่่งทัง้หมด 71,390,470 173,592,260 274,311,137 201,900,801 223,863,370 
อตัราการเตบิโตของจ านวน
พสัดุ (รอ้ยละ) N/A 143.2 58.0 N/A 10.9 

________________ 
หมายเหตุ: 

(1) ความสามารถในการคดัแยกพสัดุต่อวนัคอืความสามารถในการคดัแยกพสัดุเฉลี่ยต่อชัว่โมงของสถานีคดัแยกพสัดุคูณด้วยจ านวนสถานีคดัแยกพสัดุและ
ชัว่โมงการท างานเฉลีย่ต่อวนัของสถานีคดัแยกพสัดุ  

ตารางต่อไปนี้แสดงขอ้มลูจ านวนจุดใหบ้รกิารของบรษิทัฯ แยกตามประเภท 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม ณ วนัท่ี 30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2563 
รา้นรบัส่งพสัด ุ 157 695 1,052 1,034 
จุดใหบ้รกิารศูนยก์ระจายพสัด ุ.  225 642 848 812 
จุดใหบ้รกิารบทีเีอส — — 4 4 
จุดใหบ้รกิารทีบ่รษิทัทีเ่ป็นพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีเป็น
ผูด้ าเนินการ 441 1,735 3,894 

 
3,512 

จุดใหบ้รกิารทีพ่นัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีอสิระเป็นผูด้ าเนินการ  292 2,087 10,615 10,427 
จุดใหบ้รกิารตูล้อ็คเกอรร์บัพสัดุ  90 100 112 112 

ยอดรวมจดุใหบ้ริกำร 1,205 5,259 16,525 15,901 

จ านวนของจุดใหบ้รกิารรวมของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้อย่างต่อเนื่อง จากจุดใหบ้รกิารจ านวน 1,205 แห่ง ณ วนัที ่
31 ธันวาคม 2560 เป็นจุดให้บริการจ านวน 5,259 แห่ง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และเป็นจุดให้บริการจ านวน 
16,525 แห่ง ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 อย่างไรกด็ ีณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 จ านวนจุดใหบ้รกิารรวมของบรษิทัฯ 
ลดลงเหลือจ านวน 15,901 แห่ง เนื่องจากบริษัทฯ ให้ความส าคัญมากยิ่งขึ้นกับการพัฒนาประสิทธิภาพในการ
ด าเนินงาน ลดความซ ้าซอ้นของจุดใหบ้รกิาร และใชจุ้ดใหบ้รกิารทีม่อียู่ใหเ้ตม็ก าลงัสงูสุด 
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17 ค ำอธิบำยของรำยกำรงบก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็ท่ีส ำคญั 

(ก) รายได้จากการขายและให้บริการ 

ปัจจุบนั รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยรายไดท้ีม่าจากการใหบ้รกิารในส่วนธุรกจิ
การจดัส่งพสัดุแบบบุคคล-ส่งถงึ-บุคคล (C2C) (“กลุ่มธรุกิจ C2C”) แบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) (“กลุ่มธรุกิจ B2C”)  
และแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-ธุรกจิ (B2B) (“กลุ่มธุรกิจ B2B”)  รายไดจ้ากการขาย และรายไดจ้ากการโฆษณา ซึ่งรายไดจ้าก
การใหบ้รกิารจะรบัรูร้ายไดต้ลอดช่วงเวลาทีต่้องปฏบิตั ิ(Over time) โดยวดัจากผลส าเรจ็ของงาน ในขณะทีร่ายไดจ้าก
การขายสินค้าจะรบัรู้รายได้เมื่อโอนการควบคุมในสินค้านัน้ไปยงัลูกค้า และรายได้จากการโฆษณาจะรบัรู้ตลอด
ช่วงเวลาทีต่อ้งปฏบิตั ิ(Over time) โดยใชว้ธิเีสน้ตรงตลอดระยะเวลาทีก่ าหนดในสญัญา  

รายไดจ้ากการให้บรกิารของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่ประกอบด้วยค่าธรรมเนียมบรกิารจดัส่งพสัดุด่วนทีลู่กค้าจ่ายให้
บรษิทัฯ รายไดจ้ากตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุของบรษิทัฯ หรอืพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีของบรษิทัฯ ทีจ่่ายใหบ้รษิทัฯ 
ทนัทโีดยเกบ็เงนิมาจากลูกคา้กลุ่มธุรกจิ C2C ค่าธรรมเนียมบรกิารจดัส่งพสัดุด่วนทีจ่่ายใหก้บับรษิทัฯ โดยลูกคา้กลุ่มธุรกจิ 
B2C และกลุ่มธุรกิจ B2B ตามใบเสนอราคาที่ก าหนดของแต่ละราย รายได้จากการให้บริการของบริษัทฯ ยังรวมถึง
ค่าธรรมเนียมการบริหารจดัการและค่าบริการต่าง ๆ ซึ่งเป็นการเพิ่มมูลค่าในการให้บริการ เช่น บริการรบัช าระเงิน
ปลายทางและค่าบรกิารดูแลพสัดุพิเศษ นอกจากนี้ รายได้จากการขายส่วนใหญ่ประกอบด้วยรายได้จากการขายกล่อง
กระดาษและวสัดุหบีห่ออื่น ๆ ใหก้บัลูกคา้ รายไดจ้ากการโฆษณาของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่ประกอบดว้ยรายไดจ้ากการให้เช่า
พืน้ทีโ่ฆษณา ณ รา้นรบัส่งพสัดุ และการโฆษณาใหแ้ก่ลูกคา้องค์กร และสถาบนัการเงนิต่าง ๆ ดว้ยสติก๊เกอรห์ุม้รถทีใ่ชใ้น
การขนส่งพสัดุ และจากการจดักจิกรรมส่งเสรมิการตลาดและส่งเสรมิการขายใหแ้ก่ลูกคา้ต่าง ๆ 

รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่มาจากปรมิาณพสัดุทีบ่รษิทัฯ จดัส่งและอตัราค่าบรกิาร
ทีบ่รษิทัฯ ไดร้บัจากพสัดุทีจ่ดัส่งผ่านเครอืขา่ยของบรษิทัฯ ส าหรบัลูกคา้ในกลุ่มธุรกจิ C2C นัน้ บรษิทัฯ ก าหนดอตัรา
ค่าบรกิารจากส่วนกลางเพื่อใชก้บัจุดใหบ้รกิารประเภทต่าง ๆ (ประกอบดว้ยจุดใหบ้รกิารทีบ่รษิทัฯ ด าเนินการเอง และ
จุดใหบ้รกิารทีด่ าเนินการโดยตวัแทนและพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกีของบรษิทัฯ) ซึ่งอตัราค่าบรกิารดงักล่าวขึน้อยู่กบั 
(1) ประเภทของบริการที่ใช้ (เช่น ส่งพัสดุภายในวันเดียว (Same Day Delivery) ส่งพัสดุในวันถัดไป (Next-day 
Delivery) ส่งพสัดุก่อนเทีย่ง (Before Noon Delivery) ส่งพสัดุภายในสองวนั (Two-Day Delivery) หรอื ส่งพสัดุภายใน
สามวนั (Three-day Delivery) (2) ขนาดและน ้าหนักของพสัดุ (3) ปลายทางการจดัส่ง และ (4) บรกิารเสรมิต่างๆ เช่น 
บรกิารรบัช าระเงนิปลายทาง เป็นต้น โดยอตัราค่าบรกิารดงักล่าวจะมกีารปรบัปรุงใหเ้ป็นปัจจุบนัเป็นระยะ ๆ ส าหรบั
ลูกคา้กลุ่มธุรกจิ B2C และกลุ่มธุรกจิ B2B ทมีงานบรหิารลูกคา้สมัพนัธ์ของบรษิทัฯ จะจดัท าใบเสนอราคาตามรายการ
การให้บรกิารแต่ละรายตามความต้องการเฉพาะของลูกคา้ (ทัง้นี้ ต้องเป็นไปตามแนวทางที่ก าหนดไวจ้ากส่วนกลาง
ดว้ย) 

 

ตารางต่อไปนี้แสดงรายได้จากการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ จ าแนกตามส่วนงานธุรกจิส าหรบัปีสิน้สุด
วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 และส าหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 
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ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือนส้ินสุด 
วนัท่ี 30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2562 2563 

 บาท รอ้ยละ บาท รอ้ย
ละ 

บาท รอ้ยละ บาท รอ้ยละ บาท รอ้ยละ 

 (ล้าน เว้นแต่จะระบุเป็นอยา่งอืน่) 
รำยได้จำกกำรขำยและ
กำรบริกำร 

     

การจดัส่งพสัดุแบบบุคคล-
ส่งถงึ-บคุคล 3,627.85 54.7 7,630.62 56.3 10,231.78 51.7 

 
7,772.42 53.0 7,914.65 53.9 

การจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-
ส่งถงึ-บคุคล 2,644.30 40.0 5,507.18 40.6 8,948.89 45.2 

 
6,433.42 43.9 6,503.78 44.3 

การจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-
ส่งถงึ-ธุรกจิ 354.26 5.3 427.54 3.1 426.22 2.2 

 
314.24 2.2 256.67 1.7 

รายไดจ้ากการโฆษณา - - - - 175.04 0.9 135.36 0.9 13.82 0.1 

รวม 6,626.41 100.0 13,565.35 100.0 19,781.93 100.0 14,655.45 100.0 14,688.92 100.0 

 

(ข) ต้นทุนการขายและให้บริการ 

ต้นทุนการขายและให้บริการของบริษัทฯ ส่วนใหญ่ประกอบด้วยค่าใช้จ่ายพนักงานของบริษัทฯ ได้แก่ 
พนักงานทีป่ระจ าอยู่ทีศู่นยค์ดัแยกพสัดุ ศูนย์กระจายพสัดุ และจุดใหบ้รกิารพสัดุทีบ่รษิทัฯ ด าเนินการเอง ค่าจา้งเหมา 
ค่าเชือ้เพลงิส าหรบัการขนส่งพสัดุผ่านเครอืขา่ยของบรษิทัฯ ค่าวสัดุสิน้เปลอืง เช่น ฉลากและบรรจุภณัฑ ์ค่าคอมมชิชัน่
ทีจ่่ายใหแ้ก่ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ และพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกี (โดยช าระเป็นรอ้ยละของยอดขายและการ
บรกิารทีเ่กดิขึน้ ณ จุดใหบ้รกิารทีต่วัแทนและพนัธมติรดงักล่าวด าเนินการอยู่) และค่าใชจ้่ายคงทีเ่ช่น ค่าเช่าพืน้ทีแ่ละ
ยานพาหนะส าหรบัจุดใหบ้รกิารพสัดุและสถานทีบ่รกิารอื่น ๆ ไดแ้ก่ ศูนยค์ดัแยกพสัดุและศูนยก์ระจายสนิคา้ของบรษิทั
ฯ อย่างไรกด็ ีจากการน า TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิท าให้การเช่าทีด่นิ อาคาร และอุปกรณ์ ซึ่งเดมิก่อนวนัที ่1 มกราคม 
2563 ถูกจดัประเภทเป็นสญัญาเช่าด าเนินงาน จะต้องรบัรูใ้หเ้ป็นสนิทรพัย์สทิธกิารใชต้าม TFRS 16 และหกัค่าเสื่อม
ราคาตลอดระยะเวลาการเช่า 

แม้ว่าต้นทุนการขายบางส่วนของบรษิทัฯ จะเป็นต้นทุนผนัแปร เช่น ค่าใช้จ่ายในการขนส่ง ค่าน ้ามนั  และ
ค่าแรง อย่างไรก็ด ีเมื่อการด าเนินงานของบรษิทัฯ ขยายตวัมากขึน้ บรษิัทฯ จะสามารถลดต้นทุนการผลติต่อหน่วย 
(Overheads per unit) โดยการประหยดัต่อขนาด เช่น ค่าเช่าต่อหน่วยทีล่ดลงจากการใชพ้ืน้ทีเ่พื่อรองรบัการจดัส่งพสัดุ
ได้จ านวนมากยิง่ขึ้น การเพิม่อตัราการใชก้ าลงัของยานพาหนะของบรษิทัฯ และการเพิม่เส้นทางการเดนิรถระหว่าง
ศูนยค์ดัแยกพสัดุและศูนยก์ระจายพสัดุของบรษิทัฯ เป็นตน้ 
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ตารางต่อไปนี้แสดงค่าใชจ้่ายในการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ จ าแนกตามประเภทของค่าใชจ้่าย ส าหรบัปีสิน้สุด
วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 และส าหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 

หมายเหตุ 

(1) ตน้ทุนพนักงานประกอบดว้ยค่าใชจ้่ายเกีย่วกบัพนักงาน เบีย้เลีย้ง ค่าตอบแทน และเงนิผลประโยชน์อื่นๆ เป็นตน้ 

(2) ค่าขนส่ง ประกอบดว้ย ตน้ทุนเชือ้เพลงิ ค่าจา้งเหมา และค่ารกัษาและซ่อมบ ารุง เป็นตน้ 

(3) ค่าเช่าพื้นที่และยานพาหนะ ประกอบด้วยค่าเช่าส าหรบัจุดใหบ้รกิารรบัส่งพสัดุและพืน้ที่อื่น ๆ เช่น ศูนย์คดัแยกพสัดุและศูนย์
กระจายพสัดุ โดยการเช่าทีด่นิ อาคาร และอุปกรณ์ ซึง่เดมิก่อนวนัที ่1 มกราคม 2563 ถูกจดัประเภทเป็นสญัญาเช่าด าเนินงาน 
อย่างไรก็ด ีภายหลงัการน า TFRS 16 มาถอืปฏบิตันิับแต่วนัที่ 1 มกราคม 2563 บรษิทัฯ จะต้องรบัรูก้ารเช่าที่ดนิ อาคาร และ
อุปกรณ์ดงักล่าวเป็นสนิทรพัย์สทิธกิารใช้ตาม TFRS 16 และมกีารคดิค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจ าหน่ายตลอดระยะเวลาการเช่า 
ยกเวน้ สญัญาเช่าระยะสัน้ (อายุสญัญาเช่าน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 12 เดอืน) และสญัญาเช่าทีส่นิทรพัยอ์า้งองิมมีลูค่าต ่า 

(4) ค่าคอมมชิชัน่ส าหรบัตวัแทนประกอบดว้ยค่าธรรมเนียมทีช่ าระใหแ้ก่ตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุและพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกี 

(5) ก่อนวนัที ่1 มกราคม 2563 ค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจ าหน่ายไม่ไดร้วมค่าเช่าพืน้ทีแ่ละยานพาหนะ อย่างไรกด็ ีจากการน า TFRS 
16 มาถอืปฏบิตันิับแต่วนัที ่1 มกราคม 2563  การเช่าทรพัย์สนิ อาคาร และอุปกรณ์ ซึ่งเดมิก่อนวนัที่ 1 มกราคม 2563 ถูกจดั
ประเภทเป็นสญัญาเช่าด าเนินงาน จะรบัรูเ้ป็นสนิทรพัย์สทิธกิารใชต้าม TFRS 16 และต้องหกัค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจ าหน่าย
ตลอดระยะเวลาการเช่า 

(6) ตน้ทุนอื่นๆ ประกอบดว้ย ค่าวสัดุสิน้เปลอืง (เช่น ฉลากและหบีห่อพสัดุภณัฑ)์ และ ค่าไฟฟ้า เป็นตน้  

  

 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือนส้ินสุด 
วนัท่ี 30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2562 2563 

 บาท บาท บาท บาท บาท 
(ล้าน) 

ต้นทุนกำรขำยและให้บริกำร    
ค่าใช้จ่ายพนักงาน(1) 1,236.75 3,246.43 5,886.70 4,405.17 4,285.12 

ค่าขนส่ง (2) 2,429.09 4,463.02 5,562.37 4,188.03 3,964.07 

ค่าเช่าพื้นทีแ่ละยานพาหนะ(3) 375.63 1,076.35 2,229.61 1,664.94 407.16 

ค่าคอมมิชชัน่ส าหรบัตวัแทน(4)  
                       

599.92  1,065.10                         1,099.19 807.24 971.64 

ค่าเสือ่มราคาและค่าตดัจ าหน่าย(5) 69.66 228.42 576.15 412.24 1,708.04 

ต้นทุนอืน่ ๆ (6) 529.78 1,072.75 1,350.14 1,004.93 913.94 

รวม 5,240.83 11,152.07 16,704.16 12,482.55 12,249.97 
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(ค) รายได้อืน่ ๆ 

รายได้อื่นประกอบด้วยรายได้ค่าคอมมิชชัน่ ซึ่งส่วนใหญ่แล้วมาจาก Rabbit LINE Pay รายได้ค่าบริหาร
จดัการ และรายไดค้่าบรกิารดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ซึง่ส่วนใหญ่ไดร้บัจากตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดขุองบรษิทัฯ 
และรายไดจ้ากดอกเบีย้  

ตารางต่อไปนี้แสดงรายไดอ้ื่นของบรษิทัฯ ส าหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม  2560 2561 และ 2562 และ
ส าหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 

 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือนส้ินสุด 
วนัท่ี 30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2562 2563 

 บาท รอ้ย
ละ 

บาท รอ้ย
ละ 

บาท รอ้ย
ละ 

บาท รอ้ยละ บาท รอ้ยละ 

 (ล้าน เว้นแต่จะระบุเป็นอย่างอืน่) 
รำยได้อ่ืน  
รายได้ค่าคอมมิชชัน่ 3.29 6.7 22.65 22.1 5.42 4.8 5.24 6.5 0.77 1.3 
รายได้ค่าบริหาร
จดัการ(1) 6.11 12.4 11.91 11.6 22.97 20.4 14.16 17.4 27.88 46.1 
รายได้ค่าบริการด้าน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 14.21 28.9 35.26 34.5 27.90 24.8 22.51 27.7 2.47 4.1 
ดอกเบ้ียรบั 9.69 19.7 7.75 7.6 7.22 6.4 5.12 6.3 6.41 10.6 

อืน่ๆ(2) 15.92 32.3 24.76 24.2 49.17 43.6 34.14 42.1 22.94 37.9 

รวม 49.22 100.0 102.33 100.0 112.67 100.0 81.17 100.0 60.47 100.0 

หมายเหตุ: 

(1) ค่าบรหิารจดัการ หมายความรวมถงึ รายไดท้ีร่วบรวมจากตวัแทนบรกิารพสัดุ พนัธมติรคา้ปลกี และอื่น ๆ 

(2) อื่นๆ ส่วนใหญน่ัน้หมายความถงึ รายไดจ้ากการจ าหน่ายเครื่องแบบพนักงาน การจ าหน่ายพสัดุหรอืผลติภณัฑท์ีม่ตี าหนิ และพธิี
การศุลกากรขาออก 

(ง) ค่าใช้จ่ายในการขาย 

ค่าใชจ้่ายในการขายของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่ประกอบดว้ย ค่าใชจ้่ายทีเ่กี่ยวกบัพนักงานขาย เช่น พนักงานดา้น
การตลาดและทมีงานการจดัการลูกคา้สมัพนัธข์องบรษิทัฯ ทีท่ าหน้าทีบ่รหิารความสมัพนัธข์องบรษิทัฯ กบัลูกคา้ในกลุ่ม
ธุรกจิ B2B และกลุ่มธุรกจิ B2C ค่าใชจ้่ายดา้นการโฆษณา ค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจ าหน่าย  บรษิทัฯ มคี่าใชจ้่ายในการ
ขายเพิม่มากขึน้ในช่วงระยะเวลา 3 ปีทีผ่่านมา เนื่องจากการเตบิโตของธุรกจิของบรษิทัฯ และการขยายเครอืข่ายการ
จดัส่งพสัด ุ 

ตารางต่อไปนี้แสดงค่าใชจ้่ายในการขายของบรษิทัฯ จ าแนกตามลกัษณะ ส าหรบัปีสิ้นสุดวนัที ่31 ธนัวาคม 
2560 2561 และ 2562 และส าหรบังวดกา้ดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563: 



   บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  
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 ส ำหรบัปีส้ินสุด 
วนัท่ี 31 ธนัวำคม 

ส ำหรบังวดเก้ำอนส้ินสุด 
วนัท่ี 30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2562 2563 

 บาท บาท บาท บาท บาท 
ลา้น 

ค่ำใช้จ่ำยในกำรขำย  
ค่าโฆษณา 39.21 97.60 182.39  137.80 70.56 
ค่าตดัจ าหน่ายและค่าเสือ่มราคา 3.82 3.85 4.82  3.45 4.82 
ค่าใชจ้่ายพนักงาน 64.25 105.33 127.12   94.30 102.76 
อืน่ ๆ 2.84 5.58 4.62  3.05 2.12 

รวม 110.12  212.36 318.95 238.60 180.26 

(จ) ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 

ค่าใชจ้่ายในการบรหิารของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยค่าใชจ้่ายพนักงาน  ซึ่งเป็นค่าใชจ้่ายในส่วนของหน่วยงาน
ธุรการและหน่วยงานสนับสนุนของบริษัทฯ เป็นหลกั อาทิ แผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ แผนกบญัชี แผนกพฒันา
ผลติภณัฑ์ใหม่ และทมีบรหิารความเสีย่ง รวมถงึบุคลากรทีส่ านักงานใหญ่ของบรษิทัฯ ซึ่งรวมถงึทมีผูบ้รหิารระดบัสูง
ของบรษิัทฯ นอกจากนี้ ค่าใช้จ่ายในการบรหิารของบรษิัทฯ  ยงัประกอบด้วย ค่าเช่าพื้นที่ส านักงาน   ค่าธรรมเนียม
ธนาคารและค่าคอมมชิชัน่ ค่าธรรมเนียมการจดัการ ค่าธรรมเนียมบรกิารเทคโนโลยสีารสนเทศ ค่าซ่อมและบ ารุงรกัษา 
ค่าโทรศพัทม์อืถอื ค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจ าหน่าย และเน่ืองจากบรษิทัฯ ยงัคงสรรหาบุคลากรทีม่คีวามสามารถมาร่วม
งานเพิม่เติมและขยายเครอืข่ายของบรษิัทฯ ตามการเติบโตของธุรกิจบรษิัทฯ บรษิัทฯ จงึมคี่าใช้จ่ายในการบรหิาร
เพิม่ขึน้ในระยะเวลา 3 ปีทีผ่่านมา 

นอกจากนี้ เมื่อบรษิทัฯ แปรสภาพเป็นบรษิทัมหาชนจ ากดั บรษิทัฯ จะมคี่าใชจ้่ายทางกฎหมาย การบญัชแีละ
ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ จ านวนมาก ซึ่งบริษัทฯ ไม่ได้มีค่าใช้จ่ายเหล่านี้ ในขณะที่เป็นบริษัทจ ากัด ซึ่งรวมถึงค่าใช้จ่ายที่
เกีย่วขอ้งกบัขอ้ก าหนดการรายงานขอ้มลูของบรษิทัมหาชนจ ากดั แมว้่าบรษิทัฯ จะยงัไม่สามารถประมาณการค่าใชจ้า่ย
เหล่านี้เป็นจ านวนทีแ่น่นอนได้กต็าม แต่บรษิทัฯ คาดว่าการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดดงักล่าวประกอบกบัการเตบิโตและ
การขยายตวัของธุรกจิของบรษิทัฯ จะท าใหบ้รษิทัฯ  มคี่าใชจ้่ายในการบรหิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้  

ตารางต่อไปนี้แสดงค่าใชจ้่ายในการบรหิารของบรษิทัฯ จ าแนกตามลกัษณะ ส าหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 
2560 2561 และ 2562 และส าหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 

 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือนส้ินสุด 
วนัท่ี 30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2562 2563 

 บาท บาท บาท บาท บาท 
(ล้าน) 

ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำร    
ค่าตดัจ าหน่ายและค่าเสือ่มราคา 24.05 66.38 96.65 70.53 105.14 
ค่าอปุกรณ์ส านักงาน 13.22 52.99  64.33 55.33 27.02 
ค่าบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 25.02  34.58  25.60 19.21 15.91 
ค่าบริหาร 12.86  15.97 0.77 —  —  
ค่าเช่าในการประกอบกิจการอืน่ ๆ 13.53  26.03 48.76 35.26 27.10 
ค่าซ่อมแซมและบ ารุงรกัษา 6.96  8.04 5.89 4.52 3.30 



   บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  
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ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือนส้ินสุด 
วนัท่ี 30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2562 2563 

 บาท บาท บาท บาท บาท 
(ล้าน) 

ค่าใช้จ่ายพนักงาน 224.05  414.84 557.16 437.64 507.13 
อืน่ ๆ(1) 106.59 216.22 396.04 253.76 272.22 

รวม 426.28 835.04 1,195.20 876.25 957.82 

หมายเหตุ: 

(1)  นับตัง้แต่วนัที่ 1 มกราคม การเช่าที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ซึ่งเดิมก่อนวนัที่ 1 มกราคม 2563 ถูกจดัประเภทเป็นสญัญาเช่า
ด าเนินงานนัน้ จะถูกจดัประเภทเป็นสนิทรพัย์สิทธิการใช้ตาม TFRS 16 และต้องหกัค่าเสื่อมราคาตลอดระยะเวลาการเช่า 
ยกเวน้ สญัญาเช่าระยะสัน้และสญัญาเช่าทีส่นิทรพัยอ์า้งองิมมีลูค่าต ่า 

(2) ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ TFRS 16 นับตัง้แต่วนัที่ 1 มกราคม 2563 เป็นต้นไป การเช่าที่ดนิ อาคาร และอุปกรณ์ 
ซึ่งเดมิถูกจดัประเภทเป็นสญัญาเช่าด าเนินงาน จะรบัรูเ้ป็นสนิทรพัยส์ทิธกิารใชต้าม TFRS 16 และต้องหกัค่าเสื่อมราคาตลอด
ระยะเวลาการเช่า 

(3) อื่นๆ หมายความรวมถึง ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวกับอุปกรณ์ส านักงานและอุปกรณ์สื่อสาร ค่าเดินทางและที่พัก ค่าวิชาชีพ 
ค่าธรรมเนียมธนาคาร และค่าคอมมชิชัน่ เป็นตน้ 

(ฉ) ต้นทุนทางการเงิน 

ตน้ทุนทางการเงนิของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่ประกอบดว้ยค่าใชจ้่ายดอกเบีย้ทีเ่กดิขึน้จากหนี้สนิตามสญัญาเช่า
และค่าใชจ้่ายดอกเบีย้จากการกูย้มืจากสถาบนัการเงนิทัง้ระยะสัน้และระยะยาว 

ตารางต่อไปนี้แสดงตน้ทุนทางการเงนิของบรษิทัฯ จ าแนกตามลกัษณะ ส าหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 
2560 2561 และ 2562 และส าหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 

 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือนส้ินสุด 
วนัท่ี 30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2562 2563 

 บาท บาท บาท บาท บาท 
 (ล้าน) 
ต้นทุนทางการเงิน  
ตน้ทุนทางการเงนิ – ดอกเบี้ยหนี้สนิตามสญัญาเช่า(1) —  —  —  —  69.20 
ดอกเบี้ยเงนิกู ้ —                                     0.25 22.71 16.87 13.16 
อืน่ๆ(2) 0.20                                          0.76 1.34 0.98 1.68 
รวม 0.20 1.01 24.05 17.85 84.04 

หมายเหตุ 

(1) การน า TFRS 16 มาถอืปฏบิตันิัน้ บรษิทัฯจงึ รบัรูห้นี้สนิตามสญัญาเช่าในส่วนที่เกี่ยวกบัการเช่าซึง่เดมิเคยถูกจดัประเภทเป็น 
“สญัญาเช่าด าเนินงาน” ตามมาตรฐานการบญัช ีTAS 17 เรื่อง สญัญาเช่า 

(2) “อื่นๆ” หมายความรวมถงึ ค่าใชจ้่ายดอกเบีย้ในช่วงการรือ้ถอน 



   บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  
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(ช) ภาษีเงินได้ 

ภาษเีงนิไดข้องบรษิทัฯ ประกอบดว้ยภาษเีงนิไดข้องงวดปัจจุบนัและภาษเีงนิไดร้อการตดับญัช ีภาษเีงนิไดค้อื 
ภาษทีีค่าดว่าจะจ่ายหรอืคา้งรบัจากรายไดห้รอืขาดทนุทางภาษสี าหรบัปี โดยใชอ้ตัราภาษทีีม่ผีลบงัคบัใชภ้ายในสิน้รอบ
ระยะเวลาทีร่ายงาน ภาษีเงนิไดร้อการตดับญัชีรบัรู้เมื่อเกดิผลต่างระหว่างราคาตามบญัชขีองสนิทรพัย์และหนี้สนิกบั
ฐานภาษขีองสนิทรพัยแ์ละหนี้สนิทีเ่กีย่วขอ้งนัน้ 

ตารางต่อไปนี้แสดงถงึภาษเีงนิไดข้องบรษิทัฯ ส าหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 และ
ส าหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 

 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม 

ส ำหรบังวดเก้ำเดือนส้ินสุดวนัท่ี  
30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2562 2563 

 บาท บาท บาท บาท บาท 
(ล้าน) 

ภำษีเงินได้    
ภาษปัีจจุบนั:      

ภาษปัีจจุบนัจากก าไรในงวด 169.20 288.55 333.57 229.9 262.10 
ภาษเีงนิไดร้อการตดับญัช:ี      

สนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อตดับญัชเีพิม่ขึน้ (1.27) (6.46) (9.88) (8.73) (14.89) 

รวม 167.93 282.08 323.69 221.17 247.21 

การวดัมูลค่าใหม่ของภาระผกูพนัผลประโยชน์หลงัออกจากงาน-สุทธิจากภาษี 

การวดัมูลค่าใหม่ของภาระผูกพนัผลประโยชน์พนักงานหลงัจากการจ้างงานเกิดจากการการน าประมาณการหนี้สนิ
ส าหรบัผลประโยชน์ของพนักงานมาประเมนิมูลค่าใหม่ภายหลงัจากทีม่กีารเพิม่จ านวนพนักงาน ตลอดจนเมื่อมกีาร
เปลีย่นแปลงสมมตฐิานทีส่ าคญัในการประมาณการ โดยเฉพาะอย่างยิง่อตัราคดิลด 

  



   บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  
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18 ผลกำรด ำเนินงำน 

ตารางต่อไปนี้แสดงสรุปผลการด าเนินงานของบรษิัทฯ ส าหรบัปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 
2562 และส าหรับงวดเก้าเดือนสิ้นสุดวันที่ 30 กันยายน 2562 และ 2563 ส าหรับข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับผลการ
ด าเนินงานตามส่วนงานโปรดพจิารณารายละเอียดเพิม่เตมิใน  “- รายละเอยีดรายการก าไรขาดทุนเบด็เสรจ็ทีส่ าคญั” 
ดา้นล่าง 

 ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม 
ส ำหรบังวดเก้ำเดือนส้ินสุด 

วนัท่ี 30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2562 2563 
 บาท บาท บาท บาท บาท 

(ล้าน) 
รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร 6,626.41 13,565.35 19,781.93 14,655.45 14,688.92 
ตน้ทุนการขายและใหบ้รกิาร (5,240.83) (11,152.07) (16,704.16) (12,482.55) (12,249.97) 
ก ำไรขัน้ต้น 1,385.58 2,413.27 3,077.77 2,172.90 2,438.94 
รายไดอ้ื่น 49.22 102.33 112.67 81.17 60.47 
ค่าใชจ้่ายในการขาย (110.12) (212.36) (318.95) (238.60) (180.26) 
ค่าใชจ้่ายในการบรหิาร (426.28) (835.04) (1,195.20) (876.25) (957.82) 
ตน้ทุนทางการเงนิ (0.20) (1.01) (24.05) (17.85) (84.04) 
ก ำไรก่อนภำษีเงินได้ 898.19 1,467.18 1,652.24 1,121.36 1,277.28 

ภาษเีงนิได ้ (167.93) (282.08) (323.69) (221.17) (247.21) 
ก ำไรสุทธิส ำหรบังวด 730.26 1,185.10 1,328.55 900.19 1,030.07 
ก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อ่ืน      
 การวดัมลูค่าใหม่ของภาระผกูพนั 
ผลประโยชน์หลงัออกจากงาน - 
สุทธจิากภาษ ี — — (18.99) — (7.19) 

ขำดทุนเบด็เสรจ็อ่ืนส ำหรบังวด- 
สุทธิจำกภำษี  — — (18.99) 

 
— (7.19) 

ก ำไรเบด็เสรจ็รวมส ำหรบังวด 730.26 1,185.10 1,309.56 900.19 1,022.88 

กำรแบ่งปันก ำไร      
บรษิทัใหญ่ 730.26 1,185.10 1,309.56 900.19 1,030.07 
ส่วนไดเ้สยีทีไ่ม่มอี านาจควบคุม — — — — — 

 730.26 1,185.10 1,309.56 900.19 1,030.07 

กำรแบ่งปันก ำไรเบด็เสรจ็รวม — — — — — 
บรษิทัใหญ่ 730.26 1,185.10 1,309.56 900.19 1,022.88 
ส่วนไดเ้สยีทีไ่ม่มอี านาจควบคุม — — — — — 

 730.26 1,185.10 1,309.56 900.19 1,022.88 

ก ำไรต่อหุ้น      
ก าไรต่อหุน้ขัน้พืน้ฐาน (บาท) 3.04 4.94 5.54 3.75 0.87 

 

  



   บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  
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งวดเก้าเดือนส้ินสุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 เปรียบเทียบกบังวดเก้าเดือนส้ินสุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 

(1) รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร 

 รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้เลก็น้อยรอ้ยละ 0.2 จากเดมิ 14,655.45 ลา้นบาทในงวด
เก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็น 14,688.92 ล้านบาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 การที่รายได้
จากการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้ดงักล่าวมสีาเหตุหลกัมาจากการเตบิโตอย่างต่อเนื่องของอุตสาหกรรม
โซเชยีลคอมเมริ์ช (Social Commerce) และอีคอมเมริ์ซ (E-Commerce) และการบรกิารที่เกี่ยวขอ้งในช่วงครึง่แรก
ของปี 2563 โดยเฉพาะอย่างยิง่ในช่วงทีม่อีุปทานเพิม่ขึ้นอย่างรวดเรว็ เนื่องจากรฐับาลประกาศปิดประเทศในช่วง
ที่มกีารแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ตัง้แต่เดอืนมนีาคม 2563 ถงึเดอืนพฤษภาคม 2563 อย่างไรกต็าม เนื่องดว้ย
การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 เป็นระยะเวลานานต่อเนื่อง ซึ่งส่งผลกระทบทางลบต่อธุรกิจภายในประเทศและ
เศรษฐกิจไทย โดยเฉพาะอุตสาหกรรมการใหบ้รกิารและการท่องเทีย่ว และส่งผลกระทบทางลบต่อความเชื่อมัน่และ
อ านาจซื้อของผูบ้รโิภค ด้วยเหตุนี้ รายได้จากการขายและใหบ้รกิารของบรษิัทฯ จงึได้รบัผลกระทบทางลบ และการ
ชะลอตวัของอตัราการเตบิโตของรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารในงวดสามเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 ซึ่ง
หกัลบกบัการเตบิโตทีผ่่านมา โดยรวมในงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ ไดจ้ดัส่งพสัดุประมาณ 
224 ล้านชิ้นเมื่อเปรยีบเทยีบกบังวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 ซึ่งบรษิัทฯ ได้จดัส่งพสัดุประมาณ 202 
ลา้นชิน้ 

 ส าหรบักลุ่มธุรกจิ C2C นัน้ รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 1.8 จาก 7,772.42 
ล้านบาทในงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็น 7,914.65 ล้านบาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 
การเพิม่ขึน้ของรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ดงักล่าวมสีาเหตุหลกัมาจากการเตบิโตอย่างต่อเน่ืองของ
การท าธุรกรรมออนไลน์และอุปสงค์ส าหรบัการบรกิารจดัส่งผลติภณัฑท์ีจ่ าเป็นและผลติภณัฑอ์ื่นปรบัตวัสูงขึน้ในช่วงที่
รฐับาลประกาศปิดประเทศ อย่างไรก็ตาม ในงวดสามเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2563 การเติบโตของรายไดจ้าก
การขายและใหบ้รกิารจากกลุ่มธุรกจิ C2C ของบรษิทัฯ มกีารชะลอตวั โดยมสีาเหตุมาจากการลดลงของความเชื่อมัน่
และอ านาจซื้อของผูบ้รโิภค ทัง้ในช่วงระหว่างและหลงัการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ทีเ่ป็นระยะเวลานานต่อเนื่อง 
ซึง่หกัลบบางส่วนกบัการเตบิโตทีผ่่านมา 

 ส าหรบักลุ่มธุรกจิ B2C นัน้ รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 1.1 จาก 6,433.42 
ล้านบาทในงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็น 6,503.78 ล้านบาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 
การเพิม่ขึ้นของรายได้จากการขายและใหบ้รกิารของบรษิัทฯ เพิม่ขึ้นดงักล่าวมสีาเหตุหลกัมาจากการเติบโตอย่างมี
นัยส าคญัของการท าธุรกรรมออนไลน์ในภาคธุรกจิอคีอมเมริ์ซ (E-Commerce)  โดยเฉพาะอย่างยิง่ในระหว่างทีม่กีาร
แพร่ระบาดของโรค COVID-19 ซึ่งมผีลท าใหอุ้ปสงค์การบรกิารจดัส่งพสัดุออนไลน์เพิม่ขึน้ อย่างไรกต็าม ในงวดสาม
เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 การเตบิโตของรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารจากกลุ่มธรุกจิ B2C ของบรษิทัฯ มี
การชะลอตวั เน่ืองจากเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้ ซึง่หกัลบบางส่วนกบัการเตบิโตทีผ่่านมา 

 ส าหรบักลุ่มธุรกจิ B2B นัน้ รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ลดลงรอ้ยละ 18.3 จาก 314.24 ลา้น
บาทในงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็น 256.67 ล้านบาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 การ
ลดลงของรายได้จากการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ดงักล่าวมสีาเหตุหลกัมาจากการที่กจิกรรมทัว่ไปทางธุรกจิ



   บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

 

 

ส่วนที ่2.4.16 หน้า 29 

ของลูกค้า องค์กรของบรษิัทฯ ชะลอตวัลงในระหว่างทีม่กีารแพร่ระบาดของโรค COVID-19  (ซึ่งสอดคล้องกบัการ
ชะลอตวัของธุรกจิโดยรวมในตลาด) 

 ส าหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ ไดร้บัรูร้ายไดจ้ากค่าโฆษณา 13.80 ลา้นบาท ซึง่
ลดลงจาก 135.36 ล้านบาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปีก่อนหน้า โดยการลดลงจ านวนมากดงักล่าวมสีาเหตุหลกัมา
จากการลดลงของการใชโ้ฆษณาของลูกคา้ของบรษิทัฯ และการลดลงของการจดักจิกรรมทางการตลาดและกจิกรรมการ
ส่งเสรมิการขายในระหว่างที่มกีารแพร่ระบาดของโรค COVID-19   

(2) ตน้ทุนขายและการใหบ้รกิาร 

 ต้นทุนขายและการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ลดลงเลก็น้อยรอ้ยละ 1.9 จาก 12,482.55 ล้านบาทในงวดเกา้เดอืน
สิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็น 12,249.97 ลา้นบาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 หากไม่นับรวมผลกระทบ
จากการน า TFRS 16 มาถือปฏิบตัิ ต้นทุนขายและการใหบ้รกิารของบรษิัทในงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 
2563 เท่ากบั 12,288.55 ล้านบาท ลดลงรอ้ยละ 1.55 จากรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2562 การลดลงดงักล่าวเป็นผล
มาจากการประหยดัต่อขนาด เช่น อ านาจในการต่อรองราคากบัคู่ค้าที่เพิม่ขึ้นจากจ านวนการสัง่ซื้อ เป็นต้น รวมทัง้
แนวทางของบรษิทัฯ ในการเพิม่ประสทิธภิาพการด าเนินงาน เช่น การจดัการระบบและขัน้ตอนการท างานของพนักงาน 
การเพิม่เสน้ทางการเดนิรถระหว่างศูนย์คดัแยกพสัดุและศูนย์กระจายพสัดุของบรษิทัฯ และการลดลงของราคาน ้ามนั
เชือ้เพลงิในรอบระยะเวลาดงักล่าว  

 โดยเฉพาะอย่างยิง่ ค่าใช้จ่ายพนักงานลดลงเล็กน้อย ร้อยละ 2.7จาก 4,405.17 ล้านบาทในงวดเก้าเดอืน
สิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็น 4,285.12 ลา้นบาท ในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุมา
จากการลดลงของค่าตอบแทนพนักงาน เนื่องจากการที่บริษัทฯ ให้ความส าคญักับการเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ด าเนินงานของบรษิทัฯ ท าใหบ้รษิทัฯ มีค่าใชจ้่ายพนักงาน-ของบรษิทัฯ ลดลงเมื่อเปรยีบเทยีบกบัสดัส่วนรายไดจ้าก
การขายและให้บรกิาร จากร้อยละ 30.1 ในงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2562 เป็นร้อยละ 29.2 ในงวดเก้า
เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563   

 ค่าใชจ้่ายในการขนส่งลดลงรอ้ยละ 5.4 จาก 4,188.03 ลา้นบาทในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 
เป็น 3,964.07 ล้านบาท ในงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการลดลงของราคา
น ้ ามันในไตรมาสที่สองของปี 2563 ในช่วงทีม่กีารแพร่ระบาดของโรค COVID-19 เป็นส าคัญ รวมทัง้การเพิ่ม
ประสทิธภิาพในการใชน้ ้ามนัและการจดัการยานพาหนะของบรษิทัฯ จากการเพิม่ประสทิธภิาพในการด าเนินงานของ
บรษิทัฯ เหน็ไดจ้ากค่าขนส่งทีล่ดลงตามสดัส่วนเมื่อเปรยีบเทยีบกบัรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร จากรอ้ยละ 28.6
ในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็นรอ้ยละ 27.0 ในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 

ค่าเช่าพื้นที่และยานพาหนะลดลงร้อยละ 75.5 จาก 1,664.94 ล้านบาทในงวดเก้าเดือนสิ้นสุดวันที่ 30 
กนัยายน 2562 เป็น 407.16 ลา้นบาท ในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุมาจากการน า TFRS 
16 มาถอืปฏบิตั ิซึ่งภายหลงั การเช่าทีด่นิ อาคาร และอุปกรณ์ ซึ่งเดมิก่อนวนัที ่1 มกราคม 2563 ถูกจดัประเภทเป็น
สญัญาเช่าด าเนินงาน จะตอ้งรบัรูเ้ป็นสนิทรพัยส์ทิธกิารใชต้าม TFRS 16 และตอ้งหกัค่าเสื่อมราคาตลอดระยะเวลาการ
เช่า ค่าเช่าพืน้ทีแ่ละยานพาหนะลดลงตามสดัส่วนเมื่อเปรยีบเทยีบกบัรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร จากรอ้ยละ 11.4 
ในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็นรอ้ยละ 2.8 ในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 

ในขณะเดยีวกนั ค่าคอมมชิชัน่ส าหรบัตวัแทนเพิม่ขึ้นร้อยละ 20.4 จาก 807.24 ล้านบาท ในงวดเก้าเดือน
สิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็น 971.64 ล้านบาท ในงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุมา
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จากการเพิม่ขึ้นของจุดใหบ้รกิารที่ด าเนินการโดยตวัแทนผู้ให้บรกิารรบั-ส่งพสัดุและพนัธมติรทางธุรกิจค้าปลกี เมื่อ
เปรยีบเทยีบจ านวนจุดใหบ้รกิารทีด่ าเนินการโดยตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุและพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกี ณ วนัที ่
30 กนัยายน 2563 กบัจ านวนจุดให้บรกิารทีด่ าเนินการโดยตวัแทนผู้ใหบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุและพนัธมติรทางธุรกจิคา้
ปลกีในช่วงเวลาเดยีวกนัของปี 2562 เป็นผลให้ บรษิัทฯ มอีตัราค่าคอมมชิชัน่ต่อรายได้จากการขายและให้บริการ
เพิม่ขึน้จากรอ้ยละ 5.5 ในงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็นรอ้ยละ 6.6 ในงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 
กนัยายน 2562 ซึ่งสอดคล้องกบักลยุทธ์ของบรษิัทฯ ในการพฒันาและขยายเครอืข่ายของตวัแทนผู้ให้บรกิารรบั-ส่ง
พสัดุและพนัธมติรทางธุรกจิคา้ปลกี 

ค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจ าหน่ายเพิม่ขึน้จาก 412.24 ลา้นบาท ในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 
เป็น 1,708.04 ล้านบาท ในงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุมาจากการน า TFRS 16 มาถอื
ปฏบิตั ิซึ่งภายหลงั การเช่าทีด่นิ อาคาร และอุปกรณ์ ซึ่งเดมิก่อนวนัที ่1 มกราคม 2563 ถูกจดัประเภทเป็นสญัญาเช่า
ด าเนินงาน จะต้องรบัรูเ้ป็นสนิทรพัย์สทิธกิารใชต้าม TFRS 16 และต้องหกัค่าเสื่อมราคาตลอดระยะเวลาการเช่า โดย
ค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจ าหน่ายเพิม่ขึน้ตามสดัส่วนเมื่อเปรยีบเทยีบกบัรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร จากรอ้ยละ 
2.8 ในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็นรอ้ยละ 11.6 ในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 

(3) ก าไรขัน้ตน้ 

 ก าไรขัน้ตน้ของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 12.2 จาก 2,172.90 ลา้นบาทในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 
2562 เป็น 2,438.94 ลา้นบาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 โดยมสีาเหตุตามทีไ่ดอ้ธบิายขา้งตน้ หากไม่นับรวม
ผลกระทบจาก TFRS 16 ก าไรขัน้ต้นของบรษิทัส าหรบังวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 เท่ากบั 2,400.37 
ล้านบาท เพิม่ขึน้รอ้ยละ 10.5จากรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2562 อตัราก าไรขัน้ต้นของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้จากเดมิรอ้ย
ละ 14.8 ในงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2562 เป็นร้อยละ 16.6 (หรอืร้อยละ 16.3หากไม่นับรวมผลกระทบ
จากการน า TFRS 16 มาถือปฏิบตัิ) ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 โดยมสีาเหตุมาจากการทีบ่รษิทัฯ สามารถ
บรหิารต้นทุนไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพมากขึน้ โดยส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากการบรหิารจดัการการว่าจา้งผูร้บัจา้งช่วงทีม่ี
ประสทิธภิาพ การเพิม่ประสทิธภิาพในการใชน้ ้ามนั และการบรหิารจดัการยานพาหนะของบรษิทัฯ และการลดลงของ
ราคาน ้ามนัในช่วงที่มกีารแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ทัง้นี้ การเพิม่ประสทิธภิาพในการบรหิารตน้ทุนของบรษิทัฯ 
เห็นได้จากการที่รายได้จากการขายและการให้บรกิารของบรษิัทฯ เพิม่ขึ้นมากกว่าต้นทุนขายและการให้บริการใน
ช่วงเวลาดงักล่าว 

(4) รายไดอ้ืน่ๆ     

 รายได้อื่นๆ ของบรษิัทฯ ลดลงร้อยละ 25.5 จาก 81.17 ล้านบาทในงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 
2562 เป็น 60.47  ล้านบาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 การลดลงดงักล่าวมสีาเหตุหลกัมาจากการทีร่ายได้
จากค่าค่าคอมมชิชัน่และการใหบ้รกิารเทคโนโลยสีารสนเทศลดลง 

(5) ค่าใชจ้่ายในการขาย 

 ค่าใช้จ่ายในการขายของบริษัทฯ ลดลงร้อยละ 24.5 จาก 238.60 ล้านบาทในงวดเก้าเดือนสิ้นสุดวนัที่ 30 
กนัยายน 2562 เป็น 180.26 ลา้นบาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 การลดลงของค่าใชจ้่ายในการขายมสีาเหตุ
หลกัมาจากค่าโฆษณาทีล่ดลง จากการลดการใชโ้ฆษณาภายนอก และเน้นการเพิม่ประสทิธภิาพในการใชโ้ฆษณาให้
ตรงกลุ่มเป้าหมายมากขึน้ ค่าใชจ้่ายในการขายปรบัตวัลดลงตามสดัส่วนเมื่อเปรยีบเทยีบกบัรายไดจ้ากการขายและการ
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ใหบ้รกิารจากเดมิรอ้ยละ 1.6 ในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็นรอ้ยละ 1.2 ในรอบระยะเวลาเดยีวกนั
ในปี 2563  

(6) ค่าใชจ้่ายในการบรหิาร 

 ค่าใชจ้่ายในการบรหิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 9.3 จาก 876.25 ล้านบาทในงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 
กนัยายน 2562 เป็น 957.82 ล้านบาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 หากไม่นับรวมผลกระทบจาก TFRS 16 
ค่าใชจ้่ายในการบรหิารของบรษิทัฯ ในงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 เท่ากบั 956.62 ล้านบาท เพิม่ขึน้
รอ้ยละ 9.2 จากรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2562 การทีค่่าใชจ้่ายในการบรหิารเพิม่ขึน้ดงักล่าวมสีาเหตุหลกัมาจากการ
เพิม่ขึ้นของค่าใช้จ่ายพนักงานที่จ้างใหม่ในส่วนที่เกี่ยวกบัการว่าจ้างพนักงานใหม่เพื่อใหด้ ารงต าแหน่งงานด้านการ
จดัการเชงิกลยุทธ์ต่าง ๆ และค่าธรรมเนียมการบรกิารวชิาชพีทีเ่ป็นส่วนหนึ่งของแนวทางทีบ่รษิทัฯ ใชเ้พื่อเสรมิสรา้ง
ประสทิธภิาพการบรหิารองคก์ร การก ากบัดแูลกจิการ การบรหิารความเสีย่งและระบบควบคุมภายในของบรษิทัฯ 

 ค่าใชจ้่ายในการบรหิารเพิม่ขึน้ตามสดัส่วนเมื่อเปรยีบเทยีบกบัรายไดจ้ากการขายและการใหบ้รกิาร จากรอ้ย
ละ 5.9 ในงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็นรอ้ยละ 6.5 ในงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 
โดยมสีาเหตุมาจากการการเพิม่ขึน้ของค่าใชจ้่ายเกีย่วกบัพนักงานดา้นการจดัการเชงิกลยุทธ ์ซึง่สอดคลอ้งกบัแผนการ
พฒันากลยุทธเ์พื่อรองรบัการเตบิโตของบรษิทัฯ ในอนาคต 

(7) ตน้ทุนทางการเงนิ 

 ต้นทุนทางการเงนิของบรษิทัฯ เพิม่ขึ้นจาก 17.85 ล้านบาทในงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2562 
เป็น 84.04 ล้านบาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 เนื่องจากการน า TFRS 16 เขา้มาถือปฏิบตัิท าใหบ้รษิทัฯ 
รบัรูต้น้ทุนทางการเงนิทีเ่กดิจากหนี้สนิตามสญัญาเช่า อย่างไรกด็ ี 

หากไม่นับรวมผลกระทบจากการน า TFRS 16 มาถอืปฏบิตัิต้นทุนทางการเงนิของบรษิทัฯ ในงวดเก้าเดอืน
สิ้นสุดวันที่ 30 กันยายน 2563 เท่ากับ 14.85 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 16.8 จากรอบระยะเวลาเดียวกันในปี 2562 
เนื่องจากระหว่างงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 บรษิทัฯ มเีงนิกู้ยมืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิประมาณ 
800-1,100 ลา้นบาท โปรดพจิารณารายละเอยีดเพิม่เตมิใน “รายการกระแสเงนิสด” และในขณะทีใ่นปี 2563 บรษิทัฯ มี
เงนิกูร้ะยะยาวจากสถาบนัการเงนิจ านวน 800 ลา้นบาท (บรษิทัฯ เขา้ท าสญัญาดงักล่าวตัง้แต่ วนัที ่27 ธนัวาคม 2562) 
โดยดว้ยจ านวนเงนิกูย้มืและอตัราดอกเบีย้ของเงนิกู้ทีต่่างกนั ท าใหด้อกเบีย้เงนิกูย้มืจากสถาบนัการเงนิส าหรบังวดเก้า
เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 ในกรณีไม่นับรวมผลกระทบจากการน า TFRS 16 ลดลง เมื่อเทยีบกบัดอกเบีย้เงนิ
กูย้มืจากสถาบนัการเงนิส าหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562  

(8) ภาษเีงนิได ้

 ภาษีเงนิไดข้องบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 11.8 จาก 221.17 ล้านบาทในงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที ่30 กนัยายน 
2562 เป็น 247.21 ล้านบาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 การเพิม่ขึ้นดงักล่าวสอดคล้องกบัการเพิม่ขึ้นของ
ก าไรก่อนหกัภาษใีนรอบระยะเวลาดงักล่าว 

(9) ก าไรสุทธสิ าหรบังวด 

 จากสาเหตุทีไ่ดอ้ธบิายขา้งตน้ ก าไรสุทธสิ าหรบังวดของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้ 129.87 ลา้นบาท หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 
14.4 จาก 900.19 ล้านบาทส าหรบังวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็น 1,030.07 ล้านบาท  ส าหรบังวด
เก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยอตัราก าไรสุทธขิองบรษิทัฯ เพิม่ขึน้จากรอ้ยละ 6.1 ในงวดเก้าเดอืนสิน้สุด
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วนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็นรอ้ยละ 7.0 ส าหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 หากไม่นับรวมผลกระทบ
จาก การน า TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิก าไรสุทธขิองบรษิทัฯ ส าหรบังวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 เท่ากบั 
1,060.57 ล้านบาท เพิม่ขึ้นร้อยละ 17.8 จากรอบระยะเวลาเดยีวกันในปี 2562 ในขณะเดยีวกนัอตัราก าไรสุทธิของ
บรษิทัฯ จะเพิม่ขึน้จากรอ้ยละ 6.1ในงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็นรอ้ยละ 7.2ส าหรบังวดเก้าเดอืน
สิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 

(9) ก าไรขาดทุนเบด็เสรจ็อืน่ส าหรบังวด 

ในงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2562 บรษิัทฯ ได้รบัรู้การประเมนิมูลค่าใหม่ของภาระผูกพนัของ
ผลประโยชน์หลงัออกจากงาน จ านวน 7.19 ล้านบาท เป็นก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงขอ้
สมมตฐิานทางการบญัช ี

(10) ก าไรขาดทุนเบด็เสรจ็รวมส าหรบังวด 

 จากสาเหตุที่ได้อธบิายขา้งต้น ก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมส าหรบังวดเพิม่ขึ้น 122.69 ล้านบาท หรอืร้อยละ 
13.6 จาก 900.19 ลา้นบาทส าหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็น 1,022.88 ลา้นบาท ส าหรบังวดเกา้
เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 

(ก) งบปีส้ินสุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 เปรียบเทียบกบังบปีส้ินสุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2561 

(1) รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร 

รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 45.8 จาก 13,565.35 ล้านบาทในปี 2561 เป็น 
19,781.93 ลา้นบาท ในปี 2562 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่ขึน้ของรายไดจ้ากกลุ่มธรุกจิ C2C และกลุ่มธุรกจิ B2C  
เนื่องจากความนิยมของธุรกจิอคีอมเมริ์ซ (E-Commerce) ที่เพิม่ขึ้น และการเพิม่จ านวนจุดให้บรกิาร โดยยอดจดัส่ง
พสัดุของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้จากประมาณ 173 ล้านชิ้นในปี 2561 ขึน้มาเป็นมากกว่า 274 ล้านชิ้น ในปี 2562 นอกจากน้ี 
บรษิทัฯ ยงัมกีารใหบ้รกิารโฆษณาเพิม่เตมิเพื่อเพิม่ความหลากหลายของแหล่งรายได ้โดยการใช้ทรพัย์สนิทีม่อียู่ของ
บรษิทัฯ ซึง่รวมถงึรา้นรบัส่งพสัดุใหเ้กดิประสทิธภิาพ  

ส าหรบักลุ่มธุรกิจ C2C  รายได้จากการขายและใหบ้รกิารของบรษิัทฯ เพิม่ขึ้นร้อยละ 34.1 จาก 7,630.62 
ล้านบาทในปี 2561 เป็น 10,231.78 ล้านบาท ในปี 2562 การเพิม่ขึน้นี้มสีาเหตุหลกัมาจากการกลยุทธ์ดา้นการตลาด
และการขายทีม่ปีระสทิธภิาพ การจดัท ากจิกรรมและการท าแคมเปญ ตลอดจนการเตบิโตของทมีงานดา้นการตลาดและ
การขายของบรษิัทฯ นอกจากนี้ ยงัมกีารเพิม่จ านวนจุดใหบ้รกิารจาก 5,259 แห่งในปี 2561 เป็น 16,525 แห่ง ในปี 
2562 โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อรองรบัการเตบิโตของกจิกรรมทางธุรกจิอคีอมเมริซ์ (E-Commerce) ซึง่ส่งผลใหเ้กดิความ
ตอ้งการการบรกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนกลุ่มธุรกจิ C2C) 

ส าหรบักลุ่มธุรกิจ B2C  รายได้จากการขายและการบรกิารของบรษิัทฯ เพิม่ขึ้นร้อยละ 62.5 จาก 5,507.18 
ล้านบาทในปี 2561 เป็น 8,948.89 ล้านบาท ในปี 2562 เช่นเดยีวกบักลุ่มธุรกจิ C2C การเพิม่ขึน้ของรายได้จากการ
ขายและการบรกิารในกลุ่มธุรกจิ B2C นี้มสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่ศกัยภาพดา้นการตลาดและการขาย ประกอบกบั
การเตบิโตอย่างต่อเนื่องของธุรกจิอคีอมเมริซ์ (E-Commerce) ในประเทศไทย ซึ่งรวมถงึ Lazada และ Shopee ส่งผล
ใหเ้กดิความตอ้งการการบรกิารจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชนในกลุ่มธุรกจิ B2C 
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ส าหรับกลุ่มธุรกิจ B2B รายได้จากการขายและการบริการของบริษัทฯ ลดลงเล็กน้อยที่ร้อยละ 0.3 จาก 
427.54 ลา้นบาท ในปี 2561 เป็น 426.22 ลา้นบาท ในปี 2562 การลดลงนี้มสีาเหตุหลกัมาจากความต้องการใชบ้รกิาร
ทีล่ดลงของบรษิทัต่าง ๆ ในประเทศในกลุ่มธุรกจิ B2C เน่ืองจากสภาวะเศรษฐกจิทีช่ะลอตวัลง 

ส าหรบังวดปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 บรษิทัฯ ไดร้บัรูร้ายไดค้่าโฆษณา 175.04 ลา้น  เน่ืองจากบรษิทัฯ 
เริม่ใหบ้รกิารพืน้ทีโ่ฆษณาในรา้นรบัส่งพสัดุของบรษิทัฯ และการโฆษณาโดยการตดิสติก๊เกอร์บนรถขนส่งของบรษิทัฯ 
รวมถึงการจดักิจกรรมทางการตลาดและกิจกรรมส่งเสรมิการขายส าหรบัลูกค้า  ซึ่งในงวดปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 
2561 บรษิทัฯ ไม่มรีายไดค้่าโฆษณาดงักล่าว 

(2) ตน้ทุนขายและการใหบ้รกิาร 

ต้นทุนขายและการให้บริการของบริษัทฯ เพิ่มขึ้นร้อยละ 49.8 จาก 11,152.07 ล้านบาทในปี 2561 เป็น 
16,704.16 ล้านบาท ในปี 2562 การเพิม่ขึ้นมสีาเหตุหลกัมาจาก การเพิม่ขึ้นของค่าใชจ้่ายในการขนส่ง ซึ่งได้แก่ ค่า
น ้ามนัเชื้อเพลงิ และค่าจา้งเหมา ค่าเช่าพืน้ทีแ่ละยานพาหนะ และ ค่าใชจ้่ายพนักงาน ซึ่งสอดคล้องกบัการเพิม่ขึน้ของ
รายไดใ้นแต่ละภาคส่วนธุรกจิของบรษิทัฯ และจ านวนพสัดุทีต่อ้งจดัส่ง การเพิม่ขึน้ของตน้ทุนการขายและการใหบ้รกิาร
ยงัมสีาเหตุมาจากการเพิม่ขึน้ของค่าใชจ้่ายค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจ าหน่ายทีเ่กดิจากเงนิลงทุนในการขยายเครอืขา่ย
การประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ ซึง่รวมถงึการเพิม่จ านวนจุดคดัแยกพสัดุ ศูนยก์ระจายพสัดุและจุดใหบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ 
ตลอดจนการลงทุนเพิม่ขึน้เพื่อใหก้ารด าเนินการต่างๆ ทีจ่ะช่วยเพิม่ประสทิธภิาพในการด าเนินงานของบรษิทัฯ  

โดยเฉพาะอย่างยิง่ ค่าใชจ้่ายพนักงานของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้คดิเป็นรอ้ยละ 81.33 จาก 3,246.43 ลา้นบาทในปี 
2561 เป็น 5,886.7 ล้านบาท ในปี 2562 ทัง้นี้ สดัส่วนค่าใชจ้่ายพนักงานต่อรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารเพิม่ขึน้ 
จากรอ้ยละ 23.9 ในปี 2561 เป็นรอ้ยละ 35.2 ในปี 2562 ซึง่การเพิม่ขึน้จากการขยายเครอืขา่ยและเพิม่ความเชยีวชาญ
ใหพ้นักงานของบรษิทัฯ เช่น การฝึกอบรมพนักงาน เป็นตน้ เพื่อการเพิม่ประสทิธภิาพการด าเนินงานในระยะยาว 

ค่าใชจ้่ายในการขนส่งเพิม่ขึน้รอ้ยละ 24.6 จาก 4,463.02 ล้านบาทในปี 2561 เป็น 5,562.37 ล้านบาท ในปี 
2562 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่ปรมิาณการขนส่งในปี 2562 อย่างไรกต็าม เนื่องดว้ยการเพิม่ประสทิธภิาพใน
การด าเนินงานของบรษิัทฯ ค่าใช้จ่ายในการขนส่งลดลงตามสดัส่วนเมื่อเปรยีบเทยีบกบัรายได้รวมจากการขายและ
ใหบ้รกิาร จากรอ้ยละ 32.9 ในปี 2561 เป็นรอ้ยละ 28.1 ในปี 2562 

ค่าเช่าพืน้ทีแ่ละยานพาหนะเพิม่ขึน้รอ้ยละ 107.1 จาก 1,076.35 ลา้นบาทในปี 2561 เป็น 2,229.61 ลา้นบาท
ในปี 2562 โดยมีสาเหตุมาจากการเพิม่ขึ้นของจ านวนพื้นที่ที่เช่าและจ านวนยานพาหนะที่เช่าเพื่อใช้ในการด าเนิน
กิจการของบริษัทฯ ค่าเช่าพื้นที่และยานพาหนะจงึเพิม่ขึ้นตามสดัส่วนเมื่อเปรียบเทียบกับรายได้จากการขายและ
ให้บริการ จากร้อยละ 7.9 ใน ปี 2561 เป็นร้อยละ 11.3 ในปี 2562.ซึ่งการเพิม่ขึ้นดงักล่าวสอดคล้องกับการขยาย
เครอืขา่ยเพื่อรองรบัการเตบิโตของบรษิทัฯ 

ในขณะเดยีวกนั ค่าคอมมชิชัน่ส าหรบัตวัแทนก็เพิม่ขึน้ร้อยละ 3.2 จาก 1,065.10 ล้านบาทในปี 2561 เป็น 
1,099.19 ล้านบาท ในปี 2562 โดยมสีาเหตุมาจากการขยายเครือข่ายของบริษัทฯ และปริมาณการขนส่งที่เพิม่ขึ้น 
อย่างไรก็ตาม เนื่องจากการเพิม่ประสทิธภิาพในการด าเนินงานของบรษิทัฯ การเพิม่ขึ้นของรายได้จากการขายและ
ให้บริการมากกว่าการเพิ่มขึ้นของค่าค่าคอมมิชชัน่ส าหรบัตัวแทน ส่งผลให้ค่าค่าคอมมชิชัน่ลดลงตามสดัส่วนเมื่อ
เปรยีบเทยีบกบัรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร จากรอ้ยละ 7.9 ในปี 2561 เป็นรอ้ยละ 5.6 ในปี 2562 
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นอกจากนี้ ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจ าหน่ายเพิ่มขึ้นร้อยละ 152.2 จาก 228.42 ล้านบาทในปี 2561 เป็น 
576.15 ลา้นบาทในปี 2562 โดยมสีาเหตุมาจากการลงทุนเพิม่ขึน้เพื่อรองรบัการขยายธุรกจิและการเตบิโตของบรษิทัฯ 
เช่น การขยายจุดใหบ้รกิารรบัส่งพสัดุ เป็นต้น ค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจ าหน่ายจงึเพิม่ขึน้ตามสดัส่วนเมื่อเปรยีบเทยีบ
กบัรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร จากรอ้ยละ 1.7 ในปี 2561 เป็นรอ้ยละ 2.9 ในปี 2562  

(3) ก าไรขัน้ตน้ 

ก าไรขัน้ตน้ของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 27.5 จาก 2,413.27 ลา้นบาทในปี 2561 เป็น 3,077.77 ลา้นบาทในปี 
2562 โดยมสีาเหตุตามทีไ่ดก้ล่าวขา้งตน้ อตัราส่วนก าไรขัน้ตน้ของบรษิทัฯ ลดลงจากรอ้ยละ 17.8 ในปี 2561 เป็นรอ้ย
ละ 15.6 ในปี 2562 โดยมีสาเหตุหลกัมาจากการเพิ่มขึ้นของต้นทุนการให้บริการของบริษัทฯ (ซึ่งรวมถึงค่าใช้จ่าย
พนักงาน ค่าเช่าพื้นที่คลงัสินค้าและยานพาหนะ และค่าเสื่อมราคาที่เกี่ยวกับการลงทุนในการขยายเครือข่ายการ
ประกอบธุรกิจของบรษิัทฯ ซึ่งรวมถึงการเพิม่จ านวนจุดคดัแยกพสัดุ ศูนย์กระจายพสัดุและจุดให้บรกิารรบั -ส่งพสัดุ 
ตลอดจนการลงทุนเพื่อเพิม่ประสทิธภิาพในการด าเนินงานของบรษิทัฯ) ทีม่ากกว่าการเพิม่ขึน้ของรายรบัจากการขาย
และการให้บริการส าหรับปีดังกล่าว เนื่องจากบริษัทฯ มุ่งพัฒนาศักยภาพในการให้บริการของบริษัทฯ ในการ
เตรยีมพรอ้มเพื่อรองรบัโอกาสในการเตบิโตในตลาดภายในอนาคต  

(4) รายไดอ้ืน่ 

รายไดอ้ื่นของบรษิทัฯเพิม่ขึน้รอ้ยละ 10.1 จาก 102.33 ลา้นบาทในปี 2561 เป็น 112.67 ลา้นบาท  ในปี 2562 
โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่ขึน้ของรายไดค้่าบรหิารจดัการของบรษิทัฯ ทีไ่ดร้บัจากตวัแทนผูใ้หบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุ
ของบรษิทัฯ และพนัธมติรทางธรุกจิคา้ปลกีเป็นหลกั ซึง่สอดคลอ้งกบัการเตบิโตของธุรกจิของบรษิทัฯ 

(5) ค่าใชจ้่ายในการขาย 

ค่าใชจ้่ายในการขายของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 50.2 จาก 212.36 ลา้นบาทในปี 2561 เป็น 318.95 ลา้นบาท   
ในปี 2562 การเพิม่ขึน้ของค่าใชจ้่ายในการขายมสีาเหตุหลกัมาจาก การเพิม่ขึน้ของ ค่าโฆษณาและการส่งเสรมิการ
ขาย และค่าใชจ้่ายพนักงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการตลาดและทมีงานการจดัการลูกคา้สมัพนัธข์องบรษิทัฯ เพื่อสนับสนุนการ
เตบิโตทางธุรกจิของบรษิทัฯ และเพื่อเพิม่ความแขง็แกร่งใหแ้ก่ภาพลกัษณ์ของตราสนิคา้ของบรษิทัฯ ทัง้นี้ ค่าใชจ้่ายใน
การขายของบรษิทัฯ เมื่อคดิเป็นสดัส่วนกบัรายไดจ้ากการขายและการบรกิารยงัค่อนขา้งคงที ่โดยมสีดัส่วนประมาณ
รอ้ยละ 1.6 ในปี 2561 และปี 2562  

(6) ค่าใชจ้่ายในการบรหิาร 

ค่าใช้จ่ายในการบรหิารของบรษิัทฯ เพิม่ขึ้นร้อยละ 43.10 จาก 835.04 ล้านบาทในปี 2561 เป็น 1,195.20 
ล้านบาท ในปี 2562 โดยมสีาเหตุหลกัมาจาก การเพิม่ขึน้ของค่าใชจ้่ายเกี่ยวกบัพนักงานผูบ้รหิารในดา้นกลยุทธ์ และ
ส่วนงานต่างๆ ขององค์กร รวมถึงค่าธรรมเนียมการให้บริการวิชาชพีซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินการเพื่อเพิม่
ประสทิธภิาพในการบรหิารจดัการองค์กรของบรษิทัฯ การก ากบัดูแลกจิการทีด่ ีตลอดจนระบบการบรหิารความเสี่ยง
และการควบคุมภายใน นอกจากนี้ การเพิม่ขึน้ของค่าเช่าพืน้ทีส่ านักงาน ค่าใชจ้่ายทางธนาคาร และค่าวชิาชพียงัส่งผล
ใหค้่าใชจ้่ายในการบรหิารเพิม่ขึน้ 

อย่างไรกต็าม ค่าใชจ้่ายในการบรหิารเมื่อคดิเป็นสดัส่วนกบัรายไดจ้ากการขายและการใหบ้รกิารนัน้ลดลงจาก
รอ้ยละ 6.2 ในปี 2561 เหลอืรอ้ยละ 6.0 ในปี 2562 ทัง้นี้ เน่ืองจากบรษิทัฯ มกีารควบคุมรายจ่ายในการด าเนินงานและ
ดแูลระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของบรษิทัฯ และเพิม่ประสทิธภิาพในการด าเนินงานของบรษิทัฯ  
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(7) ตน้ทุนทางการเงนิ 

ตน้ทุนทางการเงนิของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้จาก 1.01 ลา้นบาท ในปี 2561 เป็น 24.05 ลา้นบาท ในปี 2562 โดยมี
สาเหตุหลกัมาจากการทีบ่รษิทัฯ ตอ้งกูย้มืเงนิจากสถาบนัการเงนิเพิม่มากขึน้เพื่อใชเ้ป็นเงนิทุนหมุนเวยีน และการ
ขยายธุรกจิของบรษิทัฯ   

(8) ภาษเีงนิได ้

ภาษเีงนิไดข้องบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 14.8 จาก 282.08 ลา้นบาทในปี 2561 เป็น 323.69 ลา้นบาท ในปี 
2562 โดยมสีาเหตหุลกัมาจากบรษิทัฯ มรีายไดท้ีต่อ้งเสยีภาษ ีเพิม่ขึน้ 

(9) ก าไรสุทธสิ าหรบัปี 

จากสาเหตุดงักล่าวข้างต้น ก าไรสุทธิส าหรบัปีจึงเพิ่มขึ้น 143.45 ล้านบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 12.1 จาก 
1,185.10 ล้านบาทส าหรบัปี 2561 เป็น 1,328.55 ล้านบาท ส าหรบัปี 2562 โดยอตัราก าไรสุทธลิดลงจากร้อยละ 8.7 
ในปี 2561 เป็นร้อยละ 6.7 ในปี 2562 เนื่องจากการเพิม่ขึน้ของค่าใชจ้่ายพนักงานของบรษิทัฯ เพื่อขยายการบรกิาร
และขยายเครอืขา่ยของบรษิทัฯ 

(10) การวดัมลูค่าใหม่ของภาระผกูพนัผลประโยชน์หลงัออกจากงาน - สุทธจิากภาษ ี

 บรษิทัฯ บนัทกึวดัมลูค่าใหม่ของภาระผกูพนัผลประโยชน์หลงัออกจากงาน สุทธจิากภาษ ีจ านวน 18.99 ล้าน
บาท ในปี 2562 ซึ่งมสีาเหตุมาจาก การเปลี่ยนแปลงสมมตฐิานในการประมาณการของบรษิทัฯ โดยเฉพาะอย่างยิง่ใน
ส่วนทีเ่กีย่วกบัอตัราการลาออกของพนักงาน และอตัราคดิลด 

(11) ก าไรขาดทุนเบด็เสรจ็รวมส าหรบัปี 

จากสาเหตุดงักล่าวขา้งตน้ท าใหก้ าไรเบด็เสรจ็รวมส าหรบัปีเพิม่ขึน้ 124.46 ล้านบาทหรอืคดิเป็นรอ้ยละ 10.5 
จาก 1,185.10 ล้านบาทส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 เป็น 1,309.56 ล้านบาท ส าหรับปีสิ้นสุดวนัที่ 31 
ธนัวาคม 2562  

(ข) งบปีส้ินสุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2561 เปรียบเทียบกบังบปีส้ินสุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2560 

(1) รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร 

รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 104.7 จาก 6,626.41 ล้านบาทในปี 2560 เป็น 
13,565.35 ล้านบาท ในปี 2561 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่ขึน้ของรายได้จากการขายและการบรกิาร จากกลุ่ม
ธุรกิจ B2C และกลุ่มธุรกิจ C2C อนัเป็นผลมาจากความนิยมที่เพิม่ขึ้นของอุตสาหกรรมการด าเนินธุรกิจอีคอมเมริ์ซ  
(E-Commerce) และการเพิ่มขึ้นของจ านวนจุดให้บริการ ในปี 2561 บริษัทฯ ได้จัดส่งพัสดุมากกว่า 173 ล้านชิ้น 
เพิม่ขึน้จากพสัดทุีไ่ดจ้ดัส่งในปี 2560 ทีม่จี านวนประมาณ 71 ลา้นชิน้  

ส าหรบักลุ่มธุรกจิ C2C รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารของบรษิัทฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 110.33 จาก 3,627.85 
ลา้นบาทในปี 2560 เป็น 7,630.62 ลา้นบาท ในปี 2561 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการขยายเครอืขา่ยการจดัส่งพสัดุด่วน
ของบรษิทัฯ เพื่อตอบสนองความตอ้งการในกลุ่มธุรกจิ C2C ตลอดจนการเพิม่จ านวนจุดใหบ้รกิารจาก 1,205 แห่ง ในปี 
2560 เป็น 5,259 แห่ง ในปี 2561 
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ส าหรบักลุ่มธุรกิจ B2C รายได้จากการขายและให้บรกิารของบรษิัทฯ เพิม่ขึ้นร้อยละ 108.3 จาก 2,644.30 
ล้านบาทในปี 2560 เป็น 5,507.18 ล้านบาท ในปี 2561 โดยมีสาเหตุหลักมาจากการเติบโตอย่างต่อเนื่องของ
อุตสาหกรรมการด าเนินธุรกิจอีคอมเมริ์ซ (E-Commerce) ในประเทศไทย ซึ่งรวมถึง Shopee และ Lazada ซึ่งท าให้
ความตอ้งการใชบ้รกิารจดัส่งแบบด่วนในกลุ่มธุรกจิ B2C เพิม่ขึน้  

ส าหรบักลุ่มธุรกจิ B2B รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 20.7 จาก 354.26 ล้าน
บาทในปี 2560 เป็น 427.54 ล้านบาท ในปี 2561 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการเตบิโตอย่างต่อเนื่องของความต้องการ
ผลติภณัฑ์คา้ปลกีชัน้ด ีเช่น โทรศพัท์มอืถอื ซึ่งสอดคล้องกบัการเพิม่ขึน้ของความต้องการดา้นการบรกิารจดัส่งพสัดุ
ด่วนภาคเอกชนของลูกคา้กลุ่มธุรกจิ B2B 

(2) ตน้ทุนขายและการใหบ้รกิาร 

ต้นทุนขายและการให้บริการของบริษัทฯ เพิ่มขึ้นร้อยละ 112.8 จาก 5,240.83 ล้านบาทในปี 2560 เป็น 
11,152.07 ล้านบาท  ในปี 2561 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่ขึ้นของต้นทุนการขนส่ง ซึ่งได้แก่ น ้ามนัเชื้อเพลงิ 
ค่าจา้งเหมา ค่าแรงพนักงาน ค่าเช่าพืน้ทีแ่ละยานพาหนะ ตลอดจนค่าเสื่อมราคา ซึง่สอดคลอ้งกบัการเพิม่ขึน้ในรายได้
ในแต่ละกลุ่มธุรกิจของบรษิัทฯ รวมถึงการขยายศูนย์กระจายพสัดุ และจุดคดัแยกพสัดุของบรษิัทเพื่อสนับสนุนการ
เตบิโตของบรษิทัฯ 

โดยเฉพาะอย่างยิง่ ค่าใชจ้่ายเกีย่วกบัพนักงานของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 162.5 จากเดมิ 1,236.75 ลา้นบาท
ในปี 2560 เป็น 3,246.43 ลา้นบาทในปี 2561 การเพิม่ขึน้ดงักล่าวสอดคล้องกบัการเพิม่ขึน้ของรายไดจ้ากการขายและ
การบรกิารของบรษิทัฯ  ค่าใชจ้่ายพนักงานของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้ตามสดัส่วนเมื่อเปรยีบเทยีบกบัรายไดจ้ากการขายและ
ใหบ้รกิาร จากรอ้ยละ 18.7 ในปี 2560 เป็นรอ้ยละ 23.93 ในปี 2561 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากจ านวนพนักงานทีเ่พิม่ขึน้
ซึง่สอดคลอ้งกบัการขยายตวัของธุรกจิและเพื่อรองรบัการเตบิโตในอนาคต 

ในขณะเดยีวกนั ค่าใชจ้่ายในการขนส่งเพิม่ขึน้รอ้ยละ 83.7 จาก 2,429.09 ลา้นบาทในปี 2560 เป็น 4,463.02 
ในปี 2561 อย่างไรก็ตาม เนื่องด้วยการเพิม่ประสทิธิภาพในการด าเนินงานของบรษิทัฯ ค่าใช้จ่ายในการขนส่งลดลง
ตามสดัส่วนเมื่อเปรยีบเทยีบกบัรายไดก้ารขายและใหบ้รกิาร จากรอ้ยละ 36.7 ในปี 2560 เป็นรอ้ยละ 32.9 ในปี 2561 

ค่าเช่าพืน้ทีแ่ละยานพาหนะเพิม่ขึน้รอ้ยละ 186.5 จาก 375.63 ลา้นบาทในปี 2560 เป็น 1,076.35 ลา้นบาทใน
ปี 2561 โดยมสีาเหตุมาจากการเพิม่ขึน้ของจ านวนพืน้ทีท่ีเ่ช่าและจ านวนยานพาหนะทีเ่ช่าเพื่อใชใ้นการด าเนินกจิการ
ของบรษิัทฯ ค่าเช่าพื้นที่และยานพาหนะจงึเพิม่ขึ้นตามสดัส่วนเมื่อเปรยีบเทยีบกบัรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร 
จากรอ้ยละ 5.7 ใน ปี 2560 เป็นรอ้ยละ 7.9 ในปี 2561. 

ค่าคอมมชิชัน่ส าหรบัตวัแทนกเ็พิม่ขึน้รอ้ยละ 77.5 จาก 599.92 ล้านบาทในปี 2560 เป็น 1,065.10 ล้านบาท 
ในปี 2561 โดยมสีาเหตุมาจากการขยายเครอืข่ายของบรษิทัฯและปริมาณการขนส่งทีเ่พิม่ขึน้ อย่างไรกต็าม การเพิม่
ประสิทธิภาพในการด าเนินงานของบริษัทฯ ท าให้มีการเพิ่มขึ้นของรายได้จากการขายและให้บริการของบริษัทฯ
มากกว่าการเพิม่ขึ้นของค่าคอมมชิชัน่ส าหรบัตัวแทน ส่งผลให้ค่าคอมมชิชัน่ลดลงตามสดัส่วนเมื่อเปรียบเทยีบกบั
รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร จากรอ้ยละ 9.1 ในปี 2560 เป็นรอ้ยละ 7.9 ในปี 2561 

นอกจากนี้ ค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจ าหน่ายเพิม่ขึน้ จาก 69.66 ล้านบาทในปี 2560 เป็น 228.42 ล้านบาทใน
ปี 2561 โดยมสีาเหตุมาจากการลงทุนเพิม่ขึน้เพื่อรองรบัการขยายธุรกจิและการเตบิโตของบรษิทัฯ ค่าเสื่อมราคาและ
ค่าตดัจ าหน่ายจงึเพิม่ขึน้ตามสดัส่วนเมื่อเปรยีบเทยีบกบัรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร จากรอ้ยละ 1.1 ในปี 2560 
เป็นรอ้ยละ 1.7 ในปี 2561  

(3) ก าไรขัน้ตน้ 
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ก าไรขัน้ตน้ของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 74.2 จาก 1,385.58 ลา้นบาทในปี 2560 เป็น 2,413.27 ลา้นบาท ในปี 
2561 โดยมสีาเหตุตามทีไ่ดก้ล่าวถงึขา้งต้น อย่างไรกด็ ีอตัราส่วนก าไรขัน้ต้นของบรษิทัฯ ลดลงจากรอ้ยละ 20.9 ในปี 
2560 เป็นรอ้ยละ 17.8 ในปี 2561 เนื่องจากการเพิม่ขึน้ของต้นทุนขายและใหบ้รกิารทีม่ากกว่าการเพิม่ขึน้ของรายได้
จากการขายและการใหบ้รกิาร โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่ขึน้ของค่าแรงพนักงาน ค่าเช่าพื้นทีแ่ละยานพาหนะ 
และค่าเสื่อมราคาทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการลงทุนทีเ่พิม่ขึน้ของบรษิทัฯ ในศูนย์กระจายพสัดุ จุดคดัแยกพสัดุ และอุปกรณ์ ซึ่ง
ผลประโยชน์จากการลงทุนเหล่านัน้จะยงัไม่บรรลุผลทนัท ีแต่บรษิทัฯ คาดว่าจะสามารถสรา้งผลตอบแทนในระยะยาว
ใหแ้ก่บรษิทัฯ  

(4) รายไดอ้ืน่ 

รายไดอ้ื่นของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 107.9 จาก 49.22 ลา้นบาทในปี 2560 เป็น 102.33 ลา้นบาท ในปี 2561 
โดยมีสาเหตุหลักมาจากการเพิ่มขึ้นของรายได้ค่าคอมมิชชัน่ รายได้ค่าบริหารจดัการ และรายได้ค่าบริการด้าน
เทคโนโลยสีารสนเทศ ซึง่สอดคลอ้งกบัการเตบิโตของธุรกจิของบรษิทัฯ 
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(5) ค่าใชจ้่ายในการขาย 

ค่าใชจ้่ายในการขายของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 92.8 จาก 110.12 ลา้นบาทในปี 2560 เป็น 212.36 ลา้นบาท  
แต่สดัส่วนของค่าใชจ้่ายในการขายต่อรายได้จากการขายและใหบ้รกิารลดลง จากร้อยละ 1.7 ในปี 2560 เป็นร้อยละ 
1.6 ในปี 2561 การเพิม่ขึน้ของค่าใชจ้่ายในการขายของบรษิทัฯ มสีาเหตุหลกัมากจากการเพิม่ขึน้ของค่าใชจ้่ายในการ
โฆษณาและส่งเสรมิการขาย และค่าใชจ้่ายด้านบุคลากรที่เกี่ยวขอ้งกบัทมีงานการตลาดและทมีจดัการลูกคา้สมัพนัธ์ 
เพื่อรองรบัธุรกจิกี่ก าลงัเตบิโตของบรษิทัฯ ทัง้นี้ ค่าใชจ้่ายในการขายเมื่อคดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละกบัรายไดจ้ากการขาย
และการบรกิารของบรษิทัฯ ลดลงเลก็น้อยจากรอ้ยละ 1.7 ในปี 2560 เป็นรอ้ยละ 1.6 ในปี 2561   

(6) ค่าใชจ้่ายในการบรหิาร 

ค่าใชจ้่ายในการบรหิารของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 95.9 จาก 426.28 ล้านบาทในปี 2560 เป็น 835.04 ล้าน
บาท  ในปี 2561 โดยมีสาเหตุหลกัมาจากการเพิ่มขึ้นของค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรที่เกี่ยวกับทีมบริหารด้านกลยุทธ์ 
ศูนยบ์รกิารขอ้มลูลูกคา้ ผูบ้รหิารระดบัสงู ฝ่ายธุรการ และหน่วยงานสนับสนุน รวมถงึค่าเช่าพืน้ทีส่ านักงานของบรษิทัฯ 
ค่าธรรมเนียมธนาคารและค่าคอมมชิชัน่ 

ค่าใชจ้่ายในการบรหิาร มสีดัส่วนรายไดจ้ากการขายและการใหบ้รกิารยงัคงอยู่ในอตัราทีค่่อนขา้งคงทีร่อ้ยละ 
6.4 ในปี 2560 และ ร้อยละ 6.2 ในปี 2561 เนื่องจากบรษิทัฯ สามารถควบคุมค่าใชจ้่ายและเพิม่ประสทิธภิาพองค์กร
ของบรษิทัฯ 

(7) ตน้ทุนทางการเงนิ 

ตน้ทุนทางการเงนิของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 409.4 จาก 0.20 ลา้นบาทในปี 2560 เป็น 1.01 ลา้นบาท  ในปี 
2561 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการขอสนิเชื่อระยะสัน้ของบรษิทัฯ ในปี 2561 เพื่อใช้ในการขยายการด าเนินงานของ
บรษิทัฯ  

(8) ภาษเีงนิได ้

ภาษีเงนิได้ของบรษิัทฯ เพิม่ขึ้นร้อยละ 68.0 จาก 167.93 ล้านบาทในปี 2560 เป็น 282.08 ล้านบาท  ในปี 
2561 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่ขึ้นของรายไดท้ีต่้องเสยีภาษีของบรษิัทฯ ทัง้นี้ อตัราภาษีของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้
จากรอ้ยละ 18.7 ในปี 2560 เป็นรอ้ยละ 19.2 ในปี 2561 อนัเป็นผลมาจากการเพิม่ขึน้ของค่าใชจ้่ายทีไ่ม่สามารถน ามา
ลดหย่อนภาษไีด ้

(9) ก าไรสุทธสิ าหรบัปี 

จากสาเหตุดงักล่าวขา้งตน้ ก าไรสุทธสิ าหรบัปีจงึเพิม่ขึน้ 454.84 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 62.3 จาก 730.26 ลา้น
บาท ในปี 2560 เป็น 1,185.10 ลา้นบาท ในปี 2561 โดยอตัราก าไรสุทธขิองบรษิทัฯ ลดลงจากรอ้ยละ 11.0 ในปี 2560 
เป็นรอ้ยละ 8.7 ในปี 2561 การลดลงของอตัราก าไรสุทธขิองบรษิทัฯ มสีาเหตุหลกัมาจากค่าใชจ้่ายพนักงานทีเ่พิม่ขึน้ 
การเพิ่มพื้นที่เช่าและขยายจ านวนยานพาหนะที่ใช้ในการด าเนินธุรกิจ และการลงทุนเพิ่มในทรพัย์สินและอุปกรณ์
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการเตบิโตของธุรกจิ ซึง่ส่งผลใหค้่าใชจ้่ายในการด าเนินงานและค่าเสื่อมราคาเพิม่ขึน้ 

(10) ก าไรขาดทุนเบด็เสรจ็รวมส าหรบัปี 

จากเหตุดงักล่าวขา้งตน้ ก าไรขาดทุนเบด็เสรจ็รวมส าหรบัปีจงึเพิม่ขึน้ 454.84 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 62.3 จาก 
730.26 ล้านบาทส าหรบัปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 เป็น 1,185.10 ล้านบาท ส าหรบัปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 
2561 
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19  กำรวิเครำะห์ฐำนะทำงกำรเงิน  

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม ณ วนัท่ี 30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2563 

 บำท บำท บำท บำท 
 (ลา้น) 
สินทรพัย ์     

     
สินทรพัยห์มุนเวียน     
เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด  886.99 569.15 909.80 1,402.42 
เงนิลงทุนระยะสัน้-เงนิฝากประจ า 50.00 — — — 
ลูกหนี้การคา้และลูกหนี้อืน่ 710.23 1,550.47 1,722.47 1,341.54 
เงนิใหกู้ร้ะยะสัน้แก่บุคคลทีเ่กีย่วขอ้งกนั 360.00 — — — 
สนิคา้คงเหลอื 12.02 39.12 136.13 100.87 
สนิทรพัยห์มุนเวยีนอืน่ 20.24 71.98 49.83 47.38 

รวมสินทรพัยห์มุนเวียน 2,039.48 2,230.71 2,818.22 2,892.21 

     
สินทรพัยไ์ม่หมุนเวียน     
เงนิลงทุนในบรษิทัรว่ม 0.23 0.23 — — 
อาคารและอุปกรณ์ 515.80 2,181.89 2,706.04 2,360.89 
สนิทรพัยส์ทิธกิารใช ้    4,885.55 
สนิทรพัยไ์ม่มตีวัตน 73.60 169.31 235.25 206.49 
สนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อตดับญัช ี 2.94 9.40 24.03 40.71 
เงนิมดัจ า 74.58 173.38 228.28 217.22 
สนิทรพัยไ์ม่หมุนเวยีนอืน่ 2.89 2.74 2.39 — 

รวมสินทรพัยไ์ม่หมุนเวียน 670.04 2,536.96 3,195.99 7,710.86 

     

สินทรพัยร์วม 2,709.52 4,767.67 6,014.21 10,603.08 

     
หน้ีสินและส่วนของเจ้าของ     
หนี้สนิหมนุเวยีน     
เงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิ — 200.00 — — 
เจา้หนี้การคา้และเจา้หนี้อื่น 1,464.75 1,839.41 1,800.42 1,829.01 
เจา้หนี้บรกิารเกบ็เงนิปลายทาง 555.56 970.99 884.23 451.59 
รายไดร้บัล่วงหน้า 2.63 15.62 15.77 71.45 
ภาษเีงนิไดค้า้งจ่าย 85.10 122.74 104.21 67.58 
หนี้สนิตามสญัญาเช่า ส่วนทีถ่งึก าหนดช าระภายใน
หนึ่งปี    1,829.69 
หนี้สนิหมนุเวยีนอื่น 21.58 50.15 56.42 50.19 

รวมหน้ีสินหมุนเวียน 2,129.63 3,198.92 2,861.06 4,299.51 

     
หน้ีสินไม่หมุนเวียน     
เงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ — — 800.00 800.00 
หนี้สนิตามสญัญาเช่า — — — 3,130.40 
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 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม ณ วนัท่ี 30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2563 

 บำท บำท บำท บำท 

 (ลา้น) 
ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนักงาน 14.50 28.82 66.95 94.75 
หนี้สนิไม่หมุนเวยีนอื่น  13.19 50.12 53.03 68.26 

รวมหน้ีสินไม่หมุนเวียน 27.69 78.94 919.99 4,093.42 

รวมหน้ีสิน 2,157.32 3,277.86 3,781.04 8,392.93 

     
ส่วนของเจา้ของ     
ทุนเรอืนหุน้:     
ทุนจดทะเบยีน     
ทุนจดทะเบยีน(1) 120.00 120.00 120.00 890.00 
ทุนจดทะเบยีนทีอ่อกและช าระแลว้(2) 120.00 120.00 120.00 720.00 
ส ารองอื่น– การจ่ายโดยใชหุ้น้เป็นเกณฑ์ - - 21.79 21.79 
ก าไรสะสม: 
จดัสรรแลว้-ทุนส ารองตามกฎหมาย 12.00 12.00 12.00 89.00 
ทีย่งัไม่ไดจ้ดัสรร 420.21 1,357.81 2,079.37 1,378.85 

ส่วนของเจา้ของทีเ่ป็นของบรษิทัใหญ่ 552.21 1,489.81 2,233.16 2209.64 
ส่วนของเจา้ของทีเ่ป็นของส่วนไดเ้สยีทีไ่ม่มอี านาจ
ควบคุม — — — 0.51 

รวมส่วนของเจ้ำของ 552.21 1,489.81 2,233.16 2,210.15 

     
รวมหน้ีสินและส่วนของเจ้ำของ 2,709.52 4,767.67 6,014.21 10,603.08 

_________________ 

หมายเหตุ 

(1) ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 ทุนจดทะเบยีนของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยหุน้สามญัจ านวน 1,780 ล้านหุน้ 
มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 0.50 บาท ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 ทุนจดทะเบยีนของบรษิทั
ฯ ประกอบดว้ยหุน้สามญัจ านวน 1,200 ลา้นหุน้ มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 100 บาท 

(2) ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 ทุนจดทะเบยีนที่ออกและช าระแล้วของบรษิัทฯ ประกอบด้วยหุ้นสามญั
จ านวน 1,440 ล้านหุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุน้ละ 0.50 บาท ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 
ทุนจดทะเบยีนทีอ่อกและช าระแล้วของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยหุน้สามญัจ านวน 1,200 ล้านหุน้ มูลค่าที่
ตราไวหุ้น้ละ 100 บาท 

 

 

(ก) สินทรพัยห์มุนเวียน 

(1) เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด 

เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยเงนิสดในมอื ซึง่ส่วนใหญ่แลว้เป็นเงนิสดจากการ
ประกอบกจิการ รวมถงึ เงนิฝากทีม่ไีวก้บัธนาคารและเงนิลงทุนระยะสัน้อื่นทีม่สีภาพคล่องสูงซึ่งมอีายุไม่เกนิสามเดอืน



   บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

 

 

ส่วนที ่2.4.16 หน้า 41 

นับจากวนัทีไ่ดม้า ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มเีงนิสดและรายการ
เทยีบเท่าเงนิสดจ านวน 886.99 ล้านบาท 569.15 ล้านบาท 909.80 ล้านบาท และ 1,402.42 ล้านบาท ตามล าดบั เงนิ
สดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดของบรษิทัฯ โดยส่วนใหญ่เป็นผลมาจากการเพิม่ขึน้และลดลงของเงนิสดสุทธทิีบ่รษิทัฯ 
ได้มาจากหรอืใชใ้นการด าเนินงาน การลงทุนและกจิกรรมจดัหาเงนิ โปรดพจิารณารายละเอียดเพิม่เตมิใน “รายการ
กระแสเงนิสด” 

ตารางต่อไปนี้แสดงรายละเอยีดเงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 
และวนัที ่30 กนัยายน 2563 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 
 

ณ วนัท่ี 30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2563 

 บาท รอ้ย
ละ 

บาท รอ้ย
ละ 

บาท รอ้ย
ละ 

บาท รอ้ยละ 

 (ลา้น เวน้แต่จะระบุเป็นอย่างอื่น) 
เงนิสดในมอื 9.48 1.1 37.60 6.6 42.14 4.6 55.38  3.9 

เงนิสดในธนาคาร 777.05 87.6 531.55 93.4 867.66 95.4 1,347.04  96.1 

เงนิฝากธนาคารระยะสัน้ 100.46 11.3 — — — — — — 

รวม ...........................  886.99 100.0 569.15 100.0 909.80 100.0 1,402.42 100.0 

(2) เงนิลงทุนระยะสัน้ - เงนิฝากประจ า 

 เงนิลงทุนระยะสัน้ – เงนิฝากประจ าของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยเงนิฝากประจ าของบรษิทัฯ ทีส่ถาบนัการเงนิ ณ 
วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 บรษิทัฯ มเีงนิลงทุนระยะสัน้ – เงนิฝากประจ าจ านวน 50 ลา้นบาท ในปี 2561 บรษิทัฯ มกีาร
ถอนเงนิฝากประจ า ทีม่อียู่กบัสถาบนัการเงนิ ซึง่รบัรูเ้ป็นเงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด บรษิทัฯ ไม่ไดม้กีารลงทุน
ระยะสัน้ในปี 2561 และปี 2562 และส าหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 

(3) ลูกหนี้การคา้และลูกหนี้อืน่ 

ลูกหนี้การคา้และลูกหนี้อื่นของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่เป็นลูกคา้ในตลาดอคีอมเมริ์ซ (E-Commerce) และลูกคา้ใน
กลุ่มธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) เช่น Lazada Shopee เป็นต้น ประกอบดว้ยลูกหนี้จากกจิการ
อื่นและลูกหนี้จากกจิการทีเ่กีย่วขอ้ง โดยปกต ิบรษิทัฯ จะใหร้ะยะเวลาการช าระเงนิแก่ลูกคา้ของบรษิทัฯ (credit term) 
ตัง้แต่ 15 ถงึ 30 วนั ขึน้อยู่กบัความตอ้งการของตลาดและลกัษณะธุรกจิ โดยทัว่ไปลูกคา้ส่วนใหญ่ของบรษิทัฯ มสีถานะ
ทางการเงนิทีด่ ีดงันัน้ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มอีตัราส่วนหนี้เสยี 
(ค านวณจากการตัง้ค่าเผื่อหนี้สูญหารดว้ยยอดคงคา้งของลูกหนี้การคา้ทีค่า้งช าระ) เท่ากบัรอ้ยละ 0.3 รอ้ยละ 0.3 รอ้ย
ละ 0.8 และรอ้ยละ 0.9 ตามล าดบั โดยทัว่ไป หนี้เสยีนัน้จะเกดิจากหนี้ที่ถงึก าหนดช าระและมกีารคา้งช าระเกนิกว่า 60 
วนั อนึ่งบรษิทัฯ ไดใ้ช้ความระมดัระวงัมากขึน้เกี่ยวกบัการตัง้ค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสูญ ซึ่งจะมกีารพจิารณาเป็นกรณีไป 
เช่น การประเมนิความสามารถในจ่ายของลูกคา้แต่ละรายโดยละเอยีด จงึท าใหม้อีตัราส่วนหนี้เสยีเพิม่สงูขึน้ในปี 2562 

บรษิทัฯ พยายามทีจ่ะควบคุมยอดคงคา้งของลูกหนี้และยอดทีค่า้งช าระเกนิก าหนดอย่างเคร่งครดั ดงันัน้ ฝ่าย
บรหิารมกีารทบทวนในเรื่องดงักล่าวอย่างสม ่าเสมอและบรษิทัฯ อาจเรยีกเก็บดอกเบี้ยส าหรบัยอดคงค้างของลูกหนี้
การคา้ทีค่า้งช าระ ลูกหนี้อื่นประกอบดว้ยรายไดค้า้งรบั รายไดด้อกเบี้ยคา้งรบัจากกจิการทีเ่กี่ยวขอ้งกนัและค่าใชจ้่าย
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ล่วงหน้า อนึ่ง บรษิทัฯ มนีโยบายการก าหนดระยะเวลาสนิเชื่อ (Credit Term) แก่ลูกคา้ โดยแบ่งตามช่องทางการขาย
สนิคา้ ดงันี้ 

1) ส าหรบักลุ่มลูกคา้ C2C บรษิทัฯ ไม่มกีารใหส้นิเชื่อค่าสนิคา้หรอืบรกิาร (Credit) แก่ลูกคา้รายบุคคลทีเ่ขา้
มาใชบ้รกิารหน้ารา้น 
อย่างไรก็ดี บรษิัทฯ มกีารให้สนิเชื่อค่าสนิค้าหรอืบรกิารเป็นระยะเวลาไม่เกิน 7 วนั ส าหรบักลุ่มลูกคา้
บุคคลรายใหญ่ และ วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SME) โดยจะพจิารณาจากปัจจยัต่าง ๆ เช่น 
ปรมิาณการส่งสนิคา้ ความสามารถในการช าระเงนิ เป็นตน้ 

2) ส าหรบักลุ่มลูกคา้ B2C และ B2B บรษิทัฯ มกีารใหส้นิเชื่อค่าสนิคา้หรอืบรกิารเป็นระยะเวลา 15 ถงึ 45
วนั อย่างไรกด็ ีบรษิทัฯ อาจมกีารพจิารณาเพิม่หรอืลดระยะเวลาการใหส้นิเชื่อดงักล่าว โดยจะพจิารณา
จากปัจจยัต่าง ๆ เช่น ปรมิาณการส่งสนิคา้ คาดการณ์ปรมิาณใชบ้รกิารในอนาคต ระยะเวลาและประวตัิ
การจ่ายค่าบรกิารในอดตี ความสามารถในการช าระเงนิ เป็นตน้ 

ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และวนัที่ 30 กนัยายน 2563 บรษิัทฯ มลูีกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น
จ านวน 710.23 ลา้นบาท 1,550.47 ลา้นบาท 1,722.47 ลา้นบาท และ 1,341.54 ลา้นบาท ตามล าดบั ลูกหนี้การคา้และ
ลูกหนี้อื่นเพิ่มขึ้นจากวนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 ถึงวนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 โดยมีสาเหตุหลกัมาจากการเติบโตอย่าง
ต่อเนื่องของ ตลาดอคีอมเมริซ์ (E-Commerce) และลูกคา้ในกลุ่มธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) ใช้
บรกิารของบรษิัทฯ เพิม่มากขึ้น ในขณะเดยีวกนั ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่นลดลงเมื่อเปรยีบเทยีบระหว่างวนัที่ 31 
ธนัวาคม 2562 ถงึวนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุหลกัมาการทีบ่รษิทัฯ พยายามรกัษาและควบคุมยอดลูกหนี้ที่
คา้งช าระและเกนิก าหนดช าระของบรษิทัฯ อย่างเขม้งวด ประกอบกบัการปรบัปรุงรายการจากการน า TFRS 16 มาถอื
ปฏบิตั ิท าใหร้บัรูลู้กหนี้การคา้และลูกหนี้อื่นลดลงส่วนของค่าใชจ้่ายล่วงหน้า 

ตารางต่อไปนี้แสดงถงึลูกหนี้การคา้และลูกหนี้อื่นทีถ่งึก าหนดช าระของบรษิทัฯ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม  2560 
2561 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 2563 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม ณ วนัท่ี 30 กนัยำยน 
 2560 2561 2562 2563 
 บาท บาท บาท บาท 

(ล้าน) 
ลูกหน้ีกำรค้ำ:     
บุคคลอื่น 450.11 903.81 1,172.70 865.25 
บุคคลทีเ่กีย่วขอ้ง 39.99 72.72 62.20 54.75 
หกั ค่าเผือ่หนี้สงสยัจะสญู (1.42) (3.18) (9.65) (8.14) 
ลูกหนี้การคา้สุทธ ิ 488.69 973.35 1,225.25 911.86 
ลูกหนี้อืน่ - กจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั: 2.31 3.14 6.81 1.69 
รายไดค้า้งรบั – กจิการอื่น 203.68 514.17 418.72 349.86 
รายไดค้า้งรบั – กจิการที่เกีย่วขอ้งกนั 6.22 0.85 2.06 2.42 
ดอกเบีย้คา้งรบั – กจิการอื่น - - 0.12 0.87 
ดอกเบีย้คา้งรบั– กจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั 0.66 - - - 
ค่าใชจ้่ายจ่ายล่วงหน้า 8.69 58.96 69.51 74.83 

รวมลูกหน้ีกำรค้ำและลูกหน้ีอ่ืน  710.23 1,550.47 1,722.47 1,341.54 
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รายไดค้า้งรบั – รายไดค้า้งรบัคอืลูกหนี้การคา้ส่วนทีบ่รษิทัฯ ยงัไม่ไดอ้อกใบเรยีกเกบ็เงนิ โดยส่วนใหญ่เป็น
ลูกคา้ในตลาดอคีอมเมริ์ซ (E-Commerce) และลูกคา้ในกลุ่มธุรกจิการจดัส่งพสัดุแบบธุรกจิ-ส่งถงึ-บุคคล (B2C) รายได้
คา้งรบักจิการอื่นเพิม่ขึน้จาก 203.68 ลา้นบาท ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 เป็น 514.17 ลา้นบาท ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 
2561 และลดลงเป็น 418.72 ล้านบาท ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 การเพิม่ขึ้นจากปี 2560 ถึงปี 2561 นัน้เป็นผลมา
จากการเพิม่ขึ้นของรายได้จากการขายและการบรกิารจากลูกคา้กลุ่มธุรกจิในช่วงเวลาดงักล่าว ส่วนการลดลงจากปี 
2561 ถงึปี 2562 นัน้เกดิจากการทีบ่รษิทัฯ พยายามรกัษาและควบคุมยอดรายไดค้า้งรบัในลูกคา้กลุ่มธรุกจิรายใหญ่ของ
บรษิัทฯ อย่างเขม้งวด เช่น ลดเวลาการออกใบเรยีกเก็บเงนิกบัลูกค้ากลุ่มธุรกิจรายใหญ่ให้เรว็ขึน้ ส่งผลให้มจี านวน
รายไดค้า้งรบัเพิม่เรว็ขึน้ รายไดค้า้งรบัจากกจิการอื่นและกจิการทีเ่กี่ยวขอ้งกนัลดลงจาก 420.78 ล้านบาท ณ วนัที ่31 
ธนัวาคม 2562 เป็น 352.28 ล้านบาท ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุมาจาก การลดลงของรายได้จากการ
ขายและใหบ้รกิารจากลูกคา้ซึง่บรษิทัฯ จะรบัรูเ้ป็นรายไดค้า้งรบัก่อนทีจ่ะออกใบเรยีกเกบ็เงนิ 

การตัง้ค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสญูเพิม่ขึน้จาก 1.42 ลา้นบาทในปี 2560 เป็น 3.18 ลา้นบาทในปี 2561 และเพิม่เป็น 
9.65 ล้านบาท ในปี 2562 การเพิม่ขึน้ในปี 2561 มสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่ขึน้ของลูกหนี้การคา้ และรายไดจ้ากการ
ขายและการบรกิารซึ่งเป็นผลมาจากการที่ธุรกิจของบริษัทฯ เติบโตขึ้นในปี 2561 ส่วนการเพิม่ขึ้นในปี 2562 นัน้มี
สาเหตุหลกัมาจากการทีบ่รษิทัฯ ใชว้ธิกีารตัง้ค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสญูดว้ยความระมดัระวงัมากยิง่ขึน้ ในขณะเดยีวกนั การ
ตัง้ค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสญูนัน้ไม่มกีารเปลีย่นแปลง โดยคงอยู่ที ่8.14 ลา้นบาท ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 โดย บรษิทัฯ 
จะตัง้ส ารองค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสูญร้อยละ 100 ของยอดลูกหนี้ทีค่้างช าระเกินกว่าก าหนดมากกว่า 2 ปีขึ้นไป หรอืใน
กรณีทีลู่กหนี้ดงักล่าวเขา้ข่ายกระท าการผดินโยบายบรษิทัฯ ส ารองค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสูญรอ้ยละ 50 ของยอดลูกหนี้ที่
คา้งช าระเกนิกว่าก าหนดมากกว่า 1 ปี แต่ไม่เกนิ 2 ปี และส ารองค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสญูรอ้ยละ 10 ของยอดลูกหนี้ทีค่า้ง
ช าระเกนิกว่าก าหนดมากกว่า 181 วนั แต่ไม่เกนิ 1 ปี 

ตารางต่อไปนี้แสดงขอ้มูลแยกรายการลูกหนี้การคา้และลูกหนี้อื่น โดยแบ่งตามระยะเวลาทีถ่งึก าหนดช าระ ณ 
วนัที ่31 ธนัวาคม  2560 2561 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 2563 

 วนัท่ี 31 ธนัวำคม ณ วนัท่ี 30 กนัยำยน 
 2560 2561 2562 2563 
 บำท บำท บำท บำท 
 (ลา้น) 
ไม่เกนิ 3 เดอืน ................................  487.42 969.63 1,226.12 911.15 
เกนิ 3 แต่ไม่เกนิ 6 เดอืน .................  1.57 4.64 2.24 2.30 
เกนิ 6 แต่ไม่เกนิ 12 เดอืน ...............  0.30 1.21 2.34 0.63 
มากกว่า12 เดอืน ............................  0.81 1.05 4.20 5.93 
 490.10 976.53 1,234.90 920.01 
หกั ค่าเผือ่หนี้สงสยัจะสญู ................  (1.41) (3.18) (9.65) (8.14) 
 488.69 973.35 1,225.25 911.86 

     

เงนิใหกู้ย้มืระยะสัน้แก่กจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั 

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 บรษิทัฯ มเีงนิใหกู้้ยมืระยะสัน้แก่กจิการที่เกี่ยวขอ้งกนัจ านวน 360.00 ล้านบาท   
อย่างไรกด็ ีณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2561 2562 และ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ ไม่มเีงนิกู้ระยะสัน้แก่กจิการที่
เกีย่วขอ้งกนั เน่ืองจากบรษิทัฯ ไดร้บัช าระคนืเงนิกูเ้ตม็จ านวนแลว้  
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(4) สนิคา้คงเหลอื 

สนิคา้คงเหลอืของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยกล่องพสัดุ ซองพสัดุ และวสัดุบรรจุภณัฑอ์ื่น ๆ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 
2560 2561 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มสีนิคา้คงเหลอื 12.02 ลา้นบาท 39.12 ลา้นบาท 136.13 ลา้น
บาท และ 100.87 ล้านบาท ตามล าดบั ในปี 2562 สนิคา้คงเหลอืมปีรมิาณเพิม่ขึน้อย่างมนีัยส าคญั ซึ่งเป็นผลมาจาก
การเตรยีมความพรอ้มของบรษิทัฯ เพื่อสนับสนุนการเพิม่ขึน้ของปรมิาณการขายในจุดใหบ้รกิารต่างๆ 
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(5) สนิทรพัยห์มุนเวยีนอืน่ 

สินทรัพย์หมุนเวียนอื่นประกอบด้วย วัสดุสิ้นเปลืองอื่นๆ เงินทดรองจ่ายล่วงหน้าและอื่น ๆ ณ วันที่ 31 
ธนัวาคม 2560 2561 2562 และวนัที่ 30 กันยายน 2563 บริษัทฯ มีสินทรพัย์หมุนเวียนอื่นจ านวน 20.24 ล้านบาท 
71.98 ลา้นบาท 49.83 ลา้นบาท และ 47.38  ลา้นบาท ตามล าดบั สนิทรพัยห์มุนเวยีนอื่นของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้จากวนัที ่
31 ธนัวาคม 2560 ถงึวนัที ่31 ธนัวาคม 2561 และจากวนัที ่31 ธนัวาคม 2561 ถงึวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 เนื่องจาก
การเพิม่ขึน้ของวสัดุสิน้เปลอืงอื่นๆ สนิทรพัย์หมุนเวยีนอื่นของบรษิทัฯ ลดลงระหว่างวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 ถงึวนัที ่
30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุมาจากการลดลงของสนิคา้คงคลงัทีเ่ป็นชุดเครื่องแบบพนักงาน 

(ข) สินทรพัยไ์ม่หมุนเวียน 

(1) เงนิลงทุนในบรษิทัฯ ร่วม 

เงนิลงทุนในบรษิทัร่วมของบรษิัทฯ ประกอบด้วยเงนิลงทุนใน Kerry Worldbridge Express Ltd. และ Kerry 
Worldbridge Express (Holdings) Ltd. ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 และ 2561 บรษิทัฯ มเีงนิลงทุนในบรษิทัร่วมทีไ่ม่มี
การด าเนินธุรกจิ จ านวน 0.23 ลา้นบาท และ 0.23 ลา้นบาท ตามล าดบั เงนิลงทุนในบรษิทัร่วมเหล่านัน้ของบรษิทัฯ ไม่
มนีัยส าคญั และบรษิทัฯ ไดข้ายการลงทุนเหล่านี้กลบัคนืใหแ้ก่ กลุ่มบรษิทั Kerry ในเดอืนกรกฎาคม 2562 ซึ่งส่งผลให้
เงนิลงทุนในบรษิทัร่วมของบรษิทัฯ มจี านวนลดลงเป็นจ านวนศูนยบ์าท ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562  

(2) อาคารและอุปกรณ์ 

อาคารและอุปกรณ์ของบริษัทฯ ส่วนใหญ่ประกอบด้วยส่วนปรบัปรุงอาคารเช่า อุปกรณ์ในการด าเนินงาน 
เฟอรน์ิเจอร ์เครื่องตกแต่งและอุปกรณ์ส านักงาน คอมพวิเตอรแ์ละยานพาหนะ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิจดัส่งพสัดุด่วนของ
บริษัทฯ ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และวนัที่ 30 กันยายน 2563 บริษัทฯ มีอาคารและอุปกรณ์จ านวน 
515.80 ลา้นบาท 2,181.89 ลา้นบาท 2,706.04 ลา้นบาท และ 2,360.89 ลา้นบาท ตามล าดบั   

อาคารและอุปกรณ์ของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้จากวนัที ่31 ธนัวาคม 2560 จนถงึวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 มสีาเหตุ
หลกัมาจากการลงทุนเพิม่เตมิเพื่อเพิม่จ านวนจุดใหบ้รกิาร ศูนย์กระจายพสัดุ และศูนย์คดัแยกพสัดุเพื่อรองรบัความ
ตอ้งการทีเ่พิม่ขึน้ส าหรบับรกิารจดัส่งพสัดุด่วน ในปี 2561 บรษิทัฯ ไดเ้พิม่ศูนยค์ดัแยกพสัดุ จ านวน 5 แห่งในเครอืขา่ย
การจดัจ าหน่ายของบรษิทัฯ ซึ่งส่งผลใหม้อีาคารและอุปกรณ์เพิม่ขึน้ ในขณะเดยีวกนั อาคารและอุปกรณ์ของบรษิัทฯ 
ลดลงจากวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 จนถงึวนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการลงทุนในทรพัยส์นิทีล่ดลง
ในช่วงครึง่แรกของปี เมื่อเปรยีบเทยีบกบัค่าเสื่อมราคา 

ตารางต่อไปนี้แสดงขอ้มลูจ านวนจุดใหบ้รกิาร ศูนย์กระจายพสัดุ และศูนย์คดัแยกพสัดุ ของบรษิทัฯ และการ
ปรบัปรุงอาคารเช่า ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม ณ วนัท่ี 30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2563 

จดุให้บริกำร 1,205 5,259 16,525 15,901 
ศนูยก์ระจำยพสัดุ 411 975 1,289 1,234 
จดุคดัแยกพสัดุ 4 9 9 9 
กำรปรบัปรุงอำคำรเช่ำ (ล้ำนบำท) 31.73 224.11 361.67 276.07 
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นอกจากนี้ เพื่อสนับสนุนการขยายเครอืข่ายของจุดใหบ้รกิารรบัส่งพสัดุ ศูนย์กระจายพสัดุ และศูนย์คดัแยก
พัสดุ บริษัทฯ ได้ลงทุนในอุปกรณ์ที่ใช้ในการประกอบกิจการ ซึ่งประกอบด้วยอุปกรณ์ขนาดเล็กเช่น ตราชัง่และ
โทรศพัท์เคลื่อนที่ รวมถึงเฟอร์นิเจอร์ เครื่องใช้และอุปกรณ์ส านักงาน คอมพิวเตอร์ และอื่น ๆ ซึ่งถูกส่งไปยงัจุด
ใหบ้รกิารต่าง ๆ อุปกรณ์ทีใ่ชใ้นการประกอบกจิการจงึเพิม่ขึน้จาก 193.52 ล้านบาท ในปี 2560 เป็น 523.29 ล้านบาท  
ในปี 2561 และเป็น 795.26 ล้านบาท ในปี 2562 อุปกรณ์ที่ใช้ในการด าเนินงานของบรษิทัฯ ลดลงเหลือ 725.1 ล้าน
บาท ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการลดลงของการลงทุนในอุปกรณ์ทีใ่ชป้ระกอบกจิการ ซึ่ง
ส่งผลใหเ้กดิการลดลงของค่าเสื่อมราคาทีบ่นัทกึ ส่วนปรบัปรุงอาคารเช่าเพิม่ขึน้จาก 31.73 ล้านบาท ในปี 2560 เป็น 
224.11 ล้านบาท ในปี 2561 และเพิม่ขึน้เป็น 361.67 ล้านบาท ในปี 2562 เนื่องจากบรษิทัฯ ไดป้รบัปรุงอาคารใหม่ที่
บรษิทัฯ เช่ามา ในขณะเดยีวกนัส่วนปรบัปรุงอาคารเช่าลดลงจาก 361.67 ล้านบาท ในปี 2562 เป็น 276.07 ล้านบาท 
ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากค่าเสื่อมราคาในระหว่างงวด  

ตารางต่อไปนี้แสดงรายการอาคารและอุปกรณ์ของบรษิทัฯ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และวนัที ่
30 กนัยายน 2563 

 ณ 31 ธนัวำคม ณ วนัท่ี 30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2563 

 บาท รอ้ย
ละ 

บาท รอ้ยละ บาท รอ้ยละ บาท รอ้ยละ 

 (ล้าน เว้นแต่จะระบุไว้เป็นอยา่งอืน่)    
อาคารและส่วนปรบัปรุงอาคาร — — 31.79 1.5 113.93 4.2 173.56 7.4 
ส่วนปรบัปรุงอาคารเช่า 31.73 6.2 224.11 10.3 361.67 13.4 276.07 11.7 
อุปกรณ์ในการด าเนินงาน 193.52 37.5 523.29 24.0 795.26 29.4 725.14 30.7 
เฟอรน์ิเจอร ์เครื่องตกแต่งและ
อุปกรณ์ส านักงาน 85.00 16.5 461.97 21.2 599.78 22.2 516.07 21.9 
คอมพวิเตอร ์ 174.33 33.8 572.08 26.2 687.87 25.4 574.89 24.4 
ยานพาหนะ 26.58 5.2 80.64 3.7 61.75 2.3 42.53 1.8 

สนิทรพัยร์ะหว่างการตดิตัง้(1) 4.64 0.8 288.01 13.1 85.77 3.1 52.63 2.2 

รวม 515.80 100.0 2,181.89 100.0 2,706.04 100.0 2,360.89 100.0 

หมายเหตุ 

(1) สนิทรพัยท์ีอ่ยรูะหว่างการตดิตัง้ โดยหลกัประกอบดว้ยสนิทรพัยท์ีไ่ม่สามารถใชใ้นการประกอบกจิการ
ของบรษิทัฯ ได ้ซึง่ไดแ้ก่ ศูนยก์ระจายสนิคา้และศูนยค์ดัแยกพสัดุทีเ่ช่า ทีไ่ดม้กีารปรบัปรุงอาคารใหม่  

(3) สนิทรพัยส์ทิธกิารใช ้

 สนิทรพัย์สทิธกิารใชข้องบรษิทัฯ ส่วนใหญ่ประกอบดว้ยสญัญาเช่าทีด่นิ อาคาร และอุปกรณ์ เช่น สญัญาเช่า
ส านักงาน สญัญาเช่าคลงัสนิคา้ และสญัญาเช่ารถยนต ์ส าหรบัการน า TFRS 16 มาถอืปฏบิตันิัน้ กลุ่มบรษิทัรบัรูห้นี้สนิ
ตามสญัญาเช่าในส่วนทีเ่กี่ยวกบัการเช่าซึ่งเดมิเคยถูกจดัประเภทเป็น “สญัญาเช่าด าเนินงาน” ตามมาตรฐานการบญัช ี
TAS 17 เรื่องสญัญาเช่า การวดัมูลค่าสินทรพัย์สิทธกิารใช้ด้วยจ านวนเดียวกับหนี้สินตามสญัญาเช่าปรบัปรุงด้วย
จ านวนเงนิค่าเช่าทีจ่่ายล่วงหน้าทีเ่กี่ยวกบัสญัญาเช่าดงักล่าวซึ่งรบัรูใ้นงบแสดงฐานะทางการเงนิ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 
2562 โดยหนี้สนิเหล่านี้วดัมูลค่าดว้ยมลูค่าปัจจุบนัของหนี้สนิทีต่อ้งช าระตามสญัญาเช่า คดิลดดว้ยดว้ยอตัรากู้ยมืส่วน
เพิม่ของผูเ้ช่า ณ วนัที ่1 มกราคม 2563 

 ตารางต่อไปนี้แสดงรายการสนิทรพัย์สทิธกิารใช้แยกแต่ละรายการ ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 
แลวนัที ่30 กนัยายน 2563 
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 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม ณ วนัท่ี 30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2563 

 บาท รอ้ยละ บาท รอ้ยละ บาท รอ้ยละ บาท รอ้ยละ 
 (ล้าน เว้นแต่จะแสดงเป็นอย่างอืน่) 
รถยนต ์.........  — — — — — — 3,609.15 73.9 
อาคาร  — — — — — — 1,263.51 25.9 
อุปกรณ์ทีใ่ชใ้นการด าเนินงาน  — — — — — — 12.89 0.3 

รวม......................................  — — — — — — 4,885.55 100.0 

(4) สนิทรพัยไ์ม่มตีวัตน 

สนิทรพัยไ์ม่มตีวัตนของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่ประกอบดว้ยตน้ทุนการพฒันาซอฟตแ์วรค์อมพวิเตอรแ์ละค่าใชจ้่าย
ในการติดตัง้ ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และวนัที่ 30 กันยายน 2563 บริษัทฯ มีสินทรพัย์ไม่มีตัวตน  
จ านวน 73.60 ลา้นบาท 169.31 ลา้นบาท  235.25 ลา้นบาท และ 206.49 ลา้นบาท ตามล าดบั สนิทรพัยไ์ม่มตีวัตนของ
บรษิทัฯ เพิม่ขึน้จากวนัที ่31 ธนัวาคม 2560  ถงึวนัที ่31 ธนัวาคม 2561 และ ถงึวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 เน่ืองจากการ
ลงทุนเพิม่ในซอฟแวร์คอมพวิเตอร์ ซึ่งสอดคล้องกบัการซื้อคอมพวิเตอร์ของบรษิทัฯ ทีเ่พิม่ขึน้ ในขณะทีส่นิทรพัยไ์ม่มี
ตวัตนของบรษิทัฯ ลดลงระหว่างวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 ถงึวนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุมาจากการลดลงของ
การพฒันาซอฟท์แวร์และการไดม้าซึ่งสนิทรพัยใ์นงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 เมื่อเปรยีบเทยีบกบัค่า
ตดัจ าหน่าย 

(5) สนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อตดับญัช ี

สนิทรพัย์ภาษีเงนิไดร้อตดับญัชขีองบรษิทัฯ เกดิจากผลต่างชัว่คราว (Temporary Difference) ทีเ่กี่ยวขอ้งกบั
ภาระผูกพนัผลประโยชน์พนักงานและค่าเสื่อมราคาของสนิทรพัย์ถาวร โดย ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 
และวนัที่ 30 กันยายน 2563 บริษัทฯ มีสินทรพัย์ภาษีเงินได้รอการตัดบญัชีจ านวน 2.94 ล้านบาท 9.40 ล้านบาท 
24.03 ล้านบาท และ 40.71 ล้านบาท ตามล าดบั สินทรพัย์ภาษีเงนิได้รอตัดบญัชขีองบรษิัทฯ เพิ่มขึ้นจากวนัที่ 31 
ธนัวาคม 2560 ถึงวนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 และวนัที่ 30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุทีส่ าคญัมาจากการเพิม่ขึน้ของ
ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนักงาน และค่าเสื่อมราคา  

(6) เงนิมดัจ า 

เงนิมดัจ าของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยค่ามดัจ าส าหรบัโกดงัสนิคา้และค่าเช่ารา้นรบัส่งพสัดุ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 
2560 2561 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มเีงนิมดัจ าจ านวน 74.58 ลา้นบาท 173.38 ลา้นบาท  228.28 
ล้านบาทและ 217.22 ล้านบาท ตามล าดบั เงินมดัจ าของบริษัทฯ เพิ่มขึ้นจากวนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 ถึงวนัที่ 31 
ธนัวาคม 2561 และ ถึงวนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 เนื่องจากการเพิม่ขึน้ของจ านวนโกดงัสนิคา้ทีเ่ช่า ศูนย์กระจายพสัดุ
และจุดใหบ้รกิาร ในขณะเดยีวกนั เงนิมดัจ าของบรษิัทฯ ลดลงเมื่อเปรยีบเทยีบระหว่างวนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 และ
วนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุมาจากการปรบัลดจากการน ามาตรฐานบญัช ีTAS 32 และ TFRS 9 มาถอืปฏบิตั ิ
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(7) สนิทรพัยไ์ม่หมุนเวยีนอืน่ 

สนิทรพัย์ไม่หมุนเวยีนอื่นของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยค่าใชจ้่ายจ่ายล่วงหน้าในส่วนทีเ่กนิกว่า 1 ปี นับจากวนัที่
ในงบการเงนิ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มสีนิทรพัยไ์ม่หมุนเวยีนอืน่
จ านวน 2.89 ลา้นบาท 2.74 ลา้นบาท  2.39 ลา้นบาท และ ศูนยบ์าท ตามล าดบั สนิทรพัยไ์ม่หมุนเวยีนอื่นของบรษิทัฯ 
นัน้ค่อนข้างมีจ านวนคงที่ตลอดระยะเวลาตัง้แต่วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 ถึงวนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 อย่างไรก็ตาม 
ตัง้แต่วนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 ถึงวนัที่ 30 กนัยายน 2563 ปรบัตวัลดลงโดยมสีาเหตุมาจากการปรบัลดจากการน า 
TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิ

(ค) หน้ีสินหมุนเวียน 

(1) เงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิ 

บรษิทัฯ ไม่มเีงนิกู้ยมืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 และ 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 
2563 แต่บรษิัทฯ มเีงนิกู้ยมืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิจ านวน 200.00 ล้านบาท ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2561 เน่ืองจาก
บรษิทัฯ มเีงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิเพื่อใชใ้นการขยายธุรกจิและใชเ้ป็นเงนิทุนหมุนเวยีนของบรษิทัฯ ทัง้นี้ ไดม้ี
การช าระเงนิกู้ยมืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิในปี 2562 และบรษิทัฯ ใชเ้งนิกู้ระยะยาวเพิม่มากขึน้เพื่อบรหิารจดัการ
สภาพคล่องและกระแสเงนิสดของบรษิทัฯ ใหม้ปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ 

(2) เจา้หนี้การคา้และเจา้หนี้อืน่ 

เจ้าหนี้การคา้และเจา้หนี้อื่นของบรษิัทฯ ส่วนใหญ่ประกอบดว้ยเจา้หนี้การคา้จากกิจการอื่น เช่น เจ้าหนี้ค่า
น ้ามนั เจา้หนี้ค่าเช่ายานยนต ์เป็นตน้ และเจา้หนี้การคา้จากกจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั เช่น เจา้หนี้ค่าเช่าจุดบรกิารบน BTS 
เป็นต้น เป็นต้น ค่าใชจ้่ายเกี่ยวกบัพนักงานคา้งจ่าย ค่าคอมมชิชัน่การขายคา้งจ่าย ค่าใชจ้่ายในการขนส่งคา้งจ่าย ค่า
เช่าค้างจ่าย เงินปันผลค้างจ่าย และเงินมดัจ าล่วงหน้า โดย ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และวนัที่ 30 
กนัยายน 2563บรษิัทฯ มเีจ้าหนี้การค้าและเจา้หนี้อื่นจ านวน 1,464.75 ล้านบาท 1,839.41 ล้านบาท 1,800.42 ล้าน
บาท และ 1,829.01 ล้านบาท ตามล าดบั เจา้หนี้การคา้และเจา้หนี้อื่นเพิม่ขึน้ระหว่างปี 2560 ถงึปี 2561 โดยมสีาเหตุ
หลกัมาจากการเพิม่ขึน้ของเจา้หนี้การคา้และค่าใชจ้่ายการด าเนินงานค้างจ่ายซึ่งสอดคล้องกบัการขยายตวัของธุรกิจ 
เจา้หนี้การคา้และเจา้หนี้อื่นลดลงเมื่อเปรยีบเทยีบระหว่างปี 2561 และปี 2562 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการลดลงของ
ค่าใชจ้่ายโดยรวมเนื่องจากบรษิทัฯ เพิม่ประสทิธภิาพในการด าเนินงาน  แต่เพิม่ขึน้จากปี 2562 ถงึวนัที ่30 กนัยายน 
2563 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่ขึน้ของค่าบรกิารวชิาชพีเกี่ยวกบัการเสนอขายหุน้ใหม่แก่ประชาชนทัว่ไปเป็น
ครัง้แรก โดยทัว่ไปบรษิทัฯ มรีะยะเวลา 30 วนัส าหรบัการช าระเงนิใหแ้ก่คู่คา้ทีเ่ป็นบุคคลภายนอก  

ตารางต่อไปนี้แสดงรายการเจา้หนี้การคา้และเจา้หนี้อื่นของบรษิทัฯ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 
และวนัที ่30 กนัยายน 2563 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม ณ วนัท่ี 30 กนัยำยน 
 2560 2561 2562 2563 
 บาท บาท บาท บาท 

(ล้าน) 
เจ้ำหน้ีกำรค้ำ:     
กจิการอื่น ..................................  191.64 391.38 465.09 567.90 
กจิการทีเ่กีย่วขอ้ง ......................  0.05 0.07 0.00 — 

เจ้ำหน้ีอ่ืน:     
กจิการอื่น ..................................  132.90 504.64 133.38 101.97 
กจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั .................  35.23 20.29 14.03 1.33 
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 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม ณ วนัท่ี 30 กนัยำยน 
 2560 2561 2562 2563 
 บาท บาท บาท บาท 
ค่าใชจ้่ายพนักงานคา้งจ่าย .............  222.47 444.80 589.39 648.24 
ค่าบรกิารของตวัแทนคา้งจ่าย 66.96 108.33 106.03 92.47 
ค่าขนส่งคา้งจ่าย ............................  123.31 128.75 176.66 28.51 
ค่าเช่าคา้งจ่าย ...............................  27.07 42.81 26.11 28.00 
ค่ำใช้จ่ำยค้ำงจ่ำยอ่ืน :     
กจิการอื่น ..................................  95.07 148.08 185.48 252.66 
กจิการทีเ่กีย่วขอ้ง ......................  15.14 34.36 18.25 17.77 

เงนิปันผลคา้งจ่าย .........................  550.00 — — — 
เงนิมดัจ ารบัล่วงหน้า .....................  4.91 15.90 9.72 6.52 
ส่วนลดรบัรอการตดัจ าหน่าย   76.29 83.64 
รวม ..............................................  1,464.75 1,839.41 1,800.43 1,829.01 

       

(3) เจา้หนี้บรกิารเกบ็เงนิปลายทาง 

เจา้หนี้บรกิารเกบ็รบัช าระเงนิปลายทางของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยเงนิสดทีบ่รษิทัฯ รบัแทนใหก้บัลูกคา้กลุ่ม 
B2C และลูกคา้กลุ่มธุรกจิ C2C) ซึ่งบรษิทัฯ จะคนืเงนิเหล่านี้ไปยงับญัชขีองลูกคา้ดงักล่าวตามระยะเวลาทีก่ าหนด ซึ่ง
จะแตกต่างกนัตามแต่ขอ้ตกลงของลูกคา้แต่ละรายและปัจจยัอื่น ๆ ไดแ้ก่ ปรมิาณและวธิกีารจ่ายเงนิ โดย ณ วนัที ่31 
ธนัวาคม 2560 2561 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มยีอดเจา้หนี้บรกิารเกบ็เงนิปลายทาง จ านวน 555.56 
ล้านบาท 970.99 ล้านบาท 884.23 ล้านบาท และ 451.59 ล้านบาท ตามล าดบั การเพิม่ขึน้ของเจา้หนี้บรกิารเกบ็เงนิ
ปลายทางระหว่างปี 2560 ถงึปี 2561 มสีาเหตุหลกัมาจากการเตบิโตของกลุ่มธุรกจิ C2C และกลุ่ม B2C ซึ่งสอดคล้อง
กับความต้องการใช้บริการรบัช าระเงินปลายทางของบริษัทฯ ที่เพิ่มขึ้น การลดลงของยอดเจ้าหนี้บริการเก็บเงิน
ปลายทางตัง้แต่ปี 2561 ถงึปี 2562 มสีาเหตุหลกัมาจากยอด ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2561 ทีสู่งผดิปกตเินื่องจากจ านวน
วนัหยุดที่เพิม่ขึน้ในช่วงปลายปี 2561 ซึ่งท าให้ยอดเจา้หนี้บรกิารเกบ็เงนิปลายทางสะสมสูงขึ้น ยอดที่สูงขึ้นดงักล่าว
ส่งผลใหม้กีารลดลงของเจา้หนี้บรกิารเกบ็เงนิปลายทางบางส่วน ระหว่างวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 ถงึวนัที ่30 กนัยายน 
2563 การลดลงยงัมสีาเหตุมาจากรอบก าหนดเวลาช าระเงนิทีม่รีะยะเวลาสัน้ลงส าหรบัการใหบ้รกิารเกบ็เงนิปลายทาง
แก่ลูกคา้รายใหญ่บางราย  

(4) รายไดร้บัล่วงหน้า 

รายไดร้บัล่วงหน้าของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยรายไดจ้ากพสัดุทีย่งัไม่ไดจ้ดัส่งในกลุ่มธรุกจิ C2C และเงนิทีลู่กคา้
ได้จ่ายล่วงหน้าซึ่งจะถึงก าหนดช าระในระยะเวลาหนึ่งปี โดย ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และวนัที่ 30 
กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มรีายไดร้บัล่วงหน้าจ านวน 2.63 ล้านบาท 15.62 ล้านบาท 15.77 ล้านบาท และ 71.45 ล้าน
บาท ตามล าดบั รายไดร้บัล่วงหน้าของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้จาก ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 ถงึ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 
เนื่องจากการเพิ่มขึ้นของรายได้จากพสัดุที่ยงัไม่ได้จดัส่งในกลุ่มธุรกิจ C2C และยอดช าระเงินล่วงหน้าที่ตัวแทนผู้
ใหบ้รกิารรบั-ส่งพสัดุไดร้บัจากยอดขายของรา้นรบัส่งพสัดุในปี 2562 รายไดร้บัล่วงหน้าของบรษิทัฯ ยงัเพิม่ขึน้อย่างมี
นัยส าคญัระหว่างวนัที ่31 ธนัวาคม 2560 ถงึวนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุมาจากการใหบ้รกิารดา้นการตลาด
แก่สถาบันการเงินและการส่งเสริมการขาย ซึ่งรวมถึงคะแนนที่คงค้างเพื่อแลกสิทธิพิเศษภายใต้ Kerry Express 
Loyalty Program  
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(5) ภาษเีงนิไดน้ิตบิุคคลคา้งจ่าย 

ภาษเีงนิไดน้ิตบิุคคลคา้งจ่ายของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยภาษเีงนิไดส้ าหรบัปี และภาษเีงนิไดท้ีเ่รยีกเกบ็แล้วแต่
ยงัไม่ไดช้ าระเงนิส าหรบัปีก่อนหน้า ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 และ 2561 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ 
มภีาษีเงนิไดน้ิตบิุคคลคา้งจ่ายจ านวน 85.10 ล้านบาท 122.74 ล้านบาท และ 104.21 ล้านบาท และ 67.58 ล้านบาท 
ตามล าดบั ภาษีเงนิได้นิติบุคคลค้างจ่ายของบรษิัทฯ เพิม่ขึ้นระหว่างปี 2560 ถึง ปี 2561 เนื่องจากมกี าไรที่เพิม่ขึ้น  
ภาษีเงินได้นิติบุคคลค้างจ่ายลดลงระหว่างปี 2561 ถึงปี 2562 และระหว่างปี 2562 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2563 
เนื่องจากภาษีหกั ณ ทีจ่่ายทีจ่ะหกัลบกบัจ านวนภาษเีงนิไดท้ีจ่ะตอ้งจ่ายในปีนัน้ ๆ เพิม่ขึน้ โดยการลดลงของภาษเีงนิ
ไดน้ิตบิุคคลคา้งจ่าย ระหว่างปี 2562 ถงึวนัที ่30 กนัยายน 2563 มสีาเหตุมาจากการช าระภาษเีงนิไดน้ิตบิุคคลส าหรบั
ปี 2562 ในช่วงเวลาดงักล่าว 

(6) หนี้สนิตามสญัญาเช่าในส่วนทีถ่งึก าหนดช าระภายในหนึง่ปี 

 หนี้สนิตามสญัญาเช่าในส่วนทีถ่งึก าหนดช าระภายในหนึ่งปีของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยหนี้สนิตามสญัญาเช่าที่
ถงึก าหนดช าระภายในหนึ่งปี บรษิทัฯ ไมไ้ดบ้นัทกึหนี้สนิตามสญัญาเช่าในส่วนทีถ่งึก าหนดช าระภายในหนึ่งปี ณ วนัที ่
31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 โดย ณ วนัที่ 30 กันยายน 2563 บริษัทฯ บนัทึกหนี้สินตามสญัญาเช่าในส่วนที่ถึง
ก าหนดช าระภายในหนึ่งปีจ านวน 1,829.69 ลา้นบาท โดยมสีาเหตุมาจากการทีบ่รษิทัฯ น า TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิ 

(7) หนี้สนิหมุนเวยีนอืน่ 

หนี้สนิหมุนเวยีนอื่นของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยภาษหีกั ณ ทีจ่่ายคา้งช าระ และภาษขีายทีย่งัไม่ถงึก าหนดช าระ 
ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มหีนี้สนิหมุนเวยีนอื่นจ านวน 21.58 ลา้น
บาท 50.15 ล้านบาท 56.42 ล้านบาท และ 50.19 ล้านบาท ตามล าดบั หนี้สนิหมุนเวยีนอื่นเพิม่ขึ้นจาก ณ วนัที่ 31 
ธนัวาคม 2560 ถงึวนัที ่31 ธนัวาคม 2561 และถงึ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 เน่ืองจากการเพิม่ขึน้ของภาษหีกั ณ ทีจ่่าย
ค้างช าระ และภาษีขาย ที่เป็นผลจากการทีบ่รษิทัฯ มรีายได้ทีเ่พิม่ขึน้จากลูกคา้กลุ่มธุรกิจ หนี้สนิหมุนเวยีนอื่นลดลง
ระหว่างวนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 ถึงวนัที่ 30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการลดลงของจ านวนภาษีขาย
คงเหลอืทีจ่ะตอ้งช าระ 

(ง) หน้ีสินไม่หมุนเวียน 

(1) เงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ 

 บรษิทัฯ ไม่มเีงนิกู้ยมืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 และ 2561 แต่มเีงนิกู้ยมืระยะ
ยาวจ านวน 800.00 ลา้นบาท ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562  บรษิทัฯ ไดร้บัเงนิกูย้มืระยะยาวในปี 2562 เพื่อทีจ่ะช าระคนื
เงนิกู้ยมืระยะสัน้และน าไปใช้เป็นเงนิทุนหมุนเวยีนและการขยายธุรกจิ ซึ่งสอดคล้องกบักลยุทธของบรษิทัฯ ที่จะ ใช้
เงนิกู้ยมืระยะยาวเพิม่มากขึน้แทนทีเ่งนิกูย้มืระยะสัน้เพื่อบรหิารจดัการสภาพคล่องและกระแสเงนิสดของบรษิทัฯ ใหม้ี
ประสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ โดย ณ วนัที ่30 กนัยายน2563 บรษิทัฯ มวีงเงนิกูย้มืทัง้หมดมจี านวน 2,300.00 ลา้นบาท และ
ไดม้กีารเบกิใชว้งเงนิสนิเชื่อแลว้จ านวน 800.00 ลา้นบาท ซึง่จะครบก าหนดช าระในเดอืนธนัวาคม 2564 
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(2) หนี้สนิตามสญัญาเช่า 

 หนี้สนิตามสญัญาเช่าของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยมูลค่าปัจจุบนัสุทธขิองการช าระเงนิตามสญัญาเช่าดงัต่อไปนี้ 
(1) ค่าเช่าคงที ่(รวมถงึการจ่ายช าระทีโ่ดยเนื้อหาเป็นค่าเช่าคงที)่ หกัดว้ยเงนิจงูใจคา้งรบั (2) ค่าเช่าผนัแปร (Variable 
Lease Payments) ทีอ่า้งองิจากดชันีหรอือตัรา (3) มลูค่าทีค่าดว่าผูเ้ช่าจะตอ้งช าระจากการรบัประกนัมลูค่าคงเหลอื (4) 
ราคาใชส้ทิธใินการใชส้ทิธิเลอืกซื้อหากผูเ้ช่ามคีวามแน่นอนอย่างสมเหตุสมผลทีจ่ะใชส้ทิธเิลอืกนัน้ และ (5) การช าระ
เงนิค่าปรบัในกรณีทีม่กีารเลกิสญัญาเช่า บรษิทัฯ มไิดร้บัรูห้นี้สนิตามสญัญาเช่าใด ๆ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 
2562  

ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ รบัรูห้นี้สนิตามสญัญาเช่าจ านวน 3,130.40 ลา้นบาท สุทธจิากหนี้สนิตาม
สญัญาเช่าในส่วนที่ถึงก าหนดช าระภายในหนึ่งปี ทัง้นี้ โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขบางส่วนใน
สญัญาเช่ากบับรษิทัใหเ้ชา่รถ เช่น ระยะเวลาการเช่า การช าระค่าเช่ารายเดอืน และขอ้ตกลงทีจ่ะซื้อทรพัยส์นิเมื่อสญัญา
เช่าสิน้สุดลง บรษิทัฯ ไดร้บัรูก้ารเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขนี้ เป็นการเปลี่ยนแปลงสญัญาเช่าตาม TFRS 16 และ บรษิทัฯ 
จะต้องปรบัปรุงสนิทรพัย์สทิธกิารใชแ้ละหนี้สนิตามสญัญาเช่า ณ วนัที่บรษิัทฯ เช้าท าสญัญาเช่าฉบบัแก้ไขเพิม่เตมิ
ดงักล่าว ดงันัน้ ณ วนัที่ 30 กันยายน 2563 บริษัทฯ จึงรบัรู้สินทรพัย์สทิธกิารใช้และหนี้สินตามสญัญาเช่า จ านวน 
1,583.93 ลา้นบาท  

(3) ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนักงาน 

ภาระผูกพันผลประโยชน์พนักงานของบริษัทฯ ประกอบด้วยการจ่ายผลประโยชน์เมื่อเกษียณอายุของ
พนักงาน โดย ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มภีาระผกูพนัผลประโยชน์
พนักงานจ านวน 14.50 ล้านบาท 28.82 ล้านบาท 66.95 ล้านบาท และ 94.75 ล้านบาท ตามล าดับ ภาระผูกพนั
ผลประโยชน์พนักงานเพิม่ขึน้ระหว่างปี 2560 ถงึ วนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุมาจากการเพิม่ขึน้ของจ านวน
พนักงานและจ านวนปีจ้างงานสะสมของพนักงานกับบริษัทฯ และการลดลงของอตัราคิดลดที่เป็นผลมาจากอตัรา
ดอกเบีย้ตลาดลดลง 

(4) หนี้สนิไม่หมุนเวยีนอืน่ 

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มหีนี้สนิไม่หมุนเวยีนอื่นจ านวน 
13.19 ล้านบาท 50.12 ล้านบาท 53.03 ล้านบาท และ 68.26 ล้านบาท ตามล าดบั หนี้สนิไม่หมุนเวยีนอื่นเพิม่ขึน้จาก 
ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 ถงึ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2561 เนื่องจากการเพิม่ขึน้ของเงนิมดัจ าซึ่งจะช าระคนืและค่ารือ้
ถอนสนิทรพัย์หลงัเลกิใชง้าน หนี้สนิไม่หมุนเวยีนอื่นเพิม่ขึน้จาก ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2561 ถงึ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 
2562 เนื่องจากการเพิม่ขึน้ของค่ารื้อถอนหลงัเลกิใชง้าน หนี้สนิไม่หมุนเวยีนอื่นของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้ระหว่างวนัที ่31 
ธนัวาคม 2562 ถงึวนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุมาจากการเพิม่ขึน้ของค่ารื้อถอนหลงัเลกิใชง้านและเงนิมดัจ า
ซึง่จะช าระคนืใหก้บัพนัธมติรธุรกจิคา้ปลกีองคก์รและพนัธมติรคา้ปลกีอสิระ 

(จ) ส่วนของเจ้าของ  

ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 และ ณ วนัที่ 30 กันยายน 2563 บริษัทฯ มีส่วนของเจ้าของ 
จ านวน 552.21 ลา้นบาท 1,489.81 ลา้นบาท 2,233.16 ลา้นบาท และ 2,210.15 ลา้นบาท ตามล าดบั 
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ส่วนของผู้ถือหุ้น ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 เท่ากบั 2,210.15 ล้านบาท ลดลงจาก 2,233.16 ล้านบาท ณ 
วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการจ่ายเงนิปันผลใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้  การลดลงของก าไรสะสมทีย่งัไม่ได้
จดัสรรจาก 2,079.37 ล้านบาท ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 เป็น 1,378.85 ล้านบาท ณ วนัที่ 30 กันยายน 2563 มี
สาเหตุหลกัมาจากการเพิ่มขึ้นของก าไรสะสมตามก าไรสุทธิบริษัทฯ และการจ่ายเงินปันผลให้แก่ผู้ถือหุ้นจ านวน 
1,646.4 ลา้นบาท  

ส่วนของเจา้ของ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 2561 และ 2560 เท่ากบั 2,233.16 ลา้นบาท 1,489.81 ลา้นบาท 
และ 552.21 ลา้นบาท ตามล าดบั โดยการเปลีย่นแปลงของส่วนของเจา้ของดงักล่าวเกดิจากการเพิม่ขึน้ของก าไรสะสม
ทีย่งัไม่ไดจ้ดัสรร ซึง่มสีาเหตุหลกัมาจากก าไรส าหรบังวดของบรษิทัฯ เป็นส าคญั 

20 สภำพคล่องและแหล่งเงินทุน 

ความต้องการสภาพคล่องระยะสัน้ของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่ประกอบด้วยเงนิทุนที่จ าเป็นต้องช าระค่าใชจ้่ายใน
การด าเนินงานและค่าใชจ้่ายอื่น ๆ รวมถึงค่าใชจ้่ายขององค์กร เงนิเดอืนและผลประโยชน์ที่เกี่ยวขอ้ง ค่าใช้จ่ายทาง
กฎหมาย ต้นทุนการด าเนินงาน ดอกเบี้ยและการจ่ายช าระคนืเงินต้นของเงินกู้ที่ถึงก าหนด ค่าใช้จ่ายส่วนทุนเพื่อ
ซ่อมแซมและบ ารุงรกัษา ความต้องการสภาพคล่องในระยะยาวของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่ประกอบดว้ยเงนิทุนทีจ่ าเป็นใน
การช าระหนี้ตามก าหนดเวลา และรายจ่ายฝ่ายทุน 

แหล่งทีม่าหลกัทีท่ าใหเ้กดิสภาพคล่องของบรษิทัฯ คอื เงนิสดทีม่อียู่และเงนิสดที่เกิดขึน้จากการด าเนินงาน 
และการกูย้มืจากสถาบนัการเงนิ  

ตารางต่อไปนี้สรุปกระแสเงนิสดสุทธแิละตวัชีว้ดัทีส่ าคญัทีเ่กีย่วขอ้งกบัสภาพคล่อง: 

 ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม 
ส ำหรบังวดเก้ำเดือนส้ินสุดวนัท่ี 30 

กนัยำยน 
 2560 2561 2562 2562 2563 
 บำท บำท บำท บำท บำท 

                                                     (ลา้น) 
เงนิสดสุทธไิดม้าจากการด าเนินงาน 1,196.19 1,661.58 1,861.43 899.27 2,938.99 
เงนิสดสุทธใิชไ้ปในกจิกรรมลงทุน (568.45) (1,381.93) (1,532.78) (1,379.41) (260.30) 
เงนิสดสุทธไิดม้า (ใชไ้ป) ในกจิกรรมจดัหาเงนิ (163.20) (597.50) 12.00 364.00 (2,186.07) 
เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดเพิม่ขึน้ 
(ลดลง) สุทธ ิ 464.54 (317.84) 340.65 (116.14) 492.62 
ยอดเงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดทีย่กมา 422.45 886.99 569.15 569.15 909.80 
เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดสิน้ปี 886.99 569.15 909.80 453.01 1,402.42 

อตัราส่วนสนิทรพัยห์มุนเวยีนต่อหนี้สนิหมุนเวยีนของบรษิทัฯ เท่ากบั 0.96 0.70 0.99 และ 0.67 ณ วนัที ่31 
ธนัวาคม 2560 2561 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 2563 ตามล าดบั 
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21 กระแสเงินสด 

(ก) กิจกรรมด าเนินงาน 

เงนิสดสุทธทิีไ่ดม้าจากกจิกรรมด าเนินงานในรอบเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 เท่ากบั 2,938.99 
ล้านบาทโดยส่วนใหญ่มาจากก าไรก่อนภาษีเงนิไดข้องบรษิทัฯ จ านวน 1,277.28 ล้านบาท ซึ่งไดป้รบัปรุงเพื่อกระทบ
ยอดก าไรส าหรบัเงนิสดทีเ่กดิจากการด าเนินงานและเป็นผลจากการเปลีย่นแปลงในสนิทรพัยแ์ละหนี้สนิด าเนินงาน การ
ปรบัปรุงเพื่อกระทบยอดก าไรส าหรบัเงนิสดจากการด าเนินงานดงักล่าวโดยหลกัประกอบดว้ยค่าเสื่อมราคาและค่าตดั
จ าหน่ายจ านวน 1,818.00 ลา้นบาท รายการหลกัทีท่ าใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงของสนิทรพัยแ์ละหนี้สนิด าเนินงาน ไดแ้ก่ 
การลดลงของลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่นจ านวน 371.35 ล้านบาท โดยหกัลบบางส่วนกบัการลดลงของรายการการ
ใหบ้รกิารเกบ็เงนิสดปลายทางจ านวน 432.65 ลา้นบาท เงนิสดสุทธจิากกจิกรรมด าเนินงานเพิม่ขึน้อยา่งมนีัยส าคญัจาก 
899.27 ลา้นบาทในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เป็น 2,938.99 ลา้นบาท ในรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 
2563 โดยมีสาเหตุหลกัมาจากการน า TFRS 16 มาถือปฏิบตัิ ซึ่งก าหนดให้บริษัทฯ ต้องจดัประเภทเงนิค่าเช่าเป็น
กระแสเงนิสดใชไ้ปในกจิกรรมจดัหาเงนิแทน 

เงนิสดสุทธทิีไ่ดม้าจากกจิกรรมด าเนินงานส าหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 เท่ากบั 899.27 
ล้านบาท และส่วนใหญ่มาจากก าไรก่อนภาษเีงนิไดข้องบรษิทัฯ จ านวน 1,121.36 ล้านบาท ซึ่งไดป้รบัปรุงเพื่อกระทบ
ยอดก าไรส าหรบัเงนิสดที่เกิดจากการด าเนินงานและเป็นผลจากการเปลี่ยนแปลงในสนิทรพัย์และหนี้สนิด าเนินงาน 
ทัง้นี้ การปรบัปรุงเพื่อกระทบยอดก าไรส าหรบัเงนิสดจากการด าเนินงานดงักล่าว โดยหลกัประกอบดว้ยค่าเสื่อมราคา
และค่าตดัจ าหน่ายจ านวน 486.22 ล้านบาท รายการหลกัทีท่ าการเปลี่ยนแปลงในสนิทรพัย์และหนี้สนิด าเนินงาน คอื 
การลดลงของเจ้าหนี้บริการเก็บเงนิสดปลายทางจ านวน 172.36 ล้านบาทและการเพิม่ขึ้นของสินค้าคงคลงัจ านวน 
150.25 ลา้นบาท 

เงนิสดสุทธทิี่ได้มาจากกิจกรรมด าเนินงานในปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 มจี านวน 1,861.43 ล้านบาท 
และโดยหลกัใหญ่มาจากก าไรก่อนภาษีเงนิได้ของบรษิัทฯ ส าหรบัปี จ านวน 1,652.24 ล้านบาท ซึ่งได้ปรบัปรุงเพื่อ
กระทบยอดก าไรส าหรบัเงนิสดจากการด าเนินงานและเป็นผลจากการเปลี่ยนแปลงในสนิทรพัย์และหนี้สนิด าเนินงาน 
ทัง้นี้ การปรบัปรุงเพื่อกระทบยอดก าไรส าหรบัเงนิสดจากการด าเนินงานดงักล่าวโดยหลกัประกอบดว้ยค่าเสื่อมราคา
และค่าตดัจ าหน่ายจ านวน 677.61 ล้านบาท รายการหลกัทีท่ าการเปลี่ยนแปลงของสนิทรพัย์และหนี้สนิด าเนินงาน คอื 
ของเจา้หนี้การคา้และลูกหนี้อื่นจ านวน 230.30 ล้านบาท และเจา้หนี้เกบ็เงนิปลายทางจ านวน 86.76 ล้านบาท ซึ่งหกั
กลบกบัการเพิม่ขึน้ของลูกหนี้การคา้และลูกหนี้อื่นจ านวน 178.60 ลา้นบาท 

เงนิสดสุทธทิี่ได้มาจากกิจกรรมด าเนินงานในปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2561 มจี านวน 1,661.58 ล้านบาท 
และโดยหลกัใหญ่มาจากก าไรก่อนภาษีเงนิได้ของบรษิัทฯ ส าหรบัปี จ านวน 1,467.18 ล้านบาท ซึ่งได้ปรบัปรุงเพื่อ
กระทบยอดก าไรส าหรบัเงนิสดจากการด าเนินงานและเป็นผลจากการเปลี่ยนแปลงในสนิทรพัย์และหนี้สนิด าเนินงาน 
ทัง้นี้ การปรบัปรุงเพื่อกระทบยอดก าไรส าหรบัเงนิสดจากการด าเนินงานดงักล่าวโดยหลกัประกอบดว้ยค่าเสื่อมราคา
และค่าตดัจ าหน่ายจ านวน 298.65 ลา้นบาท รายการหลกัทีท่ าการเปลี่ยนแปลงของสนิทรพัย์และหนี้สนิด าเนินงาน คอื 
การเพิ่มขึ้นของลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่นจ านวน 842.66 ล้านบาท ซึ่งโดยหลกัหกักลบกบัการเพิม่ขึ้นของเจา้หนี้
การคา้และลูกหนี้อื่นจ านวน 668.97 ลา้นบาท และเจา้หนี้เกบ็เงนิปลายทางจ านวน 415.43 ลา้นบาท 

เงนิสดสุทธทิี่ได้มาจากกิจกรรมด าเนินงานในปีสิ้นสุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2560 มจี านวน 1,196.19 ล้านบาท และโดย
หลกัใหญ่มาจากก าไรก่อนภาษีเงนิไดข้องบรษิทัฯ ส าหรบัปี จ านวน 898.19 ล้านบาท ซึ่งไดป้รบัปรุงเพื่อกระทบยอด
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ก าไรส าหรบัเงนิสดจากการด าเนินงานและเป็นผลจากการเปลี่ยนแปลงในสนิทรพัย์และหนี้สนิด าเนินงาน ทัง้นี้ การ
ปรบัปรุงเพื่อกระทบยอดก าไรส าหรบัเงนิสดจากการด าเนินงานดงักล่าวโดยหลกัประกอบดว้ยค่าเสื่อมราคาและค่าตดั
จ าหน่ายจ านวน 97.53 ลา้นบาท รายการหลกัทีท่ าการเปลีย่นแปลงของสนิทรพัยแ์ละหนี้สนิด าเนินงาน คอื การเพิม่ขึน้
ของเจา้หนี้การคา้และเจา้หนี้อื่นจ านวน 403.86 ล้านบาทและเจา้หนี้เกบ็เงนิปลายทางจ านวน 321.49 ล้านบาท ซึ่งหกั
กลบกบัการเพิม่ขึน้ของลูกหนี้การคา้และลูกหนี้อื่นจ านวน 362.40 ลา้นบาท  

(ข) กิจกรรมลงทุน 

เงนิสดสุทธใิชไ้ปในกจิกรรมลงทุนมจี านวน 260.30 ล้านบาท ส าหรบังวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที ่30 กนัยายน 
2563 และส่วนใหญ่เป็นผลมาจากการจ่ายเงนิสดเพื่อซื้ออาคารและอุปกรณ์ จ านวน 218.63 ล้านบาท ซึ่งส่วนใหญ่
เกี่ยวกบัการซื้อคอมพวิเตอร์ ส่วนปรบัปรุงอาคารเช่า เพื่อยกระดบัสิง่อ านวยความสะดวกของบรษิทัฯ อุปกรณ์ในการ
ด าเนินงาน เฟอรน์ิเจอร ์เครื่องตกแต่งและอุปกรณ์ส านักงาน 

เงนิสดสุทธใิชไ้ปในกจิกรรมลงทุนมจี านวน 1,379.41 ล้านบาท ส าหรบังวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 
2562 และส่วนใหญ่มาจากการจ่ายเงนิสดเพื่อซื้ออาคารและอุปกรณ์ จ านวน 1,267.15 ล้านบาท ซึ่งส่วนใหญ่เกี่ยวกบั
การซื้อคอมพวิเตอร ์ส่วนปรบัปรุงอาคารเช่า เพื่อยกระดบัสิง่อ านวยความสะดวกของบรษิทัฯ อุปกรณ์ในการด าเนินงาน 
เฟอรน์ิเจอร ์เครื่องตกแต่งและอุปกรณ์ส านักงาน 

เงนิสดสุทธใิชไ้ปในกจิกรรมลงทุนมจี านวน 1,532.78 ล้านบาท ส าหรบัรอบปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 
และโดยส่วนใหญ่มาจากการจ่ายเงนิสดเพื่อซื้ออาคารและอุปกรณ์ จ านวน 1,421.06 ลา้นบาท ซึง่ส่วนใหญ่เกีย่วกบัการ
ซื้อคอมพวิเตอร์ ส่วนปรบัปรุงอาคารเช่า เพื่อยกระดบัสิง่อ านวยความสะดวกของบรษิัทฯ อุปกรณ์ในการด าเนินงาน 
เฟอรน์ิเจอร ์เครื่องตกแต่งและอุปกรณ์ส านักงาน 

เงนิสดสุทธใิชไ้ปในกจิกรรมลงทุนมจี านวน 1,381.93 ล้านบาท ส าหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2561 โดย
หลกัมาจากการจ่ายเงนิสดเพื่อการซื้ออาคารและอุปกรณ์จ านวน 1,683.96 ล้านบาท ซึ่งส่วนใหญ่เกี่ยวขอ้งกบัการซื้อ
คอมพวิเตอร ์อุปกรณ์ด าเนินงาน เฟอรน์ิเจอร ์เครื่องตกแต่งและอุปกรณ์ส านักงานส่วนปรบัปรุงอาคารเช่า เพื่อยกระดบั
สิง่อ านวยความสะดวกของบรษิทัฯ โดยถูกหกักลบบางส่วนกบัเงนิสดรบัช าระคนืจากเงนิใหกู้้ยมืระยะสัน้แก่กจิการที่
เกีย่วขอ้งกนัจ านวน 360.00 ลา้นบาท 

เงนิสดสุทธใิชไ้ปในกจิกรรมลงทุนมจี านวน 568.45 ลา้นบาทส าหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2560 โดยหลกั
มาจากการจ่ายเงนิสดเพื่อซื้ออาคารและอุปกรณ์จ านวน 374.03 ลา้นบาท ซึง่ส่วนใหญ่เกีย่วขอ้งกบัการซื้อคอมพวิเตอร์
และอุปกรณ์ด าเนินงาน ซึง่ถูกหกักลบบางส่วนกบัเงนิสดรบัจากการขายอาคารและอุปกรณ์จ านวน 6.37 ลา้นบาท 

(ค) กิจกรรมจดัหาเงิน 

เงินสดสุทธิใช้ไปในจากกิจกรรมจดัหาเงินส าหรับงวดเก้าเดือนสิ้นสุดวนัที่ 30 กันยายน 2563 มีจ านวน 
2,186.07 ลา้นบาท ซึง่โดยหลกัเป็นการใชไ้ปในการจ่ายเงนิปันผลจ านวน 1,646.40 ลา้นบาท และเงนิสดจ่ายใชไ้ปเพื่อ
ช าระหนี้สนิตามสญัญาเช่า จ านวน จ านวน 1,140.22 ล้านบาท ซึ่งหกัลบบางส่วนกบัเงนิทีไ่ดร้บัจากการออกหุน้สามญั
จ านวน 600.00 ล้านบาท ท าใหก้ระแสเงนิสดจากกจิกรรมจดัหาเงนิของบรษิทัฯ ลดลงอย่างมนีัยส าคญั จากกระแสเงนิ
สดสุทธทิีเ่กดิจากกจิกรรมจดัหาเงนิจ านวน 364.00 ล้านบาทในงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 โดยลดลง
เป็นจ านวน 2,186.07 ล้านบาท ซึ่งการลดลงดังกล่าวมีสาเหตุมาจากการที่บริษัทน า TFRS 16 มาถือปฏิบัติ ซึ่ง
ก าหนดใหบ้รษิทัฯ ตอ้งบนัทกึรายการจ่ายเงนิสดซึง่เป็นหนี้สนิตามสญัญาเช่าเป็นเงนิสดสุทธทิีใ่ชใ้นกจิกรรมจดัหาเงนิ 
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เงนิสดสุทธไิดม้าจากกจิกรรมจดัหาเงนิส าหรบังวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 มจี านวน 364.00 
ล้านบาท ซึ่งโดยหลกัเป็นเงนิสดไดร้บัจากเงนิกู้ยมืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิจ านวน 1,100.00 ล้านบาท ซึ่งหกัลบ
กบัเงนิสดใชไ้ปในการจ่ายคนืเงนิกู้ยมืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิจ านวน 400.00 ล้านบาท และเงนิใชไ้ปเพื่อจ่ายเงนิ
ปันผลจ านวน 336.00 ลา้นบาท 

เงนิสดสุทธไิดม้าจากกจิกรรมจดัหาเงนิส าหรบัรอบปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 มจี านวน 12.00 ลา้นบาท 
ซึ่งโดยหลกัเป็นเงนิสดทีไ่ด้รบัจากเงนิกู้ยมืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิจ านวน 2,800.00 ล้านบาท (700.00 ล้านบาท
จากจ านวนเงนิสดดงักล่าว ไดถู้กจดัประเภทรายการใหม่ใหเ้ป็นเงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิในรอบปี) และเงนิ
สดรบัจากการกู้ยมืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิจ านวน 100.00 ล้านบาท ซึ่งถูกน ามาหกัลบกบัเงนิสดจ่ายคนืเงนิกูย้มื
ระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิจ านวน 2,300.00 ลา้นบาท และเงนิปันผลจ่ายจ านวน 588.00 ลา้นบาท  

เงนิสดสุทธใิชไ้ปในกจิกรรมจดัหาเงนิส าหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2561 มจี านวน 597.50 ลา้นบาท  และ
ถูกใช้ไปเพื่อจ่ายเงนิปันผลจ านวน 797.50 ล้านบาท ซึ่งถูกหกักลบบางส่วนกบัเงนิสดรบัจากเงนิกู้ยมืระยะสัน้จาก
สถาบนัการเงนิจ านวน 200.00 ลา้นบาท  

เงนิสดสุทธใิชไ้ปในกจิกรรมจดัหาเงนิส าหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2560 มจี านวน 163.20 ลา้นบาท โดย
เป็นเงนิทีถู่กใชไ้ปเพื่อการจ่ายเงนิปันผล ทัง้หมด 

22 ทุนส ำรองตำมกฎหมำย  

ภายใตก้ฎหมายและกฎขอ้บงัคบัของประเทศทีม่ผีลบงัคบัใชน้ัน้ บรษิทัจ ากดัทีจ่ดัตัง้ในประเทศไทยจะตอ้งจดั
ใหม้ทีุนส ารองตามจ านวนทีก่ฎหมายก าหนด บรษิทัฯ จงึจดัสรรทุนส ารองอย่างน้อยรอ้ยละ 5 ของก าไรสุทธติ่อปีหลงัหกั
ยอดขาดทุนสะสมทีย่กมาจนกระทัง่ทุนส ารองดงักล่าวมจี านวนรอ้ยละ 10 ของทุนจดทะเบยีนของบรษิทัฯ  

ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563บรษิทัฯ มทีุนส ารองตามกฎหมายจ านวน 89.00 ล้านบาท ซึ่งคดิเป็นรอ้ยละ 10.0 
ของทุนจดทะเบยีนของบรษิทัฯ 

23 ทุนส ำรองอ่ืน – กำรจ่ำยโดยใช้หุ้นเป็นเกณฑ์ 
ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มทีุนส ารองอื่นส าหรบัการจ่ายโดยใชหุ้น้เป็นเกณฑ์ จ านวน 21.79 ล้าน

บาท ซึ่งมาจากการได้รบับรกิารจากลูกจา้งเป็นสิง่ตอบแทนหุน้ของบรษิทัฯ บรษิัทฯ วดัมูลค่าบรกิาร โดยอ้างอิงจาก
มลูค่ายุตธิรรมของหุน้ทีอ่อกใหเ้ป็นสิง่ตอบแทน 

24 หน้ีสิน 

หนี้สนิทัง้หมดของบรษิทัฯ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 มจี านวน 800.00 ล้านบาท ซึ่งเป็นเงนิกู้ยมืระยะยาว
จากสถาบนัการเงนิ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 บรษิทัฯ มวีงเงนิสนิเชื่อจ านวน 2,300.00 ล้านบาท ซึ่งไดเ้บกิใชแ้ล้ว
จ านวน 800.00 ลา้นบาท ซึง่จะครบก าหนดช าระในเดอืนธนัวาคม 2564 

25 ภำระผกูพนัตำมสญัญำ 

ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 ภาระผูกพนัตามสญัญาทีส่ าคญัของบรษิทัฯ ซึ่งรวมถงึภาระผูกพนัภายใตส้ญัญา
เช่า (ส่วนใหญ่เกี่ยวกับสญัญาเช่าที่เกี่ยวข้องกับร้านค้าปลีก  ส านักงาน คลงัสินค้า และยานพาหนะ) ภาระผูกพนั
รายจ่ายฝ่ายทุน (ส่วนใหญ่เป็นการซื้ออุปกรณ์และการซื้อสนิทรพัยไ์ม่มตีวัตน)  



   บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

 

 

ส่วนที ่2.4.16 หน้า 56 

ตารางต่อไปนี้แสดงถงึภาระผกูพนัทีเ่ป็นรายจ่ายฝ่ายทุนของบรษิทัฯ ณ ช่วงเวลาทีร่ะบุไว ้ 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2562 ณ วนัท่ี 30 กนัยำยน 2563 

 บำท บำท 

(ลา้น) 
การซื้ออุปกรณ์ 36.78 20.98 
การซื้อสนิทรพัยท์ีไ่ม่มตีวัตน 2.49 1.29 
รวม 39.27 22.27 

ตารางต่อไปนี้แสดงถงึภาระผกูพนัของบรษิทัฯ ส าหรบัค่าเช่าขัน้ต ่าทีเ่กีย่วขอ้งกบัสญัญาเช่าเพือ่การ
ด าเนินงานทีไ่ม่สามารถยกเลกิได ้มรีายละเอยีดดงันี้ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563: 

 ก ำหนดช ำระ 

 รวม ภำยใน 1 ปี 1-5 ปี มำกกว่ำ 5 ปี 

 บำท บำท บำท บำท 

(ลา้น) 

สญัญาเช่าด าเนินงาน ทีย่กเลกิไม่ได้ 488.48 386.88 101.60 — 

บรษิทัฯ เช่าพืน้ทีส่ านักงาน ศูนย์กระจายพสัดุ จุดคดัแยกพสัดุและยานพาหนะและอุปกรณ์ภายใตส้ญัญาเช่า 
ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2563 บรษิัทฯ มคี่าใช้จ่ายค่าเช่า
ส าหรบัการด าเนินงานของบรษิทัฯ จ านวน 375.63 ลา้นบาท 1,076.35 ลา้นบาท 2,229.61 ลา้นบาท และ 407.16 ลา้น
บาท ตามล าดบั เมื่อบรษิทัฯ น า TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิบรษิทัฯ รบัรูส้ญัญาเช่าด าเนินงานใหม่เป็นหนี้สนิตามสญัญา
เช่าในงบการเงนิ จ านวน 4,960.09 ลา้นบาท ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 

บรษิัทฯ เชื่อว่าภาระผูกพนัตามสญัญาขา้งต้นจะสามารถจ่ายช าระได้โดยเงนิสดจากการด าเนินงานภายใน
รวมถงึเงนิสดในมอื 



   บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

 

 

ส่วนที ่2.4.16 หน้า 57 

26 รำยจ่ำยฝ่ำยทุน 

บรษิทัฯ มรีายจ่ายฝ่ายทุนเป็นจ านวน 461.27 ล้านบาท 2,062.98 ล้านบาท 1,271.23 ล้านบาท และ 242.22 
ล้านบาท ณ ปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 ตามล าดบั 
รายจ่ายฝ่ายทุนของบรษิัทฯ ส่วนใหญ่มาจากการปรบัปรุงสถานที่เช่า การซื้ออุปกรณ์ในการด าเนินงาน เฟอร์นิเจอร์ 
เครื่องตกแต่งและอุปกรณ์ส านักงาน คอมพวิเตอร ์การตดิตัง้สนิทรพัยแ์ละการซื้อซอฟตแ์วรค์อมพวิเตอร์ 

แผนการลงทุนของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่ประกอบดว้ยการลงทุนทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการขยายตวัของธุรกจิของบรษิทัฯ 
เช่น การเพิม่จ านวนจุดคดัแยกพสัดุ จุดใหบ้รกิาร และศูนย์กระจายพสัดุแห่งใหม่ รวมถงึการซื้อและตดิตัง้อุปกรณ์ทีใ่ช้
ในการประกอบกจิการ เพื่อตอบสนองความต้องการส าหรบับรกิารจดัส่งด่วนทีเ่พิม่ขึน้  ซึ่งมผีลมาจากความต้องการที่
เพิม่ขึน้อย่างรวดเรว็ของผูบ้รโิภคต่อสนิคา้ทีซ่ื้อขายผ่านช่องทางอคีอมเมริ์ซ (E-Commerce) ทัง้นี้ บรษิทัฯ คาดว่าจะมี
รายจ่ายส่วนทุนส าหรบัปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2563 และ 2564 ประมาณ 450 ล้านบาท และประมาณ 1,000.00 
ล้านบาท ตามล าดบั อนึ่ง ในระหว่างปี 2564-2566 บรษิทัฯ มแีผนการใชร้ายจ่ายส่วนทุน ไดแ้ก่ 1) การขยายเครอืขา่ย
จดัส่งพสัดุด่วน เช่น การเพิม่จ านวนศูนย์คดัแยกพสัดุเพื่อรองรบัความต้องการในการจดัส่งพสัดุที่เพิม่ขึน้ในอนาคต 
โดยบรษิทัฯ คาดว่าจะเพิม่ความสามารถในการคดัแยกพสัดุเป็นประมาณ 3.0 ล้านชิ้นต่อวนั ภายในปี 2566 และการ
เพิม่จ านวนร้านรบัส่งพสัดุและศูนย์กระจายพสัดุ ซึ่งบรษิัทฯ คาดว่าจะเพิม่จ านวนประมาณร้อยละ 30-50 ภายในปี 
2566 รวมถึงการซื้อและติดตัง้อุปกรณ์ที่ใช้ในการประกอบกิจการ เป็นต้น 2) การลงทุนในระบบการขนส่งเพื่อเพิม่
ประสทิธภิาพในการด าเนินงาน ซึ่งได้แก่ การลงทุนในทีด่นิ อาคาร อุปกรณ์ ระบบอตัโนมตั ิและยานพาหนะ 3) การ
พฒันาดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อรองรบัระบบการจดัส่งพสัดุของบรษิทัฯ 

บรษิทัฯ ตัง้ใจทีจ่ะน าเงนิสดทีม่อียู่ของบรษิทัฯ เงนิทีไ่ดจ้ากการเสนอขายหลกัทรพัย์ในครัง้นี้และเงนิทีไ่ดจ้าก
การกู้ยมืมาใชเ้พื่อเป็นรายจ่ายส่วนทุนในอนาคตของบรษิทัฯ ทัง้นี้ ความสามารถของบรษิทัฯ ในการจดัหาเงนิทุนและ
การช าระหนี้ตามก าหนดเวลานัน้ขึ้นอยู่กบัปัจจยัต่าง ๆ ที่มคีวามไม่แน่นอน ซึ่งรวมถึงผลการด าเนินงานในอนาคต 
ฐานะทางการเงนิและกระแสเงนิสด สภาวะเศรษฐกจิของประเทศไทยและตลาดการจดัส่งพสัดุด่วนภาคเอกชน ต้นทุน
ทางการเงนิ สภาวะของตลาดการเงนิ และความประสงค์ของธนาคารในการใหส้นิเชื่อแก่บรษิทัฯ อย่างไรกด็ ีบรษิทัฯ  
จะยงัคงมรีายจ่ายส่วนทุนอย่างต่อเนื่องเพื่อรองรบัการเตบิโตของธุรกจิของบรษิทัฯ 

27 อตัรำส่วนทำงกำรเงิน 

ตารางด้านล่างแสดงอัตราส่วนทางการเงินของบริษัทฯ ที่จะต้องน าเสนอตามข้อก าหนดของส านักงาน
คณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัการเสนอขายหุน้ต่อประชาชนในประเทศไทย:  

 ณ วนัท่ีและส ำหรบัปีส้ินสุด 
วนัท่ี 31 ธนัวำคม 

ณ วนัท่ีและส ำหรบังวดเก้ำเดือนส้ินสุด
วนัท่ี 30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2562(28) 2563(28) 
อตัรำส่วนสภำพคล่อง      
อตัราสว่นสภาพคล่อง(1) (เท่า)  0.96 0.70 0.99 0.68 0.67 
อตัราสว่นสภาพคล่องหมุนเรว็ 2) (เท่า) 0.77 0.66 0.92 0.61 0.64 
อตัราสว่นสภาพคล่องกระแสเงนิสด(3)

 ............................................. (เท่า) 0.83 0.62 0.61 0.36 0.90(29) 
อตัราสว่นหมุนเวยีนลูกหนี้การคา้(4)

 ............................................. (เท่า) 17.87 18.50 17.89 18.11 18.18 
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 ณ วนัท่ีและส ำหรบัปีส้ินสุด 
วนัท่ี 31 ธนัวำคม 

ณ วนัท่ีและส ำหรบังวดเก้ำเดือนส้ินสุด
วนัท่ี 30 กนัยำยน 

 2560 2561 2562 2562(28) 2563(28) 
ระยะเวลาเกบ็หนี้เฉลีย่ (วนั)(5) 20.14 19.46 20.12 19.88 19.80 
อตัราสว่นหมุนเวยีนสนิคา้คงเหลอื(6) (เท่า) N/A(26) N/A(26) N/A(26) N/A(26)  N/A(26)  
ระยะเวลาขายสนิคา้เฉลีย่(7) (วนั) N/A(26) N/A(26) N/A(26) N/A(26)  N/A(26)  
อตัราสว่นหมุนเวยีนเจา้หนี้(8)  (เท่า) 43.01 38.25 39.00 44.53 31.62 
ระยะเวลาเฉลีย่ในการช าระหนี้(9) (วนั) 8.37 9.41 9.23 8.08 11.38 
วงจรเงนิสด (วนั)(10) 11.77 10.05 10.89 11.79 8.42 
อตัรำส่วนแสดงควำมสำมำรถในกำรท ำ
ก ำไร ....................................     

 
 

อตัราก าไรขัน้ตน้ (รอ้ยละ)(11) .  20.91 17.79 15.56 14.83 16.60 
อตัราก าไรจากการด าเนินงาน (รอ้ยละ) (12)

 .............................................  13.17 10.58 8.16 7.51 9.07 
อตัราอืน่ (รอ้ยละ)(13) 0.39 0.24 0.31 0.27 0.20 
อตัราสว่นเงนิสดตอ่การท าก าไร (รอ้ยละ)(14)

 .............................................  1.37 1.16 1.15 0.82 2.21 
อตัราก าไรสุทธ ิ(รอ้ยละ)(15)  ...  11.02 8.74 6.72 6.14 7.01 
อตัราผลตอบแทนผูถ้อืหุน้ (รอ้ยละ)(16) 

 .............................................  134.32 116.07 71.37 67.74 61.82 
อตัรำส่วนแสดงประสิทธิภำพในกำร
ด ำเนินงำน ..........................      

 
 

อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัยร์วม (รอ้ย
ละ)(17)  ..................................  36.37 31.70 24.64 23.12 13.22(30) 
อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัยถ์าวร (รอ้ย
ละ)(18)  ..................................  201.43 100.91 75.81 69.01 52.10(31) 
อตัราการหมุนเวยีนของสนิทรพัย(์19) (เท่า) 3.30 3.36 3.67 3.76 1.89(32) 
อตัรำส่วนวิเครำะห์นโยบำยทำงกำรเงิน
 .............................................     

  

อตัราสว่นหนี้สนิต่อส่วนของผูถ้อืหุน้(20) 
(เท่า) 3.91 2.20 1.69 1.73 3.80 
อตัราสว่นหนี้สนิทีม่ภีาระดอกเบีย้ตอ่ส่วน
ของผูถ้อืหุน้(21) (เท่า) .............  0.00 0.13 0.36 0.44 2.61 
อตัราสว่นความสามารถช าระดอกเบีย้(22) 
(เท่า) N/A(27) 7,582.79(33) 98.47 73.08 42.08 
อตัราสว่นความสามารถช าระภาระผกูพนั 
(เกณฑเ์งนิสด)(23) (เท่า) 1.62 0.64 0.88 0.52 0.97 
อตัราสว่นความสามารถในการช าระหนี้(24) 

(35) (เท่า) ...............................  5,018.0(34) 8.79 97.86 2.35 2.18 
อตัราการจ่ายเงนิปันผล(25) ..... (รอ้ยละ) 0.22 0.67 0.44 0.37 1.60(35) 

หมายเหตุ: 
(1) อตัราสว่นสภาพคล่อง ค านวณจากสนิทรพัยห์มุนเวยีนรวมหารดว้ยหนี้สนิหมุนเวยีนรวม 
(2) อตัราสว่นสภาพคล่องหมุนเรว็ ค านวณจากยอดรวมของเงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด เงนิลงทุนระยะสัน้ และลูกหนี้การคา้

และลูกหนี้อื่นหารดว้ยหนี้สนิหมนุเวยีนรวม 
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(3) อตัราสว่นสภาพคล่องกระแสเงนิสด ค านวณจากยอดเงนิสดสุทธทิีเ่กดิจากกจิกรรมการด าเนินงานหารดว้ยค่าเฉลีย่ของหนี้สนิ
หมุนเวยีนรวม 

(4) อตัราสว่นหมุนเวยีนลูกหนี้การคา้ ค านวณจากรายไดจ้ากการขายและการบรกิารหารดว้ยลูกหนี้การคา้เฉลีย่ (ยอดขัน้ตน้) 
(5) ระยะเวลาเกบ็หนี้เฉลีย่ ค านวณจาก 360 หารดว้ยอตัราส่วนหมุนเวยีนลูกหนี้การคา้ 
(6) อตัราสว่นหมุนเวยีนสนิคา้คงเหลอื ค านวณจากตน้ทุนการขายและการบรกิารหารดว้ยสนิคา้คงเหลอืคลงัเฉลีย่ 
(7) ระยะเวลาขายสนิคา้เฉลีย่ ค านวณจาก 360 หารดว้ยอตัราส่วนหมุนเวยีนสนิคา้คงเหลอื 
(8) อตัราสว่นหมุนเวยีนเจา้หนี้ ค านวณจากตน้ทุนการขายและการบรกิารหารดว้ยเจา้หนี้การคา้เฉลีย่ (ไม่รวมเจา้หนี้การคา้อื่น และ

เจา้หนี้บรกิารเกบ็เงนิปลายทาง) 
(9) ระยะเวลาเฉลีย่ในการช าระหนี้ ค านวณจาก 360 หารดว้ยอตัราส่วนหมุนเวยีนเจา้หนี้ 
(10) วงจรเงนิสด ค านวณจากส่วนต่างระหว่างระยะเวลาเกบ็หนี้เฉลีย่กบัระยะเวลาเฉลีย่ในการช าระหนี้ 
(11) อตัราก าไรขัน้ตน้ ค านวณจากก าไรขัน้ตน้หารดว้ยรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร 
(12) อตัราก าไรจากการด าเนินงาน ค านวณจากก าไรจากการด าเนินงาน (โดยไม่รวมรายไดจ้ากดอกเบีย้และรายไดอ้ืน่ทีม่ใิช่รายได้

จากการด าเนินงาน) หารดว้ยรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร 
(13) อตัราการก าไรอื่น ค านวณจากอตัราก าไรทีม่ไิดเ้กดิจากการด าเนินงาน (รวมเฉพาะรายไดจ้ากดอกเบีย้และรายไดอ้ื่นทีม่ไิดเ้กดิ

จากการด าเนินงาน) หารดว้ยรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร 
(14) อตัราสว่นเงนิสดตอ่การท าก าไร ค านวณจากเงนิสดสุทธทิีเ่กดิจากกจิกรรมการด าเนินงานหารดว้ยก าไรจากการด าเนินงาน 
(15) อตัราก าไรสุทธ ิค านวณจากก าไร (ขาดทุน) ส าหรบังวดหารดว้ยรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร 
(16) อตัราผลตอบแทนผูถ้อืหุน้ ค านวณจากก าไร (ขาดทุน) ส าหรบังวดหารดว้ยค่าเฉลีย่ส่วนของผูถ้อืหุน้รวม 
(17) อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัย ์ค านวณจากก าไร (ขาดทุน) ส าหรบังวดหารดว้ยค่าเฉลีย่สนิทรพัยร์วม 
(18) อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัยถ์าวร ค านวณจากยอดรวมของก าไร (ขาดทุน) ส าหรบังวด และค่าเสื่อมราคาหารดว้ยค่าเฉลีย่

ของทีด่นิ อาคารและอุปกรณ์ 
(19) อตัราการหมุนเวยีนของสนิทรพัย ์ค านวณจากรายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิารหารดว้ยค่าเฉลีย่สนิทรพัยร์วม 
(20) อตัราสว่นหนี้สนิต่อส่วนของผูถ้อืหุน้ ค านวณจากหนี้สนิรวมหารดว้ยส่วนของผูถ้อืหุน้รวม 
(21) อตัราสว่นหนี้สนิทีม่ภีาระดอกเบีย้ตอ่ส่วนของผูถ้อืหุน้ ค านวณจากยอดรวมของหนี้สนิทีม่ดีอกเบีย้และหนี้สนิตามสญัญาเช่าหาร

ดว้ยส่วนของผูถ้อืหุน้รวม 
(22) อตัราสว่นความสามารถช าระดอกเบีย้ ค านวณจากยอดรวมของเงนิสดสุทธทิีเ่กดิจากกจิกรรมการด าเนินงาน ดอกเบีย้จ่ายและ

ภาษจี่าย หารดว้ยดอกเบีย้จ่ายจากกจิกรรมการด าเนินงาน 
(23) อตัราสว่นความสามารถช าระภาระผกูพนั ค านวณจากเงนิสดสุทธทิีเ่กดิจากกจิกรรมการด าเนินงานหารดว้ยยอดรวมของการ

ช าระหนี้เงนิกู ้รายจ่ายการลงทุน การลงทุน เงนิสดจ่ายเพื่อช าระหนี้ตามสญัญาเช่าและการจ่ายเงนิปันผล 
(24) อตัราสว่นความสามารถในการช าระหนี้ ค านวณจาก EBITDA หารดว้ยยอดรวมของเงนิกูย้มืระยะสัน้ หนี้สนิตามสญัญาเช่าส่วน

ทีถ่งึก าหนดช าระภายในหนึ่งปี และตน้ทุนทางการเงนิ 
(25) อตัราการจ่ายเงนิปันผลค านวณจากการจ่ายเงนิปันผล (ตามทีป่รากฏในงบกระแสเงนิสดในงบการเงนิฉบบัทีต่รวจสอบแลว้หรอื

ขอ้มลูทางการเงนิเฉพาะกาล) หารดว้ยก าไร (ขาดทุน) ส าหรบังวด 
(26) ไม่ม ีเนื่องจากบรษิทัฯ ไม่มสีนิคา้คงเหลอื 
(27) ไม่ม ีเนื่องจากบรษิทัฯ ไม่มหีนี้สนิทีม่ภีาระดอกเบีย้ หรอืค่าใชจ้่ายดอกเบีย้ในปี 2560 
(28) ตวัเลขจากงบก าไรขาดทุนเบด็เสรจ็และงบกระแสเงนิสดทีใ่ชใ้นการค านวณอตัราส่วน ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2562 และ 2563 

และส าหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 นัน้ถูกปรบัตวัเลขใหเ้ตม็ปี 
(29) อัตราส่วนสภาพคล่องกระแสเงินสดส าหรบังวดเก้าเดือนสิ้นสุด 30 กันยายน 2563 ค านวณจากยอดเงินสดสุทธิที่เกิดจาก

กจิกรรมการด าเนินงานหารดว้ยค่าเฉลี่ยของหนี้สนิหมุนเวยีนรวม โดยได้มกีารน าผลกระทบที่เกดิขึน้จากการน า TFRS 16 มา
ถอืปฏบิตัมิาปรบัปรุงหนี้สนิหมุนเวยีนส าหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563   

(30) อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัยส์ าหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุด 30 กนัยายน 2563 ค านวณจากก าไร (ขาดทุน) ส าหรบังวดหารด้วย
ค่าเฉลี่ยสนิทรพัย์รวม โดยได้มกีารน าผลกระทบที่เกดิขึน้จากการน า TFRS 16 มาถอืปฏบิตัมิาปรบัปรุงสนิทรพัย์รวม ณ วนัที่ 
30 กนัยายน 2563 

(31) อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัย์ถาวรส าหรบังวดเก้าเดอืนสิ้นสุด 30 กนัยายน 2563 ค านวณจากยอดรวมของก าไร (ขาดทุน) 
ส าหรบังวด และค่าเสื่อมราคาหารด้วยค่าเฉลี่ยของที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ โดยได้มกีารน าผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการน า 
TFRS 16 มาถอืปฏบิตัมิาปรบัปรุงทีด่นิ อาคารและอุปกรณ์ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 
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(32) อัตราการหมุนเวียนของสินทรพัย์ส าหรบังวดเก้าเดือนสิ้นสุด 30 กันยายน 2563 ค านวณจากรายได้จากการขายและการ
ให้บรกิารหารด้วยค่าเฉลี่ยสนิทรพัย์รวม โดยได้มกีารน าผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการน า TFRS 16 มาถือปฏิบตัิมาปรบัปรุง
สนิทรพัยร์วม ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 

(33) อตัราส่วนความสามารถช าระดอกเบีย้ซึ่งสูงถงึ 7,582.79 เท่า และ 98.47 เท่า ในปี 2561 และ 2562 ตามล าดบั มสีาเหตุมาจาก
การทีบ่รษิทัฯ มคี่าใชจ้่ายดอกเบีย้เพยีง 0.3 ลา้นบาท และ 22.7 ลา้นบาท ในปี 2561 และ 2562 ตามล าดบั ในขณะทีบ่รษิทัฯ มี
กระแสเงนิสดจากการด าเนินงานที่เกดิจากกจิกรรมการด าเนินงาน ก่อนดอกเบี้ยจ่ายและภาษีจ่ายประมาณ 1,912.7 ล้านบาท 
และ 2,236.3 ลา้นบาท ในปี 2561 และ 2562 ตามล าดบั 

(34) อตัราส่วนความสามารถในการช าระหนี้สูงถงึ 5,018 เท่า ในปี 2560 และ 97.86 เท่า ในปี 2562 มสีาเหตุมาจากการที่บรษิทัฯ ม ี
EBITDA ประมาณ 995.93 ลา้นบาท และ 2,353.90 ลา้นบาท ในปี 2560 และ 2562 ตามล าดบั ในขณะทีบ่รษิทัฯ มยีอดรวมของ
เงนิกูย้มืระยะสัน้ หนี้สนิตามสญัญาเช่าส่วนทีถ่งึก าหนดช าระภายในหนึ่งปี และตน้ทุนทางการเงนิ 0.2 ลา้นบาท และ 24.05 ลา้น
บาท ในปี 2560 และ 2562 ตามล าดบั 

(35) อนึ่ง อตัราส่วนความสามารถในการช าระหนี้ เป็นเงื่อนไขอตัราส่วนทางเงนิของสญัญาเงนิกู้ระยะยาวที่บรษิทัฯ ม ีณ วนัที่ 30 
กนัยายน 2563 โดยมกีารระบุใหอ้ตัราส่วนความสามารถในการช าระหนี้ของบรษิทัฯ ตอ้งไม่น้อยกว่า 1.2 เท่า 

(ก) อตัราส่วนสภาพคล่อง 

อตัราส่วนสภาพคล่องของบรษิทัฯ เท่ากบั 0.96 เท่า, 0.70 เท่า 0.99 เท่า และ 0.67 เท่า ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 
2560 2561 2562 และวนัที ่30 กนัยายน 2563 ตามล าดบั หากไม่นับรวมผลกระทบจากการน า TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิ
อัตราส่วนสภาพคล่องของบริษัทฯ ณ วันที่ 30 กันยายน 2563 เท่ากับ 1.14 เท่า การลดลงอย่างมีนัยส าคญัของ
อตัราส่วนสภาพคล่องของบรษิทัฯ ในปี 2561 มสีาเหตุหลกัมาจากการลดลงของยอดเงนิคงเหลอืในบญัชสี าหรบัการ
พฒันาธุรกจิและรายจ่ายฝ่ายทุนของบรษิทัฯ การเพิม่ขึน้ในปี 2562 และ (ไม่รวมผลกระทบจากการน า TFRS 16 มาถอื
ปฏบิตั)ิ มสีาเหตุหลกัมาจากการปรบัปรุงการบรหิารจดัการกระแสเงนิสดและสภาพคล่อง ส่งผลใหม้เีงนิสดเพิม่ขึน้ และ
เจา้หนี้การคา้และเจา้หนี้อื่นลดลง และยงัมสีาเหตุมาจากการทีบ่รษิทัฯ ใชห้นี้เงนิกูร้ะยะยาวเพื่อเป็นแหล่งเงนิทุนในการ
ขยายกจิการแทนทีจ่ะเป็นหนี้เงนิกูร้ะยะสัน้ ในขณะเดยีวกนั อตัราส่วนสภาพคล่องส าหรบังวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที่ 30 
กนัยายน 2563 ลดลงจาก ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่ขึน้ของหนี้สนิหมุนเวยีน ซึง่เกดิ
จากการการน า TFRS 16 มาถือปฏิบตัิ ท าให้บรษิัทฯ รบัรู้หนี้สนิตามสญัญาเช่าส่วนที่ถึงก าหนดช าระภายในหนึ่งปี
เพิม่ขึน้  

(ข) อตัราส่วนแสดงความสามารถในการท าก าไร 

อตัราก าไรขัน้ต้นของบรษิทัฯ เท่ากบั ร้อยละ 20.91 ร้อยละ 17.79 ร้อยละ 15.56 ร้อยละ 14.83 และร้อยละ 
16.60 ส าหรบัปี 2560 2561 2562 และงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 ตามล าดบั หากไม่นับ
รวมผลกระทบจากการน า TFRS 16 มาถือปฏิบตัิ อตัราก าไรขัน้ต้นของบรษิทัฯ ส าหรบังวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 
กนัยายน 2563 เท่ากบั รอ้ยละ 16.34 การลดลงของอตัราก าไรขัน้ตน้ในปี 2561 และปี 2562 มสีาเหตุหลกัมาจากการ
เพิม่ขึน้ของตน้ทุนในการขายและใหบ้รกิารทีม่ากกว่าการเพิม่ขึน้ของรายรบัจากการขายและใหบ้รกิารดงักล่าว อนัมผีล
มาจากการทีบ่รษิทัฯ มกีารเพิม่การลงทุนในศูนย์กระจายพสัดุ จุดคดัแยกพสัดุ และอุปกรณ์ ซึ่งบรษิทัฯ จะยงัไม่ไดร้บั
ประโยชน์จากการลงทุนเหล่านัน้ในทนัท ีแต่บรษิทัฯ คาดว่าจะไดร้บัประโยชน์ในระยะยาว การเพิม่ขึน้ของอตัราก าไร
ขัน้ตน้ของบรษิทัฯ ส าหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 เมื่อเปรยีบเทยีบกบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 
กนัยายน 2562 มสีาเหตุหลกัมาจาก การประหยดัต่อขนาดซึ่งเกดิจากการเพิม่ยอดขาย และการทีป่ระสทิธภิาพในการ
ด าเนินงานของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้ ตลอดจนราคาน ้ามนัเชือ้เพลงิทีป่รบัตวัลงและการน ามาตรฐานการรายงานทางการเงนิ 
TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิ
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อตัราก าไรจากการด าเนินงานนัน้อยู่ที่ ร้อยละ 13.17 ร้อยละ 10.58 ร้อยละ 8.16 ร้อยละ 7.51 และร้อยละ 
9.07 ส าหรบัปี 2560 2561 2562 และงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 ตามล าดบั หากไม่นับรวม
ผลกระทบจากการน ามาตรฐานการรายงานทางการเงนิ TFRS 16 มาถือปฏิบตัิ อตัราก าไรจากการด าเนินงานของ
บรษิทัฯ ส าหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 เท่ากบัรอ้ยละ 8.80 โดยการลดลงอย่างต่อเนื่องของอตัรา
ก าไรจากการด าเนินงานในปี 2560 ถึงปี 2562 มสีาเหตุหลกัมาจากการลงทุนในทรพัย์สนิและอุปกรณ์ที่เพิม่ขึ้น ซึ่ง
ไม่ไดท้ าใหไ้ดร้บัผลประโยชน์โดยทนัท ีแต่คาดว่าจะไดร้บัผลตอบแทนในระยะยาว รวมทัง้การทีบ่รษิทัฯ ใหค้วามส าคญั
กบัการเพิม่คุณภาพการใหบ้รกิารและความน่าเชื่อถอื เพื่อเพิม่ความสามารถในการแข่งขนัของบรษิทัฯ ท าให้แบรนด์
ของบรษิทัฯ ดขีึน้ และรกัษาต าแหน่งทางการตลาด เพื่อท าใหบ้รษิทัฯ มกีารพฒันาทีย่ ัง่ยนืในระยะยาว การเพิม่ขึน้ของ
อตัราก าไรจากการด าเนินงานของบรษิทัฯ ส าหรบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 เมื่อเปรยีบเทยีบกบังวด
เก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 มสีาเหตุหลกัมาจาก การประหยดัต่อขนาดซึ่งเกดิจากการเพิม่ยอดขาย และ
การทีป่ระสทิธภิาพในการด าเนินงานของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้ ตลอดจนราคาน ้ามนัเชือ้เพลงิทีป่รบัตวัลงและการน า TFRS 
16 มาถอืปฏบิตั ิ

อตัราก าไรสุทธอิยู่ที ่รอ้ยละ 11.02 รอ้ยละ 8.74 รอ้ยละ 6.72 รอ้ยละ 6.14 และรอ้ยละ 7.01 ในปี 2560 2561  
2562 และงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2562 และ 2563 ตามล าดบั โดยการลดลงของอตัราก าไรสุทธิในปี 
2561และปี 2562 มสีาเหตุมาจากการเพิม่การลงทุนในทรพัย์สนิและอุปกรณ์ ซึ่งบรษิทัฯ จะยงัไม่ไดร้บัประโยชน์จาก
การลงทุนเหล่านัน้ในทนัท ีแต่บรษิทัฯ คาดว่าจะไดร้บัประโยชน์ใน ระยะยาว อกีทัง้บรษิทัฯ ยงัมุ่งเน้นปรบัปรุงคุณภาพ
การบรกิารและความน่าเชื่อถอืของบรษิทัฯ เพิม่มากขึน้เพื่อเพิม่ความสามารถในการแขง่ขนั เพื่อเสรมิภาพลกัษณ์ของ
ตราสนิคา้และเพื่อรกัษาต าแหน่งของบรษิทัฯ ในตลาด ตลอดจนเพื่อใหธุ้รกจิของบรษิทัฯ เตบิโตอย่างยัง่ยนืในระยะยาว 
ในขณะเดยีวกนั การเพิม่ขึน้ของอตัราก าไรสุทธขิองบรษิทัฯ ส าหรบังวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 เมื่อ
เปรยีบเทยีบกบังวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 มสีาเหตุหลกัมาจากการประหยดัต่อขนาดซึ่งเกดิจากการ
เพิม่ยอดขาย และการทีบ่รษิทัฯ มปีระสทิธภิาพในการด าเนินงานของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้ 

ส าหรบัปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม  2560 2561 2562 และงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2562 และ 
2563 นัน้ อตัราผลตอบแทนผู้ถือหุ้นของบรษิัทฯ อยู่ที่ ร้อยละ 134.32, ร้อยละ 116.07 ร้อยละ 71.37 ร้อยละ 67.74 
และรอ้ยละ 61.82 ตามล าดบั อตัราผลตอบแทนผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ลดลงจากปี 2560 ถงึงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 
กนัยายน 2563 ซึง่สอดคลอ้งกบัการเตบิโตของส่วนของผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ  

(ค) อตัราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการด าเนินงาน 

อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัย ์เท่ากบัรอ้ยละ 36.37, รอ้ยละ 31.70 รอ้ยละ 24.64 รอ้ยละ 23.12 และรอ้ยละ 
13.22 ส าหรบัปี 2560 2561 2562 และงวดเก้าเดอืนสิ้นสุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 ตามล าดบั หากไม่นับ
รวมผลกระทบจากการน า TFRS 16 มาถือปฏิบตั ิอตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัย์ของบรษิทัฯ ส าหรบังวดเก้าเดอืน
สิ้นสุดวนัที่ 30 กนัยายน 2563 เท่ากบัร้อยละ 24.00 การลดลงของอตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัย์ในปี 2561 และปี 
2562 มสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่การลงทุนในทรพัยส์นิและอุปกรณ์ ซึง่บรษิทัฯ จะยงัไม่ไดร้บัประโยชน์จากการลงทุน
เหล่านัน้ในทนัท ีแต่บรษิทัฯ คาดว่าจะไดร้บัประโยชน์ในระยะยาว ในขณะเดยีวกนั การลดลงของอตัราผลตอบแทนจาก
สนิทรพัย์ระหว่างงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 ถงึระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 นัน้ มสีาเหตุหลกัมาจาก
การน า TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิซึง่ก าหนดใหบ้รษิทัฯ ตอ้งรบัรูส้นิทรพัย์สทิธกิารใช ้อนัเป็นผลใหส้นิทรพัยร์วมของบรษิทัฯ 
เพิม่ขึน้อย่างมนีัยส าคญั  
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อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัย์ถาวรเท่ากบัรอ้ยละ 201.43 รอ้ยละ 100.91 รอ้ยละ 75.81 รอ้ยละ 69.01 และ
ร้อยละ 52.10 ในปี 2560 2561 2562 และงวดเก้าเดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 และ 2563 ตามล าดบั หากไม่
นับผลกระทบจาก TFRS 16 ผลตอบแทนจากสนิทรพัยถ์าวรในงวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2563 เท่ากบัรอ้ย
ละ 79.21 การลดลงของอตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัยถ์าวรในปี 2561 และ ปี 2562 มสีาเหตุหลกัมาจากการเพิม่การ
ลงทุนในทรพัยส์นิและอุปกรณ์ ซึง่บรษิทัฯ จะยงัไม่ไดร้บัประโยชน์จากการลงทุนเหล่านัน้ในทนัท ีแต่บรษิทัฯ คาดว่าจะ
ไดร้บัประโยชน์ในระยะยาว ในขณะเดยีวกนั การเพิม่ขึน้ของอตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัยถ์าวรของบรษิทัฯ ระหว่าง
งวดเกา้เดอืนสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 จนถงึรอบระยะเวลาเดยีวกนัในปี 2563 นัน้ มสีาเหตุหลกัมาจากผลกระทบ
จากการน า TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิ 

(ง) อตัราส่วนวิเคราะห์นโยบายทางการเงิน 

อตัราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้นของบรษิัทฯ เท่ากับ 3.91 เท่า, 2.20 เท่า 1.69 เท่า และ 3.80 เท่า ณ 
วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 ตามล าดบั การลดลงของอตัราส่วนหนี้สนิต่อส่วน
ของผู้ถือหุ้นของบรษิทัฯ ในปี 2560 ถึงปี 2562 มสีาเหตุหลกัมาจากการที่ส่วนของผู้ถอืหุ้นของบรษิทัฯ ค่อยปรบัตวั
สูงขึน้อนัเป็นผลมาจากการเพิม่ผลก าไรและก าไรสะสม ในขณะเดยีวกนั อตัราส่วนหนี้สนิรวมต่อส่วนของผูถ้อืหุน้ของ
บรษิทัฯ นัน้เพิม่ขึน้อย่างมนีัยส าคญัระหว่างวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 จนถงึวนัที ่30 กนัยายน 2563 โดยมสีาเหตุหลกั
มาจากการทีบ่รษิทัฯ น า TFRS 16 มาถอืปฏบิตั ิหากไม่นับรวมผลกระทบจาก TFRS 16 แลว้ อตัราส่วนหนี้สนิต่อส่วน
ของผู้ถือหุ้นของบรษิัทฯ ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 เท่ากบั 1.57 เท่า ซึ่งลดลงเล็กน้อยจาก ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 
2562 

อตัราส่วนหนี้สนิที่มภีาระดอกเบี้ยต่อส่วนของผู้ถือหุ้น คอื 0.00 เท่า 0.13 เท่า 0.36 เท่า และ 2.61 เท่า ณ 
วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 2562 และ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 ตามล าดบั การเพิม่ขึน้ในอตัราส่วนดงักล่าวในปี 
2561 และปี 2562 มีสาเหตุหลกัมาจากการเบิกเงินกู้ยืมจากธนาคารในปี 2561 และปี 2562 เพื่อจดัหามาเป็นทุน
หมุนเวยีนของบรษิทัฯ และเพื่อขยายธุรกจิของบรษิทัฯ การเพิม่ขึน้ของอตัราอตัราส่วนหนี้สนิทีม่ภีาระดอกเบี้ยต่อส่วน
ของผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 เมื่อเปรยีบเทยีบกบั ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 มสีาเหตุมาจาก
หนี้สนิตามสญัญาเช่าที่บรษิัทฯ น า TFRS 16 มาถือปฏิบตัิ หากไม่นับรวมผลกระทบจาก TFRS 16 แล้ว อตัราส่วน
หนี้สนิทีม่ภีาระดอกเบี้ยต่อส่วนของผูถ้อืหุน้ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 เท่ากบั 0.36 เท่า ซึ่งเป็นผลมาจากส่วนของผู้
ถอืหุน้รวมของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้จากการเพิม่ขึน้ของผลก าไรและก าไรสะสมช่วงครึง่แรกของปี 

อัตราส่วนความสามารถในการช าระหนี้  คือ 5,018 เท่า 8.79 เท่า 97.86 เท่า และ 2.18 เท่า ณ วันที่ 31 
ธนัวาคม 2560 2561 2562 และ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2563 ตามล าดบั อตัราส่วนความสามารถในการช าระหนี้สูงถงึ 
5,018 เท่า ในปี 2560 มสีาเหตุมาจากการทีบ่รษิทัฯ ม ีEBITDA ประมาณ 995.92 ลา้นบาท ในปี 2560 ในขณะทีบ่รษิทั
ฯ มยีอดรวมของเงนิกูย้มืระยะสัน้ หนี้สนิตามสญัญาเช่าส่วนทีถ่งึก าหนดช าระภายในหนึ่งปี และตน้ทุนทางการเงนิ 0.2 
ล้านบาท ในช่วงเวลาเดยีวกนั การลดลงของอตัราส่วนดงักล่าวในปี 2561 มสีาเหตุมาจากการเพิม่ขึน้ของหนี้สนิระยะ
สัน้ เป็นส าคญั การเพิ่มขึ้นของอตัราส่วนความสามารถในการช าระหนี้ในปี 2562 มีสาเหตุมาจากการที่บริษัทฯ ม ี
EBITDA ประมาณ 2,353.91 ล้านบาท ในขณะทีบ่รษิทัฯ มยีอดรวมของเงนิกู้ยมืระยะสัน้ หนี้สนิตามสญัญาเช่าส่วนที่
ถงึก าหนดช าระภายในหนึ่งปี และต้นทุนทางการเงนิ 24.05 ล้านบาท ในช่วงเวลาเดยีวกนั อย่างไรกด็ ีการน า TFRS 
16 เขา้มาปฏิบตัิท าใหบ้รษิัทฯ มกีารรบัรู้หนี้สนิจากสญัญาเช่าเพิม่ขึ้น และเป็นผลให้อตัราส่วนความสามารถในการ
ช าระหนี้ส าหรบังวดเก้าเดอืนสิน้สุด 30 กนัยายน 2563 ลดลงเหลอื 2.18 เท่า อนึ่งอตัราส่วนความสามารถในการช าระ
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หนี้ เป็นเงื่อนไขอตัราส่วนทางเงนิของสญัญาเงนิกู้ระยะยาวทีบ่รษิทัฯ ม ีณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 โดยมกีารระบุให้
อตัราส่วนความสามารถในการช าระหนี้ของบรษิทัฯ ตอ้งไม่น้อยกว่า 1.2 เท่า 

28 ภำระผกูพนั 

ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 บรษิัทฯ มหีนังสอืค ้าประกนัที่ออกโดยสถาบนัการเงนิเพื่อวตัถุประสงค์ในการ
ด าเนินธุรกิจตามปกติจ านวน 20.94 ล้านบาท นอกจากนี้ ภายใต้สญัญาเช่ายานพาหนะของ KESL กบัผู้รบัจ้างช่วง 
บรษิัทฯ ได้ตกลงเขา้ค ้าประกนัต่อผู้รบัจา้งช่วงเท่ากบัจ านวนค่าเช่าทีค่้างช าระกบัผู้รบัจา้งช่วง ณ วนัที่ 30 กนัยายน 
2563 จ านวน 3,008.21 ลา้นบาท  

29 หน้ีสินท่ีอำจเกิดขึ้นในอนำคต 

ณ วนัทีข่องเอกสารฉบบันี้ บรษิทัฯ ไม่มหีนี้สนิทีอ่าจเกดิขึน้ในอนาคตทีม่นีัยส าคญั บรษิทัฯ ไม่มส่ีวนเกีย่วขอ้ง
ในคดคีวามทีม่นีัยส าคญัใด ๆ และไม่ทราบว่ามคีดคีวามหรอือาจถูกฟ้องรอ้งทีม่นีัยส าคญัใด ๆ หากในอนาคตบรษิทัฯ 
เกีย่วขอ้งในคดคีวามทีส่ าคญั ซึง่อาจส่งผลใหบ้รษิทัฯ ตอ้งสญูเสยีในจ านวนทีเ่งนิบรษิทัฯ สามารถประมาณการไดอ้ย่าง
สมเหตุสมผลตามขอ้มลูทีป่รากฏอยู่ในเวลานัน้ บรษิทัฯ จะบนัทกึประมาณการหรอืหนี้สนิทีอ่าจเกดิขึน้ดงักล่าว 

30 กำรเปิดเผยข้อมูลเชิงปริมำณและเชิงคณุภำพเก่ียวกบัควำมเส่ียงด้ำนตลำด 

บรษิทัฯ มคีวามเสีย่งจากการด าเนินทางธุรกจิตามปกต ิซึง่รวมถงึการเปลีย่นแปลงอตัราดอกเบีย้ในตลาดและ
ต าแหน่งสภาพคล่องและจากการไม่ปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดตามสญัญาของคู่สญัญา การจดัการความเสี่ยงถือเป็นสิ่ง
ส าคญัในการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ บรษิทัฯ มรีะบบการควบคุมเพื่อสรา้งสมดุลทีเ่หมาะสมระหว่างต้นทุนของความ
เสี่ยงที่เกิดขึ้นกบัค่าใชจ้่ายในการจดัการความเสี่ยง ฝ่ายบรหิารของบรษิทัฯ จะท าการตรวจสอบกระบวนการบรหิาร
ความเสีย่งของบรษิทัฯ เพื่อช่วยใหม้ัน่ใจว่าบรษิทัฯ สามารถสรา้งสมดุลระหว่างความเสีย่งและแผนการควบคุมไดอ้ย่าง
เหมาะสม 

บรษิทัฯ ไม่มกีารถอืหรอืไม่ไดอ้อกเครื่องมอืทางการเงนิเพื่อการเกง็ก าไรหรอืการคา้ 

 

 (ก) ความเสีย่งด้านอตัราดอกเบี้ย 

ความเสีย่งดา้นอตัราดอกเบีย้ของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่เกี่ยวขอ้งกบัค่าใชจ้่ายดอกเบีย้ทีเ่กดิขึน้จากการกู้ยมืจาก
ธนาคาร ภาระผูกพนัตามสญัญาเช่า และดอกเบี้ยรบัที่เกิดจากเงนิสดส่วนเกิน ซึ่งส่วนใหญ่เป็นเงนิฝากธนาคารที่มี
ดอกเบี้ย ตราสารทีไ่ดร้บัดอกเบี้ยและภาระผูกพนัทีก่่อใหเ้กดิดอกเบี้ย บรษิทัฯ จงึมคีวามเสีย่งของอตัราดอกเบี้ยและ
การเปลีย่นแปลงของอตัราดอกเบีย้ในตลาดอาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานและกระแสเงนิสดของบรษิทัฯ อย่างไรก็
ตามรายได้และกระแสเงินสดจากการด าเนินงานของบริษัทฯ ส่วนใหญ่ไม่ได้ขึ้นอยู่กับการเปลี่ยนแปลงของอัตรา



   บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

 

 

ส่วนที ่2.4.16 หน้า 64 

ดอกเบี้ยในตลาด บรษิัทฯ ไม่ใช้เครื่องมอืทางการเงนิที่เป็นตราสารอนุพนัธ์เพื่อป้องกันความเสี่ยง  ดอกเบี้ยรบัและ
ค่าใชจ้่ายดอกเบีย้ในอนาคตอาจเปลีย่นแปลงไดเ้น่ืองจากการเปลีย่นแปลงของอตัราดอกเบีย้ในตลาด 

(ข) ความเสีย่งด้านการให้สินเชือ่ 

ความเสีย่งดา้นการใหส้นิเชื่อ คอืการสูญเสยีทางการเงนิทีอ่าจเกดิขึน้จากการทีลู่กคา้หรอืคู่สญัญาไม่สามารถ
ช าระหนี้ทางการเงนิและภาระผกูพนัตามสญัญาใหก้บับรษิทัฯ เมื่อถงึก าหนดช าระ บรษิทัฯ มนีโยบายเพื่อใหม้ัน่ใจไดว้า่
บรษิัทฯ จะขายผลติภณัฑ์และใหบ้รกิารกบัลูกค้าที่มปีระวตัิและความน่าเชื่อถือที่เหมาะสม ฝ่ายบรหิารเชื่อว่ามูลค่า
วงเงนิสงูสุดของความเสีย่งทางดา้นสนิเชื่อเท่ากบัมลูค่าตามบญัชขีองลูกหนี้หกัดว้ยค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสญูตามทีแ่สดงใน
งบแสดงฐานะการเงนิ 

(ค) ความเสีย่งด้านสภาพคล่อง 

การบรหิารความเสีย่งดา้นสภาพคล่องอย่างรอบคอบ หมายถงึการด ารงไวซ้ึง่เงนิสดทีเ่พยีงพอ ความพรอ้มใน
การจดัหาแหล่งเงนิทุนผ่านวงเงนิสนิเชื่อทีม่กีารตกลงไวอ้ย่างเพยีงพอ และความสามารถในการขายและใหบ้รกิารของ
บรษิทัฯ ในตลาด ฝ่ายบรหิารเงนิของบรษิทัฯ ตัง้เป้าหมายทีจ่ะรกัษาความยดืหยุ่นในการระดมทุนโดยการรกัษาวงเงนิ
เครดติทีม่อียู่ บรษิทัฯ ตดิตามความเสีย่งดา้นสภาพคล่องและรกัษาระดบัเงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดซึง่ผูบ้รหิาร
พจิารณาว่าเพยีงพอส าหรบัการด าเนินงานของบรษิทัฯ และเพื่อป้องกนัผลกระทบจากความผนัผวนของกระแสเงนิสด 

(ง) เงินเฟ้อ 

จากขอ้มูลของกระทรวงพาณิชย์ อตัราเงนิเฟ้อโดยรวมของประเทศไทยซึ่งวดัโดยดชันีราคาผู้บรโิภค (ใชปี้ 
2554 เป็นปีฐาน) อยู่ทีร่อ้ยละ 0.7 รอ้ยละ 1.1 และรอ้ยละ 0.7  ในปี 2560 2561 และ 2562 ตามล าดบั อตัราเงนิเฟ้อใน
ประเทศไทยไม่ไดส่้งผลกระทบอย่างมนีัยส าคญัต่อธุรกจิ กระแสเงนิสด ฐานะทางการเงนิ ผลการด าเนินงานและโอกาส
ทางธุรกจิของบรษิทัฯ ในช่วงไม่กีปี่ทีผ่่านมา 

(จ) ความเสีย่งด้านราคาสินค้าโภคภณัฑ ์

ความเสีย่งดา้นราคาสนิค้าโภคภณัฑ์ของบรษิทัฯ โดยหลกัเกี่ยวขอ้งกบัราคาน ้ามนัทีเ่กี่ยวขอ้งกบัเครอืข่ายการขนส่ง
ของบรษิทัฯ ราคาและความพรอ้มของน ้ามนัเชือ้เพลงิอาจมกีารผนัผวนเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงระดบัการผลติน ้ามนั
ทัว่โลก ฤดูกาลบรโิภค สภาพอากาศ การเมอืงโลก และปัจจยัอื่น ๆ ในอดตีบรษิทัฯ ไม่เคยประสบกบัความกดดนัดา้น
ราคาอย่างมนีัยส าคญัจากความผนัผวนของราคาน ้ามนั แมจ้ะมกีารลดลงของราคาน ้ามนัเมื่อเรว็ ๆ นี้ แต่กย็งัมคีวาม
เสีย่งทีร่าคาน ้ามนัอาจเพิม่ขึน้ในอนาคต ในกรณีทีร่าคาน ้ามนัสูงขึน้อย่างมนีัยส าคญั ค่าขนส่งของบรษิทัฯ อาจเพิม่ขึน้
และก าไรขัน้ต้นของบรษิัทฯ อาจลดลงหากบรษิัทฯ ไม่สามารถใช้มาตรการควบคุมต้นทุนที่มปีระสทิธภิาพหรอืผลกั
ภาระตน้ทุนทีเ่พิม่ขึน้ใหก้บัลูกคา้ของบรษิทัฯ ในรปูแบบของการเพิม่ค่าบรกิารได ้

31 ฤดกูำล 

ในอุตสาหกรรมโลจสิตคิสแ์ละซพัพลายเชน ผลการด าเนินงานโดยทัว่ไปเป็นไปตามรปูแบบตามฤดกูาลและยงั
ไดร้บัผลกระทบจากฤดูกาลในอุตสาหกรรมคา้ปลกี ทีผ่่านมาไตรมาสทีส่ีเ่ป็นไตรมาสทีแ่ขง็แกร่งที่สุดของบรษิทัฯ ซึ่ง
เป็นผลมาจากยอดการใช้ธุรกิจอีคอมเมิร์ซ (E-Commerce) หรือจากการที่มีรายการส่งเสริมการขายพเิศษบนช่อง



   บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

 

 

ส่วนที ่2.4.16 หน้า 65 

ทางการซื้อขายผ่านอคีอมเมริซ์  ทีผ่่านมาเดอืนกุมภาพนัธแ์ละเดอืนเมษายนเป็นเดอืนทีม่กีารจดัส่งน้อยเนื่องจากเดอืน
กุมภาพนัธม์จี านวนวนัน้อยและเดอืนเมษายนเป็นวนัหยุดสงกรานต ์

32 กำรประกำศมำตรกำรทำงบญัชีล่ำสุด 

โปรดพจิารณารายละเอยีดในขอ้ 2.2 ของหมายเหตุประกอบงบการเงนิทีต่รวจสอบแล้วของบรษิทัฯ ทีร่ะบุไว้
ในเอกสารฉบบันี้ 
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Kerry Express (Thailand) Public Company Limited 

 

 

ส่วนท่ี 3 
ข้อมูลเก่ียวกบักำรเสนอขำยหลกัทรพัย ์
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ส่วนท่ี 3  
ข้อมูลเก่ียวกบักำรเสนอขำยหลกัทรพัย ์

1.1 ลกัษณะส ำคญัของหลกัทรพัยท่ี์เสนอขำย 

การเสนอขายหุน้สามญัต่อประชาชนในครัง้แรกนี้ เป็นการเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทั เคอรี่ เอก็ซ์
เพรส (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) (“บริษัทฯ”) ต่อประชาชนเป็นครัง้แรก (Initial Public Offering) จ านวนไม่เกนิ 
300,000,000 หุน้ มูลค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 0.50 บาท คดิเป็นสดัส่วนไม่เกนิรอ้ยละ 17.2 ของจ านวนหุน้สามญัทีอ่อกและ
จ าหน่ายไดแ้ลว้ทัง้หมดของบรษิทัฯ ภายหลงัการเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนในครัง้นี้  โดยมรีายละเอยีด ดงันี้ 

- ชื่อผูเ้สนอขาย - : บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน)  
Kerry Express (Thailand) Public Company Limited 

- ประเภทหลกัทรพัยท์ีเ่สนอขาย - : - หุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ 

- จ านวนทีอ่อกและเสนอขาย - : จ านวนรวมไม่เกนิ 300,000,000 หุน้ คดิเป็นสดัส่วนไม่เกนิรอ้ยละ 
17.2  ของจ านวนหุน้สามญัทีอ่อกและจ าหน่ายไดแ้ลว้ทัง้หมดของ 
บริษัทฯ ภายหลงัการเสนอขายหุ้นสามญัเพิ่มทุนในครัง้นี้  เพื่อ
เสนอขายให้แก่ประชาชนเป็นครัง้แรก ซึ่งรวมถึงบุคคลตามดุลย
พินิจของผู้จ ัดจ าหน่ายหลักทรัพย์ ผู้มีอุปการคุณของบริษัทฯ 
พนักงานของบรษิทัฯ และบุคคลทีม่คีวามสมัพนัธซ์ึง่เป็นกรรมการ
หรือผู้บริหารของบริษัทฯ ผู้ลงทุนหลักโดยเฉพาะเจาะจง 
(“Cornerstone Investors”) และผู้ลงทุนสถาบนัภายในประเทศ
และต่างประเทศ 

- มลูค่าทีต่ราไว ้ - : 0.50 บาทต่อหุน้ 

- ช่วงราคาเสนอขายเบือ้งตน้ - : - 25.00 - 28.00 บาทต่อหุน้ 

- มลูค่ารวมของหุน้ทีเ่สนอขาย - : - ไม่เกนิ 7,500,000,000 – 8,400,000,000 บาท 

- ระยะเวลาจองซื้อ - : • ส าหรบับุคคลตามดุลยพนิิจของผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย ์ ผูม้ ี
อุปการคุณของบรษิทัฯ พนักงานของบรษิทัฯ และบุคคลทีม่ี
ความสัมพันธ์ซึ่งเป็นกรรมการหรือผู้บริหารของบริษัทฯ 
สามารถจองซื้อไดร้ะหว่างวนัที ่8 – 9 และวนัที ่14 ธนัวาคม 
2563 ภายในเวลาท าการของผู้จดัการการจดัจ าหน่ายและ
รบัประกนัการจ าหน่ายตามรายละเอยีดทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 

• ส าหรบัผูล้งทุนสถาบนัในประเทศ (รวมถงึผูล้งทุนสถาบนัที่
เป็น Cornerstone Investors ในประเทศไทย) และผูล้งทุนใน
ต่างประเทศ (รวมถึงผู้ลงทุนสถาบันที่เป็น Cornerstone 
Investors ใ น ต่ า ง ป ร ะ เ ทศผ่ า นผู้ ซื้ อ หุ้ น เ บื้ อ ง ต้ น ใ น

1. รำยละเอียดของหลกัทรพัยท่ี์เสนอขำย 
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ต่างประเทศ (Initial Purchasers)) สามารถจองซื้อไดร้ะหว่าง
วันที่  16 – 18 ธันวาคม 2563 ภายในเวลาท าการของ
ผู้จ ัดการการจัดจ าหน่ายและรับประกันการจ าหน่ายตาม
รายละเอียดที่ระบุไว้ในข้อ 6.2.1 หรือผู้ซื้อหุ้นเบื้องต้นใน
ต่างประเทศ (Initial Purchasers) ตามรายละเอียดที่ระบุไว้
ในขอ้ 6.2.3 (แลว้แต่กรณี) 

1.2 สดัส่วนกำรเสนอขำยหลกัทรพัย ์

การเสนอขายหุ้นสามญัเพิม่ทุนทัง้หมดไม่เกิน 300,000,000 หุ้น ในครัง้นี้  เป็นการเสนอขายต่อผู้ลงทุนใน

ประเทศผ่านผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่าย และผูจ้ดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่าย ตามทีไ่ด้

ระบุไว้ในขอ้ 6.2.1 และ 6.2.2  และเป็นการเสนอขายต่อผู้ลงทุนในต่างประเทศผ่านผู้ซื้อหุ้นเบื้องต้นในต่างประเทศ 

(Initial Purchasers) ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.3 โดยมสีดัส่วนการเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนเบือ้งตน้ดงันี้ 

1.2.1 การเสนอขายต่อผูล้งทุนในประเทศจ านวนรวมประมาณ 191,700,000 หุน้ แบ่งเป็น 

• เสนอขายต่อบุคคลตามดุลยพนิจิของผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย ์จ านวนประมาณ 46,930,000 หุน้ 

• เสนอขายต่อผูล้งทุนสถาบนั (ไมร่วมถงึผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone 
Investors ในประเทศไทย) จ านวนประมาณ 

48,050,000 หุน้ 

• เสนอขายต่อผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors ในประเทศไทย 
จ านวนประมาณ 

42,500,000 หุน้ 

• เสนอขายต่อผูม้อีุปการคุณของบรษิทัฯ จ านวนประมาณ 40,720,000 หุน้ 

• เสนอขายต่อพนักงานของบรษิทัฯ จ านวนประมาณ  12,600,000 หุน้ 

• เสนอขายต่อบุคคลทีม่คีวามสมัพนัธซ์ึง่เป็นกรรมการหรอืผูบ้รหิารของบรษิทัฯ 
จ านวนประมาณ 

900,000 หุน้ 

1.2.2 การเสนอขายต่อผูล้งทุนในต่างประเทศ จ านวนรวมประมาณ 108,300,000 หุน้ (“หุ้นท่ีเสนอขำยต่อผู้ลงทุน
ในต่ำงประเทศ”) ผ่านผูซ้ื้อหุน้เบื้องต้นในต่างประเทศ (Initial Purchasers) ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.3 (“กำร
เสนอขำยหุ้นต่อผู้ลงทุนในต่ำงประเทศ”) แบ่งเป็น 

• เสนอขายต่อผูล้งทุนสถาบนัในตา่งประเทศ (ไม่รวมถงึผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น 
Cornerstone Investors ในต่างประเทศ) จ านวนประมาณ 

66,900,000 หุน้ 

• เสนอขายต่อผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors ในตา่งประเทศ 
จ านวนประมาณ 

41,400,000 หุน้ 
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ทีป่ระชุมวสิามญัผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ครัง้ที ่1/2563 เมื่อวนัที ่17 กุมภาพนัธ์ 2563 ไดม้มีตอินุมตักิารจดัสรร
หุ้นเพิม่ทุนของบรษิัทฯ รวมถึงการมอบอ านาจต่าง ๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัการจดัสรรหุ้นสามญัเพิม่ทุนของบริษัทฯ โดย
ก าหนดให้ประธานเจ้าหน้าที่บรหิารหรอืบุคคลที่ได้รบัมอบหมายจากประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารเป็นผู้มอี านาจในการ
ด าเนินการใด ๆ ทีจ่ าเป็นหรอืเกี่ยวขอ้งกบัการจดัสรร การเสนอขาย หรอืขายหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ ได ้และที่
ประชุมคณะกรรมการของบรษิทัฯ ครัง้ที ่9/2563 เมื่อวนัที ่25 พฤศจกิายน 2563 ไดม้มีตอินุมตัใิหเ้สนอขายและจดัสรร
หุ้นสามญัเพิม่ทุนของบรษิัทฯ จ านวนไม่เกิน 83,900,000 หุ้นแก่ผู้ลงทุนสถาบนัที่เป็น Cornerstone Investors ทัง้ใน
ประเทศและต่างประเทศ 

บริษัทฯ ได้เข้าท าสัญญาลงทุนในหุ้น (Cornerstone Placing Agreement) กับผู้ลงทุนสถาบันที่ เ ป็น 
Cornerstone Investors ในประเทศไทยและในต่างประเทศจ านวนรวม 21 ราย ตามรายชื่อทีป่รากฏในตารางดา้นล่าง 
(รวมเรยีกว่า “ผู้ลงทุนสถำบนัท่ีเป็น Cornerstone Investors”) ซึ่งผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors ได้
ตกลงทีจ่ะซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ ทีเ่สนอขายเป็นจ านวนรวม 83,900,000 หุน้ทีร่าคาเสนอขายสุดทา้ย ตาม
เงื่อนไขทีก่ าหนดไวใ้นสญัญาดงักล่าว) ซึ่งรวมถงึจะต้องไม่มกีารยกเลกิสญัญาแต่งตัง้ผูจ้ดัจ าหน่ายและรบัประกนัการ
จ าหน่าย (Underwriting Agreement) และสญัญาซื้อขายหุน้ในต่างประเทศ (International Purchase Agreement) โดย
มรีายละเอยีดดงันี้ 

 

รำยชื่อผู้ลงทุนสถำบนัท่ีเป็น 
Cornerstone Investors 

จ ำนวนหุ้นสำมญัท่ีตกลงซือ้  
(หุ้น) 

รายชื่อผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors ในประเทศไทย 

1. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน กสกิรไทย จ ากดั 8,000,000 

2. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุนรวม บวัหลวง จ ากดั 8,000,000 

3. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ไทยพาณิชย ์จ ากดั 4,500,000 

4. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน กรุงไทย จ ากดั )มหาชน ) 4,000,000 

5. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน เอม็เอฟซ ีจ ากดั )มหาชน(  4,000,000 

6. บรษิทั เอไอเอ จ ากดั 4,000,000 

7. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ยโูอบ ี )ประเทศไทย (จ ากดั  3,000,000 

8. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ทสิโก ้จ ากดั 3,000,000 

9. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน เกยีรตนิาคนิภทัร  จ ากดั 1,000,000 

10. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน วรรณ จ ากดั 1,000,000 

11. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ธนชาต จ ากดั 1,000,000 

12. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน พรนิซเิพลิ จ ากดั 1,000,000 

รายชื่อผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors ในต่างประเทศ 

13. GIC Private Limited  13,900,000 
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รำยชื่อผู้ลงทุนสถำบนัท่ีเป็น 
Cornerstone Investors 

จ ำนวนหุ้นสำมญัท่ีตกลงซือ้  
(หุ้น) 

14. กองทุนต่าง ๆ ภายใตค้ าแนะน าของ Capital Research Management 
Company1 

12,000,000 

15. JP Morgan Asset Management (Singapore) Limited 4,000,000 

16. New Silk Road Investment Pte. Ltd. 4,000,000 

17. FIL Investment Management (Hongkong) Limited 3,500,000 

18. Magna New Frontiers Fund,   2,017,900 

19. Matthews International Capital Management, LLC 1,000,000 

20. Oaks Emerging and Frontier Opportunities Fund 982,100 

รวม 83,900,000 

หมายเหตุ 1 กองทนุต่าง ๆ ภายใตค้ าแนะน าของ Capital Research Management Company ประกอบดว้ย( 1 )American Funds Insurance Series – 
Global Small Capitalization Fund และ  ( 2 )SMALLCAP World Fund, Inc. 

การตกลงซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนดงักล่าวเป็นส่วนหนึ่งของการเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนในครัง้นี้ ตามประกาศ
คณะกรรมการก ากับตลาดทุนที่ ทจ. 29/2561 เรื่องการอนุญาตให้เสนอขายหุ้นที่ออกใหม่ต่อผู้ลงทุนหลักโดย
เฉพาะเจาะจงเพื่อประโยชน์ในการเสนอขายหุน้ทีอ่อกใหม่ต่อประชาชนเป็นการทัว่ไป (รวมทัง้ทีม่กีารแก้ไขเพิม่เติม) 
โดยหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ ทีผู่ล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors ตกลงซื้อจะมสีทิธแิละผลประโยชน์
ทางกฎหมายเท่าเทยีมกบัหุน้สามญัทีช่ าระเตม็มลูค่าแลว้ทีเ่สนอขายในครัง้นี้) ทัง้นี้ ผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone 
Investors ไดใ้หค้ ายนืยนัและค ารบัรองไวใ้นสญัญาลงทุนในหุน้ (Cornerstone Placing Agreement) ว่าตนเป็นผูล้งทุน
สถาบนัตามที่นิยามภายใต้ประกาศคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ที่ กจ. 17/2551 เรื่องการ
ก าหนดบทนิยามในประกาศเกี่ยวกบัการออกและเสนอขายหลกัทรพัย์ (รวมทัง้ทีม่กีารแก้ไขเพิม่เตมิ) ฉบบัลงวนัที ่15 
ธันวาคม 2551 ไม่ถือเป็นบุคคลที่มีความสัมพันธ์และผู้มีอุปการคุณของบริษัทฯ ตามที่นิยามภายใต้ประ กาศ
คณะกรรมการก ากบัตลาดทุน ที ่ทจ. 40/2557 เรื่อง การจ าหน่ายหลกัทรพัย์ทีอ่อกใหม่ประเภทหุน้และใบส าคญัแสดง
สทิธทิีจ่ะซื้อหุน้ของบรษิทัทีอ่อกตราสารทุน ฉบบัลงวนัที ่7 พฤศจกิายน 2557 (รวมทัง้ทีม่กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) และไม่ถอื
เป็นผูม้ส่ีวนร่วมในการบรหิารตามทีน่ิยามภายใตข้อ้บงัคบัตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย   

รายละเอยีดของผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors โดยสงัเขปมดีงันี้  

รำยชื่อผู้ลงทุนสถำบนัท่ีเป็น Cornerstone Investors ในประเทศไทย 

(1) บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน กสกิรไทย จ ากดั 

บรษิทัหลกัทรพัย์จดัการกองทุน กสกิรไทย จ ากดั (“บลจ. กสิกรไทย”) เป็นนิตบิุคคลทีจ่ดัตัง้ขึน้ใน

ประเทศไทย บรษิัทใหญ่ของบรษิัทคอื ธนาคารกสกิรไทย จ ากดั (มหาชน) (“ธนำคำร”) โดยทาง
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ธนาคารดังกล่าวเป็นนิติบุคคลที่จ ัดตัง้ขึ้นในประเทศไทย บลจ. กสิกรไทยได้รับใบอนุญาตให้

ประกอบธุรกจิหลกัทรพัย ์ประเภทกจิการจดัการลงทุนจากกระทรวงการคลงั ในเดอืนมนีาคม 2535 

ภายใต้พระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจเงินทุน ธุรกิจหลักทรัพย์ และธุรกิจเครดิตฟองซิเอร์ 

พุทธศกัราช 2522 นอกจากนัน้ บลจ. กสกิรไทย ยงัได้รบัใบอนุญาตให้ประกอบธุรกิจการจดัการ

กองทุนส ารองเลี้ยงชพีในเดือนมถิุนายน 2539 และได้รบัใบอนุญาตให้ประกอบธุรกิจการจดัการ

กองทุนส่วนบุคคล ในเดอืนมนีาคม 2540 ดว้ยประสบการณ์ทีม่ากกว่า 27 ปี ในธุรกจิจดัการลงทุน 

บลจ. กสกิรไทย เป็นบรษิัทจดัการการลงทุนชัน้น าในประเทศด้วยมูลค่าทรพัย์สนิสุทธภิายใต้การ

บรหิารมากกว่า 1.35 ลา้นลา้นบาท และมส่ีวนแบ่งการตลาดมากทีสุ่ดในธุรกจิกองทุนรวม (ขอ้มลู ณ 

เดอืนตุลาคม ปี 2563) ด้วยประสบการณ์และความเชี่ยวชาญของทมีบุคลากรในแต่ละด้านท าให้ 

บลจ. กสกิรไทย สามารถใหบ้รกิารการจดัการกองทุนทีค่รอบคลุมในแต่ละประเภทของสนิทรพัย์ที่

หลากหลาย 

ในการด าเนินธุรกจิจดัการการลงทุนนัน้ ทาง บลจ. กสกิรไทย เชื่อว่าความเชื่อมัน่และศรทัธาจาก

สาธารณะ เป็นหวัใจส าคญั ดงันัน้ การก ากบัดูแลกิจการทีด่จีะช่วยสนับสนุนและส่งเสรมิองค์กรให้

เจรญิเติบโตอย่างมปีระสทิธภิาพและยัง่ยนื บรรลุเป้าหมายที่ตัง้ไว้รวม ถึงสร้างความพงึพอใจแก่

ลูกคา้ใหม้ากทีสุ่ด 

 

(2) บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุนรวม บวัหลวง จ ากดั 

บรษิทัหลกัทรพัย์จดัการกองทุนรวม บวัหลวง จ ากดั (“บลจ. บวัหลวง”) เป็นบรษิทัจดัการกองทุน

รวมที่มีการให้บริการที่หลากหลายมุ่งสร้างผลตอบแทนที่เหนือกว่าแก่ผู้ลงทุน บลจ. บัวหลวง 

ให้บริการจดัการกองทุนหลายประเภท ครอบคลุมทัง้กองทุนรวม ตราสารทุน ตราสารหนี้ การ

วางแผนการจดัสรรและบรหิารสนิทรพัย์ใหก้บัลูกคา้สถาบนัและรายย่อย ความส าเรจ็ของ บลจ. บวั

หลวง มส่ีวนส าคญัมาจากการบรหิารจดัการในเชงิรุกเพื่อสรา้งผลตอบแทนระยะยาวทีด่ทีีสุ่ด บลจ. 

บวัหลวง มปีรชัญาการลงทุน คอื การคดัสรรหุ้นที่โดดเด่นเพื่อสร้างผลตอบแทนในอตัราที่สูงกว่า

เกณฑม์าตรฐาน เพราะ บลจ. บวัหลวง เชื่อว่าทมีงานผูม้ปีระสบการณ์และขัน้ตอนการลงทุนทีม่วีนิัย

จะสามารถสรา้งมูลค่าเพิม่ใหก้บัลูกคา้ไดอ้ย่างต่อเนื่อง และจากการที ่บลจ. บวัหลวง เป็นบรษิทัใน

เครือของธนาคารกรุงเทพฯ จ ากัด (มหาชน) ซึ่งเป็นธนาคารพาณิชย์ที่ใหญ่ที่สุดแห่งหนึ่งของ

ประเทศไทย และมสีดัส่วนการถอืหุ้นใน บลจ. บวัหลวง รอ้ยละ 75 จงึท าให ้บลจ. บวัหลวง ไดร้บั

การสนับสนุนดา้นการระดมทุนอย่างเตม็ทีผ่่านเครอืข่ายสาขาอนัแขง็แกร่งของธนาคารกรุงเทพทัว่

ประเทศ บลจ. บวัหลวง เขา้ซื้อหุน้ในนามของกองทุนเพื่อการลงทุนและบญัชทีีอ่ยู่ภายใตก้ารบรหิาร

จดัการที ่บลจ. บวัหลวงท าหน้าทีเ่ป็นผูจ้ดัการการลงทุน 

 

(3) บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ไทยพาณิชย ์จ ากดั 
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บรษิทัหลกัทรพัย์จดัการกองทุน ไทยพาณิชย์ จ ากดั (“บลจ. ไทยพำณิชย”์) จดัตัง้ขึน้เมื่อวนัที ่18 

มนีาคม 2535 ไดร้บัใบอนุญาตจากกระทรวงการคลงัใหป้ระกอบธุรกจิหลกัทรพัย์ประเภทธุรกิจการ

จดัการกองทุนรวม กองทุนส ารองเลี้ยงชพี และกองทุนส่วนบุคคล จากความพรอ้ม ความเชีย่วชาญ

ในการเสนอผลติภณัฑ ์ประกอบกบัผลงานการบรหิารกองทุนทีม่ ัน่คงและอยู่ในเกณฑด์อีย่างต่อเนื่อง 

โดยยดึมัน่ในหลกัจรรยาบรรณและค านึงถงึประโยชน์สงูสุดต่อผูล้งทุน 

 

(4) บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน กรุงไทย จ ากดั (มหาชน) 

บรษิทัหลกัทรพัย์จดัการกองทุน กรุงไทย จ ากดั (มหาชน) (“บลจ. กรงุไทย”) เป็นบรษิทัหลกัทรพัย์
จดัการกองทุนที่ธนาคารกรุงไทย จ ากัด (มหาชน) ถือหุ้นร้อยละ 99.99 โดย บลจ. กรุงไทย รบั
จดัการบรหิารสนิทรพัย์ใหก้บัสถาบนั องค์กร และรฐัวสิาหกิจขนาดใหญ่ ภายใต้ใบอนุญาตบรหิาร
จดัการกองทุนรวม กองทุนส่วนบุคคล และกองทุนส ารองเลี้ยงชพี โดยมมีูลค่าทรพัย์สนิภายใต้การ
บรหิารจดัการมากกว่า 7.0 แสนลา้นบาท  

(5) บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน เอม็เอฟซ ีจ ากดั (มหาชน) 

บรษิทัหลกัทรพัย์จดัการกองทุน เอม็เอฟซ ีจ ากดั (มหาชน) เป็นบรษิทัจดัการกองทุนแห่งแรกของ

ประเทศไทย จดทะเบียนประกอบธุรกิจเมื่อวนัที่ 14 มีนาคม 2518 โดยความร่วมมอืกันระหว่าง

รฐับาลไทยและบรรษทัการเงนิระหว่างประเทศ (International Finance Corporation – IFC ) ภายใต้

ชื่อเดิม คือ บริษัทหลกัทรพัย์กองทุนรวม จ ากัด โดยมีวตัถุประสงค์ในการจดัตัง้ให้เป็นสถาบัน

การเงนิทีม่ส่ีวนร่วมในการระดมเงนิออมจากประชาชนทัว่ไปเพื่อพฒันาตลาดทุนของประเทศ และ

ไดร้บัใบอนุญาตจากกระทรวงการคลงัใหป้ระกอบธุรกจิหลกัทรพัยป์ระเภทกจิการจดัการลงทุน เมื่อ

วนัที ่29 ธนัวาคม 2518 

ผูถ้อืหุน้ใหญ่ของบรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน เอม็เอฟซ ีจ ากดั (มหาชน) ในปัจจุบนัประกอบดว้ย

กระทรวงการคลงั ธนาคารออมสิน และบริษัท คนัทรี่ กรุ๊ป โฮลดิ้งส์ จ ากัด (มหาชน) ในปี 2536 

บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน เอม็เอฟซ ีจ ากดั (มหาชน) ไดด้ าเนินการขอจดทะเบยีนเป็นบรษิทั

จดทะเบยีนของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และไดร้บัความเหน็ชอบการจดทะเบยีนดงักล่าว

เมื่อวนัที่ 12 พฤศจกิายน 2536 และบริษัทหลกัทรพัย์จดัการกองทุน เอ็มเอฟซี จ ากัด (มหาชน) 

ได้รบัอนุญาตให้ประกอบธุรกิจจดัการกองทุน 3 ประเภท ได้แก่ 1. การจดัการกองทุนรวม ได้รบั

อนุญาตจากกระทรวงการคลงัใหป้ระกอบธุรกจิหลกัทรพัย์ประเภทกจิการจดัการกองทุนเมื่อวนัที ่29 

ธนัวาคม 2518 (ใบอนุญาตเลขที ่103/2518) 2. การจดัการกองทุนส ารองเลีย้งชพี ไดร้บัอนุญาตจาก

กระทรวงการคลงัใหป้ระกอบธุรกจิหลกัทรพัย์ประเภทกจิการจดัการกองทุนส ารองเลี้ยงชพีตามกฎ

กระทรวงการคลงัฉบบัที ่162 (พ.ศ. 2526) ในปี 2527 และ 3. การจดัการกองทุนส่วนบุคคล ไดร้บั

อนุญาตจากกระทรวงการคลงัใหป้ระกอบธุรกจิหลกัทรพัยป์ระเภทการจดัการกองทุนส่วนบุคคลในปี 

2540 
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(6) บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน เอไอเอ (ประเทศไทย) จ ากดั 

บรษิทัหลกัทรพัย์จดัการกองทุน เอไอเอ (ประเทศไทย) จ ากดั เป็นบรษิทัทีจ่ดัตัง้ขึน้ในประเทศไทย 
โดยไดร้บัใบอนุญาตเพื่อประกอบธุรกจิแบบ ค. (ประเภทการจดัการทรพัยส์นิ) ซึง่เป็นการด าเนินการ
ภายใต้การควบคุม ภายใต้พระราชบญัญัติหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ พ.ศ. 2535 โดยเป็น
บรษิัทย่อยที ่AIA Group Limited ซึ่งเป็นบรษิัททีจ่ดทะเบยีนในกระดานหลกัของตลาดหลกัทรพัย์
ฮ่องกงถอืหุน้ทางออ้ม 

 

(7) บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ยโูอบ ี(ประเทศไทย) จ ากดั 

บรษิทั หลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ยูโอบี (ประเทศไทย) จ ากดั เป็นบรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุนที่

ไดร้บัใบอนุญาตใหป้ระกอบธุรกจิหลกัทรพัย์ภายใตพ้ระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์

บรษิทัหลกัทรพัย์จดัการกองทุน ยูโอบ ี(ประเทศไทย) จ ากดั ประกอบธุรกจิการจดัการกองทุนรวม 

กองทุนส ารองเลีย้งชพี และกองทุนส่วนบุคคล 

 

(8) บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน เกยีรตนิาคนิภทัร จ ากดั 

บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน เกยีรตนิาคนิภทัร จ ากดั เป็นบรษิทัจ ากดัทีจ่ดัตัง้ขึน้ในประเทศไทย 

โดยมกีจิการหลกัคอืการใหบ้รกิารจดัการลงทุนในกองทุนรวมและกองทุนส่วนบุคคล บลจ. เกียรติ

นาคนิภทัร เป็นบรษิทัย่อยของบรษิทั เคเคพ ีแคปปิตอล จ ากดั (มหาชน) ซึ่งถอืหุน้ในบลจ.เกยีรติ

นาคนิภทัร รอ้ยละ 99.99 ทัง้นี้ 

ผูม้อี านาจควบคุมทีแ่ทจ้รงิของ บลจ. เกยีรตนิาคนิภทัร จ ากดั (มหาชน) ซึง่เป็นบรษิทัแม่ของบรษิทั 
เคเคพ ีแคปปิตอล (มหาชน) และเป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย 

(9) บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน วรรณ จ ากดั 

บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน วรรณ จ ากดั เป็นหนึ่งในบรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุนชัน้น า จด

ทะเบยีนจดัตัง้บรษิทัในประเทศไทย เมื่อวนัที ่19 มนีาคม 2535 ดว้ยทุนจดทะเบยีนช าระแลว้จ านวน 

105 ล้านบาท และบริหารจดัการกองทุนประเภท Collective Investment Schemes และกองทุน

ประเภท Discretionary Fund ในประเทศไทยตัง้แต่เดือนมีนาคม 2535 โดยได้รบัใบอนุญาตให้

ประกอบธุรกจิหลกัทรพัย์รวมถงึการจดัการกองทุนรวม กองทุนส่วนบุคคล และกองทุนส ารองเลี้ยง

ชพีจากกระทรวงการคลงั ประเทศไทย และอยู่ภายใต้การก ากบัดูแลของส านักงานคณะกรรมการ

ก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์

บรษิทัหลกัทรพัย์จดัการกองทุน วรรณ จ ากดั น าเสนอผลติภณัฑ์การจดัการกองทุนครบวงจรทัง้ใน

กองทุนทีม่กีารจดัการแบบ Passive และ Active และมเีป้าหมายเพื่อใหก้ารบรหิารความมัง่คัง่อย่าง

มอือาชพี มกีลยุทธ์ที่ชดัเจนในการใหผ้ลตอบแทนการลงทุนทีย่ ัง่ยนืสอดคล้องกบัสถานการณ์ทาง

เศรษฐกจิ และตลาด พรอ้มกบัการปฏบิตัติามหลกัจรยิธรรมขัน้สงูสุด 
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(10) บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ธนชาต จ ากดั 

บรษิทัหลกัทรพัย์จดัการกองทุน ธนชาต จ ากดั ไดจ้ดัตัง้ขึน้เมื่อวนัที ่19 มนีาคม 2535 ซึ่ง เป็นหนึ่ง

ในบรษิทัจดัการกลุ่มแรก ทีไ่ดร้ับการคดัเลอืกใหไ้ดร้บัใบอนุญาตประกอบธุรกจิกองทุนรวม เพื่อท า

หน้าทีร่ะดมเงนิลงทุนจากผูท้ีป่ระสงค์จะลงทุนในตลาดทุนน ามาจดัการหาผลประโยชน์ และคนืส่วน

แบ่งก าไรใหก้บัผูถ้อืหน่วยลงทุน การด าเนินงานอยู่ภายใตก้ารก ากบัดแูลอย่างเขม้งวดของส านักงาน

คณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์เพื่อสรา้งความมัน่ใจใหก้บัผู้ลงทุน ต่อมาในปี 

2540 ด้วยคุณสมบตัิที่ดีและมคีวามพร้อม จึงได้รบัเลือกให้เป็นหนึ่งในบริษัทจดัการกลุ่มแรกอีก

เช่นกนัทีไ่ดร้บัใบอนุญาตประกอบธุรกจิจดัการกองทุนส่วนบุคคล และในปี 2544 ดว้ยความพรอ้มใน

การให้บริการ บริษัทหลกัทรพัย์จดัการกองทุน ธนชาต จ ากัด จึงได้ก้าวเขา้สู่การประกอบธุรกิจ

จดัการกองทุนส ารองเลีย้งชพี 

 

(11) บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ทสิโก ้จ ากดั 

บริษัทหลกัทรพัย์จดัการกองทุน ทิสโก้ จ ากัด ก่อตัง้ในปี 2535 เพื่อด าเนินการให้บริการจดัการ

กองทุนรวมอย่างครบวงจร ซึ่งรวมถึงกองทุนรวม กองทุนส่วนบุคคล และกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 

ด้วยสนิทรพัย์รวมกนัภายใต้การจดัการกว่า 268 พนัล้านบาท และมลูีกค้ากว่า 700,000 ราย ทบ

รษิัทหลกัทรพัย์จดัการกองทุน ทสิโก้ จ ากดั จงึเป็นหนึ่งในบรษิทัจดัการกองทุนรวมที่ใหญ่ทีสุ่ดใน

ประเทศไทย ร 

 

(12) บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน พรนิซเิพลิ จ ากดั 

บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน พรนิซเิพลิ จ ากดั (เดมิชื่อ บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ซไีอเอม็

บ-ีพรนิซเิพลิ จ ากดั) จดทะเบยีนจดัตัง้เมื่อวนัที ่15 ธนัวาคม 2547 เป็นบรษิทัในกลุ่มของ พรนิซเิพลิ 

แอสเซท แมเนจเมนท์ เบอร์ฮาด ประเทศมาเลเซีย (“พรินซิเพิล”) ซึ่งเป็นบรษิัทร่วมทุนระหว่าง 

Principal Financial Group ซึ่ ง เ ป็นสมาชิกของ  FORTUNE 500® และ  Nasdaq-listed global 

financial services ซึ่งมลูีกค้ามากกว่า 22 ล้านรายและมีส านักงาน 19 แห่งทัว่ทัง้ในทวีปเอเชีย 

ออสเตรเลยี ยุโรป ละตนิอเมรกิา และอเมรกิาเหนือ และ CIMB Group ซึ่งเป็นหนึ่งในกลุ่มธนาคาร

สากลชัน้น าของเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้ ด้วยความคดิรเิริม่และช่องทางการแก้ปัญหาที่ใช้ไดจ้รงิ 

บรษิัทหลกัทรพัย์จดัการกองทุน พรนิซิเพลิ จ ากดั ช่วยสร้างความก้าวหน้าผ่านการเงนิทีม่ ัน่คงใน

อนาคตทัง้ในดา้นรายไดแ้ละขนาดสนิทรพัย์ส าหรบัลูกค้ารายย่อยและลูกคา้สถาบนัเพื่อใหส้ามารถ

บรรลุเป้าหมายดา้นการเงนิในระยะยาวผ่านชอ่งทางทีห่ลากหลายไดแ้ก่ ตราสารทุน ตราสารหนี้ การ

จดัการเงนิสด ทรพัย์สนิ ทรสัต์เพื่อการลงทุนในอสงัหารมิทรพัย์ การบรหิารจดัการสนิทรพัย์แบบ

เฉพาะตวั และผลติภณัฑบ์ านาญ  
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รำยชื่อผู้ลงทุนสถำบนัท่ีเป็น Cornerstone Investors ในต่ำงประเทศ 

(1) GIC Private Limited 

GIC Private Limited (“GIC”) เป็นบรษิทัจดัการลงทุนระดบัสากลซึ่งจดัตัง้ในปี 2524 เพื่อบรหิารทุน
ส ารองระหว่างประเทศของประเทศสงิคโปร์ GIC ลงทุนในประเทศต่างๆ ในตราสารทุน ตราสารหนี้ 
อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหว่างประเทศ สินค้าโภคภัณฑ์ ตลาดการเงิน การลงทุนทางเลือก 
อสงัหารมิทรพัย ์และหุน้ของบรษิทัเอกชนทีย่งัไม่ไดจ้ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย ์(Private Equity) 
ณ ปัจจุบนั GIC มพีอร์ตโฟลโิอทีอ่ยู่ภายใต้การจดัการมากกว่า 1.0 แสนล้านเหรยีญสหรฐั และถอื
เป็นหนึ่งในบรษิทัจดัการลงทุนขนาดใหญ่ทีสุ่ดในโลก 

(2) กองทนุตา่ง ๆ ภายใตค้  าแนะน าของ Capital Research Management Company  

Capital Research Management Company (“CRMC”) เป็นบรษิทัจดัตัง้ขึน้ในรฐัเดลาแวร์ ประเทศ
สหรฐัอเมรกิา CRMC เป็นทีป่รกึษาการลงทุนใหก้บักองทุนต่าง ๆ ดงันี้  ) 1 (American Funds 
Insurance Series – Global Small Capitalization Fund และ  ) 2 (SMALLCAP World Fund, Inc. ซึง่
กองทุนดงักล่าวจะเป็นผูร้บัผลประโยชน์ในหุน้ที ่ CRMC จะไดม้าภายใตส้ญัญาลงทนุในหุน้ 
(Cornerstone Placing Agreement) ทีเ่ขา้ท ากบับรษิทัฯ 

(3) JP Morgan Asset Management (Singapore) Limited 

JP Morgan Asset Management (Singapore) Limited เป็นส่วนหนึ่งของ J.P. Morgan Asset 
Management ซึง่มเีครอืขา่ยความเชีย่วชาญดา้นการลงทุนซึง่ตัง้อยู่ภมูภิาค และด าเนินการจดัการ
ทรพัยส์นิใหผู้ล้งทุนทัว่โลก 

(4) New Silk Road Investment Pte. Ltd. 

New Silk Road Investment Pte. Ltd. (“New Silk Road”) เป็นบรษิทัจดัการการลงทุนทีจ่ดัตัง้ขึน้
ภายใตก้ฎหมายของประเทศสงิคโปร์และถอืใบอนุญาตการใหบ้รกิารในตลาดทุนทีอ่อกโดยหน่วยงาน
ดา้นการเงนิของประเทศสงิคโปร ์ New Silk Road เขา้ซื้อหุน้เพื่อกองทุนและ/หรอืบญัชทีีอ่ยู่ภายใต้
การบรหิารจดัการที ่New Silk Road ท าหน้าทีเ่ป็นผูจ้ดัการการลงทุน 

(5) FIL Investment Management (Hong Kong) Limited  

FIL Investment Management (Hong Kong) Limited จดัตัง้ขึน้ภายใตก้ฎหมายของฮ่องกง โดยเป็น
ผูเ้ชีย่วชาญดา้นการจดัการกองทุนเพื่อการลงทุนและบญัชทีีอ่ยูภ่ายใตก้ารจดัการ โดยเขา้จองซื้อหุน้
เพื่อกองทุนและ/หรอืบญัชทีีอ่ยูภ่ายใตก้ารบรหิารจดัการของตน ภายใตส้ญัญาลงทุนในหุน้ 
(Cornerstone Placing Agreement) ทีเ่ขา้ท ากบับรษิทัฯ และผูซ้ือ้หุน้เบือ้งตน้ในต่างประเทศ 

 

(6) Magna New Frontiers Fund 

Magna New Frontiers Fund เป็นกองทุนชัน้น าซึง่แสวงหาการเตบิโตผ่านการลงทุนทีห่ลายหลายใน
หลกัทรพัยใ์นตลาดเกดิใหม่ทีม่ขีนาดเลก็กว่า โดย Magna New Frontiers Fund บรหิารจดัการโดย
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ผูจ้ดัการกองทุนชัน้น าในอุตสาหกรรม คอื Stefan Bottcher และ Dominic Bokor-Ingram ซึง่เป็นผู้
บุกเบกิแนวหน้าส าหรบัตลาดขนาดเลก็ทีเ่กดิใหมใ่นโลก โดยมปีระสบการณ์ 30 ปีและเป็นทีรู่จ้กัและ
ยอมรบัในแวดวง 

(7) Matthews International Capital Management, LLC 

Matthews Asia Funds เป็นบรษิทัมหาชนทีม่ฐีานะเป็นบรษิทัจดัการการลงทุนภายใต้กฎหมายของ
ลกัซ์แซมเบริ์ก ณ วนัที่ 17 ธนัวาคม 2553 โดยด าเนินการลงทุนแบบ collective โดย Matthews 
Asia Funds มีกองทุนย่อยต่าง ๆ ที่อยู่ภายใต้การจดัการ ได้แก่ Asia ex Japan Dividend Fund 
and Matthews Asia Funds – Asia Small Companies Fund โดย Matthews International Capital 
Management, LLC เป็นตวัแทนและผูจ้ดัการกองทุนทีไ่ดร้บัอนุญาตของ Matthews Asia Funds 

(8) Matthews International Capital Management, LLC มอี านาจในการตดัสนิใจและบรหิารจดัการ
สนิทรพัยท์ีเ่ป็นหลกัทรพัยใ์นภูมภิาคเอเชยีแปซฟิิกใหก้บัลูกคา้สถาบนั ซึง่รวมถงึ investment 
company ทีจ่ดทะเบยีนในสหรฐัอเมรกิา และกองทุนเพื่อการลงทุนในประเทศอื่นโดยบางส่วนจด
ทะเบยีนจดัตัง้ในประเทศทีก่องทุนนัน้ตัง้ขึน้ และใหบ้รกิารลูกคา้อื่น ๆ ทัว่โลกOaks Emerging and 
Frontier Opportunities Fund 

(9) Oaks Emerging and Frontier Opportunities Fund เป็นกองทนุทีม่พีืน้ฐานมัน่คง มกีลยุทธท์ีเ่น้นการ
ลงทุนในตราสารทุน และมุ่งเน้นการลงทุนทีก่่อใหเ้กดิผลตอบแทนมากทีสุ่ด โดยลงทุนในหลกัทรพัย์
ในตลาดเกดิใหม่ทัว่โลก โดย Oaks Emerging and Frontier Opportunities Fund บรหิารจดัการโดย
ผูจ้ดัการกองทุนชัน้น าในอุตสาหกรรม คอื Stefan Bottcher และ Dominic Bokor-Ingram ซึง่มี
ประสบการณ์ 30 ปีและเป็นทีรู่จ้กัและยอมรบัในแวดวง 

ทัง้นี้ เพื่อใหก้ารเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ ในครัง้นี้ประสบความส าเรจ็ บรษิทัฯ ร่วมกบัผูจ้ดัการการจดั
จ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามขอ้ 6.2.1 และผู้ซื้อหุ้นเบื้องต้นในต่างประเทศ (Initial Purchasers) ตามขอ้ 
6.2.3 ขอสงวนสทิธใินการพจิารณาและตกลงร่วมกนัเพื่อก าหนดจ านวนหุน้สามญัเพิม่ทุนทีเ่สนอขายสุดท้ายในครัง้นี้ 
และผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามขอ้ 6.2.1  และผูซ้ื้อหุน้เบือ้งตน้ในต่างประเทศตามขอ้ 6.2.3 
ขอสงวนสิทธิที่จะตกลงเปลี่ยนแปลงจ านวนหุ้นสามัญเพิ่มทุนที่เสนอขายต่อผู้ลงทุนในประเทศและผู้ลงทุนใน
ต่างประเทศขา้งต้น เปลี่ยนแปลงวนัและ/หรอืเวลาในการจองซื้อ หรอืเปลี่ยนแปลงวธิกีารจดัสรรหุน้ตามรายละเอยีดที่
ก าหนดไว้ในขอ้ 6.6 ภายใต้ขอบเขตที่สามารถท าได้ตามกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวขอ้ง โดยพจิารณาจากปัจจยัต่าง ๆ  เช่น 
ปรมิาณความตอ้งการซื้อหุน้ของนักลงทุนแต่ละประเภท เป็นต้น อย่างไรกด็ ีสดัส่วนในการเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุน
ใหก้บับุคคลทีม่ใิช่บุคคลสญัชาตไิทยจะไม่ขดัหรอืแยง้กบัขอ้จ ากดัการถอืหุ้นโดยบุคคลทีม่ใิช่บุคคลสญัชาตไิทยตามที่
ระบุไวใ้นขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ 

 ในการพจิารณาประเภทของผูล้งทุนในส่วน 3 นี้ใหย้ดึตามนิยามทีก่ าหนด ดงัต่อไปนี้ 

(1)  บุคคลตำมดุลยพินิจของผู้จดัจ ำหน่ำยหลกัทรพัย ์หมายถึง บุคคลธรรมดา และ/หรอืนิติบุคคล
ทัว่ไป รวมถึงลูกค้าหรอืผู้ที่คาดว่าจะเป็นลูกค้า คู่สญัญา บรษิัทคู่ค้า ผู้ที่มคีวามสมัพนัธ์ทางธุรกจิ 
หรือผู้มีอุปการคุณที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจของผู้จ ัดการการจัดจ าหน่ายและรับประกันการ
จ าหน่าย หรอืผูจ้ดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่าย ไม่ว่าโดยตรงหรอืโดยอ้อม เช่น ลูกคา้ทีท่ า
การซื้อขายหลักทรัพย์ ลูกค้าด้านวาณิชธนกิจ บริษัทคู่ค้า ผู้ให้ค าปรึกษาทางธุรกิจ ผู้ที่ให้การ
สนับสนุนดา้นขอ้มลูทางธุรกจิ และผูแ้นะน าธุรกจิดา้นการซื้อขายหลกัทรพัยแ์ละวาณิชธนกจิ หรอืผู้
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ทีค่าดว่าจะเป็นลูกคา้ไม่ว่าทางตรงหรอืทางออ้ม รวมถงึบุคคลดงักล่าวขา้งตน้ของบรษิทัใหญ่ บรษิทั
ย่อย บริษัทร่วม บริษัทที่เกี่ยวข้อง ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้บริหาร และผู้มีอ านาจควบคุม หรือผู้ที่
เกี่ยวขอ้งของผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่าย หรอืผูจ้ดัจ าหน่ายและรบัประกนั
การจ าหน่าย ทัง้ทีต่ดิต่อปัจจุบนั เคยตดิต่อ และคาดว่าจะไดต้ดิต่อ ทัง้นี้ ไม่รวมถงึผูล้งทุนสถาบนั ผู้
มอีุปการคุณของบรษิัทฯ พนักงานของบรษิัทฯ และ/หรอืบุคคลที่มคีวามสมัพนัธ์ซึ่งเป็นกรรมการ
หรอืผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ตามค าจ ากดัความดา้นล่างขอ้ (2) (5) (6) และ (7) 

 โดยผูล้งทุนประเภทบุคคลตามดุลยพนิิจของผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัยส์ามารถจองซื้อหุน้ผ่านผูจ้ดัการ
การจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่าย หรอืผูจ้ดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามทีร่ะบุ
ไว้ในขอ้ 6.2.1 และ 6.2.2 ตามล าดบั ตามวธิกีารที่ระบุไวใ้นขอ้ 6.7 โดยในการจดัสรรให้แก่บุคคล
ตามดุลยพนิิจของผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ดงักล่าว จะอยู่ในดุลยพนิิจของผูจ้ดัการการจดัจ าหน่าย
และรบัประกนัการจ าหน่าย หรอืผูจ้ดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่าย ตามวธิกีารทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 
6.6.1 

 ทัง้นี้ การจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนใหแ้ก่บุคคลตามดุลยพนิิจของผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ไม่รวมถงึ
การจดัสรรใหแ้ก่ (1) (ก) ผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่าย หรอืผูจ้ดัจ าหน่ายและ
รบัประกนัการจ าหน่าย (ข) กรรมการ ผูบ้รหิาร ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ ผูม้อี านาจควบคุมของผูจ้ดัการการ
จดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่าย หรอืของผูจ้ดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่าย (ค) บรษิทั
ใหญ่ บริษัทย่อยของผู้จดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกันการจ าหน่าย หรือผู้จดัจ าหน่ายและ
รบัประกนัการจ าหน่าย และ (ง) ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งของบุคคลตาม (ข) เวน้แต่เป็นการจดัสรรหุน้สามญัเพิม่
ทุนให้แก่บุคคลตามขอ้ (ก) ถึง (ง) ภายใต้ขอ้ยกเว้นที่ก าหนดไว้ในประกาศคณะกรรมการก ากับ
ตลาดทุน ที่ ทธ. 27/2559 เรื่อง หลกัเกณฑ์ เงื่อนไข และวธิกีารในการจดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ ลง
วนัที่ 8 กรกฎาคม 2559 (รวมทัง้ทีม่กีารแก้ไขเพิม่เตมิ) หรอืเว้นแต่เป็นหุน้ทีเ่หลอืจากการจองซื้อ
ของผู้จองซื้อทัง้หมด ซึ่งผู้จดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายและผูจ้ดัจ าหน่ายและ
รบัประกนัการจ าหน่ายตกลงจะเขา้ซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนทีเ่หลอืดงักล่าวตามส่วนทีต่นรบัจดัจ าหน่าย 
(Firm Commitment) ตามเงื่อนไขภายใต้สญัญาแต่งตัง้ผู้จดัจ าหน่ายและรบัประกันการจ าหน่าย 
(Underwriting Agreement) และ (2) บุคคลทีบ่รษิทัฯ ถูกหา้มมใิหจ้ดัสรรหุน้ หรอืจดัสรรหุน้ใหไ้ดแ้ต่
ไม่เกินกว่าอตัราที่ก าหนด ตามประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน ที่ ทจ. 40/2557 เรื่อง การ
จ าหน่ายหลกัทรพัย์ทีอ่อกใหม่ประเภทหุ้น และใบส าคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อหุน้ของบรษิทัที่ออกตรา
สารทุน ลงวนัที ่7 พฤศจกิายน 2557 (รวมทัง้ทีม่กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) 

(2) ผู้ลงทุนสถำบนั หมายถงึ ผูล้งทุนสถาบนัทีม่ลีกัษณะใดลกัษณะหนึ่งดงัต่อไปนี้ 

(ก) ธนาคารพาณิชย ์

(ข) บรษิทัเงนิทุน 

(ค) บรษิัทหลกัทรพัย์เพื่อเป็นทรพัย์สนิของตนเอง หรอืเพื่อการบรหิารกองทุนส่วนบุคคล หรอื
เพื่อการจดัการโครงการลงทุนทีจ่ดัตัง้ขึน้ตามกฎหมายว่าดว้ยการประกอบธุรกจิเงนิทุน ธุรกจิ
หลกัทรพัย ์และธุรกจิเครดติฟองซเิอร์  

(ง) บรษิทัเครดติฟองซเิอร์ 
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(จ) บรษิทัประกนัภยั 

(ฉ) ส่วนราชการและรัฐวสิาหกิจตามกฎหมายว่าด้วยวธิกีารงบประมาณ หรือนิติบุคคลอื่นที่มี
กฎหมายเฉพาะจดัตัง้ขึน้ 

(ช) ธนาคารแห่งประเทศไทย 

(ซ) สถาบนัการเงนิระหว่างประเทศ 

(ฌ) กองทุนเพื่อการฟ้ืนฟูและพฒันาระบบสถาบนัการเงนิ 

(ญ) กองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ 

(ฎ) กองทุนส ารองเลีย้งชพี 

(ฏ) กองทุนรวม 

(ฐ) ผูล้งทุนต่างประเทศซึง่มลีกัษณะเดยีวกบัผูล้งทุนตาม (ก) ถงึ (ฏ) โดยอนุโลม 

ผู้ลงทุนสถาบนัดงักล่าวจะต้องจองซื้อหุ้นผ่านผู้จดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่าย
ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 เท่านัน้ โดยผูล้งทุนสถาบนัสามารถจองซื้อหุน้ไดต้ามวธิกีารทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 
6.7.2 และในการจดัสรรหุน้ใหแ้ก่ผูล้งทุนสถาบนัจะอยู่ในดุลยพนิิจของผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและ
รบัประกนัการจ าหน่ายดงักล่าว ตามวธิกีารทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.6.2 

(3) นิติบุคคลท่ีสำมำรถเข้ำร่วมกำรส ำรวจควำมต้องกำรซื้อ (Book Building) หมายถงึ ผูล้งทุนที่
มลีกัษณะใดลกัษณะหนึ่งดงัต่อไปนี้ 

(ก) นิติบุคคลทีม่เีงนิลงทุนในหลกัทรพัย์ตามงบการเงนิปีล่าสุดที่ผูต้รวจสอบบญัช ีตรวจสอบ
แลว้ตัง้แต่หนึ่งรอ้ยลา้นบาทขึน้ไป 

(ข) นิติบุคคลที่มีผู้ถือหุ้นเป็นบุคคลตามค านิยามผู้ลงทุนสถาบนัในขอ้ (2) (ก) ถึง (ฐ) หรือ
บุคคลตามขอ้ (3) (ก) ถอืหุน้รวมกนัเกนิกว่ารอ้ยละเจ็ดสิบหา้ของจ านวนหุน้ทีม่สีทิธิออก
เสยีงทัง้หมด 

นิตบิุคคลทีส่ามารถเขา้ร่วมการส ารวจความต้องการซื้อดงักล่าวจะต้องจองซื้อหุน้ผ่านผูจ้ดัการการ
จดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 เท่านัน้ โดยนิตบิุคคลทีส่ามารถเขา้
ร่วมการส ารวจความตอ้งการซื้อ สามารถซื้อหุน้ไดต้ามวธิกีารจองซื้อทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.7.2 และในการ
จัดสรรหุ้นให้แก่นิติบุคคลที่สามารถเข้าร่วมการส ารวจความต้องการซื้อจะอยู่ในดุลยพินิจของ
ผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายดงักล่าว ตามวธิกีารทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.6.2 

ทัง้นี้ ในขัน้ตอนการส ารวจความตอ้งการซื้อหุน้ (book building) ของการเสนอขายหุน้ต่อประชาชน
เป็นครัง้แรก (Initial Public Offering) บรษิทัทีอ่อกหุน้ต้องด าเนินการใหม้ัน่ใจไดว้่าขัน้ตอนดงักล่าว
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จะไม่มกีารน าความตอ้งการซื้อหุน้และราคาที่จะเสนอซื้อหุน้ของบุคคลทีม่คีวามสมัพนัธม์าพจิารณา
ก าหนดราคาเสนอขายหุน้ของบรษิทัทีอ่อกหุน้ 

(4) ผู้ลงทุนสถำบนัท่ีเป็น Cornerstone Investors หมำยถึง ผู้ลงทุนตำมหลกัเกณฑ ์ดงัน้ี 

(ก) เป็นผู้ลงทุนสถาบันตามประกาศคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์  
ที่ กจ. 17/2551 เรื่อง การก าหนดบทนิยามในประกาศเกี่ยวกับการออกและเสนอขาย
หลกัทรพัย ์ลงวนัที ่15 ธนัวาคม 2551 (รวมทัง้ทีม่กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) 

(ข) ไม่ เ ป็นบุคคลที่มีความสัมพันธ์กับบริษัทมหาชนจ ากัดตามที่ก าหนดไว้ในประกาศ
คณะกรรมการก ากับตลาดทุน ที่ ทจ. 40/2557 เรื่อง การจ าหน่ายหลักทรพัย์ที่ออกใหม่
ประเภทหุ้นและใบส าคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นของบริษัทที่ออกตราสารทุน ลงวันที่ 7 
พฤศจกิายน 2557 (รวมทัง้ทีม่กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) 

(ค) ไม่เป็นผูม้อีุปการคุณของบรษิทัฯ ตามทีก่ าหนดไวใ้นประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน  
ที ่ทจ. 40/2557 เรื่อง การจ าหน่ายหลกัทรพัยท์ีอ่อกใหม่ประเภทหุน้และใบส าคญัแสดงสทิธทิี่
จะซื้อหุ้นของบริษัทที่ออกตราสารทุน ลงวนัที่ 7 พฤศจิกายน 2557 (รวมทัง้ที่มกีารแก้ไข
เพิม่เตมิ) 

(ง) ไม่เป็นบรษิทัหลกัทรพัย ์ซึง่รบัจดัจ าหน่ายหุน้ทีอ่อกใหม่ต่อประชาชนในครัง้นี้ 

(5) ผู้มีอุปกำรคุณของบริษทัฯ หมายถงึ บุคคลทีม่ลีกัษณะของการอุปการคุณที่สร้างประโยชน์อย่าง
ชดัเจนให้กับบรษิัทฯ ตามที่ก าหนดไว้ในประกาศคณะกรรมการก ากับตลาดทุน ที่ ทจ. 40/2557 
เรื่อง การจ าหน่ายหลกัทรพัย์ทีอ่อกใหม่ประเภทหุน้และใบส าคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อหุน้ของบรษิัทที่
ออกตราสารทุน ลงวนัที ่7 พฤศจกิายน 2557 (รวมทัง้ทีม่กีารแก้ไขเพิม่เตมิ) และหนังสอืเวยีนของ
ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ที่เกี่ยวข้อง ทัง้นี้  ที่ประชุม
คณะกรรมการบรษิทัครัง้ที ่9/2563 เมื่อวนัที ่25 พฤศจกิายน 2563 ไดพ้จิารณาก าหนดหลกัเกณฑ์
ในการก าหนดลกัษณะความสมัพนัธท์ีม่ส่ีวนร่วมในการสรา้งประโยชน์แก่บรษิทัฯ ไวต้ามรายละเอยีด
ดงันี้ 

ผูม้อีุปการคุณของบรษิทัฯ หมายถงึ บุคคล และ/หรอืนิตบิุคคล ทีม่ลีกัษณะของการอุปการคุณทีส่รา้ง
ประโยชน์อย่างชดัเจนใหก้บับรษิทัฯ และ/หรอืบรษิทัย่อยของบรษิทัฯ ไม่ว่าช่วงเวลาใดนับตัง้แต่ช่วง
เริม่ต้นด าเนินธุรกจิจนถงึปัจจุบนั รวมถงึประโยชน์อย่างชดัเจนทีจ่ะเกิดในอนาคต โดยหลกัเกณฑ์
เกี่ยวกบัลกัษณะความสมัพนัธ์ทีส่รา้งประโยชน์อย่างชดัเจนใหก้บับรษิทัฯ และ/หรอืบรษิทัย่อยของ
บรษิทัฯ มดีงันี้ 

(ก) บุคคลธรรมดา และ/หรอืนิตบิุคคลทีม่คีวามสมัพนัธ์อนัดทีางการคา้กบับรษิทัฯ และ/หรอื
บรษิทัย่อยของบรษิทัฯ เช่น ลูกคา้ ตวัแทนรบัส่งพสัดุ เจา้หนี้การคา้ ผูจ้ดัจ าหน่ายสนิคา้ 
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ผูค้า้ปลกีสนิคา้ ผูจ้ดัหาวตัถุดบิ ผูร้บัจา้งผลติ ผูใ้หบ้รกิาร หุน้ส่วนทางธุรกจิ และคู่สญัญา
ทางการคา้ เป็นตน้ 

(ข) บุคคลธรรมดา และ/หรือนิติบุคคล ที่มีความสมัพนัธ์ด้านการจดัหาแหล่งเงนิทุนให้กบั
บรษิัทฯ และ/หรอืบรษิทัย่อยของบรษิทัฯ ทัง้ทางตรงและทางอ้อม เช่น สถาบนัการเงนิ 
หรอืผูใ้หส้นิเชื่อ เป็นตน้ 

(ค) บุคคลธรรมดา และ/หรือนิติบุคคล ที่มีความสมัพนัธ์ในลกัษณะที่เป็นผู้สนับสนุน ผู้ให้
ค าปรกึษา หรอืค าแนะน า หรอืช่วยเหลอืในการด าเนินการธุรกจิด้านต่างๆ ของบรษิทัฯ 
และ/หรือบริษัทย่อยของบริษัทฯ ทัง้ทางตรงและทางอ้อม เช่น การจดัตัง้บริษัท การ
ด าเนินธุรกิจ การแนะน าโอกาสทางธุรกิจใหม่ๆ การให้ความสนับสนุนด้านเทคโนโลยี 
การใหค้วามสนับสนุนในการใชเ้ครื่องหมายการคา้และการบรกิาร การใหค้ าแนะน าในการ
ด าเนินธุรกจิ การท าการตลาดและการโฆษณาการขาย การขนส่ง บญัชแีละการเงนิ การ
ลงทุน กฎหมายและภาษ ีเป็นตน้   

ทัง้นี้ ให้รวมถึงบุคคลที่นิติบุคคลตาม (ก) (ข) หรอื (ค) ก าหนดให้ใช้สทิธจิองซื้อหุ้นแทนได้ ทัง้นี้ 
บุคคลดงักล่าวจะต้อง (1) เป็นบุคคลที่มคีวามสมัพนัธ์กบันิติบุคคลตาม (ก) (ข) หรอื (ค) และ (2) 
เป็นบุคคลทีม่ส่ีวนร่วมในการสรา้งประโยชน์แก่บรษิทัฯ และ/หรอืบรษิทัย่อยของบรษิทัฯ เช่น ผูถ้อื
หุน้รายใหญ่ เจา้ของ กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของนิตบิุคคล (รวมถงึบุคคลทีม่คีวามสมัพนัธ์
ใกล้ชดิกบับุคคลดงักล่าว ไดแ้ก่ คู่สมรส และบุตรของบุคคลดงักล่าว) ซึ่งนิตบิุคคลตาม (ก) (ข) หรอื 
(ค) แล้วแต่กรณี จะต้องจดัท าเอกสารแจง้ชื่อบุคคลทีก่ าหนดใหใ้ชส้ทิธจิองซื้อหุน้แทนตนใหบ้รษิทัฯ 
ทราบ 

ผูม้อีุปการคุณของบรษิทัฯ ดงักล่าวจะตอ้งจองซื้อหุน้ผ่านผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการ
จ าหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 เท่านัน้ โดยผูม้อีุปการคุณของบรษิทัฯ สามารถจองซื้อหุน้ไดต้าม
วธิกีารทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.7.3 และในการจดัสรรหุน้ใหแ้ก่ผูม้อีุปการคุณของบรษิทัฯ จะอยู่ในดุลยพนิิจ
ของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร (ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 9/2563 เมื่อวนัที่ 25 
พฤศจกิายน 2563)] ตามวธิกีารทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.6.3 

ทัง้นี้ เพื่อใหก้ารจดัสรรเป็นไปอย่างเรยีบรอ้ย และไม่ขดัต่อนิยามการจดัสรรหุน้ใหแ้ก่ผูม้อีุปการคุณ
ประกาศคณะกรรมการก ากับตลาดทุน ที่ ทจ .40 /2557 เรื่อง การจ าหน่ายหลกัทรพัย์ที่ออกใหม่
ประเภทหุ้นและใบส าคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อหุน้ของบรษิทัทีอ่อกตราสารทุน ลงวนัที่ 7 พฤศจกิายน 
2557 )รวมทัง้ที่มีการแก้ไขเพิ่มเติม(  และหนังสือเวียนของส านักงานคณะกรรมการก ากับ
หลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ทีเ่กี่ยวขอ้ง ที่ประชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที่ 9 /2563 เมื่อวนัที่ 
25 พฤศจิกายน 2563 มีมติให้มอบหมายกรรมการอิสระให้ท่านใดท่านหนึ่ง ช่วยก ากับดูแลการ
จดัสรรหุน้ในส่วนของผูม้อีุปการคุณของบรษิทัฯ เพื่อเป็นไปตามหลกัเกณฑท์ีค่ณะกรรมการบรษิทัได้
มมีตอินุมตั ิ
 

(6) พนักงำนของบริษทัฯ หมายถงึพนักงานของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ซึง่มใิช่กรรมการหรอืผูบ้รหิาร
หรอืบุคคลที่มคีวามสมัพนัธ์ของบรษิทัฯ โดยพนักงานของบรษิทัฯ จะต้องจองซื้อหุน้ผ่านผู้จดัการ
การจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 เท่านัน้ โดยพนักงานของบรษิทั



บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

ส่วนที ่3.1 หน้า 16 

ฯ สามารถจองซื้อหุ้นได้ตามวธิกีารที่ระบุไว้ในข้อ 6.7.3 และในการจดัสรรหุ้นให้แก่พนักงานของ
บรษิัทฯ และบรษิัทย่อยจะอยู่ในดุลยพนิิจของประธานเจา้หน้าที่บรหิาร ตามวธิกีารที่ระบุไวใ้นขอ้ 
6.6.3 

(7) บุคคลท่ีมีควำมสมัพนัธ์ซ่ึงเป็นกรรมกำรหรือผู้บริหำรของบริษัทฯ หมายถึงบุคคลซึ่งด ารง
ต าแหน่งเป็นกรรมการและ/หรอื ผู้บรหิารของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ตามที่ก าหนดไวใ้นประกาศ
คณะกรรมการก ากบัตลาดทุน ที ่ทจ. 40/2557 เรื่อง การจ าหน่ายหลกัทรพัย์ทีอ่อกใหม่ประเภทหุน้
และใบส าคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อหุน้ของบรษิทัทีอ่อกตราสารทุน ลงวนัที ่7 พฤศจกิายน 2557 (รวมทัง้
ทีม่กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) 

 บุคคลทีม่คีวามสมัพนัธ์ ดงักล่าว จะต้องจองซื้อหุน้ผ่านผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการ
จ าหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 เท่านัน้ โดยบุคคลทีม่คีวามสมัพนัธ์ซึ่งเป็นกรรมการหรอืผูบ้รหิาร
ของบรษิทัฯ สามารถจองซื้อหุน้ไดต้ามวธิกีารทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.7.3 และในการจดัสรรหุน้ใหแ้ก่บุคคล
ทีม่คีวามสมัพนัธซ์ึ่งเป็นกรรมการหรอืผูบ้รหิารของบรษิทัฯ จะอยู่ในดุลยพนิิจของประธานเจา้หน้าที่
บรหิาร ตามวธิกีารทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.6.3 

 ทัง้นี้ การจดัสรรหุ้นสามญัเพิม่ทุนให้แก่บุคคลที่มคีวามสมัพนัธ์ซึ่งเป็นกรรมการหรอืผู้บรหิารของ
บรษิทัฯ จะไม่มลีกัษณะเป็นการจงูใจหรอืน าไปสู่การทุจรติคอรร์ปัชนัหรอืเอือ้ประโยชน์ใหแ้ก่บรษิทัฯ 
อย่างไม่ถูกตอ้ง 

การจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนใหแ้ก่ผูม้อีุปการคุณของบรษิทัฯ พนักงานของบรษิทัฯ บุคคลทีม่คีวามสมัพนัธ์ซึ่ง
เป็นกรรมการหรอืผู้บรหิารของบรษิัทฯ ผู้จดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 
จะต้องไม่จดัสรรหุน้ใหแ้ก่ (1) (ก) ผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่าย (ข) กรรมการ ผูบ้รหิาร ผูถ้อืหุน้
รายใหญ่ ผู้มอี านาจควบคุมของผู้จดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่าย (ค) บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อยของ
ผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่าย และ (ง) ผูท้ีเ่กี่ยวขอ้งของบุคคลตาม (ข) เวน้แต่เป็นการจดัสรรหุน้
สามญัเพิม่ทุนใหแ้ก่บุคคลตามขอ้ (ก) ถงึ (ง) ภายใต้ขอ้ยกเวน้ทีก่ าหนดไวใ้นประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน ที ่
ทธ. 27/2559 เรื่อง หลกัเกณฑ ์เงือ่นไข และวธิกีารในการจดัจ าหน่ายหลกัทรพัย ์ลงวนัที ่8 กรกฎาคม 2559 (รวมทัง้ที่
มกีารแก้ไขเพิม่เตมิ) หรอืเว้นแต่เป็นหุน้ทีเ่หลอืจากการจองซื้อของผู้จองซื้อทัง้หมด ซึ่งผู้จดัการการจดัจ าหน่ายและ
รับประกันการจ าหน่ายตกลงจะเข้าซื้อหุ้นสามัญเพิ่มทุนที่เหลือดังกล่าวตามส่วนที่ตนรับจัดจ าหน่าย ( Firm 
Commitment) ตามเงื่อนไขภายใต้สญัญาแต่งตัง้ผูจ้ดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่าย (Underwriting Agreement) 
และ (2) บุคคลที่บริษัทฯ ถูกห้ามมิให้จัดสรรหุ้นหรือจัดสรรหุ้นให้ได้แต่ไม่เกินกว่าอัตราที่ก าหนด ตามประกาศ
คณะกรรมการก ากบัตลาดทุน ที ่ทจ. 40/2557 เรื่อง การจ าหน่ายหลกัทรพัยท์ีอ่อกใหม่ประเภทหุน้ และใบส าคญัแสดง
สทิธทิีจ่ะซื้อหุน้ของบรษิทัทีอ่อกตราสารทุน ลงวนัที ่7 พฤศจกิายน 2557 (รวมทัง้ทีม่กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) 

1.3 สิทธิ ผลประโยชน์และเง่ือนไขอ่ืน 

หุ้นสามัญเพิ่มทุนของบริษัทฯ จ านวนไม่เกิน 300,000,000 หุ้น ที่เสนอขายในครัง้นี้ จะได้รับสิทธิและ
ผลประโยชน์ทางกฎหมายเท่าเทยีมกบัหุน้สามญัทีอ่อกและจ าหน่ายแลว้ของบรษิทัฯ ทุกประการ 
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1.4 ตลำดรองของหลกัทรพัยท่ี์เสนอขำย 

บรษิัทฯ มคีวามประสงค์จะน าหุ้นสามญัที่ออกและจ าหน่ายได้แล้วทัง้หมดของบรษิัทฯ ไปจดทะเบยีนเป็น
หลกัทรพัยจ์ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย (“ตลำดหลกัทรพัยฯ์”) โดยบรษิทัฯ จะเสนอขายหุน้สามญั
เพิม่ทุนของบรษิทัฯ ต่อประชาชนในครัง้นี้ ก่อนทีจ่ะไดร้บัทราบผลการพจิารณาของตลาดหลกัทรพัยฯ์ เกี่ยวกบัการน า
หุน้สามญัของบรษิทัฯ เขา้เป็นหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ฯ บรษิทัฯ จงึยงัมคีวามเสีย่งทีอ่าจจะไม่ไดร้บั
อนุญาตจากตลาดหลกัทรพัย์ฯ ทัง้นี้ ตลาดหลกัทรพัย์ฯ อยู่ระหว่างการพจิารณาว่า บรษิทัฯ มคีุณสมบตัคิรบถ้วนทีจ่ะ
น าหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ เขา้เป็นหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยฯ์ ไดต้ามขอ้บงัคบัตลาดหลกัทรพัยฯ์ เรื่อง 
การรบัหุน้สามญัหรอืหุน้บุรมิสทิธเิป็นหลกัทรพัย์จดทะเบยีน พ.ศ. 2558 ลงวนัที ่11 พฤษภาคม 2558 (รวมทัง้ทีม่กีาร
แกไ้ขเพิม่เตมิ) โดยบรษิทัฯ จะด าเนินการใหต้ลาดหลกัทรพัยฯ์ รบัหุน้ของบรษิทัฯ เป็นหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีนต่อไป 

1.5 ข้อก ำหนดอ่ืน ๆ  

ขอ้บงัคบัตลาดหลกัทรพัยฯ์ เรื่อง การรบัหุน้สามญัหรอืหุน้บุรมิสทิธเิป็นหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีน พ.ศ. 2558 ลง
วนัที ่11 พฤษภาคม 2558 (รวมทัง้ทีม่กีารแก้ไขเพิม่เตมิ) ก าหนดใหบ้รษิทัฯ ต้องสัง่หา้มผูถ้อืหุน้ตามทีก่ าหนดน าหุน้
จ านวนรวมกันเป็นจ านวนเท่ากับร้อยละ 55.0 ของทุนช าระแล้วภายหลงัการเสนอขายหุ้นสามญัเพิ่มทุนในครัง้นี้ 
(รวมถงึหลกัทรพัยอ์ื่นทีอ่าจแปลงสภาพแห่งสทิธเิป็นหุน้ตามอตัราส่วนทีก่ าหนด) ออกขายภายในก าหนดระยะเวลา 1 
ปี นับแต่วนัทีหุ่น้ของบรษิทัฯ เริม่ท าการซื้อขายในตลาดหลกัทรพัยฯ์ โดยภายหลงัจากวนัทีหุ่น้ของบรษิทัฯ ท าการซื้อ
ขายในตลาดหลกัทรพัยฯ์ ครบก าหนดระยะเวลา 6 เดอืน บุคคลทีถู่กสัง่หา้มขายสามารถขายหุน้หรอืหลกัทรพัยท์ีถู่กสัง่
หา้มขายไดใ้นจ านวนรอ้ยละ 25.0 ของจ านวนหุน้หรอืหลกัทรพัยท์ัง้หมดทีถู่กสัง่หา้มขาย และสามารถขายส่วนทีเ่หลอื
ทัง้หมดไดเ้มื่อครบก าหนดระยะเวลา 1 ปี 
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2. ข้อจ ำกดักำรโอนหลกัทรพัยท่ี์เสนอขำย  

หุน้ของบรษิทัฯ สามารถโอนไดโ้ดยเสร ีโดยไม่มขีอ้จ ากดัการโอน เวน้แต่การโอนหุน้ของบรษิทัฯ จะกระท ามไิด ้
หากว่าการโอนหุน้ดงักล่าวจะมผีลท าใหส้ดัส่วนการถือครองหุน้ของบุคคลทีม่ใิช่บุคคลสญัชาตไิทยในบรษิทัฯ มจี านวน
เกนิกว่ารอ้ยละ 49 ของจ านวนหุน้ทีจ่ าหน่ายไดแ้ล้วทัง้หมดของบรษิทัฯ โดยการโอนหุน้รายใดทีท่ าใหอ้ตัราส่วนการถอื
หุน้ของคนต่างดา้วของบรษิทัฯ เกนิอตัราส่วนขา้งต้น บรษิทัฯ มสีทิธปิฏเิสธการโอนหุน้ของบรษิทัฯ รายนัน้ได ้อย่างไรก็
ด ีการโอนหุน้ของบรษิทัฯ จะสมบูรณ์เมื่อผูโ้อนไดส้ลกัหลงัใบหุน้โดยระบุชื่อผูร้บัโอน และลงลายมอืชื่อของผูโ้อนกบัผูร้บั
โอนและท าการส่งมอบใบหุ้นให้แก่ผู้รบัโอน การโอนหุ้นจะใช้ยันกับบริษัทฯ ได้ต่อเมื่อบริษัทฯ ได้รับค าร้องขอให้
ลงทะเบียนการโอนหุ้นแล้ว แต่จะใช้ยนับุคคลภายนอกได้เมื่อบริษัทฯ ได้ลงทะเบียนการโอนหุ้นดงักล่าวไว้ในสมุด
ทะเบยีนแลว้เท่านัน้ เมื่อบรษิทัฯ พจิารณาแลว้ว่าการโอนหุน้นัน้ถูกต้องตามกฎหมาย บรษิทัฯ จะลงทะเบยีนการโอนหุน้
ดงักล่าวภายใน 14 วนันับแต่วนัไดร้บัค ารอ้งขอนัน้ หรอืหากบรษิทัฯ เหน็ว่าการโอนหุน้นัน้ไม่ถูกต้องสมบูรณ์ บรษิทัฯ 
จะแจง้แก่ผูย้ ื่นค ารอ้งขอภายใน 7 วนั นับแต่วนัทีไ่ดร้บัค ารอ้งขอนัน้ ทัง้นี้ หากหุน้ของบรษิทัฯ ไดร้บัการจดทะเบยีนเป็น
หลกัทรพัย์จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ฯ การโอนหุ้นของบรษิัทฯใหเ้ป็นไปตามกฎขอ้บงัคบัของตลาดหลกัทรพัย์ฯ 
และพระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 (รวมทัง้ทีม่กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) 
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3. ท่ีมำของกำรก ำหนดรำคำหลกัทรพัยท่ี์เสนอขำย  

การก าหนดราคาเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนโดยบรษิทัฯ ในครัง้นี้จะกระท าผ่านการส ารวจความต้องการซื้อ
หลกัทรพัย์ (Bookbuilding) ซึ่งเป็นวิธีการสอบถามปริมาณความต้องการซื้อหุ้นสามญัของนักลงทุนสถาบนัและนิติ
บุคคลทีส่ามารถเขา้ร่วมการส ารวจความต้องการซื้อ ในแต่ละระดบัราคาโดยการตัง้ช่วงราคา (Price Range) และเปิด
โอกาสใหผู้ล้งทุนสถาบนัและนิตบิุคคลทีส่ามารถเขา้ร่วมการส ารวจความต้องการซื้อแจง้ราคาและจ านวนหุน้ทีป่ระสงค์
จะจองซื้อมายังผู้จ ัดการการจัดจ าหน่ายและรับประกันการจ าหน่ายและผู้ซื้อหุ้นเบื้องต้นในต่างประเทศ ( Initial 
Purchasers) ตามที่ระบุไว้ข้อ 6.2.1 และ 6.2.3 โดยช่วงราคาที่น ามาใช้ท าการส ารวจความต้องการซื้อหลกัทรัพย์ 
(Bookbuilding) อยู่ทีร่ะหว่างราคา 25.00 – 28.00 บาทต่อหุน้ ทัง้นี้ บรษิทัฯ ผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการ
จ าหน่าย และผู้ซื้อหุ้นเบื้องต้นในต่างประเทศ (Initial Purchasers) จะพจิารณาร่วมกนัในการก าหนดราคาเสนอขาย
สุดทา้ย (Final Price) โดยพจิารณาจากราคาและจ านวนหุน้ทีผู่ล้งทุนสถาบนัและนิตบิุคคลทีส่ามารถเขา้ร่วมการส ารวจ
ความตอ้งการซื้อเสนอความตอ้งการซื้อเขา้มา โดยค านึงถงึราคาทีจ่ะท าใหบ้รษิทัฯ ไดร้บัเงนิตามจ านวนทีต่้องการและ
ค านึงถงึเสถยีรภาพของราคาหุน้ในตลาดรอง 

การเสนอขายหุน้สามญัเพิ่มทุนของบรษิทัฯ บุคคลตามดุลยพนิิจของผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ผูม้อีุปการคุณ
ของบรษิทัฯ บุคคลทีม่คีวามสมัพนัธข์องบรษิทัฯ ซึ่งเป็นกรรมการ และ/หรอืผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทัฯ จะตอ้ง
ช าระเงนิค่าจองซื้อทีร่าคา 28.00 บาทต่อหุน้ ซึ่งเป็นราคาสูงสุดของช่วงราคาเสนอขายที ่25.00 – 28.00 บาทต่อหุน้ 
และจะไดร้บัคนืเงนิส่วนต่างค่าจองซื้อหุน้ในกรณีทีร่าคาเสนอขายสุดทา้ยต ่ากว่าราคาสงูสุดของช่วงราคาดงักล่าว 

ทัง้นี้ ผูล้งทุนสถาบนัในประเทศ (รวมถงึผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors ในประเทศไทย และ
นิติบุคคลที่สามารถเขา้ร่วมการส ารวจความต้องการซื้อ) และผู้ลงทุนในต่างประเทศ (รวมถึงผู้ลงทุนสถาบนัที่เป็น 
Cornerstone Investors ในต่างประเทศ) ผ่านผูซ้ื้อหุน้เบื้องต้นในต่างประเทศ (Initial Purchasers) จะต้องช าระเงนิค่า
จองซื้อทีร่าคาเสนอขายสุดทา้ย โดยบรษิทัฯ และผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายคาดว่าจะสามารถ
ด าเนินการประกาศราคาดงักล่าวไดป้ระมาณวนัที ่15 ธนัวาคม 2563 
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4. ข้อมูลทำงกำรเงินเพื่อประกอบกำรประเมินรำคำหุ้นท่ีเสนอขำย  

การเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนโดยบรษิทัฯ ในครัง้นี้ไดม้กีารก าหนดราคาเสนอขายที ่25.00 – 28.00 บาท
ต่อหุน้ โดยหากพจิารณาก าไรสุทธขิองบรษิทัฯ ในช่วง 12 เดอืนยอ้นหลงั (ตัง้แต่ไตรมาสที ่4 ของปี 2562 ถงึไตรมาสที ่
3 ของปี 2563) ซึ่งเท่ากบั 1,458.44 ล้านบาท หารดว้ยจ านวนหุน้สามญัภายหลงัการเสนอขายหลกัทรพัยใ์นครัง้นี้แลว้
รวม 1,740,000,000 หุ้น (Fully Diluted) (บนสมมติฐานว่ามกีารเสนอขายหุ้นสามญัเพิม่ทุนทัง้จ านวน 300,000,000 
หุน้ และไม่รวมหุน้ในส่วนทีอ่าจจะเกดิจากการใชส้ทิธใิบส าคญัแสดงสทิธ)ิ จะไดก้ าไรสุทธติ่อหุน้ (Earnings Per Share) 
เท่ากบั 0.83 บาทต่อหุน้ และอตัราส่วนราคาหุน้ต่อก าไรสุทธติ่อหุน้ (Price to Earnings Ratio : P/E) ประมาณ 29.83 
– 33.41 เท่า 

เพื่อเป็นขอ้มูลประกอบการประเมนิราคาหุ้นที่เสนอขาย บรษิัทฯ ได้เปรยีบเทยีบอตัราส่วน P/E เฉลี่ยของ
บรษิทัจดทะเบยีนทีม่ลีกัษณะการประกอบธุรกจิทีค่ล้ายคลงึหรอืใกลเ้คยีงกบัการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ ในช่วงวนัที ่
25 พฤศจกิายน 2562 ถึงวนัที่ 24 พฤศจกิายน 2563 อย่างไรก็ตาม ไม่มบีรษิัทจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ฯ ใน
หมวดขนส่งและโลจสิตกิส์ ทีม่ธีุรกจิใกล้เคยีงกบับรษิทัฯ ในดา้นของขนาดของธุรกจิ ลกัษณะการประกอบธุรกจิ กลุ่ม
ลูกคา้ ความครบวงจรของบรกิารทีบ่รษิทัฯ น าเสนอ รวมถงึเทคโนโลยแีละระบบในการใหบ้รกิาร บรษิทัฯ จงึไดท้ าการ
เปรยีบเทยีบกบับรษิทัจดทะเบยีนในต่างประเทศในหมวดขนส่งและโลจสิตกิสท์ี่ ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วนทีม่ีลกัษณะที่
ใกลเ้คยีงกบับรษิทัฯ และหมวดธุรกจิพาณิชยแ์ละขนส่งและโลจสิตกิส ์โดยมรีายละเอยีดดงัต่อไปนี้  

บริษทัจดทะเบยีน ลกัษณะกำรประกอบธรุกิจ 

1. ZTO Express Co., Ltd. เป็นบริษัทขนส่งด่วนชัน้น าในประเทศจนีที่ให้บริการจดัส่งพสัดุด่วนใน
ตลาดอื่นๆ ทัว่โลกด้วย โดยบริษัทเป็นผู้ให้บริการด้านการขนส่งของ
แพลตฟอร์มพานิชย์อเิลกทรอนิกส ์(e-commerce) ทีส่ าคญั เช่น Alibaba 
และ JD.com 

2. Yunda Holding Co., Ltd. ใหบ้รกิารดา้นการจดัส่งภายในประเทศและการบรกิารขนส่งแบบครบวงจร
ในประเทศจนี โดยให้บรกิารทัง้ด้าน ใบตราส่งสนิคา้ การขนส่ง การขาย
วสัดุ การจดัส่งพสัดุด่วน และบรกิารอื่นๆ เดมิชื่อ Ningbo Xinhai Electric 
Co. , Ltd.  

3. YTO Express Group Co., Ltd. บรษิทัใหบ้รกิารดา้นการขนส่งด่วนและการขนส่งทัว่ไปในประเทศจนีและ
ต่างประเทศ นอกจากนี้ยงัใหบ้รกิารดา้นคลงัสนิคา้ การกระจายสนิคา้ และ
บริการขนส่งพิเศษ โดย YTO Express เป็น บริษัทในเครือ Shanghai 
YTO Jiaolong Investment Development (Group) Ltd. 

4. STO Express Co., Ltd. ใหบ้รกิารดา้นการจดัส่งส าหรบักลุ่มลูกคา้ C2C และ B2C ในประเทศจนี
รวมถงึในต่างประเทศ บรษิทัใหบ้รกิารทัง้ดา้นการขนส่งและการกระจาย
สนิคา้ เป็นตวัแทนดา้นการขนส่ง (3PL) และใหบ้รกิารดา้นคลงัสนิคา้ การ
รวบรวมสนิคา้ และบรกิารช่องทางอื่นๆ STO Express เป็นบรษิทัในเครอื
ของ Shanghai Deyin Investment Holding Co. , Ltd.  

5. Yamato Holdings  บรษิัทใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุขนาดเล็กส าหรบักลุ่มลูกคา้ทัว่ไป และบรกิาร
ขนส่งและโลจสิตกิส์ส าหรบักลุ่มลูกคา้ B2B รวมถึงใหบ้รกิารดา้นการขน
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บริษทัจดทะเบยีน ลกัษณะกำรประกอบธรุกิจ 

ย้ายเครื่องใช้ในบ้าน ขนส่งและติดตัง้เครื่องใช้ในบ้าน เครื่องใช้ไฟฟ้า 
นอกจากนี้ยงัมกีารใหบ้รกิารดา้น e-Business 

6. CJ Logistics Corp. CJ เป็นบรษิัทผู้ให้บรกิารด้านการขนส่งและโลจสิติกส์ในประเทศเกาหล ี
CJ มเีครอืข่ายทีค่รอบคลุมกว่า 40 ประเทศทัว่โลก โดยบรษิัทให้บรกิาร
ดา้นโลจสิตกิสแ์บบครบวงจรรวมถงึ การใหบ้รกิารตามสญัญา การน าเขา้
และส่งออกสนิคา้ การขนส่งทางทะเล การจดัส่งพสัดุด่วนระหว่างประเทศ 
โซลูชัน่ดา้น SCM และบรกิารขนยา้ย 

7. Blue Dart Express Ltd. บริษัทให้บริการด้านการกระจายสินค้า รวมถึง การขนส่งทางอากาศ 
Freight Forwarding รวมถึงโซลูชัน่อื่น ๆ ใน Supply Chain โดยเป็น
บรษิทัในเครอืของ DHL express 

ทีม่า: Frost & Sullivan  

ทัง้นี้ ตารางสรุปข้อมูลที่ใช้ในการเปรียบเทียบเป็นอตัราส่วนราคาหุ้นต่อก าไรสุทธิต่อหุ้น เฉลี่ย (Price to 
Earnings Ratio: “P/E”) อ้างองิขอ้มูลในช่วงระยะเวลา 12 เดอืนยอ้นหลงัล่าสุดนับจากวนัที่ 25 พฤศจกิายน 2562 ถงึ
วนัที่  24 พฤศจกิายน 2563 เพื่อแสดงขอ้มลูทีเ่ป็นปัจจุบนัและครอบคลุมความผนัผวนของราคาหุน้ในตลาดหลกัทรพัย์
ฯ และในตลาดหลกัทรพัยใ์นต่างประเทศ มรีายละเอยีดดงันี้ 

บริษทั ตวัย่อ 
ตลำดรองท่ีจด

ทะเบียน 
รำคำตลำดเฉล่ีย
(บำทต่อหุ้น)/1 

อตัรำส่วน P/E 
เฉล่ีย (เท่ำ)/2 

ZTO Express Co., Ltd. ZTO (NYSE) 
The New York 

Stock Exchange 
912.80 33.40x 

Yunda Holding Co., Ltd. 
002120 
(HKEx) 

Hong Kong 
Exchanges 

103.10 28.91x 

YTO Express Group Co., 
Ltd. 

600233 (SSE) 
Shanghai Stock 

Exchange 
62.15 23.50x 

STO Express Co., Ltd. 
002468 
(SZSE) 

Shenzhen Stock 
Exchange 

77.17 33.45x 

Yamato Holdings 9064 (TYO) 
Tokyo Stock 
Exchange 

652.56 39.05x 

CJ Logistics Corp. 000120 (KRX) Korea Exchange 4,038.14 89.37x 

Blue Dart Express Ltd. 
BLUEDART 

(NSE) 
National Stock 

Exchange of India 
1,046.18 58.84x 

ทีม่า: Bloomberg ณ วนัที ่24 พฤศจกิายน 2563 
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กลุ่มอตุสำหกรรม หมวดธรุกิจ อตัรำส่วน P/E เฉล่ีย (เท่ำ)/2 

บรกิาร (Service) พาณิชย ์(COMM) 26.49x 

บรกิาร (Service) ขนส่งและโลจสิตกิส ์(TRANS) 236.67x 

ทีม่า: Bloomberg ณ วนัที ่24 พฤศจกิายน 2563 

หมายเหตุ: /1 ราคาตลาดต่อหุน้เฉลีย่ 12 เดอืนยอ้นหลงั ตัง้แตว่นัที่ 24 พฤศจกิายน 2562 ถงึวนัที่ 25 พฤศจกิายน 2563 โดยราคาต่อหุน้
เป็นราคาทีค่ านวณจากราคาปิดเฉลีย่ 

 /2 อตัราส่วน P/E เฉลีย่ 12 เดอืนยอ้นหลงั ค านวณจากค่าเฉลี่ยของอตัราส่วน P/E ตัง้แต่วนัที ่24 พฤศจกิายน 2562 ถงึวนัที่
25 พฤศจกิายน 2563 โดยอตัราส่วน P/E ในแต่ละวนัค านวณจากราคาปิดต่อหุน้ของหุน้สามญั ณ วนัดงักล่าว คณูดว้ยจ านวน
หุน้สามญัช าระแลว้ ณ วนัดงักล่าว หารดว้ยก าไรส่วนทีเ่ป็นของผูถ้อืหุน้ใหญ่ของบรษิทั ยอ้นหลงั 12 เดอืน จากวนัทีด่งักล่าว 

 อย่างไรก็ดี อัตราส่วน P/E ดังกล่าวค านวณจากฐานะทางการเงินในอดีต โดยที่ ยังมิได้พิจารณาถึง 
ผลการด าเนินงาน หรอืความสามารถในการท าก าไรของบรษิทัฯ ทัง้ในปัจจุบนัและอนาคต รวมทัง้ไม่ไดเ้ป็นอตัราส่วน  
ทีส่ามารถน ามาเปรยีบเทยีบกนัไดโ้ดยตรง เน่ืองจากเป็นการค านวณอตัราส่วนในช่วงเวลาทีต่่างกนั ซึง่เป็นปัจจยัส าคญั
ปัจจยัหนึ่งที่นักลงทุนควรพิจารณาประกอบการตัดสินใจในการลงทุน อนึ่งส าหรบั ข้อมูลที่ใช้ในการเปรียบเทียบ
อตัราส่วนหุน้ในตลาดหลกัทรพัย์ในต่างประเทศ อาจจะต้องค านึงถงึปัจจยัอื่น ๆ เช่น สภาพเศรษฐกจิและตลาดในแต่
ประเทศ อตัราผลตอบแทน และความเสีย่งของแต่ละประเทศ เป็นตน้ 
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5. รำคำหุ้นสำมญัในตลำดรอง  

- ไม่ม ี-  
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6. กำรจอง กำรจ ำหน่ำยและกำรจดัสรร  

 ผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายขอสงวนสทิธใินการเปลี่ยนแปลงรายละเอยีดวธิกีารขอรบั
หนังสอืชี้ชวนและใบจองซื้อ  ระยะเวลาจองซื้อ วธิกีารจองซื้อ การช าระเงนิค่าจองซื้อ และวธิกีารจดัสรรหุน้สามญัเพิม่
ทุนตามทีร่ะบุไวใ้นเอกสารฉบบันี้ตามความเหมาะสมในกรณีทีเ่กดิปัญหา อุปสรรค หรอืขอ้จ ากดัในการด าเนินการ ทัง้นี้ 
เพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่นักลงทุน และเพื่อให้การเสนอขายหุ้นสามญัเพิม่ทุนครัง้นี้ประสบความส าเร็จ โดยค า
ตดัสนิของผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายไม่ว่าในกรณีใด ๆ ถอืเป็นทีส่ิน้สุด โดยผูจ้องซื้อไม่มสีทิธิ
โตแ้ยง้ หรอืเรยีกรอ้งค่าเสยีหาย หรอืเรยีกรอ้งใหบ้รษิทัฯ หรอืผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่าย หรอื
ผู้จดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายรบัผดิชอบในความเสยีหาย หรอืสูญเสยีใด ๆ ที่เกิดจากการการด าเนินการ
ดงักล่าว โดยการกระท าดงักล่าวจะอยู่บนพืน้ฐานความเป็นธรรม และจะไม่เป็นการขดัต่อกฎหมายและกฎเกณฑต์่างๆ 
ทีเ่กีย่วขอ้ง 

6.1 วิธีกำรเสนอขำยหลกัทรพัย ์

การเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ ต่อประชาชนเป็นครัง้แรกเป็นการเสนอขายต่อผูล้งทุนในประเทศ
ผ่านผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 และผูจ้ดัจ าหน่ายและรบัประกนัการ
จ าหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.2  และเป็นการเสนอขายต่อผูล้งทุนในต่างประเทศผ่านผูซ้ื้อหุน้เบือ้งตน้ในต่างประเทศ 
(Initial Purchasers) ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.3  

6.2 ผู้จดัจ ำหน่ำยหลกัทรพัย ์ 

6.2.1 ผู้จดักำรกำรจดัจ ำหน่ำยและรบัประกนักำรจ ำหน่ำย 

(ก) บริษทัหลกัทรพัย ์ไทยพำณิชย ์จ ำกดั 

เลขที ่19 อาคาร 3 ไทยพาณิชย ์ปารค์ พลาซ่า ชัน้ 2 และ 20 – 21 
ถนนรชัดาภเิษก แขวงจตุจกัร เขตจตุจกัร กรงุเทพมหานคร 10900 
โทรศพัท ์0-2949-1999 
โทรสาร  0-2949-1001 
www.scbs.com 

 

(ข) บริษทัหลกัทรพัย ์เมยแ์บงก ์กิมเอง็ (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

เลขที ่999/9 ด ิออฟฟิศเศส แอท เซน็ทรลัเวลิด ์
ชัน้ 20 ถนนพระราม 1 ปทมุวนั กรุงเทพมหานคร 10330 
โทรศพัท ์0-2658-5000 
โทรสาร  0-2658-6301 
www.maybank-ke.co.th/ 

6.2.2 ผู้จดัจ ำหน่ำยและรบัประกนักำรจ ำหน่ำย  

(ก) บริษทัหลกัทรพัย ์กรงุไทย ซีมิโก้ จ ำกดั 

287 อาคารลเิบอรต์ีส้แควร ์ชัน้ 16  

http://www.maybank-ke.co.th/
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ถนนสลีม แขวงสลีม เขตบางรกั กรุงเทพฯ 10500 

โทรศพัท ์0-2695-5000 

โทรสาร  0-2695-5912 
www.ktzmico.com 

(ข) บริษทัหลกัทรพัย ์กสิกรไทย จ ำกดั (มหำชน) 

เลขที ่400/22 อาคารธนาคารกสกิรไทย ชัน้ 1, 3, 11 และ 19 

ถนนพหลโยธนิ แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400 

โทรศพัท ์0-2696-0000 

โทรสาร  0-2696-0099 

www.kasikornsecurities.com 

(ค) บริษทัหลกัทรพัย ์เคทีบี (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

เลขที ่87/2 อาคารซอีารซ์ ีทาวเวอร ์ 

ออลซซีัน่ส ์เพลส ชัน้ที ่9, 18, 39 และ 52 
ถนนวทิยุ แขวงลุมพนิี เขตปทุมวนั กรุงเทพฯ 10330 

โทรศพัท ์0-2648-1111 

โทรสาร 0-2648-1000 

www.ktbst.co.th 

(ง) บริษทัหลกัทรพัย ์ทิสโก้ จ ำกดั  

48/8 อาคารทสิโกท้าวเวอร ์ชัน้ 4 

ถนนสาธรเหนือ แขวงสลีม เขตบางรกั กรุงเทพฯ 10500 

โทรศพัท ์0-2633-6000 กด 5 

โทรสาร  0-2633-6660 
www.tiscosec.com 

(จ) บริษทัหลกัทรพัย ์บวัหลวง จ ำกดั (มหำชน) 

ชัน้ 29 อาคารสลีมคอมเพลก็ซ์ 

เลขที ่191 ถนนสลีม แขวงสลีม เขตบางรกั กรุงเทพมหานคร 10500 

โทรศพัท ์0-2231-3777 และ 0-2618-1000 ต่อ 1133, 1141, 1143 หรอื 1147 

โทรสาร 0-2618-1120 

www.bualuang.co.th 

(ฉ) บริษทัหลกัทรพัย ์ยูโอบี เคยเ์ฮียน (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

130 -132 อาคารสนิธรทาวเวอร ์ชัน้ 2, 3 

ถนนวทิยุ แขวงลุมพนิี เขตปทุมวนั กรุงเทพฯ 10330 

http://www.ktzmico.com/
http://www.ktbst.co.th/
http://www.tiscosec.com/
http://www.bualuang.co.th/
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โทรศพัท ์0-2659-8000 

โทรสาร  0-2627-3479 
www.utrade.co.th 

6.2.3 ผู้ซื้อหุ้นเบือ้งต้นในต่ำงประเทศ (Initial Purchasers) 

(ก) Citigroup Global Markets Limited 

Citigroup Centre, 
Canada Square,  
London E14 5LB,  
United Kingdom  
โทรศพัท ์+44-20-7986-4000 
โทรสาร +44-20-7986-2266 
www.citigroup.com 

 

(ข) Credit Suisse (Singapore) Limited 

1 Raffles Link  
#03/#04-01 South Lobby,  
Singapore 039393 
โทรศพัท ์+65 6212 2000 
โทรสาร +65 6212 4868 
www.credit-suisse.com 
 

6.3 เง่ือนไข และค่ำตอบแทนในกำรจดัจ ำหน่ำยหลกัทรพัย ์

6.3.1 เง่ือนไขในกำรจดัจ ำหน่ำยหลกัทรพัย ์

บรษิทัฯ ตกลงมอบหมายใหผู้จ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่าย ตามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 และ 
ผู้จดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่าย ตามที่ระบุในขอ้ 6.2.2 เป็นผู้ด าเนินการจดัจ าหน่ายหุ้นสามญัเพิม่ทุนของ
บรษิทัฯ เพื่อการเสนอขายต่อผูล้งทุนในประเทศ (รวมถงึผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors ในประเทศ และ
นิติบุคคลที่สามารถเขา้ร่วมการส ารวจความต้องการซื้อ) และมอบหมายให้ผู้ซื้อหุ้นเบื้องต้นในต่างประเทศ ( Initial 
Purchasers) ตามที่ระบุไว้ในขอ้ 6.2.3 เป็นผู้ด าเนินการจดัจ าหน่ายหุ้นสามญัเพิ่มทุนของบริษัทฯ ให้แก่ผู้ลงทุนใน
ต่างประเทศ (รวมถึงผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors ในต่างประเทศ) จ านวนรวมไม่เกิน 300,000,000 
หุน้ โดยมชี่วงราคาเสนอขายเบือ้งตน้ 25.00 – 28.00 บาทต่อหุน้ โดยการจดัจ าหน่ายหุน้สามญัเพิม่ทุนดงักล่าวจะเป็น
การเสนอขายในลกัษณะของการจดัจ าหน่ายประเภทรบัประกันผลการจ าหน่ายอย่างแน่นอน (Firm Underwriting) บน
จ านวนหุน้ทีเ่สนอขายสุดทา้ยตามทีบ่รษิทัฯ ผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่าย และผูซ้ื้อหุน้เบือ้งตน้ใน
ต่างประเทศ (Initial Purchasers) จะได้ตกลงร่วมกัน ทัง้นี้ รายละเอียดให้เป็นไปตามเงื่อนไขที่จะระบุไว้ในสญัญา
แต่งตัง้ผู้จดัจ าหน่ายและรบัประกันการจ าหน่าย (Underwriting Agreement) และสญัญาซื้อขายหุ้นในต่างประเทศ 
(International Purchase Agreement) 

http://www.utrade.co.th/
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นอกจากนี้ ผู้จดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามที่ระบุในขอ้ 6.2.1 มสีทิธยิกเลกิการจดั
จ าหน่ายหุ้นสามญัเพิม่ทุนในครัง้นี้ เมื่อเกิดเหตุการณ์ต่างๆ ตามที่จะได้ก าหนดไวใ้นสญัญาแต่งตัง้ผู้จดัจ าหน่ายและ
รบัประกนัการจ าหน่าย (Underwriting Agreement) ซึง่จะรวมถงึเหตุการณ์ดงัต่อไปนี้ 

(ก) เมื่อบรษิทัฯ ไม่สามารถปฏบิตัติามเงื่อนไขใดๆ ทีก่ าหนดไวใ้นสญัญาแต่งตัง้ผูจ้ดัจ าหน่ายและรบัประกนัการ
จ าหน่าย (Underwriting Agreement) หรือสัญญาซื้อขายหุ้นในต่างประเทศ ( International Purchase 
Agreement) 

(ข) เมื่อเกดิเหตุสุดวสิยั การเปลี่ยนแปลงอย่างมนีัยส าคญัทางดา้นการเงนิ เศรษฐกจิ หรอืการเมอืงทัง้ในประเทศ
และต่างประเทศ หรือสภาวะราคาดัชนีตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย หรือการเปลี่ยนแปลงอย่างมี
นัยส าคญัในธุรกจิหรอืการด าเนินงานของบรษิทัฯ ทีอ่าจมผีลกระทบต่อการจดัจ าหน่ายในครัง้นี้ หรอืเหตุการณ์
อื่นใดตามทีก่ าหนดไวใ้นสญัญาแต่งตัง้ผูจ้ดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่าย (Underwriting Agreement) 
หรอืสญัญาซื้อขายหุน้ในต่างประเทศ (International Purchase Agreement) 

(ค) เมื่อมีการยกเลิกสญัญาแต่งตัง้ผู้จดัจ าหน่ายและรบัประกันการจ าหน่าย (Underwriting Agreement) หรือ
สญัญาซื้อขายหุน้ในต่างประเทศ (International Purchase Agreement)   

(ง) เมื่อมเีหตุทีท่ าใหส้ านักงาน ก.ล.ต. หรอืหน่วยงานราชการสัง่ระงบัหรอืหยุดการเสนอขายหลกัทรพัย์ หรอืมี
เหตุการณ์ใดทีท่ าใหไ้ม่สามารถส่งมอบหลกัทรพัยท์ีเ่สนอขายได้ 

ในกรณีทีผู่จ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 ยกเลกิการเสนอขายหรอื
การจดัจ าหน่ายหุน้สามญัเพิม่ทุนในครัง้นี้จากเหตุในขอ้ (ก) – (ง) หรอืเหตุอื่นทีร่ะบุไวใ้นสญัญาแต่งตัง้ผูจ้ดัจ าหน่ายและ
รบัประกันการจ าหน่าย (Underwriting Agreement) หรือสญัญาซื้อขายหุ้นในต่างประเทศ (International Purchase 
Agreement) ผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 และผูจ้ดัจ าหน่ายและรบัประกนั
การจ าหน่ายตามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.2 จะด าเนินการคนืเงนิค่าจองซื้อทัง้จ านวนใหแ้ก่ผูจ้องซื้อแต่ละรายทีจ่องซื้อหุน้สามญั
เพิม่ทุนในส่วนของตนตามรายละเอยีดทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.9 

ทัง้นี้ บรษิัทฯ ผู้จดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจดัจ าหน่าย และผู้จดัจ าหน่ายและรบัประกนัการ
จ าหน่ายจะไม่รบัผดิใด ๆ ต่อผูจ้องซื้อจากการยกเลกิการเสนอขายหรอืการจดัจ าหน่ายหุน้สามญัเพิม่ทุน และผูจ้องซื้อ
ไม่มสีทิธใินการเรยีกรอ้งดอกเบีย้ และ/หรอื ค่าเสยีหายใด ๆ จากบรษิทัฯ ผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจดั
จ าหน่ายตามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 และผูจ้ดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.2 จากการยกเลกิการ
เสนอขายหรอืจ าหน่ายหุน้สามญัเพิม่ทุนดงักล่าว 

6.3.2 ค่ำตอบแทนในกำรจดัจ ำหน่ำยหลกัทรพัย ์

บรษิทัฯ ตกลงจ่ายเงนิค่าตอบแทนการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่าย (ไม่รวมภาษีมลูค่าเพิม่) ใหแ้ก่
ผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 ผูจ้ดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่าย
ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.2 และผูซ้ื้อหุน้เบือ้งตน้ในต่างประเทศ (Initial Purchasers) ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.3 เป็นจ านวน
เงนิรวมทัง้สิน้ประมาณ 135.00 – 151.20 ลา้นบาท โดยการช าระเงนิดงักล่าวจะเป็นไปตามสญัญาแต่งตัง้ผูจ้ดัจ าหน่าย
และรบัประกนัการจ าหน่าย (Underwriting Agreement) และสญัญาซื้อขายหุน้ในต่างประเทศ (International Purchase 
Agreement) 
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6.3.3 ประมำณกำรจ ำนวนเงินค่ำหุ้นท่ีบริษทัฯ จะได้รบั 

จ านวนเงนิค่าหุน้สามญัทีบ่รษิทัฯ จะไดร้บัโดยประมาณ (ไม่รวมภาษมีลูค่าเพิม่)   

หุน้สามญัเพิม่ทุนจ านวน 300,000,000 หุน้  
ในราคาหุน้ละ 25.00 – 28.00 บาท 

7,500.00 – 8,400.00 ลา้นบาท 

หกั ค่าใชจ้่ายในการเสนอขายหุน้สามญั 253.24 – 269.44 ลา้นบาท 

จ านวนเงนิค่าหุน้สามญัเพิม่ทุนทีบ่รษิทัฯ จะไดร้บั 7,246.76 – 8,130.56 ลา้นบาท 

จ านวนเงนิค่าหุน้สามญัเพิม่ทุนทีบ่รษิทัฯ จะไดร้บัต่อหุน้ 24.16 – 27.10 บาทต่อหุน้ 

6.4 ประมำณกำรค่ำใช้จำ่ยในกำรเสนอขำยหลกัทรพัย ์(ไม่รวมภำษีมูลค่ำเพ่ิม) 

ค่าธรรมเนียมค าขออนุญาตเสนอขายหุน้ทีอ่อกใหม่ 0.30 ลา้นบาท 

ค่าธรรมเนียมการยื่นแบบแสดงรายการขอ้มลูการเสนอขายหลกัทรพัย ์ 4.20 ลา้นบาท 

ค่าธรรมเนียมการจดทะเบยีนเพิม่ทุน 0.15 ลา้นบาท 

ค่าธรรมเนียมการขออนุญาตใหร้บัหุน้สามญัเป็นหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีน (1) 0.05 ลา้นบาท 

ค่าธรรมเนียมแรกเขา้ของการเป็นหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีน (1) 0.44 ลา้นบาท 

ค่าธรรมเนียมการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่าย 
หลกัทรพัย ์โดยประมาณ 

135.00 – 151.20 ลา้นบาท 

ค่าพมิพห์นังสอืชีช้วน ใบจองซื้อหุน้ และเอกสารอื่น ๆ โดยประมาณ 0.10 ลา้นบาท 

ค่าใชจ้่ายอื่นๆ (2) โดยประมาณ 113.00 ลา้นบาท 

รวมค่ำใช้จ่ำยทัง้ส้ินโดยประมำณ 253.24 – 269.44 ลำ้นบำท 

หมายเหตุ : (1)   ไม่รวมค่าธรรมเนียมรายปี 
(2) ค่าใชจ้่ายอื่นๆ รวมถงึ ค่าธรรมเนียมทีป่รกึษากฎหมาย ค่าธรรมเนียมในการจดัท าบญัช ีค่าประชาสมัพนัธ ์และค่าใชจ้่าย

อื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัเสนอขายหลกัทรพัยใ์นครัง้นี้ เป็นตน้ 

6.5 วิธีกำรขอรบัหนังสือช้ีชวนและใบจองซื้อหลกัทรพัย ์

6.5.1. ส ำหรบับุคคลตำมดลุพินิจของผู้จดัจ ำหน่ำยหลกัทรพัย ์

สามารถตดิต่อขอรบัหนังสอืชีช้วนและใบจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนส าหรบับุคคลตามดุลพนิิจของผูจ้ดัจ าหน่าย
หลกัทรพัย์ (แบบ ก. ส าหรบับุคคลตามดุลพินิจของผู้จดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์) ได้ที่ส านักงานของผู้จดัการการจดั
จ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่าย และผู้จดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามที่ระบุไว้ในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 
6.2.2 ประมาณวนัที ่8 – 9 และ 14 ธนัวาคม 2563 ภายในเวลาท าการของผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการ
จ าหน่าย ตามรายละเอยีดทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 และผูจ้ดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจดัจ าหน่าย ตามรายละเอยีดทีร่ะบุ
ไวใ้นขอ้ 6.2.2 
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นอกจากนี้ บุคคลตามดุลพนิิจของผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์สามารถดาวน์โหลด (Download) หนังสอืชี้ชวน
การเสนอขายหุ้นสามญัเพิม่ทุนของบรษิัทฯ ในครัง้นี้ได้ที่เว็บไซต์ของส านักงานคณะกรรมการก ากับหลกัทรพัย์และ
ตลาดหลกัทรพัย ์(www.sec.or.th) 

6.5.2. ส ำหรบัผู้ลงทุนสถำบนัในประเทศ (รวมถึงผู้ลงทุนสถำบนัท่ีเป็น Cornerstone Investors ในประเทศ) 
และนิติบุคคลท่ีสำมำรถเข้ำร่วมกำรส ำรวจควำมต้องกำรซือ้ 

สามารถตดิต่อขอรบัหนังสอืชีช้วนและใบจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนส าหรบัผูล้งทุนสถาบนัในประเทศ (รวมถงึผู้
ลงทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors ในประเทศ) และนิตบิุคคลทีส่ามารถเขา้ร่วมการส ารวจความต้องการซื้อ
(แบบ ข. ส าหรบัผู้ลงทุนสถาบนัในประเทศ) ได้ที่ส านักงานของผู้จดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่าย
ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 ประมาณวนัที ่8 ธนัวาคม 2563 ถงึวนัที ่18 ธนัวาคม 2563 ภายในเวลาท าการของผูจ้ดัการ
การจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่าย ตามรายละเอยีดทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1  

นอกจากนี้ ผู้ลงทุนสถาบนัในประเทศ (รวมถึงผู้ลงทุนสถาบนัที่เป็น Cornerstone Investors ในประเทศ) 
และนิตบิุคคลทีส่ามารถเขา้ร่วมการส ารวจความต้องการซื้อ สามารถดาวน์โหลด (Download) หนังสอืชี้ชวนการเสนอ
ขายหุ้นสามญัเพิ่มทุนของบริษัทฯ ในครัง้นี้ได้ที่เว็บไซต์ของส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรพัย์และตลาด
หลกัทรพัย ์(www.sec.or.th) 

6.5.3  ส ำหรบัผูม้ีอปุกำรคณุของบริษทัฯ พนักงำนของบริษทัฯ และบุคคลท่ีมีควำมสมัพนัธซ่ึ์งเป็น
กรรมกำรหรือผู้บริหำรของบริษทัฯ 

สามารถตดิต่อขอรบัหนังสอืชีช้วนและใบจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนส าหรบัผูม้อีุปการคุณของบรษิทัฯ (แบบ ค. 
ส าหรบัผูม้อีุปการคุณ พนักงาน และบุคคลทีม่คีวามสมัพนัธ์ของบรษิทัฯ) ไดท้ีส่ านักงานของผูจ้ดัการการจดัจ าหน่าย
และรบัประกนัการจ าหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 ประมาณวนัที ่8 – 9 และ 14 ธนัวาคม 2563 ภายในเวลาท าการ
ของผู้จดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่าย ตามรายละเอียดทีร่ะบุไว้ในขอ้ 6.2.1 และผู้จดัจ าหน่ายและ
รบัประกนัการจดัจ าหน่าย ตามรายละเอยีดทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.2 

นอกจากนี้ ผูม้อีุปการคุณของบรษิทัฯ พนักงานของบรษิทัฯ และบุคคลทีม่คีวามสมัพนัธซ์ึง่เป็นกรรมการหรอื
ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ สามารถดาวน์โหลด (Download) หนังสอืชีช้วนการเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ ในครัง้
นี้ไดท้ีเ่วบ็ไซตข์องส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(www.sec.or.th) 

6.6 วิธีกำรจดัสรรหลกัทรพัย ์

การจดัสรรหุ้นสามญัเพิม่ทุนของบรษิัทฯ ในครัง้นี้ จะแบ่งการจดัสรรออกเป็น 6 ส่วน ได้แก่ (1) บุคคลตาม
ดุลพินิจของผู้จ ัดจ าหน่ายหลักทรัพย์ (2) ผู้ลงทุนสถาบันในประเทศ (รวมถึงผู้ลงทุนสถาบันที่เป็น Cornerstone 
Investors ในประเทศ) และนิตบิุคคลทีส่ามารถเขา้ร่วมการส ารวจความต้องการซื้อ (3) ผูม้อีุปการคุณของบรษิทัฯ (4) 
พนักงานของบรษิทัฯ (5) บุคคลทีม่คีวามสมัพนัธ์ซึ่งเป็นกรรมการหรอืผูบ้รหิารของบรษิทัฯ และ (6) ผูล้งทุนสถาบนัใน
ต่างประเทศ (รวมถงึผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors ในต่างประเทศ) ผ่านผูซ้ื้อหุน้เบือ้งตน้ในต่างประเทศ 
(Initial Purchasers)  

นอกจากนี้ การจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ จะอยู่ภายใตเ้กณฑด์งันี้ 
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(1) บริษัทฯ ร่วมกับผู้จ ัดการการจัดจ าหน่ายและรับประกันการจ าหน่าย และผู้ซื้อหุ้นเบื้องต้นใน
ต่างประเทศ (Initial Purchasers) จะพจิารณาและตกลงร่วมกนัเพื่อก าหนดจ านวนหุ้นที่เสนอขาย
สุดทา้ยในครัง้นี้ 

(2) ผู้จดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกันการจ าหน่าย และผู้ซื้อหุ้นเบื้องต้นในต่างประเทศ ( Initial 
Purchasers) อาจตกลงเปลี่ยนแปลงจ านวนหุน้ทีเ่สนอขายต่อนักลงทุนในประเทศและนักลงทุนใน
ต่างประเทศแต่ละประเภทดงักล่าวไว้ในขอ้ 1.2 ของส่วนที่ 3.1 รวมทัง้อาจพจิารณาเพิม่หรือลด
สดัส่วนการเสนอขายหุน้ใหแ้ก่ผูล้งทุนในประเทศ และผูล้งทุนในต่างประเทศแต่ละประเภทดงักล่าว
ไวใ้นขอ้ 1.2 ของส่วนที ่3.1 (Claw Back/Claw Forward) ในวนัทีก่ าหนดราคาเสนอขายสุดทา้ย โดย
พจิารณาจากปัจจยัต่าง ๆ เช่น ปรมิาณความตอ้งการซื้อหุน้ของนักลงทุนในประเทศและนักลงทุนใน
ต่างประเทศแต่ละประเภทดงักล่าวไวใ้นขอ้ 1.2 ของส่วนที ่3.1 และแนวโน้มการเคลื่อนไหวของราคา
หุน้ในตลาดรอง ทัง้นี้ เพื่อใหก้ารเสนอขายหุน้สามญัในครัง้นี้ประสบความส าเรจ็  

(3) ผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่าย และผูจ้ดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายจะ
ไม่จดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนทีเ่สนอขายใหแ้ก่ตนเอง กรรมการ ผูบ้รหิาร ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ ผูม้อี านาจ
ควบคุม บริษัทใหญ่ บริษัทย่อยของตนเอง และผู้ที่เกี่ยวข้อง รวมถึงกองทุนรวมที่มีลักษณะที่
ผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่าย และผูจ้ดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายถูก
ห้ามมใิห้จดัสรรหลกัทรพัย์ให้ ตลอดจนบุคคลที่บรษิัทฯ ถูกห้ามมใิหจ้ดัสรรหุน้ให ้เว้นแต่เป็นการ
จดัสรรหุ้นที่เหลอืจากการจองซื้อของผู้จองซื้อทัง้หมด รวมทัง้จะไม่จดัสรรหุ้นสามญัเพิม่ทุนใหก้บั
บรษิัทย่อยของบรษิัทฯ ด้วย ทัง้นี้ เป็นไปตามรายละเอียดที่ก าหนดไว้ในประกาศคณะกรรมการ
ก ากบัตลาดทุนที ่ทธ. 27/2559 เรื่อง หลกัเกณฑ์ เงื่อนไข และวธิกีารในการจดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ 
ลงวนัที ่8 กรกฎาคม 2559 (รวมทัง้ทีไ่ดม้กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) และประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาด
ทุน ที ่ทจ. 40/2557 เรื่องการจ าหน่ายหลกัทรพัยท์ีอ่อกใหม่ประเภทหุน้ และใบส าคญัแสดงสทิธทิีจ่ะ
ซื้อหุน้ ของบรษิทัทีอ่อกตราสารทุน ลงวนัที ่7 พฤศจกิายน 2557 (รวมทัง้ทีม่กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) เวน้
แต่เป็นการจดัสรรตามกรณี และไม่เกนิจ านวนทีไ่ดร้บัยกเวน้ตามทีก่ าหนดในประกาศคณะกรรมการ
ก ากบัตลาดทุน ที ่ทธ. 27/2559 เรื่อง หลกัเกณฑ์ เงื่อนไข และวธิกีารในการจดัจ าหน่ายหลกัทรพัย ์
ลงวนัที ่8 กรกฎาคม 2559 (รวมทัง้ทีไ่ดม้กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) 

(4) ผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายขอสงวนสทิธทิีจ่ะใชดุ้ลพนิิจเปลีย่นแปลงจ านวน
หุน้สามญัทีจ่ดัสรรใหแ้ก่ผูล้งทุนในประเทศแต่ละประเภท เช่น อาจพจิารณาจดัสรรใหแ้ก่บุคคลตาม
ดุลพินิจของผู้จดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์เพิม่เติม หากพิจารณาแล้วเห็นว่ามหีุ้นสามญัเหลือจากการ
จดัสรรในส่วนของผู้ลงทุนสถาบนั หรอืในกรณีกลบักนั อาจพจิารณาจดัสรรให้แก่ผู้ลงทุนสถาบนั
เพิม่เตมิ หากพจิารณาแล้วเหน็ว่ามหีุน้เหลอืจากการจดัสรรในส่วนของบุคคลตามดุลพนิิจของผู้จดั
จ าหน่ายหลกัทรพัย์ เป็นต้น รวมถึงเปลี่ยนแปลงระยะเวลาจองซื้อ ทัง้นี้ เพื่อให้การเสนอขายหุ้น
สามญัครัง้นี้ประสบความส าเรจ็ 

(5) ภายหลงัจากการปิดรบัจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนส าหรบัผู้จองซื้อในแต่ละประเภท ผู้จดัการการจดั
จ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายอาจพจิารณาเปิดรบัจองซื้อหุ้นสามญัเพิม่เตมิ  และ/หรอื ขยาย
ระยะเวลาการจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนส าหรบัผู้จองซื้อประเภทใดประเภทหนึ่ง หรอืเปลี่ยนแปลง
จ านวนหุ้นที่จดัสรรใหแ้ก่ผู้ลงทุนประเภทใดประเภทหนึ่ง เช่น หากพบว่ามหีุน้สามญัเพิม่ทุนเหลอื
จากการจดัสรรในส่วนผู้มีอุปการคุณของบริษัทฯ แต่มีผู้สนใจจองซื้อหุ้นสามญัเพิ่มทุนเกินกว่า
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จ านวนที่จะจัดสรรส าหรับส่วนของบุคคลตามดุลพินิจของผู้จดัจ าหน่ายหลักทรัพย์ในส่วนของ
ผู้จ ัดการการจัดจ าหน่ายและรับประกันการจ าหน่าย หรือผู้ลงทุนสถาบัน เป็นต้น ทัง้นี้  การ
ด าเนินการดงักล่าวจะอยู่ภายใต้ดุลพนิิจของผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกันการจ าหน่ายแต่
เพยีงผูเ้ดยีว โดยปฏบิตัติามกฎเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง  

การจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนในครัง้นี้เป็นการปฏบิตัเิพื่อใหส้อดคลอ้งกบัคุณสมบตัทิีก่ าหนดตามขอ้ 4(3) เรื่อง 
การกระจายการถอืหุน้รายย่อยภายใตข้อ้บงัคบัตลาดหลกัทรพัยฯ์ เรื่อง การรบัหุน้สามญัหรอืหุน้บุรมิสทิธเิป็น
หลกัทรพัยจ์ดทะเบยีน พ.ศ. 2558 ลงวนัที ่11 พฤษภาคม 2558 (รวมทัง้ทีม่กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ)  

6.6.1 วิธีกำรจดัสรรหุ้นสำมญัเพ่ิมทุนให้แก่บุคคลตำมดลุพินิจของผู้จดัจ ำหน่ำยหลกัทรพัย ์ 

การจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนใหแ้ก่บุคคลตามดุลพนิิจของผู้จดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์แต่ละรายใหอ้ยู่ในดุลพนิิจ
ของผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ตามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 แต่ละราย โดยจะจดัสรรใหแ้ก่บุคคลใด และ/หรอืใน
จ านวนมากน้อยเท่าใดก็ได้ หรอืจะปฏิเสธการจดัสรรหุ้นสามญัเพิม่ทุนให้แก่บุคคลใดก็ได้ โดยจ านวนขัน้ต ่าของหุน้
สามญัเพิม่ทุนทีจ่ดัสรรใหแ้ก่บุคคลตามดุลพนิิจของผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย ์จะตอ้งมจี านวนขัน้ต ่า 100 หุน้ และจะตอ้ง
เพิม่เป็นจ านวนทวคีณูของ 100 หุน้ 

หากยอดจองซื้อหุ้นสามญัเพิ่มทุนของบุคคลตามดุลพินิจของผู้จดัจ าหน่ายหลักทรพัย์ครบตามจ านวนที่
ก าหนดแล้ว ผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 แต่ละราย ขอสงวนสทิธใินการปิดรบัจอง
ซื้อหุ้นสามญัเพิ่มทุนก่อนครบก าหนดระยะเวลาการจองซื้อเฉพาะในส่วนของบุคคลตามดุลพินิจของผู้จดัจ าหน่าย
หลกัทรพัย ์ 

หากปรากฏว่ายงัมจี านวนหุ้นสามญัเพิ่มทุนคงเหลือภายหลงัการจดัสรรให้แก่บุคคลตามดุลพินิจของผู้จดั
จ าหน่ายหลกัทรพัย์ ผู้จดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 อาจพจิารณาจดัสรร
จ านวนหุน้สามญัเพิม่ทุนคงเหลอืดงักล่าวเพื่อเสนอขายใหแ้ก่ผูล้งทุนสถาบนัในประเทศ นิตบิุคคลทีส่ามารถเขา้ร่วมการ
ส ารวจความตอ้งการซื้อ และ/หรอืผูล้งทุนในต่างประเทศ ทัง้นี้ การจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนจะสอดคล้องและเป็นไปตาม
เกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง 

6.6.2 วิธีกำรจัดสรรหุ้นสำมญัเพ่ิมทุนให้แก่ผู้ลงทุนสถำบนัในประเทศ (รวมถึงผู้ลงทุนสถำบนัท่ีเป็น 
Cornerstone Investors ในประเทศ) และนิติบุคคลท่ีสำมำรถเข้ำร่วมกำรส ำรวจควำมต้องกำรซื้อ 

การจดัสรรหุ้นสามญัเพิ่มทุนให้แก่ผู้ลงทุนสถาบนัในประเทศ (รวมถึงผู้ลงทุนสถาบนัที่เป็น Cornerstone 
Investors ในประเทศ) และนิตบิุคคลทีส่ามารถเขา้ร่วมการส ารวจความตอ้งการซื้อ ใหอ้ยู่ในดุลพนิิจของผูจ้ดัการการจดั
จ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 โดยจะจดัสรรใหแ้ก่บุคคลใด และ/หรอื ในจ านวนมากน้อย
เท่าใดก็ได้ หรอืจะปฏิเสธการจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนให้แก่บุคคลใดก็ได้ ทัง้นี้ จ านวนขัน้ต ่าของหุ้นสามญัเพิม่ทุนที่
จดัสรรให้แก่ผู้ลงทุนสถาบนัในประเทศ (รวมถึงผู้ลงทุนสถาบนัที่เป็น Cornerstone Investors ในประเทศ) และนิติ
บุคคลทีส่ามารถเขา้ร่วมการส ารวจความตอ้งการซื้อจะตอ้งมจี านวนขัน้ต ่า 100 หุน้ และเพิม่ทวคีณูของ 100 หุน้  

หากยอดจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนของผูล้งทุนสถาบนัในประเทศ (รวมถงึผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone 
Investors ในประเทศ) และนิติบุคคลที่สามารถเข้าร่วมการส ารวจความต้องการซื้อ ครบตามจ านวนที่ก าหนดแล้ว 
ผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 ขอสงวนสทิธใินการปิดรบัจองซื้อหุน้สามญั
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เพิม่ทุนก่อนครบก าหนดระยะเวลาการจองซื้อเฉพาะในส่วนของผูล้งทุนสถาบนัในประเทศ และนิตบิุคคลทีส่ามารถเขา้
ร่วมการส ารวจความตอ้งการซื้อ 

หากปรากฏว่ายงัมีจ านวนหุ้นสามญัเพิ่มทุนคงเหลือภายหลงัการจดัสรรให้แก่ผู้ลงทุนสถาบนัในประเทศ 
(รวมถงึผูล้งทุนสถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors ในประเทศ) และ/หรอืนิตบิุคคลทีส่ามารถเขา้ร่วมการส ารวจความ
ตอ้งการซื้อ ผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 อาจพจิารณาจดัสรรจ านวนหุน้
สามญัเพิม่ทุนคงเหลอืดงักล่าวใหแ้ก่บุคคลตามดุลพนิิจของผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย ์ทัง้นี้ การจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุน
จะสอดคลอ้งและเป็นไปตามเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้งเพิม่เตมิ  

6.6.3 วิธีจดัสรรหุ้นสำมญัเพ่ิมทุนให้แก่ผู้มีอุปกำรคุณของบริษัทฯ พนักงำนของบริษัทฯ และบุคคลท่ีมี
ควำมสมัพนัธซ่ึ์งเป็นกรรมกำร และ/หรือผู้บริหำรของบริษทัฯ 

การจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนใหแ้ก่ผูม้อีุปการคุณของบรษิทัฯ พนักงานของบรษิทัฯ และบุคคลทีม่คีวามสมัพนัธ์
ซึ่งเป็นกรรมการ และ/หรอืผู้บรหิารของบริษัทฯ ให้อยู่ในดุลยพินิจของประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร (ตามมติที่ประชุม
คณะกรรมการบรษิทัครัง้ที ่9/2563 เมื่อวนัที ่25 พฤศจกิายน 2563 และมตทิีป่ระชุมวสิามญัผูถ้อืหุน้ครัง้ที ่1/2563 เมื่อ
วนัที ่17 กุมภาพนัธ์ 2563) ทัง้นี้ จ านวนหุน้สามญัทีจ่ดัสรรใหแ้ก่ผูม้อีุปการคุณของบรษิทัฯ พนักงานของบรษิทัฯ และ
บุคคลที่มคีวามสมัพนัธ์ซึ่งเป็นกรรมการ และ/หรอืผู้บรหิารของบรษิัทฯ  รายใดจะต้องมจี านวนขัน้ต ่า 100 หุ้น และ
จะตอ้งเพิม่เป็นทวคีณูของ 100 หุน้  

หากยอดการจองซื้อหุ้นสามญัเพิ่มทุนของผู้มอีุปการคุณของบรษิัทฯ  พนักงานของบริษัทฯ และบุคคลที่มี
ความสมัพนัธ์ซึ่งเป็นกรรมการ และ/หรอืผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ครบตามจ านวนทีก่ าหนดแล้ว ผูจ้ดัการการจดัจ าหน่าย
และรบัประกันการจ าหน่ายตามที่ระบุไว้ในข้อ 6.2.1 ขอสงวนสิทธิในการปิดรบัจองซื้อหุ้นสามญัเพิ่มทุนก่อนครบ
ก าหนดระยะเวลาการจองซื้อเฉพาะในส่วนของผู้มีอุปการคุณของบริษัทฯ พนักงานของบริษัทฯ และบุคคลที่มี
ความสมัพนัธซ์ึง่เป็นกรรมการ และ/หรอืผูบ้รหิารของบรษิทัฯ 

หากปรากฏว่ายงัมีจ านวนหุ้นสามญัเพิ่มทุนคงเหลือภายหลงัการจดัสรรให้แก่ผู้มีอุปการคุณของบริษัทฯ 
พนักงานของบริษัทฯ และบุคคลที่มีความสมัพนัธ์ซึ่งเป็นกรรมการ และ/หรือผู้บริหารของบรษิัทฯ ผู้จดัการการจดั
จ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามที่ระบุไว้ในขอ้ 6.2.1 อาจพจิารณาจดัสรรจ านวนหุ้นสามญัเพิม่ทุนคงเหลือ
ดงักล่าวใหแ้ก่บุคคลตามดุลยพนิิจของผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ และ/หรอืนักลงทุนสถาบนัในประเทศ (รวมถงึผูล้งทุน
สถาบนัทีเ่ป็น Cornerstone Investors ในประเทศไทย) นิตบิุคคลทีส่ามารถเขา้ร่วมการส ารวจความต้องการซื้อ และ/
หรอืผูล้งทุนในต่างประเทศเพิม่เตมิ ทัง้นี้ การจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนจะสอดคลอ้งและเป็นไปตามเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง 
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ทัง้นี้ รายชื่อของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานที่ได้รบัการจดัสรรหุ้นสามญัในครัง้นี้ มีรายละเอียด 
ดงัต่อไปนี้ 

ช่ือ - สกลุ ต ำแหน่ง 
จ ำนวนหุ้นท่ีได้รบั
กำรจดัสรรสูงสุด
ไม่เกิน (หุ้น) 

ร้อยละของ
จ ำนวนหุ้นออก
ใหม่ท่ีเสนอขำย 

ร้อยละของ
จ ำนวนหุ้นออก
ใหม่ท่ีเสนอขำย
และหลงักำรใช้
สิทธิใบส ำคญั
แสดงสิทธิ/1 

นาย เกลด็ชยั เบญจอาธรศริิ
กุล 

ประธานกรรมการ
บรษิทั 

300,000 0.1  0.44 

นาย ประสณัห ์เชือ้พานิช กรรมการอสิระ 200,000 0.07  0.12  
นางสาว ฮว ีเหลง ไอลนี โหยว กรรมการอสิระ 100,000 0.03  0.09  
นาย ก าธร ตตยิกว ี กรรมการอสิระ 100,000 0.03  0.09  
นาย ชลชั ชนิธรรมมติร์ กรรมการ 100,000 0.03  0.09  
นาย กวนิ กาญจนพาสน์ กรรมการ 100,000 0.03  0.09  

รวม 900,000 0.30 0.91 

หมายเหตุ :  เฉพาะผูบ้รหิารและพนักงานทีไ่ดร้บัจดัสรรหุน้สามญัเกนิกว่ารอ้ยละหา้ของจ านวนหุน้สามญัทีเ่สนอขายใน
ครัง้นี้  

/1 ค านวณจากหุ้นออกใหม่ที่เสนอขายจ านวน 300,000,000 หุ้น และใบส าคญัแสดงสทิธจิ านวน 40,000,000 หน่วย 
และบนสมมตฐิานว่ากรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน มกีารใชส้ทิธทิัง้หมดในใบส าคญัแสดงสทิธทิีไ่ดร้บั 
 

6.6.4 วิธีจดัสรรหุ้นสำมญัเพ่ิมทุนให้แก่ผู้ลงทุนในต่ำงประเทศ (รวมถึงผู้ลงทุนสถำบนัท่ีเป็น Cornerstone 
Investors ในต่ำงประเทศ)  

บริษัทฯ ตกลงแต่งตัง้ให้ผู้ซื้อหุ้นเบื้องต้นในต่างประเทศ  (Initial Purchasers) น าหุ้นจ านวนประมาณ 
108,300,000 หุ้น ไปจ าหน่ายต่อให้กับผู้ลงทุนสถาบันในต่างประเทศ รวมถึงผู้ลงทุนสถาบันที่เป็น Cornerstone 
Investors ในต่างประเทศ โดยการจ าหน่ายต่อให้แก่ผู้ลงทุนสถาบันในต่างประเทศ รวมถึงผู้ลงทุนสถาบันที่เป็น 
Cornerstone Investors ในต่างประเทศดังกล่าว  ให้อยู่ ในดุลพินิจของผู้ซื้อหุ้นเบื้องต้นในต่างประเทศ  (Initial 
Purchasers) ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.3  

6.7 วนัและวิธีกำรจอง และกำรช ำระเงินค่ำจองซือ้หลกัทรพัย ์

6.7 .1  ส ำหรบับุคคลตำมดลุยพินิจของผู้จดัจ ำหน่ำยหลกัทรพัย ์

เว้นแต่จะได้รบัแจ้งการเปลี่ยนแปลงเป็นอย่างอื่นจากผู้จดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ที่ผู้จองซื้อจะท าการจองซื้อ  
ผูจ้องซื้อทีเ่ป็นบุคคลตามดุลพนิิจของผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัยจ์ะต้องปฏบิตัติามวธิกีารดงัต่อไปนี้ 

 (1) ผูจ้องซื้อจะตอ้งจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนขัน้ต ่าจ านวน 100 หุน้ และเพิม่เป็นจ านวนทวคีูณของ 100 
หุน้ โดยผูจ้องซื้อสามารถเลอืกจองซื้อหุน้ตามวธิกีารจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุน ดงัต่อไปนี้ 
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(ก) กำรจองซื้อโดยวิธีกรอกรำยละเอียดในใบจองซื้อ (Hard Copy) 

ผูจ้องซื้อจะต้องกรอกรายละเอยีดการจองซื้อในใบจองซื้อหุน้ (แบบ ก. ส าหรบับุคคลตาม
ดุลพนิิจของผู้จดัจ าหน่ายหลกัทรัพย์) ให้ถูกต้องครบถ้วนและชดัเจนพร้อมลงลายมอืชื่อ 
หากผูจ้องซื้อเป็นนิตบิุคคล ใบจองซื้อหุน้จะตอ้งลงนามโดยผูม้อี านาจลงนามของนิตบิุคคล
นัน้ พร้อมประทบัตราส าคญัของนิติบุคคล (ถ้ามี) และแนบเอกสารประกอบการจองซื้อ
ดงัต่อไปนี้ 

ผู้จองซื้อประเภทบุคคลธรรมดำสญัชำติไทย 

- ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนทีย่งัไม่หมดอาย ุกรณีบตัรประชาชนแบบตลอดชพี
หรอืหมดอายุใหแ้นบส าเนาทะเบยีนบ้านหน้าทีม่เีลขประจ าตวัประชาชนพรอ้มลง
นามรบัรองส าเนาถูกต้อง หรือในกรณีที่ไม่มีบตัรประจ าตัวประชาชน ให้แนบ
ส าเนาเอกสารทางราชการอื่นหน้าที่มเีลขประจ าตวัประชาชน 13 หลัก ที่ยงัไม่
หมดอายุ และส าเนาทะเบยีนบ้านหน้าที่มเีลขประจ าตวัประชาชน พร้อมทัง้ลง
นามรบัรองส าเนาถูกตอ้ง  

-  กรณีผูจ้องซื้อเป็นผูเ้ยาวท์ีย่งัไม่มบีตัรประจ าตวัประชาชน จะตอ้งแนบส าเนาบตัร
ประจ าตวัประชาชนทีย่งัไม่หมดอายุของผู้ใชอ้ านาจปกครอง (บดิา/มารดา หรอื
ผู้แทนโดยชอบธรรม) หรือผู้ปกครองตามกฎหมาย และส าเนาทะเบยีนบ้านที่
ผู้เยาว์อาศยัอยู่ พร้อมใหผู้ใ้ชอ้ านาจปกครอง (บดิา/มารดา หรอืผู้แทนโดยชอบ
ธรรม) หรอืผูป้กครองตามกฎหมาย ลงนามรบัรองส าเนาถูกต้อง รวมถงึหลกัฐาน
ที่แสดงว่าสามารถจองซื้อหุ้นได้ถูกต้องตามกฎหมาย หรือ กรณีผู้จองซื้อเป็น
ผู้เยาว์ทีม่บีตัรประจ าตวัประชาชน จะต้องแนบส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนที่
ยังไม่หมดอายุของผู้เยาว์และส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนของผู้ใช้อ านาจ
ปกครอง (บดิา/มารดา หรือผู้แทนโดยชอบธรรม) หรอืผู้ปกครองตามกฎหมาย 
พร้อมให้ผู้ใช้อ านาจปกครอง (บิดา/มารดา หรือผู้แทนโดยชอบธรรม) หรือ
ผู้ปกครองตามกฎหมายลงนามรบัรองส าเนาถูกต้อง รวมถึงหลกัฐานทีแ่สดงว่า
สามารถจองซื้อหุน้ไดถู้กตอ้งตามกฎหมาย 

ผู้จองซื้อประเภทบุคคลธรรมดำสญัชำติต่ำงด้ำว 

- ส าเนาใบต่างดา้วหรอืส าเนาหนังสอืเดนิทางทีย่งัไม่หมดอายุ พรอ้มลงนามรบัรอง
ส าเนาถูกตอ้ง  

- กรณีผูจ้องซื้อเป็นผูเ้ยาว์ จะต้องแนบหลกัฐานทีแ่สดงว่าสามารถจองซื้อหุน้ไดโ้ดย
ถูกตอ้งตามกฎหมายของประเทศทีผู่เ้ยาวน์ัน้อยู่ในบงัคบั 

ผู้จองซื้อประเภทนิติบุคคลท่ีจดทะเบียนในประเทศไทย 
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- ส าเนาหนังสอืรบัรองทีอ่อกโดยกระทรวงพาณิชย ์ทีอ่อกไม่เกนิ 6 เดอืนก่อนวนัยื่น
ใบจองซื้อ ซึง่ไดล้งนามรบัรองส าเนาถูกตอ้งโดยผูม้อี านาจลงนามของนิตบิุคคลนัน้
และประทบัตราส าคญัของนิตบิุคคล (ถา้ม)ี และ 

- ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน ส าเนาใบต่างดา้ว หรอืส าเนาหนังสือเดนิทางทีย่งั
ไม่หมดอายุ (แล้วแต่กรณี) ของผูม้อี านาจลงนามของนิตบิุคคลดงักล่าว  พรอ้มลง
นามรบัรองส าเนาถูกตอ้ง 

- ส าหรบักรณีที่มกีารมอบอ านาจให้ผู้อื่นกระท าการแทน จะต้องแนบหนังสอืมอบ
อ านาจ พรอ้มส าเนาบตัรประชาชน ส าเนาใบต่างดา้ว หรอืส าเนาหนังสอืเดนิทางที่
ยงัไม่หมดอายุ (แล้วแต่กรณี) ของผูม้อี านาจลงนามของนิตบิุคคลดงักล่าว พรอ้ม
ลงนามรบัรองส าเนาถูกต้อง อนึ่ง หากหนังสอืมอบอ านาจเป็นฉบบัส าเนา ส าเนา
หนังสอืมอบอ านาจดงักล่าวจะต้องลงนามรบัรองส าเนาถูกต้องโดยผู้มอี านาจลง
นามของนิตบิุคคลทีเ่ป็นผูม้อบอ านาจดว้ย และประทบัตราส าคญัของนิตบิุคคล (ถา้
ม)ี 

ผู้จองซื้อประเภทนิติบุคคลท่ีจดทะเบียนในต่ำงประเทศ 

- ส าเนาหนังสือส าคญัการจดัตัง้บริษัท (Certificate of Incorporation) หรือส าเนา
หนังสอืแสดงความเป็นนิติบุคคล (Affidavit) ที่ออกไม่เกิน 6 เดอืนก่อนวนัยื่นใบ
จองซื้อ และส าเนารายชื่อผูม้อี านาจลงนามพรอ้มตวัอย่างลายมอืชื่อทีอ่อกไม่เกิน 
6 เดอืนก่อนวนัยื่นใบจองซื้อ ซึง่เอกสารทัง้หมดไดล้งนามรบัรองส าเนาถูกตอ้งโดย
มีผู้มีอ านาจลงนามของนิติบุคคลนัน้และประทบัตราส าคญัของนิติบุคคล (ถ้าม)ี 
และ 

- ส าเนาใบต่างดา้วหรอืส าเนาหนังสอืเดินทางทีย่งัไม่หมดอายุ (แล้วแต่กรณี) ของผู้
มีอ านาจลงนามซึ่งได้ลงนามรบัรองส าเนาเอกสารข้างต้น พร้อมลงนามรบัรอง
ส าเนาถูกตอ้ง 

- ส าเนาเอกสารประกอบขา้งต้นทัง้หมดทีล่งนามรบัรองส าเนาถูกต้องแล้ว จะต้อง
ไดร้บัการรบัรองลงลายมอืชื่อโดยเจา้หน้าที ่Notary Public หรอืหน่วยงานอื่นใดที่
มีอ านาจในประเทศที่เอกสารดงักล่าวได้จดัท าหรือรบัรองความถูกต้อง ท าการ
รบัรองลายมอืชื่อของผู้จดัท าหรอืผูใ้หค้ ารบัรองความถูกต้องของเอกสาร และให้
เจา้หน้าทีส่ถานทูตไทยหรอืสถานกงสุลไทยในประเทศทีเ่อกสารดงักล่าวไดจ้ดัท า
หรอืรบัรองความถูกต้อง ท าการรบัรองลายมอืชื่อและตราประทบัของเจ้าหน้าที่ 
Notary Public หรอืหน่วยงานอื่นใดทีไ่ดด้ าเนินการขา้งต้น ซึ่งต้องมอีายุไม่เกนิ 6 
เดอืนก่อนวนัยื่นใบจองซื้อ 

ผู้จองซื้อประเภทนิติบุคคลท่ีมอบอ ำนำจให้ผู้ดูแลรกัษำผลประโยชน์ (Custodian) 
เป็นผู้ด ำเนินกำรจองซื้อแทน 
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ส าเนาหนังสอืมอบอ านาจจากผูจ้องซื้อมอบอ านาจใหผู้ดู้แลรกัษาผลประโยชน์ด าเนินการ
จองซื้อแทนที่ยงัไม่หมดอายุ พร้อมแนบส าเนาเอกสารของผู้มอบอ านาจ ทัง้นี้ เอกสาร
ดงักล่าวให้เป็นไปตามประเภทของผู้จองซื้อที่ระบุไว้ขา้งต้น (แล้วแต่กรณี) โดยเอกสาร
ดงักล่าวต้องลงนามรบัรองส าเนาถูกต้องโดยผู้มอี านาจลงนามแทนผู้จองซื้อหรือผู้ดูแล
รกัษาผลประโยชน์ (แล้วแต่กรณี) และประทบัตราส าคญันิตบิุคคล (ถ้าม)ี และแนบส าเนา
บตัรประชาชน ส าเนาใบต่างดา้ว หรอืส าเนาหนังสอืเดนิทางทีย่งัไม่หมดอายุ (แลว้แต่กรณี) 
ของผูจ้องซื้อและผูด้แูลรกัษาผลประโยชน์ (Custodian) พรอ้มรบัรองส าเนาถูกตอ้ง 

กรณีผูจ้องซื้อประเภทบุคคลธรรมดาสญัชาตไิทยหรอืต่างดา้ว หรอืนิตบิุคคลทีจ่ดทะเบยีน
ในประเทศไทยหรอืต่างประเทศ เป็นผูท้ีม่บีญัชซีื้อขายหลกัทรพัยห์รอืเปิดบญัชอีื่น ๆ กบัผู้
จดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ตามที่ระบุไว้ในขอ้ 6.2.1 และข้อ 6.2.2 หรือบริษัทหลกัทรพัย์อื่น 
และไดผ้่านขัน้ตอนการรูจ้กัลูกคา้และตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เทจ็จรงิเกี่ยวกบัลูกคา้ (Know 
Your Customer & Customer Due Diligence: KYC/CDD) และได้ด าเนินการจดัท าแบบ
ประเมนิความสามารถรบัความเสี่ยง (Suitability Test) กบัผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ตามที่
ระบุไว้ในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 หรอืบรษิัทหลกัทรพัย์อื่น ในช่วงระยะเวลาไม่เกิน 2 ปี
ก่อนการจองซื้อ ผูจ้องซื้อดงักล่าวจะต้องกรอกรายละเอยีดในเอกสารใบจองซื้อใหถู้กต้อง 
ครบถ้วน และชดัเจน พรอ้มลงลายมอืชื่อผูจ้องซื้อ เพื่อใชเ้ป็นหลกัฐานใหแ้ก่ผูจ้ดัจ าหน่าย
หลักทรัพย์ตามที่ระบุไว้ในข้อ 6.2.1 และข้อ 6.2.2 โดยไม่ต้องแนบเอกสารใด ๆ 
ประกอบการจองซื้อ 

ทัง้นี้ หากไม่เป็นไปตามเงือ่นไขทีก่ล่าวขา้งตน้ ผูจ้องซื้อจะตอ้งกรอกรายละเอยีดในเอกสาร
ใบจองซื้อให้ถูกต้อง ครบถ้วน และชดัเจน พร้อมลงลายมอืชื่อผู้จองซื้อ และแนบเอกสาร
ประกอบการจองซื้อเพื่อใช้เป็นหลกัฐานให้แก่ผู้จดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ตามที่ระบุในขอ้ 
6.2.1 และขอ้ 6.2.2 ทีจ่ะท าการจองซื้อ ดงันี้ 

(1.1) ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนทีย่งัไม่หมดอายุหรอืหนังสอืรบัรองกรณีนิตบิุคคล 
และ/หรอื เอกสารอื่นๆ ตามที่ระบุในเอกสารประกอบการจองซื้อ พร้อมลงนาม
รบัรองส าเนาถูกตอ้ง 

(1.2) เอกสารตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เทจ็จรงิเกี่ยวกบัลูกคา้ (Know Your Customer & 
Customer Due Diligence: KYC/CDD) 

(1.3) แบบประเมนิความสามารถในการรบัความเสีย่ง (Suitability Test) 

นอกจำกน้ี กำรจองซื้อในทุกกรณีข้ำงต้น หำกผู้จองซื้อประสงคท่ี์จะฝำกหุ้นในบญัชี
ของบริษทัผู้ออกหลกัทรพัย ์สมำชิกเลขท่ี 600 ผู้จองซื้อจะต้องกรอกข้อมูลเพ่ิมเติม
ใน “แบบสอบถำมเพื่อหำข้อบ่งช้ีกำรเป็นบุคคลสหรฐั (บุคคลและนิติบุคคล)” 
ส ำหรบัผู้จองซื้อท่ีเป็นบุคคลธรรมดำและนิติบุคคล และเอกสำร “แบบสอบถำม
ส ำหรบัตรวจสอบสถำนะ FATCA (FATCA STATUS) เฉพำะนิติบุคคล” ส ำหรบัผู้จอง
ซื้อท่ีเป็นนิติบุคคลเท่ำนัน้ พร้อมลงนำมรบัรองควำมถกูต้องของข้อมูลเพื่อเป็น
เอกสำรประกอบกำรจองซื้อ 
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(ข) กำรจองซื้อผ่ำนทำงระบบออนไลน์ (Online) 

ผูจ้องซื้อสามารถจองซื้อผ่านช่องทางเวบ็ไซตข์องผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัยต์ามขัน้ตอนและ
วธิกีารทีผู่จ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัยแ์ต่ละรายไดก้ าหนด โดยผูจ้องซื้อจะตอ้งเป็นผูท้ีม่บีญัชซีือ้
ขายหลกัทรพัย์หรอืบญัชปีระเภทอื่นๆ กบัผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ตามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 
และขอ้ 6.2.2 และไดผ้่านขัน้ตอนการรูจ้กัลูกคา้และตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เทจ็จรงิเกีย่วกบั
ลู กค้ า  (Know Your Customer & Customer Due Diligence : KYC / CDD) และ ได้
ด าเนินการจัดท าแบบประเมินความสามารถรับความเสี่ยง (Suitability Test) กับผู้จ ัด
จ าหน่ายหลกัทรพัย์ตามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 หรอืบรษิทัหลกัทรพัย์อื่น ในช่วง
ระยะเวลาไม่เกนิ 2 ปี ก่อนการจองซื้อ โดยผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์แต่ละรายจะต้องมกีาร
ควบคุมดูแลการจองซื้อผ่านระบบออนไลน์ทีร่ดักุมเพยีงพอ สามารถตรวจสอบตวัตนของผู้
จองซื้อไดโ้ดยใชช้ื่อผูใ้ช ้(User Name) และรหสัผ่าน (Password login) และผูจ้องซื้อต้อง
ยนืยนัว่าไดศ้กึษาขอ้มลูเกีย่วกบัการเสนอขายหุน้ในหนังสอืชีช้วนและ/หรอื ขอ้มลูสรุปของ
หนังสอืชีช้วน (Executive Summary) และยนิยอมผกูพนัตามหนังสอืชีช้วน และ/หรอืขอ้มลู
สรุปของหนังสอืชีช้วน (Executive Summary) และรบัรองว่าเขา้ใจ ยอมรบัความเสีย่ง และ
ยนิยอมผูกพนัตามหนังสอืชีช้วนดงักล่าว โดยผูจ้องซื้อไม่ตอ้งกรอกขอ้มลูและลงนามในใบ
จองซื้อ (Hard Copy) รวมถึงไม่ต้องแนบเอกสารใดๆ ประกอบการจองซื้อ ทัง้นี้ ผู้จ ัด
จ าหน่ายหลกัทรพัย์แต่ละรายจะจดัให้มีหนังสือชี้ชวนและข้อมูลสรุปของหนังสือชี้ ชวน 
(Executive Summary) ตามรูปแบบต่างๆ ขึ้นอยู่กบัผู้จดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์แต่ละรายจะ
ด าเนินการ 

ทัง้นี้ วธิปีฏบิตักิารจองซื้อใหเ้ป็นไปตามรายละเอยีดหรอืขัน้ตอนทีผู่จ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์
ตามที่ระบุในขอ้ 6.2.1 และข้อ 6.2.2 เฉพาะรายที่เปิดรบัจองซื้อผ่านทางระบบออนไลน์ 
ก าหนดเพิม่เตมิส าหรบัลูกคา้ของตนในภายหลงั 

(ค) กำรจองซื้อผ่ำนทำงโทรศพัท์บนัทึกเทป 

ผู้จองซื้อสามารถจองซื้อผ่านเจา้หน้าทีผู่้แนะน าการลงทุน ( Investment Consultant) (IC) 
ของผู้จ ัดจ าหน่ายหลักทรัพย์ ยกเว้นบริษัทหลักทรัพย์ เคทีบี (ประเทศไทย) จ ากัด 
(มหาชน) ตามขัน้ตอนและวธิกีารทีผู่จ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัยแ์ต่ละรายไดก้ าหนด โดยยนืยนั
การจองซื้อผ่านโทรศัพท์บันทึกเทปได้ โดยผู้จองซื้อจะต้องเป็นผู้ที่มีบัญชีซื้อขาย
หลกัทรพัย์หรอืบญัชปีระเภทอื่นๆ กบัผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ตามทีร่ะบุในข้อ 6.2.1 และ
ขอ้ 6.2.2  และได้ผ่านขัน้ตอนการรู้จกัลูกค้าและตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เท็จจรงิเกี่ยวกบั
ลู กค้ า  (Know Your Customer & Customer Due Diligence : KYC / CDD) และ ได้
ด าเนินการจัดท าแบบประเมินความสามารถรับความเสี่ยง (Suitability Test) กับผู้จ ัด
จ าหน่ายหลกัทรพัย์ตามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 หรอืบรษิทัหลกัทรพัย์อื่น ในช่วง
ระยะเวลาไม่เกนิ 2 ปี ก่อนการจองซื้อ โดยผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์แต่ละรายจะต้องมกีาร
ควบคุมการจองซื้อผ่านทางโทรศพัท์บนัทกึเทปที่รดักุมเพยีงพอ และสามารถตรวจสอบ
ความมตีวัตนของลูกคา้และผูจ้องซื้อตอ้งยนืยนัว่าไดศ้กึษาขอ้มลูเกี่ยวกบัการเสนอขายหุน้
ในหนังสอืชีช้วนและ/หรอื ขอ้มลูสรุปของหนังสอืชีช้วน (Executive Summary) และยนิยอม
ผูกพนัตามหนังสือชี้ชวน และ/หรือข้อมูลสรุปของหนังสือชี้ชวน (Executive Summary) 
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และรบัรองว่าเขา้ใจ ยอมรบัความเสีย่ง และยนิยอมผกูพนัตามหนังสอืชีช้วนดงักล่าว โดยผู้
จองซื้อไม่ตอ้งกรอกขอ้มลูและลงนามในใบจองซื้อ (Hard Copy) รวมถงึไม่ตอ้งแนบเอกสาร
ใดๆ ประกอบการจองซื้อ ทัง้นี้ ผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์แต่ละรายจะจดัใหม้หีนังสอืชี้ชวน
และขอ้มูลสรุปของหนังสอืชี้ชวน (Executive Summary) ตามรูปแบบต่างๆ ขึน้อยู่กบัผูจ้ดั
จ าหน่ายหลกัทรพัย์แต่ละรายจะด าเนินการ ซึ่งเป็นไปตามหลกัเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง ทัง้นี้ 
เจา้หน้าทีผู่แ้นะน าการลงทุนของผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัยจ์ะตอ้งปฏบิตัติามเกณฑ ์ดงันี้ 

- ผูแ้นะน าการลงทุนของผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย ์จะต้องแจง้การจดัสรรจ านวนหุน้
จองใหแ้ก่ผูจ้องซื้อผ่านทางโทรศพัทบ์นัทกึเทป โดยระบุจ านวนหุน้ทีจ่ดัสรร ราคา
ที่เสนอขาย จ านวนเงนิที่ต้องช าระ การฝากหุ้น วธิกีารและวนัที่ต้องช าระราคา 
และแจง้ใหท้ราบว่าผูจ้องซื้อสามารถศกึษาขอ้มลูเกี่ยวกบัการเสนอขายหุน้สามญั
ในหนังสือชี้ชวน หรือเอกสารสรุปข้อมูลส าคัญของหลักทรัพย์ (Executive 
Summary) หรือผ่านเว็บไซต์ (Website) ของผู้จ ัดจ าหน่ายหลักทรัพย์ หรือ
หนังสอืชีช้วนจากเวบ็ไซตข์องส านักงาน ก.ล.ต. ที ่www.sec.or.th 

- ผู้แนะน าการลงทุนของผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ ต้องตรวจสอบตวัตนของผูจ้อง
ซื้อผา่นทางโทรศพัทบ์นัทกึเทป เช่น การสอบถามเลขทีบ่ญัชทีีผู่จ้องซื้อมกีบัผูจ้ดั
จ าหน่ายหลกัทรพัย ์หรอืเลขประจ าตวัประชาชน หรอืวนัเดอืนปีเกดิ หรอืธนาคาร
ทีใ่ชช้ าระโดยวธิเีงนิโอนอตัโนมตั ิ(Automatic Transfer System หรอื “ATS”) กบั
ผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย ์หรอืชื่อผูแ้นะน าการลงทุน เป็นตน้ 

- ผู้จองซื้อต้องยนืยนัทางวาจาว่าได้ศกึษา (หรอืทราบ) ขอ้มูลเกี่ยวกบัการเสนอ
ขายหุน้สามญัในหนังสอืชีช้วน และ/หรอื ขอ้มลูสรุปของหนังสอืชีช้วน (Executive 
Summary) และยนิยอมผกูพนัตามหนังสอืชีช้วน และ/หรอืขอ้มลูสรุปของหนังสอื
ชีช้วน (Executive Summary) ของหลกัทรพัยด์งักล่าว โดยผูจ้องซื้อไม่ตอ้งกรอก
ข้อมูลและลงนามในใบจองซื้อ (Hard Copy) รวมถึงไม่ต้องแนบเอกสารใดๆ 
ประกอบการจองซื้อ 

- ผู้แนะน าการลงทุนของผู้จ ัดจ าหน่ายหลักทรัพย์ เมื่อรับค ายืนยันพร้อม
รายละเอยีดการจองซื้อผ่านทางโทรศพัท์บนัทกึเทป ต้องบนัทกึค าสัง่การจองซื้อ
ผ่านระบบทีผู่จ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ดงักล่าว โดยระบบจะแสดงขอ้มลูการจองซื้อ
ผ่านทางโทรศพัท์บนัทกึเทป ชื่อผู้แนะน าการลงทุน วนัและเวลาบนัทกึการจอง
ซื้อผ่านระบบ 

หากผู้จองซื้อไม่สามารถด าเนินการจองซื้อผ่านทางระบบออนไลน์ (Online) หรือระบบ
โทรศพัท์บนัทกึเทปได้ ผู้จองซื้อสามารถจองซื้อโดยยื่นใบจองซื้อหุ้น (Hard Copy) ตาม
วธิกีารทีร่ะบุในขอ้ 6.7.1 (1) (ก) พรอ้มแนบเอกสารตามทีร่ะบุไวข้า้งตน้ 

วธิปีฏบิตักิารจองซื้อใหเ้ป็นไปตามรายละเอยีดหรอืขัน้ตอนทีผู่จ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัยต์ามที่
ระบุในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 แต่ละรายก าหนดเพิม่เตมิส าหรบัลูกคา้ของตนในภายหลงั 
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(2) ผูจ้องซื้อสามารถจองซื้อไดท้ีส่ านักงานหรอืสาขาของผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัยแ์ต่ละราย หรอืผ่านทาง
ระบบออนไลน์ (Online) หรือผ่านทางโทรศพัท์บันทึกเทป ตามวิธีการที่ผู้จดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์
ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 แต่ละรายไดก้ าหนดภายในระยะเวลาจองซื้อ 

▪ กรณีจองซื้อด้วยการกรอกใบจองซื้อ (Hard Copy) สามารถจองซื้อภายในระยะเวลาการ
จองซื้อ คอืตัง้แต่เวลา 09.00 น. ถงึเวลา 16.30 น. ของวนัที ่8 – 9 และ 14 ธนัวาคม 2563 
(หรอืภายในวนัเวลาทีผู่จ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ตามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 แต่ละ
รายก าหนด) 

▪ กรณีจองซื้อผ่านทางระบบออนไลน์ (Online) สามารถจองซื้อภายในระยะเวลาการจองซื้อ 
คอื ตัง้แต่เวลา 09.00 น. ถงึเวลา 16.30 น. ของวนัที ่8 – 9 และ 14 ธนัวาคม 2563 (หรอื
ภายในวนัเวลาที่ผู้จดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ตามที่ระบุในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 แต่ละราย
ก าหนด) 

▪ กรณีจองซื้อผ่านทางโทรศพัทบ์นัทกึเทป สามารถจองซื้อภายในระยะเวลาการจองซื้อ คอื
ตัง้แต่เวลา 09.00 น. ถึงเวลา 16.30 น. ของวนัที่ 8 – 9 และ 14 ธนัวาคม 2563  (หรือ
ภายในวนัเวลาที่ผู้จดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ตามที่ระบุในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 แต่ละราย
ก าหนด) 

(3) ผู้จองซื้อต้องช าระเงนิค่าจองซื้อครัง้เดยีวเต็มตามจ านวนที่จองซื้อ ณ วนัที่จองซื้อ ที่ราคา 28.00 
บาทต่อหุน้ ซึ่งเป็นราคาเสนอขายสูงสุดของช่วงราคาเสนอขายเบือ้งตน้ที ่25.00– 28.00 บาทต่อหุน้ 
โดยมวีธิชี าระเงนิ ดงันี้ 

▪ หากช าระเงนิค่าจองซื้อตัง้แตเ่วลา 09.00 น. ของวนัที ่8 ธนัวาคม 2563  ถงึเวลา 12.00 น.
หรือเวลาปิดรบัเช็คเคลียร์ริ่งของธนาคารของวนัที่ 9 ธนัวาคม 2563  ผู้จองซื้อสามารถ
ช าระเงนิค่าจองซื้อครัง้เดยีวเต็มตามจ านวนที่จองซื้อ โดยช าระเป็น (1) การโอนเงนิ (2) 
การโอนเงินผ่านระบบการโอนเงินอัตโนมัติ (Automatic Transfer System หรือ ATS) 
(เฉพาะผู้จองซื้อที่มีบัญชีซื้อขายหลักทรัพย์หรือบัญชีประเภทอื่นๆ กับผู้จ ัดจ าหน่าย
หลกัทรพัย์ตามที่ระบุในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 ที่ได้ด าเนินการแจง้ความประสงค์ใหโ้อน
เงนิเพื่อช าระค่าภาระผูกพนัโดยอตัโนมตั ิและระบบการโอนเงนิอตัโนมตัดิงักล่าวมผีลใช้
บังคับแล้วในวันจองซื้อ) (3) เช็ค แคชเชียร์เช็ค หรือ ดร๊าฟท์ โดยเช็ค แคชเชียร์เช็ค 
หรอืดร๊าฟท์นัน้ๆ จะต้องลงวนัที่ไม่เกินวนัที่ 9 ธนัวาคม 2563 เท่านัน้ และสามารถเรยีก
เกบ็เงนิไดจ้ากส านักงานหกับญัชใีนกรุงเทพมหานครไดภ้ายใน 1 วนัท าการ โดยช่ือของ
เจ้ำของเชค็ต้องเป็นช่ือเดียวกบัผู้จองซื้อเท่ำนัน้ ทัง้นี้ การช าระเงนิค่าจองซื้อเป็นเช็ค 
แคชเชียร์เช็ค หรือ ดร๊าฟท์ ให้ขดีคร่อมสัง่จ่ายบญัชธีนาคารที่ผู้จดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์
ตามที่ระบุในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 แต่ละรายก าหนด พร้อมทัง้เขยีนชื่อ นามสกุล และ
หมายเลขโทรศัพท์ที่ติดต่อได้ไว้ด้านหลัง หรือ (4) การหักเงินฝากในบัญชีซื้อขาย
หลกัทรพัยข์องผูจ้องซื้อ (เฉพาะผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัยท์ีเ่ปิดใหช้ าระเงนิค่าจองซื้อดว้ยวธิี
ดงักล่าวเท่านัน้)   
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▪ หากช าระเงนิค่าจองซื้อตัง้แต่เวลา 12.00 น. หรอืหลงัเวลาปิดรบัเชค็เคลยีรร์ิง่ของธนาคาร
ของวนัที ่9 ธนัวาคม 2563 ถงึเวลา 16.30 น.ของวนัที ่14 ธนัวาคม 2563 ผูจ้องซื้อจะตอ้ง
ช าระค่าจองซื้อดว้ย (1) การโอนเงนิ หรอื (2) การโอนเงนิผ่านระบบการโอนเงนิอตัโนมตัิ 
(Automatic Transfer System หรอื ATS) (เฉพาะผูจ้องซื้อทีม่บีญัชซีื้อขายหลกัทรพัยห์รอื
บญัชปีระเภทอื่นๆ กบัผู้จดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ตามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 ที่ได้
ด าเนินการแจ้งความประสงค์ใหโ้อนเงนิเพื่อช าระค่าภาระผูกพนัโดยอตัโนมตั ิและระบบ
การโอนเงนิอตัโนมตัดิงักล่าวมผีลใชบ้งัคบัแล้วในวนัจองซื้อ) หรอื (3) การหกัเงนิฝากใน
บญัชซีื้อขายหลกัทรพัยข์องผูจ้องซื้อ (เฉพาะผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัยท์ีเ่ปิดใหช้ าระเงนิค่า
จองซื้อดว้ยวธิดีงักล่าวเท่านัน้) 

ทัง้น้ี ผู้จองซื้อจะเป็นผู้รบัภำระค่ำใช้จ่ำยหรือค่ำธรรมเนียมธนำคำร (ถ้ำมี) ต่ำงหำกจำก
จ ำนวนเงินค่ำจองซื้อหุ้น (จ ำนวนเงินท่ีผู้จดักำรกำรจดัจ ำหน่ำยและรบัประกนักำรจ ำหน่ำย 
หรือผู้จดัจ ำหน่ำยและรบัประกนักำรจ ำหน่ำยได้รบัต้องเท่ำกบัยอดจองซื้อเตม็จ ำนวน) 

(4) ผูจ้องซื้อทีป่ระสงคจ์ะช าระเงนิค่าจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนดว้ย (1) การโอนเงนิ (2) การโอนเงนิผ่าน
ระบบการโอนอัตโนมัติ (Automatic Transfer System หรือ ATS) (3) เช็ค แคชเชียร์เช็ค หรือ 
ดร๊าฟท ์(ใหข้ดีคร่อมเฉพาะสัง่จ่ายเขา้บญัชจีองซื้อหุน้ทีผู่จ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัยแ์ต่ละรายจะก าหนด
ต่อไป พร้อมระบุชื่อ นามสกุล ที่อยู่ และหมายเลขโทรศพัท์ที่สามารถติดต่อได้ไว้ด้านหลงั เช็ค 
แคชเชยีร์เชค็ หรอื ดร๊าฟท์) ให้โอนเงนิเขา้บญัชจีองซื้อหุน้ที่ผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์แต่ละรายจะ
ก าหนดต่อไป ซึง่ผูจ้องซื้อสามารถสอบถามชื่อและเลขทีบ่ญัชจีองซื้อไดจ้ากผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์
แต่ละรายทีผู่จ้องซื้อประสงคจ์ะจองซื้อ 

(5) ส าหรับผู้จองซื้อที่ประสงค์จะช าระเงินค่าจองซื้อโดยการโอนเงิน หรือโดยเช็ค แคชเชียร์เช็ค  
หรอืดร๊าฟท์ ผ่านระบบ Bill Payment ผูจ้องซื้อจะต้องช าระค่าจองซื้อ 1 Bill Payment ต่อ 1 ใบจอง
ซื้อเท่านัน้  

(6) ผูจ้องซื้อต้องน าใบจองซื้อและเอกสารประกอบการจองซื้อในขอ้ (1) พรอ้มหลกัฐานการช าระเงนิค่า
จองซื้อ ในขอ้ (3)  มายื่นความจ านงขอจองซื้อได้ที่ผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ตามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 
และขอ้ 6.2.2 ภายในเวลาท าการของแต่ละส านักงานระหว่างวนัที่ 8  –  9 และ 14 ธนัวาคม 2563 
โดยในการจองซื้อ เจา้หน้าทีท่ีร่บัจองซื้อจะลงลายมอืชื่อหรอืประทบัตรารบัจองเพื่อเป็นหลกัฐานใน
การรบัจองซื้อหุน้สามญัใหแ้ก่ผูจ้องซื้อ ยกเว้นผู้จองซื้อซึ่งจองซื้อผ่านทางระบบออนไลน์ (Online) 
หรอืผ่านทางโทรศพัทบ์นัทกึเทป ผูจ้องซื้อไม่ตอ้งน าส่งใบจองซื้อหรอืเอกสารประกอบการจองซื้อ 

(7) ผูจ้องซื้อซึง่เป็นบุคคลตามดุลยพนิิจของผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย ์จะตอ้งกรอกใบจองซื้อแยกต่างหาก
จากหุ้นที่ได้รับการจัดสรรในฐานะผู้มีอุปการคุณของบริษัทฯ พนักงานของบริษัทฯ บุคคลที่มี
ความสมัพนัธซ์ึง่เป็นกรรมการ และ/หรอืผูบ้รหิารของบรษิทัฯ (ถา้ม)ี 

(8) หากผูจ้องซื้อไม่ช าระเงนิค่าจองซื้อ หรอืผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัยต์ามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 
ไม่สามารถเรยีกเกบ็เงนิค่าจองซื้อไดไ้ม่ว่าทัง้หมดหรอืบางส่วนภายในก าหนดระยะเวลาการจองซื้อ 
หรอืผู้จองซื้อไม่ปฏิบตัิตามเงื่อนไข วธิกีารจองซื้อและวธิกีารช าระเงนิค่าจองซื้อ ตามที่ระบุไว้ใน
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เอกสารฉบบันี้ ผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัยม์สีทิธปิฏเิสธหรอืยกเลกิการจองซื้อของผูจ้องซื้อรายดงักล่าว 
และขอสงวนสทิธใินการจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ ดงักล่าวใหแ้ก่บุคคลอื่นต่อไป 

(9) ผูจ้องซื้อทีย่ื่นความจ านงในการจองซื้อและไดช้ าระค่าจองซื้อไวแ้ลว้ จะยกเลิกการจองซื้อและขอเงนิ
คนืไม่ได ้ทัง้นี้ ผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัยต์ามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 มสีทิธยิกเลกิการจองซื้อ
ของผูจ้องซื้อทีด่ าเนินการไม่ครบถว้นตามขอ้ 6.7.1 (1) – (8) ได ้

(10) การจองซื้อใหเ้ป็นไปตามรายละเอยีด หรอืขัน้ตอน หรอืเงือ่นไขทีผู่จ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัยต์ามทีร่ะบุ
ในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 แต่ละรายอาจก าหนดเพิม่เตมิส าหรบัลูกคา้ของตน 

(11) ในกรณีที่ผู้จองซื้อประสงค์จะรบัเงนิคนืค่าส่วนต่างระหว่างราคาจองซื้อกบัราคาเสนอขายสุดท้าย 
โดยการโอนเงนิผ่านบญัชธีนาคาร ผูจ้องซื้อจะตอ้งแนบส าเนาสมุดบญัชเีงนิฝากธนาคารหน้าแรกทีม่ี
ชื่อ เลขทีบ่ญัช ีซึ่งไดล้งนามรบัรองส าเนาถูกตอ้ง โดยชื่อของเจา้ของบญัชตีอ้งเป็นชื่อเดยีวกบัผูจ้อง
ซื้อเท่านัน้ ทัง้นี้  รายชื่อธนาคารพาณิชย์ในประเทศส าหรับการคืนเงินขึ้นอยู่กับผู้จ ัดจ าหน่าย
หลกัทรพัยแ์ต่ละรายก าหนด 

(12) ในกรณีที่ผู้จองซื้อไม่ได้แนบส าเนาหน้าสมุดบญัชเีงนิฝาก/ Bank Statement หรอืแนบส าเนาหน้า
สมุดบญัชเีงนิฝาก/ Bank Statement ทีไ่ม่ใช่ธนาคารพาณิชย์ในประเทศที่ก าหนดไว ้ผูจ้ดัจ าหน่าย
หลกัทรพัย์ตามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 แต่ละรายขอสงวนสทิธชิ าระเงนิคนืเป็นเชค็สัง่จ่าย
ขดีคร่อมเฉพาะผูจ้องซื้อ และน าส่งไปรษณียล์งทะเบยีนตามทีอ่ยู่ทีร่ะบุไวใ้นใบจองซื้อ 

ทัง้นี้ ผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัยต์ามทีร่ะบุไว้ในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 แต่ละรายจะโอนเงนิค่าจองซื้อ
ในส่วนของตนเขา้บญัชรีกัษาทรพัย์สนิ (Escrow Account) เพื่อส่งมอบเงนิค่าจองซื้อหุน้ในส่วนของตนใหก้บั
บรษิทัฯ ตามวธิกีารทีก่ าหนดไวใ้นสญัญารกัษาทรพัยส์นิ (Escrow Agreement)  

6.7.2  ส ำหรบันักลงทุนสถำบนัในประเทศ (รวมถึงผู้ลงทุนสถำบนัท่ีเป็น Cornerstone Investors ใน
ประเทศ) และนิติบุคคลท่ีสำมำรถเข้ำร่วมกำรส ำรวจควำมต้องกำรซื้อ 

เว้นแต่จะได้รบัแจ้งการเปลี่ยนแปลงเป็นอย่างอื่นจากผู้จดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกันการจ าหน่าย
ตามที่ระบุไว้ในข้อ 6.2.1 ผู้จองซื้อประเภทนักลงทุนสถาบันในประเทศ (รวมถึงผู้ลงทุนสถาบันที่เป็น 
Cornerstone Investors ในประเทศ) และนิติบุคคลที่สามารถเข้าร่วมการส ารวจความต้องการซื้อ จะต้อง
ปฏบิตัติามวธิกีารดงัต่อไปนี้ 

(1) ผูจ้องซื้อจะตอ้งจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนขัน้ต ่าจ านวน 100 หุน้ และเพิม่เป็นจ านวนทวคีูณของ 100 
หุน้ โดยผูจ้องซื้อจะตอ้งกรอกรายละเอยีดการจองซื้อในใบจองซื้อหุน้ ส าหรบันักลงทุนสถาบนั (แบบ 
ข. ส าหรบัผูล้งทุนสถาบนั) ใหถู้กต้องครบถ้วนและชดัเจน พรอ้มลงลายมอืชื่อโดยผูม้อี านาจลงนาม
ของนิติบุคคลนัน้และประทบัตราส าคญัของนิตบิุคคล (ถ้าม)ี และแนบเอกสารประกอบการจองซื้อ
ดงัต่อไปนี้ 

ผู้จองซื้อประเภทนิติบุคคลท่ีจดทะเบียนในประเทศไทย 
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- ส าเนาหนังสอืรบัรองทีอ่อกโดยกระทรวงพาณิชย ์ทีอ่อกไม่เกนิ 6 เดอืนก่อนวนัยื่น
ใบจองซื้อ ซึง่ไดล้งนามรบัรองส าเนาถูกตอ้งโดยผูม้อี านาจลงนามของนิตบิุคคลนัน้
และประทบัตราส าคญัของนิตบิุคคล (ถา้ม)ี และ 

- ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน ส าเนาใบต่างดา้ว หรอืส าเนาหนังสอืเดนิทางทีย่งั
ไม่หมดอายุ (แล้วแต่กรณี) ของผูม้อี านาจลงนามของนิตบิุคคลดงักล่าว  พรอ้มลง
นามรบัรองส าเนาถูกตอ้ง 

- ส าหรบักรณีที่มกีารมอบอ านาจให้ผู้อื่นกระท าการแทน จะต้องแนบหนังสอืมอบ
อ านาจ พรอ้มส าเนาบตัรประชาชน ส าเนาใบต่างดา้ว หรอืส าเนาหนังสอืเดนิทางที่
ยงัไม่หมดอายุ (แล้วแต่กรณี) ของผูม้อี านาจลงนามของนิตบิุคคลดงักล่าว พรอ้ม
ลงนามรบัรองส าเนาถูกต้อง อนึ่ง หากหนังสอืมอบอ านาจเป็นฉบบัส าเนา ส าเนา
หนังสอืมอบอ านาจดงักล่าวจะต้องลงนามรบัรองส าเนาถูกต้องโดยผู้มอี านาจลง
นามของนิตบิุคคลทีเ่ป็นผูม้อบอ านาจดว้ย และประทบัตราส าคญัของนิตบิุคคล (ถา้
ม)ี 

ผู้จองซื้อประเภทนิติบุคคลท่ีจดทะเบียนในต่ำงประเทศ 

- ส าเนาหนังสือส าคญัการจดัตัง้บริษัท (Certificate of Incorporation) หรือส าเนา
หนังสอืแสดงความเป็นนิติบุคคล (Affidavit) ที่ออกไม่เกิน 6 เดอืนก่อนวนัยื่นใบ
จองซื้อ และส าเนารายชื่อผูม้อี านาจลงนามพรอ้มตวัอย่างลายมอืชื่อทีอ่อกไม่เกิน 
6 เดอืนก่อนวนัยื่นใบจองซื้อ ซึง่เอกสารทัง้หมดไดล้งนามรบัรองส าเนาถูกตอ้งโดย
มีผู้มีอ านาจลงนามของนิติบุคคลนัน้และประทบัตราส าคญัของนิติบุคคล (ถ้าม)ี 
และ 

- ส าเนาใบต่างดา้วหรอืส าเนาหนังสอืเดนิทางทีย่งัไม่หมดอายุ (แล้วแต่กรณี) ของผู้
มีอ านาจลงนามซึ่งได้ลงนามรบัรองส าเนาเอกสารข้างต้น พร้อมลงนามรบัรอง
ส าเนาถูกตอ้ง 

- ส าเนาเอกสารประกอบขา้งต้นทัง้หมดทีล่งนามรบัรองส าเนาถูกต้องแล้ว จะต้อง
ไดร้บัการรบัรองลงลายมอืชื่อโดยเจา้หน้าที ่Notary Public หรอืหน่วยงานอื่นใดที่
มีอ านาจในประเทศที่เอกสารดงักล่าวได้จดัท าหรือรบัรองความถูกต้อง ท าการ
รบัรองลายมอืชื่อของผู้จดัท าหรอืผูใ้หค้ ารบัรองความถูกต้องของเอกสาร และให้
เจา้หน้าทีส่ถานทูตไทยหรอืสถานกงสุลไทยในประเทศทีเ่อกสารดงักล่าวไดจ้ดัท า
หรอืรบัรองความถูกต้อง ท าการรบัรองลายมอืชื่อและตราประทบัของเจ้าหน้าที่ 
Notary Public หรอืหน่วยงานอื่นใดทีไ่ดด้ าเนินการขา้งต้น ซึ่งต้องมอีายุไม่เกนิ 6 
เดอืนก่อนวนัยื่นใบจองซื้อ 

ผู้จองซื้อประเภทนิติบุคคลท่ีมอบอ ำนำจให้ผู้ดูแลรกัษำผลประโยชน์ (Custodian) 
เป็นผู้ด ำเนินกำรจองซื้อแทน 
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ส าเนาหนังสอืมอบอ านาจจากผูจ้องซื้อมอบอ านาจใหผู้ด้แูลรกัษาผลประโยชน์ (Custodian) 
ด าเนินการจองซื้อแทน พรอ้มแนบส าเนาเอกสารของผูม้อบอ านาจ ทัง้นี้ เอกสารดงักล่าว
ใหเ้ป็นไปตามประเภทของผูจ้องซื้อทีร่ะบุไวข้า้งตน้ (แลว้แต่กรณี) โดยเอกสารดงักล่าวตอ้ง
ลงนามรับรองส าเนาถูกต้องโดยผู้มีอ านาจลงนามแทนผู้จองซื้อหรือผู้ดูแลรักษา
ผลประโยชน์ (Custodian) (แล้วแต่กรณี) และประทบัตราส าคญันิตบิุคคล (ถ้าม)ี และแนบ
ส าเนาบัตรประชาชน ส าเนาใบต่างด้าว หรือส าเนาหนังสือเดินทางที่ยังไม่หมดอายุ 
(แลว้แต่กรณี) ของผูจ้องซื้อและผูด้แูลรกัษาผลประโยชน์ (Custodian)  พรอ้มรบัรองส าเนา
ถูกตอ้ง 

ทัง้นี้ นักลงทุนสถาบนัไม่ต้องด าเนินการจัดท าแบบประเมินความสามารถในการรับความเสี่ยง 
(Suitability Test) ตามที่ก าหนดในประกาศคณะกรรมการก ากับตลาดทุนที่ ทธ. 35/2556 เรื่อง 
มาตรฐานการประกอบธุรกจิ โครงสรา้งการบรหิารงาน ระบบงาน และการใหบ้รกิารของผูป้ระกอบ
ธุรกจิหลกัทรพัย ์และผูป้ระกอบธุรกจิสญัญาซื้อขายล่วงหน้า ลงวนัที ่6 กนัยายน 2556 (รวมทัง้ทีไ่ด้
มกีารแกไ้ขเพิม่เตมิ)   

ส าหรบักรณีนิตบิุคคลทีจ่ดทะเบยีนในประเทศไทยหรอืต่างประเทศ เป็นผูท้ีม่บีญัชซีื้อขายหลกัทรพัย์
หรอืเปิดบญัชอีื่น ๆ กบัผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 หรอืบรษิทั
หลกัทรพัย์อื่น และได้ผ่านขัน้ตอนการรูจ้กัลูกค้าและตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เทจ็จรงิ เกี่ยวกบัลูกคา้ 
(Know Your Customer & Customer Due Diligence: KYC/CDD) และได้ด าเนินการจัดท าแบบ
ประเมนิความสามารถรบัความเสีย่ง (Suitability Test) กบัผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ตามทีร่ะบุไว้ใน
ขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 หรอืบรษิทัหลกัทรพัยอ์ื่น ในช่วงระยะเวลาไม่เกนิ 2 ปีก่อนการจองซื้อ ผูจ้อง
ซื้อดงักล่าวจะต้องกรอกรายละเอยีดในเอกสารใบจองซื้อใหถู้กต้อง ครบถ้วน และชดัเจน พรอ้มลง
ลายมอืชื่อผูจ้องซื้อ เพื่อใชเ้ป็นหลกัฐานใหแ้ก่ผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัยต์ามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 และ
ขอ้ 6.2.2 โดยไม่ตอ้งแนบเอกสารใด ๆ ประกอบการจองซื้อ 

 

(2) ผูจ้องซื้อสามารถจองซื้อไดท้ีส่ านักงานของผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามที่
ระบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 ภายในระยะเวลาจองซื้อ คอืตัง้แต่เวลา 09.00 น.ถงึ 16.30 น.หรอื ภายในเวลาท า
การของแต่ละส านักงานระหว่างวนัที ่16 – 18 ธนัวาคม 2563  

(3) ผูจ้องซื้อต้องช าระเงนิค่าจองซื้อครัง้เดยีวเตม็ตามจ านวนทีจ่องซื้อ ณ วนัทีจ่องซื้อ ทีร่าคาเสนอขาย
สุดทา้ย โดยมวีธิชี าระเงนิ ดงันี้ 

▪ หากช าระเงนิค่าจองซื้อตัง้แต่เวลา 09.00 น. ของวนัที ่16 ธนัวาคม 2563 ถึงเวลา 12.00 
น. หรอืเวลาปิดรบัเชค็เคลยีรร์ิง่ของธนาคาร ของวนัที ่17 ธนัวาคม 2563 ผูจ้องซื้อสามารถ
ช าระเงนิค่าจองซื้อครัง้เดยีวเตม็ตามจ านวนทีจ่องซื้อ โดยช าระเป็น (1) การโอนเงนิ หรอื
การโอนเงนิผ่านระบบบาทเนต (BAHTNET) เขา้บญัชจีองซื้อหุน้ทีผู่จ้ดัการการจดัจ าหน่าย
และรบัประกนัการจ าหน่ายตามทีร่ะบุไว้ในขอ้ 6.2.1 จะก าหนดต่อไป (2) เช็ค แคชเชยีร์
เชค็ หรอื ดร๊าฟท์ โดยเชค็ แคชเชยีร์เชค็ หรอืดร๊าฟท์นัน้ๆ จะต้องลงวนัทีไ่ม่เกนิวนัที ่17 
ธนัวาคม 2563 แต่ต้องหลงัจากวนัที่แบบแสดงรายการข้อมูลและหนังสือชี้ชวนมีผลใช้



  บริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

ส่วนท่ี 3.6 หนา้ 21 

บงัคบัแล้ว เท่านัน้ และสามารถเรยีกเกบ็เงนิไดจ้ากส านักงานหกับญัชใีนกรุงเทพมหานคร
ไดภ้ายใน 1 วนัท าการ โดยช่ือของเจ้ำของเชค็ต้องเป็นช่ือเดียวกบัผู้จองซื้อ หรือช่ือ
ผู้ดูแลรกัษำผลประโยชน์ (Custodian) ส ำหรบักรณีผู้จองซื้อประเภทนิติบุคคลท่ี
มอบอ ำนำจให้ผู้ดูแลรกัษำผลประโยชน์ (Custodian) เป็นผู้ด ำเนินกำรจองซื้อแทน
เท่ำนัน้ ทัง้นี้ การช าระเงนิค่าจองซื้อเป็นเชค็ แคชเชยีร์เชค็ หรอื ดร๊าฟท์ ให้ขดีคร่อมสัง่
จ่ายบญัชจีองซื้อหุน้ทีผู่จ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามทีร่ะบุไว้ใน
ข้อ 6.2.1 จะก าหนด พร้อมทัง้เขยีนชื่อ นามสกุล และหมายเลขโทรศพัท์ที่ติดต่อได้ไว้
ดา้นหลงั 

▪ หากช าระเงนิค่าจองซื้อหลงัเวลา 12.00 น. หรอืหลงัเวลาปิดรบัเชค็เคลยีร์ริง่ของธนาคาร 
ของวันที่ 17 ธันวาคม 2563 ถึงเวลา 16.30 น. ของวันที่ 18 ธันวาคม 2563 ผู้จองซื้อ
จะต้องช าระค่าจองซื้อด้วยการโอนเงนิ หรอืการโอนเงนิผ่านระบบบาทเนต (BAHTNET) 
เท่านัน้ 

ทัง้น้ี กำรโอนเงินผ่ำนระบบบำทเนต (BAHTNET) ผู้จองซื้อต้องรบัผิดชอบค่ำธรรมเนียมกำร
โอนและหรือค่ำธรรมเนียมอ่ืนใดท่ีเกิดจำกกำรท ำธุรกรรมโอนเงินทัง้หมด (จ ำนวนเงินท่ี
ผู้จดักำรกำรจดัจ ำหน่ำยและรบัประกนักำรจ ำหน่ำยได้รบัต้องเท่ำกบัยอดจองซือ้เตม็จ ำนวน)  

(4) ผูจ้องซื้อทีช่ าระเงนิค่าจองซื้อเป็นเงนิโอน การโอนเงนิผ่านระบบบาทเนต (BAHTNET) หรอืการน า
ฝากเชค็ แคชเชยีร์เชค็ หรอืดร๊าฟท์ ใหโ้อนเงนิค่าจองซื้อ หรอืขดีคร่อมและสัง่จ่ายเชค็เขา้บญัชจีอง
ซื้อหุน้ทีผู่จ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 จะก าหนดต่อไป 
ซึ่งผูจ้องซื้อสามารถสอบถามชื่อและเลขทีบ่ญัชจีองซื้อไดจ้ากผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนั
การจ าหน่ายแต่ละราย 

(5) ผูจ้องซื้อต้องน าใบจองซื้อและเอกสารประกอบการจองซื้อในขอ้ (1) พรอ้มหลกัฐานการช าระเงนิค่า
จองซื้อ ในข้อ (3) มายื่นความจ านงขอจองซื้อได้ที่ผู้จดัการการจัดจ าหน่ายและรับประกันการ
จ าหน่ายตามที่ระบุไว้ในข้อ 6.2.1 ภายในเวลาท าการของแต่ละส านักงานระหว่างวนัที่  16 – 18 
ธนัวาคม 2563 โดยในการจองซื้อ เจา้หน้าทีท่ีร่บัจองซื้อจะลงลายมอืชื่อหรอืประทบัตรารบัจองเพื่อ
เป็นหลกัฐานในการรบัจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนใหแ้ก่ผูจ้องซื้อ 

(6) หากผูจ้องซื้อไม่ช าระเงนิค่าจองซื้อ หรอืผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามที่
ระบุไว้ในขอ้ 6.2.1 ไม่สามารถเรยีกเก็บเงนิค่าจองซื้อได้ไม่ว่าทัง้หมดหรอืบางส่วนภายในก าหนด
ระยะเวลาการจองซื้อ หรอืผูจ้องซื้อไม่ปฏบิตัติามเงื่อนไข วธิกีารจองซื้อและวธิกีารช าระเงนิค่าจอง
ซื้อ ตามทีร่ะบุไวใ้นเอกสารฉบบันี้ ผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามทีร่ะบุไว้
ในขอ้ 6.2.1 มสีทิธปิฏเิสธหรอืยกเลกิการจองซื้อของผูจ้องซื้อรายดงักล่าว และขอสงวนสทิธใินการ
จดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ ดงักล่าวใหแ้ก่บุคคลอื่นต่อไป 

(7) ผูจ้องซื้อทีย่ื่นความจ านงในการจองซื้อและไดช้ าระค่าจองซื้อไวแ้ล้วจะยกเลกิการจองซื้อและขอเงนิ
คนืไม่ได ้ทัง้นี้ ผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามที่ระบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 มสีทิธิ
ยกเลกิการจองซื้อของผูจ้องซื้อทีด่ าเนินการไม่ครบถว้นตามขอ้ 6.7.2 (1) – (6) ได ้
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(8) การจองซื้อให้เป็นไปตามรายละเอียด หรือขัน้ตอน หรือเงื่อนไขที่ผู้จดัการการจัดจ าหน่ายและ
รบัประกนัการจ าหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 อาจก าหนดเพิม่เตมิส าหรบัลูกคา้ของตน 

ทัง้นี้ ผู้จดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกันการจ าหน่ายตามที่ระบุไว้ในข้อ 6.2.1 จะโอนเงินค่าจองซื้อ 
ในส่วนของตนเขา้บญัชรีกัษาทรพัยส์นิ (Escrow Account) เพื่อส่งมอบเงนิค่าจองซื้อในส่วนของตนใหก้บับรษิทัฯ ตาม
วธิกีารทีก่ าหนดไวใ้นสญัญารกัษาทรพัยส์นิ (Escrow Agreement)  

6.7.3  ส ำหรบัผูม้ีอปุกำรคณุของบริษทัฯ พนักงำนของบริษทัฯ และบุคคลท่ีมีควำมสมัพนัธซ่ึ์งเป็นกรรมกำร
หรือผู้บริหำรของบริษทัฯ 

เว้นแต่จะได้รบัแจ้งการเปลี่ยนแปลงเป็นอย่างอื่นจากผู้จดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกันการจ าหน่าย
ตามที่ระบุไว้ในขอ้ 6.2.1 ผู้จองซื้อประเภทผู้มอีุปการคุณของบรษิัทฯ พนักงานของบรษิัทฯ และบุคคลที่มี
ความสมัพนัธซ์ึง่เป็นกรรมการหรอืผูบ้รหิารของบรษิทัฯ จะตอ้งปฏบิตัติามวธิกีารดงัต่อไปนี้ 

(1) ผูจ้องซื้อจะตอ้งจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนขัน้ต ่าจ านวน 100 หุน้ และเพิม่เป็นจ านวนทวคีูณของ 100 
หุน้ โดยผูจ้องซื้อสามารถจองซื้อหุน้ตามวธิกีารจองซื้อหุน้สามญั ดงันี้ 

กำรจองซื้อโดยวิธีกรอกรำยละเอียดในใบจองซื้อ (Hard Copy) 

ผู้จองซื้อจะต้องกรอกรายละเอียดการจองซื้อในใบจองซื้อหุ้นส าหรับผู้มีอุปการคุณของบริษัทฯ  
(แบบ ค. ส าหรับผู้มีอุปการคุณ พนักงาน และบุคคลที่มีความสัมพนัธ์ของบริษัทฯ) ให้ถูกต้อง
ครบถว้นและชดัเจนพรอ้มลงลายมอืชื่อ หากผูจ้องซื้อเป็นนิตบิุคคล ใบจองซื้อหุน้จะตอ้งลงนามโดยผู้
มอี านาจลงนามของนิติบุคคลนัน้ พร้อมประทบัตราส าคญัของนิติบุคคล (ถ้าม)ี และแนบเอกสาร
ประกอบการจองซื้อดงัต่อไปนี้ 

ผู้จองซื้อประเภทบุคคลธรรมดำสญัชำติไทย 

- ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนทีย่งัไม่หมดอายุ กรณีบตัรประชาชนแบบตลอดชพีหรอืหมด
อายุใหแ้นบส าเนาทะเบยีนบา้นหน้าทีม่เีลขประจ าตวัประชาชนพรอ้มลงนามรบัรองส าเนา
ถูกต้อง หรอืในกรณีทีไ่ม่มบีตัรประจ าตวัประชาชน ใหแ้นบส าเนาเอกสารทางราชการอื่น
หน้าทีม่เีลขประจ าตวัประชาชน 13 หลกั ทีย่งัไม่หมดอายุ และส าเนาทะเบยีนบา้นหน้าทีม่ี
เลขประจ าตวัประชาชน พรอ้มทัง้ลงนามรบัรองส าเนาถูกตอ้ง  

-  กรณีผูจ้องซื้อเป็นผูเ้ยาวท์ีย่งัไม่มบีตัรประจ าตวัประชาชน จะตอ้งแนบส าเนาบตัรประจ าตวั
ประชาชนทีย่งัไม่หมดอายุของผูใ้ชอ้ านาจปกครอง (บดิา/มารดา หรอืผูแ้ทนโดยชอบธรรม) 
หรอืผูป้กครองตามกฎหมาย และส าเนาทะเบยีนบา้นทีผู่เ้ยาวอ์าศยัอยู่ พรอ้มใหผู้ใ้ชอ้ านาจ
ปกครอง (บิดา/มารดา หรือผู้แทนโดยชอบธรรม) หรือผู้ปกครองตามกฎหมาย ลงนาม
รบัรองส าเนาถูกตอ้ง รวมถงึหลกัฐานทีแ่สดงว่าสามารถจองซื้อหุน้ไดถู้กตอ้งตามกฎหมาย 
หรอื กรณีผูจ้องซื้อเป็นผูเ้ยาวท์ีม่บีตัรประจ าตวัประชาชน จะตอ้งแนบส าเนาบตัรประจ าตวั
ประชาชนที่ยงัไม่หมดอายุของผู้เยาว์และส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนของผูใ้ช้อ านาจ
ปกครอง (บดิา/มารดา หรอืผู้แทนโดยชอบธรรม) หรอืผู้ปกครองตามกฎหมาย พร้อมให้
ผูใ้ชอ้ านาจปกครอง (บดิา/มารดา หรอืผูแ้ทนโดยชอบธรรม) หรอืผูป้กครองตามกฎหมาย
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ลงนามรบัรองส าเนาถูกต้อง รวมถึงหลกัฐานทีแ่สดงว่าสามารถจองซื้อหุน้ไดถู้กต้องตาม
กฎหมาย 

ผู้จองซื้อประเภทบุคคลธรรมดำสญัชำติต่ำงด้ำว 

- ส าเนาใบต่างด้าวหรอืส าเนาหนังสอืเดนิทางที่ยงัไม่หมดอายุ พร้อมลงนามรบัรองส าเนา
ถูกตอ้ง  

- กรณีผูจ้องซื้อเป็นผูเ้ยาว์ จะต้องแนบหลกัฐานทีแ่สดงว่าสามารถจองซื้อหุน้ไดโ้ดยถูกต้อง
ตามกฎหมายของประเทศทีผู่เ้ยาวน์ัน้อยู่ในบงัคบั 

ผู้จองซื้อประเภทนิติบุคคลท่ีจดทะเบียนในประเทศไทย 

- ส าเนาหนังสอืรบัรองทีอ่อกโดยกระทรวงพาณิชย์ ทีอ่อกไม่เกนิ 6 เดอืนก่อนวนัยื่นใบจอง
ซื้อ ซึ่งได้ลงนามรับรองส าเนาถูกต้องโดยผู้มีอ านาจลงนามของนิติบุคคลนั ้นและ
ประทบัตราส าคญัของนิตบิุคคล (ถา้ม)ี และ 

- ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน ส าเนาใบต่างด้าว หรือส าเนาหนังสือเดินทางที่ยังไม่
หมดอายุ (แล้วแต่กรณี) ของผูม้อี านาจลงนามของนิตบิุคคลดงักล่าว  พรอ้มลงนามรบัรอง
ส าเนาถูกตอ้ง 

- ส าหรบักรณีที่มีการมอบอ านาจให้ผู้อื่นกระท าการแทน จะต้องแนบหนังสือมอบอ านาจ 
พรอ้มส าเนาบตัรประชาชน ส าเนาใบต่างดา้ว หรอืส าเนาหนังสอืเดนิทางทีย่งัไม่หมดอายุ 
(แล้วแต่กรณี) ของผู้มีอ านาจลงนามของนิติบุคคลดงักล่าว พร้อมลงนามรบัรองส าเนา
ถูกต้อง อนึ่ง หากหนังสอืมอบอ านาจเป็นฉบบัส าเนา ส าเนาหนังสอืมอบอ านาจดงักล่าว
จะต้องลงนามรบัรองส าเนาถูกต้องโดยผูม้อี านาจลงนามของนิตบิุคคลทีเ่ป็นผูม้อบอ านาจ
ดว้ย และประทบัตราส าคญัของนิตบิุคคล (ถา้ม)ี 

ผู้จองซื้อประเภทนิติบุคคลท่ีจดทะเบียนในต่ำงประเทศ 

- ส าเนาหนังสือส าคัญการจดัตัง้บริษัท (Certificate of Incorporation) หรือส าเนาหนังสือ
แสดงความเป็นนิตบิุคคล (Affidavit) ทีอ่อกไม่เกนิ 6 เดอืนก่อนวนัยื่นใบจองซื้อ และส าเนา
รายชื่อผูม้อี านาจลงนามพร้อมตวัอย่างลายมอืชื่อทีอ่อกไม่เกิน 6 เดอืนก่อนวนัยื่นใบจอง
ซื้อ ซึ่งเอกสารทัง้หมดไดล้งนามรบัรองส าเนาถูกตอ้งโดยมผีูม้อี านาจลงนามของนิตบิุคคล
นัน้และประทบัตราส าคญัของนิตบิุคคล (ถา้ม)ี และ 

- ส าเนาใบต่างดา้วหรอืส าเนาหนังสอืเดนิทางทีย่งัไม่หมดอายุ (แล้วแต่กรณี) ของผูม้อี านาจ
ลงนามซึง่ไดล้งนามรบัรองส าเนาเอกสารขา้งตน้ พรอ้มลงนามรบัรองส าเนาถูกตอ้ง 

- ส าเนาเอกสารประกอบขา้งต้นทัง้หมดทีล่งนามรบัรองส าเนาถูกต้องแล้ว จะต้องไดร้บัการ
รบัรองลงลายมอืชื่อโดยเจา้หน้าที ่Notary Public หรอืหน่วยงานอื่นใดทีม่อี านาจในประเทศ
ที่เอกสารดงักล่าวได้จดัท าหรอืรบัรองความถูกต้อง ท าการรบัรองลายมอืชื่อของผู้จดัท า
หรอืผูใ้หค้ ารบัรองความถูกตอ้งของเอกสาร และใหเ้จา้หน้าทีส่ถานทตูไทยหรอืสถานกงสุล
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ไทยในประเทศทีเ่อกสารดงักล่าวไดจ้ดัท าหรอืรบัรองความถูกตอ้ง ท าการรบัรองลายมอืชื่อ
และตราประทบัของเจา้หน้าที ่Notary Public หรอืหน่วยงานอื่นใดทีไ่ด้ด าเนินการขา้งต้น 
ซึง่ตอ้งมอีายุไม่เกนิ 6 เดอืนก่อนวนัยื่นใบจองซื้อ 

กรณีผูจ้องซื้อประเภทบุคคลธรรมดาสญัชาตไิทยหรอืต่างดา้ว หรอืนิตบิุคคลทีจ่ดทะเบยีนในประเทศ
ไทยหรือต่างประเทศ เป็นผู้ที่มีบัญชีซื้อขายหลักทรัพย์หรือเปิดบัญชีอื่นๆ กับผู้จ ัดการการจดั
จ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 หรอืบรษิทัหลกัทรพัย์อื่น และไดผ้่าน
ขัน้ตอนการรูจ้กัลูกคา้และตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เทจ็จรงิเกี่ยวกบัลูกคา้ (Know Your Customer & 
Customer Due Diligence: KYC/CDD) และไดด้ าเนินการจดัท าแบบประเมนิความสามารถรบัความ
เสี่ยง (Suitability Test) กบัผู้จดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามที่ระบุไวใ้นขอ้ 
6.2.1 หรอืบรษิทัหลกัทรพัยอ์ื่น ในช่วงระยะเวลาไม่เกนิ 2 ปีก่อนการจองซื้อ ผูจ้องซื้อดงักล่าวจะตอ้ง
กรอกรายละเอยีดในเอกสารใบจองซื้อใหถู้กต้อง ครบถ้วน และชดัเจน พรอ้มลงลายมอืชื่อผูจ้องซื้อ 
เพื่อใช้เป็นหลกัฐานให้แก่ผู้จดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามที่ระบุไว้ในขอ้ 
6.2.1 ทีจ่ะท าการจองซื้อ โดยไม่ตอ้งแนบเอกสารใดๆ ประกอบการจองซื้อ 

ทัง้นี้ หากไม่เป็นไปตามเงื่อนไขทีก่ล่าวขา้งต้น ผูจ้องซื้อจะต้องกรอกรายละเอยีดในเอกสารใบจอง
ซื้อใหถู้กต้อง ครบถ้วน และชดัเจน พรอ้มลงลายมอืชื่อผูจ้องซื้อ และแนบเอกสารประกอบการจอง
ซื้อเพื่อใชเ้ป็นหลกัฐานใหแ้ก่ผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัยต์ามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 ทีจ่ะท าการจองซื้อ ดงันี้ 

(1.1) ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนทีย่งัไม่หมดอายุหรอืหนังสอืรบัรองกรณีนิตบิุคคล และ/หรอื 
เอกสารอื่นๆ ตามทีร่ะบุในเอกสารประกอบการจองซื้อ พรอ้มลงนามรบัรองส าเนาถูกตอ้ง 

(1.2) เอกสารตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เทจ็จรงิเกีย่วกบัลูกคา้ (Know Your Customer & Customer 
Due Diligence: KYC/CDD) 

(1.3) แบบประเมนิความสามารถในการรบัความเสีย่ง (Suitability Test) 

นอกจำกน้ี กำรจองซื้อในทุกกรณีข้ำงต้น หำกผู้จองซื้อประสงค์ท่ีจะฝำกหุ้นในบญัชีของ
บริษัทผู้ออกหลักทรัพย์ สมำชิกเลขท่ี 600 ผู้จองซื้อจะต้องกรอกข้อมูลเพ่ิมเติมใน 
“แบบสอบถำมเพื่อหำข้อบ่งช้ีกำรเป็นบุคคลสหรฐั (บุคคลและนิติบุคคล)” ส ำหรบัผู้จองซื้อท่ี
เป็นบุคคลธรรมดำและนิติบุคคล และเอกสำร “แบบสอบถำมส ำหรบัตรวจสอบสถำนะ 
FATCA (FATCA STATUS) เฉพำะนิติบุคคล” ส ำหรบัผู้จองซื้อท่ีเป็นนิติบุคคลเท่ำนัน้ พร้อม
ลงนำมรบัรองควำมถกูต้องของข้อมูลเพื่อเป็นเอกสำรประกอบกำรจองซื้อ 

วธิปีฏบิตักิารจองซื้อใหเ้ป็นไปตามรายละเอยีดหรอืขัน้ตอนทีผู่จ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนั
การจ าหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 ก าหนดเพิม่เตมิส าหรบัลูกคา้ของตนในภายหลงั 

 (2) ผู้จองซื้อสามารถจองซื้อได้ที่ส านักงานหรือสาขาของผู้จดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกันการ
จ าหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1  ตามวธิกีารทีผู่จ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่าย
ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1  ไดก้ าหนด ภายในระยะเวลาจองซื้อ 
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▪ สามารถจองซื้อภายในระยะเวลาการจองซื้อ คอืตัง้แต่เวลา 09.00 น. ถึงเวลา 16.30  น. 
ของวันที่ 8 – 9 และ 14 ธันวาคม  2563 (หรือภายในเวลาท าการของผู้จดัการการจดั
จ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 ก าหนด) 

 (3) ผู้จองซื้อต้องช าระเงนิค่าจองซื้อครัง้เดยีวเต็มตามจ านวนที่จองซื้อ ณ วนัที่จองซื้อ ที่ราคา 28.00 
บาทต่อหุน้ ซึ่งเป็นราคาเสนอขายสูงสุดของช่วงราคาเสนอขายเบือ้งตน้ที ่25.00– 28.00 บาทต่อหุน้ 
โดยมวีธิชี าระเงนิ ดงันี้ 

▪ หากช าระเงินค่าจองซื้อตัง้แต่เวลา 09.00 น. ของวันที่ 8 ธันวาคม  2563  ถึงเวลา 
12.00 น. หรอืเวลาปิดรบัเชค็เคลยีรร์ิง่ของธนาคาร ของวนัที ่ 9 ธนัวาคม  2563  ผูจ้องซื้อ
สามารถช าระเงนิค่าจองซื้อครัง้เดยีวเตม็ตามจ านวนทีจ่องซื้อ โดยช าระเป็น (1) การโอน
เงิน/Bill Payment (2) การโอนเงินผ่านระบบการโอนเงนิอตัโนมตัิ (Automatic Transfer 
System หรอื ATS) (เฉพาะผูจ้องซื้อทีม่บีญัชซีื้อขายหลกัทรพัยห์รอืบญัชปีระเภทอื่นๆ กบั 

บรษิัทหลกัทรพัย์ เมย์แบงก์ กิมเอ็ง (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) ที่ได้ด าเนินการแจง้
ความประสงค์ให้โอนเงินเพื่อช าระค่าภาระผูกพนัโดยอัตโนมตัิ และระบบการโอนเงิน
อตัโนมตัดิงักล่าวมผีลใชบ้งัคบัแลว้ในวนัจองซื้อ)  (3) เชค็ แคชเชยีรเ์ชค็ หรอื ดร๊าฟท ์โดย
เชค็ แคชเชยีร์เชค็ หรอืดร๊าฟท์นัน้ๆ จะต้องลงวนัทีไ่ม่เกนิวนัที ่9 ธนัวาคม  2563 เท่านัน้ 
และสามารถเรยีกเกบ็เงนิไดจ้ากส านักงานหกับญัชใีนกรุงเทพมหานครไดภ้ายใน 1 วนัท า
การ โดยช่ือของเจ้ำของเชค็ต้องเป็นช่ือเดียวกบัผู้จองซื้อเท่ำนัน้ ทัง้นี้ การช าระเงนิค่า
จองซื้อเป็นเชค็ แคชเชยีรเ์ชค็ หรอื ดร๊าฟท ์ใหข้ดีคร่อมสัง่จ่ายบญัชธีนาคารทีผู่จ้ดัการการ
จดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 ก าหนด พรอ้มทัง้เขยีนชื่อ 
นามสกุล และหมายเลขโทรศพัทท์ีต่ดิต่อไดไ้วด้า้นหลงั หรอื (4) การหกัเงนิฝากในบญัชซีื้อ
ขายหลกัทรพัยข์องผูจ้องซื้อ (เฉพาะผูจ้องซื้อทีม่บีญัชซีื้อขายหลกัทรพัยห์รอืบญัชปีระเภท
อื่นๆ กบับรษิทัหลกัทรพัย ์เมยแ์บงก ์กมิเอง็ (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน))  

▪ หากช าระเงนิค่าจองซื้อตัง้แต่เวลา 12.00 น. หรอืหลงัเวลาปิดรบัเชค็เคลยีรร์ิง่ของธนาคาร
ของวันที่ 9 ธันวาคม 2563 ถึงเวลา 16.30 น. ของวันที่ 14 ธันวาคม 2563  ผู้จองซื้อ
จะต้องช าระค่าจองซื้อดว้ย (1) การโอนเงนิ/Bill Payment หรอื (2) การโอนเงนิผ่านระบบ
การโอนเงนิอตัโนมตั ิ(Automatic Transfer System หรอื ATS) (เฉพาะผู้จองซื้อทีม่บีญัชี
ซื้อขายหลกัทรพัยห์รอืบญัชปีระเภทอื่นๆ กบับรษิทัหลกัทรพัย ์เมยแ์บงก ์กมิเอง็ (ประเทศ
ไทย) จ ากดั (มหาชน) ทีไ่ดด้ าเนินการแจง้ความประสงคใ์หโ้อนเงนิเพื่อช าระค่าภาระผกูพนั
โดยอตัโนมตั ิและระบบการโอนเงนิอตัโนมตัดิงักล่าวมผีลใชบ้งัคบัแล้วในวันจองซื้อ) หรอื 
(3) การหกัเงนิฝากในบญัชซีื้อขายหลกัทรพัย์ของผู้จองซื้อ (เฉพาะผู้จองซื้อที่มบีญัชซีื้อ
ขายหลกัทรพัย์หรอืบญัชปีระเภทอื่นๆ กบับรษิัทหลกัทรพัย์ เมย์แบงก์ กิมเอ็ง (ประเทศ
ไทย) จ ากดั (มหาชน)) 

▪ ทัง้นี้  วันและเวลาการช าระเงินแต่ละวิธี อาจขึ้นอยู่กับ ผู้ จ ัดการการจัดจ าหน่ายและ
รบัประกนัการจ าหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1  ก าหนดขึน้ภายหลงั 
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ทัง้น้ี ผู้จองซื้อจะเป็นผู้รบัภำระค่ำใช้จ่ำยหรือค่ำธรรมเนียมธนำคำร (ถ้ำมี) ต่ำงหำกจำก
จ ำนวนเงินค่ำจองซื้อหุ้น (จ ำนวนเงินท่ีผู้จดักำรกำรจดัจ ำหน่ำยและรบัประกนักำรจ ำหน่ำย
ได้รบัต้องเท่ำกบัยอดจองซื้อเตม็จ ำนวน) 

(4) ผูจ้องซื้อทีป่ระสงคจ์ะช าระเงนิค่าจองซื้อหุน้ดว้ย (1) การโอนเงนิ/Bill Payment (2) การโอนเงนิผ่าน
ระบบการโอนอตัโนมตั ิ(Automatic Transfer System หรอื ATS) (เฉพาะผูจ้องซื้อทีม่บีญัชซีื้อขาย
หลกัทรพัย์หรือบญัชปีระเภทอื่นๆ กับบริษัทหลกัทรพัย์ เมย์แบงก์ กิมเอ็ง (ประเทศไทย) จ ากดั 
(มหาชน)) (3) เช็ค แคชเชียร์เช็ค หรือ ดร๊าฟท์ ให้ขดีคร่อมเฉพาะสัง่จ่ายเข้าบญัชีจองซื้อหุ้นที่
ผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 จะก าหนดต่อไป พรอ้ม
ระบุชื่อ นามสกุล ที่อยู่ และหมายเลขโทรศพัท์ที่สามารถติดต่อได้ไว้ด้านหลงั เช็ค แคชเชยีร์เช็ค 
หรอื ดร๊าฟท์ ให้โอนเงนิเขา้บญัชจีองซื้อหุน้ที่ผู้จดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่าย
ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 จะก าหนดต่อไป ซึ่งผูจ้องซื้อสามารถสอบถามชื่อและเลขทีบ่ญัชจีองซื้อได้
จากผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายทีผู่จ้องซื้อประสงคจ์ะจองซื้อ 

(5) ส าหรับผู้จองซื้อที่ประสงค์จะช าระเงินค่าจองซื้อโดยการโอนเงิน หรือโดยเช็ค แคชเชียร์เช็ค  
หรอืดร๊าฟท์ ผ่านระบบ Bill Payment ผูจ้องซื้อจะต้องช าระค่าจองซื้อ 1 Bill Payment ต่อ 1 ใบจอง
ซื้อเท่านัน้ โดยผูจ้องซื้อหุน้สามญัจะต้องกรอกรายละเอยีดในแบบฟอร์มการช าระเงนิค่ าจองซื้อหุ้น 
Bill Payment ตามทีผู่จ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัยต์ามทีร่ะบุในขอ้ 6.2.1 แต่ละรายก าหนด พรอ้มกบัช าระ
ค่าจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุน โดยระบุขอ้มลูใหถู้กตอ้ง ครบถว้น และชดัเจน 

ทัง้น้ี ผู้จองซื้อจะเป็นผู้รบัภำระค่ำใช้จ่ำยและค่ำธรรมเนียมธนำคำร (ถ้ำมี) ต่ำงหำกจำก
จ ำนวนเงินค่ำจองซื้อหุ้น (จ ำนวนเงินท่ีผู้จดักำรกำรจดัจ ำหน่ำยและรบัประกนักำรจ ำหน่ำย 
หรือผู้จดัจ ำหน่ำยและรบัประกนักำรจ ำหน่ำยหลกัทรพัย์ได้รบัต้องเท่ำกบัยอดจองซื้อเต็ม
จ ำนวน) 

(6) ผูจ้องซื้อต้องน าใบจองซื้อและเอกสารประกอบการจองซื้อในขอ้ (1) พรอ้มหลกัฐานการช าระเงนิค่า
จองซื้อ ในข้อ (3) มายื่นความจ านงขอจองซื้อได้ที่ผู้จดัการการจัดจ าหน่ายและรับประกันการ
จ าหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 ภายในเวลาท าการของแต่ละส านักงานระหว่างวนัที ่8 –  9 และ 14 
ธนัวาคม 2563 โดยในการจองซื้อ เจา้หน้าทีท่ีร่บัจองซื้อจะลงลายมอืชื่อหรอืประทบัตรารบัจองเพื่อ
เป็นหลกัฐานในการรบัจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนใหแ้ก่ผูจ้องซื้อ  

(7) ผูจ้องซื้อซึง่เป็นผูม้อีุปการคุณของบรษิทัฯ หรอืพนักงานของบรษิทัฯ หรอืบุคคลทีม่คีวามสมัพนัธ ์ซึง่
เป็นกรรมการ และ/หรอืผูบ้รหิารของบรษิทัฯ จะตอ้งกรอกใบจองซื้อแยกต่างหากจากหุน้ทีไ่ดร้บัการ
จดัสรรในฐานะบุคคลตามดุลยพนิิจของผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย ์(ถา้ม)ี 

(8) หากผูจ้องซื้อไม่ช าระเงนิค่าจองซื้อ หรอืผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามที่
ระบุไว้ในขอ้ 6.2.1 ไม่สามารถเรยีกเก็บเงนิค่าจองซื้อได้ไม่ว่าทัง้หมดหรอืบางส่วนภายในก าหนด
ระยะเวลาการจองซื้อ หรอืผูจ้องซื้อไม่ปฏบิตัติามเงื่อนไข วธิกีารจองซื้อและวธิกีารช าระเงนิค่าจอง
ซื้อ ตามทีร่ะบุไวใ้นเอกสารฉบบันี้  ผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามทีร่ะบุไว้
ในขอ้ 6.2.1 มสีทิธปิฏเิสธหรอืยกเลกิการจองซื้อของผูจ้องซื้อรายดงักล่าว และขอสงวนสทิธใินการ
จดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ ดงักล่าวใหแ้ก่บุคคลอื่นต่อไป 
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(9) ผูจ้องซื้อทีย่ื่นความจ านงในการจองซื้อและไดช้ าระค่าจองซื้อไวแ้ลว้ จะยกเลกิการจองซื้อและขอเงนิ
คนืไม่ได ้ทัง้นี้ ผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามที่ระบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 มสีทิธิ
ยกเลกิการจองซื้อของผูจ้องซื้อทีด่ าเนินการไม่ครบถว้นตามขอ้ 6.7.3 (1) – (8) ได ้

(10) การจองซื้อให้เป็นไปตามรายละเอียด หรือขัน้ตอน หรือเงื่อนไขที่ผู้จดัการการจัดจ าหน่ายและ
รบัประกนัการจ าหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 อาจก าหนดเพิม่เตมิส าหรบัลูกคา้ของตน 

(11) ในกรณีที่ผู้จองซื้อประสงค์จะรบัเงนิคนืค่าส่วนต่างระหว่างราคาจองซื้อกบัราคาเสนอขายสุดท้าย 
โดยการโอนเงนิผ่านบญัชธีนาคาร ผูจ้องซื้อจะต้องแนบส าเนาสมุดบญัชเีงนิฝากธนาคารหน้าแรก/
Bank Statement ทีม่ชีื่อ เลขทีบ่ญัช ีซึ่งไดล้งนามรบัรองส าเนาถูกตอ้ง โดยชื่อของเจา้ของบญัชตีอ้ง
เป็นชื่อเดยีวกบัผูจ้องซื้อเท่านัน้ ทัง้นี้ รายชื่อธนาคารพาณิชยใ์นประเทศส าหรบัการคนืเงนิขึน้อยู่กบั
ผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัยแ์ต่ละรายก าหนด 

(12) ในกรณีที่ผู้จองซื้อไม่ได้แนบส าเนาหน้าสมุดบญัชเีงนิฝาก/ Bank Statement หรอืแนบส าเนาหน้า
สมุดบัญชีเงินฝาก/ Bank Statement ที่ไม่ใช่ธนาคารที่ก าหนดไว้ ผู้จ ัดการการจัดจ าหน่ายและ
รบัประกนัการจ าหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 ขอสงวนสทิธชิ าระเงนิคนืเป็นเชค็สัง่จ่ายขดีคร่อม
เฉพาะผูจ้องซื้อ และน าส่งไปรษณียล์งทะเบยีนตามทีอ่ยู่ทีร่ะบุไวใ้นใบจองซื้อ 

ทัง้นี้ ผูจ้ดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 จะโอนเงนิค่าจอง
ซื้อในส่วนของตนเขา้บญัชรีกัษาทรพัย์สนิ (Escrow Account) เพื่อส่งมอบเงนิค่าจองซื้อหุ้นในส่วนของตน
ใหก้บับรษิทัฯ ตามวธิกีารทีก่ าหนดไวใ้นสญัญารกัษาทรพัยส์นิ (Escrow Agreement)  

6.8 กำรจดัสรรในกรณีท่ีมีผู้จองซือ้หลกัทรพัยเ์กินกวำ่จ ำนวนหลกัทรพัยท่ี์เสนอขำย 

ในกรณีทีม่กีารจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนเกนิกว่าจ านวนหุน้สามญัเพิม่ทุนทีจ่ดัสรรใหต้ามทีร่ะบุในขอ้ 1.2 ผูจ้ดั
จ าหน่ายหลกัทรพัย์ตามที่ระบุในข้อ 6.2.1 และข้อ 6.2.2 จะด าเนินการตามหลกัเกณฑ์และวิธีการจัดสรร
หลกัทรพัย์ในขอ้ 6.6 ทัง้นี้ ส าหรบัผูจ้องซื้อทีไ่ม่ไดร้บัการจดัสรรหรอืไดร้บัจดัสรรน้อยกว่าจ านวนทีจ่องซื้อจะ
ไดร้บัคนืเงนิค่าจองซื้อตามรายละเอยีดในขอ้ 6.9  

6.9 วิธีกำรคืนเงินค่ำจองซื้อหลกัทรพัย ์

6.9.1 กรณีท่ีรำคำเสนอขำยสุดท้ำยต ำ่กว่ำรำคำสูงสุดของช่วงรำคำเสนอขำยเบือ้งต้น 

ผู้จดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ตามทีร่ะบุไว้ในขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 รายที่เกี่ยวขอ้งซึ่งเป็นผู้รบัจองซื้อหุน้จากผู้
จองซื้อแต่ละรายจะด าเนินการคืนเงนิส่วนต่างค่าจองซื้อระหว่างราคาเสนอขายสุดท้ายกับราคาเสนอขาย
เบือ้งตน้สงูสุด โดยไม่มดีอกเบีย้และ/หรอืค่าเสยีหายใด ๆ ใหแ้ก่ผูท้ีจ่องซื้อผ่านตน ตามทีผู่จ้องซื้อระบุไวใ้นใบ
จองซื้อภายในระยะเวลาดังต่อไปนี้  คาดว่าจะสามารถด าเนินการประกาศราคาดงักล่าวภายในวันที่ 15 
ธนัวาคม 2563 ผ่านเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ 

ประเภทผู้จองซื้อ ช่องทำงกำรคืนเงิน 
ระยะเวลำคืนเงิน 

นับจำกวนัส้ินสุดระยะเวลำ 
กำรจองซื้อ 
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ผูจ้องซื้อเป็นผูใ้ชบ้รกิาร
ของผูจ้ดัจ าหน่าย
หลกัทรพัย ์

 น าเขา้บญัชเีงนิฝากธนาคารของลูกคา้ 
ผ่านระบบการหกับญัชเีงนิฝากโดย
อตัโนมตั ิ(ATS) หรอื 

 โอนเงนิเขา้บญัชซีื้อขายหลกัทรพัยท์ี่
เปิดไวก้บัผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ 

ภายใน 5 วนัท าการ 

ผูจ้องซื้อเป็นผูใ้ชบ้รกิาร
ของผูจ้ดัจ าหน่าย
หลกัทรพัยแ์ละไม่ไดเ้ป็น
ผูใ้ชบ้รกิารของผูจ้ดั
จ าหน่ายหลกัทรพัย ์

 โอนเงนิผ่านบญัชธีนาคารตามทีร่ะบุ
ไวใ้นใบจองซื้อ หรอื 

ภายใน 7 วนัท าการ 

 เชค็ขดีคร่อมสัง่จ่ายผูจ้องซื้อหุน้ตาม
ชื่อทีร่ะบุไวใ้นใบจองซื้อ และส่งทาง
ไปรษณียล์งทะเบยีนตามทีอ่ยู่ทีร่ะบุ
ไวใ้นใบจองซื้อ 

ภายใน 10 วนัท าการ 

 

 ในกรณีที่ผู้จองซื้อเลือกรับคืนเงินค่าจองซื้อโดยการโอนเงินผ่านบญัชีธนาคาร  ผู้จ ัดจ าหน่าย
หลกัทรพัย์รายทีเ่กี่ยวขอ้งจะคนืเงนิค่าจองซื้อโดยวธิโีอนเขา้บญัชเีงนิฝากธนาคารประเภทบญัชอีอมทรพัย์  
หรอืบญัชกีระแสรายวนัทีเ่ปิดไวก้บัธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทยของผูจ้องซื้อ โดยชื่อผูจ้องซื้อจะต้องเป็น
ชื่อเดยีวกบัชื่อเจา้ของบญัชเีงนิฝากเท่านัน้ ทัง้นี้ รายชื่อธนาคารพาณิชย์ในประเทศส าหรบัการคนืเงนิขึน้อยู่
กบัผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัยแ์ต่ละรายก าหนด ในกรณีทีผู่จ้องซื้อรายใดมไิดแ้นบส าเนาสมุดเงนิฝากหน้าทีม่ชีื่อ
ผู้จองซื้อและเลขที่บญัชเีงินฝาก หรอืส าเนาแสดงรายการเคลื่อนไหวของรายการบญัชี (Bank Statement) 
พร้อมทัง้ลงนามรบัรองส าเนาถูกต้องมากับใบจองซื้อ  หรือในกรณีที่ผู้จดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ไม่สามารถ
ด าเนินการคนืเงนิค่าจองซื้อ โดยวธิกีารโอนเงนิเขา้บญัชเีงนิฝากธนาคารประเภทออมทรพัย์ หรอืบญัชกีระแส
รายวนัทีเ่ปิดไวก้บัธนาคารพาณิชยใ์นประเทศไทยของผูจ้องซื้อได้ ไม่ว่าจะดว้ยสาเหตุใดกต็าม ผูจ้ดัจ าหน่าย
หลกัทรพัยแ์ต่ละรายจะด าเนินการคนืเงนิค่าจองซื้อใหแ้ก่ผูจ้องซื้อเป็นเชค็ แคชเชยีรเ์ชค็ หรอืดร๊าฟทข์ดีคร่อม
เฉพาะสัง่จ่ายในนามผูจ้องซื้อ โดยส่งทางไปรษณียล์งทะเบยีนตามทีอ่ยู่ทีร่ะบุในใบจองซื้อ 

  ในกรณีที่ผู้จองซื้อเลือกรับคืนเงินค่าจองซื้อเป็นเช็ค  หรือในกรณีที่ผู้จ ัดจ าหน่ายหลักทรพัย์ไม่
สามารถด าเนินการคนืเงนิโดยโอนเขา้บญัชเีงนิฝาก และด าเนินการคนืเงนิค่าจองซื้อเป็นเชค็แทน ผูจ้องซื้อ
จะตอ้งเป็นผูร้บัผดิชอบค่าธรรมเนียมการเรยีกเกบ็เชค็ต่างส านักหกับญัชหีรอืเชค็ต่างธนาคาร (ถา้ม)ี ทัง้นี้ ใน
กรณีที่ไม่สามารถคนืเงนิค่าจองซื้อหุ้นสามญัเพิม่ทุนให้แก่ผู้จองซื้อหุ้นสามญัเพิม่ทุนได้ภายในระยะเวลาที่
ก าหนดดงักล่าว ผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์รายทีเ่กี่ยวขอ้งซึง่ทีม่หีน้าทีต่อ้งคนืเงนิส่วนต่างค่าจองซื้อหุน้สามญั
เพิม่ทุนแต่ไม่สามารถจดัส่งคนืได้โดยถูกต้องภายในระยะเวลาดงักล่าว  จะต้องเป็นผู้รบัผดิชอบชดใช้ช าระ
ดอกเบี้ยในอตัรารอ้ยละ 7.5 ต่อปี ใหแ้ก่ผูจ้องซื้อโดยค านวณจากจ านวนเงนิส่วนต่างค่าจองซื้อหุน้สามญัเพิม่
ทุนทีย่งัไม่ไดร้บัคนื นับจากวนัทีพ่น้ก าหนดระยะเวลาดงักล่าวจนถงึ วนัทีผู่จ้องซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนไดร้บัคนื
เงนิส่วนต่างค่าจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุน อย่างไรกด็ ีไม่ว่าในกรณีใด ๆ หากไดม้กีารส่งเชค็คนืเงนิค่าจองซื้อ
หุน้สามญัเพิม่ทุนทางไปรษณียล์งทะเบยีนตามทีอ่ยู่ทีร่ะบุในใบจองซื้อโดยถูกตอ้งแล้ว ใหถ้อืว่าผูจ้องซื้อไดร้บั
คนืเงนิค่าจองซื้อแลว้โดยชอบ และผูจ้องซื้อจะไม่มสีทิธเิรยีกรอ้งดอกเบีย้หรอืค่าเสยีหายใด ๆ อกีต่อไป 

 ทัง้นี้ หากเกิดความผดิพลาดในการโอนเงนิเขา้บญัชธีนาคารของผูจ้องซื้อ  หรอืการสูญหายในการ
จดัส่งเชค็ ซึง่ไม่ใช่ความผดิของผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 เช่น ขอ้มลูชือ่ 
ที่อยู่ ของผู้จองซื้อที่ระบุไว้ในใบจองซื้อไม่ชดัเจนหรือไม่ครบถ้วน  ผู้จดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ดงักล่าวจะไม่
รบัผดิชอบต่อความเสยีหายใด ๆ ทีเ่กดิขึน้จากกรณีดงักล่าว 
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6.9.2 กรณีผู้จองซื้อไม่ได้รบักำรจดัสรรหุ้นสำมญัเพ่ิมทุน 

 ผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัยต์ามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 ซึง่เป็นผูร้บัจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนจากผูจ้อง
ซื้อทีไ่ม่ไดร้บัการจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนรายนัน้ๆ จะด าเนินการใหม้กีารคนืเงนิค่าจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุน
ผ่านตน โดยไม่มดีอกเบี้ย และ/หรือค่าเสียหายใดๆ ให้แก่ผู้ที่จองซื้อผ่านตนและที่ไม่ได้รบัการจดัสรรหุ้น
ดงักล่าว ตามทีผู่จ้องซื้อระบุไวใ้นใบจองซื้อภายในระยะเวลาดงัต่อไปนี้ 

ประเภทผู้จองซื้อ ช่องทำงกำรคืนเงิน 
ระยะเวลำคืนเงิน 

นับจำกวนัส้ินสุดระยะเวลำ 
กำรจองซื้อ 

ผูจ้องซื้อเป็นผูใ้ชบ้รกิาร
ของผูจ้ดัจ าหน่าย
หลกัทรพัย ์

 น าเขา้บญัชเีงนิฝากธนาคารของ
ลูกคา้ ผ่านระบบการหกับญัชเีงนิ
ฝากโดยอตัโนมตั ิ(ATS) หรอื 

 โอนเงนิเขา้บญัชซีื้อขายหลกัทรพัยท์ี่
เปิดไวก้บัผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ 

ภายใน 5 วนัท าการ 

ผูจ้องซื้อเป็นผูใ้ชบ้รกิาร
ของผูจ้ดัจ าหน่าย
หลกัทรพัยแ์ละไม่ไดเ้ป็น
ผูใ้ชบ้รกิารของผูจ้ดั
จ าหน่ายหลกัทรพัย ์

 โอนเงนิผ่านบญัชธีนาคารตามทีร่ะบุ
ไวใ้นใบจองซื้อ หรอื 

ภายใน 7 วนัท าการ 

 เชค็ขดีคร่อมสัง่จ่ายผูจ้องซื้อหุน้ตาม
ชื่อทีร่ะบุไวใ้นใบจองซื้อ และส่งทาง
ไปรษณียล์งทะเบยีนตามทีอ่ยู่ทีร่ะบุ
ไวใ้นใบจองซื้อ 

ภายใน 10 วนัท าการ 

 

  ในกรณีที่ผู้จองซื้อเลือกรับคืนเงินค่าจองซื้อโดยการโอนเงินผ่านบัญชีธนาคาร  ผู้จ ัดจ าหน่าย
หลกัทรพัย์รายที่เกี่ยวขอ้งจะคนืเงนิค่าจองซื้อโดยวธิโีอนเขา้บญัชเีงนิฝากธนาคารประเภทบญัชอีอมทรพัย์  
หรอืบญัชกีระแสรายวนัทีเ่ปิดไวก้บัธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทยของผูจ้องซื้อ โดยชื่อผูจ้องซื้อจะต้องเป็น
ชื่อเดยีวกบัชื่อเจา้ของบญัชเีงนิฝากเท่านัน้ ทัง้นี้ รายชื่อธนาคารพาณิชย์ในประเทศส าหรบัการคนืเงนิขึน้อยู่
กบัผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัยแ์ต่ละรายก าหนด ในกรณีทีผู่จ้องซื้อรายใดมไิดแ้นบส าเนาสมุดเงนิฝากหน้าทีม่ชีื่อ
ผู้จองซื้อและเลขที่บญัชเีงินฝาก หรือส าเนาแสดงรายการเคลื่อนไหวของรายการบญัชี (Bank Statement) 
พร้อมทัง้ลงนามรบัรองส าเนาถูกต้องมากับใบจองซื้อ หรือในกรณีที่ผู้จดัจ าหน่ายหลักทรัพย์ไม่สามารถ
ด าเนินการคนืเงนิค่าจองซื้อ โดยวธิกีารโอนเงนิเขา้บญัชเีงนิฝากธนาคารประเภทออมทรพัย ์หรอืบญัชกีระแส
รายวนัทีเ่ปิดไวก้บัธนาคารพาณิชยใ์นประเทศไทยของผูจ้องซื้อได ้ไม่ว่าจะดว้ยสาเหตุใดกต็าม ผูจ้ดัจ าหน่าย
หลกัทรพัยแ์ต่ละรายจะด าเนินการคนืเงนิค่าจองซื้อใหแ้ก่ผูจ้องซื้อเป็นเชค็ แคชเชยีรเ์ชค็ หรอืดร๊าฟทข์ดีคร่อม
เฉพาะสัง่จ่ายในนามผูจ้องซื้อ โดยส่งทางไปรษณียล์งทะเบยีนตามทีอ่ยู่ทีร่ะบุในใบจองซื้อ  

  ในกรณีที่ผู้จองซื้อเลือกรับคืนเงินค่าจองซื้อเป็นเช็ค หรือในกรณีที่ผู้จ ัดจ าหน่ายหลักทรพัย์ไม่
สามารถด าเนินการคนืเงนิโดยโอนเขา้บญัชเีงนิฝาก และด าเนินการคนืเงนิค่าจองซื้อเป็นเชค็แทน ผูจ้องซื้อ
จะตอ้งเป็นผูร้บัผดิชอบค่าธรรมเนียมการเรยีกเกบ็เชค็ต่างส านักหกับญัชหีรอืเชค็ต่างธนาคาร (ถา้ม)ี ทัง้นี้ ใน
กรณีทีไ่ม่สามารถคนืเงนิค่าจองซื้อหุน้ใหแ้ก่ผูจ้องซื้อหุน้ไดภ้ายในระยะเวลาทีก่ าหนดดงักล่าว ผูจ้ดัจ าหน่าย
หลกัทรพัย์รายทีม่หีน้าทีต่อ้งคนืเงนิค่าจองซื้อแต่ไม่สามารถจดัส่งคนืไดโ้ดยถูกตอ้งภายในระยะเวลาดงักล่าว 
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จะต้องเป็นผูร้บัผดิชอบชดใชช้ าระดอกเบี้ยในอตัราร้อยละ 7.5 ต่อปี ใหแ้ก่ผูจ้องซื้อ โดยค านวณจากจ านวน
เงนิค่าจองซื้อหุน้ทีไ่ม่ไดร้บัการจดัสรร นับจากวนัทีพ่น้ก าหนดระยะเวลาดงักล่าว จนถงึวนัทีผู่จ้องซื้อหุน้ไดร้บั
คนืเงนิค่าจองซื้อหุน้แลว้ อย่างไรกด็ ีไม่ว่าในกรณีใด ๆ หากไดม้กีารส่งเชค็คนืเงนิค่าจองซื้อหุน้ทางไปรษณีย์
ลงทะเบยีนตามทีอ่ยู่ทีร่ะบุในใบจองซื้อโดยถูกต้องแล้ว ใหถ้อืว่าผูจ้องซื้อไดร้บัคนืเงนิค่าจองซื้อแล้วโดยชอบ 
และผูจ้องซื้อจะไม่มสีทิธเิรยีกรอ้งดอกเบีย้หรอืค่าเสยีหายใด ๆ อกีต่อไป   

 ทัง้นี้ หากเกิดความผดิพลาดในการโอนเงนิเขา้บญัชธีนาคารของผูจ้องซื้อ  หรอืการสูญหายในการ
จดัส่งเชค็ ซึง่ไม่ใช่ความผดิของผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 เช่น ขอ้มลูชือ่ 
ที่อยู่ ของผู้จองซื้อที่ระบุไว้ในใบจองซื้อไม่ชดัเจนหรือไม่ครบถ้วน  ผู้จดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ดงักล่าวจะไม่
รบัผดิชอบต่อความเสยีหายใด ๆ ทีเ่กดิขึน้จากกรณีดงักล่าว  

6.9.3 กรณีผู้จองซื้อได้รบักำรจดัสรรหุ้นสำมญัน้อยกว่ำจ ำนวนหุ้นสำมญัท่ีจองซื้อ 

ผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัยต์ามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 ซึง่เป็นผูร้บัจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนจากผูจ้อง
ซื้อทีไ่ดร้บัการจดัสรรหุน้ไม่ครบตามจ านวนหุน้ทีจ่องซื้อรายนัน้ ๆ จะด าเนินการใหม้กีารคนืเงนิค่าจองซื้อหุน้
สามญัเพิม่ทุนผ่านตน โดยไม่มดีอกเบี้ย และ/หรอืค่าเสยีหายใดๆ ใหแ้ก่ผูท้ีจ่องซื้อผ่านตนและทีไ่ม่ไดร้บัการ
จดัสรรหุน้ดงักล่าว ตามทีผู่จ้องซื้อระบุไวใ้นใบจองซื้อภายในระยะเวลาดงัต่อไปนี้ 

ประเภทผู้จองซื้อ ช่องทำงกำรคืนเงิน 
ระยะเวลำคืนเงิน 

นับจำกวนัส้ินสุดระยะเวลำ 
กำรจองซื้อ 

ผูจ้องซื้อเป็นผูใ้ชบ้รกิาร
ของผูจ้ดัจ าหน่าย
หลกัทรพัย ์

 น าเขา้บญัชเีงนิฝากธนาคารของ
ลูกคา้ ผ่านระบบการหกับญัชเีงนิ
ฝากโดยอตัโนมตั ิ(ATS) หรอื 

 โอนเงนิเขา้บญัชซีื้อขายหลกัทรพัยท์ี่
เปิดไวก้บัผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ 

ภายใน 5 วนัท าการ 

ผูจ้องซื้อเป็นผูใ้ชบ้รกิาร
ของผูจ้ดัจ าหน่าย
หลกัทรพัยแ์ละไม่ไดเ้ป็น
ผูใ้ชบ้รกิารของผูจ้ดั
จ าหน่ายหลกัทรพัย ์

 โอนเงนิผ่านบญัชธีนาคารตามทีร่ะบุ
ไวใ้นใบจองซื้อ หรอื 

ภายใน 7 วนัท าการ 

 เชค็ขดีคร่อมสัง่จ่ายผูจ้องซื้อหุน้ตาม
ชื่อทีร่ะบุไวใ้นใบจองซื้อ และส่งทาง
ไปรษณียล์งทะเบยีนตามทีอ่ยู่ทีร่ะบุ
ไวใ้นใบจองซื้อ 

ภายใน 10 วนัท าการ 

 

 ในกรณีที่ผู้จองซื้อเลือกรับคืนเงินค่าจองซื้อโดยการโอนเงินผ่านบญัชีธนาคาร  ผู้จ ัดจ าหน่าย
หลกัทรพัย์รายที่เกี่ยวขอ้งจะคนืเงนิค่าจองซื้อโดยวธิโีอนเขา้บญัชเีงนิฝากธนาคารประเภทบญัชอีอมทรพัย์  
หรอืบญัชกีระแสรายวนัทีเ่ปิดไวก้บัธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทยของผูจ้องซื้อ โดยชื่อผูจ้องซื้อจะต้องเป็น
ชื่อเดยีวกบัชื่อเจา้ของบญัชเีงนิฝากเท่านัน้ ทัง้นี้ รายชื่อธนาคารพาณิชย์ในประเทศส าหรบัการคนืเงนิขึน้อยู่
กบัผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัยแ์ต่ละรายก าหนด ในกรณีทีผู่จ้องซื้อรายใดมไิดแ้นบส าเนาสมุดเงนิฝากหน้าทีม่ชีื่อ
ผู้จองซื้อและเลขที่บญัชเีงินฝาก หรือส าเนาแสดงรายการเคลื่อนไหวของรายการบญัชี (Bank Statement) 
พร้อมทัง้ลงนามรบัรองส าเนาถูกต้องมากับใบจองซื้อ หรือในกรณีที่ผู้จดัจ าหน่ายหลักทรัพย์ไม่สามารถ
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ด าเนินการคนืเงนิค่าจองซื้อ โดยวธิกีารโอนเงนิเขา้บญัชเีงนิฝากธนาคารประเภทออมทรพัย ์หรอืบญัชกีระแส
รายวนัทีเ่ปิดไวก้บัธนาคารพาณิชยใ์นประเทศไทยของผูจ้องซื้อได ้ไม่ว่าจะดว้ยสาเหตุใดกต็าม ผูจ้ดัจ าหน่าย
หลกัทรพัยแ์ต่ละรายจะด าเนินการคนืเงนิค่าจองซื้อใหแ้ก่ผูจ้องซื้อเป็นเชค็ แคชเชยีรเ์ชค็ หรอืดร๊าฟทข์ดีคร่อม
เฉพาะสัง่จ่ายในนามผูจ้องซื้อ โดยส่งทางไปรษณียล์งทะเบยีนตามทีอ่ยู่ทีร่ะบุในใบจองซื้อ  

 ในกรณีที่ผู้จองซื้อเลือกรบัคืนเงินค่าจองซื้อเป็นเช็ค หรือในกรณีที่ผู้จดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ไม่
สามารถด าเนินการคนืเงนิโดยโอนเขา้บญัชเีงนิฝาก และด าเนินการคนืเงนิค่าจองซื้อเป็นเชค็แทน ผูจ้องซื้อ
จะตอ้งเป็นผูร้บัผดิชอบค่าธรรมเนียมการเรยีกเกบ็เชค็ต่างส านักหกับญัชหีรอืเชค็ต่างธนาคาร (ถา้ม)ี ทัง้นี้ ใน
กรณีทีไ่ม่สามารถคนืเงนิค่าจองซื้อหุน้ใหแ้ก่ผูจ้องซื้อหุน้ไดภ้ายในระยะเวลาทีก่ าหนดดงักล่าว ผูจ้ดัจ าหน่าย
หลกัทรพัย์รายทีม่หีน้าทีต่อ้งคนืเงนิค่าจองซื้อแต่ไม่สามารถจดัส่งคนืไดโ้ดยถูกตอ้งภายในระยะเวลาดงักล่าว 
จะต้องเป็นผูร้บัผดิชอบชดใชช้ าระดอกเบี้ยในอตัราร้อยละ 7.5 ต่อปี ใหแ้ก่ผูจ้องซื้อ โดยค านวณจากจ านวน
เงนิค่าจองซื้อหุน้ทีไ่ม่ไดร้บัการจดัสรร นับจากวนัทีพ่น้ก าหนดระยะเวลาดงักล่าว จนถงึวนัทีผู่จ้องซื้อหุน้ไดร้บั
คนืเงนิค่าจองซื้อหุน้แลว้ อย่างไรกด็ ีไม่ว่าในกรณีใด ๆ หากไดม้กีารส่งเชค็คนืเงนิค่าจองซื้อหุน้ทางไปรษณีย์
ลงทะเบยีนตามทีอ่ยู่ทีร่ะบุในใบจองซื้อโดยถูกต้องแล้ว ใหถ้อืว่าผูจ้องซื้อไดร้บัคนืเงนิค่าจองซื้อแล้วโดยชอบ 
และผูจ้องซื้อจะไม่มสีทิธเิรยีกรอ้งดอกเบีย้หรอืค่าเสยีหายใด ๆ อกีต่อไป   

 ทัง้นี้ หากเกิดความผดิพลาดในการโอนเงนิเข้าบญัชธีนาคารของผูจ้องซื้อ หรอืการสูญหายในการ
จดัส่งเชค็ ซึง่ไม่ใช่ความผดิของผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 เช่น ขอ้มลูชือ่ 
ที่อยู่ ของผู้จองซื้อที่ระบุไว้ในใบจองซื้อไม่ชดัเจนหรือไม่ครบถ้วน  ผู้จดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ดงักล่าวจะไม่
รบัผดิชอบต่อความเสยีหายใด ๆ ทีเ่กดิขึน้จากกรณีดงักล่าว 

6.9.4 กรณีผู้จองซื้อไม่ได้รบักำรจดัสรรหุ้นเน่ืองจำกกำรปฏิบติัผิดเง่ือนไขกำรจองซื้อ 

ผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัยต์ามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 ขอ้ 6.2.2 (แล้วแต่กรณี) แต่ละรายจะด าเนินการใหม้กีารคนื
เงนิค่าจองซื้อใหแ้ก่ผูจ้องซื้อทีไ่ม่ไดร้บัการจดัสรรหุน้สามญัอนัเน่ืองมาจากการปฏบิตัผิดิเงือ่นไขการจองซื้อ ผู้
จดัจ าหน่ายหลกัทรพัยต์ามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 ขอ้ 6.2.2 รายทีเ่ป็นผูร้บัจองซื้อหุน้สามญัจาก 

ผูจ้องซื้อทีป่ฏบิตัผิดิเงือ่นไขการจองซื้อดงักล่าว จะด าเนินการคนืเงนิใหแ้ก่ผูท้ีจ่องซื้อตามทีผู่จ้องซื้อระบุไวใ้น
ใบจองซื้อภายในระยะเวลาดงัต่อไปนี้  

ประเภทผู้จองซื้อ ช่องทำงกำรคืนเงิน 
ระยะเวลำคืนเงิน 

นับจำกวนัส้ินสุดระยะเวลำ 
กำรจองซื้อ 

ผูจ้องซื้อเป็นผูใ้ชบ้รกิาร
ของผูจ้ดัจ าหน่าย
หลกัทรพัย ์

 น าเขา้บญัชเีงนิฝากธนาคารของ
ลูกคา้ ผ่านระบบการหกับญัชเีงนิ
ฝากโดยอตัโนมตั ิ(ATS) หรอื 

 โอนเงนิเขา้บญัชซีื้อขายหลกัทรพัย์
ทีเ่ปิดไวก้บัผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ 

ภายใน 5 วนัท าการ 

ผูจ้องซื้อเป็นผูใ้ชบ้รกิาร
ของผูจ้ดัจ าหน่าย
หลกัทรพัยแ์ละไม่ไดเ้ป็น

 โอนเงนิผ่านบญัชธีนาคารตามทีร่ะบุ
ไวใ้นใบจองซื้อ หรอื 

ภายใน 7 วนัท าการ 

 เชค็ขดีคร่อมสัง่จ่ายผูจ้องซื้อหุน้ตาม
ชื่อทีร่ะบุไวใ้นใบจองซื้อ และส่งทาง

ภายใน 10 วนัท าการ 
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ผูใ้ชบ้รกิารของผูจ้ดั
จ าหน่ายหลกัทรพัย ์

ไปรษณียล์งทะเบยีนตามทีอ่ยู่ทีร่ะบุ
ไวใ้นใบจองซื้อ 

 

 ผู้จ ัดจ าหน่ายหลักทรัพย์รายที่เกี่ยวข้องจะคืนเงินค่าจองซื้อที่ช าระมาแต่ไม่ได้รับการจัดสรร
เน่ืองจากปฏบิตัผิดิเงือ่นไข โดยวธิโีอนเขา้บญัชเีงนิฝากธนาคารประเภทบญัชอีอมทรพัย์ หรอืบญัชกีระแสราย
วนัทีเ่ปิดไวก้บัธนาคารพาณิชยใ์นประเทศไทยของผูจ้องซื้อ โดยชื่อผูจ้องซื้อจะตอ้งเป็นชื่อเดยีวกบัชื่อเจา้ของ
บัญชีเงินฝากเท่านัน้ ทัง้นี้ รายชื่อธนาคารพาณิชย์ในประเทศส าหรับการคืนเงินขึ้นอยู่กับผู้จดัจ าหน่าย
หลกัทรพัย์แต่ละรายก าหนด ในกรณีที่ผู้จองซื้อรายใดมไิด้แนบส าเนาสมุดเงนิฝากหน้าที่มชีื่อผูจ้องซื้อและ
เลขทีบ่ญัชเีงนิฝาก หรอืส าเนาแสดงรายการเคลื่อนไหวของรายการบญัช ี(Bank Statement) พรอ้มทัง้ลงนาม
รบัรองส าเนาถูกต้องมากบัใบจองซื้อ หรอืในกรณีทีผู่จ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ไม่สามารถด าเนินการคืนเงนิค่า
จองซื้อ โดยวธิกีารโอนเงนิเขา้บญัชเีงนิฝากธนาคารประเภทออมทรพัย์ หรอืบญัชกีระแสรายวนัทีเ่ปิดไว้กบั
ธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทยของผูจ้องซื้อได ้ไม่ว่าจะดว้ยสาเหตุใดกต็าม ผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์แต่ละ
รายจะด าเนินการคนืเงนิค่าจองซื้อใหแ้ก่ผูจ้องซื้อเป็นเชค็ แคชเชยีรเ์ชค็ หรอืดร๊าฟทข์ดีคร่อมเฉพาะสัง่จ่ายใน
นามผูจ้องซื้อ โดยส่งทางไปรษณียล์งทะเบยีนตามทีอ่ยู่ทีร่ะบุในใบจองซื้อ 

   

 ทัง้นี้ หากเกิดความผดิพลาดในการโอนคนืเงนิค่าจองซื้อเขา้บญัชธีนาคารของผูจ้องซื้อ  หรอืการ
สญูหายในการจดัส่งเชค็ ซึง่ไม่ใช่ความผดิของผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย ์ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 และขอ้ 6.2.2 
เช่น ขอ้มลูชื่อ ทีอ่ยู่ ของผูจ้องซื้อไม่ชดัเจนหรอืไม่ครบถว้นตามทีไ่ดร้ะบุไวใ้นใบจองซื้อ หรอืฐานขอ้มลูทีไ่ดใ้ห้
ไวก้บัผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ซึง่เป็นผูร้บัจองซื้อ ไม่ถูกตอ้งหรอืไม่เป็นปัจจุบนั ผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัยจ์ะไม่
รบัผดิชอบต่อความผดิพลาดดงักล่าว 

6.9.5 กรณีมีกำรยกเลิกกำรเสนอขำยหุ้น 

(ก) ในกรณีทีเ่กดิเหตุการณ์ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.3.1 เงือ่นไขในการจดัจ าหน่ายหุน้สามญั หรอืเหตุการณ์
ตามที่ระบุในสญัญาแต่งตัง้ผู้จดัจ าหน่ายและรบัประกันการจ าหน่าย (Underwriting Agreement) 
บรษิัทฯ และ/หรอืผู้จดัการการจดัจ าหน่ายและรบัประกนัการจ าหน่ายใช้สทิธยิกเลกิเสนอขายหุน้
สามญัและจดัจ าหน่ายหุน้สามญั ใหถ้อืว่าผูจ้องซื้อไดใ้ชส้ทิธยิกเลกิการจองซื้อหุน้สามญัทนัท ี

(ข) กรณีที่เกิดเหตุการณ์อื่นใดที่ท าให้บริษัทฯ ต้องระงบัหรือหยุดการเสนอขายหลักทรัพย์หรือไม่
สามารถส่งมอบหลกัทรพัยท์ีเ่สนอขายได ้ผูจ้องซื้อมสีทิธทิีจ่ะยกเลกิการจองซื้อหลกัทรพัย ์โดยผูจ้อง
ซื้อจะต้องแจง้ความประสงค์ต่อผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ซึ่งเป็นผูร้บัจองซื้อตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.2.1 
และขอ้ 6.2.2 (แลว้แต่กรณี) ภายใน 5 วนัท าการ นับแต่วนัทีเ่กดิเหตุการณ์ดงักล่าว 

หากเกิดเหตุการณ์ตาม (ก) หรือ (ข) และผู้จองซื้อได้ใช้สิทธิยกเลิกการจองซื้อหลกัทรพัย์ ผู้จดัจ าหน่าย
หลกัทรพัยท์ีร่บัจองซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนจากผูจ้องซื้อหุน้ทีย่กเลกิการจองซื้อหลกัทรพัยด์งักล่าว จะด าเนินการ
คืนเงินค่าจองซื้อ โดยไม่มดีอกเบี้ยและ/หรอืค่าเสียหายใดๆ ให้แก่ผู้จองซื้อที่ได้ใช้สิทธยิกเลกิการจองซื้อ
หลกัทรพัยร์ายนัน้ๆ ตามวธิกีารคนืเงนิ และตามชื่อทีร่ะบุไวใ้นใบจองซื้อ โดยผูจ้องซื้อจะตอ้งเป็นผูร้บัผดิชอบ
ค่าธรรมเนียมการเรยีกเกบ็เชค็ต่างส านักหกับญัชหีรอืเชค็ต่างธนาคาร (ถา้ม)ี ตามช่องทางการคนืเงนิดงันี้ 
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ประเภทผู้จองซื้อ ช่องทำงกำรคืนเงิน 

ระยะเวลำคืนเงิน 
นับจำกวนัส้ินสุดระยะเวลำ 
กำรจองซื้อหรือวนัท่ีผู้จดั
จ ำหน่ำยหลกัทรพัยไ์ด้รบั

แจ้งยกเลิกกำรจองซื้อจำกผู้
จองซื้อ (แล้วแต่กรณี) 

ผูจ้องซื้อเป็นผูใ้ชบ้รกิาร
ของผูจ้ดัจ าหน่าย
หลกัทรพัย ์

 น าเขา้บญัชเีงนิฝากธนาคารของ
ลูกคา้ ผ่านระบบการหกับญัชเีงนิ
ฝากโดยอตัโนมตั ิ(ATS) หรอื 

 โอนเงนิเขา้บญัชซีื้อขายหลกัทรพัย์
ทีเ่ปิดไวก้บัผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ 

ภายใน 5 วนัท าการ 

ผูจ้องซื้อเป็นผูใ้ชบ้รกิาร
ของผูจ้ดัจ าหน่าย
หลกัทรพัยแ์ละไม่ไดเ้ป็น
ผูใ้ชบ้รกิารของผูจ้ดั
จ าหน่ายหลกัทรพัย ์

 โอนเงนิผ่านบญัชธีนาคารตามทีร่ะบุ
ไวใ้นใบจองซื้อ หรอื 

ภายใน 7 วนัท าการ 

 เชค็ขดีคร่อมสัง่จ่ายผูจ้องซื้อหุน้ตาม
ชื่อทีร่ะบุไวใ้นใบจองซื้อ และส่งทาง
ไปรษณียล์งทะเบยีนตามทีอ่ยู่ทีร่ะบุ
ไวใ้นใบจองซื้อ 

ภายใน 10 วนัท าการ 

 

) 

ทัง้นี้ ในกรณีทีไ่ม่สามารถคนืเงนิค่าจองซื้อหุ้นใหแ้ก่ผูจ้องซื้อหุน้ไดภ้ายในระยะเวลาทีก่ าหนดดงักล่าว ผูจ้ดั
จ าหน่ายหลกัทรพัยร์ายทีม่หีน้าทีต่อ้งคนืเงนิค่าจองซื้อแต่ไม่สามารถจดัส่งคนืไดโ้ดยถูกตอ้งภายในระยะเวลา
ดงักล่าว จะตอ้งเป็นผูร้บัผดิชอบชดใชช้ าระดอกเบีย้ในอตัรารอ้ยละ 7.5 ต่อปี ใหแ้ก่ผูจ้องซื้อ โดยค านวณจาก
จ านวนเงนิค่าจองซื้อหุน้ทีไ่ม่ไดร้บัการจดัสรร นับจากวนัทีพ่น้ก าหนดระยะเวลาดงักล่าว จนถงึวนัทีผู่จ้องซื้อ
หุ้นได้รบัคนืเงนิค่าจองซื้อหุ้นแล้ว อย่างไรก็ด ีไม่ว่าในกรณีใด ๆ หากได้มกีารโอนเงนิค่าจองซื้อเข้าบญัชี
ธนาคารของผูจ้องซื้อผ่านระบบการโอนเงนิอตัโนมตั ิ(Automatic Transfer System หรอื ATS) หรอื โอนเงนิ
เขา้บญัชธีนาคารของผูจ้องซื้อตามทีร่ะบุไวใ้นใบจองซื้อหรอืส่งเชค็คนืเงนิค่าจองซื้อหุน้สามญัทางไปรษณีย์
ลงทะเบยีนตามที่อยู่ทีร่ะบุไวใ้นใบจองซื้อโดยถูกต้องแล้ว ให้ถือว่าผู้จองซื้อได้รบัเงนิค่าจองซื้อคนืแล้วโดย
ชอบ และผูจ้องซื้อจะไม่มสีทิธเิรยีกรอ้งดอกเบี้ยและ/หรอืค่าเสยีหายใด ๆ อกีต่อไป และจะไม่เรยีกรอ้งใหผู้จ้ดั
จ าหน่ายหลกัทรพัยร์บัผดิใด ๆ จากการยกเลกิการเสนอขายหรอืการจดัจ าหน่ายหุน้สามญัแต่อย่างใด 

หากเกิดความผดิพลาดในการโอนเงนิเขา้บญัชธีนาคารของผู้จองซื้อ หรอืการสูญหายในการจดัส่ง เช็ค ซึ่ง
ไม่ใช่ความผดิของผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัย ์เช่น ขอ้มลูชื่อ ทีอ่ยู่ ของผูจ้องซื้อไม่ชดัเจนหรอืไม่ครบถว้นตามได้
ระบุไวใ้นใบจองซื้อ ผูจ้ดัจ าหน่ายหลกัทรพัยจ์ะไม่รบัผดิชอบต่อความผดิพลาดดงักล่าว 

นอกจากนี้ ผู้จดัจ าหน่ายหลกัทรพัย์ขอสงวนสทิธทิีจ่ะด าเนินการคนืเงนิค่าจองซื้อโดยจ่ายเป็นเช็คขดีคร่อม
เฉพาะสัง่จ่ายผูจ้องซื้อตามชื่อทีร่ะบุไวใ้นใบจองซื้อ และส่งทางไปรษณียล์งทะเบยีนตามทีอ่ยู่ทีร่ะบุไวใ้นใบจอง
ซื้อ ณ วนัก าหนดรายชื่อผูถ้อืหุน้ทีม่สีทิธไิดร้บัการจดัสรรหุน้ หากไม่สามารถโอนเงนิค่าจองซื้อตามวธิกีารทีผู่้
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จองซื้อระบุไวใ้นใบจองซื้อได ้อนัเนื่องมาจากสาเหตุใดๆ ซึ่งรวมถงึกรณีทีผู่จ้องซื้อใหข้อ้มลู และ/หรอืเอกสาร
เกีย่วกบับญัชเีงนิฝากธนาคารทีจ่ะรบัคนืเงนิค่าจองซื้อไม่ถูกตอ้งครบถว้น 

6.10 วิธีกำรส่งมอบหลกัทรพัย ์

 หากศูนย์รบัฝากหลกัทรพัย์ตกลงรบัหน้าทีเ่ป็นนายทะเบยีนหุน้สามญัใหก้บับรษิทัฯ และใหบ้รกิารรบัฝากใบ
หุน้ทีจ่องซื้อในการเสนอขายครัง้นี้ผูจ้องซื้อจะสามารถใชบ้รกิารของศูนย์รบัฝากหลกัทรพัย ์เพื่อขอใหน้ าหุน้สามญัเพิม่
ทุนทีต่นไดร้บัการจดัสรรเขา้สู่ระบบซื้อขายแบบไรใ้บหุน้ (Scripless System) ไดท้นัท ีทัง้นี้ เพื่อใหผู้จ้องซื้อ (สามารถ
ขายหุน้สามญัในตลาดหลกัทรพัยฯ์ ไดท้นัททีีต่ลาดหลกัทรพัยฯ์ อนุญาตใหหุ้น้สามญัของบรษิทัฯ เริม่ท าการซื้อขายได้
ในตลาดหลกัทรพัยฯ์ ซึง่แตกต่างกบักรณีทีผู่จ้องซื้อประสงคจ์ะขอรบัใบหุน้ ซึง่ผูจ้องซื้อจะไม่สามารถขายหุน้สามญัเพิม่
ทุนไดจ้นกว่าจะไดร้บัใบหุน้ 

ในการเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนในครัง้นี้ ผูจ้องซื้อสามารถเลอืกใหบ้รษิทัฯ ด าเนินการในกรณีใดกรณีหนึ่ง 
ดงัต่อไปนี้ 

(1) ในกรณีที่ผู้จองซื้อไม่ประสงค์จะขอรบัใบหุ้น แต่ประสงค์จะใช้บริการระบบซื้อขายแบบไร้ใบหุ้น 
(Scripless System) ของศูนย์รบัฝากหลกัทรพัย์ โดยผูจ้องซื้อประสงค์ทีจ่ะฝากหุน้สามญัไวใ้นบญัชี
ของบรษิทัหลกัทรพัย์ซึ่งผู้จองซื้อมบีญัชซีื้อขายหลกัทรพัย์อยู่ ในกรณีนี้ บรษิัทฯ จะด าเนินการน า
หุน้สามญัทีไ่ดร้บัจดัสรรฝากไวก้บั “บรษิทั ศูนย์รบัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จ ากดั เพื่อผูฝ้าก” 
และศูนยร์บัฝากหลกัทรพัยจ์ะบนัทกึยอดบญัชจี านวนหุน้สามญัทีบ่รษิทัหลกัทรพัย์นัน้ฝากหุน้สามญั
อยู่ และออกหลกัฐานการฝากใหแ้ก่ผูจ้องซื้อภายใน 7 วนัท าการนับแต่วนัทีส่ิน้สุดระยะเวลาการจอง
ซื้อ 

ทัง้นี้ บรษิทัหลกัทรพัยน์ัน้จะบนัทกึยอดบญัชจี านวนหุน้สามญัเพิม่ทุนทีผู่จ้องซื้อฝากไว ้ในกรณีนี้ ผู้
ทีไ่ดร้บัการจดัสรรจะสามารถขายหุน้สามญัเพิม่ทุนทีไ่ดร้บัการจดัสรรในตลาดหลกัทรพัยฯ์ ไดท้นัททีี่
หุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ เริม่ท าการซื้อขายในตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

ในกรณีที่ผู้จองซื้อเลือกให้บรษิัทฯ ด าเนินการตามขอ้ 6.10 นี้ ชื่อของผู้จองซื้อจะต้องตรงกบัชื่อ
เจ้าของบัญชีซื้อขายหลักทรัพย์ที่ผู้จองซื้อประสงค์จะฝากหุ้นไว้ในบัญชีของบริษัทหลักทรัพย์
ดงักล่าว มฉิะนัน้แลว้บรษิทัฯ ขอสงวนสทิธใินการออกใบหุน้ในนามของผูจ้องซื้อ ตามขอ้ 6.10 ใหแ้ก่
ผูจ้องซื้อแทน 

(2) ในกรณีที่ผู้จองซื้อไม่ประสงค์จะขอรบัใบหุ้น แต่ประสงค์จะใช้บริการระบบซื้อขายแบบไร้ใบหุ้น 
(Scripless System) ของศูนย์รบัฝากหลกัทรพัย์ โดยผู้จองซื้อประสงค์ที่จะฝากหุ้นสามญัในบญัชี
ของบรษิทัผูอ้อกหลกัทรพัย์ สมาชกิเลขที ่600 กรณีนี้ บรษิทัฯ จะด าเนินการน าหุน้สามญัเพิม่ทุนที่
ไดร้บัจดัสรรฝากไวก้บัศูนยร์บัฝากหลกัทรพัย ์และศูนยร์บัฝากหลกัทรพัยจ์ะบนัทกึยอดบญัชจี านวน
หุน้สามญัตามจ านวนทีผู่จ้องซื้อไดร้บัการจดัสรรไวใ้นบญัชขีองบรษิทัผูอ้อกหลกัทรพัย ์สมาชกิเลขที ่
600 และออกหลกัฐานการฝากใหแ้ก่ผู้จองซื้อภายใน 7 วนัท าการ นับแต่วนัทีส่ิ้นสุดระยะเวลาการ
จองซื้อ ในกรณีนี้ ผู้ที่ได้รบัการจดัสรรจะสามารถขายหุน้สามญัเพิม่ทุนที่ได้รบัการจดัสรรในตลาด
หลกัทรพัย์ฯ ได ้และหากผูจ้องซื้อต้องการถอนหุน้สามญัออกจากบญัชขีองบรษิทัผูอ้อกหลกัทรพัย ์
สมาชกิเลขที ่600 ผูจ้องซื้อสามารถตดิต่อไดท้ี ่ศูนยร์บัฝากหลกัทรพัย ์ซึง่จะมคี่าธรรมเนียมการถอน
หุน้สามญัตามอตัราทีศู่นยร์บัฝากหลกัทรพัยก์ าหนด  
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ในกรณีนี้ ผู้จองซื้อหุ้นจะต้องกรอกขอ้มูลในเอกสารประกอบการจองซื้อ ได้แก่ เอกสารเพิ่มเติม
ประกอบการจองซื้อหลกัทรพัยเ์ฉพาะผูท้ีป่ระสงค์น าหลกัทรพัยฝ์ากเขา้บญัชบีรษิทัผูอ้อกหลกัทรพัย์ 
(Issuer Account) เท่านัน้  

ส าหรบัผู้จองซื้อที่เป็นบุคคลธรรมดาและนิติบุคคล “แบบสอบถามเพื่อหาข้อบ่งชี้การเป็นบุคคล
สหรัฐฯ (บุคคลและนิติบุคคล)” และเอกสาร “แบบสอบถามส าหรับตรวจสอบสถานะ FATCA 
(FATCA STATUS) เฉพาะนิติบุคคล” ส าหรบัผู้จองซื้อนิตบิุคคลเท่านัน้ พร้อมลงนามรบัรองความ
ถูกตอ้งของขอ้มลู เพื่อน าส่งใหแ้ก่ศูนยร์บัฝากหลกัทรพัย ์ทัง้นี้ หากผูจ้องซื้อไม่ประสงคจ์ะกรอกหรอื
น าส่งแบบสอบถามส าหรบัตรวจสอบสถานะ FATCA หรอืกรอกขอ้มลูไม่ครบถว้น บรษิทัฯ ขอสงวน
สทิธิใ์นการออกใบหุน้ในนามผูจ้องซื้อตามรายละเอยีดทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6.10 (3) 

ทัง้นี้ การถอนหลกัทรพัย์ทีฝ่ากไวใ้นบญัชขีองบรษิทัผูอ้อกหลกัทรพัย์ สมาชกิเลขที ่600 จะต้องใช้
เวลาในการด าเนินการ ดงันัน้ ผูจ้องซื้อทีน่ าฝากในบญัชดีงักล่าวอาจไม่สามารถถอนหลกัทรพัย์ได้
ทนัภายในวนัทีห่ลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ เริม่ซื้อขายในตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

(3) ในกรณีทีผู่จ้องซื้อประสงคจ์ะขอรบัใบหุน้โดยใหอ้อกใบหุน้ในนามของผูจ้องซื้อ บรษิทัฯ โดยศูนยร์บั
ฝากหลักทรัพย์จะส่งมอบใบหุ้นตามจ านวนที่ได้รับการจัดสรรให้แก่ผู้จองซื้อทางไปรษณีย์
ลงทะเบยีนตามชื่อและทีอ่ยู่ทีร่ะบุไวใ้นใบจองซื้อหุน้ภายใน 15 วนัท าการนับแต่วนัทีส่ิน้สุดระยะเวลา
การจองซื้อ ในกรณีนี้ ผู้จองซื้อที่ได้รบัการจดัสรรจะไม่สามารถขายหุ้นสามญั เพิม่ทุนที่ได้รับการ
จดัสรรในตลาดหลกัทรพัย์ฯ ได ้จนกว่าจะไดร้บัใบหุน้ ซึ่งอาจจะไดร้บัภายหลงัจากทีหุ่น้สามญัของ
บรษิทัฯ ไดเ้ริม่ซื้อขายในตลาดหลกัทรพัยฯ์  

ทัง้นี้ หากผูจ้องซื้อไม่ระบุเลอืกกรณีใดกรณีหนึ่งในใบจองซื้อ หรอืระบุไม่ชดัเจนบรษิทัฯ ขอสงวนสทิธใินการ
ออกใบหุน้ตามขอ้ 6.10 (3) ใหแ้ก่ผูจ้องซื้อแทน 





















































เอกสารแนบ 1 

1 

รายละเอียดเก่ียวกบักรรมการ ผู้บริหาร ผู้มีอ านาจควบคมุ ผู้ท่ีได้รบัมอบหมายให้รบัผิดชอบสูงสุดในสายงานบญัชีและการเงิน  
ผู้ท่ีได้รบัมอบหมายให้รบัผิดชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการท าบญัชี และเลขานุการบริษทั ณ วนัท่ี 30 กนัยายน 2563  

 

ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

1. นายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล 
- ประธานกรรมการ (เขา้

รบัต าแหน่งเมื่อวนัที ่30 
พฤษภาคม 2562) 

- กรรมการสรรหาและ
พจิารณาค่าตอบแทน 
(เขา้รบัต าแหน่งเมื่อ
วนัที ่14 สงิหาคม 
2563) 

65 - ปรญิญาตร ีสาขากฎหมาย จาก 
University of Birmingham 
สหราชอาณาจกัร 

- หลกัสตูร Directors 
Accreditation Program (DAP) 
รุ่นที ่5/2549 สมาคมส่งเสรมิ
สถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
(IOD) 

 

0.9 
(จ านวน

12,921,600 หุน้) 

-ไม่ม-ี 2563 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั มริาเคลิ รชิ โฮลดิง้ 
จ ากดั 

บรษิทัโฮลดิง้ 

2563 – ปัจจุบนั - ประธานกรรมการ
บรษิทั 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 

2563 – ปัจจุบนั - กรรมการสรรหาและ
พจิารณา
ค่าตอบแทน 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 

2561 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เคแอลเอน็ โลจสิตคิส ์
(ประเทศไทย) จ ากดั 

บรษิทัโฮลดิง้ 

2561 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เอฟเอเอฟ พารท์
เนอร ์จ ากดั 

การซื้อและการขาย
อสงัหารมิทรพัยท์ีเ่ป็นของ
ตนเองทีไ่ม่ใช่ เพื่อเป็นทีพ่กั
อาศยั 

2561 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เจ เวนเจอร ์ 
(ประเทศไทย) จ ากดั 

บรษิทัโฮลดิง้ 

2561 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั สยาม เจา้พระยา 
เอก็ซ์เพรส จ ากดั 

บรษิทัโฮลดิง้ 



เอกสารแนบ 1 

2 

ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2560 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เคซดี ี(ประเทศไทย) 
จ ากดั 

การใหเ้ช่าและการใหเ้ชา่แบบ
ลสีซิง่เครื่องจกัรอุปกรณ์ และ
สนิคา้ทีจ่บัตอ้งไดอ้ื่น ๆ 

2560 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เคทเีอสอ ี 
(ประเทศไทย) จ ากดั 

โลจสิตคิส ์(การขนส่งและขน
ถ่ายสนิคา้) 

2560 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เคอรี-่เอเป็กซ์ 
(ประเทศไทย) จ ากดั 

โลจสิตคิส ์

2560 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เอสเอสเค โลจสิตคิส ์
จ ากดั 

โลจสิตคิส ์

2560-2562 - กรรมการ 
 และประธาน
กรรมการบรหิาร 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั 

ขนส่ง 

2558 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เคอรี ่โลจสิตคิส ์ 
ซทีไีอ โฮลดิง้ จ ากดั 

บรษิทัโฮลดิง้ 

2556 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เคอรี ่โลจสิตคิส ์ 
(บางนา) จ ากดั 

โลจสิตคิส ์(คลงัสนิคา้) 

2556 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั บลสิฟูล พรอ็พเพอร์
ตี้ส ์จ ากดั 

การซื้อและการขาย
อสงัหารมิทรพัยท์ีเ่ป็นของ
ตนเอง เพื่อการพกัอาศยั 



เอกสารแนบ 1 

3 

ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2555 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั คารท์ (ประเทศไทย) 
จ ากดั 

โลจสิตคิส ์

2555 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เค-ไมล ์แอร ์จ ากดั โลจสิตคิส ์(การขนส่งสนิคา้
ทางอากาศ) 

2555 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เคอรี ่แปซฟิิค 
(ประเทศไทย) จ ากดั 

ผูร้บัจดัการขนสง่สนิคา้และ
ตวัแทนออกของ (ตวัแทน
ด าเนินพธิกีารศุลกากร) 

2555 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เคเอม็เอม็ท ีจ ากดั โลจสิตคิส ์(ทางถนน) 

2554 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั ซลิเวอร ์แซนด ์บชี 
จ ากดั 

การใหเ้ช่าและใหเ้ชา่แบบ 
ลสีซิง่สนิคา้เพื่อการ
นันทนาการและการกฬีา 

2552 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เคแอลเอน็  
(ประเทศไทย) จ ากดั 

บรษิทัโฮลดิง้ 

2552 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เคอรี-่ไอทเีอส 
(ประเทศไทย) จ ากดั 

การซ่อมอุปกรณ์อื่น ๆ 

2550 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั สวนพลูธานี จ ากดั บรษิทัโฮลดิง้ 



เอกสารแนบ 1 

4 

ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2548- ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั อารท์ ออฟ ลฟิวิง่ โซ
ไซตี้ (ประเทศไทย) จ ากดั 

การซื้อและการขาย
อสงัหารมิทรพัยท์ีเ่ป็นของ
ตนเอง เพื่อการพกัอาศยั 

2549 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เคแอลเอน็ สยาม  
โฮลดิง้ จ ากดั 

บรษิทัโฮลดิง้ 

2549 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั โลจสิตคิส ์ 
(ไทยแลนด)์ จ ากดั 

บรษิทัโฮลดิง้ 

2545 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เคอรี ่ดสิทรบิวิชัน่ 
(ประเทศไทย) จ ากดั 

โลจสิตคิส ์(ทางถนน) 

2544 – ปัจจุบนั - กรรมการ  บรษิทั เคอรี ่โลจสิตกิส ์
(ประเทศไทย) จ ากดั 

โลจสิตคิส ์(คลงัสนิคา้) 

2543 – ปัจจุบนั - กรรมการผูจ้ดัการ บรษิทั เคอรี ่สยามซพีอรต์ 
จ ากดั 

โลจสิตคิส ์(ท่าเรอื) 

2543 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เคอรีเ่ฟรท (ประเทศ
ไทย) จ ากดั 

โลจสิตคิส ์

2543 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั โคสเตอร ์โฮลดิง้ 
จ ากดั 

กจิการโรงแรม สถานทีพ่กั
ตากอากาศ ศูนยก์ารคา้ 



เอกสารแนบ 1 

5 

ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2539 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เฟนิกา้ จ ากดั  บรษิทัโฮลดิง้ 

2538 – ปัจจุบนั - กรรมการอสิระ บรษิทั แชงกร-ีลา โฮเตล็ 
จ ากดั (มหาชน) 

โรงแรม รสีอรท์ และหอ้งชดุ 

2529 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เคท ีโฮลดิง้ จ ากดั อสงัหารมิทรพัย ์

2529 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เดยีรไ์ชลด ์จ ากดั ผลติและจ าหน่ายพชืผลทาง
เกษตร 

2528 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั สยามรมิน ้า โฮลดิง้ 
จ ากดั 

บรษิทัโฮลดิง้ 

2526– ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เคอรี ่(ประเทศไทย) 
จ ากดั 

บรกิารใหค้ าปรกึษาใหเ้ช่า
ส านกังาน 

2516 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ไทยเพิม่พนู
อุตสาหกรรม จ ากดั 

ผลติและจ าหน่ายน ้าตาล
ทราย,ดบิ,กากน ้าตาลทัง้ใน
และต่างประเทศ 

2. นายคนิ เฮง็ เน็ง 
- กรรมการ (เขา้รบั

ต าแหน่งเมื่อวนัที ่7 
มกราคม 2557) 

41 - ปรญิญาตร ีสาขา Economics 
and Finance จาก University of 
Hong Kong เขตบรหิารพเิศษ

1.7 
(จ านวน

24,482,400 หุน้) 

-ไม่ม-ี 
 
 
 

2563 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
เซอรว์สิ จ ากดั 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 



เอกสารแนบ 1 

6 

ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

- ประธานกรรมการบรหิาร  
(เขา้รบัต าแหน่งเมื่อ 
วนัที ่17 มกราคม 
2563) 

- ประธานเจา้หน้าที่
บรหิาร (เดมิชื่อ
ต าแหน่งคอื กรรมการ
ผูอ้ านวยการใหญ่) (เขา้
รบัต าแหน่งเมื่อวนัที่ 7 
มถิุนายน 2562) 

- ประธาน
กรรมการบรหิารความ
เสีย่ง (เขา้รบัต าแหน่ง
เมื่อวนัที ่25 กุมภาพนัธ ์
2563) 

 

ฮ่องกงแห่งสาธารณรฐัประชาชน
จนี 

- หลกัสตูร Directors 
Accreditation Program (DAP) 
รุ่นที ่166/2562 สมาคมส่งเสรมิ
สถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
(IOD) 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

2563 - ปัจจุบนั - ประธาน
กรรมการบรหิาร
ความเสีย่ง 

- ประธาน
กรรมการบรหิาร 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 

2563 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เค อ ีท ีเอช  
คอรเ์ปอเรท เซอรว์สิ 
(ประเทศฮ่องกง) จ ากดั 
 

บรกิารสนบัสนุนดา้นการ
บรหิารจดัการบรษิทั 

2562 – ปัจจุบนั - ประธานเจา้หน้าที่
บรหิาร (เดมิชื่อ
ต าแหน่งคอื 
กรรมการ
ผูอ้ านวยการใหญ ่

- กรรมการบรหิาร 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 

2562 – ปัจจุบนั - กรรมการ เคอรี ่อเีอสจ ี(ฮ่องกง) คอม
พานี ลมิเิตด็ 

โลจสิตคิส ์

2562 – ปัจจุบนั - กรรมการบรหิาร 
- กรรมการการเงนิ  
- กรรมการบรหิาร

ความเสีย่ง 

เคอรี ่โลจสิตกิส ์เน็ทเวริค์  
ลมิเิตด็ 

บรษิทัโฮลดิง้ 

2561 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ไทมส ์ 
อ-ีคอมเมริซ์ (ประเทศไทย) 
จ ากดั 

อ-ีคอมเมริซ์ 



เอกสารแนบ 1 

7 

ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2561 – ปัจจุบนั - กรรมการ เคอรี ่เอก็ซเ์พรส (สงิคโ์ปร)์ 
พทีอี ีแอลทดี ี

บรกิารขนส่งเอกสาร 

2561 – ปัจจุบนั - กรรมการ แกเธอร ์เอก็เซลเลน้ท์ ลมิเิตด็ บรษิทัโฮลดิง้ 

2560 – 2563 - กรรมการบรหิาร บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการ พที.ี เคอรี ่เน็กซ์ เอก็ซ์เพรส บรกิารน าเขา้และส่งออก
สนิคา้ 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการ พที.ี เคอรี ่เน็กซ์ คอนซลัติ้ง ใหค้ าปรกึษา 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการบรหิาร เคอรี ่เอก็ซเ์พรส (เวยีดนาม) 
คอมพานี ลมิเิตด็ 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการ ไทมส ์อ-ีคอมเมริซ์ ลมิเิตด็ โลจสิตคิส ์
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ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2559 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั แรบบทิ-ไลน์ 
เพย ์จ ากดั  

บรษิทัโฮลดิง้ 

2558 – ปัจจุบนั - กรรมการ เคอรี ่เวลิด์บรดิจ ์เอก็ซ์เพรส 
ลมิเิตด็ 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 

2558 – ปัจจุบนั - กรรมการ เคอรี ่เวลิด์บรดิจ ์เอก็ซ์เพรส 
(โฮลดิง้) ลมิเิตด็ 

บรษิทัโฮลดิง้ 

2558 – ปัจจุบนั - กรรมการ เคอรี ่เอก็ซเ์พรส (กมัพชูา)  ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 

2558 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั แรบบทิเพย ์ซสิ
เทม จ ากดั 

บรษิทัโฮลดิง้ 

2557 – ปัจจุบนั   - กรรมการ บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 

2556 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เคอรี ่ดสิทริ
บวิชัน่ (ประเทศไทย) จ ากดั 

บรกิารการขนส่งและการ
กระจายสนิคา้ 



เอกสารแนบ 1 

9 

ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2556 – 2559 - กรรมการและ
ผูจ้ดัการทัว่ไป 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 

2562 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เอชทูเอน็ (ประเทศ
ฮ่องกง) จ ากดั 
 

บรกิารขนส่ง 

2562 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เคพาเซล (ประเทศ
ฮ่องกง) จ ากดั 
 

บรกิารขนส่ง 

3. นายกวนิ กาญจนพาสน์ 
- กรรมการ (เขา้รบั

ต าแหน่งเมื่อวนัที ่12 
กรกฎาคม 2561) 

 
 

45 - Stonyhurst College สหราช
อาณาจกัร 

- หลกัสตูร Director Accreditation 
Program (DAP) รุ่นที่ 65/2550 
สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการ
บรษิทัไทย (IOD) 

- หลกัสตูรผูบ้รหิารระดบัสงู
สถาบนัวทิยาการตลาดทุน 
(วตท. 16) ปี 2556 

-  

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 2563 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั บจีเีอสอาร ์6 จ ากดั ออกแบบ ก่อสรา้ง และ
บ ารุงรกัษางานโยธาและงาน
ระบบด่านเกบ็คา่ผ่านทาง
ของโครงการทางหลวงพเิศษ
ระหว่างเมอืง 

 -    2563 - ปัจจุบนั - กรรมการ บจ. บจีเีอสอาร ์81 ออกแบบ ก่อสรา้ง และ
บ ารุงรกัษางานโยธาและงาน
ระบบด่านเกบ็คา่ผ่านทาง
ของโครงการทางหลวงพเิศษ
ระหว่างเมอืง 

    2562 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เอสแอลว ีรเีทล จ ากดั รา้นสะดวกซื้อในระบบขนส่ง
มวลชน 
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ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2562 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั มาเจสตคิ พารค์ 
จ ากดั 

พฒันาอสงัหารมิทรพัย ์

2562 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ฟิวเจอร ์โดเมน จ ากดั พฒันาอสงัหารมิทรพัย ์

2561 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั 
(มหาชน)  

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 

2561 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ย ูโกลบอล 
ฮอสพทิอลลติี้ จ ากดั 

โรงแรม รสีอรท์ และหอ้งชดุ 

2550 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั บทีเีอส กรุป๊ โฮลดิง้ส ์
จ ากดั (มหาชน) 

ขนส่งและโลจสิตกิส ์

2553 - ปัจจุบนั - กรรมการบรหิาร 

2558 - ปัจจุบนั - กรรมการ
ผูอ้ านวยการใหญ ่

2546 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั วจีไีอ จ ากดั (มหาชน)   สื่อและสิง่พมิพ ์
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ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2555 - ปัจจุบนั - ประธาน
คณะกรรมการ
บรหิาร 

2561 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั บทีเีอส อนิฟราสตรคั
เจอร ์เซอรว์สิเซส จ ากดั  

งานวศิวกรรมและการให้
ค าปรกึษาทางดา้นเทคนคิ 
 

2561 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เทอรเ์ทลิ ทเวนตี้ทร ี
จ ากดั 

บรหิารจดัการในธุรกจิอาหาร 
และเครื่องดื่ม ซึง่รวมถงึธุรกจิ 
รา้นอาหารและธุรกจิอื่น ๆ ที ่
เกีย่วขอ้ง 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั แอ๊บโซลูท กอลฟ์ 
เซอรว์สิ จ ากดั 

ใหค้ าปรกึษาดา้นการบรหิาร
จดัการอื่น ๆ ซึง่มไิดจ้ดัไวใ้น
ทีอ่ื่น 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เวยีนนา เฮา้ส ์
(ประเทศไทย) จ ากดั 

โรงแรม 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั นอรท์เทริน์ บางกอก
โมโนเรล จ ากดั 

ระบบขนส่งมวลชน 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั อสีเทริน์ บางกอกโม
โนเรล จ ากดั 

ระบบขนส่งมวลชน 
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ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั บทีเีอส อนิฟราสตรคั
เจอร ์ดเีวลลอปเมน้ท ์จ ากดั 

งานวศิวกรรมและการให้
ค าปรกึษาทางดา้นเทคนคิ 

2560 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั แมน ฟู้ด โฮลดิง้ส ์
จ ากดั 

การบรกิารดา้นอาหารใน
ภตัตาคาร/รา้นอาหาร 

2560 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั กา้มกุง้ พรอ็พเพอรต์ี้ 
จ ากดั 

การซื้อและการขาย
อสงัหารมิทรพัย ์

2553-2558 - ประธาน
กรรมการบรหิาร/ 
กรรมการ 

2560 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั แนเชอรลั พารค์ วลิล ์
จ ากดั 

การเชา่และการด าเนินการ 
เกีย่วกบัอสงัหารมิทรพัย ์

2560 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั แนเชอรลั เรยีล
เอสเตท จ ากดั 

การเชา่และการด าเนินการ 
เกีย่วกบัอสงัหารมิทรพัย ์

2560 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั พารค์ โอเปรา่ จ ากดั กจิกรรมดา้นความบนัเทงิ 
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ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2560 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั รชิชี ่พรอ็พเพอรต์ี้ 
แมเนจเมน้ท ์จ ากดั 

ประกอบกจิการประเภทการ
เช่าและการด าเนินการ
เกีย่วกบัอสงัหารมิทรพัย ์

2560 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั พารค์ กรูเ์ม่ต์ จ ากดั การบรกิารดา้นอาหารใน
ภตัตาคาร/รา้นอาหาร 

2560 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั โปรเจค กรนี จ ากดั การซื้อและการขาย
อสงัหารมิทรพัย ์

2560 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ยนูิซนั วนั จ ากดั การเชา่และการด าเนินการ 
เกีย่วกบัอสงัหารมิทรพัย ์

2560 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั อารบ์ ีเซอรว์สิเซส 
จ ากดั 

กจิการประเภทกจิกรรมของ
บรษิทัโฮลดิง้ทีไ่ม่ไดล้งทุนใน
ธุรกจิการเงนิเป็นหลกั 

2560 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั คยีส์โตน แมเนจเมน้ท ์
จ ากดั 

การซื้อและการขาย
อสงัหารมิทรพัย ์

2560 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ย ูซติี้ จ ากดั (มหาชน) พฒันาอสงัหารมิทรพัย ์
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ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2559 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เค เอม็ เจ 2016 
จ ากดั 

การบรกิารดา้นอาหารใน
ภตัตาคาร/รา้นอาหาร 

2559 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ไนน์ สแควร ์พรอ็พ
เพอรต์ี้ จ ากดั 

การซื้อและการขาย
อสงัหารมิทรพัย ์

2558 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เทรฟลอดจ ์(ประเทศ
ไทย) จ ากดั 

โรงแรม 

2558 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เดอะ คอมมนูิตี้ วนั 
จ ากดั 

การชือ้และการขาย 
อสงัหารมิทรพัย ์

2558 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เดอะ คอมมนูิตี้ ทู 
จ ากดั 

การชือ้และการขาย 
อสงัหารมิทรพัย ์

2558 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั กิง่แกว้ แอสเสทส ์
จ ากดั 

การชือ้และการขาย 
อสงัหารมิทรพัย ์

2558 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ราษฎรบ์ูรณะ พรอ็พ
เพอรต์ี้ จ ากดั 

การชือ้และการขาย 
อสงัหารมิทรพัย ์
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ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2561 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั อจีเีอส แอสเสทส ์
จ ากดั 

โรงแรม รสีอรท์ และพฒันา 
อสงัหารมิทรพัย ์

2559 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั เค.ว.ีเอส.เอ โฮลดิง้ส ์
จ ากดั 

การชือ้และการขาย 
อสงัหารมิทรพัย ์

2557 – ปัจจุบนั  
 

- กรรมการ บรษิทั ลติเติ้ล คอรน์เนอร ์
จ ากดั 

การบรกิารดา้นอาหารใน 
ภตัตาคาร/รา้นอาหาร 

2552 – ปัจจุบนั - กรรมการบรหิาร บรษิทั บางกอก สมารท์การด์ 
ซสิเทม จ ากดั 

การประมวลผลและการเรยีก
ช าระเงนิสา่หรบัธุรกรรมทาง
การเงนิ 

2558 - ปัจจุบนั - กรรมการ 

- 2552-2558 - กรรมการผูจ้ดัการ 
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ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

- 2558 – 
ปัจจุบนั 

- กรรมการ บรษิทั บเีอสเอส โฮลดิง้ส ์
จ ากดั 

กจิการประเภทกจิกรรมของ
บรษิทัโฮลดิง้ทีไ่ม่ไดล้งทุนใน
ธุรกจิการเงนิเป็นหลกั 

2558 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั คยีส์โตน เอสเตท 
จ ากดั 

การชือ้และการขาย 
อสงัหารมิทรพัย ์

2557 – 2563  - กรรมการ บรษิทั วนิ วนิ คทิเช่น จ ากดั 
(เดมิชื่อบรษิทั ไพรมารี ่คิ
ทเช่น จ ากดั) 

กจิการประเภทการบรกิาร
ดา้นอาหารในภตัตาคาร/
รา้นอาหาร 

2557 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั มรรค๘ จ ากดั การซื้อและการขาย 
อสงัหารมิทรพัย ์

2556 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั แมน คทิเช่น จ ากดั การบรกิารดา้นอาหารใน 
ภตัตาคาร/รา้นอาหาร 

2553 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เอซ ีเอวเิอชัน่ จ ากดั การใหเ้ช่าและการใหเ้ชา่แบบ
ลสีซิง่อุปกรณ์การขนสง่ทาง 
อากาศ 

2553 – ปัจจุบนั  - กรรมการ ธนายง ฮ่องกง ลมิเิตด็ ลงทุนในทรพัยส์นิของบรษิทั
อื่น 
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ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2553 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั แรบ็บทิ รวีอรด์ส 
จ ากดั 

กจิกรรมการบรกิารอื่น ๆ 
เพื่อสนับสนุนธุรกจิซึง่มไิดจ้ดั 
ประเภทไวใ้นทีอ่ื่น 

2553 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั บทีเีอส แลนด ์จ ากดั การซื้อและการขาย 
อสงัหารมิทรพัย ์

2553 – ปัจจุบนั  - กรรมการ แอ๊บโชลูท โฮเตล็ เซอรว์สิ 
ฮ่องกง ลมิเิตด็ 

บรหิารจดัการโรงแรม 

2552 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั มงัคุด แอสเชท็ส ์
จ ากดั 

การเชา่และการด าเนินการ 
เกีย่วกบัอสงัหารมิทรพัย ์

2551 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั ธนาซติี้ กอลฟ์ แอนด ์
สปอรต์ คลบั จ ากดั 

การด าเนินงานเกีย่วกบัสิง่ 
อ านวยความสะดวกส าหรบั
การแขง่ขนั กฬีา 

2551 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ธนายง พรอ็พเพอรต์ี้ 
แมเนจเมน้ท ์จ ากดั 

รบับรหิารและจดัการอาคาร 

2551 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เมอืงทอง แอสเชท็ส ์
จ ากดั 

โรงแรม 
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ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2551 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ปราณครี ีแอสเชท็ส ์
จ ากดั 

การชือ้และการขาย
อสงัหารมิทรพัย ์

2551 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั สยาม เพจจิง้ แอนด ์
คอมมวินิเคชัน่ จ ากดั 

การชือ้และการขาย 
อสงัหารมิทรพัย ์

2551 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ธนายง ฟู๊ ด แอนด ์เบ
เวอเรจ จ ากดั 

ประกอบกจิการประเภทการ
ชือ้ และการขาย
อสงัหารมิทรพัยท์ี ่เป็นของ
ตนเองทีไ่ม่ใช่เพีอ่เป็นทีพ่กั
อาศยั 

2551 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั แอ๊บโซลูท โฮเตล็ 
เซอรว์สิ จ ากดั 

กจิการใหค้ าปรกึษาดา้นการ 
บรหิารกจิการ 

2549 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เค ทู เจ โฮลดิง้ จ ากดั กจิกรรมของบรทิโฮลดิง้ที่
ไม่ไดล้งทุนในธุรกจิการเงนิ
เป็นหลกั 

2552 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ระบบขนสง่มวลชน
กรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) 

การขนสง่ผูโ้ดยสารในเขต
เมอืงและปรมิณฑลยกเวน้
ทางรถโดยสาร 

2544 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ระบบรถไฟฟ้าขนส่ง
มวลชน จ ากดั 

การขนสง่ผูโ้ดยสารในเขต
เมอืงและปรมิณฑลยกเวน้
ทางรถโดยสาร 
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ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2541 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั บางกอกทรานสทิฟิด
เดอร ์จ ากดั 

กจิการประเภทกจิกรรมการ
แปล การแปลความหมาย 
และลา่ม 

2552 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั พอยท ์ออฟ ววิ (พโีอ
ว)ี มเีดยี กรุป๊ จ ากดั 

ใหบ้รกิารสื่อโฆษณาใน
อาคารส านกังาน 

2552 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั วจีไีอ แอดเวอรไ์ทซิง่ 
มเีดยี จ ากดั  

ใหบ้รกิารสื่อโฆษณาใน
โมเดริน์เทรด 

2552 - 2557 - กรรมการ บรษิทั ไมดาส โกลบอล 
มเีดยี จ ากดั 

กจิกรรมของตวัแทนขายสื่อ
โฆษณา 

2558 – 2561  - กรรมการ บรษิทั ยนูคิอรน์ เอน็เตอร์
ไพรส ์จ ากดั 

การแปลความหมายและล่าม 
(เลกิกจิการ – เสรจ็การช าระ
บญัช)ี 

2553 – 2558 - กรรมการ บรษิทั 888 มเีดยี (มหาชน) 
จ ากดั 

ใหบ้รกิารสื่อโฆษณาใน
โมเดริน์เทรด 

2553 – 2558  - กรรมการ บรษิทั 999 มเีดยี (มหาชน) 
จ ากดั 

ผลติชิน้งานสื่อโฆษณาวทิยุ 
ณ จุดขายในโมเดริน์เทรด 
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ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2553 – 2558  - กรรมการ ว ิจ ีไอ แอดเวอรไ์ทซิง่ ไชน่า 
คอมพานี ลมิเิตด็ 

ใหบ้รกิารสื่อวทิยุ ณ จุดขาย
ใน CP Lotus สาธารณรฐั
ประชาชนจนี 

2552 – 2558  - กรรมการ บรษิทั นูโว ไลน์ เอเจนซี ่
จ ากดั 

การชือ้และการขาย 
อสงัหารมิทรพัย ์

 -    

2560 – 2561 - กรรมการ บรษิทั บอีซี ีเวลิด ์จ ากดั 
(มหาชน) 

สื่อและสิง่พมิพ ์

4. นายชุน ซงั ฉ่อย 
- กรรมการ (เขา้รบั

ต าแหน่งเมื่อวนัที ่30 
พฤษภาคม 2562) 

- กรรมการบรหิาร  
(เขา้รบัต าแหน่งเมื่อ 

37 - ปรญิญาตร ีสาขา Logistics 
Engineering and Supply 
Chain Management จาก The 
University of Hong Kong เขต

0.78 
(จ านวน

11,220,000 หุน้) 

-ไม่ม-ี 2563 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
เซอรว์สิ จ ากดั 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 
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ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

วนัที ่17 มกราคม 
2563) 

- รองประธานเจา้หน้าที่
บรหิาร (เดมิชื่อ
ต าแหน่งคอื รอง
กรรมการผูอ้ านวยการ
ใหญ่) (เขา้รบัต าแหน่ง
เมื่อวนัที ่7 มถิุนายน 
2562) 

 

บรหิารพเิศษฮ่องกงแห่ง
สาธารณรฐัประชาชนจนี 

- หลกัสตูร Directors 
Accreditation Program (DAP) 
รุ่นที ่166/2562 สมาคมส่งเสรมิ
สถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
(IOD) 

 

 
 

2563 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เค อ ีท ีเอช  
คอรเ์ปอเรท เซอรว์สิ 
(ประเทศฮ่องกง) จ ากดั 

บรกิารสนบัสนุนดา้นการ
บรหิารจดัการบรษิทั 

2563 – ปัจจุบนั - กรรมการบรหิาร บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 

2562 – ปัจจุบนั - รองประธาน
เจา้หน้าทีบ่รหิาร
(เดมิชื่อต าแหน่งรอง
กรรมการ
ผูอ้ านวยการใหญ่) 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 

2559 – ปัจจุบนั - กรรมการ  
 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 

2560 – 2562 - กรรมการ  
- ผูจ้ดัการทัว่ไป 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 

2558 – 2561 - รองผูจ้ดัการทัว่ไป บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 
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ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

5. นายวราวุธ นาถประดษิฐ ์
- กรรมการ (เขา้รบั

ต าแหน่งเมื่อวนัที ่30 
พฤษภาคม 2562) 

- กรรมการบรหิาร  
(เขา้รบัต าแหน่งเมื่อ 
วนัที ่7 มถิุนายน 2562) 

- ประธานเจา้หน้าที่
บรหิารสายงาน
ปฏบิตักิาร (เดมิชื่อ
ต าแหน่งคอื 
กรรมการบรหิารสาย
งานพฒันาธุรกจิการคา้) 
(เขา้รบัต าแหน่งเมื่อ
วนัที ่7 มถิุนายน 2562) 
 

42 - ปรญิญาตร ีบรหิารธุรกจิบณัฑติ 
สาขาการตลาด) มหาวทิยาลยั
แม่โจ ้

- หลกัสตูร Directors 
Accreditation Program (DAP) 
รุ่นที ่163/2562 สมาคมส่งเสรมิ
สถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
(IOD) 
 
 

0.66 
(จ านวน

9,374,400 หุน้) 

-ไม่ม-ี 2563 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั มริาเคลิ รชิ โฮลดิง้ 
จ ากดั 

บรษิทัโฮลดิง้ 

2563 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
เซอรว์สิ จ ากดั 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 

2563 – ปัจจุบนั - กรรมการบรหิาร บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 

2562 – ปัจจุบนั - กรรมการ 
- ประธานเจา้หน้าที่

บรหิารสายงาน
ปฏบิตักิาร (เดมิชื่อ
ต าแหน่งคอื 
กรรมการบรหิาร
สายงานพฒันา
ธุรกจิการคา้  

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 

2560 – 2562  - รองผูจ้ดัการทัว่ไป บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 

2557 – 2559  - ผูช้่วยผูจ้ดัการ
บรษิทั 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 

6. นายประสณัห ์เชือ้พานิชย ์
- กรรมการอสิระ (เขา้รบั

ต าแหน่งเมื่อวนัที ่30 
พฤษภาคม 2562) 

- ประธานกรรมการ
ตรวจสอบ เขา้รบั

68 - ปรญิญาตร ีบญัชบีณัฑติ  
(เกยีรตนิิยมอนัดบั2)  
สาขาวชิาบญัช ีจุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั 

- ประกาศนียบตัรชัน้สงู สาขาวชิา
การสอบบญัช ีจุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 2563 - ปัจจุบนั - ทีป่รกึษาของ
นายกรฐัมนตร ี

คณะทีป่รกึษาของ
นายกรฐัมนตร ี

คณะเฉพาะกจิ 
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ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

ต าแหน่งเมื่อ 30 
พฤษภาคม 2562) 

- ประธานกรรมการสรร
หาและพจิารณา
ค่าตอบแทน (เขา้รบั
ต าแหน่งเมื่อวนัที ่14 
สงิหาคม 2563) 
 

- ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาต สภา
วชิาชพีบญัช ี

- Executive Management 
Program, Ivey School of 
Business, University of 
Western Ontario สหรฐัอเมรกิา 

- Leading Professional Services 
Firm, Harvard Business 
School สหรฐัอเมรกิา 

- หลกัสตูร Director Certification 
Program รุ่นที ่119/2552 
สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการ
บรษิทัไทย (IOD) 

- หลกัสตูร Financial Institutions 
Governance Program รุ่น FGP 
6/2556สมาคมส่งเสรมิสถาบนั
กรรมการบรษิทัไทย (IOD) 

- หลกัสตูร Board Matters and 
Trends รุ่น BMT 2/2560 
สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการ
บรษิทัไทย (IOD) 

- หลกัสตูร Board Nomination 
and Compensation Program 
รุ่น 9/2563 สมาคมสง่เสรมิ
สถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
(IOD) 

-  
-  

 -    2563 - ปัจจุบนั - กรรมการ
ผูท้รงคุณวุฒ ิ

คณะกรรมการพฒันาและ
ส่งเสรมิองคก์ารมหาชน 

หน่วยงานรฐั 



เอกสารแนบ 1 

24 

ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

    2563-ปัจจุบนั - กรรมการ
คณะกรรมการก ากบั
การประเมนิ
ประสทิธภิาพและผล
การปฏบิตัริาชการ 

ส านกังานการวจิยัแห่งชาต ิ หน่วยงานของรฐั 

2563-ปัจจุบนั - กรรมการ
ผูท้รงคุณวุฒ ิ

คณะกรรมการนโยบาย
รฐัวสิาหกจิ 

หน่วยงานของรฐั 

2563 – ปัจจุบนั - ประธานกรรมการ
สรรหาและพจิารณา
ค่าตอบแทน 
 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 

2562-ปัจจุบนั - กรรมการอสิระ  
- ประธานกรรมการ

ตรวจสอบ 
2562 – ปัจจุบนั  - กรรมการ

ผูท้รงคุณวุฒดิา้น
บญัช ีกรรมการ
ตรวจสอบและ
ประธาน 
คณะอนุกรรมการ
ดา้นธรรมาภบิาล
และคา่ตอบแทน 

ส านกังานคณะกรรมการ
ก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาด
หลกัทรพัย ์

หน่วยงานของรฐั 

2561 – ปัจจุบนั - อนุกรรมการ
กลัน่กรองกรรมการ
กรรมการ
รฐัวสิาหกจิ 

คณะกรรมการนโยบาย
รฐัวสิาหกจิ 

หน่วยงานของรฐั 

2561 – ปัจจุบนั - กรรมการจดัท า
บญัชรีายชื่อ
กรรมการ
รฐัวสิาหกจิ 

กระทรวงการคลงั หน่วยงานของรฐั 



เอกสารแนบ 1 

25 

ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการ
ผูท้รงคุณวุฒดิา้น
การบญัช ี

คณะกรรมการตรวจสอบและ
ประเมนิผลภาคราชการ 

หน่วยงานของรฐั 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการ คณะกรรมการแนวรว่ม
ปฏบิตัขิองภาคเอกชนไทยใน
การต่อตา้นการทุจรติ 

หน่วยงานของรฐั 

2560 – ปัจจุบนั - ประธานกรรมการ สมาคมส่งเสรมิสถาบนั
กรรมการบรษิทัไทย 

องคก์รไม่แสวงผลก าไร 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการอสิระ  
- กรรมการตรวจสอบ 
- ประธานกรรมการ

คณะท างานพฒันาสู่
ความยัง่ยนื 

บรษิทั แอดวานซ์ อนิโฟร ์
เซอรว์สิ จ ากดั (มหาชน) 

โทรคมนาคม 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการอสิระ บรษิทั แอดวานซ์ ไวรเ์ลส 
เน็ทเวอรค์ จ ากดั 

โทรคมนาคม 

2560 – ปัจจุบนั - ทีป่รกึษา คณะที่
ปรกึษาดา้นการ
สอบบญัช ีคณะที่
ปรกึษาดา้นการ
ระดมทุนและการ
ก ากบับรษิทัจด
ทะเบยีน 

ส านกังานคณะกรรมการ
ก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาด
หลกัทรพัย ์

หน่วยงานของรฐั 

2559 – ปัจจุบนั - กรรมการ สถาบนัวทิยาการประกนัภยั
ระดบัสงู 

สถาบนัรฐั 

2559 – ปัจจุบนั - กรรมการตรวจสอบ
การบรหิารงาน 
ประจ ามหาวทิยาลยั 

สภามหาวทิยาลยัมหดิล มหาวทิยาลยั 

2558 – ปัจจุบนั  - กรรมการบรหิาร
การเงนิและ
ทรพัยส์นิ 

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระ
จอมเกลา้ธนบุร ี

มหาวทิยาลยั 
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ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2557 – ปัจจุบนั  - กรรมการ
ผูท้รงคุณวุฒดิา้น
บญัช ี

- ประธานกรรมการ
ตรวจสอบ 

ส านกังานคณะกรรมการ
ก ากบัและสง่เสรมิการ
ประกอบธุรกจิประกนัภยั 

หน่วยงานของรฐั 

2557 – ปัจจุบนั  - กรรมการ
ผูท้รงคุณวุฒดิา้น
บญัช ี
คณะกรรมการ
พจิารณาการทุ่ม
ตลาดและการ
อุดหนุน 

กระทรวงพาณิชย ์ หน่วยงานของรฐั 

2556 – ปัจจุบนั - กรรมการอสิระ  
- ประธานกรรมการ

การตรวจสอบ 

ธนาคารไทยพาณิชย ์จ ากดั 
(มหาชน) 

ธนาคาร 

2556 – ปัจจุบนั - กรรมการอสิระ 
- กรรมการการ

ตรวจสอบ  
- ประธานกรรมการ

สรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทน 

บรษิทั ไทย โซลา่ร ์ 
เอน็เนอรย์ี ่จ ากดั (มหาชน) 

พลงังาน 

2559 – 2562 - กรรมการอสิระ  
- ประธานกรรมการ

การตรวจสอบ 

บรษิทั พทีที ีโกลบอล  
เคมคิอล จ ากดั (มหาชน) 

ปิโตรเคม ี

2558 – 2560  - กรรมการ 
- ประธานกรรมการ

ตรวจสอบ  

สมาคมส่งเสรมิสถาบนั
กรรมการบรษิทัไทย 

องคก์รไม่แสวงผลก าไร 

2557 – 2560  - นายกสภาวชิาชพี
บญัช ี

สภาวชิาชพีบญัชใีนพระบรม
ราชูปถมัภ ์

สภาวชิาชพีบญัช ี
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ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2557 – 2560  - กรรมการทีป่รกึษา
ดา้นการก ากบัดูแล
กจิการและนโยบาย  

สมาคมส่งเสรมิสถาบนั
กรรมการบรษิทัไทย 

องคก์รไม่แสวงผลก าไร 

2555 – 2560  - กรรมการ
ผูท้รงคุณวุฒ ิ

กองทุนประกนัวนิาศภยั 
กระทรวงการคลงั 

สถาบนัอสิระ 

2556 – 2559  - กรรมการบรหิาร คณะพาณิชยศ์าสตร ์
และการบญัช ีจุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั 

มหาวทิยาลยั 

2557 – 2558  - อนุกรรมาธกิาร
ปฏริูปเศรษฐกจิ
ระหว่างประเทศ 
และประเดน็อื่นดา้น
เศรษฐกจิ 

สภาปฏริูปแห่งชาต ิ สภาปฏริูปแห่งชาต ิ

2556 – 2558 - กรรมการอสิระ บรษิทั น ่าเฮงคอนกรตี 
(1992) จ ากดั 

การผลติคอนกรตีผสมเสรจ็ 

2556 – 2557 - คณะกรรมการที่
ปรกึษาโครงการ 
ASEAN CG 
Scorecard 

สมาคมส่งเสรมิสถาบนั
กรรมการบรษิทัไทย 

องคก์รไม่แสวงผลก าไร 

2554-2557 - อุปนายก สภาวชิาชพีบญัชใีนพระบรม
ราชูปถมัภ ์

สภาวชิาชพีบญัช ี

7. นางสาวฮว ีเหลง ไอลนี 
โหยว 
- กรรมการอสิระและ

กรรมการตรวจสอบ 
(เขา้รบัต าแหน่งเมื่อ 30 
พฤษภาคม 2562) 

46 - ปรญิญาตร ีสาขาบรหิารธุรกจิ 
ดา้นการเงนิ (เกยีรตนิยิมอนัดบั
สอง) จาก National University 
of Singapore ประเทศสงิคโปร ์

- หลกัสตูร Director Certification 
Program (DCP) รุ่นที่ 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 2563 – ปัจจุบนั - กรรมการอสิระและ
กรรมการตรวจสอบ  

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 

- กรรมการสรรหาและ
พจิารณาค่าตอบแทน 

2563 – ปัจจุบนั - กรรมการ เอเคเจ สงิคโปร ์อนิเวสเมนท ์
พทีอี ีแอลทดี ี(AKJ 

บรษิทัโฮลดิง้ 
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ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

- กรรมการสรรหาและ
พจิารณาค่าตอบแทน 
(เขา้รบัต าแหน่งเมื่อวนัที ่
14 สงิหาคม 2563) 

166/2562 สมาคมส่งเสรมิ
สถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
(IOD) 
 

Singapore Investments 
Pte. Ltd.) 

2563 – ปัจจุบนั - กรรมการ บลันารร์งิ พทีอี ีแอลทดี ี
(Balnarring Pte. Ltd.) 

บรษิทัโฮลดิง้ 

2563 – ปัจจุบนั - กรรมการ แบลชาส พทีอี ีแอลทดี ี
(Bellechasse Pte. Ltd.) 

บรษิทัโฮลดิง้ 

    

2562-2563 - กรรมการอสิระและ
กรรมการตรวจสอบ  

 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 

2561 – ปัจจุบนั - ประธานเจา้หน้าที่
บรหิาร 

มอรน์ิงตัน้ เซอรว์สิ พทีอี ี
แอลทดี ี

กจิกรรมการบรหิารความมัง่
คัง่ 

2556 – 2560 - ประธานบรษิทั 
- ประธานเจา้หน้าที่

บรหิาร 

Marionnaud France คา้ปลกีเครื่องส าอางระดบั
ลกัซชูรี ่

8. นายก าธร ตตยิกว ี
- กรรมการอสิระและ

กรรมการตรวจสอบ 
(เขา้รบัต าแหน่งเมื่อ 30 
พฤษภาคม 2562) 
 

66 - ปรญิญาโท สาขาบรหิารธุรกจิ 
ดา้นการเงนิ จาก University of 
Bridgeport Connecticut 
สหรฐัอเมรกิา 

- ปรญิญาตร ีสาขาเศรษฐศาสตร์
บณัฑติ จาก 
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์

- ประกาศนียบตัรชัน้สงูส าหรบั
ผูบ้รหิารระดบัสงู สาขาการเมอืง
การปกครองระบอบ
ประชาธปิไตย สถาบนั
พระปกเกลา้ 

- สมัฤทธบิตัร สาขาตลาดทุน 
สถาบนัวทิยาการตลาดทุน 

- หลกัสตูร Directors 
Accreditation Program (DAP) 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 2563– ปัจจุบนั - กรรมการอสิระ และ
กรรมการตรวจสอบ 

 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 

2562-2563 - กรรมการอสิระ และ
กรรมการตรวจสอบ 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั  

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 

2560 – ปัจจุบนั - ประธานกรรมการ บรษิทั คยีส์โตนโฮลดิง้ จ ากดั การเงนิการลงทุน 

2558 – ปัจจุบนั - ทีป่รกึษา
คณะกรรมการ 

บรษิทั เคอรี ่ฟลาวมลิล ์
จ ากดั 

การผลติแป้งสาล ี

2558 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ไทยเพรซเิดนทฟ์ูดส ์
จ ากดั (มหาชน) 

อาหาร 

2558 – 2562 - กรรมการอสิระ ธนาคารเพื่อการส่งออกและ
น าเขา้แหง่ประเทศไทย 

ธนาคาร 

2558 – 2562 - ประธานกรรมการ บรษิทั ดบับลวิเอชเอ เรยีล 
เอสเตท แมเนจเมน้ท ์จ ากดั 

จดัการอสงัหารมิทรพัย ์

2557 - 2560 - กรรมการ บรษิทั หลกัทรพัย ์เอเชยี 
เวลท ์จ ากดั 

นายหน้าซื้อขายหลกัทรพัย ์
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ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

รุ่นที ่3/2546 สมาคมส่งเสรมิ
สถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
(IOD) 

- หลกัสตูร Director Certification 
Program (DCP) รุ่นที่ 46/2547 
สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการ
บรษิทัไทย (IOD) 

- หลกัสตูร Audit Committee 
Program (ACP) รุ่นที่ 12/2549 
สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการ
บรษิทัไทย (IOD) 

- หลกัสตูร IT Governance and 
Cyber Resilience Program 
(ITG) รุ่นที ่7/2561 สมาคม
ส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทั
ไทย (IOD) 

2557 – 2560 - กรรมการ 
 

บรษิทั เอเชยีเวลท ์โฮลดิง้ 
จ ากดั 

บรษิทัโฮลดิง้ 

2559 - 2560 - กรรมการ 
 

หลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน 
เอเชยีเวลท ์

นายหน้าซื้อขายหลกัทรพัย ์

2558 – 2561 - กรรมการ บรษิทั เพรซเิดนทเ์บเกอรี ่
จ ากดั (มหาชน) 

อาหาร 

2538 – 2560 - กรรมการ
อ านวยการ 

บรษิทั เพรซเิดนทโ์ฮลดิง้ 
จ ากดั 

การลงทุน 

9. นายชลชั ชนิธรรมมติร ์
- กรรมการ (เขา้รบัต าแหน่ง

เมื่อวนัที ่30 พฤษภาคม 
2562) 

- กรรมการบรหิารความเสีย่ง 
(เขา้รบัต าแหน่งเมื่อ วนัที่ 
25 กุมภาพนัธ ์2563) 

        

51 - ปรญิญาโท สาขาบรหิารธุรกจิ 
ดา้นการเงนิและการธนาคาร 
จาก Mercer University 
สหรฐัอเมรกิา 

- ปรญิญาตร ีสาขาบรหิารธุรกจิ 
ดา้นการเงนิและการธนาคาร 
จากมหาวทิยาลยัอสัสมัชญั 

- หลกัสตูร Top Executive รุ่นที ่
10 สถาบนัวทิยาการตลาดทุน 

- หลกัสตูร Certificate Executive 
Program on Energy Literacy 
for a Sustainable Future รุ่นที่  
6 สถาบนัวทิยาการพลงังาน 

- หลกัสตูร Top Executive in 
Industrial Development and 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 2563 - ปัจจุบนั - กรรมการบรหิารความ
เสีย่ง 
- กรรมการ 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั 
(มหาชน)  

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 

2562 – 2563 - กรรมการ บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั  

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 

2563 - ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ไทรทนั โฮลดิง้ จ ากดั 
(มหาชน) 

การลงทุนในธุรกจิกลุ่ม
พลงังานและการก่อสรา้ง 

2546 – ปัจจุบนั - กรรมการและ
กรรมการบรหิาร 

บรษิทั เคเอสแอล  
กรนีอนิโนเวชัน่ จ ากดั 
(มหาชน)  

ผลติและจ าหน่ายเอทานอล 

2539 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เคเอสแอล เรยีล
เอสเตท จ ากดั 

ใหเ้ช่าอสงัหารมิทรพัย ์

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการผูจ้ดัการ
ใหญ ่

บรษิทั บบีจีไีอ จ ากดั 
(มหาชน) 

บรษิทัโฮลดิง้ 
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ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

Investment รุ่นที ่3 สถาบนั
วทิยาการธุรกจิและอุตสาหกรรม 

- หลกัสตูรการปฏริูปธุรกจิและ
สรา้งเครอืขา่ยนวตักรรม รุ่นที ่2 
สภาอุตสาหกรรม แห่งประเทศ
ไทย 

- หลกัสตูร Certificate of 
Director Accreditation 
Program (DAP) รุ่นที่ 21/2547 
สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการ
บรษิทัไทย (IOD) 

 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั บางจากไบโอฟูเอล 
จ ากดั 

ผลติและจ าหน่ายไบโอดเีซล 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั  
บางจากไบโอเอทานอล 
(ฉะเชงิเทรา) จ ากดั 

ผลติและจ าหน่ายเอทานอล 

    

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ดเีอด ีเอสพวี ีจ ากดั แปลงสนิทรพัยเ์ป็น
หลกัทรพัย ์

2559 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ดบับลวิเอส พ ีโลจิ
สตกิส ์จ ากดั 

ขนส่งสนิคา้ 

2559 – ปัจจุบนั - กรรมการอสิระ 
- กรรมการตรวจสอบ 
-  กรรมการสรรหา

และพจิารณา
ค่าตอบแทน 

- กรรมการบรรษทัภิ
บาล 

บรษิทั มาสเตอรแ์อด จ ากดั 
(มหาชน) 

บรกิารและรบัจา้งผลติป้าย
โฆษณา 

2558 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เซง็เพรส จ ากดั ผลติและจ าหน่ายเซรามคิ 

2558 – ปัจจุบนั - กรรมการ 
- ประธานกรรมการ
ตรวจสอบ 

บรษิทั ธนารกัษพ์ฒันา
สนิทรพัย ์จ ากดั 
 

ก่อสรา้งและบรหิารโครงการ 
ศูนยร์าชการ
กรุงเทพมหานคร 

2556 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ชนิกจิ จ ากดั โรงแรมและใหเ้ช่า 
อสงัหารมิทรพัย ์

2555 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั ราชาโซลาร ์ 
แมททเีรยีล จ ากดั 

ผลติและส่งออกเซรามคิ 
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ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2550 – ปัจจุบนั  - กรรมการ บรษิทั ไทยชูการ ์เทอรม์เินิ้ล 
จ ากดั (มหาชน) และบรษิทั
ย่อย 

เกีย่วกบัท่าเรอื 

2550 – ปัจจุบนั  - กรรมการ 
- กรรมการบรหิาร 

บรษิทั ท ีเอส ฟลาวมลิล ์
จ ากดั (มหาชน) 

เกีย่วกบัแป้งขา้วสาล ี

2550 – ปัจจุบนั - ประธานกรรมการ บรษิทั โคลอสซอล  
อนิเตอรเ์นชัน่แนล จ ากดั 

ขายสง่เคมภีณัฑท์าง
อุตสาหกรรม 

2550 – ปัจจุบนั - กรรมการ 
- เลขาธกิาร 

สมาคมการคา้ผูผ้ลติน ้าตาล
และชวีพลงังานไทย 

หน่วยงานการเกษตร 

2550 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เคเอสแอล อะโกร 
แอนด ์เทรดดิง้ จ ากดั 

จ าหน่ายสนิคา้โภคภณัฑ์
หน่วยงานการเกษตร 

2550 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ราชาปอรซ์เลน จ ากดั ผลติและจ าหน่ายเซรามคิ 

2550 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ชนารตัน์ จ ากดั พฒันาอสงัหารมิทรพัย ์

2549 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั น ้าตาลสะหวนันะเขต 
จ ากดั 

ผลติและจ าหน่ายน ้าตาล
ทราย 

2547 – ปัจจุบนั - กรรมการ 
- รองกรรมการผูจ้ดัการ
ใหญ ่

บรษิทั น ้าตาลขอนแก่น 
จ ากดั (มหาชน) และบรษิทั
น ้าตาลในเครอื 

ผลติและจ าหน่ายน ้าตาล
ทราย 

2547 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั น ้าตาลนวิกวา้งสุน้หล ี
จ ากดั 

ผลติและจ าหน่ายน ้าตาล 

2547 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั โรงงานน ้าตาลนิวกรุง
ไทย จ ากดั 

ผลติและจ าหน่ายน ้าตาล 

2547 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เคเอสแอล  
ชูการโ์ฮลดิง้ จ ากดั 

บรษิทัโฮลดิง้ 

2547 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั พารารวมโชค จ ากดั พฒันาอสงัหารมิทรพัย ์

2547 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั น ้าตาท่ามะกา จ ากดั ผลติและจ าหน่ายน ้าตาล 

2546 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เกาะกงแพลนเตชัน่ 
จ ากดั 

การเกษตร 

2546 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั โรงไฟฟ้าน ้าตาล
ขอนแก่น จ ากดั 

ผลติและจ าหน่ายไฟฟ้า 
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ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2546 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เคเอสแอล  
เอก็ซ์ปอรต์เทรดดิง้ จ ากดั 

ส่งออกน ้าตาลทราย 

2550 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ท ีเอส ขนส่ง  
และโลจสิตกิส ์จ ากดั 

ผูผ้ลติบรรจุภณัฑพ์ลาสตกิ 
 

2550 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ท ีเอส คลงัสนิคา้ 
จ ากดั 

จดัการขนส่งสนิคา้ 

2550 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ท ีเอส จ ีเทรดดิง้ 
จ ากดั 

บรหิารและใหเ้ชา่
อสงัหารมิทรพัย ์

2545 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ไทยชูการม์ลิเลอร ์
จ ากดั 

ใหบ้รกิารและแนะน าดา้นการ
บรหิารงานพาณิชยกรรม
อุตสาหกรรมและการตลาด 

2540 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั อ่อนนุชก่อสรา้ง 
จ ากดั 

โรงแรมและใหเ้ช่า
อสงัหารมิทรพัย ์

2540 – 2562 - กรรมการผูจ้ดัการ บรษิทั เคเอสแอล  
เรยีลเอสเตท จ ากดั 

ใหเ้ช่าอสงัหารมิทรพัย ์

2540 – ปัจจุบนั - กรรมการ คณะกรรมการออ้ยและ
น ้าตาลทรายภายใต้
คณะกรรมการตาม พ.ร.บ. 
ออ้ยและน ้าตาลปี 2527 

หน่วยงานการเกษตร 

2539 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ราชาเซรามคิ จ ากดั ผลติและจ าหน่ายเซรามคิ 

2539 – ปัจจุบนั 
2539 - ต.ค. 
2563 

- กรรมการ 
- ประธาน
กรรมการบรหิาร 

บรษิทั เอม็เอม็พ ี 
คอรป์อเรชัน่ จ ากดั 

ผลติพลาสตกิฟิลม์ 

10. นายอศิรนิทร ์ภทัรมยั 
- กรรมการบรหิาร (เขา้รบั

ต าแหน่งเมื่อ วนัที ่17 
มกราคม 2563) 

46 - ปรญิญาโท สาขาบรหิารธุรกจิ 
(MBA) ดา้นการเงนิ การลงทุน 
การธนาคาร และธุรกจิระหว่าง
ประเทศ จากมหาวทิยาลยั

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 2563 – ปัจจุบนั - กรรมการ 
 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
เซอรว์สิ จ ากดั 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วน 
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ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

- กรรมการบรหิารความเสีย่ง 
(เขา้รบัต าแหน่งเมื่อ วนัที่ 
25 กุมภาพนัธ ์2563) 

- ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร
สายงานการลงทุน (เขา้รบั
ต าแหน่งเมื่อ วนัที ่1 
กนัยายน 2562) 

วสิคอนซนิ แมดสินั 
สหรฐัอเมรกิา 

- ปรญิญาตร ีวศิวกรรมศาสตร์
บณัฑติ สาขาวศิวกรรมเคม ี
เกยีรตนิิยมอนัดบั 1 จาก
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

- หลกัสตูร Director Certification 
Program (DCP) รุ่นที่ 
155/2555 สมาคมส่งเสรมิ
สถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
(IOD) 

- หลกัสตูร CFO Orientation: 
Focus on Financial Reporting 
ปี 2560 สภาวชิาชพีบญัช ีใน
พระรบรมราชูปถมัภ ์

- หลกัสตูร Capital Market 
Academy (AMC) รุ่นที ่
28/2562 สถาบนัวทิยาการ
ตลาดทุน 

- หลกัสตูร Successful 
Formulation & Execution of 
Strategy (SFE) ปี 2553 

- หลกัสตูร Board Nomination 
and Compensation Program 
(BNCP) ปี 2560 สมาคม
ส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทั
ไทย (IOD) 
 

2563 – ปัจจุบนั - กรรมการบรหิาร 
- กรรมการบรหิาร

ความเสีย่ง 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วน 

2562 – ปัจจุบนั - ประธานเจา้หน้าที่
บรหิารสายงานการ
ลงทุน 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วน 

2561 – ปัจจุบนั - กรรมการ 
- กรรมการตรวจสอบ 
- กรรมการสรรหาและ

พจิารณา
ผลตอบแทน 

บรษิทั สุรพลฟู้ดส ์จ ากดั 
(มหาชน) 

ผลิตและจ าหน่ายอาหารแช่
แขง็ 

2560 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ทมี คอนซลัติง้  
เอนจเินียริง่ แอนด ์ 
แมเนจเมนท ์จ ากดั (มหาชน) 

ทีป่รกึษาทางวศิวกรรมและ
สิง่แวดลอ้มแบบบูรณาการ 

2560 – 2562  - กรรมการบรหิาร 
- กรรมการบรหิาร

ความเสีย่ง 

บรษิทั ทมี คอนซลัติง้  
เอนจเินียริง่ แอนด ์ 
แมเนจเมนท ์จ ากดั (มหาชน) 

ทีป่รกึษาทางวศิวกรรมและ
สิง่แวดลอ้มแบบบูรณาการ 

2560 – 2562 - กรรมการ บรษิทั เอทที ีคอนซลัแตนท ์
จ ากดั 

ทีป่รกึษาดา้นวศิวกรรมและ
พลงังาน 

2559 – 2562  - รองประธาน
เจา้หน้าทีบ่รหิาร
อาวุโส บญัชแีละ
การเงนิ 

บรษิทั ทมี คอนซลัติง้  
เอนจเินียริง่ แอนด ์ 
แมเนจเมนท ์จ ากดั (มหาชน) 

ทีป่รกึษาทางวศิวกรรมและ
สิง่แวดลอ้มแบบบูรณาการ 

2560 – 2562 - กรรมการ บรษิทั ทมีเอสควิ จ ากดั ทีป่รกึษาดา้นสถาปัตยกรรม 
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ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

2560 – 2562  - กรรมการ บรษิทั เอสควิ อารค์เีตค็ 
แอนด ์แปลนเนอร ์จ ากดั 

ทีป่รกึษาดา้นสถาปัตยกรรม 

2557 – 2562 - กรรมการ บรษิทั วศิวกรรมธรณีและ
ฐานราก จ ากดั 

ทีป่รกึษาดา้นวศิวกรรมธรณี
เทคนคิ 

2557 – 2562 - กรรมการ บรษิทั ทมี คอนสตรคัชัน่ 
แมเนจเมนท ์จ ากดั 

ทีป่รกึษาดา้นการจดัการ
โครงสรา้งก่อสรา้ง 

2557 – 2562 - กรรมการ บรษิทั ทมี คอนซลัติง้ 
อนิเตอรเ์นชัน่แนล จ ากดั 

ทีป่รกึษาดา้นวศิวกรรมและ
สิง่แวดลอ้ม 

2557 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั ไอซเีอน็ ซสิเตม็ 
จ ากดั 

ใหบ้รกิาร E-Auction 

2553 – 2562  - กรรมการ บรษิทั เอช บ ีไนน์ จ ากดั จ าหน่ายเครื่องดื่ม 

2557 – 2560 - กรรมการ บรษิทั โมเดริน์ แมเนจเมนท ์
แอนด ์เทคโนโลยี ่จ ากดั 

จดัฝึกอบรม 

2554 – 2558  - ประธานเจา้หน้าที่
บรหิารฝ่ายบญัชแีละ
การเงนิ 

บรษิทั ทจีซี ีโฮลดิง้ส ์จ ากดั บรษิทัโฮลดิง้ 

11. นางสาววนัวสิาข ์ทศันปรชีาชยั 
- กรรมการบรหิาร (เขา้รบั

ต าแหน่งเมื่อ วนัที ่17 
มกราคม 2563) 

46 - ปรญิญาตร ีสาขาบญัชบีณัฑติ 
จากมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์

- หลกัสตูร Strategic CFO in 
Capital Markets Program รุ่นที ่

0.39 
(จ านวน

5,562,000 หุน้) 

-ไม่ม-ี 2563 – ปัจจุบนั - กรรมการบรหิาร 
- กรรมการบรหิารความ
เสีย่ง 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วน 

2563  – 
ปัจจุบนั 

- กรรมการ บรษิทั มริาเคลิ รชิ โฮลดิง้ 
จ ากดั 

บรษิทัโฮลดิง้ 
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ช่ือ-สกลุ / ต าแหน่ง / 
วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ 

อายุ (ปี) 
คณุวฒิุทางการศึกษา /  

ประวติัอบรม 

สดัส่วนการถอื
หุ้นในบริษทัฯ  
(ร้อยละ)(1) 

ความสมัพนัธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างกรรมการ

และผู้บริหาร 

ประสบการณ์ท างานในระยะเวลา 5 ปีย้อนหลงั 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน / บริษทั ประเภทธรุกิจ 

- กรรมการบรหิารความเสีย่ง 
(เขา้รบัต าแหน่งเมื่อ วนัที่ 
25 กุมภาพนัธ ์2563) 

- ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร
สายงานการเงนิและบญัช ี
(CFO) (เขา้รบัต าแหน่งเมื่อ 
7 มถิุนายน 2562) 

8/2562 ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่ง
ประเทศไทย 

 
 

2563-ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
เซอรว์สิ จ ากดั 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วน 

 
2562– ปัจจุบนั 

- ประธานเจา้หน้าที่
บรหิารสายงาน
การเงนิและบญัช ี
(CFO) 

 
บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั 
(มหาชน) 

 
ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุด่วน 

2561 – ปัจจุบนั - กรรมการ บรษิทั สยาม เจา้พระยา 
เอก็ซ์เพรส จ ากดั 

บรษิทัโฮลดิง้ 

12. นางสาวกุลทร ีสามคัคนีิชย ์
- หวัหน้าสายงานบญัช ี 

(เขา้รบัต าแหน่งเมื่อ 7 
มกราคม 2562) 

42 - ปรญิญาตร ีสาขาบรหิารธุรกจิ 
สาขาการบญัช ีจาก
มหาวทิยาลยัอสัสมัชญั 

 

0.025 
(จ านวน 360,000

หุน้) 

-ไม่ม-ี 2562 – ปัจจุบนั - หวัหน้าสายงาน
บญัช ี 

บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 

2557 – 2562 - กรรมการและ
ผูจ้ดัการดา้นการเงนิ
และการบญัช ี

บรษิทั แกสโทรโพลสิ จ ากดั อาหารและเครื่องดืม่ 

2551-2557 - ผูจ้ดัการดา้นการเงนิ บรษิทั เฮสส ์(ไทยแลนด)์ 
จ ากดั 

น ้ามนัและกา๊ซ--ขัน้ตน้ 

13. นางสาวรศัม ียงรศัมวีงศ ์
-      เลขานุการบรษิทั (เขา้   
       รบัต าแหน่งเมื่อ 8 

พฤศจกิายน 2562) 

36 - ปรญิญาตร ีสาขาเศรษฐศาสตร ์
ภาควชิาเศรษฐศาสตรร์ะหว่าง
ประเทศ จากมหาวทิยา
เกษตรศาสตร ์

- Company Secretary Program 
(CSP) รุ่นที ่103/2019 

- Anti-Corruption: The Practical 
Guide รุ่นที ่53/2563 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 2562 – ปัจจุบนั - เลขานุการบรษิทั บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั 
(มหาชน) 

ใหบ้รกิารจดัส่งพสัดุดว่น 

2558 – 2562  - ผูเ้ชีย่วชาญดา้นการ
ก ากบัดแูลการ
ปฏบิตังิานและการ
พฒันาอย่างยัง่ยนื 

บรษิทั แอดวานซ์ อนิโฟร ์
เซอรว์สิ จ ากดั (มหาชน)  

ผูใ้หบ้รกิารดา้นดจิทิลัไลฟ์ 

 
หมายเหตุ : (1) สดัส่วนการถอืหุน้ในบรษิทัฯ ณ วนัที่ 30  กนัยายน  2563 
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หน้าท่ีและความรบัผิดชอบของเลขานุการบริษทั  

เลขานุการบรษิัทจะต้องปฏิบตัิหน้าที่ตามที่ก าหนดในมาตรา 89/15 และ มาตรา 89/16 พ.ร.บ. หลกัทรพัย์ ด้วยความรบัผดิชอบ ความใส่ใจและความซื่อสตัย์ ให้เป็นไปโดยถูกต้องตามกฎหมายและบรรลุ
วตัถุประสงค ์ขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ มตทิีป่ระชุมคณะกรรมการและมตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ หน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของเลขานุการบรษิทัตามกฎหมาย มดีงัต่อไปนี้  

1. จดัท าและเกบ็รกัษาทะเบยีนกรรมการ หนังสอืนัดประชุมคณะกรรมการบรษิทั รายงานการประชุมคณะกรรมการบรษิทั รายงานประจ าปีของบรษิทั หนังสอืนดัประชุมผูถ้อืหุน้ และรายงานการประชุมผูถ้อืหุน้  

2. เกบ็รกัษารายงานการมสี่วนไดส้ว่นเสยีทีร่ายงานโดยกรรมการหรอืผูบ้รหิาร และจดัส่งส าเนาใหแ้กป่ระธานกรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบภายใน 7 วนัท าการ นับจากวนัทีบ่รษิทัไดร้บัรายงานนัน้  

3. จดัประชุมผูถ้อืหุน้และประชุมคณะกรรมการใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย ขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ และขอ้พงึปฏบิตัติ่าง ๆ รวมถงึการดแูลประสานงานใหม้กีารปฏบิตัติามมตขิองทีป่ระชุมดงักล่าว 

4. ตดิตามและดแูลใหม้กีารเปิดเผยขอ้มลูและรายงานสารสนเทศในส่วนเกีย่วขอ้งตามระเบยีบ ประกาศ และขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัยฯ์ ส านักงาน ก.ล.ต. และคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน 

5. ใหค้ าแนะน าเบือ้งตน้แกก่รรมการในขอ้กฎหมาย ระเบยีบขอ้บงัคบัต่าง ๆ ของบรษิทัฯ ทีค่ณะกรรมการตอ้งการทราบ และตดิตามใหม้กีารปฏบิตัติามอยา่งถูกตอ้งและสม ่าเสมอ รวมถงึรายงานการเปลีย่นแปลงในขอ้ก าหนดกฎหมายที่มี
นัยส าคญัแกก่รรมการและผูบ้รหิาร 

6. ดูแลกจิกรรมของคณะกรรมการบรษิทั และด าเนินการเรื่องอื่นตามทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั 

7. ด าเนินการอื่น ๆ ตามทีต่ลาดหลกัทรพัยฯ์ ส านักงาน ก.ล.ต. และคณะกรรมการก ากบัตลาดทุนประกาศก าหนด  
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รายละเอยีดเกีย่วกบัการด ารงต าแหน่งของกรรมการ หรอืผูบ้รหิาร หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทั ซึง่ด ารงต าแหน่งเป็นกรรมการหรอืผูบ้รหิารในบรษิทัยอ่ย บรษิทัรว่ม หรอืบรษิทัทีเ่กีย่วขอ้ง ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563  

บริษทัท่ีเก่ียวข้อง 

 

ช่ือบริษทั 

 รายช่ือกรรมการ/ผู้บริหาร  

นา
ยเ
กล

ด็ช
ยั 
เบ
ญจ

อา
ธร
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กิุล
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นิ 
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 ีส
าม
คัค

นีิช
ย ์

1. บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ากดั 
(มหาชน) 

x x / / / IV /// /// / / / // 

2.  บรษิทั มริาเคลิ รชิ โฮลดิง้ จ ากดั /    /      /  

3. บรษิทั เคแอลเอน็ โลจสิตคิส ์(ประเทศไทย) จ ากดั /            

4. บรษิทั เจ เวนเจอร ์(ประเทศไทย) จ ากดั /            

5. บรษิทั สยาม เจา้พระยา เอก็ซ์เพรส จ ากดั /          /  

6.  บรษิทั เคซดี ี(ประเทศไทย) จ ากดั /            

7. บรษิทั เคทเีอสอ ี(ประเทศไทย) จ ากดั /            

8. บรษิทั เคอรี-่เอเป็กซ์ (ประเทศไทย) จ ากดั /            

9. บรษิทั เอสเอสเค โลจสิตคิส ์จ ากดั /            

10. บรษิทั เคอรี ่ซทีไีอ โลจสิตคิส ์โซลชูัน่ส ์จ ากดั /            

11. บรษิทั เคอรี ่โลจสิตคิส ์ซทีไีอ โฮลดิง้ จ ากดั /            
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ช่ือบริษทั 

 รายช่ือกรรมการ/ผู้บริหาร  
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กุล

ทร
 ีส
าม
คัค

นีิช
ย ์

12. บรษิทั เคอรี ่โลจสิตคิส ์(บางนา) จ ากดั /            

13. บรษิทั คารท์ (ประเทศไทย) จ ากดั /            

14. บรษิทั เค-ไมล ์แอร ์จ ากดั /            

15. บรษิทั เคอรี ่แปซฟิิค (ประเทศไทย) จ ากดั /            

16. บรษิทั เคเอม็เอม็ท ีจ ากดั /            

17. บรษิทั ซลิเวอร ์แซนด ์บชี จ ากดั /            

18. บรษิทั เคแอลเอน็ (ประเทศไทย) จ ากดั /            

19. บรษิทั เคอรี-่ไอทเีอส (ประเทศไทย) จ ากดั /            

20.  บรษิทั สวนพลูธานี จ ากดั /            

21. บรษิทั เคแอลเอน็ สยาม โฮลดิง้ จ ากดั /            

22.  บรษิทั โลจสิตคิส ์(ไทยแลนด)์ จ ากดั /            

23. บรษิทั เคอรี ่ดสิทรบิวิชัน่ (ประเทศไทย) จ ากดั / /           

24. บรษิทั เคอรี ่โลจสิตกิส ์(ประเทศไทย) จ ากดั /            

25. บรษิทั เคอรี ่สยามซพีอรต์ จ ากดั /            

26. บรษิทั เคอรีเ่ฟรท (ประเทศไทย) จ ากดั /            

27. บรษิทั เฟนิกา้ จ ากดั  /            
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ช่ือบริษทั 

 รายช่ือกรรมการ/ผู้บริหาร  
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คัค
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ย ์

28. บรษิทั แชงกร-ีลา โฮเตล็ จ ากดั (มหาชน) ///            

29. บรษิทั เคท ีโฮลดิง้ จ ากดั /            

30. บรษิทั สยามรมิน ้า โฮลดิง้ จ ากดั /            

31. อารท์ ออฟ ลฟิวิง่ โซไซตี ้ /            

32. บรษิทั บลสิฟูล พรอ็พเพอรต์ีส้ ์จ ากดั /            

33. บรษิทั เอฟเอเอฟ พารท์เนอร ์จ ากดั /            

34. บรษิทั โคสเตอร ์โฮลดิง้ จ ากดั /            

35. บรษิทั เดยีรไ์ชลด ์จ ากดั /            

36. บรษิทั เคอรี ่(ประเทศไทย) จ ากดั /            

37. บรษิทั ไทยเพิม่พนูอตุสาหกรรม จ ากดั /            

38. บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ากดั / // / / /      /  

39. บรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์เพรส เซอรว์สิ จ ากดั  /  / /     /  / 

40. เคอรี ่อเีอสจ ี(ฮอ่งกง) คอมพานี ลมิเิตด็  /           

41. เคอรี ่โลจสิตกิส ์เน็ทเวริค์ ลมิเิตด็  //           

42. บรษิทั ไทมส ์อ-ีคอมเมริซ์ (ประเทศไทย) จ ากดั  /           
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ช่ือบริษทั 

 รายช่ือกรรมการ/ผู้บริหาร  
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43. เคอรี ่เอก็ซ์เพรส (สงิคโ์ปร)์ พทีอี ีแอลทดี ี  /           

44. แกเธอร ์เอก็เซลเลน้ท ์ลมิเิตด็  /           

45. พที.ี เคอรี ่เน็กซ์ เอก็ซ์เพรส  /           

46. พที.ี เคอรี ่เน็กซ์ คอนซลัติ้ง  /           

47. เคอรี ่เอก็ซ์เพรส (เวยีดนาม) คอมพานี ลมิเิตด็  //           

48. ไทมส ์อ-ีคอมเมริซ์ ลมิเิตด็  /           

49. บรษิทั แรบบทิ-ไลน์ เพย ์จ ากดั   /           

50. เคอรี ่เวลิด์บรดิจ ์เอก็ซ์เพรส ลมิเิตด็  /           

51. เคอรี ่เวลิด์บรดิจ ์เอก็ซ์เพรส (โฮลดิง้) ลมิเิตด็  /           

52. เคอรี ่เอก็ซ์เพรส (กมัพชูา)   /           

53. บรษิทั เค อ ีท ีเอช คอรเ์ปอเรท เซอรว์สิ (ประเทศ
ฮ่องกง) จ ากดั 

 /  /         

54. บรษิทั แรบบทิเพย ์ซสิเทม จ ากดั  /           

55. บรษิทั เอชทูเอน็ (ประเทศฮอ่งกง) จ ากดั  /           

56. บรษิทั เคพาเซล (ประเทศฮอ่งกง) จ ากดั  /           

57. บรษิทั ย ูโกลบอล ฮอสพทิอลลติี้ จ ากดั   /          
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ช่ือบริษทั 

 รายช่ือกรรมการ/ผู้บริหาร  
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58. บรษิทั บทีเีอส กรุ๊ป โฮลดิง้ส ์จ ากดั (มหาชน)   /          

59. บรษิทั วจีไีอ จ ากดั (มหาชน)   x          

60. บรษิทั เอสแอลว ีรเีทล จ ากดั   /          

61. บรษิทั มาเจสตคิ พารค์ จ ากดั   /          

62. บรษิทั ฟิวเจอร ์โดเมน จ ากดั   /          

63. บรษิทั บทีเีอส อนิฟราสตรคัเจอร ์เซอรว์สิเซส 
จ ากดั  

  /          

64. บรษิทั เทอรเ์ทลิ ทเวนตี้ทร ีจ ากดั   /          

65. บรษิทั แอ๊บโซลูท กอลฟ์ เซอรว์สิ จ ากดั   /          

66. บรษิทั เวยีนนา เฮา้ส ์(ประเทศไทย) จ ากดั   /          

67. บรษิทั นอรท์เทริน์ บางกอกโมโนเรล จ ากดั   /          

68. บรษิทั อสีเทริน์ บางกอกโมโนเรล จ ากดั   /          

69. บรษิทั บทีเีอส อนิฟราสตรคัเจอร ์ดเีวลลอปเมน้ท ์
จ ากดั 

  /          

70. บรษิทั แมน ฟู้ด โฮลดิง้ส ์จ ากดั   /          

71. บรษิทั กา้มกุง้ พรอ็พเพอรต์ี้ จ ากดั   /          
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ช่ือบริษทั 
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72. บรษิทั แนเชอรลั พารค์ วลิล ์จ ากดั   /          

73. บรษิทั แนเชอรลั เรยีลเอสเตท จ ากดั   /          

74. บรษิทั พารค์ โอเปร่า จ ากดั   /          

75. บรษิทั รชิชี ่พรอ็พเพอรต์ี้ แมเนจเมน้ท ์จ ากดั   /          

76. บรษิทั พารค์ กูรเ์ม่ต์ จ ากดั   /          

77. บรษิทั โปรเจค กรนี จ ากดั   /          

78. บรษิทั ยนูิซนั วนั จ ากดั   /          

79. บรษิทั อารบ์ ีเซอรว์สิเซส จ ากดั   /          

80. บรษิทั คยีส์โตน แมเนจเมน้ท ์จ ากดั   /          

81. บรษิทั เค เอม็ เจ 2016 จ ากดั   /          

82. บรษิทั ไนน์ สแควร ์พรอ็พเพอรต์ี้ จ ากดั   /          

83. บรษิทั เทรฟลอดจ ์(ประเทศไทย) จ ากดั   /          

84. บรษิทั เดอะ คอมมนูติี้ วนั จ ากดั   /          

85. บรษิทั เดอะ คอมมนูติี้ ทู จ ากดั   /          

86. บรษิทั กิง่แกว้ แอสเสทส ์จ ากดั   /          

87. บรษิทั ราษฎรบ์ูรณะ พรอ็พเพอรต์ี้ จ ากดั   /          
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88. บรษิทั อจีเีอส แอสเสทส ์จ ากดั   /          

89. บรษิทั เค.ว.ีเอส.เอ โฮลดิง้ส ์จ ากดั   /          

90. บรษิทั ลติเติ้ล คอรน์เนอร ์จ ากดั   /          

91. บรษิทั บางกอก สมารท์การด์ ซสิเทม จ ากดั   /          

92. บรษิทั บเีอสเอส โฮลดิง้ส ์จ ากดั   /          

93. บรษิทั คยีส์โตน เอสเตท จ ากดั   /          

94. บรษิทั วนิ วนิ คทิเช่น จ ากดั (เดมิชื่อบรษิทั ไพร
มารี ่คทิเช่น จ ากดั) 

  /          

95. บรษิทั มรรค๘ จ ากดั   /          

96. บรษิทั แมน คทิเช่น จ ากดั   /          

97. บรษิทั เอซ ีเอวเิอชัน่ จ ากดั   /          

98. ธนายง ฮ่องกง ลมิเิตด็   /          

99. บรษิทั แรบ็บทิ รวีอรด์ส จ ากดั   /          

100. บรษิทั บทีเีอส แลนด ์จ ากดั   /          

101. แอ๊บโชลูท โฮเตล็ เซอรว์สิ ฮอ่งกง ลมิเิตด็   /          

102. บรษิทั มงัคุด แอสเชท็ส ์จ ากดั   /          
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103. บรษิทั ธนาซติี้ กอลฟ์ แอนด ์สปอรต์ คลบั จ ากดั   /          

104. บรษิทั ธนายง พรอ็พเพอรต์ี้ แมเนจเมน้ท ์จ ากดั   /          

105. บรษิทั เมอืงทอง แอสเชท็สจ์ ากดั   /          

106. บรษิทั ปราณครี ีแอสเชท็ส ์จ ากดั   /          

107. บรษิทั สยาม เพจจิง้ แอนด ์คอมมวินเิคชัน่ จ ากดั   /          

108. บรษิทั ธนายง ฟู๊ ด แอนด ์เบเวอเรจ จ ากดั   /          

109. บรษิทั แอ๊บโซลูท โฮเตล็ เซอรว์สิ จ ากดั   /          

110. บรษิทั เค ทู เจ โฮลดิง้ จ ากดั   /          

111. บรษิทั ระบบขนส่งมวลชนกรุงเทพ จ ากดั 
(มหาชน) 

  /          

112. บรษิทั ระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนกรุงเทพ จ ากดั   /          

113. บรษิทั บางกอกทรานสทิฟิดเดอร ์จ ากดั   /          

114. บรษิทั พอยท ์ออฟ ววิ (พโีอว)ี มเีดยี กรุ๊ป จ ากดั   /          

115. บรษิทั วจีไีอ แอดเวอรไ์ทซิง่ มเีดยี จ ากดั    /          

116. บรษิทั ยนูิคอรน์ เอน็เตอรไ์พรส ์จ ากดั   /          

117. บรษิทั 888 มเีดยี (มหาชน) จ ากดั   /          
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118. บรษิทั 999 มเีดยี (มหาชน) จ ากดั   /          

119. ว ิจ ีไอ แอดเวอรไ์ทซิง่ ไชน่า คอมพานี ลมิเิตด็   /          

120. บรษิทั นูโว ไลน์ เอเจนซี ่จ ากดั   /          

121. บรษิทั หมอชติแลนด ์จ ากดั    /          

122. บรษิทั บอีซี ีเวลิด ์จ ากดั (มหาชน)   /          

123. บรษิทั ย ูซติี้ จ ากดั (มหาชน)   /          

124. บรษิทั ระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน จ ากดั   /          

125. บรษิทั ไมดาส โกลบอล มเีดยี จ ากดั   /          

126. ส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละ
ตลาดหลกัทรพัย ์

     /       

127. ส านักงานการวจิยัแห่งชาต ิ      /       

128. คณะกรรมการนโยบายรฐัวสิาหกจิ      /       

129. กระทรวงการคลงั      /       

130. คณะกรรมการตรวจสอบและประเมนิผลภาค
ราชการ 

     /       

131. คณะกรรมการแนวร่วมปฏบิตัขิองภาคเอกชนไทย
ในการต่อตา้นการทุจรติ 

     /       
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132. สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย      x       

133. บรษิทั แอดวานซ์ อนิโฟร ์เซอรว์สิ จ ากดั (มหาชน)      ///       

134. บรษิทั แอดวานซ์ ไวรเ์ลส เน็ทเวอรค์ จ ากดั      /       

135. สถาบนัวทิยาการประกนัภยัระดบัสงู      /       

136. สภามหาวทิยาลยัมหดิล      /       

137. มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุร ี      /       

138. ส านักงานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสรมิการ
ประกอบธุรกจิประกนัภยั 

     /       

139. กระทรวงพาณิชย ์      /       

140. ธนาคารไทยพาณิชย ์จ ากดั (มหาชน)      ///       

141. บรษิทั ไทย โซล่าร ์เอน็เนอรย์ี ่จ ากดั (มหาชน)      ///       

142. บรษิทั พทีที ีโกลบอล เคมคิอล จ ากดั (มหาชน)      ///       

143. สภาวชิาชพีบญัชใีนพระบรมราชูปถมัภ์      /       

144. กองทุนประกนัวนิาศภยั กระทรวงการคลงั      /       

145. คณะพาณิชยศ์าสตรแ์ละการบญัช ีจุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั 

     /       
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146. สภาปฏริปูแห่งชาต ิ      /       

147. บรษิทั น ่าเฮงคอนกรตี (1992) จ ากดั      ///       

148. มอรน์ิงตัน้ เซอรว์สิ พทีอี ีแอลทดี ี       /      

149. เอเคเจ สงิคโปร ์อนิเวสเมนท ์พทีอี ีแอลทดี ี(AKJ 
Singapore Investments Pte. Ltd.) 

      /      

150. บลันารร์งิ พทีอี ีแอลทดี ี(Balnarring Pte. Ltd.)       /      

151. แบลชาส พทีอี ีแอลทดี ี(Bellechasse Pte. Ltd.)       /      

             

152. Marionnaud France       x      

153. บรษิทั คยีส์โตนโฮลดิง้ จ ากดั        x     

154. บรษิทั เคอรี ่ฟลาวมลิล ์จ ากดั        /     

155. บรษิทั ไทยเพรซเิดนทฟ์ูดส ์จ ากดั (มหาชน)        /     

156. ธนาคารเพื่อการส่งออกและน าเขา้แหง่ประเทศไทย        ///     

157. บรษิทั ดบับลวิเอชเอ เรยีล เอสเตท แมเนจเมน้ท ์
จ ากดั 

       x     

158. บรษิทั หลกัทรพัย ์เอเชยี เวลท ์จ ากดั        /     
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159. บรษิทั เอเชยีเวลท ์โฮลดิง้ จ ากดั        /     

160. หลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน เอเชยีเวลท ์        /     

161. บรษิทั เพรซเิดนทเ์บเกอรี ่จ ากดั (มหาชน)        /     

162. บรษิทั เพรซเิดนทโ์ฮลดิง้ จ ากดั        /     

163. บรษิทั เคเอสแอล กรนีอนิโนเวชัน่ จ ากดั (มหาชน)          /    

164. บรษิทั บบีจีไีอ จ ากดั (มหาชน)         /    

165. บรษิทั บางจากไบโอฟูเอล จ ากดั         /    

166. บรษิทั บางจากไบโอเอทานอล (ฉะเชงิเทรา) จ ากดั         /    

167. บรษิทั เคเอสแอล กรนีอนิโนเวชัน่ จ ากดั (มหาชน)         /    

168. บรษิทั ดเีอด ีเอสพวี ีจ ากดั         /    

169. บรษิทั ดบับลวิเอส พ ีโลจสิตกิส ์จ ากดั         /    

170. บรษิทั มาสเตอรแ์อด จ ากดั (มหาชน)         /    

171. บรษิทั เซง็เพรส จ ากดั         /    

172. บรษิทั ธนารกัษ์พฒันาสนิทรพัย ์จ ากดั         /    

173. บรษิทั ชนิกจิ จ ากดั         /    
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174. บรษิทั ราชาโซลาร ์แมททเีรยีล จ ากดั         /    

175. บรษิทั ไทยชูการ ์เทอรม์เินิ้ล จ ากดั (มหาชน) และ
บรษิทัย่อย 

        /    

176. บรษิทั ท ีเอส ฟลาวมลิล ์จ ากดั (มหาชน)         /    

177. บรษิทั โคลอสซอล อนิเตอรเ์นชัน่แนล จ ากดั         x    

178. สมาคมการคา้ผูผ้ลติน ้าตาลและชวีพลงังานไทย         /    

179. บรษิทั เคเอสแอล อะโกร แอนด ์เทรดดิง้ จ ากดั         /    

180. บรษิทั ราชาปอรซ์เลน จ ากดั         /    

181. บรษิทั ชนารตัน์ จ ากดั         /    

182. บรษิทั น ้าตาลสะหวนันะเขต จ ากดั         /    

183. บรษิทั น ้าตาลขอนแก่น จ ากดั (มหาชน) และ
บรษิทัน ้าตาลในเครอื 

        /    

184. บรษิทั น ้าตาลนิวกวา้งสุน้หล ีจ ากดั         /    

185. บรษิทั โรงงานน ้าตาลนิวกรุงไทย จ ากดั         /    

186. บรษิทั เคเอสแอล ชูการโ์ฮลดิง้ จ ากดั         /    

187. บรษิทั พารารวมโชค จ ากดั         /    
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188. บรษิทั น ้าตาท่ามะกา จ ากดั         /    

189. บรษิทั เกาะกงแพลนเตชัน่ จ ากดั         /    

190. บรษิทั โรงไฟฟ้าน ้าตาลขอนแก่น จ ากดั         /    

191. บรษิทั เคเอสแอล เอก็ซ์ปอรต์เทรดดิง้ จ ากดั         /    

192. บรษิทั ท ีเอส ขนส่ง และโลจสิตกิส ์จ ากดั         /    

193. บรษิทั ท ีเอส คลงัสนิคา้ จ ากดั         /    

194. บรษิทั ท ีเอส จ ีเทรดดิง้ จ ากดั         /    

195. บรษิทั ไทยชูการม์ลิเลอร ์จ ากดั         /    

196. บรษิทั อ่อนนุชก่อสรา้ง จ ากดั         /    

197. บรษิทั เคเอสแอล เรยีลเอสเตท จ ากดั         /    

198. คณะกรรมการออ้ยและน ้าตาลทรายภายใต้
คณะกรรมการตาม พ.ร.บ. ออ้ยและน ้าตาลปี 2527 

        /    

199. บรษิทั ราชาเซรามคิ จ ากดั         /    

200. บรษิทั เอม็เอม็พ ีคอรป์อเรชัน่ จ ากดั         /    

201. บรษิทั ไทรทนั โฮลดิง้ จ ากดั (มหาชน)         /    

202. บรษิทั สุรพลฟู้ดส ์จ ากดั (มหาชน)          /   
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203. บรษิทั ทมี คอนซลัติ้ง เอนจเินียริง่ แอนด ์แมเนจ
เมนท ์จ ากดั (มหาชน) 

         /   

204. บรษิทั ทมีเอสควิ จ ากดั          /   

205. บรษิทั เอทที ีคอนซลัแตนท ์จ ากดั          /   

206. บรษิทั เอสควิ อารค์เีตค็ แอนด ์แปลนเนอร ์จ ากดั          /   

207. บรษิทั วศิวกรรมธรณีและฐานราก จ ากดั          /   

208. บรษิทั ทมี คอนสตรคัชัน่ แมเนจเมนท ์จ ากดั          /   

209. บรษิทั ทมี คอนซลัติ้ง อนิเตอรเ์นชัน่แนล จ ากดั          /   

210. บรษิทั ไอซเีอน็ ซสิเตม็ จ ากดั          /   

211. บรษิทั เอช บ ีไนน์ จ ากดั          /   

212. บรษิทั โมเดริน์ แมเนจเมนท ์แอนด ์เทคโนโลยี ่
จ ากดั 

         /   

213. บรษิทั ทจีซี ีโฮลดิง้ส ์จ ากดั          /   

214. บรษิทั แกสโทรโพลสิ จ ากดั             

215. บรษิทั เฮสส ์(ไทยแลนด)์ จ ากดั             

หมายเหตุ:  x = ประธานกรรมการ   / = กรรมการ   // = ผูบ้รหิาร   /// = กรรมการอสิระ   lV = ประธานกรรมการตรวจสอบ   V = กรรมการตรวจสอบ  
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รายละเอยีดเกีย่วกบักรรมการของบรษิทัย่อย ณ วนัที ่25 สงิหาคม 2563  

รายชื่อบรษิทัย่อย 

รายชื่อกรรมการ 
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บร
ษิทั

 เค
อร
ี ่เอ

ก็ซ
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รส
 

เซ
อร
ว์สิ
 จ
 าก
ดั 

1. นายเกลด็ชยั เบญจอาธรศริกิุล   

2. นายคนิ เฮง็ เน็ง   

3. นายกวนิ กาญจนพาสน์   

4. นายชุน ซงั ฉ่อย   

5. นายวราวธุ นาถประดษิฐ ์   

6. นายประสณัห ์เชือ้พานิช   

7. นางสาวฮว ีเหลง ไอลนี โหยว   

8. นายก าธร ตตยิกว ี   

9. นายชลชั ชนิธรรมมติร ์   

10. นายอศิรนิทร ์ภทัรมยั   

11. นางสาววนัวสิาข ์ทศันปรชีาชยั   

12. นางสาวกุลทร ีสามคัคนีิชย ์   
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รายละเอยีดเกีย่วกบัหวัหน้างานตรวจสอบภายใน  

ช่ือ–สกลุ/ต ำแหน่ง 
อำยุ 
(ปี) 

คณุวฒิุทำงกำรศึกษำ /  
ประวติัอบรม 

หน้ำท่ีควำมรบัผิดชอบ (ระบุเฉพำะกรณีหวัหน้ำงำน
ก ำกบัดแูลกำรปฏิบติังำนของบริษัท) 

ประสบกำรณ์ท ำงำน 
ช่วงเวลำ ต ำแหน่ง ช่ือหน่วยงำน / บริษทั  ประเภทธรุกิจ 

นายเอกพล คปุนันทรกัษ ์
ต าแหน่งผูจ้ดัการสายงาน
ตรวจสอบภายใน 

34 
 

- ปรญิญาโท บญัชมีหาบณัฑติ 
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

- ปรญิญาตร ีบญัชบีณัฑติ(เกยีรติ
นิยมอนัดบั1) 
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์

 

ตรวจสอบเพื่อใหม้กีารควบคุมภายในบรษิทัทีด่ ี 16 มกราคม 
2563 - ปัจจุบนั 

ผูจ้ดัการสายงาน
ตรวจสอบภายใน 

บริษัท เคอรี่ เอ็กซ์เพรส 
(ป ร ะ เ ทศ ไทย ) จ า กัด 
(มหาชน) 
 

ใหบ้รกิารจดัส่ง
พสัดุดว่น 

 

ตรวจสอบงบการเงนิ 1 เมษายน 
2552 – 15 

มกราคม 2563 

ผูช้่วยผูอ้ านวยการ   - 
งานสอบบญัช ี

บรษิทั เคพเีอม็จ ี 
ภูมไิชย สอบบญัช ีจ ากดั 

สอบบญัช ี
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เอกสารแนบ 4 – หน้า 1 

แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคมุภายในของบริษทั เคอร่ี เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) 

การควบคมุภายในองคก์ร (Control Environment) 
1. องคก์รแสดงถึงความยึดมัน่ในคณุค่าของความซ่ือตรง (integrity) และจริยธรรม  

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 

1.1 คณะกรรมการและผู้บริหารก าหนดแนวทาง และมีการ
ปฏบิตัทิีอ่ยู่บนหลกัความซื่อตรงและการรกัษาจรรยาบรรณในการ
ด าเนินงาน ทีค่รอบคลุมถงึ 
1.1.1 การปฏบิตัหิน้าทีป่ระจ าวนั และการตดัสนิใจในเรื่องต่าง ๆ  
 

  บรษิัทเคอรี ่เอก็ซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ากดั (บรษิัทฯ) ด าเนินธุรกจิอยู่บนหลกัความซื่อตรงและ
การรกัษาจรรยาบรรณในการด าเนินงาน การปฏบิตังิานของบรษิทัฯ ครอบคลุมถงึ  
- การปฏิบตัิงานหน้าที่ประจ าวนั และการตดัสนิใจเรื่องต่างๆ เช่น การปฏิบตัิต่อผู้ถือหุ้น 

พนักงาน การมส่ีวนไดเ้สยีและความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ (Conflict of Interest) เป็น
ต้น โดยบรษิัทฯ ได้ก าหนดจรรยาบรรณธุรกิจ  นโยบายก ากบัดูแลกจิการที่ด ีนโยบาย
ต่อต้านการทุจรติคอร์รปัชัน่เป็นลายลกัษณ์อกัษร รวมถึงคู่มือปฏิบตัิงานที่ครอบคลุม
กระบวนการหลักทุกกระบวนการ เพื่อให้คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานได้
ตระหนักถงึการด าเนินงานบนหลกัความสุจรติและเป็นธรรมในการปฏบิตัหิน้าทีป่ระจ าวนั 

1.1.2 การปฏบิตัติ่อคู่คา้ ลูกคา้ และบุคคลภายนอก   - การปฏบิตัติ่อคู่คา้ ลูกคา้ และบุคคลภายนอก เช่น การปฏบิตัติ่อลูกคา้ คู่คา้/เจา้หนี้ คู่แขง่
ทางการค้า ภาคการเมือง การเคารพสิทธิมนุษยชน และทรพัย์สนิทางปัญญาและงาน
อนัมลีขิสทิธิ ์เป็นต้น บรษิัทฯ ไดก้ าหนดหลกัปฏิบตัริะหว่างบรษิทัฯ กบัคู่คา้ ลูกคา้ และ
บุคคลภายนอก อย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษรในจรรยาบรรณธุรกิจ นโยบายก ากับดูแล
กิจการที่ดี นโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รปัชัน่ นโยบายความรบัผิดชอบต่อสังคม 
นโยบายการเขา้ท ารายการระหว่างกนัและรายการทีเ่กีย่วโยงกนั 

1.2 มีข้อก าหนดที่เป็นลายลกัษณ์อกัษรให้ผู้บริหารและพนักงาน
ปฏิบตัิหน้าที่ด้วยความซื่อตรงและรกัษาจรรยาบรรณ ที่ครอบคลุม
ถงึ 
       1.2.1  มีข้อก าหนดเกี่ยวกับจรยิธรรม (code of conduct) 
ส าหรบัผูบ้รหิารและพนักงาน ทีเ่หมาะสม 
 

  จรรยาบรรณธุรกจิถูกจดัท าเป็นลายลกัษณ์อกัษร ก าหนดใหก้รรมการบรษิทั กรรมการบรหิาร และ
พนักงานของบรษิทัฯ โดยครอบคลุมถงึขอ้ก าหนดเกีย่วกบัจรยิธรรม และขอ้ก าหนดหา้มปฏบิตัติน
ในลกัษณะทีอ่าจก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบักจิการ ซึง่รวมถงึการหา้มคอรร์ปัชนั 
อนัท าใหเ้กดิความเสยีหายต่อบรษิทัฯ ดงันี้ 

1. จรรยาบรรณว่าดว้ยการปฏบิตัติ่อผูถ้อืหุน้ 
2. จรรยาบรรณว่าดว้ยการปฏบิตัติ่อลูกคา้ 
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3. จรรยาบรรณว่าดว้ยการปฏบิตัติ่อคู่คา้/เจา้หนี้ 
4. จรรยาบรรณว่าดว้ยการปฏบิตัติ่อคู่แขง่ทางการคา้ 
5. จรรยาบรรณว่าดว้ยการปฏบิตัติ่อพนักงาน 
6. จรรยาบรรณว่าดว้ยการปฏบิตัติ่อภาคการเมอืง 
7. จรรยาบรรณว่าดว้ยการเคารพสทิธมินุษยชน 
8. จรรยาบรรณว่าด้วยการมีส่วนได้เสยี และความขดัแย้งทางผลประโยชน์ (Conflict of 

Interest) 
9. จรรยาบรรณว่าดว้ยทรพัยส์นิทางปัญญาและงานอนัมลีขิสทิธิ ์

บรษิทัฯ ไดก้ าหนดนโยบายก ากบัดแูลกจิการทีด่เีป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยครอบคลุมก ากบัดแูล
กจิการทีด่ ีมหีลกัปฏบิตั ิ8 ประการไดแ้ก ่

1. ตระหนักถงึบทบาทและความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรษิัทในฐานะผูน้ าองค์กรที่
สรา้งคุณค่าใหแ้ก่กจิการอย่างยัง่ยนื 

2. ก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของกจิการทีเ่ป็นไปเพื่อความยัง่ยนื 
3. เสรมิสรา้งคณะกรรมการบรษิทัทีม่ปีระสทิธผิล 
4. สรรหาและพฒันาผูบ้รหิารระดบัสงูและการบรหิารบุคลากร 
5. ส่งเสรมินวตักรรมและการประกอบธุรกจิอย่างมคีวามรบัผดิชอบ 
6. ดแูลใหม้รีะบบการบรหิารความเสีย่งและการควบคุมภายในทีเ่หมาะสม 
7. รกัษาความน่าเชื่อถอืทางการเงนิและการเปิดเผยขอ้มลู 
8. สนับสนุนการมส่ีวนร่วมและการสื่อสารกบัผูถ้อืหุน้ 

อกีทัง้บรษิทัฯ ไดก้ าหนดนโยบายทีเ่กี่ยวกบัจรยิธรรมดงันี้  
- การรอ้งเรยีนการทุจรติและกระท าผดิจรรยาบรรณเกีย่วกบัการท างาน 

- KETH Anti-Corruption policy 

       1.2.2  มขีอ้ก าหนดห้ามผู้บรหิารและพนักงานปฏิบตัิตนใน   บรษิทัฯไดก้ าหนดนโยบายความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ทีก่ าหนดแนวทางทีช่ดัเจนใหก้บั
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ลกัษณะที่อาจก่อให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์กบักิจการ 
ซึง่รวมถงึการหา้มคอรร์ปัชนั อนัท าใหเ้กดิความเสยีหายต่อองคก์ร 

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน ครอบคลุมเรื่อง  
9. การประกอบธุรกจิอื่นทีไ่ม่ไดอ้ยู่ภายในของบรษิทัฯ 
10. การท าธุรกจิอื่นใดร่วมกบักลุ่มบรษิทัฯ หรอืในเครอืบรษิทัฯ  
11. การด ารงต าแหน่งกรรมการบรษิทั ภายนอกบรษิทั 
12. การรบัผลประโยชน์ตอบแทน ไม่ว่าจะเป็นเงนิหรอืทรพัยส์นิอื่นๆ  

อกีทัง้บรษิทัฯ ไดก้ าหนดใหผู้บ้รหิารระดบั Division Manager/Area Manager ขึน้ไปท าการ
เปิดเผยขอ้มลูต่อบรษิทัเป็นประจ าทุกปี 

1.2.3  มีบทลงโทษที่เหมาะสมหากมีการฝ่าฝืนข้อก าหนด
ขา้งตน้ 

  บรษิทัฯ ไดก้ าหนดบทลงโทษเกีย่วกบัการละเมดิจรรยาบรรณธุรกจิถอืไวใ้นจรรยาบรรณธุรกจิ และ
เอกสารส าหรบัพนักงานใหม่ KE Ready Program รวมถงึบรษิทัฯ ไดส้ื่อสารขอ้บงัคบัเกีย่วกบัการ
ท างาน ส าหรบัพนักงานสญัญาจา้ง-ตามผลงาน และพนักงานประจ าเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
บรษิทัฯ มกีารก าหนดบทลงโทษส าหรบัพนักงานของบรษิทัฯ และผูข้นส่งรายย่อย/เฉพาะกจิ ตาม 
Disciplinary Action Policy อกีทัง้บรษิทัไดก้ าหนดการสอบสวนพนักงานตามกระบวนการของ 
NOKWEED (การแจง้เบาะแสการกระท าผดิ) 

       1.2.4  มีการสื่อสารข้อก าหนดและบทลงโทษข้างต้นให้
ผู้บริหารและพนักงานทุ กคนรับทราบ เช่น รวมอยู่ ในการ
ปฐมนิเทศพนักงานใหม่  ให้พนักงานลงนามรบัทราบขอ้ก าหนด
และบทลงโทษเป็นประจ าทุกปี  รวมทัง้มีการเผยแพร่ code of 
conduct ใหแ้ก่พนักงานและบุคคลภายนอกไดร้บัทราบ 

  1. บรษิัทฯ ไดก้ าหนด “Sunshine Program” ในบทเรยีนออนไลน์บน KERRY GURU ซึ่ง
ประกอบด้วย 4 นโยบายหลกั ดงันี้ นโยบายงดรบัของขวญั การติดสนิบนหน่วยงาน
ราชการ/เจ้าหน้าที่รฐั การมีส่วนร่วมทางการเมือง และการปกป้องพนักงาน อีกทัง้
ก าหนดใหพ้นักงานทุกระดบัท าแบบทดสอบประจ าปี ในช่วงเดอืนตุลาคมของทุกปี 

2. บริษัทฯ ได้เผยแพร่จรรยาบรรณธุรกิจบนเว็บไซต์ของบริษัท เพื่อเพิ่มช่องทางให้
กรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงานของบรษิทัทัง้หมด ไดท้ราบถงึแนวทางการปฏบิตัแิละน าไป
ปฏบิตัไิดอ้ย่างถูกตอ้ง 

3. ส าหรบัพนักงานใหม่ทุกคนจะต้องไดร้บัการอบรมในระหว่างการปฐมนิเทศ และพฒันา
หลกัสูตรอบรมทบทวนส าหรบัพนักงานปัจจุบนั รวมทัง้จดัใหม้กีารประเมนิความเขา้ใจ
ของพนักงานเกี่ยวกบัจรรยาบรรณธุรกิจ เพื่อพฒันากระบวนการสื่อความ และเพื่อให้
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มัน่ใจว่าพนักงานสามารถน าจรรยาบรรณธุรกจิดงักล่าวไปประยุกต์ใชใ้นการท างานได้
อย่างมปีระสทิธภิาพ 

1.3 มกีระบวนการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิตาม Code 
of Conduct 

      1.3.1 การติดตามและประเมินผลโดยหน่วยงานตรวจสอบ
ภายในหรอืหน่วยงานก ากบัดแูลการปฏบิตั ิ(compliance unit) 
        

  บรษิทัฯ ก าหนดใหท้มี QRM เป็นผูต้ดิตามและประเมนิผลการปฏบิตัติามจรยิธรรมและขอ้ก าหนด
ของบรษิัทฯ ผ่านกระบวนการตรวจสอบภายใน โดยที่ผ่านมาไดผ้นวกการประเมนิผลการปฏิบตัิ
ตามจรรยาบรรณธุรกิจ เขา้ไว้เป็นส่วนหนึ่งของแนวทางการตรวจสอบ เช่น การตรวจสอบเรื่อง
ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ของเจา้หน้าทีจ่ดัซื้อ การปฏบิตังิานของพนักงานส่งของ ทัง้พนักงาน
ของบรษิทัฯ และผูข้นส่งรายย่อย/เฉพาะกจิ ตาม Disciplinary Action Policy และการใหข้องขวญั
ของพนักงานทุกระดบั เพื่อตดิตามการปฏบิตัติามนโยบายต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชัน่ เป็นตน้ 

1.3.2 การประเมนิตนเองโดยผูบ้รหิารและพนักงาน   บรษิทัฯ ก าหนดใหพ้นักงานทุกระดบัท าแบบทดสอบ “Compliance Program” เพื่อประเมนิตนเอง
ในการท าแบบทดสอบ ซึง่เนื้อหาทีท่ดสอบแบ่งเป็น 6 ส่วน ดงันี้ 

1. Sunshine Program แนวทางปฏบัตัสิ าหรบัพนักงานทุกคน ทีค่รอบคลุม 4 นโยบายหลกั 
ไดแ้ก่ นโยบายงดรบัของขวญั การตดิสนิบนหน่วยงานราชการ/เจา้หน้าที่รฐั การมส่ีวน
ร่วมทางการเมอืง และการปกป้องพนักงาน 

2. สื่อโซเชยีลมเีดยี 
3. การใหส้มัภาษณ์หรอืใหข้อ้มลูแก่สื่อมวลชนหรอืสื่อโซเชยีลมเีดยี 
4. การรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลู 
5. ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ของบรษิทัฯ 
6. Employee Protection / Reporting Channel 

1.3.3 การประเมนิโดยผู้เชี่ยวชาญที่เป็นอิสระจากภายนอก
องคก์ร 

  บรษิัทฯ มกีารประเมนิโดยผู้ตรวจสอบภายในที่เป็นหน่วยงานจากภายนอกองค์กรโดย บรษิัท ดี
ลอยท ์ทูช้ โธมทัสุ ไชยยศ ทีป่รกึษา จ ากดั  
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1.4 มีการจัดการอย่างทันเวลา หากพบการไม่ปฏิบัติตาม
ขอ้ก าหนดเกีย่วกบัความซื่อตรงและการรกัษาจรรยาบรรณ 
 1.4.1 มกีระบวนการที่ท าให้สามารถตรวจพบการฝ่าฝืนได้
ภายในเวลาทีเ่หมาะสม  

1.4.2 มกีระบวนการที่ท าให้สามารถลงโทษหรอืจดัการกับ
การฝ่าฝืนไดอ้ย่างเหมาะสม และภายในเวลาอนัควร  
 1.4.3 มกีารแก้ไขการกระท าที่ขดัต่อหลกัความซื่อตรงและ
การรกัษาจรรยาบรรณอย่างเหมาะสม และภายในเวลาอนัควร 

  1. บริษัทฯ ก าหนดให้ทีม Audit Center Officer เป็นผู้ตรวจสอบสถานการณ์จดัส่งพัสดุ
ส าเรจ็ และสถานการณ์จดัส่งล่าชา้ เป็นประจ าทุกวนั เพื่อตรวจสอบมาตรฐานการส่งมอบ
พสัดุใหเ้ป็นไปตามทีบ่รษิทัฯ ก าหนด หากพบผลการตรวจสอบทีไ่ม่เป็นไปตามมาตรฐาน 
บริษัทฯ ได้ก าหนดให้ศูนย์กระจายพัสดุปลายทางตรวจสอบ พร้อมทัง้ยืนยันการ
ปฏบิตังิานทีไ่ม่เป็นไปตามมาตรฐาน 
นอกจากนี้ทีม QRM เป็นผู้รบัเรื่องร้องเรยีน การแจ้งเบาะแสการทุจรติ การประพฤติมิ
ชอบ และการปฏบิตัทิีข่ดัต่อระเบยีบของบรษิทั พรอ้มด าเนินการตรวจสอบ 

2. บรษิทัฯ มรีะเบยีบการลงโทษทางวนิัยส าหรบัผูท้ีไ่ม่ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดเกี่ยวกบัความ
ซื่อตรงและจรรยาบรรณ ตามหลกัเกณฑ์ที่บรษิัทฯ ก าหนด โดยมบีทลงโทษดงันี้ การ
ตกัเตอืนดว้ยวาจา การตกัเตอืนเป็นลายลกัษณ์อกัษร และการเลกิจา้ง 

3. บรษิทัฯ จะแกไ้ขการกระท าทีข่ดัต่อหลกัความซื่อตรงและจรรยาบรรณทนัททีีม่เีหตุการณ์
เกดิขึน้ โดยบรษิทัฯ พบว่าพนักงานกระท าผดิในเรื่องต่างๆ บรษิัทฯ จะจดัอบรมเพื่อให้
พนักงานเข้าใจเกี่ยวกับข้อก าหนดเกี่ยวกับความซื่อตรงและการรกัษาจรรยาบรรณที่
ชดัเจนขึน้ 
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2. คณะกรรมการมีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร และท าหน้าท่ีก ากบัดแูล (Oversight) และพฒันาการด าเนินการด้านการควบคมุภายใน 
ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 

2.1  มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการแยกจากฝ่าย
บรหิาร โดยไดส้งวนสทิธิอ์ านาจเฉพาะของคณะกรรมการไว้อย่าง
ชดัเจน 

  บริษัทฯ ก าหนดบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทแยกจากคณะ
กรรมการบรหิารอย่างชดัเจนเป็นลายลกัษณ์อกัษรในกฎบตัรคณะกรรมการบรษิัท และกฎบตัร
คณะกรรมการบรหิาร อีกทัง้บรษิัทฯ ก าหนดระเบยีบอ านาจขออนุมตัแิละด าเนินการส าหรบัการ
ด าเนินงานประจ าวนัอย่างชดัเจนเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

2.2  คณะกรรมการก ากบัดูแลใหม้กีารก าหนดเป้าหมายการด าเนิน
ธุรกจิทีช่ดัเจนและวดัผลได ้เพื่อเป็นแนวทางในการปฏบิตังิานของ
ผูบ้รหิารและพนักงาน 

  คณะกรรมการบรษิทัและผูบ้รหิารบรษิทั ไดร้่วมก าหนดเป้าหมายการด าเนินธุรกจิประจ าปี 2563 
ก าหนดไวช้ดัเจนในแผนธุรกิจประจ าปีอย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยบรษิัทฯ ได้ครอบคลุมทุก
กระบวนการในองค์กร เช่น การขายและการตลาด การพฒันาทรพัยากรบุคล ศูนย์กระจายพสัดุ 
และเทคโนโลยสีารสนเทศ เป็นต้น โดยบรษิัทฯ ได้ก าหนดให้ผู้บรหิารระดบั Division Manager 
ขึน้ไป เขา้ร่วมการประชุมเพื่อก าหนดกลยุทธแ์ละเป้าหมายการด าเนินธุรกจิขององคก์ร  
นอกจากนี้บรษิทัฯ ไดก้ าหนดงบประมาณประจ าปีใหส้อดคลอ้งกบัแผนธุรกจิประจ าปี  
อีกทัง้บริษัทฯ ได้ก าหนดดัชนีชี้ว ัดผลงานหรือความส าเร็จของงาน (KPI) ให้สอดคล้องกับ
เป้าหมายของการด าเนินธุรกจิอกีดว้ย 

2.3  คณะกรรมการก ากบัดูแลให้บรษิัทก าหนดบทบาทหน้าที่ของ
คณะกรรมการและผู้บรหิารให้ถูกต้องตามกฎหมาย กฎบัตร ซึ่ง
ครอบคลุมบทบาทที่ส าคัญของคณะกรรมการตรวจสอบ ผู้สอบ
บญัช ีผูต้รวจสอบภายใน และผูร้บัผดิชอบต่อรายงานทางการเงนิ 

  บรษิทัฯ ก าหนดบทบาทหน้าทีข่องคณะกรรมการและผูบ้รหิารในกฎบตัรคณะกรรมการบรษิทั และ
อ านาจอนุมตัเิป็นไปตามตารางอ านาจอนุมตัขิองบรษิทัที่ครอบคลุมทุกกระบวนการส าคญั โดยมี
หน้าที่ดูแลให้บริษัทและบริษัทย่อยปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
ประกอบธุรกจิของบรษิัทและบรษิทัย่อย รวมทัง้กฎหมายทีเ่กี่ยวกับการหา้มจ่ายสนิบน หรอืการ
สนับสนุนการต่อต้านการทุจรติ และคอรปัชัน่ ตลอดจนจดัให้มนีโยบายเกี่ยวกบัการก ากบัดูแล
กจิการที่ดทีี่เป็นลายลกัษณ์อกัษร และการปรบัใช้นโยบายดงักล่าวอย่างมปีระสทิธภิาพ เพื่อให้
เชื่อมัน่ได้ว่าบรษิัทมีความรบัผิดชอบต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกกลุ่มด้วยความเป็นธรรม ส าหรบั
ผู้สอบบญัช ีผู้ตรวจสอบภายใน และผู้รบัผดิชอบต่อรายงานทางการเงนิ กรรมการบรษิัทก ากับ
ดแูลผ่านทางคณะกรรมการตรวจสอบ 

2.4  คณะกรรมการเป็นผู้มคีวามรูเ้กี่ยวกบัธุรกิจของบรษิัท และมี
ความเชีย่วชาญทีเ่ป็นประโยชน์ตอ่บรษิทั หรอืสามารถขอค าแนะน า
จากผูเ้ชีย่วชาญในเรื่องนัน้ ๆได ้

  คณะกรรมการบรษิัทฯ พิจารณา แต่งตัง้ หรอืแก้ไขเปลี่ยนแปลงคณะกรรมการชุดย่อย รวมถึง
คณะกรรมการบรหิาร คณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อช่วยเหลอืและสนับสนุนการปฏบิตัหิน้าทีข่อง
คณะกรรมการบรษิัทตามความเหมาะสม และพิจารณาก าหนดค่าตอบแทนส าหรบักรรมการชุด
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ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 
ย่อย ซึง่เป็นไปตามคุณสมบตัแิละลกัษณะตอ้งหา้มของคณะกรรมการทีก่ าหนดไวอ้ย่างชดัเจนเป็น
ลายลกัษณ์อกัษรในกฎบตัรคณะกรรมการบรษิัท กฎบตัรคณะกรรมการบรหิาร และกฎบตัรคณะ
กรรมตรวจสอบ  

2.5  คณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการอิสระที่มีความรู ้
ความสามารถน่าเชื่อถือ และมคีวามเป็นอิสระในการปฏิบตัหิน้าที่
อย่างแท้จริง เช่น ไม่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท ไม่มี
ความสมัพนัธ์อื่นใด อนัอาจมอีทิธพิลต่อการใชดุ้ลยพนิิจและปฏบิตัิ
หน้าทีอ่ย่างเป็นอสิระ ในจ านวนทีเ่หมาะสมเพยีงพอ 
 

  คณะกรรมการบรษิทัประกอบดว้ยกรรมการอสิระจ านวน 3 ท่าน ซึง่เป็นผูท้ีม่คีวามรู ้
ความสามารถในดา้นต่าง ๆ กนั และมคีวามเป็นอสิระในการใชด้ลุยพนิิจและปฏบิตัหิน้าที ่

2.6 คณะกรรมการก ากบัดแูลการพฒันาและปฏบิตัเิรื่องการควบคุม
ภายใน ในองค์กร ซึ่งครอบคลุมทัง้การสร้างสภาพแวดล้อมการ
ควบคุม การประเมนิความเสีย่ง กจิกรรมการควบคุม ขอ้มลูและการ
สื่อสาร และการตดิตาม 

  คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดก้ ากบัดูแลการพฒันาและปฏบิตัเิรื่องการควบคุมภายใน ซึ่ง ครอบคลุม
ทัง้ การสรา้งสภาพแวดล้อมการควบคุม การประเมนิความเสีย่งกิจกรรมการควบคุม ขอ้มูลและ
การสื่อสาร และการตดิตาม โดยมกีารประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ เพื่อพจิารณาเรื่องการควบคุม
ภายในดา้นต่าง ๆ รวมถงึการตรวจสอบรายงานเรื่องต่าง ๆ เช่น งบการเงนิ การควบคุมภายใน 
ซึ่งรวมถึงรายงานการตรวจสอบภายใน การก ากบัดูแลกิจการและรายการที่เกี่ยวขอ้งกนั การ
จดัการความเสีย่งขององคก์ร ต่อคณะกรรมการบรษิทั อย่างสม ่าเสมอ 
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3. ฝ่ายบริหารได้จดัให้มีโครงสร้างสายการรายงาน การก าหนดอ านาจในการสัง่การและความรบัผิดชอบท่ีเหมาะสมเพือ่ให้องคก์รบรรลุวตัถปุระสงค ์ภายใต้การก ากบัดแูล 
(oversight) ของคณะกรรมการ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 
3.1 ผู้บริหารระดบัสูงก าหนดโครงสร้างองค์กรที่สนับสนุนการ
บรรลุวตัถุประสงค์ของบรษิทั โดยพจิารณาถงึความเหมาะสมทัง้
ทางธุรกิจและกฎหมาย รวมถึงการจดัให้มีการควบคุมภายใน
อย่างมปีระสทิธภิาพ เช่น แบ่งแยกหน้าทีใ่นส่วนงานทีส่ าคญั ซึ่ง
ท าให้เกิดการตรวจสอบถ่วงดุลระหว่างกัน  มีงานตรวจสอบ
ภายในทีข่ ึน้ตรงกบักรรมการตรวจสอบ และมสีายการรายงานที่
ชดัเจน เป็นตน้   

  บรษิัทฯ ไดก้ าหนดโครงสรา้งระดบัองค์กร ซึ่งโครงสรา้งองค์กรแบ่งการด าเนินงานออกเป็นฝ่าย/
แผนกต่าง ๆ ซึง่มกีารท างานทีส่อดคลอ้งสมัพนัธก์นั เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค์ของบรษิทัฯ อกีทัง้
บรษิทัฯ มกีารแบ่งแยกหน้าทีก่นัอย่างชดัเจน และมกีารตรวจสอบระหว่างกนั หน่วยงานตรวจสอบ
ภายในขึน้ตรงกบัคณะกรรมการตรวจสอบ และมสีายการรายงานทีช่ดัเจน  

3.2  ผู้บริหารระดับสูงก าหนดสายการรายงานในบริษัท โดย
พิจารณาถึงความเหมาะสมเกี่ยวกับอ านาจหน้าที่  ความ
รบัผดิชอบ และการสื่อสารขอ้มลู 

  บรษิทัฯ มกีารก าหนดสายการรายงานโดยค านึงถงึอ านาจหน้าทีข่องงานแต่ละดา้น และต าแหน่ง
งานต่าง ๆ ตามสายบงัคบับญัชา จงึมกีารก าหนดระดบัของพนักงาน และจดัท า Job Description 
ของทุกต าแหน่งงานไว ้ 

3.3  มกีารก าหนด มอบหมาย และจ ากดัอ านาจหน้าที่และความ
รบัผดิชอบอย่างเหมาะสมระหว่างคณะกรรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร
ระดบัสงู ผูบ้รหิาร และพนักงาน  

  บรษิทัฯ มกีารก าหนด มอบหมาย และจ ากดัอ านาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ
บรษิทั ผูบ้รหิารระดบัสูง ผูบ้รหิาร และพนักงานตาม Job Description ของทุกต าแหน่งงานอย่าง
เป็นลายลกัษณ์อกัษร 
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4. องคก์รแสดงถึงความมุ่งมัน่ในการจงูใจ พฒันาและรกัษาบคุลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ 
ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 

4.1  บรษิัทมีนโยบายและวิธกีารปฏิบตัิเพื่อจดัหา พฒันา และ
รกัษาบุคลากรที่มีความรู้และความสามารถที่เหมาะสม  และมี
กระบวนการสอบท านโยบายและวธิกีารปฏบิตันิัน้อย่างสม ่าเสมอ 

  บรษิทัฯมกีารจดัท าระเบยีบปฏบิตัเิรื่องการสรรหาบุคลากร และระเบยีบปฏิบตัเิรื่องการฝึกอบรม 
โดยก าหนดวิธีการปฏิบัติเพื่อสรรหา พัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถที่
เหมาะสม และมกีารทบทวนนโยบายเป็นประจ าทุกปี โดยการสรรหาบุคคล บรษิัทฯ จะอ้างอิง
คุณสมบตัิของแต่ละต าแหน่งงานตามค าอธบิายลกัษณะงาน (Job Description) และมกีารจดัท า
แผนการฝึกอบรมประจ าปี โดยการอบรมมีทัง้ภายใน และภายนอกตามนโยบายการพัฒนา
บุคลากร 

4.2  บริษัทมีกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน การให้
แรงจูงใจหรอืรางวลัต่อบุคลากรที่มผีลการปฏิบตังิานด ีและการ
จดัการต่อบุคลากรที่มีผลงานไม่บรรลุเป้าหมาย รวมถึง การ
สื่อสารกระบวนการเหล่านี้ใหผู้บ้รหิารและพนักงานทราบ 

  บรษิทัฯ มกีารประเมนิผลการปฏบิตังิานเป็นรายปี และสรุปผลประเมนิประจ าปีของพนักงาน เพื่อ
น ามาประกอบการพจิารณาส าหรบัการปรบัต าแหน่ง เงนิเดอืน และโบนัสประจ าปี 
 
 
 

4.3  บรษิัทมกีระบวนการแก้ไขปัญหาหรอืเตรยีมพร้อมส าหรบั
การขาดบุคลากรที่มีความรูแ้ละความสามารถที่เหมาะสมอย่าง
ทนัเวลา 

  บรษิทัฯ มกีารวางแผนอตัราก าลงัคนทุกปี เพื่อเตรยีมพรอ้มส าหรบัการขาดบุคลากร มกีารว่าจา้ง
ผูใ้หบ้รกิารภายนอกส าหรบับางต าแหน่งงาน เช่น ผูต้รวจสอบภายในแม่บา้น รปภ.พนักงานขบัรถ 
และพนักงานส่งพสัดุ เป็นตน้ นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัมนีโยบายแผนสบืทอดต าแหน่ง (Succession 
Plan) และบรษิทัฯ ไดจ้ดัท าแผนสบืทอดต าแหน่งส าหรบัต าแหน่งทีส่ าคญั 

4.4  บรษิัทมกีระบวนการสรรหา พฒันา และรกัษาผูบ้รหิารและ
พนักงานทุกคน เช่น การจดัระบบที่ปรึกษา (mentoring) และ
การฝึกอบรม 

  บริษัทฯ มีการจดัอบรมภายในองค์กรตามแผนอบรมประจ าปีและอบรมภายนอก เพื่อพัฒนา
บุคลากร โดยการอบรมจะมีการประเมินผลผู้ที่เข้าอบรม มอบประกาศนียบตัรแก่ผู้เข้าอบรม 
พรอ้มทัง้มกีระบวนการรกัษาบุคลากรของบรษิทัโดยการจดัท าแบบสอบถาม ความพงึพอใจของ
พนักงานทีม่ตี่อบรษิทัในการบรหิารจดัการดา้น    ต่างๆ 

4.5 บริษัทมีแผนและกระบวนการสรรหาผู้สืบทอดต าแหน่ง 
(succession plan) ทีส่ าคญั 

  บรษิทัฯ มนีโยบายการพฒันาบุคลากรและแผนการสบืทอดต าแหน่งเพื่อส่งเสรมิให้พนักงานและ
ลูกจา้งไดร้บัการพฒันาและมคีวามก้าวหน้าในสายอาชพี (Career Development) โดยมุ่งเน้นให้
พนักงานและลูกจ้างมีการวางแผนความก้าวหน้าในสายอาชพี (Career Planning) ของตนเอง 
เรยีนรูแ้ละประเมนิความถนัด ความสนใจ รวมทัง้ความสามารถของตนเอง แสวงหาโอกาส และ
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ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 
ตัง้เป้าหมายในสิง่ที่ตนเองอยากเป็น อยากท าในอนาคต (Personal Needs) ทัง้ในระยะสัน้และ
ระยะยาว  
อกีทัง้บรษิัทฯ มีการก าหนดแผนการสบืทอดต าแหน่ง (Succession Plan) ส าหรบัพนักงานผู้มี
ศกัยภาพสงู (High Potential Talent) เพื่อเตรยีมเป็นผูน้ าขององคก์รในอนาคตต่อไป อกีทัง้บรษิทั
ฯ ไดจ้ดัท าแผนการสบืทอดต าแหน่ง (Succession Plan)ส าหรบัผูบ้รหิารระดบั C-Level อย่างเป็น
ลายลกัษณ์อกัษร 

 
5. องคก์รก าหนดให้บุคลากรมีหน้าท่ีและความรบัผิดชอบในการควบคมุภายใน เพื่อให้บรรลุตามวตัถปุระสงคข์ององคก์ร 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 
5.1 คณะกรรมการและผูบ้รหิารมกีระบวนการและการสื่อสารเชงิ
บงัคบัใหบุ้คลากรทุกคนมคีวามรบัผดิชอบต่อการควบคุมภายใน 
และจัดให้มีการปรับปรุงแก้ไขกระบวนการปฏิบัติ ในกรณีที่
จ าเป็น 

  บรษิัทฯ ก าหนดใหพ้นักงานปฏบิตัติามจรรยาบรรณธุรกจิ ขอ้บงัคบัเกี่ยวกบัการท างาน โดยและ
ขัน้ตอนการปฏบิตังิานมาตรฐานอย่างเคร่งครดั บรษิทัไดส้ื่อสารและใหค้วามรูแ้ก่พนักงานเพื่อให้
เห็นความส าคญัในการเป็นส่วนหนึ่งของระบบการควบคุมภายในทีด่ ีซึ่งผู้ทีล่ะเวน้หรอืละเมดิต่อ
ข้อก าหนดจะถูกลงโทษทางวินัยอย่างเป็นธรรมและบริษัทฯได้ให้ความส าคญักับการควบคุม
ภายในและการตรวจสอบภายในที่มปีระสทิธภิาพถูกต้องและเชื่อถือได้ นอกจากนี้ เมื่อบรษิัทที่
ปรกึษาซึ่งเป็นผู้ตรวจสอบภายในของบรษิัทได้สรุปผลการตรวจสอบระบบการควบคุมภายใน 
ผู้บรหิารและผู้ปฏิบตัิงานได้ร่วมกนัท าความเขา้ใจผลการสอบทาน ผลการติดตามและสิง่ที่ต้อง
ด าเนินการของระบบการควบคุมภายในทีต่นเองรบัผดิชอบ เพื่อทีจ่ะปรบัปรุงแก้ไข ในประเดน็ที่
ตรวจพบอย่างเป็นระบบและทนัเวลา 

5.2  คณะกรรมการและผูบ้รหิารก าหนดตวัชีว้ดัผลการปฏบิตังิาน 
การสรา้งแรงจงูใจ และการใหร้างวลั ทีเ่หมาะสม โดยพจิารณาทัง้
เรื่องการปฏบิตัติาม code of conduct และวตัถุประสงค์ในระยะ
สัน้และระยะยาวของบรษิทั 

  บรษิัทฯ ได้มีการก าหนด KPI เพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บรหิารและพนักงานทุกปี
ประกอบด้วยการประเมินผลตามแผนงานหรือเป้าหมายที่ได้รบัมอบหมาย งานประจ าที่อยู่ใน
ความรับผิดชอบ หรือการปรับปรุงงาน หรืองานอื่น ๆ ที่ได้รับมอบหมายและการประเมิน
พฤตกิรรมในการท างาน ซึง่รวมถงึจรรยาบรรณและจรยิธรรมดว้ย 

5.3  คณะกรรมการและผู้บริหารประเมินแรงจูงใจและการให้
รางวลัอย่างต่อเนื่อง โดยเน้นใหส้ามารถเชื่อมโยงกบัความส าเรจ็

  บริษัทฯสนับสนุนให้พนักงานมีการปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถโดยค านึงถึงแผนงาน 
เป้าหมาย การควบคุมภายใน โดยมกีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของผูบ้รหิารและพนักงานทุก 1 



 เอกสารแนบ 4 

เอกสารแนบ 4 – หน้า 11 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 
ของหน้าทีใ่นการปฏบิตัติามการควบคุมภายในดว้ย ปี ซึ่งผลการประเมนิจะใช้เป็นขอ้มูลประกอบการพจิารณาการเลื่อนต าแหน่ง การปรบัเงนิเดอืน 

การจ่ายโบนัส เป็นตน้ เพื่อเป็นแรงจงูใจใหแ้ก่พนักงานในการท างาน 
5.4 คณะกรรมการและผู้บรหิารได้พจิารณาไม่ให้มกีารสรา้งแรง
กดดนัทีม่ากเกนิไป ในการปฏบิตัหิน้าทีข่องบุคลากรแต่ละคน 

  บรษิทัฯก าหนด Job Description ตามต าแหน่งงาน ท าบนัทกึการอบรมความรูใ้นงานของแต่ละ
ต าแหน่งงาน และหลกัเกณฑก์ารพจิารณาประเมนิผลการปฏบิตังิานโดยบรษิทัฯจดัใหม้กีาร
ประเมนิผลการปฏบิตังิานเป็นประจ าทุกปี โดยมเีกณฑก์ารประเมนิผลตามระดบังานดงันี้  
1. ผลงานทีท่ าได ้– การปฏบิตัติามระเบยีบบรษิทัฯ ปรมิาณงานทีส่ าเรจ็ และคุณภาพของ

งาน ความถูกตอ้ง ละเอยีดเรยีบรอ้ย 
2. พฤตกิรรมตาม HISTEP  - Honesty, Innovation, Service Mind, Teamwork, 

Execution and Positivity 
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การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment)  
6. องคก์รก าหนดวตัถปุระสงคไ์ว้อยา่งชดัเจนเพียงพอ เพือ่ให้สามารถระบุและประเมินความเส่ียงต่าง ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบรรลุวตัถปุระสงคข์ององคก์ร 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 
6.1  บริษัทสามารถปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีที่ร ับรอง
โดยทัว่ไป และเหมาะสมกับธุรกิจในขณะนัน้ โดยแสดงได้ว่า
รายการในรายงานทางการเงนิมีตัวตนจริง ครบถ้วน แสดงถึง
สิทธิหรือภาระผูกพันของบริษัทได้ถูกต้อง  มีมูลค่าเหมาะสม  
และเปิดเผยขอ้มลูครบถว้น ถูกตอ้ง 

  งบการเงนิ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 ของบรษิทัฯไดร้บัการตรวจสอบโดยผูส้อบบญัชรีบัอนุญาต 
และงบการเงนิระหว่างกาลส าหรบังวดบญัช ีสิน้สุดวนัที ่30 กนัยายน 2562 ซึ่งไดร้บัการสอบทาน
โดยผู้สอบบญัชรีบัอนุญาตที่ได้จดัท าตามมาตรฐานการบญัช ีโดยผู้สอบบญัชีได้แสดงความเห็น
แบบไม่มเีงือ่นไขต่องบการเงนิดงักล่าว 

6.2 บริษัทก าหนดสาระส าคัญของรายการทางการเงิน โดย
พจิารณาถึงปัจจยัที่ส าคญั เช่น ผู้ใช้รายงานทางการเงนิ ขนาด
ของรายการ แนวโน้มของธุรกจิ 

  บรษิัทฯ มกีารรายงานขอ้มูลทางการเงนิที่เป็นมาตรฐานโดยพจิารณาถึงผู้ใช้รายงานทางการเงนิ 
ขนาดของรายการ และแนวโน้มของธุรกจิ 
 
 

6.3 รายงานทางการเงนิของบรษิทัสะทอ้นถงึกจิกรรมการ
ด าเนินงานของบรษิทัอย่างแทจ้รงิ 

  บรษิัทฯ ประกอบธุรกิจขนส่งพสัดุภณัฑ์/สิง่ของ และรายงานทางการเงนิไดร้บัการตรวจสอบโดย
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแล้ว สรุปได้ว่ารายงานทางการเงินของบริษัทสะท้อนถึงกิจกรรมการ
ด าเนินงานของบรษิทัอย่างแทจ้รงิ 

6.4 คณะกรรมการหรอืคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง อนุมตัิ
และสื่อสารนโยบายการบริหารความเสี่ยงให้ผู้บริหารและ
พนักงานทุกคนรับทราบและถือปฏิบัติ จนเป็นส่วนหนึ่งของ
วฒันธรรมขององคก์ร 

  บรษิัทฯ มีการจดัตัง้คณะท างานบริหารบรษิัท ซึ่งปฏิบัติงานภายใต้นโยบายบริหารความเสี่ยง
องค์กรที่ได้รบัการอนุมตัิจากในการประชุมคณะกรรมการบรษิัท โดยได้มสีื่อสารนโยบายบรหิาร
ความเสีย่งองคก์รบนระบบเครอืข่ายคอมพวิเตอร์แบบภายในองค์กร (intranet) และมกีารวเิคราะห์
ความเสี่ยงจากปัจจยัภายนอกและภายในบรษิัทฯ อยู่เสมอ เมื่อพิจารณาว่ามีความเสี่ยงเกิดขึ้น 
บรษิัทฯ จะระบุแนวทางแก้ปัญหาและผู้ที่มหีน้าที่รบัผดิชอบในแต่ละเรื่อง พรอ้มทัง้มกีารตดิตาม
ประเมนิผลและตรวจสอบในประเดน็ทีต่อ้งมกีารแกไ้ข รวมทัง้ มกีารรายงานใหค้ณะกรรมการบรษิทั
ทราบ 
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7. องคก์รระบุและวิเคราะห์ความเส่ียงทุกประเภทท่ีอาจกระทบต่อการบรรลุวตัถปุระสงคไ์ว้ อยา่งครอบคลมุทัว่ทัง้องคก์ร  
ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 

7.1 บรษิัทระบุความเสีย่งทุกประเภทซึ่งอาจมผีลกระทบต่อการ
ด าเนินธุรกิจทัง้ระดบัองค์กร หน่วยธุรกิจ ฝ่ายงาน และหน้าที่
งานต่าง ๆ   

  การระบุความเสีย่งครอบคลุมทัง้ระดบัองคก์ร หน่วย ธุรกจิ ฝ่ายงาน และหน้าทีง่านต่าง ๆ เช่น 
ความเสีย่งดา้นปฏบิตักิาร (Operational) ดา้นการเงนิ (Financial) และดา้นชื่อเสยีง 
(Reputational) เป็นตน้ และมกีารพจิารณาถงึโอกาสทีจ่ะเกดิและผลกระทบต่อธุรกจิในแต่ละดา้น 

7.2  บริษัทวิเคราะห์ความเสี่ยงทุกประเภทที่อาจเกิดจากทัง้
ปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกองคก์ร ซึง่รวมถงึความเสีย่งดา้น
กลยุทธ์ การด าเนินงาน การรายงาน การปฏิบตัิตามกฎเกณฑ ์
และดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  

  หน่วยงานบรหิารความเสีย่งได้รวบรวมขอ้มูลความเสี่ยงจากหน่วยงานต่างๆแล้ววเิคราะห์ความ
เสี่ยงทัง้จากปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกโดยพจิารณาอย่างครอบคลุมถึงความเสีย่งทีส่ าคญั 
ได้แก่ ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ (Operational) ด้านการเงิน (Financial) และด้านชื่อเสียง 
(Reputational) บรษิัทฯ มกีารจดัท าการประเมนิความเสี่ยงที่ครอบคลุมกระบวนการทางธุรกิจ 
และความเสีย่งทีอ่าจเกดิการคอรร์ปัชัน่ทางธุรกจิ 

7.3  ผูบ้รหิารทุกระดบัมส่ีวนร่วมในการบรหิารความเสีย่ง   ผู้บริหารและหัวหน้าของแต่ละหน่วยงานมีส่วนร่วมในการระบุความเสี่ยงวิเคราะห์ความเสี่ยง
รวมถึงมีหน้าที่จดัการความเสี่ยงและก ากับดูแลให้พนักงานภายใต้บงัคับบัญชาปฏิบัติหน้าที่
ภายใตน้โยบายการบรหิารความเสีย่งอย่างเหมาะสม 

7.4  บรษิทัได้ประเมนิความส าคญัของความเสีย่ง โดยพจิารณา
ทัง้โอกาสเกดิเหตุการณ์ และผลกระทบทีอ่าจเกดิขึน้  

  การประเมินระดบัความเสี่ยงจะพิจารณาจากโอกาสที่จะเกิด × ผลกระทบของความเสี่ยง แล้ว
น ามาจดัระดบัความเสีย่งในรปูแบบแผนภาพความเสีย่ง (Risk Map) 

7.5  บรษิทัมมีาตรการและแผนปฏบิตังิานเพื่อจดัการความเสีย่ง 
โดยอาจเป็นการยอมรบัความเสี่ยงนัน้ (acceptance)  การลด
ความเสีย่ง (reduction)  การหลกีเลี่ยงความเสี่ยง (avoidance)  
หรอืการร่วมรบัความเสีย่ง (sharing) 

  การพิจารณาจดัการความเสี่ยงของบรษิัทฯ มี 4 วิธกีารได้แก่ 1) การลดความเสี่ยง 2) การรบั
ความเสีย่งไวเ้อง 3) การโอนความเสีย่ง 4) การหลกีเลีย่งความเสีย่ง 
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8. องคก์รได้พิจารณาถึงโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริต ในการประเมินความเส่ียงท่ีจะบรรลุวตัถปุระสงคข์ององคก์ร 
ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 

8.1  บรษิทัประเมนิโอกาสทีจ่ะเกดิการทุจรติขึน้ โดยครอบคลุม
การทุจรติแบบต่าง ๆ เช่น การจดัท ารายงานทางการเงนิเทจ็  
การท าใหส้ญูเสยีทรพัยส์นิ  การคอรร์ปัชนั การทีผู่บ้รหิาร
สามารถฝ่าฝืนระบบควบคมุภายใน (management override of 
internal controls)  การเปลีย่นแปลงขอ้มลูในรายงานทีส่ าคญั  
การไดม้าหรอืใชไ้ปซึง่ทรพัยส์นิโดยไม่ถูกตอ้ง เป็นตน้ 

  บรษิทัฯ มแีนวทางทีจ่ะประเมนิโอกาสทีจ่ะเกดิการทุจรติในรปูแบบต่างๆ โดยครอบคลุมหน่วยงาน
หลกัของบรษิทัฯ ตามลกัษณะของแต่ละฝ่ายงาน โดยบรษิทัจดัใหก้ารประเมนิในเรื่องดงักล่าวเป็น
ส่วนหนึ่งของการประเมินความเสี่ยงของบริษัทฯ และจะรายงานผลการประเมินดังกล่าวต่อ
คณะกรรมการความเสีย่ง และคณะกรรมการตรวจสอบ 

8.2  บรษิัทได้ทบทวนเป้าหมายการปฏิบัติงานอย่างรอบคอบ 
โดยพจิารณาความเป็นไปไดข้องเป้าหมายทีก่ าหนดแลว้  รวมทัง้
ได้พิจารณ าความสม เหตุ สมผลของการให้สิ่งจูง ใจหรือ
ผลตอบแทนแก่พนักงานแล้วด้วยว่า ไม่มีลักษณะส่งเสริมให้
พนักงานกระท าไม่เหมาะสม  เช่น ไม่ตัง้เป้าหมายยอดขายของ
บริษัทไว้สูงเกินความเป็นจริง จนท าให้เกิดแรงจูงใจ ในการ
ตกแต่งตวัเลขยอดขาย เป็นตน้ 

  ในการก าหนดเป้าหมายการปฏบิตังิานประจ าปี ซึง่มกีารก าหนดแผนธุรกจิ พรอ้มกบัดชันีชี้วดัผล
การปฏบิตังิานองคก์ร (KPI) การประชุมจะร่วมกนัทุกหน่วยงาน แบ่งเป็น  

1 เป้าหมายระดบัองคก์ร ก าหนดโดยผูบ้รหิารและผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง  
2 เป้าหมายระดบัฝ่าย/แผนก ก าหนดโดยจดัประชุม ร่วมกนัระหว่างผูบ้รหิารและผูจ้ดัการ

ทุกฝ่าย/แผนก และ 
3 เป้าหมายรายบุคคล ก าหนดโดยผูจ้ดัการฝ่าย/แผนก ประชุมร่วมกนักบัทมีงาน 

8.3 คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้จิารณาและสอบถามผูบ้รหิาร
เกีย่วกบัโอกาสในการเกดิทุจรติ และมาตรการทีบ่รษิทั
ด าเนินการเพื่อป้องกนัหรอืแกไ้ขการทุจรติ 

  บรษิทัฯ ไดก้ าหนดหน้าทีข่องคณะกรรมการบรษิทัเกี่ยวกบัการสอบทานการบรหิารความเสีย่งให้
เป็นไปอย่างรดักุม เหมาะสม และมปีระสิทธภิาพ เพื่อใหม้ัน่ใจว่ามรีะบบการควบคุมที่เหมาะสม
และเพยีงพอต่อความเสีย่งดา้นการทุจรติทีอ่าจเกดิขึน้  
 

8.4 บรษิทัไดส้ื่อสารใหพ้นักงานทุกคนเขา้ใจและปฏบิตัติาม
นโยบายและแนวปฏบิตั ิทีก่ าหนดไว ้ 

  นโยบายต่าง ๆ ของบรษิทัฯ สื่อสารบนระบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอรแ์บบภายในองคก์ร (intranet)  
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9. องคก์รสามารถระบุและประเมินความเปล่ียนแปลงท่ีอาจมผีลกระทบต่อระบบการควบคมุภายใน 
ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 

9.1 บรษิทัประเมนิการเปลีย่นแปลงปัจจยัภายนอกองคก์ร ทีอ่าจ
มผีลกระทบต่อการด าเนินธุรกจิ การควบคุมภายใน และรายงาน
ทางการเงิน ตลอดจนได้ก าหนดมาตรการตอบสนองต่อการ
เปลีย่นแปลงนัน้อย่างเพยีงพอแลว้  

  ตามนโยบายบรหิารความเสีย่งองคก์ร ก าหนดใหค้ณะกรรมการบรหิารความเสีย่งตอ้งทบทวน
นโยบายบรหิารความเสีย่งอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ หรอืเมื่อมกีารเปลีย่นแปลงสถานการณ์ทีส่่งผล
กระทบอย่างมนีัยส าคญั และนโยบายตอ้งไดร้บัการอนุมตัจิากผูบ้รหิาร ก่อนประกาศใช ้

9.2 บรษิทัประเมนิการเปลีย่นแปลงรูปแบบการท าธุรกจิ ทีอ่าจมี
ผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ การควบคุมภายใน และรายงาน
ทางการเงิน ตลอดจนได้ก าหนดมาตรการตอบสนองต่อการ
เปลีย่นแปลงนัน้อย่างเพยีงพอแลว้ 

  บรษิทัฯ มกีารก าหนดใหค้ณะกรรมการความเสีย่งตอ้งมจีดัประชมุอย่างน้อย 1 ครัง้ต่อ 1 ไตรมาส 
เพื่อศกึษาความเสีย่งทีอ่าจจะมผีลกระทบต่อบรษิทัฯ ทัง้ทางดา้นปฎบิตักิาร การเงนิ และชื่อเสีย่ง
ของบรษิทัฯ 

9.3 บริษัทประเมินการเปลี่ยนแปลงผู้น าองค์กร ที่อาจมี
ผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ การควบคุมภายใน และรายงาน
ทางการเงิน ตลอดจนได้ก าหนดมาตรการตอบสนองต่อการ
เปลีย่นแปลงนัน้อย่างเพยีงพอแลว้ 

  ดขูอ้ 9.1 และบรษิทัฯ มนีโยบายแผนสบืทอดต าแหน่ง Succession Plan ในต าแหน่งงานทีส่ าคญั 
และจดัท าโครงสร้างองค์กรที่มีการกระจายอ านาจการบรหิารจดัการ และขอบเขตหน้าที่ความ
รบัผิดชอบไปยงัผู้บริหารสายงานต่าง ๆ ซึ่งคาดว่าจะลดผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงผู้น า
องคก์รต่อการด าเนินธุรกจิ การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงนิ 
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การควบคมุการปฏิบติังาน (Control Activities) 
10. องคก์รมีมาตรการควบคมุท่ีช่วยลดความเส่ียงท่ีจะไมบ่รรลวุตัถปุระสงคข์ององคก์ร ให้อยู่ในระดบัท่ียอมรบัได้ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 
10.1  มาตรการควบคุมของบรษิทัมคีวามเหมาะสมกบัความ
เสีย่ง และลกัษณะเฉพาะขององคก์ร เช่น สภาพแวดลอ้ม ความ
ซบัซอ้นของงาน ลกัษณะงาน ขอบเขตการด าเนินงาน รวมถงึ
ลกัษณะเฉพาะอื่น ๆ 

  บรษิทัฯ ไดม้กีารก าหนดมาตรการควบคุมความเสีย่งทัง้ ในระดบัองค์กร และระดบักระบวนการ
ทางธุรกจิของบรษิทัฯ รวมถงึก าหนดนโยบายและระเบยีบวธิปีฏบิตังิานต่าง ๆ โดยพจิารณาให้
เหมาะสมกบัลกัษณะการด าเนินธุรกจิ สภาพแวดล้อม และความเสี่ยงของบรษิัทฯ ที่ได้จากผล
การประเมนิความเสี่ยง อกีทัง้มกีารทบทวนอยู่เสมอ จากหน่วยงานภายนอก เช่น ผู้ตรวจสอบ
ภายใน และผูต้รวจสอบระบบคุณภาพต่างๆ ตรวจสอบประเมนิความเหมาะสมของกระบวนการ
และการก ากบัดแูลการปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามกระบวนการควบคุมอยู่เสมอ 

10.2  บรษิทัมมีาตรการควบคุมภายในทีก่ าหนดเป็นลายลกัษณ์
อกัษร และครอบคลุมกระบวนการต่าง ๆ อย่างเหมาะสม  เช่น  
มนีโยบายและระเบยีบวธิปีฏบิตังิานเกีย่วกบัธุรกรรมดา้นการเงนิ 
การจัดซื้อ และการบริหารทัว่ไป ตลอดจนก าหนดขอบเขต  
อ านาจหน้าที่  และล าดับชัน้การอนุมัติของผู้บริหารในแต่ละ
ระดบัไวอ้ย่างชดัเจน รดักุม  เพื่อใหส้ามารถป้องกนัการทุจรติได ้ 
เช่น  มกีารก าหนดขนาดวงเงนิและอ านาจอนุมตัขิองผูบ้รหิารแต่
ละระดับ  ขัน้ตอนในการอนุมัติโครงการลงทุน  ขัน้ตอนการ
จดัซื้อและวธิีการคดัเลือกผู้ขาย  การบนัทึกข้อมูลรายละเอียด
การตดัสนิใจจดัซื้อ  ขัน้ตอนการเบกิจ่ายวสัดุอุปกรณ์ หรอื การ
เบิกใช้เครื่องมือต่าง ๆ เป็นต้น โดยได้จัดให้มีกระบวนการ
ส าหรบักรณีต่าง ๆ ดงันี้ 
 10.2.1 การเกบ็รวบรวมขอ้มลูเกีย่วกบัผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 
กรรมการ ผูบ้รหิาร และผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบับุคคลดงักล่าว รวมทัง้
บุคคลทีเ่กีย่วโยงกนั เพื่อประโยชน์ใน 
การตดิตามและสอบท านการท ารายการระหว่างกนั หรอืรายการ
ทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ รวมทัง้มกีารปรบัปรุง

  บรษิทัฯ มนีโยบายและระเบยีบวธิปีฏบิตังิานครอบคลุมกระบวนการต่าง ๆ อย่างเหมาะสม เป็น
ลายลกัษณ์อกัษร มกีารก าหนดอ านาจหน้าทีแ่ละล าดบัชัน้การอนุมตัริายการของคณะกรรมการ
บรษิัทและผู้บรหิารในแต่ละระดบัอย่างชดัเจนในระเบียบอ านาจขออนุมตัิและด าเนินการและ
ก าหนดใหม้กีารทบทวนความเหมาะสมอย่างสม ่าเสมอ 
บรษิทัฯ จดัเกบ็ขอ้มูลกรรมการบรษิทัฯ ผูบ้รหิาร และผูถ้อืหุน้รวมถงึบุคคลหรอืนิตบิุคคลทีเ่กี่ยว
โยงกนัไวท้ี่เลขานุการบรษิทั และส่งขอ้มูลใหฝ่้ายบญัชตีิดตามและสอบทานรายการระหว่างกนั 
หรอืรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 
บริษัทฯ มีทีมกฎหมายเพื่อตรวจสอบการท าสญัญาที่มีผลผูกพันกับบริษัทในระยะยาว และ
มอบหมายใหห้น่วยงานทีร่บัผดิชอบตดิตามการปฏบิตัติามเงื่อนไขทีไ่ด ้   ตกลงกนัไว ้เช่น การ
จดัท าสญัญาขนส่งภายในประเทศ เป็นตน้ 
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ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 
ขอ้มลูใหเ้ป็นปัจจุบนัเสมอ 
 10.2.2 กรณีทีบ่รษิทัอนุมตัธิุรกรรมหรอืท าสญัญากบัผูท้ี่
เกีย่วขอ้งในลกัษณะ ทีม่ผีลผกูพนับรษิทัในระยะยาวไปแลว้ เช่น 
การท าสญัญาซื้อขายสนิคา้ การใหกู้ย้มื   
การค ้าประกนั  บรษิทัไดต้ดิตามใหม้ัน่ใจแลว้ว่า มกีารปฏบิตัิ
เป็นไปตามเงือ่นไขทีต่กลงกนัไวต้ลอดระยะเวลาทีม่ผีลผกูพนั
บรษิทั เช่น ตดิตามการช าระคนืหนี้ตามก าหนด หรอืมกีาร
ทบทวนความเหมาะสมของสญัญา เป็นตน้ 
10.3 บริษัทก าหนดให้การควบคุมภายในมีความหลากหลาย
อย่างเหมาะสม เช่น การควบคุมแบบ manual และ automated 
หรอืการควบคุมแบบป้องกนัและตดิตาม 

  บรษิัทฯ มีการก าหนดการควบคุมภายในไว้เป็นส่วนหนึ่งในขัน้ตอนการปฏิบัติงานในแต่ละ
กระบวนการทางธุรกจิ เช่น การก าหนดวงเงนิการอนุมตัิการจ่ายเงนิ การก าหนดใหม้กีารประชุม
เพื่อรายงานผลการด าเนินงานต่อผูบ้รหิารเป็นประจ าทุกเดอืน เป็นตน้ 
บรษิัทฯ ได้จดัให้มีการใช้โปรแกรมเพื่อช่วยเกี่ยวกับการรกัษาความปลอดภัยของข้อมูลและ
รายงานทีม่กีารจดัท าการประมวลผล การเกบ็รกัษาขอ้มลู และช่วยใหบ้รษิทัฯ สามารถท าให้การ
ปฏิบัติงานและการรายงานมีความรวดเร็ว ถูกต้องแม่นย า ทัง้ยังตรวจสอบกระบวนการ
ปฏบิตังิานไดง้า่ยขึน้ ประกอบดว้ยโปรแกรมหลกัดงันี้ 
1. โปรแกรม Point Of Sale (POS) เป็นโปรแกรมส าหรบัคยีข์อ้มลูรบัพสัดุ และการขายพสัดุ 
2. Kerry Express System (KES) เป็นระบบการจดัการการขนส่งของบรษิัท เคอรี่ เอ็กซ์เพรส 
(ประเทศไทย) จ ากดั เพื่อใชบ้นัทกึงานรบั (Booking) จ่ายงานรบัใหก้บัพนักงานขบัรถ (Dispatch 
Tracking) และการเรยีกดสูถานะและรายงานการจดัการขนส่ง 
3. ระบบงาน ORACEL เป็นระบบที่ใช้บนัทึกการปฏิบตัิงาน ตัง้แต่ระบบจดัซื้อจดัจ้าง ระบบ
สนิทรพัยถ์าวร ระบบเจา้หนี้ระบบลูกหนี้ และระบบบญัชหีลกั  
4 ระบบ COACH เป็นระบบสารสนเทศในการพฒันาทรพัยากรทีจ่ดัการขอ้มลูพนักงาน เงนิเดอืน 
ภาษแีละรายไดอ้ื่นๆ และการบนัทกึเวลาการท างานของพนักงาน  

10.4 บริษัทก าหนดให้มีการควบคุมภายในในทุกระดับของ
องค์กร เช่น ทัง้ระดบักลุ่มบรษิัท หน่วยธุรกจิ สายงาน ฝ่ายงาน 

  บรษิทัฯ มกีารจดัโครงสรา้งระดบัองคก์รทีช่ดัเจน มกีารก าหนดอ านาจอนุมตั ิมกีารจดัท าคู่มอืการ
ปฏบิตังิานซึง่เน้นใหเ้หน็ชดัเจนถงึระบบการควบคุมภายใน ในแต่ละขัน้ตอนของงานตามระบบ 
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ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 
แผนก หรอืกระบวนการ ISO 9001:2015 และมนีโยบายต่าง ๆ ทีก่ าหนดอย่างชดัเจนเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

 
10.5 บรษิัทมกีารแบ่งแยกหน้าที่ความรบัผดิชอบในงาน 3 ดา้น
ต่อไปนี้ ออกจากกันโดยเด็ดขาด เพื่อเป็นการตรวจสอบซึ่งกัน
และกนั กล่าวคอื  

(1) หน้าทีอ่นุมตั ิ 
(2) หน้าทีบ่นัทกึรายการบญัชแีละขอ้มลูสารสนเทศ 
และ  
(3) หน้าทีใ่นการดแูลจดัเกบ็ทรพัยส์นิ       

  บรษิัทฯ มกีารแบ่งแยกหน้าทีค่วามรบัผดิชอบในงาน 3 ด้านออกจากกนัอย่างชดัเจน โดยก่อน
การอนุมตัิรายการทุกครัง้จะต้องมีการตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนโดยหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องก่อนส่งให้ผู้อนุมตัิ การบนัทึกรายการบญัชี ก าหนดให้เจ้าหน้าที่ซึ่งท าหน้าที่บนัทึก
รายการจะต้องไม่ท าหน้าที่ตรวจทานและอนุมัติรายการนัน้ และหน้าที่ในการดูแลจัดเก็บ
ทรพัย์สนิโดยผู้ใชท้รพัย์สนินัน้ ก าหนดให้มกีารตรวจนับทรพัย์สนิโดยเจา้หน้าทีบ่ญัชทีรพัย์สนิ 
และพนักงานประจ าศูนยก์ระจายสนิคา้ (DC) ศูนยค์ดัแยกและกระจายพสัดุ (HUB) Parcel Shop 
อย่างสม ่าเสมอ  

 
11. องคก์รเลือกและพฒันากิจกรรมการควบคมุทัว่ไปด้วยระบบเทคโนโลยี เพื่อช่วยสนับสนุนการบรรลุวตัถปุระสงค ์

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 
11.1 บริษัทควรก าหนดความเกี่ยวข้องกันระหว่างการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ ในกระบวนการปฏบิตังิานและการควบคุม
ทัว่ไปของระบบสารสนเทศ 

  บริษัทฯ ได้ก าหนดความเกี่ยวข้องกันระหว่างการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในกระบวนการ
ปฏิบตัิงานและการควบคุมทัว่ไปของระบบสารสนเทศโดยมกีารน าโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่มี
ลขิสทิธิถ์ูกต้องตามกฎหมายมาใชใ้นกระบวนการท างานต่างๆ ซึ่งมฝ่ีายเทคโนโลยสีารสนเทศ
ของบรษิทัฯ เป็นผูด้แูลควบคุมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ  
ทัง้นี้บริษัทฯ ได้จัดท านโยบายการควบคุมการเข้าถึง นโยบายความมัน่คงปลอดภัยระบบ
สารสนเทศ นโยบายความมัน่คงของขอ้มลูและนโยบายการจ าแนกประเภทของขอ้มลูสารสนเทศ 
ซึง่ระบุขอ้ปฏบิตัขิองผูใ้ชง้านเครื่องคอมพวิเตอร์ และขอ้ปฏบิตัผิูดู้แลระบบ และมีการจ ากดัสทิธิ ์
การเขา้ใชง้านระบบ เช่น จ ากดัสทิธิก์ารเขา้ใชง้านระบบ 
บรษิทัฯ ใชร้ะบบปฏบิตักิารหลกัเพื่อสนับสนุนการท างานของบรษิทัฯ มดีงันี้ 

1. โปรแกรม Point Of Sale (POS) เป็นโปรแกรมส าหรบัคยี์ขอ้มูลรบัพสัดุ และการขาย
พสัด ุ

2. Kerry Express System (KES) เป็นระบบการจดัการการขนส่งของบรษิทั เคอรี ่เอก็ซ์
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ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 
เพรส (ประเทศไทย) จ ากดั เพื่อใชบ้นัทกึงานรบั (Booking) จ่ายงานรบัใหก้บัพนักงาน
ขบัรถ (Dispatch Tracking) และการเรยีกดสูถานะและรายงานการจดัการขนส่ง 

3. ระบบงาน ORACEL เป็นระบบที่ใช้บันทึกการปฏิบัติงาน ตัง้แต่ระบบจดัซื้อจดัจ้าง 
ระบบสนิทรพัยถ์าวร ระบบเจา้หนี้ระบบลูกหนี้ และระบบบญัชหีลกั 

4. ระบบ COACH เป็นระบบสารสนเทศในการพฒันาทรพัยากรที่จดัการขอ้มูลพนักงาน 
เงนิเดอืน ภาษแีละรายไดอ้ื่นๆ และการบนัทกึเวลาการท างานของพนักงาน 

อีกทัง้บริษัทฯ ได้ก าหนดเรื่องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในกระบวนการปฏิบัติงานกับการ
ควบคุมทัว่ไปของระบบสารสนเทศ และมกีารจ ากดัสทิธิก์ารเขา้ถึงขอ้มูลระบบสารสนเทศ โดย
แบ่งแยกตามอ านาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบตามแต่ละต าแหน่งงาน 

11.2 บรษิัทควรก าหนดการควบคุมของโครงสร้างพื้นฐานของ
ระบบเทคโนโลยใีหม้คีวามเหมาะสม 

  บรษิทัฯ ก าหนดนโยบายการควบคุมการเขา้ถงึ นโยบายความมัน่คงปลอดภยัระบบสารสนเทศ 
นโยบายความมัน่คงของขอ้มูลและนโยบายการจ าแนกประเภทของข้อมูลสารสนเทศและการ
สื่อสารครอบคลุมถงึการควบคุมของโครงสรา้งพืน้ฐานของระบบเทคโนโลย ี

11.3 บรษิทัควรก าหนดการควบคุมดา้นความปลอดภยัของระบบ
เทคโนโลยใีหม้คีวามเหมาะสม 

  บรษิทัฯ ก าหนดนโยบายการควบคุมการเขา้ถงึ นโยบายความมัน่คงปลอดภยัระบบสารสนเทศ 
นโยบายความมัน่คงของขอ้มูลและนโยบายการจ าแนกประเภทของข้อมูลสารสนเทศและการ
สื่อสารครอบคลุมถึงการควบคุมของโครงสรา้งพื้นฐานของระบบเทคโนโลยแีละมกีารจ ากดัสทิธิ ์
การเขา้ถงึขอ้มูลระบบสารสนเทศ โดยแบ่งแยกตามอ านาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบตามแต่ละ
ต าแหน่งงาน 

11.4  บริษัทควรก าหนดการควบคุมกระบวนการได้มาการ
พฒันา และการบ ารุงรกัษาระบบเทคโนโลยใีหม้คีวามเหมาะสม 

  ผู้บรหิาร และฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศของบรษิัทฯ ได้ก าหนดการควบคุมกระบวนการได้มา 
การพฒันาและการบ ารุงรกัษาระบบเทคโนโลยใีหม้คีวามเหมาะสมกบัการปฏบิตังิานของบรษิทัฯ  
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12. องคก์รจดัให้มีกิจกรรมการควบคมุผ่านทางนโยบาย ซ่ึงได้ก าหนดส่ิงท่ีคาดหวงัและขัน้ตอนการปฏิบติั เพือ่ให้นโยบายท่ีก าหนดไว้นัน้สามารถน าไปสู่การปฏิบติัได้ 
ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 

12.1 บรษิทัมนีโยบายทีร่ดักุมเพือ่ตดิตามใหก้ารท าธุรกรรมของผู้
ถอืหุน้รายใหญ่ กรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบับุคคล
ดงักล่าว ตอ้งผ่านขัน้ตอนการอนุมตั ิ ทีก่ าหนด เช่น ขอ้บงัคบั
ของบรษิทั เกณฑข์องตลาดลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย  เกณฑ์
ของส านักงาน ฯลฯ เพื่อป้องกนัการหาโอกาสหรอืน า
ผลประโยชน์ของบรษิทัไปใชส่้วนตวั   

  คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดอ้นุมตันิโยบายการเขา้ท ารายการระหว่างกนัและรายการทีเ่กีย่วโยงกนั
กบักรรมการบรษิทัฯ ผูบ้รหิาร หรอืบุคคลที่มคีวามเกี่ยวขอ้ง ในการท าธุรกรรมระหว่างบรษิทัฯ 
กบักรรมการบรษิทัฯ ผูบ้รหิาร หรอืบุคคลทีม่คีวามเกี่ยวขอ้ง ไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรเพื่อใชเ้ป็น
แนวปฏิบตัิในกรณีที่บรษิัทฯ มกีารท ารายการกับบุคคลที่อาจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์ 
หรอืบุคคลทีเ่กี่ยวโยงกนั และคณะกรรมการบรษิทัฯ ไดอ้นุมตันิโยบายการป้องกนัความขดัแย้ง
ทางผลประโยชน์ และจรรยาบรรณธุรกจิเพื่อใหก้ารบรหิารงานมปีระสทิธภิาพ โปร่งใส ตรวจสอบ
ได ้และสอดคลอ้งกบันโยบายก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี

12.2 บรษิทัมนีโยบายเพื่อใหก้ารพจิารณาอนุมตัธิุรกรรมกระท า
โดยผูท้ีไ่มม่ส่ีวนไดเ้สยีในธุรกรรมนัน้ 

  คณะกรรมการบรษิทัฯ ก าหนดนโยบายการเขา้ท ารายการระหว่างกนัและรายการทีเ่กี่ยวโยงกนั 
เรื่องการพิจารณาอนุมตัิการท ารายการระหว่างกันหรอืรายการที่เกี่ยวโยงกนักบัผู้ถือหุ้นใหญ่ 
กรรมการ ผู้บรหิาร หรอืบุคคลที่อาจมคีวามขดัแยง้ หรอืบุคคลทีม่คีวามเกี่ยวโยงกนัของบรษิัท 
กรรมการที่มส่ีวนไดเ้สยีและ/หรอืกรรมการทีเ่ป็นบุคคลเกี่ยวโยงกนั จะไม่เขา้ร่วมประชุมและจะ
ไม่มสีทิธอิอกเสยีงในการพจิารณาอนุมตัิการท ารายการดงักล่าว ทัง้นี้เพื่อให้มัน่ใจไดว้่าการเขา้
ท ารายการดงักล่าวจะไม่เป็นการโยกย้าย หรอืถ่ายเทผลประโยชน์ของบรษิัทฯ แต่เป็นการท า
รายการทีไ่ดค้ านึงถงึประโยชน์สงูสุดของบรษิทัและผูถ้อืหุน้เป็นส าคญั 

12.3 บรษิทัมนีโยบายเพื่อใหก้ารพจิารณาอนุมตัธิุรกรรมค านึงถงึ
ประโยชน์สงูสุดของบรษิทัเป็นส าคญั และพจิารณาโดยถอืเสมอืน
เป็นรายการทีก่ระท ากบับุคคลภายนอก (at arms’ length basis) 

  คณะกรรมการบรษิทัฯ ก าหนดนโยบายการเขา้ท ารายการระหว่างกนัและรายการทีเ่กี่ยวโยงกนั 
เรื่องการพิจารณาอนุมตัิรายการจะค านึงถึงความเหมาะสมของราคา ความสมเหตุสมผลของ
รายการนัน้ ๆ โดยพิจารณาเงื่อนไขต่าง ๆ ให้เป็นไปตามลักษณะการด าเนินธุรกิจปกติใน
อุตสาหกรรม และ/หรอื มีการเปรยีบเทียบกับราคาของบุคคลภายนอก และ/หรอื ราคาตลาด 
และ/หรอื มีราคาหรอืเงื่อนไขของการท ารายการดงักล่าวในระดบัเดียวกันกบับุคคลภายนอก 
และ/หรอื สามารถแสดงใหเ้หน็ไดว้่าการท ารายการดงักล่าวนัน้มกีารก าหนดราคาหรอืเงื่อนไขที่
สมเหตุสมผลหรอืเป็นธรรมและบรษิทัจะท าการตรวจสอบและดแูลธุรกรรมที่เกดิขึน้ 

12.4 บรษิทัมกีระบวนการตดิตามดูแลการด าเนินงานของบรษิัท
ย่อยหรอืบริษัทร่วม รวมทัง้ก าหนดแนวทางให้บุคคลที่บรษิัท
แต่งตัง้ให้เป็นกรรมการหรอืผูบ้รหิาร      ในบรษิัทย่อยหรอืร่วม

  กฎบตัรคณะกรรมการบรษิทัก าหนดหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของกรรมการบรษิทัฯ อย่างเป็น
ลายลกัษณ์อกัษร โดยมหีน้าทีใ่นก ากบัและดแูลการบรหิารจดัการและการด าเนินงานต่าง ๆ ของ
บรษิัทและบรษิัทย่อยให้เป็นไปตามนโยบายต่าง ๆ ของบรษิัท กฎหมายหลกัทรพัย์ ตลอดจน
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ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 
นัน้ ถือปฏิบัติ  (หากบริษัทไม่มีเงินลงทุนในบริษัทย่อยหรือ 
บรษิทัร่วมไม่ตอ้งตอบขอ้น้ี) 

ประกาศขอ้บงัคบัและหลกัเกณฑ์ต่าง ๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งของคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน ส านักงาน
คณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ และตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย อาทิ
เช่น การท ารายการทีเ่กี่ยวโยงกนั และการไดม้าหรอืจ าหน่ายไปซึง่ทรพัยส์นิทีส่ าคญั เท่าทีไ่ม่ขดั
หรอืแย้งกับกฎหมายอื่น รวมทัง้จดัให้มีระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในที่
เพยีงพอและเหมาะสม 

12.5 บรษิทัก าหนดหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบในการน านโยบาย
และกระบวนการไปปฏบิตัโิดยผูบ้รหิารและพนักงาน 

  บรษิัทฯ มกีารจดัท านโยบายทีส่ าคญัโดยผ่านการอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทัฯเพื่อเป็นแนว
ปฏบิตัอิย่างต่อเน่ือง และผูบ้รหิารก าหนดหน้าที ่ความรบัผดิชอบตามนโยบายของบรษิทัฯ โดย
ไดก้ าหนดตวัชี้วดัผลการปฏบิตังิาน (KPI) ขององคก์ร เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องบรษิทัฯ และ
เป็นไปตามแนวปฏบิตัติามนโยบายก าหนด และมกีารประเมนิผลตวัชีว้ดัผลการปฏบิตังิาน (KPI) 
ทุกปี 

12.6 นโยบายและกระบวนการปฏิบัติของบริษัทได้รับการ
น าไปใช้ในเวลาที่เหมาะสม โดยบุคลากรที่มีความสามารถ 
รวมถึงการครอบคลุมกระบวนการแก้ไขข้อผิดพลาดในการ
ปฏบิตังิาน 

  บรษิทัฯ ไดม้กีารสื่อสารนโยบายต่างๆ ใหทุ้กฝ่ายรบัทราบทนัททีี่โยบาย คู่มอืคุณภาพ ระเบยีบ
ปฏิบตัิ ข ัน้ตอนการท างานฉบบัใหม่ของบรษิัทฯมีผลบงัคบัใช้ ผู้บรหิารของแต่ละหน่วยงานมี
หน้าทีค่วบคุมดแูลใหพ้นักงานปฏบิตัติามนโยบายและขัน้ตอนในการปฏบิตังิาน ทัง้นี้ หากผลการ
ปฏบิตังิานไม่เป็นไปตามแผนงานทีว่างไวห้น่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งจะต้องร่วมกนัพจิารณาวเิคราะห ์
และด าเนินการแก้ไข เพื่อใหผ้ลการด าเนินงานเป็นไปตามทีบ่รษิทัฯ ก าหนด นอกจากนี้ บรษิทัฯ 
ยงัมกีารตรวจประเมนิคุณภาพภายใน โดยทมีผูต้รวจประเมนิ เพื่อตรวจประเมนิคุณภาพภายใน
บรษิทัฯ ใหม้คีวามสอดคลอ้งตามมาตรฐานและเพื่อปรบัปรุงอย่างต่อเนื่อง 

12.7 บรษิัททบทวนนโยบายและกระบวนการปฏิบตัิให้มีความ
เหมาะสมอยู่เสมอ 

  บรษิทัฯ ทบทวนนโยบายและกระบวนการปฏิบตัใิหม้คีวามเหมาะสมโดยพจิารณาถึงปัจจยัทาง
ธุรกิจและสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป นอกจากนี้ในกฎบัตรต่างๆ ได้ระบุถึงการทบทวน
นโยบายและกระบวนการปฏบิตังิานอย่างสม ่าเสมอโดยค านึงถงึปัจจยัทางธุรกจิและสถานการณ์
ทีเ่ปลีย่นแปลงไปตามความเหมาะสม 
บรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้กีารประชุมในระดบัผูบ้รหิารเพื่อรายงานผลการด าเนินงานเป็นประจ าทุกเดอืน 
ในกรณีทีพ่บว่านโยบายหรอืกระบวนการปฏบิตังิานไม่เหมาะสมกบัการด าเนินงานจรงิในปัจจุบนั 
ทางผูบ้รหิารจะด าเนินการใหม้กีารปรบัปรุงนโยบายและกระบวนการปฏบิตังิาน เพื่อใหส้อดคลอ้ง
กบัปัจจยัทางธุรกจิและสถานการณ์ทีเ่ปลีย่นแปลงไปตามความเหมาะสม 
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ส านักตรวจสอบภายใน ท าหน้าทีใ่นการตรวจสอบว่าการปฏบิตังิานจรงิของบรษิทัฯ  และบรษิัท
ย่อย ได้ด าเนินการตามนโยบายและกระบวนการปฏิบัติงานที่ก าหนดไว้ และในกรณีพบว่า
นโยบายหรอืกระบวนการปฏิบตัิงานไม่เหมาะสมจะท าการแจ้งให้ผู้บริหารทราบเพื่อหาแนว
ทางแกไ้ขปรบัปรุง 
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ระบบสารสนเทศและการส่ือสารข้อมูล (Information & Communication) 
13. องคก์รข้อมูลท่ีเก่ียวขอ้งและมีคณุภาพ เพื่อสนับสนุนให้การควบคมุภายในสามารถด าเนินไปได้ตามท่ีก าหนดไว ้

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 
13.1 บรษิทัก าหนดขอ้มลูทีต่อ้งการใชใ้นการด าเนินงาน ทัง้
ขอ้มลูจากภายในและภายนอกองคก์ร ทีม่คีุณภาพและเกีย่วขอ้ง
ต่องาน 

  บรษิัทฯ มกีารพิจารณาเพื่อก าหนดการใช้ขอ้มูลทัง้ขอ้มูลจากภายใน เช่น การจดัท าขอ้มูลทาง
การเงนิส าหรบัผูบ้รหิาร เป็นตน้ และขอ้มูลจากองค์กรภายนอกทีน่่าเชื่อถอืได ้เช่น กรมสรรพากร 
กรมพัฒนาธุรกิจการค้า เป็นต้นเพื่อประกอบการวิเคราะห์และตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆส าหรบั
ประกอบการวเิคราะหแ์ละตดัสนิใจในการด าเนินงาน 
ทัง้นี้บรษิทัฯ ไดก้ าหนดก าหนดนโยบายการใชข้อ้มลูภายในและวธิกีารดแูลมใิหก้รรมการ ผูบ้รหิาร
ซึง่รวมถงึผู้ด ารงต าแหน่งระดบับรหิารในสายงานบญัชหีรอืการเงนิทีเ่ป็นระดบัผูจ้ดัการฝ่ายขึน้ไป
หรอืเทียบเท่า และพนักงานของบริษัท น าความลบัและ/หรอืข้อมูลภายในของบริษัทซึ่งยงัไม่
เปิดเผยต่อสาธารณชนไปใชเ้พื่อแสวงหาประโยชน์แก่ตนเองหรอืผูอ้ื่น ไม่ว่าทางตรงหรอืทางอ้อม 
และไม่ว่าจะไดร้บัผลตอบแทนหรอืไม่ รวมทัง้การใชข้อ้มลูดงักล่าวเพื่อซื้อขายหลกัทรพัย์ 

13.2 บรษิทัพจิารณาทัง้ตน้ทุนและประโยชน์ทีจ่ะไดร้บั รวมถงึ
ปรมิาณและความถูกตอ้งของขอ้มลู  

  บรษิทัฯด าเนินการรวบรวมและพจิารณาขอ้มูลทีส่ าคญั โดยค านึงถงึความถูกต้อง ความเพยีงพอ 
ความจ าเป็น และประโยชน์ที่คาดว่าจะไดร้บัจากขอ้มูลดงักล่าวที่มตี่อเรื่องทีต่้องพจิารณารวมถึง
การพจิารณาตน้ทุนในการจดัหาขอ้มลูดงักล่าว 

13.3 บรษิทัด าเนินการเพื่อใหค้ณะกรรมการมขีอ้มลูทีส่ าคญัอยา่ง
เพยีงพอส าหรบัใชป้ระกอบการตดัสนิใจ ตวัอย่างขอ้มลูทีส่ าคญั 
เช่น รายละเอยีดของเรื่องทีเ่สนอ                         ใหพ้จิารณา 
เหตุผล ผลกระทบต่อบรษิทั ทางเลอืกต่าง ๆ  

  บรษิัทฯ ก าหนดให้มกีารจดัประชุมคณะกรรมการบรษิัทฯอย่างน้อยทุกไตรมาส เพื่อรายงานผล
การด าเนินงานที่ผ่านมาของบริษัทฯ โดยเลขานุการบริษัทฯ และหน่วยงานต้นเรื่องเป็ น
ผูร้บัผดิชอบหลกัในการจดัเตรยีมขอ้มูลทีส่ าคญัที่เพยีงพอใหค้ณะกรรมการและผูบ้รหิารใชข้อ้มูล
ประกอบการพิจารณาอนุมตัิเรื่องต่างๆ โดยเลขานุการบรษิัทมีหน้าที่จดัท าหนังสือเชิญประชุม
คณะกรรมการพร้อมทัง้เอกสารประกอบการพิจารณา เพื่อให้กรรมการได้รบัข้อมูลที่เพียงพอ
ส าหรบัประกอบการตดัสนิใจ 

13.4 บรษิัทด าเนินการเพื่อให้กรรมการบรษิัทได้fรบัหนังสอืนัด
ประชุมหรอืเอกสารประกอบการประชุมทีร่ะบุขอ้มูลทีจ่ าเป็นและ
เพียงพอต่อการพิจารณาก่อนการประชุมล่วงหน้าอย่างน้อย
ภายในระยะเวลาขัน้ต ่าตามทีก่ฎหมายก าหนด  

  บรษิทัฯ จะจดัส่งหนังสอืนัดประชุม ระเบยีบวาระการประชุม และเอกสารประกอบการประชุมไปให้
กรรมการล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วนัก่อนวนัประชุม เพื่อใหก้รรมการมเีวลาศกึษาล่วงหน้าก่อนเขา้
ประชุม เว้นแต่เป็นกรณีจ าเป็นเร่งด่วนเพื่อรกัษาสิทธิหรอืประโยชน์ของบริษัท จะแจ้งการนัด
ประชุมโดยวธิอีื่น หรอืก าหนดวนันัดประชุมเรว็กว่านัน้ได้ โดยขอ้มลูดงักล่าวมกีารระบุไวอ้ย่างเป็น
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ลายลกัษณ์อกัษรในนโยบายก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี

13.5 บรษิทัด าเนินการเพื่อใหร้ายงานการประชุมคณะกรรมการมี
รายละเอยีดตามควร เพื่อใหส้ามารถตรวจสอบยอ้นหลงัเกี่ยวกบั
ความเหมาะสมในการปฏบิตัหิน้าที่ของกรรมการแต่ละราย เช่น 
การบนัทกึขอ้ซกัถามของกรรมการ ความเหน็หรอืขอ้สงัเกตของ
กรรมการในเรื่องทีพ่จิารณา ความเหน็ของกรรมการรายทีไ่ม่เหน็
ดว้ยกบัเรื่องทีเ่สนอพรอ้มเหตุผล เป็นตน้ 

   ในการประชุมคณะกรรมการแต่ละครัง้ เลขานุการบรษิทัฯ เป็นผูไ้ดร้บัมอบหมายใหจ้ดัท ารายงาน
การประชุมซึ่งระบุถงึรายละเอียดเรื่องที่พจิารณา ขอ้ซกัถามและความเห็นของกรรมการ รวมถึง
ผลการอนุมตั/ิพจิารณาวาระประชุมนัน้ๆ 
นอกจากนี้ เลขานุการบรษิัทฯ มีหน้าที่ในการจดัเก็บรายงานการประชุมคณะกรรมการให้เป็น
ระเบยีบเพื่อความสะดวกในการใชอ้า้งองิขอ้มลูในอนาคต 
 

13.6 บรษิทัมกีารด าเนินการดงัต่อไปนี้ 
 13.6.1 มกีารจดัเกบ็เอกสารส าคญั ไวอ้ย่างครบถว้นเป็น
หมวดหมู ่
 13.6.2 กรณีทีไ่ดร้บัแจง้จากผูส้อบบญัชหีรอืผูต้รวจสอบ
ภายในวา่มขีอ้บกพร่องในการควบคุมภายใน บรษิทัไดแ้กไ้ข
ขอ้บกพร่องนัน้อย่างครบถว้นแลว้  

  เอกสารส าคญัของบรษิทัฯ อยู่ในความรบัผดิชอบของเลขานุการบรษิทั มกีารจดัเกบ็อย่างครบถว้น 
แยกแฟ้มเป็นหมวดหมู่  และควบคุมกระบวนการขอเอกสารส าคัญของบริษัทผ่านระบบ
คอมพวิเตอร์ ขอ้บกพร่องจากผูต้รวจสอบภายในปี 2562 ไดร้บัการแก้ไขอย่างครบถ้วนแล้วตาม
รายงานผลการตดิตามการตรวจสอบภายในประจ าปี 2562 ณ วนัที ่19 มถิุนายน 2562 และวนัที ่
1 พฤศจกิายน 2562 
ในส่วนของผู้สอบบัญชี บริษัทฯ ได้ด าเนินการแก้ไขข้อบกพร่องในการควบคุมภายในตาม
ค าแนะน าของผูส้อบบญัชเีรยีบรอ้ยแลว้ 

 
14. องคก์รส่ือสารข้อมูลภายในองคก์ร ซ่ึงรวมถึงวตัถปุระสงคแ์ละความรบัผิดชอบต่อการควบคมุภายในท่ีจ าเป็นต่อการสนับสนุนให้การควบคมุภายในสามารถด าเนินไป

ได้ตามท่ีวางไว ้
ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 

14.1 บ ริษั ท มีก ระบวนการสื่ อ สารข้อมู ลภ าย ในอย่ างมี
ประสทิธภิาพ และมชี่องทางการสื่อสารทีเ่หมาะสม เพื่อสนับสนุน
การควบคุมภายใน  

  บรษิทัฯ มชี่องทางการสื่อสารขอ้มลูทีส่ าคญัแก่พนักงานไดห้ลายช่องทาง ดงันี้ 
1. การประชุมผูบ้รหิารระดบัสงู 
2. การประชุมภายในหน่วยงาน 
3. การใช ้ E-mail ในการตดิต่อสื่อสารภายในบรษิทัฯ 
4. การใช ้Intranet ในการประชาสมัพนัธข์อ้มลูต่าง ๆ 
5. การเวยีนหนังสอื หรอืประกาศต่าง ๆ ภายในหน่วยงาน 
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6. โปรแกรม Line ในโทรศพัทเ์คลื่อนที ่
7. ระบบฐานขอ้มลูส่วนกลาง (Share drive) 

14.2 บรษิัทมกีารรายงานขอ้มูลที่ส าคญัถงึคณะกรรมการบรษิัท
อย่างสม ่าเสมอ และคณะกรรมการบรษิัทสามารถเข้าถึงแหล่ง
สารสนเทศทีจ่ าเป็นต่อการปฏบิตังิาน หรอืสอบท านรายการต่าง 
ๆ ตามทีต่้องการ เช่น การก าหนดบุคคลทีเ่ป็นศูนย์ตดิต่อเพื่อให้
สามารถตดิต่อขอขอ้มูลอื่นนอกจากทีไ่ดร้บัจากผูบ้รหิาร รวมทัง้
การติดต่อสอบถามข้อมูลจากผู้สอบบญัช ี  ผู้ตรวจสอบภายใน  
การจัดประชุมระหว่างคณะกรรมการและผู้บริหารตามที่
คณะกรรมการร้องขอ การจัดกิจกรรมพบปะหารือระหว่าง
คณ ะกรรมการและผู้ บ ริห ารนอกเหนื อจากการประชุ ม
คณะกรรมการ  เป็นตน้    

  เลขานุการบรษิทัฯ และฝ่ายบรหิารจะเป็นผูร้ายงานขอ้มูลทีส่ าคญัต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ ในการ
ประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ ซึง่ก าหนดไวอ้ย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครัง้  ทัง้นี้คณะกรรมการบรษิทัฯ 
สามารถเรยีกดูขอ้มูลทีส่ าคญัเพิม่เตมิเพื่อประกอบการพจิารณาหรอืตดิต่อขอขอ้มูลจากเลขานุการ
บริษัทฯ รวมถึงบริษัทฯ ยังมีการส่งเสริมให้มีการพบปะและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่าง
คณะกรรมการและผูบ้รหิารระดบัสงูในโอกาสอื่นๆ นอกเหนือจากการประชุมคณะกรรมการบรษิทั ฯ 
เพื่อใหก้รรมการไดม้โีอกาสท าความรูจ้กัคุน้เคยกบัผูบ้รหิารระดบัสูงของบรษิทัฯ 
นอกจากนี้ ผู้สอบบญัชี ผู้ตรวจสอบภายใน และที่ปรกึษาทางการเงินได้มีโอกาสเข้าร่วมประชุม
คณะกรรมการ เพื่อรายงานผลการตรวจสอบ และ/หรอืการปฏิบตัิงาน และตอบขอ้ซกัถามประเด็น
สงสยัต่อคณะกรรมการอย่างสม ่าเสมอ 

14.3 บริษัทจัดให้มีช่องทางการสื่อสารพิเศษหรือช่องทางลับ
เพื่อใหบุ้คคลต่าง ๆ ภายในบรษิทัสามารถแจง้ขอ้มูลหรอืเบาะแส
เกี่ยวกับการฉ้อฉลหรือทุจริตภายในบริษัท (whistle-blower 
hotline) ไดอ้ย่างปลอดภยั 

  บรษิัทฯ ได้ก าหนดช่องทาง Kerry Nokweed เพื่อให้พนักงานแจ้งแจ้งขอ้มูลหรอืเบาะแสเกี่ยวกับ
การฉ้อฉลหรอืทุจรติภายในบรษิทั (whistle-blower hotline) โดยม ี
ช่องทางการรายงานความผดิ> Kerry Nokweed 

1 กรอกแบบฟอรม์ออนไลน์ผ่านทางเวบ็ไซต ์Kerry Guru > คู่มอื/ดาวน์โหลด  
2 สแกน QR Code ตามประกาศของ Kerry Nokweed  
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15. องคก์รได้ส่ือสารกบัหน่วยงานภายนอก เก่ียวกบัประเดน็ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการควบคมุภายใน 
ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 

15.1 บริษัทมีกระบวนการสื่อสารข้อมูลกับผู้มี ส่วนได้เสีย
ภายนอกองค์กรอย่างมปีระสทิธภิาพ และมชี่องทางการสื่อสารที่
เหมาะสม เพื่ อสนับสนุนการควบคุมภายใน เช่น จัดให้มี
เจา้หน้าทีห่รอืหน่วยงานนักลงทุนสมัพนัธ ์ ศูนยร์บัเรื่องรอ้งเรยีน 
เป็นตน้ 

  
 
 
 

บริษัทฯ มีกระบวนการสื่อสารข้อมูลกับผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กรโดยจดัให้ฝ่ายPublic 
Relations เป็นฝ่ายสื่อสารข้อมูลข่าวสารด้านการตลาดที่ให้กับบุคคลภายนอกโดยการแจ้ง
ประกาศ ผ่านเวบ็ไซต์ของบรษิัทฯ ทาง email : Natkarita.J@kerrylogistics.com และโทรศพัท์
หมายเลข +66-6-3206-3058 เพื่อรับเรื่องจากบุคลภายนอกและมีการสื่อสารสารสนเทศที่
เกีย่วขอ้งทีไ่ดจ้ากการประเมนิโดยบุคคลภายนอก ไปยงัคณะกรรมการบรหิารในทีป่ระชุม 
อกีทัง้ บรษิัทฯ ยงัเห็นความส าคญัของผู้ถือหุ้น นักลงทุน นักวเิคราะห์ และผู้มส่ีวนได้ส่วนเสยี 
โดยจดัใหคุ้ณณฏัฐก์ฤตา เจยีสทิธนินทเ์ป็นผูร้บัผดิชอบงานนักลงทุนสมัพนัธ ์ 

15.2 บรษิทัจดัใหม้ชี่องทางการสื่อสารพเิศษหรอืช่องทางลบั
เพื่อใหผู้ม้ส่ีวนไดเ้สยีภายนอกองคก์รสามารถแจง้ขอ้มลูหรอื
เบาะแสเกีย่วกบัการฉ้อฉลหรอืทุจรติ (whistle-blower hotline) 
แก่บรษิทัไดอ้ย่างปลอดภยั 

  บรษิัทฯ ไดก้ าหนดนโยบายการรบัขอ้รอ้งเรยีน (Whistle Blower Policy) และนโยบายต่อต้าน
การทุจรติคอรร์ปัชัน่อย่างชดัเจนเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
บรษิัทฯ มชี่องทางในการแจง้ขอ้มูลหรอืเบาะแสเกี่ยวกบัการทุจรติต่างๆ ได้แก่ โทรศพัท์ 1217 
และช่องทาง website https://th.kerryexpress.com/th/contact/ 

 
ระบบติดตาม (Monitoring Activities) 

16. องคก์รติดตามและประเมินผลการควบคมุภายใน เพื่อให้มัน่ใจได้วา่การควบคมุภายในยงัด าเนินไปอยา่งครบถ้วน เหมาะสม 
ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 

16.1 บรษิทัจดัใหม้กีระบวนการตดิตามการปฏบิตัติามจรยิธรรม
ธุรกิจและข้อก าหนดห้ามฝ่ายบรหิารและพนักงานปฏิบตัิตนใน
ลักษณะที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ เช่น 
ก าหนดให้แต่ละส่วนงานติดตามการปฏิบัติ  และรายงาน
ผู้บังคับบัญชา หรือมอบหมายให้หน่วยงานตรวจสอบภายใน
ตดิตามการปฏบิตั ิและรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ  เป็น
ตน้ 

  บรษิทัฯ มกีารควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายใน ตามกฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบการ
ปฏบิตัติามจรยิธรรมธุรกจิและขอ้ก าหนดต่างๆ ของบรษิทัฯ โดยส านักตรวจสอบภายในรายงาน
ผลการตรวจสอบต่อคณะกรรมการตรวจสอบทุกไตรมาส ทัง้นี้บริษัทฯ มคีวามตัง้ใจที่จะด าเนิน
ธุรกิจตามนโยบายก ากับดูแลกิจการที่ดีและจรรยาบรรณธุรกิจเพื่อให้บรษิัทฯ เป็นองค์กรที่มี
ประสทิธภิาพ 
 

16.2 บรษิทัจดัใหม้กีารตรวจสอบการปฏบิตัติามระบบการ   บรษิทัฯ ไดว้่าจา้งบรษิทั ดลีอยท ์ทูช้ โธมทัสุ ไชยยศ ทีป่รกึษา จ ากดั เป็นผูต้รวจสอบภายใน ขึน้

https://th.kerryexpress.com/th/contact/
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ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 
ควบคุมภายในทีว่างไว ้โดยการประเมนิตนเอง และ/หรอืการ
ประเมนิอสิระโดยผูต้รวจสอบภายใน 

ตรงกบัคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อตรวจสอบการปฏบิตัติามระบบการควบคุมภายในทีว่างไว ้
 

16.3 ความถีใ่นการตดิตามและประเมนิผลมคีวามเหมาะสมกบั
การเปลีย่นแปลงของบรษิทั 

  ผูต้รวจสอบภายใน บรษิทั ดลีอยท ์ทูช้ โธมทัสุ ไชยยศ ทีป่รกึษา จ ากดั ปฏบิตังิาน ตามแผนการ
ตรวจสอบภายในประจ าปี ซึ่งไดร้บัการพจิารณาและอนุมตัโิดยคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อให้
แผนการตรวจสอบภายในมคีวามเหมาะสมกบัสภาพและขอบเขตการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ 

16.4 ด าเนินการตดิตามและประเมนิผลระบบการควบคุมภายใน 
โดยผูท้ีม่คีวามรูแ้ละความสามารถ 

  ผูต้รวจสอบภายในอสิระทีบ่รษิทัจา้งใหป้ฏบิตังิานเป็นผูเ้ชีย่วชาญดา้นการตรวจสอบภายใน 

16.5 บรษิทัก าหนดแนวทางการรายงานผลการตรวจสอบภายใน
ใหข้ึน้ตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ  

  ตามโครงสร้างองค์กรของบริษัทฯ ก าหนดให้หน่วยงานตรวจสอบภายในขึ้น ตรงต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบ และใหค้ณะกรรมการตรวจสอบมหีน้าทีใ่นการพจิารณาความเป็นอสิระ
ของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตามทีร่ะบุไวใ้นกฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบ 

16.6 บรษิทัส่งเสรมิใหผู้ต้รวจสอบภายในปฏบิตัหิน้าทีต่าม
มาตรฐานสากลการปฏบิตังิานวชิาชพีการตรวจสอบภายใน 
(International Standards for the Professional Practice of 
Internal Auditing, IIA)  

  บรษิทัฯ ไดใ้ชบ้รกิารตรวจสอบภายในจากบรษิทั ดลีอยท ์ทูช้ โธมทัสุ ไชยยศ ทีป่รกึษา จ ากดั 
ซึง่มกีารส่งเสรมิใหผู้ต้รวจสอบภายในปฏบิตัหิน้าทีต่ามมาตรฐานสากลการปฏบิตังิานวชิาชพีการ
ตรวจสอบภายใน 

 
17. องคก์รประเมินและส่ือสารข้อบกพร่องของการควบคมุภายในอยา่งทนัเวลาต่อบุคคลท่ีรบัผิดชอบ ซ่ึงรวมถึงผูบ้ริหารระดบัสูงและคณะกรรมการตามความเหมาะสม 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 
17.1 บรษิทัประเมนิผลและสื่อสารขอ้บกพร่องของการควบคุม
ภายใน และด าเนินการเพื่อตดิตามแกไ้ขอย่างทนัท่วงท ีหากผล
การด าเนินงานทีเ่กดิขึน้แตกต่างจากเป้าหมาย ทีก่ าหนดไวอ้ย่าง
มนีัยส าคญั 

  บรษิทัฯ ประเมนิผลและสื่อสารขอ้บกพร่องของการควบคุมภายในตามรายงานการตรวจสอบภายใน 
ปี 2562 ใหก้บัผูบ้รหิารและผูจ้ดัการทีร่บัผดิชอบรบัทราบและตอบกลบัแนวทางแก้ไขอย่างทนัท่วงท ี
โดยให้ก าหนดระยะเวลาที่จะด าเนินการแก้ไขแล้วเสร็จไว้ ซึ่งจากรายงานผลการตรวจติดตามการ
ตรวจสอบภายในปี 2562 ข้อบกพร่องต่าง ๆ ได้รบัการแก้ไขอย่างครบถ้วน ภายในระยะเวลาที่
ก าหนด 
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ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ค าอธิบาย 
17.2 บรษิทัมนีโยบายการรายงาน ดงันี้ 
 17.2.1 ฝ่ายบรหิารตอ้งรายงานต่อคณะกรรมการบรษิทั
โดยพลนั ในกรณีทีเ่กดิเหตุการณ์หรอืสงสยัว่ามเีหตุการณ์ทจุรติ
อย่างรา้ยแรง มกีารปฏบิตัทิีฝ่่าฝืนกฎหมาย  หรอืมกีารกระท าที่
ผดิปกตอิื่น ซึง่อาจกระทบต่อชื่อเสยีงและฐานะการเงนิของบรษิทั
อย่างมนีัยส าคญั 
 17.2.2 รายงานขอ้บกพร่องทีเ่ป็นสาระส าคญั พรอ้ม
แนวทางการแกไ้ขปัญหา (แมว้่าจะไดเ้ริม่ด าเนินการจดัการแลว้) 
ต่อคณะกรรมการบรษิทั/คณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อพจิารณา
ภายในระยะเวลาอนัควร 
 17.2.3 รายงานความคบืหน้าในการปรบัปรุงขอ้บกพร่องที่
เป็นสาระส าคญัต่อคณะกรรมการบรษิทั/คณะกรรมการตรวจสอบ 

  ฝ่ายบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล ท าหน้าทีบ่รหิาร จดัการ รวบรวม คดักรอง ตรวจสอบขอ้
รอ้งเรยีน หรอืเบาะแสทีไ่ดร้บัตามช่องทางการรอ้งเรยีน โดยจะพจิารณาความชดัแจง้เพยีงพอของ
พยานหลกัฐานในเบือ้งต้น และหากมขีอ้มลูความจรงิจะด าเนินการตรวจสอบเพื่อรวบรวมหลกัฐาน 
และเพื่อจดัส่งเรื่องให้แก่ผู้บรหิาร  ซึ่งการตรวจสอบขอ้รอ้งเรยีนต่างๆ อาจจะถูกรวบรวมมาจาก
ฝ่ายบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล หรอืฝ่าย QRM (Quality Assurance Management)   
บรษิทัฯ ไดก้ าหนดรปูแบบการรายงานตามลกัษณะการรบัเรื่องรอ้งเรยีนดงัต่อไปนี้ 

แผนก ช่องทางการรบัเรื่อง ลกัษณะการรายงาน 
แผนกพฒันา
ทรพัยากรบุคล 

NOKWEED 
Call Center 1217 
จดหมาย 
การรอ้งเรยีนโดยตวัพนักงาน 

การสบืสวน หากพบขอ้พบพร่องที่
เป็นสาระส าคญัหรอืเหตุการณ์
ทุจรติอย่างรา้ยแรง มกีารปฏบิตัทิี่
ฝ่าฝืนกฎหมาย เช่น ขอ้พกพร่องที่
เกีย่วกบัผูจ้ดัการระดบั Division จะ
รายงานต่อผูบ้รหิารระดบัสงู 

แผนก ช่องทางการรบัเรื่อง ลกัษณะการรายงาน 
แผนก QRM  Call Center 1217 

จดหมาย 
การสบืสวน และรายงานต่อ
ผูบ้รหิารระดบัสงู หากพบการ
เหตุการณ์ทุจรติอย่างรา้ยแรง มกีาร
ปฏบิตัทิีฝ่่าฝืนกฎหมาย  
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1 ANALYSIS OF THAILAND’S MACROECONOMIC ENVIRONMENT 

Thailand is an advanced developing country and the second-largest economy in Southeast Asia 
(SEA), after Indonesia. The country was categorised as an upper-middle income economy1 in 
2011 and recognised by the World Bank as one of the success stories in terms of social and 
economic development in the region. Since the 1980s, Thailand has sustained steady growth, 
recording a reduction in poverty from 67% in 1986 to 8.4% in 2018 (as measured by the upper-
middle income class poverty line of USD5.5/day, approximately THB177.7/day2).3 Thailand has 
one of the region’s fastest growing number of Internet users, with the percentage of individuals 
using the Internet growing from 34.9% in 2014 to 56.8% in 2018. 4  In 2020 the country’s 
economy was impacted, similarly to other countries globally, by the spread of the Coronavirus 
Disease 2019 (COVID-19) pandemic and the containment measures (e.g. lockdowns, 
movement restrictions, closing of business activities) implemented to limit the spread of the 
virus, which impacted, among others, consumer spending. While Thailand has been efficient in 
slowing down the wave of infections of the COVID-19 nationwide, the pandemic had, as at 
October 2020, a short to medium term economic impact. Nevertheless, the Thai economy is 
forecasted to recover already in 2021 according to the International Monetary Fund (IMF). 

1.1 GDP AND POPULATION 

The International Monetary Fund (IMF) reported that the nominal GDP of Thailand stood at 
THB13,230 billion in 2014 (approximately USD430 billion)  and reached THB16,876 billion in 
2019E (approximately USD544 billion), recording a CAGR of 5.0%. In terms of expenditure 
components contributing to nominal GDP in 2019E, private final consumption expenditure 
contributed to 50.4%, followed by gross fixed capital at 22.8% and government final 
consumption expenditure at 16.2%. In terms of nominal GDP contributors by product 
components, the non-agriculture sectors contributed 92.0% of the country’s GDP, led by the 
manufacturing industry, which contributed 25.3% to the GDP. The wholesale and retail trade, 
repair of vehicles, and personal and household goods industries contributed 16.5% to the GDP, 
while the transportation, storage, and communication industries accounted for 8.5% of the GDP.  

Real GDP grew 2.4% in 2019E, higher than the 1.0% in 2014 owing to political tensions, rising 
household debt, and weakening global demand. Real GDP is estimated to decline by -7.1% in 
2020E due to the economic slowdown from the COVID-19 pandemic affecting major sectors 
such as tourism and agriculture, as well as due to reduced exports and consumer spending. 
Nevertheless, GDP is expected to pick up again in 2021F, growing by 4.0% year-on-year. The 
gradual recovery is expected to be supported by a pick-up in private consumption driven by 
growing households’ income, a restoration of consumer confidence and investors’ sentiment, an 
uptake in international trade, and government’s fiscal measures5. The GDP  is forecasted to 
continue growing between 4.3% and 4.4% from 2022F onwards. In nominal terms, the GDP is 
forecasted to reach THB18,750 billion in 2024F (approximately USD604 billion6). 

 

 

1 Defined as country with Gross National Income per capita of between USD4,125 and USD12,736. 
2 Based on 2018 exchange rate of USD1=THB32.303, https://www.federalreserve.gov/releases/g5a/current/ 
3 World Bank, Poverty headcount ratio at $5.50 a day (2011 PPP) (% of population) - Thailand 
4 Global Digital Report 2019 by We Are Social; CAGR calculated on the estimated population using the Internet 
(obtained by multiplying the data on the population as published by the IMF with the percentage of individuals using the 
Internet as published by the ITU). 
5 World Bank: Thailand Economic Monitor, Thailand in the time of COVID-19, June 2020 
6 Based on 2019 exchange rate of USD1=THB31.042, https://www.federalreserve.gov/releases/g5a/current/ 
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Chart 1-1: Thailand’s Nominal GDP (in THB billions) and Real GDP Growth, 2014–2024F 

Note: Latest available data as at October 2020. 
Source: IMF World Economic Outlook Database (October 2020); Frost & Sullivan 

 

Chart 1-2: Nominal GDP Contributors by Expenditure Components, Thailand, 2019E 

Note: The total may not add up to 100.0% due to rounding. 
Source: NESDC 

Chart 1-3: Nominal GDP Contributors by Production Components, Thailand, 2019E 

Note: “Others” include mining and quarrying; electricity, gas, and water supply; construction; real estate, 
renting and business activities; public administration and defence, compulsory social security; education; 
health and social work; other community, social, and personal service activities; and private households 
with employed persons. 

Source: NESDC 
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Thailand’s population grew from 68.4 million in 2014 to 69.6 million in 2019E at a CAGR of 
0.3%. By 2024F, the population is forecasted to reach 70.3 million. Thailand has a high 
proportion of working age people (those aged 15 to 64 years old) at 74.7 % of the total 
population in 2019.7 However, by 2024F, the working age population is expected to slightly 
reduce to 74.6%. GDP per capita is projected to grow from THB242,381 in 2019E to 
THB266,841 by 2024F, at a CAGR of 1.9%. 

Chart 1-4: Population (in millions) and GDP Per Capita at Current Prices (in THB 
thousand) for Thailand, 2014–2024F 

 Note: Latest available data as at October 2020. 
Source: IMF World Economic Outlook Database (October 2020); Frost & Sullivan 

Chart 1-5: Population Pyramid, Thailand, 2014 and 2024F 

Source: United Nations (World Population Prospects) 

 

7 Labor force participation rate (% of total population ages 15-64) modeled ILO estimate from the World Bank as at 
October 2020. 
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In 2019, the northeastern region of Thailand was the most populous region, equaling 33.1% of 
the total population. This was followed by the central, west and east regions, with 25.9% of the 
total population. Bangkok had the highest population density of 3,612 people per square km, 
while the rest of the regions only recorded a population density of fewer than 170 people per 
square km. 

Figure 1-1: Population by Region, Thailand, 2019 

 

Note: Population data by region latest as at October 2020 by the National Statistical Office (NSO). 
Source: NSO 

Chart 1-6: Population Density by Region, Thailand, 2019 

Note: 
(1) Population data by region. 2019 data is the latest available by the NSO as at October 2020. 
(2) Central region excludes Bangkok.  

Source: NSO 
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Table 1-1: Growth of Population Density (population per square km) by Region, Thailand, 
2014 and 2019  

Northern Northeastern Southern Central Bangkok Thailand 

2014 69.8 129.4 130.2 161.5 3,628.6 126.9 

2019 71.4 130.4 134.3 168.7 3,612.0 129.7 

Delta (2014–2019) 1.6 1.0 4.1 7.2 -16.6 2.8 

Note:  
(1) Delta refers to the difference between 2019 and 2014 data. 
(2) Population density by region latest as at October 2020. 

Source: NSO 

In 2019, only the Greater Bangkok 8  region had a higher monthly household income and 
monthly household expenditure level as compared to the country’s average of THB26,018 and 
THB20,742, respectively. Notably, both the monthly household income and monthly household 
expenditure in Greater Bangkok declined in the period from 2013 to 2019. 

Chart 1-7: Monthly Household Income and Expenditure by Region, Thailand, 2019 

 
Source: NSO 

Table 1-2: Monthly Household Income (in THB) by Region, 2013–2019  
Northern Northeastern Southern Central Greater Bangkok 

2013 19,267.0 19,181.0 27,504.0 26,114.0 43,058.0 

2019 20,269.6 20,600.3 25,647.5 25,782.0 37,751.0 

CAGR (2013–2019) 0.8% 1.2% -1.2% -0.2% -2.2% 

Note: Data for 2014 are not available. 
Source: NSO 

Table 1-3: Monthly Household Expenditure (in THB) by Region, Thailand, 2013–2019  
Northern Northeastern Southern Central Greater Bangkok 

2013 14,066.0 15,092.0 20,372.0 19,728.0 32,425.0 

2019 15,644.0 16,552.6 19,599.6 20,644.6 30,778.1 

CAGR (2013–2019) 1.8% 1.6% -0.6% 0.8% -0.9% 

Source: NSO 

Bangkok and Vicinities9 region recorded the highest GDP of THB7.7 trillion, while the eastern 
region had the highest GDP per capita of THB508,568 in 2018p. Although the northeastern 
region in Thailand had the highest population, its GDP per capita stood at only THB83,856, the 
lowest among all regions. The growth in population density and GDP per capita (including 
outside Bangkok) signal opportunities for the expansion of e-commerce activities outside the 
Bangkok area. 

 

8 Greater Bangkok includes: Bangkok Metropolis, Nonthaburi, Pathum Thani and Samut Prakan 
9 Bangkok & Vicinity includes: Bangkok, Samut Prakan, Nonthaburi, Pathum Tani, Nakhon Pathom, Samut Sakhon 
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Chart 1-8: GDP and GDP per capita at Current prices of Key Regions, Thailand, 2018p 

Note: 
(1) 2018 figures are preliminary based on annual figure for the Year 2018 
(2) GDP per capita by region; latest information available as at October 2020. 
(3) Central region excludes Bangkok & Vicinities. 
(4) Bangkok & Vicinities includes Bangkok, Samut Prakan, Pathum Thani, Samut Sakhon, Nakhon 

Pathom, and Nonthaburi. 
Source: NSO 

Table 1-4: GDP per capita at Current prices (in THB) of Key Regions, Thailand, 2013–
2018p  

Northern 
North-

eastern 
Southern Central 

Bangkok & 
Vicinities 

Western Eastern 

2013 95,033 63,053 128,567 264,562 539,731 124,142 480,990 

2018p 110,897 83,856 147,115 271,759 457,399 158,206 508,568 

CAGR 

(2013–2018p) 
3.1% 5.9% 2.7% 0.5% -3.3% 5.0% 1.1% 

Note: GDP per capita by region; latest information available as at October 2020. 
Source: NSO 

Urbanisation and changes in lifestyle 

The urbanisation rate in Thailand is expected to outpace the SEA average with significant 
implications on consumer behaviour and preferences. Consumers in urban areas lead 
increasingly hectic lives, with most spending longer hours at work or commuting, resulting in 
less time for activities such as the purchase of grocery and other goods. The per capita 
incomes of time-poor urban consumers are rising, making convenience a higher priority and 
fuelling an increase in online purchasing. Urbanisation is also driving improvements in 
infrastructure (including, roads, airport, sky train/subway), facilitating more efficient and cost-
effective delivery services from online purchases. 

Chart 1-9: Urbanisation Rate, Thailand, 2014–2024F 

Source: United Nations (World Urbanisation Urbanization Prospects)  
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Table 1-5: Urbanisation Rate, Thailand and ASEAN, 2000, 2025F, 2050F 

Country 2000 2025F 2050F 

Thailand 31% 55% 69% 

ASEAN 38% 53% 66% 

Source: UN World Urbanization Prospects: The 2018 Revision Database 

There are 77 provinces in Thailand, of which the 10 most populous provinces account for 21.6 
million people as at 2019. Among the most populous cities, Bangkok recorded the highest 
monthly household income and expenditure.  

Table 1-6: Population in Key Provinces, Thailand, 2019 
Rank Province Population 

(millions) 
(2019) 

Population Distribution by Key Provinces (2019) 

1 Bangkok 5.67 

 

2 Nakhon Ratchasima 2.65 

3 Ubon Ratchathani  1.88 

4 Khon Kaen 1.80 

5 Chiang Mai  1.78 

6 Buri Ram  1.60 

7 Udon Thani  1.59 

8 Nakhon Si Thammarat  1.56 

9 Chon Buri  1.56 

10 Si Sa Ket  1.47 

Note:  
(1) The breakdown of the Population Distribution by Key Provinces may not add up to 100% due to 

rounding. 
(2) Population data by city, latest official data available as at October 2020. 

Source: NSO 

Overall, the top 10 provinces by monthly household income have higher average income than 
the national average. In terms of monthly household expenditure, among the top 10 provinces 
by monthly household income, all except Samut Songkhram and Chumphon have higher 
spending than the country’s average. 

Chart 1-10: Monthly Household Income and Expenditure by Province, Thailand, 2019 

Note:  
(1) Selected based on the top 10 provinces with the highest monthly household income. 
(2) Monthly household income by province latest official data available as at October 2020. 

Source: NSO 
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In 2018p, the GDP per capita of the top 10 provinces was higher than the country’s GDP per 
capita at THB236,815. These provinces accounted for 62.7% of the total GDP in Thailand in 
the same year. 

Chart 1-11: GDP and GDP per capita (at current prices) of Key Thai Provinces, Thailand, 
2018p 

Note: 
(1)  GDP per capita by province, latest data available as at October 2020. 
(2) Selection based on top 10 provinces with the highest GDP per capita.  

Source: NESDC 

1.2 SOCIOECONOMIC TRENDS 

Due to the favourable economic conditions, Thailand reported the third lowest unemployment 
rate in the ASEAN region in 2019, at 0.8%. 

Chart 1-12: Unemployment Rate10 (%), Thailand and Other ASEAN Countries, 2019 

Source: World Bank; Frost & Sullivan 

The agricultural sector in Thailand employs the most number of people at 10.77 million people 
(28.8% of the employed population) as at Q1 2020p. Agriculture, forestry, and fishing are the 
mainstays of the agriculture industry in Thailand. This is followed by wholesale and retail trade 
(17.0% of the employed population), manufacturing (16.7% of the employed population), 
accommodation and food service activities (7.8% of the employed population), and construction 
(6.2% of the employed population). 11 

 

10 Unemployment refers to the share of the labour force that is without work but available for and seeking employment. 
11 In Q1 2020p 

246.1

796.1

234.0 319.0 406.2 386.6 412.7

5,386.8

1,030.9 1,045.7

324.8
366.6 403.5

513.8

389.8
469.5 455.0

604.4 566.8

1,067.4

0.0

200.0

400.0

600.0

800.0

1,000.0

1,200.0

0

1,000

2,000

3,000

4,000

5,000

6,000

G
D

P
 p

e
r 

c
a
p

it
a
 (

T
H

B
 '
0

0
0
)

G
D

P
 (

T
H

B
 B

il
li

o
n

s
)

GDP (THB billion) GDP per capita (THB '000)

0.6% 0.7% 0.8%

1.6%
2.0% 2.2%

3.3%

4.1%
4.7%

0%

1%

2%

3%

4%

5%

U
n

e
m

p
lo

y
m

e
n

t 
R

a
te

 (
%

) 



 

 

 

 

IMR Report 
© Frost & Sullivan 2020 

 Page 11 

 

Chart 1-13: Breakdown of Employed Labour Force by Industry, Thailand, Q1 2020p 

Note: Others include Public Administration, Transportation, Education, Health, and other services. The 
total may not add up due to rounding. Preliminary figures for Q1 2020p are the latest data available as at 
October 2020. 

 Source: NSO 

The majority of households in Thailand, at 68.6%, earn a monthly average income of between 
THB10,001 and THB50,000 as at 2019. This represents an increase compared to 64.8% in 
2013, in line with the overall growth in household income. 

Chart 1-14: Percentage of Households by Average Monthly Income, Thailand, 2013 and 
2019 

Note: Categories as per NSO data. The 2019 data are the latest as at October 2020. The total may not 
add up due to rounding. 

Source: NSO 

In terms of inflation-adjusted growth, household final consumption per capita declined in 2013, 
mainly due to the political crisis during the year, which affected consumer confidence. 
Nonetheless, consumer confidence recovered in 2015, partly attributed to the increase in 
government expenditure and investment. In 2016, the Government of Thailand introduced 
various stimulus packages, such as a tax reduction scheme, subsidies for farmers affected by 
the drought, and one-off payments for lower-income earners. The tax reduction scheme 
included a tax deduction for personal income tax when purchasing selected goods and services, 
especially during festive seasons. These measures resulted in an increase in household final 
consumption per capita in 2017, reflecting improving consumer confidence spurred by optimism 
over regular income, the stock market, and quality of life.12 However, consumption declined in 
2019 due to lower household income, economic unpredictability, and rising household debts13.  

 

12 The Nation, Thai consumer confidence spurred by rising optimism over income, stock market: Survey, last updated 
January 9, 2018, retrieved from http://www.nationmultimedia.com/detail/breakingnews/30335806 
13 Thai PBS World, “The festive season may not be that merry due to low spending”, 21 December 2019 

Agricultural
28.8%

Manufacturing
16.7%

Wholesale and 
retail trade

17.0%

Accomodation and 
food services

7.8%

Construction
6.2%

Others*
23.6%

0.2%

0.6%

3.3%

16.8%

19.2%

33.5%

15.9%

8.6%

2.0%

0.4%

1.0%

4.4%

19.6%

19.0%

32.1%

13.7%

7.5%

2.2%

-40.0% -30.0% -20.0% -10.0% 0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0%

Less than THB1,500

THB1,500–THB3,000

THB3,001–THB5,000

THB5,001–THB10,000

THB10,001–THB15,000

THB15,001–THB30,000

THB30,001–THB50,000

THB50,001–THB100,000

More than THB100,000

Share of Population, %

H
o

u
s

e
h

o
ld

 A
v
e
ra

g
e

 M
o

n
th

ly
 I

n
c

o
m

e

2013 2019

http://www.nationmultimedia.com/detail/breakingnews/30335806


 

 

 

 

IMR Report 
© Frost & Sullivan 2020 

 Page 12 

 

Chart 1-15: Average Monthly Household Expenditure (in THB), Thailand, 2014–2019 

Note: Figures for 2019 are the latest as at October 2020. 
Source: NSO 

As at 2019, the highest expenditure category for households is in food, beverages, and tobacco, 
followed by housing and household operation as well as vehicle and transportation. The three 
main categories account for 72.2% of the total monthly household expenditure.  

Chart 1-16: Monthly Household Expenditure by Type of Expenditure, Thailand, 2019 

Note: Total is based on “consumption expenditure” items only. It excludes “non-consumption expenditure” 
items: taxes, gifts and contribution, insurance premiums, lottery tickets, interest on debts, and other 
similar expenses. Figures for 2019 are the latest as at October 2020. 

Source: NSO 

In 2015, Thailand experienced a deflation of 0.9% primarily driven by falling crude oil prices. 
Between 2013 and 2015, inflation in Thailand declined. In 2013, inflation was at 2.2% due to 
high energy prices and the slowdown in domestic demand owing to higher prepared food prices. 
Inflation declined further between 2014 and 2015 amid falling crude oil prices. There was a 
recovery in energy prices in 2015 leading to a rebound in inflation the following year. Severe 
drought in the first half of 2016 resulted in a slight rise in inflation while in 2017, inflation mainly 
was affected by the transportation sector due to higher crude oil prices. Thailand’s inflation was 
0.7% in 2019 owing to the continuous oil price volatility, higher cost of key agricultural produce 
and processed food, and rising domestic demand. Inflation is expected to reduce to -0.4% in 
2020 due to disruptions in the economy as a result of the COVID-19 pandemic, as well as due 
to sharp declines in global crude oil prices. Moving forward, the IMF expects inflation to rise by 
1.8% in 2021 and will rise between 1.0% and 1.6% from 2022F to 2024F, underpinned by the 
anticipated economic recovery. 
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Chart 1-17: Inflation Rate, Thailand, 2014–2024F 

Source: IMF forecast 

1.3 POLITICAL AND BUSINESS ENVIRONMENT 

Thailand’s economy slowed in 2014 following a military coup impacting export growth and 
domestic consumption. Since then, the political administration has been placed under the 
control of the National Council for Peace and Order. Martial law was lifted on April 1, 2015, with 
the government focusing on political stability before the election held on March 24, 2019. 

The Constitution was signed by the King Maha Vajiralongkorn in April 2017, signalling the 
possibility of a return to democratic ruling. The Palang Pracharath Party (PPRP) won the 
elections held on March 24, 2019, and formed a coalition government. Ongoing reform efforts 
include the passing of the Eastern Economic Corridor Act, Competition Act and the Foreign 
Business Act, suggesting gradual stabilisation of the political situation and the government’s 
efforts to boost foreign investment in the country. . 

Ease of doing business: Thailand has moved into the top 30 countries globally (21st) in terms 
of ease of doing business according to the World Bank in 2020 and is ranked third in ASEAN. 
Additionally, Thailand ranked 40th in 2019 in the World Economic Forum’s Global 
Competitiveness Index Report. Thailand also marginally improved its Corruption Perception 
Index rating to be ranked the 101th least corrupt nation in 2019 from 102nd in 2013.14 

SME participation in the economy: In 2018, small and medium enterprises (SMEs) 
contributed 43.0% of Thailand’s GDP. SMEs account for the majority of the country’s services 
sector. As at 2018, there are over 3.0 million SME entrepreneurs, with 41.6% and 39.8% in the 
trade and services sectors respectively. To develop and increase the liquidity of SMEs and 
startups in the country amidst the pandemic, the central bank of Thailand has offered THB500 
billion worth in soft loans to be lent to SMEs to help them to revitalise their businesses15.  

Chart 1-18: SME-generated GDP by Economic Sector, Thailand, 2018 

Note: Other sectors are Mining, Construction, Power Generation, and Utilities. Figures are the latest data 
available as at October 2020. 

Source: Office of Small and Medium Enterprises Promotion (OSMEP) 

 

14 Transparency International 
15 Bangkok Post, FTI to deliver SME strategy to Predee, August 10, 2020 
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Chart 1-19: Number of SME Entrepreneurs by Sector, Thailand, 2018 

 Source: OSMEP 

Development of the Thai transportation sector: New strategies for the development of the 
transportation sector (2015–2022) consist of five key programmes, aiming to reduce the cost of 
logistics and transportation, in turn, improving the competitiveness of the economy. 

Table 1-7: Highlights of the National Logistics Master Plan, Thailand, 2018 
Highlights of the National Logistics Master Plan 

 

• Development of Intercity Rail Networks, which entails the expansion of the inter-city 
rail network and construction of double tracks nationwide. 

• Enhancement of connectivity between major domestic production bases and 
neighbouring countries through greater accessibility to agricultural areas, the 
establishment of connectivity between hubs and key production bases as well as 
between key regional gateways. 

• Improvement of water and air transport networks by developing inland and coastal 
ports, expansion in airport capacity and fleet utilisation, enhancement in air traffic 
management capacity, and development of air transport industrial parks. 

Source: Frost & Sullivan 

Infrastructural development: To transform Thailand into a regional economic hub in trade, 
investment, tourism, communication, and transportation, the Government of Thailand has 
announced several infrastructure development projects, including its flagship Eastern Economic 
Corridor (EEC) project under the Thailand 4.0 initiative that straddles Chachoengsao, Chonburi, 
and Rayong, the three provinces located on the eastern region. Two major development 
projects under the EEC include (i) the eastern aviation specialised zone and three airports 
linked by high-speed train (Don Muang International Airport, Suvarnabhumi International Airport, 
U-Tapao Airport); and (ii) major seaports linked by dual-track railway. The maintenance, repair, 
and overhaul centre (THB10.6 billion) is targeted to commence operations in 2022 while the U-
tapao Eastern Aviation City (THB290 billion) and third phase of the Laem Chabang Seaport are 
due to begin operations in 2023.16 Overall, in June 2020, the Transport Ministry’s Office of 
Transport and Traffic Policy and Planning (OTP) announced that 121 of the 168 infrastructure 
projects in the EEC are either under construction or have been completed. The 168 
infrastructure projects are said to be worth THB988.9 billion 17 . Buoyed by rising investor 
confidence, Thailand is anticipated to continue attracting investments in various sectors. 

Despite the global pandemic, the Thailand Board of Investment (BOI) has also approved five 
large-scale projects in June 2020, amounting to a total investment value of THB41.8 billion18. 
Additionally, the government is also planning public-private-partnership projects worth THB1.1 
trillion between 2020 and 2027 in efforts to resuscitate the economy by promoting investments 
to boost long term growth 19 . In September 2020, the Center for Economic Situation 

 

16 Thailand Board of Investment: Why Thailand, July 3, 2020, retrieved from   
https://www.boi.go.th/upload/content/BOI_brochure_why_thailand_21900.pdf 
17 The Nation Thailand, Great progress reported in most EEC infrastructure projects, June 10, 2020, retrieved from 
https://www.nationthailand.com/news/30389344?utm_source=category&utm_medium=internal_referral#:~:text=By%20
The%20Nation,948%20billion. 
18  Bangkok Post, Trillion-baht public-private investment projects planned, April 15, 2020, retrieved from 
https://www.bangkokpost.com/business/1900560/trillion-baht-public-private-investment-projects-planned 
19  Nasdaq, Thailand plans $33 bln public-private investment projects, April 15, 2020, retrieved from 
https://www.nasdaq.com/articles/thailand-plans-%2433-bln-public-private-investment-projects-2020-04-15 
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Administration has ordered the acceleration of infrastructure projects valued at THB1.22 trillion 
by responsible agencies, a positive signal to infrastructural developments within Thailand20. 

Investments by Chinese fintech companies in Thailand: Under the Thailand 4.0 initiative, 
the Government of Thailand has rolled out several plans to attract foreign investment. Among 
others, high-profile Chinese companies like Alibaba and JD.com are establishing long-term 
investments in Thailand. 21  For example, giant Chinese e-commerce operator, JD.com, is 
collaborating with Central Group, one of Thailand’s largest retailers to provide fintech services 
for Thai consumers, including e-payment with facial recognition facilities at Central department 
stores nationwide. The company also plans to launch an e-wallet platform to promote cashless 
payments in the country. 22  Additionally, Lu International has also partnered with local 
commercial bank, Kasikornbank to launch a digital wealth management platform by leveraging 
on the former’s technological competencies23. 

1.4 PROSPECTS AND OUTLOOK FOR THAILAND 

Thailand is on the path to recovery following economic stagnation in 2014. Thailand’s economy 
stabilised since 2015, with real GDP growing by 2.4% in 2019 compared to 2018. Although the 
real GDP growth is expected to decline in 2020 as a result of the pandemic, the future outlook 
is positive, overall with forecasted growth rates of 4.0% in 2021, 4.4% in 2022 and 4.3% 
between 2023 and 2024. The positive outlook will be mainly driven by the government’s 
increase in spending, particularly on infrastructure projects and by the introduction of new 
measures to revive the tourism industry24. 

As highlighted in Thailand’s National Budget for 2019, public and private sector investments in 
infrastructure, as well as growth in tourism, will be critical contributors to economic growth. This 
is in line with Thailand’s 4.0 economic development plan launched by the Government of 
Thailand, involving the upgrade of transportation infrastructure and EEC development. Ten 
target industries25 are slated for rapid growth in line with Thailand’s improving performance in 
trade, technology readiness, and overall social wellbeing. 

 

2 OVERVIEW OF THE GLOBAL LOGISTICS AND EXPRESS DELIVERY INDUSTRY  

2.1 VALUE CHAIN 

Frost & Sullivan defines logistics as an ecosystem of economic activities that involves sourcing 
and procurement, assembly and packing, storage, handling and transportation of goods. 
Logistics activities also encompass managing the process of documentation and information 
flows between production and consumption points within a country as well as across borders. 
Logistics activities are either outsourced to professional logistics service providers or performed 
internally as in-house logistics by manufacturers and distributors. 

Several types of industry players involved in the overall logistics process are outlined below: 

 

20 Bangkok Post, Centre orders agencies to hasten projects, September 21, 2020 
21 Bangkok Post: Alibaba, WHA make plans for e-commerce project, January 2019 
22 Nikkei: JD.com partners with Thailand's Central Group to launch e-wallet, January 2019 
23  International Advisor, Chinese wealth firm agrees deal with Thai bank, August 18, 2020, retrieved from 
https://international-adviser.com/chinese-wealth-firm-agrees-deal-with-thai-bank/ 
24  The Nation Thailand, Economic growth to hit 4-5 per cent in 2021: Predee, August 26, 2020, retrieved from 
https://www.nationthailand.com/business/30393559 
25  Refers to Next-Generation Automotive, Intelligent Electronics, Advance Agriculture and Biotechnology, Food 
Processing, High Wealth and Medical Tourism, Digital, Robotics, Aviation and Logistics, Comprehensive Healthcare, 
Biofuels and Biochemicals.  
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Figure 2-1: Value Chain of General Logistics Activities 

 
Source: Frost & Sullivan 

Transport operators possess or rent goods vehicles to provide only transport services from 
one point to another with limited additional service offerings.  

Warehouse providers possess or rent warehouses and sub-lease to customers for temporary 
goods storage. Warehousing services can also include picking up, packing, and labelling of 
shipments, with some players expanding their service provision to include light assembly, 
postponed manufacturing, and quality control, among others.  

Distribution centres may include warehousing activities, in addition to temporary storage and 
redistribution of products/goods to wholesalers, retailers or end customers.  

Customs refers to the process of duties collection administered by a government on imported 
goods. This process typically involves freight forwarders that are intermediaries commissioned 
by companies to manage the highly administrative aspect of logistics, which can include 
transportation, customs brokerage, and tracking. 

Transshipment refers to the process of off-loading shipments from one carrier to another, 
mostly due to unavailability of direct routes from the origin to end destination. 

Kerry Express is an express parcel delivery company, involved in courier, express, parcel (CEP) 
and last-mile delivery (LMD) as explained below. 

Carriers are companies that provide transportation services through ground, air, and/or sea to 
transport shipments from one point to another. Some examples are trucking companies, 
shipping line, airline, and parcel delivery companies.  

Third-Party logistics (3PL) providers provide multiple value-added integrated logistics 
services that can be customised to customer’s needs and enhance the customers’ supply chain. 
3PL includes any form of outsourcing of logistics activities previously performed by a company 
internally. Basic functions include packaging, warehousing, and distribution. 

Courier, express, and parcel (CEP) players deliver non-palletized items, generally with sizes 
below 31.5kg (70lbs); however, there is no sector standard definition. Parcel express shipments 
in Thailand are usually transported via ground transport that takes one to two days to deliver. 
Of late, there is diminishing differentiation between courier, express, and parcel services, 
merely falling under the broader CEP services term. There are a rising number of players 
aiming to penetrate the delivery market due to inefficiencies and untimeliness of standard 
delivery services provided by conventional postal companies.  

Last-mile delivery (LMD) is the final stage of the logistics network, where the finished goods 
are delivered to customers/business outlets that purchase them. During last-mile delivery, items 
are sorted by smaller geographic groups and segregated into smaller delivery units such as 
vans, motorcycles, and bicycles. 
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The adoption of new technologies and business models is becoming a strategic imperative to 
address the increasing cost of last-mile delivery and customer expectations for prompt services. 
As such, it is vital that the express delivery companies are fluid and agile enough to be able to 
evolve in parallel to their clients’ growth. Express delivery companies typically fulfil this market 
demand through the provision of customised solutions to cater to customers’ business and 
operational models that continue to evolve in response to today’s fast-paced business 
environment. 

Figure 2-2: Last-mile Delivery Business Model 

 Source: Frost & Sullivan 

To further enhance its services, Kerry Express has strategic partnerships with retailers and 
corporate partners offering added value in the areas of marketing, telecommunications, and 
payment solutions. 

Figure 2-3: Last-mile Delivery for Express Parcels (Example of B2C E-commerce 
Purchase) 

Source: Frost & Sullivan 

 

 

Focus of the report: This report concentrates on the transportation, warehousing and sorting, 
distribution, and last-mile delivery of parcels. Although there is no sector standard definition for 
parcels, in this report, we define parcels as shipments up to 25kg packed in a box delivered 
within 24 to 72 hours. Parcels can include the following three categories: 
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• Letter/Envelopes: Sealed and unsealed letters and postcards of correspondence  

• Documents: Books, catalogues, newspapers, periodicals, goods that have or do not 
have commercial value  

• Products: Goods not for the purpose of communication 

Key customers for express delivery companies can be categorised into three lines of business: 
B2C (business to consumer, a business selling products or services directly to end consumers), 
B2B (business to business, involves parcel deliveries between two business entities), and C2C 
(consumer to consumer, where trading is done between consumers, and the express parcel 
companies act as a bridge between customers). 

Kerry Express is a leading domestic CEP delivery company that focuses on B2B, B2C, and 
C2C delivery segments as well as money collection services. 

2.2 BUSINESS MODELS 

The main business models for the express delivery of parcels can be summarised as follows: 

Table 2-1: Business Models for Express Parcel Delivery Companies 
Business Model Description 

Point-to-point 
(direct)  

Products are delivered directly from the source to the receiver without intermediate 
services or stops. 

Hub-and-spoke  Products are received for further handling by a central location, where items from 
multiple origins (businesses/manufacturers) are consolidated (and/or processed) 
and then distributed to retailers or directly to consumers. 

Network partner  Products and services are delivered to the end customers by external resources 
through partnerships to maximise outreach with minimal procurement of assets. 

Source: Frost & Sullivan 

Point-to-point (or direct): While this model does not optimise the available resources, point-
to-point delivery offers advantages for certain types of businesses, especially in the food and 
beverage (e.g., groceries) and pharmaceutical sectors (e.g., temperature- and time-sensitive 
items such as enzymes and vaccines) where freshness of the products and timeliness in 
delivery are vital requirements. Disadvantages of this model include lower efficiency, higher 
downtime, limited scalability, and higher operational and inbound costs. Companies may also 
be unable to standardise their services due to decentralisation as more workers are needed to 
serve different geographical areas. 

Hub-and-spoke: Also known as the centralised distribution model, the hub-and-spoke delivery 
model is most commonly adopted by express parcel delivery businesses, as it allows for 
greater optimisation of resources and scalability compared to the direct delivery model. Under 
this model, businesses transport products for further handling to a central location, where items 
from multiple businesses/manufacturers are consolidated (and/or processed) and then 
distributed to retailers or directly to consumers. Additional distribution centres may be needed 
depending on the accessibility of the final destinations. By adopting this model, businesses and 
consumers are able to benefit from the economies of scale, translating into further savings in 
cost and time. In addition, the hub-and-spoke model enables logistics providers to manage their 
internal resources more efficiently (e.g., by maximising the number of items delivered by each 
delivery staff), resulting in higher operational reliability and efficiency, and ultimately, meeting 
customers’ expectations. Adoption of the hub-and-spoke delivery model also allows for 
streamlined and highly standardised processes that can be highly integrated with technology 
infrastructure. This, in turn, enables efficient provision of other value-added services such as 
payment-on-delivery options. The hub-and-spoke model may represent an entry barrier for 
small and new players, due to the investments required and the capabilities and knowledge 
required to be operated efficiently. 
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Figure 2-4: Point-to-point (Direct) Model vs Hub and Spoke Model 

 
Source: Frost & Sullivan 

Network partner: Express delivery companies often collaborate to optimise the use of their 
resources, assets, and geographical coverage. Under this model, express delivery companies 
are able to leverage the capabilities of partners to expand outreach in areas where they have 
no market exposure, reduce their operating costs, minimise the procurement of assets, and 
attain efficiency gains for greater competitive advantage. Disadvantages of this model could 
include having lesser control and visibility in operational and service level quality. The network 
partner delivery model allows logistics providers to diversify their offerings faster with less 
operational risk as more complex services can be handled by network partners with the 
required expertise. An express delivery company can also be part of a bigger fulfilment network 
managed by large e-commerce companies such as Amazon, which can make the bulk of a 
company’s B2C customer base. By participating in such extensive networks, express delivery 
service providers are better able to optimise resources. 

Delivery Models 

Table 2-2: Delivery Models 
Delivery Model Description 

Scheduled 
delivery 

Products are delivered based on delivery schedules set by the logistics providers at 
the time and location convenient to the operating companies and their partners. 

On-demand 
delivery 

Products are delivered as needed by customers within a short time frame ranging from 
minutes to a day; this limits outreach potential and typically involves much smaller 
geographical coverage. 

Source: Frost & Sullivan 

Scheduled: As the most-commonly adopted delivery approach, the scheduled model presents 
a straightforward operating concept that enables businesses to optimise resource utilisation. 
Customers often benefit from these cost savings through services offered at a lower flat rate. 
However, this model does have several disadvantages, including the inability to cater to 
customers with time-sensitive and complex delivery requirements, such as food and grocery 
delivery segments. 

On-demand: In contrast to the scheduled delivery model, on-demand delivery delivers items on 
an on-demand basis, which means that items are picked and delivered upon request initiation. 
Orders are typically fulfilled within a short time-frame and small geographical areas. This 
delivery model can serve as a strategic advantage for an express delivery service provider, 
although the provision of this service may incur a higher operating cost. 
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An express delivery operator may adopt a combination of business and delivery models 
depending on their customers’ needs, operational strengths and limitations, and most 
importantly, their business strategies and goals. 

Distribution Models 

To remain competitive in the marketplace, express delivery companies need to continually 
assess and improve timeliness and service quality, in addition to ensuring affordable services 
for customers. In meeting these mounting expectations, express delivery companies are 
increasingly adopting new models and strategies to diversify service offerings. 

Figure 2-5: New Models of Distribution by Creation of Marketplaces 

 Source: Frost & Sullivan 

1) Same-day and next-day delivery 

The time-sensitive culture represents a whole new set of challenges for retailers, in 
terms of the growing demand for same or next-day delivery. Express delivery service 
providers that are able to meet these requirements can gain a competitive advantage. 
Growth of these solutions could result in a greater need for dynamic route optimisation 
and analytics, which are expected to drive the majority of operational considerations 
among logistics businesses. With the anticipated trend towards instant deliveries, 
especially in food and grocery delivery, it is imperative that logistics players strengthen 
their internal capabilities to make real-time deliveries possible. 

2) Locker boxes and access/hub points 

Locker boxes and access/hub points are more secure alternatives to the click-and-
collect delivery model, where firms deliver items to designated lockers from which end 
consumers can collect at no additional costs, 24/7. The lockers are usually stationed in 
the vicinity of their major markets, typically in more concentrated areas as the costs to 
set up and maintain such solutions are higher than others. 

3) Free shipping and evening delivery 

E-commerce customers have complex and high expectations when it comes to online 
shopping. Highly price-sensitive customers may abandon their purchase intentions due 
to the perceived high cost of shipping. As a result, e-commerce businesses often offer 
free shipping for purchases above a certain amount or free returns to incentivise 
purchases. In addition to price considerations, end customers also require other 
services, such as scheduled evening and weekend deliveries. It is essential that 
express delivery operators provide these services to grow e-commerce parcel volumes. 

4) Crowdsourced delivery 

Crowdsourcing involves the pooling of resources, such as finance, shipping capacities, 
information, and human capital, to achieve a business need or goal. In logistics, 
crowdsourcing is being used for last-mile delivery, fleet management, and warehousing 
using mobile apps and web-based platforms. Mobile apps-based delivery and 
transportation startups using crowdsourced resources typically aggregate small 
personal vehicle owners to constitute transport capacity for smaller shipments and 
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usually cover smaller geographical areas. Some crowdsourced service providers 
monetise underutilised trucks of logistics companies, typically to cover larger 
geographical areas such as across states, among others. App-based crowdsourced 
logistics platforms enable consolidation of unorganised fleet providers, facilities, and 
private resources, which in turn, allow maximum fleet utilisation and increase per-trip 
revenue. 

5) Logistics marketplace and mobile freight brokerage 

Logistics online marketplaces are gaining momentum among logistics providers, 
especially among smaller startups that have lower access to markets. These 
marketplaces provide participants with the convenience of connecting online and 
engaging in a transparent network of supply and demand that is usually run on a real-
time basis by a supply and demand algorithm. The systems ideally find and match 
gaps, which result in more competitive pricing. One aspect of the logistics marketplace 
includes a web-based freight brokering platform. It addresses underutilised capacity 
and empty miles for owner-operators and carriers. These platforms allow instant load 
matching services for trucks that are matched with the nearest available loads to 
reduce dead miles and empty backhauls. Shippers also benefit from competitive 
quotes, tracking services, and cargo insurance. 

6) Store fulfilment 

Store fulfilment entails the process of fulfilling an order from a physical shop. Retailers 
with an extensive store network may utilise their stores as distribution centres to 
leverage their existing asset base while reducing transportation costs associated with 
last-mile deliveries. Other benefits in adopting this approach include shorter delivery 
period (compared to fulfilling from a much further centralised hub), and a wider 
distribution network. The disadvantages of in-store fulfilment include the requirement of 
sophisticated real-time technology that performs stock inventory for both offline and 
online customers and other added costs related to the provision of services such as 
picking and packing of products, which is otherwise an automated process to be 
fulfilled from a warehouse.  

7) Increased and varied collection points  

The high cost of failed first-time deliveries is prompting retailers to explore more 
efficient alternatives. By expanding the collection points nearer to the end consumers, 
retailers are better able to serve customers who may not be available at a dedicated 
address and time. Providing flexibility in the buying and collection process minimises 
customer discontent, and in most cases, enhances customer satisfaction. In the case 
of click-and-collect, where customers shop, collect, return, and exchange their 
purchases both online and offline, retailers are able to boost their physical stores’ 
footfalls and improve retail sales.  

2.3 OPERATING MODELS 

The main operating models for express delivery companies can be summarised as follows. 

Table 2-3: Operating Models of Express Delivery Companies 
Operating 

Model 
Description 

Asset light  The company has relatively few capital assets and rents or leases assets for its business 
operations. 

Asset heavy  The company incurs substantial capital expenditure as the model involves owning or 
leasing the assets. 

Source: Frost & Sullivan 
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Figure 2-6: Operating Models of Express Delivery Companies 

Source: Frost & Sullivan 

Asset light model: Also known as the capital light model, the asset light model enables 
companies to focus their investments on the company’s expertise while outsourcing the rest of 
their operations. Key advantages of this model include fast scalability and expansion. However, 
since the business is dependent on the network of partners through outsourcing, any failure in 
the outsourcing business could have consequences on the operations of the express delivery 
company. 

Asset heavy model: Traditional model which allows companies to have a high degree of 
control of operations, service, timeliness, and asset utilisation. Disadvantages of this model 
include the requirement of high capital spending, longer payback period, and difficulty to scale 
up without incurring additional capital expenditure. 

Kerry Express adopts an asset light model with long-dated leases; its master sorting hubs are 
either rented or leased; vehicles are either rented from agencies or outsourced from 
subcontractors or booked ad-hoc wherever required; distribution centres are rented while retail 
locations are either rented or based at partners’ sites. 

2.4 KEY GLOBAL TRENDS 

Growing middle-class population stimulating the growth of e-commerce 

The rise in income levels is contributing to the expansion of the middle-class globally. New 
banking models and advances in financial technology (e.g., mobile banking, peer-to-peer 
lending) are also allowing greater access to loans and credit. As a result, more consumers now 
have higher purchasing power, stimulating the growth of total retail sales. In addition, the 
behavior of consumers is changing, as a growing number of them have access to the internet 
and spend more time on connected devices. Accordingly, businesses are adapting their 
strategies to reach out to their target market, and an increasing number of sales are generated 
via online transactions. Online retail sales are expanding at a faster pace than offline retail 
sales. 

In addition, the COVID-19 pandemic in 2020 contributed to accelerate the shift from offline to 
online purchases, as consumers purchased more online due to policies implemented to restrict 
movement of people and temporarily close business activities. Consumers turned to online 
shopping sites to fulfill their retail demands, causing a spike in global e-commerce sales. 

In the past two decades, e-commerce has revolutionised the retail sector, having grown from 
being an essentially non-existent business model to become a major growth driver of total retail 
sales. E-commerce has evolved and transformed over time to meet the ever-changing needs of 
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modern consumers, enterprises, and governments, by leveraging rapid technological 
evolution.26 

Growth of the express delivery industry has been driven mainly by the e-commerce industry, 
which demands precision in delivery times and quality services. 

Complex and evolving demand in e-commerce is contributing to the rise of niche and 
specialised integrated services, and evolving business and transaction models 

Logistics fulfilment in the e-commerce industry includes many aspects such as warehousing, 
inventory management, billing, packaging, labelling, shipping, cash-on-delivery payment, and 
product return and exchange, among others. One of the key selling points for e-retailers is their 
ability to offer same-day delivery to attract and retain customers.  

Localisation of operations and flexibility in payment and delivery options are also emerging as 
vital capabilities to fulfil the needs of the e-commerce market adequately. The evolving 
transaction models can take different approaches (payment-on-delivery vs payment at the time 
of purchase), resulting in varied and more secure shopping experiences for end customers. 
Express delivery providers typically partner with payment gateway companies and service 
providers to provide a seamless and risk-free shopping experience to end customers while 
ensuring payment remittance is expeditiously cleared. 

Proliferation of Internet-savvy mobile users redefining the shopping experience 

According to the e-Conomy SEA 2019 report by Temasek and Google, there are more than 360 
million Internet users across Indonesia, Malaysia, the Philippines, Singapore, Thailand, and 
Vietnam, as of October 2019. Nearly 90% of Southeast Asians are connected to the Internet via 
their smartphones, which explains the growing expenditure by companies on online and social 
media marketing. It is therefore essential for companies to stay connected to their customers 
even after transactions, to ensure overall customer satisfaction and cultivate “brand 
ambassadors” through customers sharing their positive experiences online. 

Importance of omnichannel presence as a new shopping experience 

Express delivery service providers need to perform efficiently to meet ever-evolving and 
challenging customer needs. This trend necessitates the adoption of technologies to perform 
seamlessly while ensuring sustainability. While most retail transactions still happen in store, the 
increasing pattern in online purchases is prompting retailers and B2B industry participants to 
establish their presence across physical stores/offices and online, primarily via websites and 
mobile applications. Multi-modal access to sales and marketing is leading to effective 
omnichannel marketing strategies. Express delivery service providers need to respond to 
orders from multiple modes of sales offered by their clients and meet delivery requirements 
while ensuring profitability. Technology adoption can play an essential role in bridging the 
capability gaps to enhance the speed of delivery. 

Figure 2-7: Omnichannel Marketing Requirements 

 
Source: Frost & Sullivan 

 

26  The Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD) defines e-commerce as “the sale or 
purchase of goods or services, conducted over computer networks by methods specifically designed for the purpose of 
receiving or placing of orders. The goods or services are ordered by those methods, but the payment and the ultimate 
delivery of the goods or services do not have to be conducted online.” 
Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD), “Electronic Commerce”, Glossary of Statistical 
Terms, https://stats.oecd.org/glossary/detail.asp?ID=4721  (last updated January 17, 2013). 

https://stats.oecd.org/glossary/detail.asp?ID=4721
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Diminishing impact of wholesalers in the procurement of goods 

With growing technology adoption and rapid expansion and improvement in network 
connectivity, it is now easier for small businesses and individual entrepreneurs to reach 
manufacturers and goods suppliers directly. This is impacting the traditional role of wholesalers 
and distributors, with some market players gradually shifting to online business models to 
remain competitive.27 The diminishing impact of wholesalers helps forge closer links between 
sellers and buyers, resulting in the lower cost of products. More competitive pricing is spurring 
an increase in retail purchases, translating into higher transaction volumes for CEP companies.  

Growing outsourcing of logistics activities 

Manufacturers are increasingly opting to outsource their logistics needs to external service 
providers (either 3PL28 or 4PL29 providers), as such an arrangement offers advantages, such as 
time and cost savings enabling manufacturers to focus on their core business activities. This 
trend is prompting a shift towards outsourcing that facilitates greater cooperation and 
improvement in business performance. The evolution of the logistics and supply chain from 3PL 
to 4PL could allow for better service and supply chain integration. 

Figure 2-8: Participants and Services Involved in Supply Chain Management 

 Source: Frost & Sullivan 

The shift in the supply chain pattern due to socioeconomic development and e-commerce 
growth is leading to a demand-driven logistics model. 4PL services are forecast to grow due to 
the agility and flexibility they provide businesses through mobile freight brokerage systems, 
integrated service providers, and non-asset based services. On-time delivery is among the key 
requirements for highly perishable products. The development of new trading hubs and 
distribution networks in upcoming regions such as ASEAN requires logistics services that cover 
strategic planning and management throughout the shipment process to ensure on-time 
delivery. The engagement of 3PL and 4PL services to address diversifying logistics needs is 
essential to the growth of the industry and the overall economy in the region. 

Technological advancements contributing to seamless online shopping experiences and 
delivery and payment processes 

Technological advancements, especially in the real-time tracking space, are changing how 
companies interact with their customers. Unlike the ease and safety of exchange between the 
seller and customer in the traditional retail experience, e-commerce eliminates the physical 
contact between the buyer and seller. Critical priorities for customers are safe delivery of their 

 

27  M. O'keefe, Robert & Giaglis, George & Klein, Stefan. (1999). Disintermediation, Reintermediation, or 
Cybermediation? The Future of Intermediaries in Electronic Marketplaces 
28 3PL or third-party logistics provider refers to a provider that offers outsourced logistics services that include one or 
more aspects of procurement and fulfilment activities.  
29 4PL or fourth-party logistics provider refers to a provider that manages outsourced logistics services (which can 
include 3PLs) for all aspects of procurement and fulfilment activities. 
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items (not damaged or lost in transit) and the protection of their personal data (not breached or 
compromised). Use of technologies such as RFID real-time tracking of shipments also provides 
consumers with greater assurance when purchasing goods online.  

Electronic payment technologies are also driving the evolution of the e-commerce ecosystem. 
The number of credit card owners (% of people aged 15 and above) increased globally from 15% 
in 2011 to 18% in 2017 while the same indicator in East Asia and Pacific grew from 13% to 22% 
in the same period,30 with the growth forecast to sustain. Alternative payment methods31 are 
also on the rise, making up 39% and 51% of all e-commerce transaction values globally and in 
Asia Pacific, respectively. Alternative payment methods enhance shopping experiences by 
allowing consumers to spend from their digital wallets, prepaid cards, or even by using 
cryptocurrencies. Many digital wallets also offer value added services such as cash-back or 
other reward systems that promote additional savings as consumers spend. The rising 
sophistication of payment modes requires express delivery service providers to incorporate 
changes to their delivery system to remain competitive. 

Table 2-4: Share of E-commerce transaction value by payment method, 2018 
 Bank 

Transfers 
Cash Cards 

Alternative 
Payments 

Asia Pacific 15% 6% 28% 51% 

Global 14% 7% 41% 39% 

Note: 
(1) Global includes the following markets: Australia, Belgium, Brazil, Canada, China, Denmark, 

France, Germany, Hong Kong, India, Italy, Malaysia, Mexico, Netherlands, New Zealand, 
Norway, Poland, Russia, Singapore, South Africa, Spain, Sweden, Taiwan, Turkey, the UAE, the 
UK, and the US. 

(2) Global data total may not add up due to rounding. 
Source: Global Data 

To diversify their service offerings, express delivery companies are increasingly partnering with 
payment gateway providers to facilitate the provision of multiple payment options such as cash, 
credit card, debit card, contactless payment, and payment on delivery. Some companies also 
offer e-payment options at the counter, during pick-up, and delivery. Secure payment-on-
delivery services that do not require payment in advance are improving customer confidence 
and reinforcing security in purchasing items online, contributing to the growth of e-commerce 
globally. 

Companies are also relying on big data and analytics to uncover patterns using computing 
algorithms, programming, and statistical modelling techniques to find valuable and timely 
correlations, resulting in actionable insights to help drive business decisions within their 
organisation. Artificial Intelligence (“AI”) and Machine learning ("ML") are also continuously 
adopted to enhance big data capabilities. 

Industry growth is attracting the entry of new SMEs with innovative offerings 

Increasing investments in e-commerce platforms in the region are supporting the development 
of the surrounding ecosystem (e.g., manufacturing, logistics, marketing services), particularly 
SME delivery companies. For the business to remain sustainable, SMEs need to scale up 
operations. This could support the growth of partnership models or accelerate mergers and 
acquisitions (M&As) in the industry to deal with the rising competition and address the 
diversification of last-mile delivery needs in ASEAN. SMEs are introducing innovations in the 
express delivery industry, such as customer portals, instant solutions for quote, booking, and 
payment systems, among others, further facilitating supply chain evolution. The growing shift in 
investments from China to ASEAN is also resulting in higher demand for quality logistics 
services. Despite the active involvement of large supply chain players, the market has a 
notable number of start-ups in countries such as Singapore, Malaysia, Indonesia, and Thailand 
to cater to the growing needs of the logistics value chain. 

 

30 World Bank: Global Findex database 2017 
31 Alternate payment methods refer to other payment options that could include digital wallets, loyalty programme 
points, cryptocurrencies, among others. 
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2.5 INDUSTRY SIZE 

The revenue of the global CEP market was valued at an estimated USD338.6 billion in 2019, 
and it is expected to maintain a CAGR of 7.8% from 2019 to 2024F, buoyed by e-commerce 
and sales C2C growth. 

Chart 2-1: Size of the Courier, Express, and Parcel Market, Global, 2014–2024F 

Source: Frost & Sullivan analysis 

The growth of the CEP market is in line with the forecast for the whole logistics industry. Total 
global logistics spending in 2019 was an estimated USD10.1 trillion compared with USD8.06 
trillion in 2016. Transportation constituted 63% of total logistics spending, followed by 
warehousing, trade facilitation and value-added services at 22%, 8%, and 7%, respectively. 
Total spending is expected to reach USD17.2 trillion by 2025F. Within the logistics market, the 
urban logistics segment continues to expand. Urban logistics refers to the delivery of primarily 
finished goods to city distribution/consolidation centres and last-mile delivery to end users, 
typically to a personal or business address. Urban logistics spending accounted for more than 
half of the total logistics spending globally as at 2019. 

More than half of ASEAN’s population is expected to live in urban centres by 2025F, 32 
accelerating the need for urban logistics. The rise and expansion of mega cities such as Kuala 
Lumpur, Jakarta, Bangkok, Manila, and Ho Chi Minh City are projected to induce the growth of 
second-tier cities33 as well, attracting people from adjacent regions. The vast consumer base, 
due to urbanisation, could rise further with increased digital penetration, leading to greater 
adoption of online business models by industry players. Transportation costs are anticipated to 
escalate in response to growing consumer demand, city congestion costs, and rising fuel 
expenses. To offset this, warehouses are increasingly moving away from expensive locations. 
More effective inventory management capabilities are also helping to reduce warehousing 
costs. The share of value-added services is anticipated to increase, as logistics service 
providers spend more on demand planning, forecasting, and other optimisation techniques to 
better serve the logistics needs of customers. 

2.6 COMPETITIVE LANDSCAPE 

The express delivery market is generally consolidated in each country, with the largest players 
taking up a dominant position in the market. Key players with extensive operations are able to 
deliver more efficient services to customers compared to smaller participants (e.g., leveraging 
the vast fleet of vehicles, broad coverage of distribution centres and pick-up/drop-off locations). 

Growing market: More new entrants and smaller players are entering partnerships or joint 
ventures with other market participants to increase their scale and competitiveness in terms of 
pricing and range of services offered. Small and mid-scale players may not possess the 
capabilities to address holistic market needs. New entrants have to compete with established 
global courier and logistics players actively venturing into ASEAN to tap into its vast market 
potential. For example, DHL has expanded its presence in Thailand, Malaysia, and Vietnam 
since 2016 while major Chinese logistics and delivery companies are entering the region, like 

 

32 UN World Urbanization Prospects: The 2018 Revision Database 
33 Second tier cities are defined as cities that fall behind the top-most important cities in a country in terms of population, 
size, function, and economic status. 
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Best Inc (BSTI) that chose Thailand as the hub for its ASEAN operations in 2018. There are 
also logistics firms (e.g., CJ Logistics, a major operator from South Korea, that jointly provides 
parcel delivery services with JWD in Thailand, or Yamato Holdings from Japan that has 
invested in Malaysian parcel delivery company, GD Express Carrier) acquiring or collaborating 
with SMEs to capture the last-mile delivery market. 

Last-mile delivery is key: Within e-commerce logistics, last-mile delivery presents the most 
challenging aspect of the service to CEP service providers. Issues can range from route 
inefficiencies by the CEP service providers, to the issue of end customer’s unavailability in 
receiving consignments at specific delivery times. Some e-commerce clients also require value-
added services such as a unified platform that connects the parcel with the customer on real-
time basis, requiring linkages between the originating warehouse, CEP service provider, and 
end customer on a tight timeline. Demanding delivery features are giving rise to niche or 
specialised CEP players catering to the evolving needs of the growing e-commerce market. 
One example includes access point delivery and drop-off to provide flexibility to the e-
commerce industry to reach customers. 

Decreasing risk through fleet outsourcing and adoption of an asset light model: While 
the traditional business model in the logistics industry includes ownership of the fleet, logistics 
operators are increasingly adopting alternative models, including renting the premises and fleet 
needed to run their logistics business. The agility and flexibility of the alternative rental model 
could help reduce operational costs in areas such as insurance, capital costs, tyres, 
maintenance, and repairs. By removing the need to maintain and operate a fleet, logistics 
businesses can focus on customer needs and value-add activities. 

Heightening focus on service quality: More companies are investing in technological 
solutions to expand their portfolio of service offerings to customers (e.g., tracking the delivery of 
parcels) and improve processes (e.g., measuring the performance of the distribution centre). In 
the face of a highly price-sensitive market, particularly for B2B customers that deliver a large 
volume of products, parcel delivery companies often quote loyal key customers lower fees to 
retain these accounts. B2B customers also have stringent KPIs when selecting their express 
delivery provider as the quality of services is of paramount importance. 

E-commerce is redefining express delivery market growth: The global express delivery 
market is forecast to record double-digit growth as the influence of wholesalers gradually 
diminishes in the supply chain. Wholesalers have demonstrated deteriorating performance 
since 2011 34  due to heightened competition, the focus on price transparency, and 
disintermediation. Mobile commerce and delivery services are predicted to grow in line with 
rapid e-commerce expansion. Express delivery companies are transforming their business 
models, in particular, the C2C and B2C business segments, which are projected to grow faster 
than the B2B segment. 

Companies focusing on better incentives for management to maintain vested interest in 
overall business operations 

Among the various initiatives companies are adopting to motivate the management team and 
stimulate performance, include the provision of ownership options. Some companies extend 
this incentive to middle-management and lower-level employees as well. New incentive models 
are also emerging. Companies such as Amazon35 offer incentives to employees to start their 
own delivery businesses with full access to their delivery technology, infrastructure, training, 
and discounts on assets and services like vehicle leasing and insurance to expand its delivery 
capacity. Similar models are being introduced in the express delivery industry to expand the 
network of partners and scale up quickly. 

 

34 Deloitte: Wholesale distribution disrupted. https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/us/Documents/consumer-
business/us-cb-wholesale-distribution-disrupted.pdf  
35 Business Insider: Amazon is advertising massive profits up to $300,000 to anyone who wants to start a delivery 
company, June 2018 

https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/us/Documents/consumer-business/us-cb-wholesale-distribution-disrupted.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/us/Documents/consumer-business/us-cb-wholesale-distribution-disrupted.pdf


 

 

 

 

IMR Report 
© Frost & Sullivan 2020 

 Page 28 

 

3 ANALYSIS OF THE THAI EXPRESS DELIVERY INDUSTRY 

3.1 INDUSTRY SIZE 

The growth of the Thai express delivery industry in the period between 2014 and 2019 is being 
supported by increasing e-commerce and social commerce activities in the country. The C2C 
segment reported the fastest growth rate from 2014 to 2019, as more individuals sell items 
online, including via social media platforms. However, the B2C segment is forecast to be the 
fastest-growing segment over the period from 2019 to 2024F (as more businesses are forecast 
to sell either on e-commerce platforms or set up e-stores to sell goods on their websites), 
followed by the C2C segment (as increasing internet penetration empowers more consumers to 
sell goods and services directly), and to a lesser extent by the B2B segment.   

Thailand’s express delivery industry continues its upward trajectory, with both public and 
private express delivery companies expanding their capacity to meet the growing market 
demand. 

Chart 3-1: Size of the Express Delivery Industry, Total and per capita Parcels Delivered 
per year, Thailand, 2016–2024F 

 Note: Data for both private and public parcels delivery companies. 
Source: Frost & Sullivan analysis 

Chart 3-2: Revenue Size of the Express Delivery Industry (THB billions) by Segment, 
Thailand, 2016-2024F

 
Note: Data for both private and public parcels delivery companies. 

Source: Frost & Sullivan analysis 

In terms of parcel volume per capita, the express delivery market in Thailand is relatively low 
compared to more developed countries. Developed markets (e.g. US, South Korea, UK, Japan) 
are forecasted to grow slower compared to developing counterparts (e.g. Thailand, China). 
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Table 3-1: Size of Express Parcel Delivery, Selected Countries, 2019 
 Thailand China US South Korea UK Japan 

Parcel volume (billions) (2019) 0.8 65.8 13.9 2.8 3.7 9.6 

Parcel volume per capita (2019) 11.5 44.0 41.0 49.1 54.2 86.0 

Parcel volume per capita 
(CAGR 2019-2024F) 

22.1% 10.3% 5.9% 4.3% 5.5% 2.9% 

Note: Data for selected countries comprise both private and public parcels delivery companies. 
Source: Frost & Sullivan analysis 

3.2 INDUSTRY DRIVERS 

Thailand’s positive macroeconomic outlook supporting the growth of the e-commerce 
industry and, in turn, the private express delivery market 

The rising standard of living of the Thai population (decline in poverty rate from 67% in 1986 to 
8.4% in 2018)36 and the increasing number of individuals with Internet access from 34.9% of 
the population in 2014 to 56.8% in 2018, are driving the growth of e-commerce. This, in turn, is 
driving the expansion of logistics activities, especially private express delivery services and 
logistics services for e-commerce platforms. Improvements within the private express delivery 
industry are also supporting the expansion of the e-commerce industry. Many developed 
services of logistics companies such as e-payment system, cash-on-delivery, next-day or even 
same-day guarantee provide more reliable, convenient, and faster delivery experience, 
resulting in a higher propensity for Thai consumers to purchase online. Chapter 5 of this report 
provides further details on Thailand’s e-commerce industry. 

Consumers are seeking faster home delivery 

Speed of delivery is becoming an important factor for consumers shopping online. Last-mile 
delivery to consumers is gaining importance due to the increasing share of B2C parcel logistics. 
Delivery options and services are critical decision criteria for customers purchasing online. With 
same-day delivery, orders are delivered within a few hours upon purchasing or at a chosen 
time window the same day, driving demand for express delivery services in the country. For 
same-day delivery in Bangkok, motorcycles are most often used due to the traffic congestion, 
for example, Kerry Express’ signature last-mile delivery service, Bangkok Sameday. Express 
delivery in rural areas is usually carried with 4-wheel vehicles due to the underdeveloped road 
infrastructure and lower traffic congestion. 

Consumers desiring better service quality and code of conduct 

While express delivery companies aim to transport consignments with care, some may have 
been packed or handled improperly during the delivery process, resulting in broken goods or 
damaged packages. Consumers do not expect only affordable prices and speedy services, but 
also seek high-quality and safe delivery of products, particularly for fragile items (e.g., TVs, 
computers). To alleviate such growing consumer concerns, companies advertise their service 
quality indicators to gain customer confidence (e.g., Kerry Express achieving 99% successful 
coverage area and 98% successful delivery within the same day or next day37). Majority of 
private express delivery companies provide liability coverage for damage or loss of parcel to 
help strengthen consumer trust. Additionally, some consumers look for ethically-oriented 
practices conducted by express delivery companies, attracting consumers who share the same 
values. For example, Kerry Express introduced its “Farm-to-Table” delivery services, delivering 
agricultural produce from local farmers directly to end customers, bypassing the middleman to 
provide farmers who were impacted by the pandemic with access to a new distribution channel 
to market their produce. 

Government initiatives boosting adoption of electronic payments 

The Government of Thailand’s National E-Payment initiative aims to increase the efficiency of 
Thailand’s payment infrastructure system, helping the public to make e-payments more easily 

 

36 Worldbank.org: Thailand overview, September 2020, retrieved from 
https://www.worldbank.org/en/country/thailand/overview  
37 Kerry Express website: updated Feb 2016, accessed October 2020,  
https://th.kerryexpress.com/th/news/detail.php?cid=4  

https://www.worldbank.org/en/country/thailand/overview
https://th.kerryexpress.com/th/news/detail.php?cid=4
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and conveniently. The initiative is expected to facilitate the provision of many new and 
innovative payment services in Thailand, with the introduction of a retail payment platform, 
PromptPay for example, as well as expand payment cards acceptance points, especially in 
rural areas. In seeking to grow electronic payments and reduce cash transactions, the initiative 
is also anticipated to improve sales through online channels, and therefore, the need for 
express delivery services.  

E-commerce providers are tying up with parcel express delivery companies 

Among the most notable partnerships, Kerry Express collaborates with the two most-visited e-
commerce websites in Thailand, Lazada and Shopee. Among other services, sellers on Lazada 
and Shopee can drop their parcels at Kerry Express’ parcel shops. Kerry Express benefits from 
these partnerships not only due to its ability to attract more customers and higher revenue, but 
also build its market position in the industry. The partnerships enhance the company’s market 
penetration, provide access to a broader customer base, and help in building a better 
reputation. The partnerships are not exclusive. For example, DHL Express and CJ Logistics 
have also signed partnerships with Lazada, whereas DHL Express, Ninja Van, Best Express 
and J&T express are in partnerships with Shopee38. 

Private express delivery companies are increasingly part of a larger ecosystem 

Apart from the partnerships with e-commerce players, private express delivery companies are 
also strengthening alliances with other industry participants to improve their service levels. 
Kerry Express now has the biggest e-wallet express delivery platform as a Rabbit LinePay 
shareholder. VGI Public Company Limited, which has a concession of all media on the 
Bangkok Mass Transit System (BTS), has become a strategic shareholder of Kerry Express. 
Leveraging this alliance, Kerry Express has set up parcel service points on BTS stations to 
expand its delivery channels and online-to-offline (O2O) solutions. Kerry Express has also 
signed deals with various retail operators such as OfficeMate, Tops Daily, and FamilyMart to 
set up more service points (e.g., supermarket and convenience store chains) nationwide. 
Furthermore, Kerry Express has also landed a deal with Bangkok Bank to become an exclusive 
financial partner in online payment systems, enhancing its business capabilities and leadership 
in express delivery services39. 

The expansion of the number of partnerships between various industry players supports the 
penetration of a larger market by private express delivery companies. 

Rapid growth in international trade services  

Thailand has a prominent position in ASEAN’s regional supply chains given its role as a 
regional manufacturing hub and ability to successfully meet the rising demand for cross-border 
logistics services. This is coupled with its strategic location bordering four neighbouring 
countries, namely Myanmar, Laos, Cambodia, and Malaysia, which presents more 
opportunities for cross-border trade. Many global cross-border logistics providers such as DHL 
and TNT are transforming their operations and services for e-commerce sellers, offering cross-
border services and domestic parcel delivery, to capitalise on the growing e-commerce market 
in SEA. Better infrastructure in the region, such as road and rail networks, are contributing to 
improved international connectivity and service levels in the express delivery industry.  

The COVID-19 pandemic stimulated the growth of e-commerce, and of express parcels 
delivered 

The global COVID-19 pandemic shifted consumer spending habits in Thailand due to safety 
measures adopted by consumers and due to the closure of retail outlets that could not 
resuscitate following the country’s lockdown period. Consumers turned to online shopping sites 
to fulfill their retail demands, causing a spike in e-commerce sales. This was facilitated by the 
fact that, during the outbreak of COVID-19, the government of Thailand considered express 
delivery services as essential services to support the movement of goods; therefore, express 
delivery companies were exempted from mandatory halting of non-essential services by the 

 

38 Based on delivery services partners stated on Lazada Thailand and Shopee Thailand websites. 
39 Thailand Today, Bangkok Bank makes it easy to pay for Kerry Express deliveries, January 15, 2020, retrieved from 
https://www.thailandtoday.co/15/01/2020/bangkok-bank-makes-it-easy-to-pay-for-kerry-express-deliveries/  



 

 

 

 

IMR Report 
© Frost & Sullivan 2020 

 Page 31 

 

government. Private express delivery services were also exempted from cross-border and inter 
province travel restrictions, including curfews. Consumers were still able to fulfill their retail 
demands while having their goods delivered directly to them at home, This benefited express 
delivery companies as the volume of deliveries increased. Due to the unpredictable nature of 
the pandemic, the express delivery market is estimated to continue growing, in line with the 
growth of online sales..  

3.3 REGULATORY FRAMEWORK  

While Thailand Post has mostly dominated the national courier services in the early 2000s, the 
Thai express delivery industry has gradually attracted foreign companies into the market. The 
following major postal laws and regulations40 showcase the evolution of the postal business in 
Thailand and market liberalisation towards private companies (including foreign entities). 

Postal Act B.E. 2477 (1934) – Thailand Post’s power to control postal service in Thailand: 
The postal service prohibits other operators apart from the designated government postal 
agency to deliver, accept, collect, and dispatch postal items, such as letters, postcards, post 
parcels, and EMS. The Postal Act makes Thailand Post the only designated government 
agency to provide postal services throughout the country. 

The Royal Decree B.E. 2546 (2003) – Determining the Authorities, Rights, and Benefits of 
Thailand Post: The law defines the powers and duties of Thailand Post to operate the postal 
business and states that it receives protection under the law governing postal business. 

Liberalisation of the market: Since 2013, the Government of Thailand has started to create a 
more liberal legal framework for private express delivery companies to enter the market. This is 
partly due to the Roadmap of Logistics Services Integration in ASEAN, to create an ASEAN 
single market by strengthening economic integration through liberalisation and facilitation 
measures in the area of logistics services, enabling foreign equity participation in Thailand up to 
70% in 2013 (from 49% in 2008).41 The provision of tax incentives by the Thailand Board of 
Investment 42  provides additional benefits for foreign investors. Since then, the number of 
private express delivery companies establishing their presence in Thailand has increased. 
Private express delivery companies, which have recently set up in Thailand include Ninjavan 
(2016), Flash Express (2017), Best Express (2017), and J&T Express (2018). Higher market 
competition is expected to motivate industry participants to provide enhanced services and a 
broader portfolio of offerings for customers. 

The Personal Data Protection Act B.E. 2562 (2019): Thailand has implemented a legal 
framework protecting personal data of individuals which allows businesses to realize economic 
gains from personal data. An extended one-year grace period up to the 31st May 2021 has 
been given to businesses to be prepared and to adopt necessary data security protocols to 
comply with the framework43. This relates to the express delivery sector as these companies 
deal with a large amount of personal data on a daily basis and would require to ensure that 
their customer’s personal data will be protected to the best of their capabilities. 

Frost & Sullivan opines that the government will keep supporting the development of the private 
express delivery industry in Thailand, in particular due to its contribution to the growth of the 
economy, being an enabler to the growth of online sales (C2C, B2C, and B2B). 

3.4 RISKS AND CHALLENGES  

Increasing operational costs: Thailand’s growing minimum wage levels, higher rental prices 
for parcel shops, and the rising cost of fuel and maintenance parts for fleet vehicles are just a 
few factors driving up expenditure for express delivery companies. To alleviate expenditure, 
some players are pursuing partnership initiatives to expand their level of services at a lower 
cost. As an example, Kerry Express has partnered with FamilyMart, Tops Daily, and OfficeMate 

 

40 Proposed legal framework for liberalisation of Thai postal service, retrieved from 
https://www.tci-thaijo.org/index.php/TBLJ/article/download/112460/87625/  
41 https://www.dbd.go.th/download/article/article_20170105140924.pdf  
42 https://www.boi.go.th/upload/content/sor4_61_EN_5b98d6f874673.pdf  
43 Leaders in Law, Thailand postpones effective date of data privacy law, June 4, 2020 

https://www.tci-thaijo.org/index.php/TBLJ/article/download/112460/87625/
https://www.dbd.go.th/download/article/article_20170105140924.pdf
https://www.boi.go.th/upload/content/sor4_61_EN_5b98d6f874673.pdf
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to broaden its service points and with the BTS Skytrain system in Bangkok to improve its parcel 
delivery via Skytrain couriers within the city centre to avoid traffic congestion. 

Retaining delivery and service employees: With increasing economic activity and demand 
for unskilled or unspecialised employees (particularly, blue collar) across multiple industries, 
employees have ample opportunities to switch employers or move to a different sector, for 
better salary. To address this issue, companies are boosting investment in implementing 
retention strategies, as the high turnover rate could disrupt daily operations and overall service 
quality. Established Thai private express delivery companies such as Kerry Express have 
introduced various initiatives to increase work efficiency and satisfaction among employees, 
such as skills training, performance-related remuneration schemes, and share ownership in the 
company for high performers. 

Challenges arising from the pandemic: As the COVID-19 crisis continues to progress with 
uncertainty as at October 2020, the inability to deliver goods freely across district borders due 
to the risk of infection in areas with specific lockdowns may continue to pose a challenge to 
express delivery companies. For example, during the lockdown in April 2020 in Phuket, major 
express delivery companies chose not to make deliveries to and from Phuket. However, Kerry 
Express was able to make deliveries only to specific areas within the district44. Additionally, due 
to the surge in e-commerce retail activities, major express delivery companies in Thailand face 
an over-stretch in terms of human capacity in processing and delivering parcels. To alleviate 
the workload, express delivery companies employed additional staff to ensure parcels are 
delivered within expected time frames. Kerry Express also partnered with more than 100 taxi 
drivers during the pandemic to aid delivery in the short-term, providing them with an alternate 
income source. 

4 ANALYSIS OF THE COMPETITION IN THE THAI PRIVATE EXPRESS DELIVERY INDUSTRY 

4.1 INTRODUCTION 

The growth of e-commerce coupled with the emergence of SMEs, start-ups, and individuals 
selling their goods online in Thailand via e-commerce and social media platforms are 
contributing to the demand for express delivery, prompting logistics companies to expand their 
express delivery capabilities. The number of market participants operating in Thailand’s private 
express delivery industry grew between 2016 and 2019: Ninjavan in 2016, Best Express and 
Flash Express in 2017 and J&T Express in 2018. New entrants are actively investing in the 
Thai market to expand their geographical coverage, increase their number of service points (for 
drop-off and pick-up), and establish central warehouses across the country. These private 
express delivery companies are broadening their range of services (e.g., real-time tracking, 
24/7 services, door-to-door picking, same-day delivery, online or cash-on-delivery payments) to 
suit the diverse requirements of customers. Private express delivery companies typically deploy 
a host of solutions to optimise internal processes (e.g., sorting, storing, arranging, packaging, 
and delivering). The continuous adoption of technological innovations resulted in higher 
efficiency, lower cost, and better customer experience. Growth of e-commerce with free 
shipping and returns policy is also stimulating the growth of parcel delivery in Thailand. 

4.2 ENTRY BARRIERS 

The express delivery industry in Thailand is highly concentrated, consisting of both large 
domestic and international private companies. While government-funded Thailand Post, 
operating for many decades, is a prominent operator in the market, the growing demand for 
express parcel delivery services is attracting the entry of many new private express delivery 
companies. 

Kerry Express is the largest Thai private express delivery company (excluding Thailand Post) in 
terms of average parcels delivered per day. Other large market participants include DHL 
Express, CJ Logistics, Ninjavan, Flash Express, Best Express, and J&T Express. Remaining 
players have smaller operations and focus on selected customers/areas that do not require 
extensive operational capabilities. 

 

44 The Nation Thailand, Delivery firms put work on hold as Phuket closes district borders, April 13, 2020 
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Overall, the market comprises a large variety of customers that have different preferences. 
Each customer chooses its preferred delivery provider based on its needs (e.g. affordability, 
reliability, geographical coverage) and the capability of each provider to fulfil them. Price, 
reputation, and geographical coverage are the main factors for customers to choose their 
delivery provider. Service quality is also increasingly a competitive advantage; most parcel 
customers are likely to switch to alternate express providers if they promise a similar level of 
service at a lower price. On-time pickup and delivery, in-transition traceability, parcel safety, 
and 24-hour accessibility are essential elements in overall service quality for shippers. To date, 
not all companies can provide same-day delivery guarantee as it is costly and complex to 
manage internal operations efficiently. The ability to track the location of products is becoming 
crucial for the success of any express delivery company. For B2B delivery, service quality is of 
higher importance compared to C2C or B2C delivery models, as businesses have strict KPIs 
for the choice and retention of their express parcel delivery provider.  

Entry barriers in the industry are therefore high considering the investments required in physical 
assets (e.g., warehouses, vehicles) to achieve economies of scale, technologies to improve 
internal efficiencies, and provision of superior customer services. Track record is also essential 
for individual and business customers and partners (e.g., e-commerce platforms) when 
choosing an express delivery company. Larger players benefit from established operations and 
brand reputation built over the years, whereas small companies entering the market would 
require significant time and investment to develop these qualities. 

Extensive network coverage represents another major barrier for new market players. Growth 
of e-commerce activities has significantly driven demand for express delivery in Thailand, 
including suburban areas, making it necessary for express delivery companies to have 
nationwide delivery capability. Established express delivery companies such as Thailand Post 
and Kerry Express have built a vast nationwide network, covering all districts and villages in the 
country. New players may need years to establish strong connections to compete in the same 
market or deliver in remote areas by collaborating with either Thailand Post or Kerry Express.  

Brand recognition is another key barrier, which takes time and substantial investment for new 
entrants to acquire. Long established players in the Thai private express delivery industry such 
as Kerry Express have considerable capability and coverage as evident from the number of 
awards highlighting the company’s brand awareness, including “Marketeer No.1 Brand 
Thailand Awards 2019-2020 in Delivery/Logistics” 45  and “Thailand E-commerce Awards: 
People’s Choice 2017” in the category of excellent delivery/logistics management. 46 
Additionally, express delivery companies look for ways to retain their customers by introducing 
loyalty programmes. For example, Kerry Express has a loyalty programme designed to reward 
customers who regularly use its services. Rewards range from cash coupons for shipping, extra 
insurance coverage and even access to priority counters at parcel shops, depending on the 
different tiers of privileges that is unlocked progressively the more customers use its services. 
Kerry Express has over 500,000 loyalty programme members as of June 30, 2020. 

4.3 KEY PLAYERS’ PROFILES 

Kerry Distribution (Thailand) Limited launched express parcel delivery services in Thailand 
under the brand ‘Kerry Express’ in June 2006. In 2014, Kerry Express (Thailand) Company 
Limited was incorporated and spun off from Kerry Distribution (Thailand) Limited to take over 
and carry on exclusively express parcel delivery services in Thailand. Since then, Kerry 
Express has been the fastest-growing private express delivery company in Thailand in terms of 
parcels delivered, driving trends and market growth. In 2013, it became the first private express 
delivery company to provide express delivery solutions to the C2C segment in Thailand. Other 
large international players with a presence in the country are DHL Express, CJ Logistics, and 
TNT Express that are making considerable investments in Thailand to enhance last-mile 
delivery capabilities. Many start-ups from ASEAN countries such as Ninjavan and Flash 
Express are also expanding their footprint in Thailand. Most companies in the industry offer 
nationwide delivery coverage. 

 

45 Marketeeronline.co: Marketeer No.1 Brand Thailand 2019-2020 Award Winners, July 2020 
46 ETDA: 7 SMEs 6 บิ๊กออนไลน ์Thailand e-Commerce ขวัญใจมหาชน, December 2017 
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Table 4-1: Profiles of Largest Private Express Delivery Companies, Thailand, December 2019 

Company 
(Year of 

Establishment 
in Thailand) 

Delivery Type Destination Business Model 

Asset 
Model 

Geographical 
Coverage in 

Thailand 
Profile Description 

B2B B2C C2C 
Domestic (D) 
International 

(I) 

Hub-
and-

spoke 
Delivery 

Direct 
Delivery 

Kerry Express 
2006 

√ √ √√ D + I √ √ Light Nationwide 
Kerry Express is a Thai subsidiary of Kerry Logistics Network Limited, with one of the 
strongest logistics networks in Asia and is listed on the Hong Kong Stock Exchange. 

Flash Express 
2017 

√ √√ √ D √ X Heavy Nationwide 
Newly-established private company with key team members made up of former 
employees of other express delivery companies. 

Best Express 
2017 

√ √√ √ D √ X 
Hybrid 
(Own 

fleet, DC) 
Nationwide 

Best Express is owned by Best Inc, a company listed in the US. Alibaba is both a major 
shareholder and customer of Best Express. 

J&T Express  
2018 

√ √√ √ D  √ √ Heavy Nationwide 
J&T Express, registered in Hong Kong, in August 2015, was founded by the CEO of 
OPPO and OPPO Indonesia’s ex-CEO. Its headquarters is in Indonesia. 

Ninjavan 
2016 

√ √√ X D + I √ X Light Nationwide 
Ninjavan is a private company with its headquarters in Singapore and presence in 
seven countries in ASEAN. 

CJ Logistics 
1998 

√√ √ X D + I √ X Heavy Nationwide 
CJ Logistics is South Korea’s largest integrated transportation and logistics company. It 
is listed on the South Korean Exchange.  

DHL  
Express 
1973 

√ √√ √ D + I √ X Heavy Nationwide 
DHL Express is part of Deutsche Post DHL Group, one of the largest global logistics 
firms. The group is listed on the German Stock Exchange. The business unit providing 
express delivery services in Thailand is known as DHL e-commerce. 

SCG Express 
2016 

√ √ √√ D √ √ 
Hybrid 
(Own 

fleet, DC) 
Nationwide 

SCG Yamato Express is a partnership established between SCG Cement-Building 
Materials (65%) and Yamato Asia Pte Ltd (35%). SCG is listed in Thailand while 
Yamato Holdings is listed in Japan. 

TNT Express 
1981 

√√ √ √ D + I √ X N/A Nationwide 
TNT Express is listed on the Netherlands stock exchange. It was acquired by FedEx in 
2015 and specialises in international delivery. 

Note:  
(1) Legend: “√” if the company provides the service; “x” if the company does not provide the service; “N/A” if the information is not available 
(2) In the “delivery type” column, the “√√” indicates the main contributor to the revenue of the company  
(3) “International” destination refers to the capability of delivering internationally, either via own resources or outsourcing and partnering with other delivery companies. 

Source: Frost & Sullivan 
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As at 2019, Kerry Express is the leading private express delivery company in Thailand. 

The total number of parcels delivered by Kerry Express to offices, warehouses, retail shops, 
and households, grew continuously and rapidly between 2014 and 2019, from 3.8 million to an 
estimated 274.3 million. During this period, Kerry Express invested significantly to grow its 
operations fast, and its total number of parcels delivered grew at a faster pace compared to the 
growth registered by other players. Nevertheless, in 2018 and 2019 the market also witnessed 
newly established players such as Flash Express (2017), Best Express (2017), J&T Express 
(2018) investing and growing their operations fast. 

Overall, Kerry Express, via its rapid expansion in the period from 2014 to 2019, has significantly 
influenced the growth trend of the Thai private express delivery industry. In the period from 
2014 to 2019, Kerry Express recorded a CAGR of 134.9% in terms of total parcels delivered, 
compared to the CAGR of 28.8% registered by the overall express delivery market. 

As at 2019, Kerry Express is the largest private express delivery company (excluding Thailand 
Post) across the C2C and B2C segments in Thailand, in terms of average number of parcels 
delivered per day and revenue. The B2C e-commerce market value in Thailand is the highest in 
SEA47 as at 2018. Kerry Express, as a private express delivery company, has been able to 
capture this growth, rising alongside the e-commerce sector in Thailand. 

As a critical enabler of the e-commerce market, Kerry Express was one of the first cash-on-
delivery providers in Thailand, strengthening customer confidence in making online purchases 
and payment upon delivery (as at 2017 only 10% of Thais have a credit card).48 Kerry Express 
is Thailand’s largest payment-on-delivery (POD) operator in terms of transaction value as of 
2019, and the first among Thai private express delivery companies. 

In moving forward, Kerry Express is expected to remain a key player in the Thai private express 
delivery industry, being an early entrant and having large and established operations in the 
country, giving the company a competitive advantage. 

Frost & Sullivan opines that late entrants in the market would require significant investments to 
challenge the dominant position that Kerry Express has established over the years. 

 

4.4 OPERATIONAL BENCHMARKING 

Kerry Express’s leadership in the Thai private express delivery industry is visible across various 
operational metrics. 

Kerry Express delivered an average of 1.1 million parcels per day in 2019, which was 3.9x and 
11.0x more than the second and third largest players in the market. In addition, Kerry Express 
had 16,525 service points as at December 2019 (5,598 as at 2018) in all provinces of Thailand, 
which was 4.7x and 9.7x more than the second and third largest players in the market. The 
large number of service points by Kerry Express provides consumers with the convenience of 
multiple locations to drop off their parcels for delivery. 

Kerry Express was also the leader in terms of the number of delivery vehicles and the number 
of distribution centres, which as at 2019 were estimated to be respectively 2.5x and 2.6x larger 
compared to the numbers of the second closest competitors. These capabilities provide Kerry 
Express with the largest distribution network compared to other Thai private express delivery 
companies. 

On top of its extensive parcels collection and delivery network, Kerry Express also provided a 
comprehensive range of integrated parcel delivery services to customers in the C2C, B2C, and 
B2B segments. 

 

47  Electronic Transactions Development Agency (ETDA): E-commerce Trend 2562 released January 2019 
https://www.etda.or.th/app/webroot/content_files/13/files/20190131_Day3_CEO_V09.02.pdf – Biggest e-commerce 
market value based on total revenue of e-commerce players 
48 World Bank: Credit card ownership (% age 15+) 
https://tcdata360.worldbank.org/indicators/h83ea0f24?country=THA&indicator=3360&countries=BRA&viz=line_chart&y
ears=2011,2017  

https://www.etda.or.th/app/webroot/content_files/13/files/20190131_Day3_CEO_V09.02.pdf
https://tcdata360.worldbank.org/indicators/h83ea0f24?country=THA&indicator=3360&countries=BRA&viz=line_chart&years=2011,2017
https://tcdata360.worldbank.org/indicators/h83ea0f24?country=THA&indicator=3360&countries=BRA&viz=line_chart&years=2011,2017


 

 

 

 

IMR Report 
© Frost & Sullivan 2020 

 Page 36 

 

 

 

Table 4-2: Operational Data of Key Private Express Delivery Companies, Thailand, 
December 2019 

Company 
# of Average Parcels 

Delivered per day – 2019 
# of Parcel  

Shops  
# of Total  

Service Points (1) 
24/7 Service 

(2) 

Kerry Express 1,100,000 1,904 16,525 √ 

Flash Express 280,000 1,000 3,500 X 

Best Express 100,000 500 1,700 X 

J&T Express 100,000 1,000 1,000 X 

Ninjavan 70,000 10 10 X 

CJ Logistics 60,000 N/A 300 X 

DHL Express 60,000 65 1,000 X 

SCG Express 30,000 10 1,050 √ 

TNT Express 30,000 20 350 X 

Note:  
(1) “# of total service points” includes all types of parcel pick-up and drop-off locations, including but 

not limited to, parcel shops, parcel lockers, retail service points, parcel service points 
(2) The 24/7 service by Kerry Express is provided using a parcel locker and via Family Mart. SCG 

Express provides the service using a parcel locker.  
Source: Frost & Sullivan analysis 

 

 

Table 4-3: Delivery Capabilities of Key Private Express Delivery Companies, Thailand, 
December 2019 

Company # of Delivery Vehicles # of Sorting Hubs # of Distribution Centres 

Kerry Express 25,350 9 1,289 

Flash Express 10,000  7 300 

Best Express 7,000+ 4 500 

J&T Express 1,000+ 1 14 

Ninjavan 650 10 60 

CJ Logistics 1,100 4 82 

DHL Express 1,500 1 70 

SCG Express 7,000 1 60 

TNT Express 500 2 12 

Source: Frost & Sullivan analysis 

 

 

Table 4-4: Value-added Services of Key Private Express Delivery Companies, Thailand, 
December 2019 

Company 
Same Day 

(BKK) 
Next Day 

(NW) 
COD 

Door 
Pickup 

Label 
Printing 

Free 
Packaging 

Real-time 
Tracking 

Fulfilment 

Kerry Express √ √ √ √ √ X √ √ 

Flash Express X √ √ √ √ X √ √ 

Best Express X √ √ √ X X √ √ 

J&T Express X X √ √ √ X √ X 

Ninjavan X √ √ √ X X √ √ 

CJ Logistics X X √ √ X X √ √ 

DHL Express √ √ √ √ X √ √ X 

SCG Express X √ √ √ √ X √ √ 

TNT Express X √ √ √ X X √ X 

Source: Frost & Sullivan analysis 
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Table 4-5: Payment Types by Key Private Express Delivery Companies, Thailand, 
December 2019 
Company Direct pay + Cards QR E-wallet Monthly Package 

Kerry Express √ √ √ X 

Flash Express √ √ √ X 

Best Express √ √ X X 

J&T Express √ X X X 

Ninjavan √ X X √ 

CJ Logistics √ X X X 

DHL Express √ X X X 

SCG Express √ X √ X 

TNT Express √ X X X 

Source: Frost & Sullivan analysis 

Table 4-6: Online Platforms, Liability Coverage, and Partnerships of Key Private Express 
Delivery Companies, Thailand, December 2019 

Company Platforms Liability 
Coverage 

Partnership 

Website Apps 

Kerry Express √ √ THB2,000 
Lazada, Shopee, BTS, Looksi, FamilyMart, Mini-BigC, Tops 
Daily, OfficeMate, Rabbit LinePay, SMEs, Universities, etc. 

Flash Express √ √ THB2,000 Shippop, GB grimepay, Universities, NIM logistics, Woyoo 

Best Express √ √ THB2,000 Lazada and skhemrat logistics 

J&T Express √ √ THB2,000 Shopee, Lazada, Huawei 

Ninjavan √ √ THB2,000 
Lazada, Grab, Droppointplus, Shopee, Watson, Chillindo, 
Frank.co.th, Zalora, Unilever 

CJ Logistics √ X THB2,000 Lazada, JWD, Shippop, Droppointplus 

DHL Express √ √ THB2,000 
Lazada, Thai Post, Droppointplus, Zilingo, JD Central, Se-
ed book, Shopee, Lidi Express 

SCG Express √ √ THB3,000 PTT, Susco, Fit Auto, RS, Leo Global 

TNT Express √ √ EUR10,000 Droppointplus, SMEs 

Note: for Kerry Express the partnership with “SMEs” refers to mom-and-pop stores as partnership for 
Parcel Service Point model (PSP) and for “Universities” refers to partnership for School Service Point 
model (SSP) 

Source: Frost & Sullivan analysis 
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4.5 FINANCIAL BENCHMARKING 

Kerry Express is the largest (in terms of revenue) Thai private express delivery company as at 2019. It is amongst the most profitable (across various 
selected financial metrics) and it has amongst the highest return ratios relative to peers. Kerry Express is amongst the few companies that has achieved 
profitability consistently and substantially, given its strong position and entry barriers, as an established player in the Thai private express delivery market. 

Table 4-7: Financials of the Largest Private Express Delivery Companies, Thailand, Fiscal Year 2019 
Company Total Revenue 

(THB Millions) 
EBIT 

(THB millions) 
EBIT Margin (%) Return on Equity 

(%) 
Return on Assets 

(%) 
Total asset turnover 

(times) 

Kerry Express 19,894.6 1,676.3 8.43% 71.37% 24.64% 3.67 

Flash Express 2,122.9 -1,667.8 -78.56% 187.28% -463.22% 5.90 

SCG Express 611.9 -310.2 -50.69% -1,102.13% -104.76% 2.10 

Ninjavan 493.6 -586.9 -118.89% 104.83% -302.52% 2.55 

Note: 
(1) As of October 2020 the financial statements for the FYE 2019 is the latest available for the majority of companies except J&T Express, for which the latest update 

remains FYE 2018. For Best Express, the latest financials available are not representative of a 12 months performance. For consistency purposes, the analysis is 
conducted on the FYE 2019 data, excluding J&T Express. Different companies might have a different reporting period. 

(2) Companies are sorted by total revenue (in millions THB). 
(3) For other Thai private express delivery companies such as DHL Express, CJ Logistics, and TNT Express, separate financial statements for their express delivery 

business is not available as at October 2020. Instead, for DHL Express, CJ Logistics, and TNT Express, the only financial statement available as at October 2020 is 
that of their controlling entities in Thailand and is not shown as it is not comparable or representative of their express delivery business. Controlling entities are: DHL 
Express International (Thailand) Company Limited provides express, air and ocean freight, overland transport, and contract logistics solutions. CJ Logistics (Thailand) 
Company Limited comprises of 4 business areas; Warehouse, CL (B2B), Parcel (B2C), Forwarding and Cross-border Transportation. TNT Express Worldwide 
(Thailand) Company Limited includes transportation via land, water and air, both domestic and international services. 

(4) Potential non-comparability of financial information comparison from one company to the next, due to differences in GAAPs, methods of compiling EBIT, etc. 
Source: Companies’ annual report and financial documents extracted from the Department of Business Development, Ministry of Commerce; Frost & Sullivan analysis 
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Key financial indicators for selected listed global and Asian logistics/express delivery companies are shown below. 

Table 4-8: Financials of Selected Listed Logistics/Express Delivery Companies, Global and Asian, Fiscal Year 2019 
Company Total 

Revenue 
(USD 

Billions) 

EBITDA 
(USD 

Billions) 

EBITDA 
Margin 

(%) 

Return on 
Equity (%) 

Return on 
Assets (%) 

Total 
Assets 

Turnover 
(times) 

Net Profit 
(USD 

Billions) 

Net Profit 
Margin (%) 

Last 3-year 
Revenue 
Growth 

Deutsche Post AG 70.90  8.80  12.41% 18.23% 5.03% 1.21 2.94  4.14% 4.79% 

United Parcel Service, Inc. (UPS ) 74.09  8.67  11.69% 135.37% 7.67% 1.28 4.44  5.99% 11.28% 

FEDEX Corporation 69.22 5.96 8.60% 7.03% 1.75% 0.94 1.29 1.86% 5.76% 

SF Holdings Co., Ltd. 16.24 1.75 10.76% 13.65% 6.27% 1.21 0.84 5.17% 57.41% 

CJ Logistics Corp. 8.93 0.56 6.28% 1.09% 0.44% 1.14 0.03 0.38% 46.48% 

YTO Express Co., Ltd. 4.51  0.46  10.11% 12.61% 7.53% 1.41 0.24  5.35% 55.89% 

ZTO Express Co., Ltd. 3.20  1.16  36.28% 14.78% 12.36% 0.48 0.82  25.66% 69.29% 

STO Express Co., Ltd. 3.34  0.36  10.74% 15.29% 10.16% 1.67 0.20  6.10% 82.42% 

Yunda Holding Co., Ltd. 4.98  0.66  13.24% 19.59% 11.78% 1.53 0.38  7.70% 244.54% 

Singapore Post Ltd. 0.96  0.14  14.56% 5.55% 3.31% 0.48 0.07  6.93% -13.19% 

Pos Malaysia Bhd. 0.58  0.01  1.45% -9.67% -5.05% 0.72 -0.04  -7.04% 13.12% 

Blue Dart Ltd. 0.45  0.06  13.89% -8.53% -1.59% 1.20 -0.01  -1.32% 13.43% 

VRL Logistics Ltd. 0.30 0.04 14.65% 14.61% 7.41% 1.73 0.01 4.28% 10.26% 

GATI Limited Ltd. 0.27  0.02  5.87% 2.35% 1.34% 1.26 0.003  1.06% 10.27% 

TCI Express Ltd. 0.15  0.02  12.11% 26.41% 20.64% 2.39 0.01  8.63% 16.61% 

GD Express Bhd. 0.08  0.01  17.11% 6.78% 5.84% 0.56 0.01  10.34% 25.3% 

Note: 
(1) For all companies, the financials are for the group/consolidated, and the FYE is based on the period from January to December 2019, with the exception of: Singapore 

Post Ltd, Blue Dart Ltd, TCI Express Ltd and VRL Logistics Ltd. are for the period April 2019 to March 2020; FedEx Corporation with FYE in the period from June 
2019 to May 2020; Pos Malaysia Bhd and GATI Limited Ltd with FYE in the period from April 2018 to March 2019; GD Express Bhd with FYE in the period from July 
2018 to June 2019. 

(2) Data is converted in USD using the average rates of exchange in 2019 as published by the Federal Reserve (https://www.federalreserve.gov/releases/g5a/current/): 
USD1 equals to CNY6.9080, INR70.380, SGD1.364, EUR0.893 and KRW1,165.800, with the exception of Pos Malaysia Bhd, GAT Limited Ltd and GD Express Bhd 
which uses the average rates of exchange in 2018: INR68.37 and MYR4.0307, due to their financial periods. 

(3) The financials of the express delivery companies were extracted from Morningstar and their latest annual reports, with the exception of Return on Equity and Return 
on Assets which were calculated as “net income” over equity and assets, EBITDA Margin which was calculated as EBITDA over Revenue, Total Assets Turnover 
which was calculated as Revenue over Assets, and Net Profit Margin which was calculated as Net Profit over Revenue. Data was extracted on October 8, 2020. 

(4) Potential non-comparability of financial information comparison from one company to the next, due to differences in GAAPs, methods of compiling EBIT, etc. 
Source: Companies’ annual report and financial documents extracted from Morningstar; Frost & Sullivan analysis 
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Table 4-9: Profiles of Selected Large Global Logistics/Express Delivery Companies (in terms of revenue), 2018 

Company 
Year of 

establishment 
Headquarters 

Stock 
Exchange 

Listing 
Profile 

Presence in Thai 
Express Delivery 

Market  

UPS 1907 US NYSE 

One of the world's largest package delivery companies, this global provider of specialised 
transportation and logistics services manages the flow of goods, funds, and information 
in more than 200 countries and territories worldwide. The company earned more than 
USD70 billion in 2018. 

Yes 
(Service points in 

Thailand for 
international express) 

Deutsche 
Post AG 

1995 Germany FWB 

A German multinational expert provider of distribution services. The company offers 
domestic mail delivery, international parcel and mail delivery services, and freight 
delivery and logistics services. The company generated more than USD70 billion in 2018 
from its network over 220 countries worldwide 

Yes 

FedEx 
Corp. 

1971 US NYSE 

This leading global express transportation company provides services to more than 220 
countries. FedEx officially announced the acquisition of European rival TNT Express in 
2016. In FYE2019, it earned USD69.69 billion in global annual revenue. 

Yes 

SF 
Holdings 
Co., Ltd. 

1993 China SZSE 

Offering express courier services, the Company mainly provides logistics, order tracking, 
supply chain management, warehousing, and other services. S. F. Holding has its 
worldwide network. 

Yes 
(Service points in 

Thailand for 
international express) 

CJ 
Logistics 
Corp. 

1930 South Korea KRX 

A Korean-based shipping and logistics company, CJ has a wide range of logistics 
network which extends across 40 countries. The company provides an integrated 
logistics services including contract logistics, forwarding, marine transport, parcel 
delivery, international express, SCM solutions, and moving service. 

Yes 

Source: Frost & Sullivan 
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Table 4-10: Profile of Key Asian Logistics and Express Delivery Companies, 2018 

Company 
Year of 

Establishment 
Headquarters 

Stock 
Exchange 

Listing 
Profile 

Presence in 
Thai Express 

Delivery Market 

YTO Express 
Group Co., 
Ltd. 

2000 China SSE 
Provides express delivery and logistics services in China and internationally. It also offers 
warehousing, distribution, and special transportation services. The company is a subsidiary 
of Shanghai YTO Jiaolong Investment Development (Group) Ltd. 

No 

ZTO Express 
Co., Ltd 

2002 China NYSE 
A leading express delivery company in China that provides express delivery services in other 
markets globally. The company provides services to users of major e-commerce platforms 
such as Alibaba and JD.com. 

No 

STO Express 
Co., Ltd 

1993 China SZSE 

Provides courier services for C2C and B2C enterprises in China and internationally. The 
company offers logistics and distribution, third-party logistics and warehousing, goods 
collection, and valuable channel services. It is a subsidiary of Shanghai Deyin Investment 
Holding Co., Ltd. 

No 

Yunda 
Holding Co., 
Ltd. 

2003 China HKEx 
Provides domestic courier delivery and integrated logistics services in China. It offers waybill, 
transit, material sales, express delivery, and other services. Formerly known as Ningbo 
Xinhai Electric Co., Ltd. 

No 

Blue Dart 
Express Ltd. 

1983 India NSE (India) 
Provides distribution services, including air express, freight forwarding, and supply chain 
solutions. Its parent company is DHL express.  

No 

Singapore 
Post Ltd. 

1819 Singapore SGX 
As Singapore's postal service provider, this company offers mail and logistics solutions in 
Singapore and globally, with operations in 19 markets. 

No (only ground 
distribution 
network) 

POS Malaysia 
Bhd. 

1800s Malaysia KLSE 
As Malaysia’s postal service provider, this company has a network of more than 1,000 
touchpoints in the country. 

No 

TCI Express 
Ltd. 

1958 India 
Not listed/ 

Private 
company 

An express cargo division of TCI Group, this company provides both domestic and 
international courier services through road, rail, and air. It also offers e-commerce delivery 
services in India. 

No  

VRL Logistics 
Ltd. 

1976 India NSE (India) 
Providing logistics services mainly with goods and passenger transportation, the company 
has a nationwide presence across spread across 22 states & 5 Union Territories. The 
company is also the largest fleet owner of commercial vehicles in India in the private sector. 

No 

GATI Ltd. 1989 India NSE (India) 

Provides express distribution and supply chain solutions, this company is present across the 
Asia-Pacific region, SAARC countries, and India with air, road, and rail multi-modal network 
coupled with warehousing facilities across India. It provides customised supply chain 
solutions to customers across industries. 

No 

GD Express 
Carrier Bhd. 

1997 Malaysia KLSE 
Offers express delivery service for the domestic Malaysian market and international markets. 
The company was co-founded by TNT Express with a 50% ownership; however, as of 2019, 
it comes under FedEx’s umbrella. 

No 

Source: Frost & Sullivan 
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5 OVERVIEW OF THAILAND’S E-COMMERCE INDUSTRY  

5.1 INDUSTRY SIZE 

Online retail market of consumer goods 

Total retail sales49 in Thailand are forecast to grow in the period from 2019 to 2024F, from 
THB3.08 trillion to THB4.02 trillion, at a CAGR of 5.5%, compared to the growth achieved over 
the 2014 to 2019 period, from THB2.61 trillion to THB3.08 trillion, at a CAGR of 3.4%. From 
2014 to 2019, total retail sales slowed due to political tensions in the country, rising household 
debt, and weakening global demand, but then started recovering due to Thailand’s improving 
political situation, expansionary fiscal policy, and growth of tourism. Retail sales are estimated 
to decline in 2020 due to the impact of COVID-19, that brought a slowdown of private 
consumption and retail sales in physical stores, but are estimated to continue growing 
afterwards towards 2024F. 

Chart 5-1: Total Retail Sales, Thailand, 2014–2024F 

Source: Frost & Sullivan analysis 

Table 5-1: Total Online and Offline Retail Sales50 in Thailand (THB billions), 2014–2024F 
Retail Sales 
(THB Billions) 

2014 2019 2024F 
CAGR 

2014–2019 
CAGR 

2019–2024F 

Online 41.8 115.7 379.9 22.6% 26.8% 

Offline 2,565.1 2,968.9 3,635.7 3.0% 4.1% 

Source: Frost & Sullivan analysis 

From 2014 to 2019, online retail sales in Thailand posted a CAGR of 22.6% compared to the 
3.4% CAGR achieved by total retail sales in the same period. Online retail sales in Thailand are 
forecast to register a CAGR of 26.8% between 2019 and 2024F, compared to the 5.5% CAGR 
expected for total retail sales in the same period. 

Online retail sales are projected to continue growing as a percentage of total retail sales driven 
by rapidly expanding Internet and social media penetration. The rate of Internet penetration in 
Thailand is growing faster than other major ASEAN nations and developed countries. 

Table 5-2: Percentage of Individuals using the Internet, Selected Countries, 2014–2018 
 

2014 2015 2016 2017 2018 
Delta 

(2014–2018) 

Thailand 34.9% 39.3% 47.5% 52.9% 56.8% 21.9% 

ASEAN 5 30.8% 35.5% 39.6% 45.3% 50.2% 20.5% 

China 47.9% 50.3% 53.2% 54.3% N/A N/A 

US 73.0% 74.6% 75.2% 75.2% N/A N/A 

Japan 89.1% 91.1% 93.2% 91.7% 91.3% 2.2% 

South Korea 87.6% 89.9% 92.8% 95.1% 96.0% 8.4% 

UK 91.6% 92.0% 94.8% 94.6% 94.9% 3.3% 

Note: Delta refers to the difference between the data in 2018 and 2014. 
Source: International Telecommunications Union 

 

49 Retail sales are defined in this section as purchases of consumer goods only (services are excluded) for personal or 
household consumption (excluding items such as vehicles and parts, F&B services products, wholesale purchases, 
among others). 
50 Online retail sales are defined in this section as retail sales with transactions conducted over the Internet (including 
via computer, mobile phone, tablets, among others). Offline retail sales refers to retail sales with transactions 
conducted through means other than the Internet (e.g., at the physical point-of-sale, over the phone) 
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Thai consumers are increasingly gravitating towards the convenience, choice, and ease of 
shopping online, driving online retail sales growth as a proportion of total retail sales in the 
country. Government-led initiatives to position Thailand as a digital hub alongside 
improvements in delivery solutions and connectivity infrastructure will also support e-commerce 
expansion. Cash-on-delivery is another catalyst for growth by providing consumers with greater 
payment convenience. In 2020 online retail sales were further supported by consumers 
switching from purchasing at physical retail outlets to purchasing online, due in part to the 
movement restrictions implemented to contain the spread of COVID-19. Moving towards 2024F, 
online retail sales are estimated to grow further. 

Online retail sales per capita is estimated to reach THB5,406 (USD169.7) by 2024F from 
THB1,661 (USD50.8) in 2019. 

Chart 5-2: Online Retail Sales Share of Total Retail Sales, Thailand, 2014–2024F 

Source: Frost & Sullivan  

On average, the value of online retail sales per capita remains low in Thailand and ASEAN 
countries, compared to that of more advanced economies, where online sales represent a 
higher percentage of total retail sales. That stated, Thailand’s online retail sales per capita is 
expected to attain the levels of more developed countries, in line with the country’s favourable 
economic outlook, Internet proliferation, and rising expenditure by Thai consumers. 

Chart 5-3: Online Retail Sales per capita and Online Retail Sales as a Percentage of Total 
Retail Sales, Selected countries, 2019 

Source: Frost & Sullivan analysis 
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B2B and B2C e-commerce market 

B2B and B2C transactions in Thailand’s e-commerce market 51  are on an upward growth 
trajectory. In 2017 the market registered a slow yearly growth of 1.0% compared to 2016, due 
to uncertainties in Thailand’s overall economy and political conditions. The market recovered 
sharply in 2018, backed by the government’s Thailand 4.0 initiative and increased electronic 
payments adoption, registering a yearly growth of 41.7% compared with 2017. The market then 
grew by 6.1% in 2019E, from 2018. 

Chart 5-4: E-commerce Market Size (B2B and B2C), Thailand, 2015–2019E  

Note: Latest data available as at October 2020. 
Source: ETDA 

Retail and wholesale represent the biggest segment of the B2B and B2C e-commerce market 
in Thailand while also recording the highest growth with a CAGR of 24.7% between 2015 and 
2019E. Other sectors such as the insurance, arts, entertainment, and recreation, and 
transportation are collectively the second fastest growing, at a CAGR of 19.7%, within the said 
period. 

Chart 5-5: E-commerce Market Size (B2B and B2C) by Industry, Thailand, 2015–2019E  

Note: “Others” include transportation, insurance, arts, entertainment, and recreation, other services. 
Latest data available as at October 2020. 

Source: ETDA 

Within the retail and wholesale sector, department stores recorded the highest percentage of 
the market size amounting to 72.4% of the total, followed by the cosmetics, perfumes, and 

 

51 The e-commerce market in the report is as per data by the ETDA, and provided only for the B2C and B2B segments 
(excludes the B2G market as provided in the ETDA reports, and excludes the C2C segment as ETDA retrieves data 
only from business entities). The B2C market is defined as a business company making “a commercial transaction with 
an individual or another business firm, which can be an e-commerce operator who is either a juristic person or 
individual aiming to trade goods or services between each other”. The B2B market is defined as a business company 
making “a commercial transaction with another business firm, where the business, in this context, means an e-
commerce operator who is a juristic person and intends to trade goods or services between each other”. The e-
commerce market as captured by the ETDA includes all goods and services traded over the Internet. 
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beauty accessories category with 11.9% of the total, in 2019E. In terms of growth, department 
stores also recorded the highest growth rate with a CAGR of 53.9% between 2015 and 2019E, 
followed by the fashions, apparels, jewelry, and accessories category with a CAGR of 29.3% 
within the same period. 

Chart 5-6: E-commerce Market Size (B2B and B2C) for the Retail and Wholesale Sector 
by Type of Product, Thailand, 2015–2019E 

Note: 2015 data may not add up to the total “retail and wholesale” sector due to rounding. Latest data 
available as at October 2020. 

Source: ETDA 

Contribution by SMEs52 is growing in the e-commerce market. SMEs’ e-commerce participation 
is mostly focused in the retail and wholesale sector, which in 2019E accounted for 97.9% 
(THB1,174.4 billion) of the total e-commerce value by SMEs (THB1,199.4 billion). 

Chart 5-7: E-commerce Market Size (B2B and B2C) by Enterprises and SMEs, Thailand, 
2015–2019E 

Note: 2015 data may not add up to the total e-commerce B2B and B2C market size. Latest data available 
as at October 2020. 

Source: ETDA 

 

52 A small enterprise is identified by assets of up to THB50 million in the manufacturing, wholesale, and service industry, 
and up to THB30 million in the retailing industry. A medium enterprise is defined by assets of no less than THB50 
million and up to THB200 million in the manufacturing, wholesale, and service industry, and no less than THB30 million 
and up to THB60 million for the retailing industry. – The Revenue Department of Thailand:  
https://www.rd.go.th/publish/38056.0.html 
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5.2 INDUSTRY DRIVERS 

Thailand is fast emerging as one of the strongest markets for e-commerce in SEA. With a 
population of nearly 70 million and with growing internet penetration, the market is well 
positioned to take the lead in e-commerce in the region. 

Thailand 4.0  

The Digital Thailand 4.0 programme, launched in 2016, is bringing new opportunities for e-
commerce businesses in the country. The programme focuses on positioning Thailand at the 
forefront of the global digital economy and as a digital hub in SEA. The initiative is expected to 
increase the Internet penetration rate as well as facilitate the expansion of e-payments and the 
use of e-marketplaces to sell local products and services. The goal of Thailand 4.0 is to build 
broadband networks for all villages in the country to bridge the digital divide and nurture 
economic development. Under Thailand 4.0, government agencies responsible for shaping, 
planning, and developing policies to promote and transform Thailand include the Electronic 
Transactions Development Agency (ETDA), Electronic Government Agency (EGA), Ministry of 
Digital Economy and Society, Office of Small and Medium Enterprise Promotion, Ministry of 
Commerce, Ministry of Industry, and Ministry of Finance. 

Initiatives by the Government of Thailand to expand Internet usage53 

The Government of Thailand continues to encourage various activities, both by the private and 
public sectors, to make e-commerce and the Internet more accessible to its citizens. There are 
multiple initiatives, including the following: 

The Village Broadband Internet (Net Pracharat) is a project targeting villages where 
telecommunication and Internet services are not widely available, with the objective to provide 
similar access to broadband or high-speed Internet as those living in major cities. The project 
has resulted in internet coverage in 24,700 villages54. 

The National E-payment Master Plan aims to promote greater financial literacy and inclusion to 
drive the e-commerce market in Thailand. Under the National E-payment Master Plan, the 
PromptPay initiative, for example, was introduced in June 2016 to enable digital payments 
using a mobile number and ID number. The number of registered users has increased 
consistently since its implementation from 10.0 million in July 2016 to 49.7 million accounts in 
December 2019 with an average of 9.6 million transactions daily 55 

Chart 5-8: PromptPay Registered Users (millions), Thailand, July 2016–December 2019 

Source: Bank of Thailand 

The Government of Thailand has also set up an e-commerce centre to handle complaints 
relating to online transactions, giving customers greater peace of mind and confidence in 
buying online. The Government of Thailand has also set standards for e-commerce websites to 
increase transparency and efficiencies. These government-led initiatives are supported by 
banks and financial services firms in Thailand, further driving e-commerce adoption through the 
introduction of services, such as the creation of standardised QR codes to allow interoperable 
money transfers across various platforms and payment gateways. 

 

 

53 Austrade: E-commerce in Thailand, September 2018 
54 Bangkok Post, DES pushes digital community centres, August 25, 2020 
55 Bangkok Post, Right on the money, March 20, 2020 
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High levels of Internet penetration and rise of the mobile-first generation56 

Of the population of nearly 70 million, about 48 million or roughly 70% use smartphones, 
prompting e-commerce players to launch mobile applications or mobile-optimised websites to 
capture the burgeoning e-commerce market. In 2019, approximately 79% of the overall 
population is estimated to have accessed the Internet through their mobile devices. About 85% 
of Internet users visited an online retail store with the majority (71%) making an online 
purchase via their mobile devices. This behaviour underscores the importance of mobile-first 
companies and mobile-optimised websites.57 

Steady increase in social media users 

Social media platforms are increasingly a popular way of shopping for Thai Millennials. These 
platforms have developed into marketing tools for companies to showcase their products and 
for individual entrepreneurs to reach a wider clientele cost-effectively. Marketing via social 
media platforms, also known as social commerce, focuses on peer group reviews and 
recommendations which facilitate customer decision making. Such online social marketplaces, 
which are helping with job creation and potentially lowering unemployment rates, are in line 
with the government’s smart nation goals which among others, aims to transition the economy 
towards a cashless society. 

Chart 5-9: Social Media Users, Thailand, 2015–2020E 

Source: We Are Social, Hootsuite 

Expansion of mobile wallets and cashless economy 

Use of mobile wallets in Thailand is increasing for a wide range of transactions, including cross-
border remittances, payment gateways, and cash on delivery. Among others, e-commerce 
providers such as Line (Rabbit Line Pay), Garena (AirPay wallet), Lazada (Lazada Wallet), and 
Grab (GrabPay) have launched their respective mobile wallets to take advantage of their user 
base and serve as enablers towards the digitalisation goal. Thailand has a significant 
proportion of Internet users who purchase products or services online. The use of mobile 
banking is growing among Thais, many of whom do not have a credit card or chequebook. 
Towards this end, the Bank of Thailand and other commercial banks are creating cashless 
payment methods. For instance, the country's four largest banks – Bangkok Bank, 
Kasikornbank, Siam Commercial Bank, and Krung Thai Bank – have eliminated fees for 
account holders conducting Internet and mobile transactions, with other smaller banks following 
suit. 

Dynamic boost to e-commerce due to COVID-19 

The global COVID-19 pandemic contributed to the growth of e-commerce in Thailand. As at 8 
October, Thailand had 3,622 recorded cases of infected patients with COVID-19. Due to this, 
many consumers reduced their visit to retail stores and rather shopped online from their homes. 
This caused retail outlets in many places to close down due to the inability to support the cost 
of sustaining a brick and mortar outlet. In addition, it caused chain outlets to reduce their 
number of outlets nationwide. However, shopping online became the new norm, with the likes 
of players such as Lazada recording a 100% boost in sales between March and April 2020, 
while JD Central’s sales grew three-fold during its sale campaign in Q1 202058. The changes in 

 

56 Austrade: E-commerce in Thailand, September 2018 
57 We Are Social and Hootsuite 
58 Tech Collective, The COVID-19 pandemic is reshaping eCommerce in Thailand, June 5, 2020 
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consumer shopping behaviour, coupled with the ease of online shopping, will continue to create 
robust growth for e-commerce. 

5.3 PROFILE OF THAI INTERNET USERS59 

Thais are spending more time online: Thais spend on average 10 hours and 22 minutes a 
day online as of 2019, which on average is 17 minutes longer than the time they spent in 2018. 
Gen Y and Gen Z users are the heaviest Internet users, at 10 hours and 36 minutes and 10 
hours and 35 minutes respectively, spent on average per day during weekends. 

Thais are heavy social media users: Thai users use the internet the most for social media, 
followed by movies/music and information search. 

Table 5-3: Internet Usage by Type of Activities, Thailand, 2019 
 

Social Media Movies/Music 
Information 

Search 
Emails 

Online 
Payments 

2019 91.2% 71.2% 70.7% 62.5% 60.6% 

Source: ETDA 

Majority use the Internet at home: Thais surf the Internet from various locations, with the 
home being the most common place. 

Table 5-4: Internet Usage by Location (% of Internet Users), Thailand, 2019 
 

Home Office 
During 
Trips 

Public 
Areas 

School/University 
Internet Shop 

2019 95.7% 67.0% 38.4% 23.7% 16.2% 1.3% 

Note: Percentage is above 100% as users accessed the Internet from multiple locations. 
Source: ETDA 

Increasing number of activities conducted online rather than offline: Improving Internet 
connectivity and online environment are making it easier for users to perform online activities. 
The most common activities Thais do online are listed on the following table. 

Table 5-5: Percentage of Online/Offline Activities by Users, Thailand, 2019 
 Mailing/ 

Document 
Sending 

Hotel Booking Payments Taxi Booking Food Delivery 

Online 77.3% 94.1% 85.2% 71.2% 79.5% 

Offline 22.7% 5.9% 14.8% 28.8% 20.5% 

Note: Payments refer to payments for goods and services. 
Source: ETDA 

Comparison with selected countries 

Thais spend, on average, a higher amount of time on the Internet and social media, compared 
with other countries selected as a benchmark in this report. 

Table 5-6: Average Daily Time Spent by Individuals on the Internet and Social Media, 
Selected Countries, Q2 and Q3 2018 
Country Average daily time spent using the 

Internet via any device 
Average daily time spent using 

social media on any device 

Thailand 9 hrs 11 mins 3 hrs 11 mins 

US 6 hrs 31 mins 2 hrs 04 mins 

China 5 hrs 52 mins 1 hr 57 mins 

UK 5 hrs 46 mins 1 hr 50 mins 

Japan 3 hrs 45 mins 0 hr 36 mins 

South Korea 5 hrs 14 mins 1 hr 09 mins 

Note: The average daily time spent by individuals on the Internet and social media in selected countries 
might differ from the data by other sources (e.g., ETDA) due to factors such as difference in methodology, 
survey sample, and period of the analysis. 

Source: We Are Social, Hootsuite 

 

59 ETDA: Thailand Internet users profile, 2019. Data based on a survey of 17,242 respondents. 
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Thai consumers also heavily access the Internet via their smartphones. 

Table 5-7: Percentage of Users Visiting Social Networks and Purchasing Products and 
Services on Weekly Basis Using Their Smartphone, Selected Countries, 2017 
Country Percentage of users visiting social 

networks on a weekly basis 
Percentage of users purchasing 

products and services on a weekly basis 

Thailand 88% 22% 

South Korea 66% 27% 

China 63% 18% 

Japan 61% 27% 

US 59% 19% 

UK 54% 20% 

Note: Data in this table might differ from data by other sources (e.g., ETDA) due to factors such as 
difference in methodology, survey sample, and period of the analysis. 

Source: Google’s The Connected Consumer Survey 2017 

 

5.4 PAYMENT SOLUTIONS 

Overview of payment options: Thai consumers generally use the following payment options 
for e-commerce purchases. 

Table 5-8: Main Payment Options Available to Consumers, Thailand  

Payment Type Description Ratio60 

Online 

Credit/Debit 
Card 

Most popular choice; parcel delivery companies such as Kerry 
Express allow customers to pay with their credit card via the 
website or mobile application. 

43% 

Internet/Mobile 
Banking 

Digital payment services operate under financial digital security 
from a mobile device and computer with Internet data; most 
delivery applications accept payments through major 
online/mobile banking in Thailand. 27% 

E-wallet 
Growing in popularity, especially among city dwellers; many e-
commerce and delivery service players collaborate with e-wallet 
platforms such as Rabbit Line Pay, Truepay, and AirPay. 

Offline 

Bank 
Branch/ATM 

Includes payment via cash, bank transfer, and ATM channels.  11% 

Cash on 
Delivery 

Payment is made on delivery rather than in advance; “cash” can 
be replaced with “collect” to include transactions by cheque, credit 
card or debit card. 

7% 

QR Payment 
A contactless payment method where payment is performed by 
scanning a QR code via an EDC machine at the shop.  

11% 

Purchasing 
Order 

A commercial document issued to indicate quantities and agreed 
prices for services; typically used for enterprise orders. 

Payment 
Services 

Payment via local/shop payment service providers, e.g., 7-Eleven, 
FamilyMart, Tesco Lotus, and Big C.  

Cheque 
A document that orders a bank to pay a specific sum of money 
from a person’s account to the person in whose name the cheque 
is issued; often used for enterprise orders. 

Note: Total may not add up to 100% due to rounding. The ratio represents the percentage of payment by 
consumers for e-commerce purchases. 

Source: ETDA; Frost & Sullivan 

Mobile payments market size 

Thai consumers are increasingly making financial transactions via electronic means, including 
money transfers, online transactions or making purchases at physical points-of-sale using 
cashless forms of payment, including through their mobile devices. 

 

60 Electronic Transactions Development Agency (ETDA): The Value of E-Commerce Survey in Thailand 2018, released 
March 12, 2019. https://www.etda.or.th/publishing-detail/value-of-e-commerce-survey-in-thailand-2018.html  

https://www.etda.or.th/publishing-detail/value-of-e-commerce-survey-in-thailand-2018.html
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Chart 5-10: Value and Volume of E-payments (excluding BAHTNET), Thailand, 2014–
2019p 

Note: latest data available as at October 2020. 
Source: Bank of Thailand; Frost & Sullivan analysis 

Inhouse funds transfer represents the largest value of e-payments in Thailand, according to the 
Bank of Thailand data. This is followed by bulk payment, a payment system that allows the 
customer to execute several transactions or regular payments at a time (e.g., payments for 
salaries, suppliers’ quotations). Among the different forms of e-payments, e-money (money 
stored on the banking computer systems or electronic devices) is among the fastest growing 
forms of payment, facilitated by increased smartphone penetration and Internet access. Both 
interbank and inhouse funds transfers have increased due to more people transferring money 
online for the purchase of goods and services (e.g., via e-commerce purchases or transfer to 
individual sellers). 

Table 5-9: Value of E-payments (excluding BAHTNET) by Type, Thailand, 2014–2019p 
Type (THB billions) 2014 2015 2016 2017 2018 2019p CAGR 

Bulk Payment 21,133 22,823 27,006 28,597 30,983 31,796 8.5% 

Interbank Funds Transfer 
(ORFT) 

1,588 1,819 2,184 3,034 6,873 13,394 53.2% 

Inhouse Funds Transfer 29,637 30,166 36,848 34,849 39,734 41,659 7.0% 

Payment Cards 1,474 1,563 1,676 1,804 1,928 2,135 7.7% 

e-Money 56 68 91 127 205 282 38.2% 

Total 53,888 56,439 67,805 68,411 79,723 89,266 10.6% 

Note: 
(1) BAHTNET is a financial infrastructure to support the transfer of high value funds between 

financial institutions and institutions that have deposit accounts with the BOT in the form of Real-
Time Gross Settlement (RTGS). 

(2) ORFT refers to Online Retail Funds Transfer: 
Source: Bank of Thailand; Frost & Sullivan analysis 

The total volume of e-payments (excluding BAHTNET) increased from 2.3 billion in 2014 to 9.0 
billion in 2019p, recording a CAGR of 31.5%. Thai consumers increasingly rely on digital 
solutions for their daily needs. Financial institutions and retailers are responding to this trend by 
offering Internet and mobile solutions in line with users’ preference for smartphone and Internet 
usage. Mobile banking transactions are mostly driving the growth of digital payments. Mobile 
solutions are also emerging as a key source of competitive differentiation for the express 
delivery industry, in terms of providing greater payment convenience for customers and better 
service quality. 
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Chart 5-11: Value and Volume of Internet and Mobile Banking, Thailand, 2015–2019 

Note: Data for Internet and mobile banking include inhouse and interbank funds transfers, purchasing 
goods and services, and other banking activities 

Source: Bank of Thailand; Frost & Sullivan analysis 

In line with the increase in overall mobile banking activities, the value of mobile payments for 
the purchase of goods and services accelerated from 2014 to 2019, at a CAGR of 61.1%. The 
growth is estimated to sustain until 2024F at a CAGR of 22.1% compared to 2019. 

Chart 5-12: Mobile Payments, Thailand, 2014–2024F 

Source: Frost & Sullivan analysis 

Although Thailand’s 2019 household spending is slightly higher than China, the number of 
mobile payments per capita in Thailand in 2019E is still relatively low compared to China and 
that of other developed markets globally, suggesting significant growth potential. 

Chart 5-13: Household Consumption Expenditure per capita, Selected Countries, 2019 

Note: Data for ASEAN is based on ASEAN-5 countries. 
Source: IMF; Frost & Sullivan analysis 

24 23 
20 

24 
26 

3 
6 

10 

18 

24 

186 152 207 285 
569 

264 
650 

1,308 

2,839 

4,925 

0

1,000

2,000

3,000

4,000

5,000

6,000

0

5

10

15

20

25

30

2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019

V
o

lu
m

e
 (

M
il

li
o

n
s

)

V
a

lu
e

 (
T

H
B

 T
ri

ll
io

n
s

)
Value (in THB trillion) Volume (in million)

Internet banking Mobile banking

11.8 23.0 37.6 53.8 74.7 
128.5 

165.0 
202.7 

242.0 
290.3 

348.2 

172.8 335.1 545.3 
776.6 

1,075.5 

1,845.4 
2,363.5 

2,898.0 

3,453.0 

4,135.9 

4,955.3 

0

1,000

2,000

3,000

4,000

5,000

6,000

0

50

100

150

200

250

300

350

400

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020E 2021F 2022F 2023F 2024F

V
a

lu
e

 p
e

r 
c

a
p

it
a

 (
T

H
B

)

V
a

lu
e

 (
T

H
B

 B
il

li
o

n
s

)

THB billion THB per capita

CAGR 2014–2019
Value: 61.1%
Value per capita: 60.6%

CAGR 2019–2024F
Value: 22.1%
Value per capita: 21.8%

3,176.3 3,600.3 3,908.9 

15,422.9 
22,230.0 

27,458.6 

44,336.0 

0

10,000

20,000

30,000

40,000

50,000

ASEAN 5 China Thailand South Korea Japan UK US

V
a

lu
e

 p
e

r 
c

a
p

it
a

(U
S

D
)



 

 

 

 

IMR Report 

© Frost & Sullivan 2020 

 
Page 52 

 

Chart 5-14: Mobile Payments Value per capita, Selected Countries, 2019

 
Note: Data for ASEAN is based on ASEAN-5 countries. 

Source: Frost & Sullivan analysis 

Risks and challenges 

Data privacy: Currently, Thailand has no specific data privacy law, creating uncertainty among 
users as to whether registering for an e-wallet system could increase the likelihood of their 
personal information being shared without their knowledge or consent. 

Payment security: While there are initiatives to boost the use of cashless payment options, 
consumers still prefer using cash, debit card or credit card. This stems from consumer fears 
relating to payment fraud such as identity theft, phishing, and malware. A 2014 survey found 
that close to 62% of online shoppers in Thailand were unwilling to share their credit card 
information online.61 To alleviate these concerns, parcel delivery companies such as Kerry 
Express offer consumers multiple payment options (e.g., cash, debit cards, credit cards, QR 
code) to pay for goods on delivery at their doorstep. 

5.5 REGULATORY FRAMEWORK 

According to Thai regulations, the main requirements for e-commerce companies include the 
following: 

(i) To obtain a special e-commerce business licence from the Department of Business 

Development or DBD within 30 days of commencing business.  

(ii) To obtain trademark protection before introducing products or services in Thailand. 

(iii) To store traffic data for a period of not less than 90 days, in accordance with the Computer 

Crime Act amended as of 2016. 

  

 

61  A Case Study in Mobile: Paving the Way for Mobile Payments in Thailand – Bank of Boston Publication 
https://www.bostonfed.org/-/media/Documents/.../Mobile-Payments-in-Thailand.pdf 
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5.6 COMPETITIVE LANDSCAPE 

Shopee Thailand and Lazada Thailand are the two major e-commerce companies in Thailand, 
in terms of monthly visits. 

Table 5-10: Major E-commerce Companies, Thailand, September 2020 
Company  Year of 

Establishment in 
Thailand 

(Presence in Other 
ASEAN countries) 

Monthly 
Visits (in 
millions) 

62,63 

Key Product Segments Presence in Express 
Logistics 

Shopee, 
Thailand 

2015 
(Singapore, Philippines, 

Malaysia, Indonesia, 
Vietnam) 

45.30 

Beauty and supplementary 
products, fashion, 
electronics, mobile phones, 
and gadgets 

Yes (Shopee eLogistics) 
but also partners with DHL 
Express, Kerry Express, 
Best Express, etc. 

Lazada 
Thailand 

2012 
(Indonesia, Philippines, 
Singapore, Malaysia, 

and Vietnam) 

34.60 

Electronic devices, 
electronic accessories, 
home appliances, groceries 
and pets, automotive 

Yes (Lazada eLogistics) 
but also partners with 
Kerry Express, DHL 
Express, CJ Logistics, etc. 

JD Central64 
2018 

(only Thailand) 
2.10 

Mobile phones, F&B, 
household products, and 
fashion 

Yes; also partners with 
Kerry Express, DHL, and 
Yusen Logistics 

Advice 
2009 
(Laos) 

2.05 
Computers, IT gadgets, 
hardware, and software 

No; partnering with DHL in 
Bangkok area and Kerry 
Express in metropolitan 
and upcountry provinces 

Chilindo 
2013 

(Malaysia, Vietnam) 
1.05 

Home and garden, kids and 
toys, electronics and 
gadgets, travel and sports, 
health and beauty, car and 
motor, tools, groceries 

N/A 

Welove 
shopping 

2004 
(only Thailand) 

0.74 
Gadgets and electronic, 
beauty, fashion, mom & kids 
and lifestyle 

No; sellers have their own 
choice of delivery providers 

Note: E-commerce companies sorted by the number of monthly visits (in millions). The number of monthly 
visits is based on average visits in September 2020 (both via mobile and desktop) tracked by SimilarWeb. 
(1) N/A: Data not available from the public domain. 
(2) JD Central is a JV between Central Group and JD.com.  

Source: SimilarWeb; Frost & Sullivan 

These companies continue to build in-house logistics capabilities to increase their delivery 
capacities and decrease dependence on outsourced logistics services. Moving forward, Frost & 
Sullivan expects them to continue relying extensively on private express delivery companies to 
maintain lean operations and focus on the core business while meeting logistics requirements 
(particularly during peak periods), as private express delivery companies increasingly invest to 
improve their service level and efficiency of their operations. Frost & Sullivan also observed that 
private express delivery companies are keen to partner with e-commerce companies to grow 
their delivery volumes. Although the greater economies of scale could help optimise the use of 
internal resources, private express delivery companies would need to lower their rates to 
secure the collaboration due to the highly competitive environment, potentially impacting 
profitability. As such, while the collaboration with e-commerce platforms represents an 
attractive opportunity to grow business volume, private express delivery companies prefer to 
diversify operations serving C2C, B2C, and B2B customers to improve profitability. 

 

62 Includes both desktop and mobile web access. 
63 SimilarWeb database accessed on October 8, 2020 
64 http://www.nationmultimedia.com/detail/Corporate/30355364  

http://www.nationmultimedia.com/detail/Corporate/30355364
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5.7 CASE STUDIES OF E-COMMERCE DEVELOPMENT IN SELECTED COUNTRIES 

5.7.1 China 65 

As of 2019, China is the world’s largest online shopping market with over 500 million online 
shoppers. China has more online shoppers than the US, UK, and Australia combined, and with 
online sales estimated at over 26.5% of total retail sales in 2019. China is not just the world’s 
largest online shopping market; it is also one of the fastest growing. 

The most commonly used e-commerce platforms by Chinese consumers are local 
marketplaces such as Kaola, Tmall Global, and JD.com, while global e-commerce platforms 
such as Amazon and Rakuten are also common. Growth in disposable income levels and 
Internet penetration are contributing to higher online purchasing frequency by Chinese 
consumers. The Government of China has been pivotal in developing a positive environment 
for e-commerce through initiatives such as the development of digital payments and shopping 
festivals.  

Chinese online shoppers are increasingly buying overseas brands online. Chinese cross-border 
shoppers are looking beyond marketplaces, and shopping on retailer or brand owner 
standalone online stores (direct-to-consumer or D2C). Nevertheless, local Chinese marketplace 
sites tend to be the first option for consumers. However, many brands and retailers report not 
being satisfied with these platforms due to issues such as high sales commissions, prominent 
focus on discounting, and lack of customer engagement. 

5.7.2 South Korea 66,67,68 

South Korea is among the top five markets in the world in terms of retail e-commerce revenue 
in 2019. The online market in South Korea accounts for ~27% of the total retail market in the 
country as of 2019. South Korea ranks among the top five markets in the world for retail e-
commerce penetration and retail mobile-commerce sales penetration of total retail e-commerce 
sales in 2019.  

South Korea’s offline retail market is saturated with domestic players, mainly conglomerates 
such as Lotte, Hyundai, GS, and E-land, owning multiple retail channels. With growing demand 
for online retail, e-commerce startups such as Wemakeprice, Ticket Monster (TMON), and 
Coupang have quickly become major players in the e-commerce market since the 2010s. 

While popular shopping apps like 11Street and Coupang both have millions of users, eBay 
Korea is the largest player. Other popular e-commerce sites include Auction, G-market, TMON, 
and Wemakeprice. Amazon is also active in the market. 

E-commerce business expansion is stimulating the growth of electronic payments via desktop 
and mobile. Payment gateways such as Samsung Pay and Naver Pay are also attracting more 
users.  

Online purchases from foreign retailers are rapidly increasing because South Koreans find 
items less expensive on overseas websites even after adding international shipping fees and 
import duties. Cross-border e-commerce continues to rise in South Korea, reaching USD2.8 
billion in 2018. In 2013, cross-border credit card spending increased 15.4% while domestic 
credit card spending grew only 3.2%. 

 

65 Frost & Sullivan: The cross-border e-commerce (Haitao) opportunity in China.  
https://ww3.frost.com/files/4215/2705/6378/Preview_-_the_Cross-border_E-
commerce_Haitao_Opportunity_in_China.pdf  
66 Financial Times: Etailers battle to win ‘Amazon of South Korea’ crown, January 2019 
67 Export.gov: Korea – eCommerce, 2018 https://www.export.gov/article?id=Korea-eCommerce  
68 Societe Generale: South Korean Market, e-commerce, May 2019 
https://import-export.societegenerale.fr/en/country/south-korea/ecommerce  

https://ww3.frost.com/files/4215/2705/6378/Preview_-_the_Cross-border_E-commerce_Haitao_Opportunity_in_China.pdf
https://ww3.frost.com/files/4215/2705/6378/Preview_-_the_Cross-border_E-commerce_Haitao_Opportunity_in_China.pdf
https://www.export.gov/article?id=Korea-eCommerce
https://import-export.societegenerale.fr/en/country/south-korea/ecommerce
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5.7.3 Taiwan 69,70,71 

Taiwan’s e-commerce market penetration is on an upward trajectory, with the market size 
estimated at USD42.7 billion in 2017. The market value increased at an annual growth rate of 
~10%–20% in the period between 2012 and 2017. As at 2018, approximately 88% of Taiwan’s 
population has access to the Internet, and 78% of Internet users are online shoppers. 

Growth of Taiwan’s e-commerce market is being driven by high Internet penetration and 
smartphone adoption. E-commerce share of total retail spending is estimated at 10% as of 
2018, with the number expected to grow. Media products, apparel and footwear, and consumer 
electronics are the top three categories purchased online by Taiwanese consumers. 

Major B2B e-commerce players are TaiwanTrade, IDealEZ, Amazon, and eBay. The first two 
platforms are powered by the Taiwan External Trade Development Council (TAITRA) and are 
the most developed in the IT, chemical, and textile sectors. For B2C, major players include 
Momoshop, Yahoo! Taiwan, PChome, ibon Mart, Taobao.com, Rakuten Ichiba Taiwan, and 
Shopee Taiwan. Taiwan has several established B2C platforms with more than 80% of small 
businesses running their operations on these e-commerce platforms rather than on their own 
websites.  

The development of Taiwan’s e-commerce market has been supported by policies and an 
ecosystem comprising financial services, distribution, logistics, and credit systems. In terms of 
policies, the Government of Taiwan offers tax incentives and subsidies for businesses investing 
in technologies (both hardware and software) and training, encouraging e-commerce growth. 
Banks and financial institutions also continue to improve their electronic payment methods such 
as contactless transaction technologies and third-party payment collection methods to facilitate 
online transactions. 

5.7.4 Japan 72,73 

Japan is the among the top five largest e-commerce markets as of 201874. There are an 
estimated 84.1 million e-commerce users in Japan as at 2018. The number is forecast to 
increase by an additional 4.8 million users by 2021F, with average spending online by users at 
an estimated USD1,257.37. 

Amazon, Rakuten, and Yahoo! Shopping (Lohaco) are the three major players in the Japanese 
e-commerce market, accounting for nearly 50% of total e-commerce sales in Japan as at 2018. 
Rakuten has been the leader historically, but in recent years, Amazon Japan has grown rapidly 
with substantial investments in its distribution centres network and increase in payment 
channels such as UnionPay card, to attract customers primarily from the overseas Chinese 
market.  

The sale of goods was estimated to account for approximately 51.7% of the total e-commerce 
expenditure in 2018, while services accounted for 37% of the total e-commerce expenditure 
(mainly travel services), and digital commerce (e.g., online gaming and E-books) at about 11.3% 
of the total e-commerce expenditure. 

Internet and mobile proliferation, as well as the high urbanisation rate, are key drivers of e-
commerce growth in Japan. M-commerce is gaining momentum as well, with nearly 60% of 
online transactions in Japan done via mobile as at 2018. Credit cards and debit cards account 
for ~66% of online payments, while the use of e-wallets and other electronic payment options 
continue to grow. 

 

69 https://www.export.gov/article?id=Taiwan-ecommerce  
70 http://www.specommerce.com.s3.amazonaws.com/dl/fs/150409_fs_taiwan_factsheet.pdf 
71 http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.86.6644&rep=rep1&type=pdf  
72 Japan: Ministry of Economy, Trade and Industry. https://www.meti.go.jp/english/press/2018/0425_002.html 
73 https://www.export.gov/apex/article2?id=Japan-E-Commerce  
74 Ranked by retail Ecommerce sales,2018 & 2019 

https://www.export.gov/article?id=Taiwan-ecommerce
http://www.specommerce.com.s3.amazonaws.com/dl/fs/150409_fs_taiwan_factsheet.pdf
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.86.6644&rep=rep1&type=pdf
https://www.export.gov/apex/article2?id=Japan-E-Commerce
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5.7.5 Indonesia 75,76 

Indonesia’s e-commerce industry is one of the fastest growing in ASEAN, due to the country’s 
large population (~267 million people as at 2019). Both local and global market participants are 
investing in growing their online presence in Indonesia. At the end of 2018, over 50% of 
Indonesians reportedly shopped online. This number is forecast to increase in line with rising 
income levels and Internet penetration. 

Major e-commerce players are Shopee, Lazada, Bukalapak, Tokopedia, Berrybenka, and Hijup. 
The top three categories purchased online are travel (including accommodation), electronics 
and physical media, and fashion and beauty. 

The Government of Indonesia’s decision to remove the e-commerce industry from the list of 
prohibited sectors from foreign investment through the Presidential Decree No. 44/2016 has 
been a critical driver stimulating the expansion of Indonesia’s e-commerce industry. Foreign 
investors are now allowed to own 100% of the e-commerce entity, with the minimum 
investment of USD6.67 million or at least 1,000 new job creations for local workers. Foreign 
investors unable to reach USD6.67 million can forge partnerships with local market participants; 
however, in this case, foreign ownership is restricted to a maximum of 49%. 

At the end of 2017, the Government of Indonesia rolled out an e-commerce roadmap which 
aims to drive and resolve related issues in the e-commerce market, including funding, taxation, 
consumer protection, logistics, communication, and cybersecurity. Sislognas, the national 
logistics system, provides logistics services to e-commerce businesses. Other private courier 
companies are also assigned to develop routes between cities and rural areas of 13,466 
islands to strengthen the nationwide network. 
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6 SUMMARY OF PROSPECTS AND OUTLOOK FOR KERRY EXPRESS 

Kerry Distribution (Thailand) Limited launched express parcel delivery services in Thailand 
under the brand ‘Kerry Express’ in June 2006. In 2014, Kerry Express (Thailand) Company 
Limited was incorporated and spun off from Kerry Distribution (Thailand) Limited to take over 
and carry on exclusively express parcel delivery services in Thailand. Kerry Express is the 
market leader among private express delivery companies in Thailand across the C2C and B2C 
segments in terms of parcel volume as at December 2019, partly due to its early-mover 
advantage. In addition, Kerry Express is the first private provider of express delivery solutions 
to the C2C segment in Thailand, the fastest-growing segment offering the largest client pool. 

Kerry Express has been growing each year consistently, expanding from 3.8 million parcels 
delivered in 2014 to 274.3 million parcels delivered in 2019. Between 2014 and 2019, Kerry 
Express was the fastest-growing private express delivery company in Thailand in terms of 
parcels delivered, driving trends and market growth. Kerry Express grew at a CAGR of 134.9% 
in terms of total parcels delivered in the period from 2014 to 2019, compared to the CAGR 
growth of 28.8% registered by the whole express delivery market. 

Kerry Express’ success is mainly attributable to its targeted strategy and innovative solutions 
based on analysis of customer behaviour and needs of the market. For example, its Bangkok 
Sameday service, developed from the insights collected by Kerry Express, is now an industry 
standard many express delivery companies pursue to remain competitive. Among others, Kerry 
Express is Thailand’s first and largest payment-on-delivery operator, among Thai private 
express delivery companies, in terms of transaction value as at 2019, including cash and 
contactless payment (via QR payment and Rabbit LINE Pay, with the ability to handle an 
average monthly transaction value of over THB6.3 billion in cash as of 31st December 2019. 
The variety of the services (e.g., next-day delivery, Payment on delivery) that Kerry Express 
first introduced in Thailand are features other express delivery companies aim to implement. 

Kerry Express has successfully localised a hybrid hub-and-spoke and asset light operating 
model. With its hub-and-spoke distribution network, the company can directly operate sorting 
hubs with high-quality services nationwide and achieve lower cost due to the economies of 
scale. Its asset light model (e.g., partnership with parcel agents to extend touchpoint services 
coverage nationwide) enables Kerry Express to maintain lean, flexible, and efficient operations. 
This asset light model allows the company to adjust the scale of its operations in response to 
market demand to maintain high-profit margins focusing on the core express delivery business 
and outsourcing non-core functions (e.g. fleet management). As at 2019, Kerry Express has the 
highest number of service points, distribution centres, and the largest delivery fleet compared to 
its competitors, enabling the company to secure partnerships with the top two e-commerce 
platforms in the country. Kerry Express’ efficient and vast operations nationwide are allowing 
the company to achieve high on-time delivery rate, low return rate of less than 1.5%, low 
incidence of damaged parcels, and minimal late delivery, indicating an industry-leading service 
quality. According to Frost & Sullivan, the company demonstrates significant potential to sustain 
its robust momentum as the leading Thai private express delivery company due to its continued 
investments in technology infrastructure and people, introduction of industry-first innovations, 
and unwavering focus on customer satisfaction. 

 



  
 

 

สรปุรายละเอียดโครงการเสนอขายใบส าคญัแสดงสิทธิท่ีจะซื้อหุ้นสามญั 
ให้แก่กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษทัฯ และบริษทัย่อย 

 
ช่ือหลกัทรพัย ์ ใบส ำคญัแสดงสทิธทิี่จะซื้อหุ้นสำมญัเพิม่ทุนของบริษัท 

เคอรี่ เอ็กซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ำกัด (มหำชน)
(“ใบส าคญัแสดงสิทธิ”)  

ประเภท ระบุชื่อผู้ถือและโอนเปลี่ยนมือ ไม่ได้ โดยเสนอให้
กรรมกำร ผู้บรหิำร และ/หรอืพนักงำนของบรษิทัฯ และ
บรษิทัย่อย โดยไม่มคี่ำใชจ้่ำย 

จ านวนใบส าคญัแสดงสิทธิท่ีเสนอขาย ไม่เกนิ 40,000,000 หน่วย (สีส่บิลำ้นหน่วย) 
ราคาเสนอขายต่อหน่วย 0 บำทต่อหน่วย 
อายขุองใบส าคญัแสดงสิทธิ 5 ปี นับแต่วนัทีอ่อกใบส ำคญัแสดงสทิธ ิ
จ านวนหุ้นสามญัท่ีจดัสรรไว้เพื่อรองรบัการใช้สิทธิ ไม่เกนิ 40,000,000 หุน้ 

ลกัษณะการเสนอขายและอตัราการจดัสรร  กำรเสนอขำยใหแ้ก่กรรมกำร ผูบ้รหิำร (รวมถงึผูบ้รหิำร
ที่ด ำรงต ำแหน่งกรรมกำร) พนักงำนของบริษัทฯ และ
บรษิทัย่อย ในครำวเดยีวกนั  

วิธีการจดัสรร จดัสรรใหแ้ก่กรรมกำร ผูบ้รหิำร (รวมถงึผูบ้รหิำรทีด่ ำรง
ต ำแหน่งกรรมกำร) พนักงำนของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย 
โดยไม่ผ่ำนผูร้บัช่วงซื้อหลกัทรพัย์ 
จ ำนวนใบส ำคญัแสดงสทิธทิี่จะเสนอขำยให้แก่ผู้บรหิำร 
(รวมถงึผูบ้รหิำรทีด่ ำรงต ำแหน่งกรรมกำร) พนักงำนของ
บรษิทัฯ และบรษิทัย่อย และพนักงำนแต่ละรำยจะได้รบั
ไม่จ ำเป็นต้องมจี ำนวนเท่ำกนั ทัง้นี้ ขึ้นอยู่กับต ำแหน่ง 
อำย ุควำมรูแ้ละประสบกำรณ์ หน้ำทีค่วำมรบัผดิชอบ ผล
กำรปฏบิตัิงำน รวมถงึศกัยภำพหรอืประโยชน์ทีบ่รษิทัฯ 
จะไดร้บั  

จ านวนหุ้นท่ีออกเพื่อรองรบัการใช้สิทธิของใบส าคญั
แสดงสิทธิ 

40,000,000 หุ้น (สี่สิบล้ำนหุ้น) (มูลค่ำที่ตรำไว้เท่ำกับ 
0.50 บำท (หำ้สบิสตำงค)์ ต่อหุน้)  

อตัราการใช้สิทธิ ใบส ำคญัแสดงสิทธ ิ1 หน่วย มีสิทธซิื้อหุ้นสำมญัเพิม่
ทุนได้ 1 หุ ้น (เว้นแต่กรณีมีกำรปรบัอตัรำกำรใช้สิทธิ
ตำมเงือ่นไขกำรปรบัสทิธ)ิ 

ราคาการใช้สิทธิ [●] บำท ([●]บำท) (เท่ำกบัรำคำเสนอขำยหลกัทรพัยต์อ่
ประชำชนเป็นครัง้แรก (IPO)) (เว้นแต่กรณีมีกำรปรบั
อตัรำกำรใชส้ทิธติำมเงือ่นไขกำรปรบัสทิธ)ิ 



  
 

 

ระยะเวลาการใช้สิทธิ วนัก ำหนดกำรใชส้ทิธคิรัง้แรกจะตรงกบัวนัครบก ำหนด 1 
ปี 
นับแต่วนัทีบ่รษิทัฯ ไดอ้อกใบส ำคญัแสดงสทิธ ิ
วนัก ำหนดกำรใชส้ทิธขิองผูถ้อืใบส ำคญัแสดงสทิธจิะต้อง
เป็นไปตำมเงือ่นไขดงัต่อไปนี้ 
1. 3 วันหลังจำกพ้นก ำหนด 1 ปี  นับจำกวันที่ออก
ใบส ำคัญแสดงสิทธิให้แก่กรรมกำร ผู้บริหำรและ/หรือ
พนักงำนของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย โดยสำมำรถใชส้ทิธิ
ไดไ้ม่เกนิรอ้ยละ 50 ของใบส ำคญัแสดงสทิธทิี่ได้รบักำร
จดัสรร 
2. 185 วันหลังจำกพ้นก ำหนด 1 ปี นับจำกวันที่ออก
ใบส ำคัญแสดงสิทธิให้แก่กรรมกำร ผู้บริหำรและ/หรือ
พนักงำนของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย โดยสำมำรถใชส้ทิธิ
ไดไ้ม่เกนิรอ้ยละ 50 ของใบส ำคญัแสดงสทิธทิี่ได้รบักำร
จดัสรร 
3. 3 วันหลังจำกพ้นก ำหนด 2 ปี  นับจำกวันที่ออก
ใบส ำคัญแสดงสิทธิให้แก่กรรมกำร ผู้บริหำรและ/หรือ
พนักงำนของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย โดยสำมำรถใชส้ทิธิ
ไดท้ัง้หมด 
4. 185 วันหลังจำกพ้นก ำหนด 2 ปี นับจำกวันที่ออก
ใบส ำคัญแสดงสิทธิให้แก่กรรมกำร ผู้บริหำรและ/หรือ
พนักงำนของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย โดยสำมำรถใชส้ทิธิ
ไดท้ัง้หมด 
5. 3 วันหลังจำกพ้นก ำหนด 3 ปี  นับจำกวันที่ออก
ใบส ำคัญแสดงสิทธิให้แก่กรรมกำร ผู้บริหำรและ/หรือ
พนักงำนของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย โดยสำมำรถใชส้ทิธิ
ไดท้ัง้หมด 
6. 185 วันหลังจำกพ้นก ำหนด 3 ปี นับจำกวันที่ออก
ใบส ำคัญแสดงสิทธิให้แก่กรรมกำร ผู้บริหำรและ/หรือ
พนักงำนของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย โดยสำมำรถใชส้ทิธิ
ไดท้ัง้หมด 
7. 3 วันหลังจำกพ้นก ำหนด 4 ปี  นับจำกวันที่ออก
ใบส ำคัญแสดงสิทธิให้แก่กรรมกำร ผู้บริหำรและ/หรือ
พนักงำนของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย โดยสำมำรถใชส้ทิธิ
ไดท้ัง้หมด 



  
 

 

8. 185 วันหลังจำกพ้นก ำหนด 4 ปี นับจำกวันที่ออก
ใบส ำคัญแสดงสิทธิให้แก่กรรมกำร ผู้บริหำรและ/หรือ
พนักงำนของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย โดยสำมำรถใชส้ทิธิ
ไดท้ัง้หมด 
9. 1 วันก่อนจะครบก ำหนด 5 ปี นับจำกวันที่ออก
ใบส ำคัญแสดงสิทธิให้แก่กรรมกำร ผู้บริหำรและ/หรือ
พนักงำนของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย โดยสำมำรถใชส้ทิธิ
ไดท้ัง้หมด 
ทัง้นี้ ในกรณีที่วนัก ำหนดกำรใช้สิทธติรงกบัวนัหยุดท ำ
กำรของบรษิัทฯ ให้เลื่อนก ำหนดวนัใชส้ทิธดิงักล่ำวเป็น
วนัถดัจำกวนัหยุดท ำกำรนัน้ 

ระยะเวลาการแจ้งความจ านงในการ 
ใช้สิทธิ 

ผูถ้อืใบส ำคญัแสดงสทิธซิึ่งประสงค์ทีจ่ะใชส้ทิธใินกำรซื้อ
หุ้นสำมญัเพิม่ทุนของบรษิัทฯ จะต้องแจ้งควำมจ ำนงใน
กำรใช้สทิธใินระหว่ำง 15 วนัท ำกำรก่อนวนัก ำหนดกำร
ใชส้ทิธแิต่ละครัง้ 

เง่ือนไขการใช้สิทธิตามใบส าคญัแสดงสิทธิ 1) ผู้ถือใบส ำคญัแสดงสทิธิที่จะมสีทิธใินกำรซื้อหุ้นตำม
ใบส ำคญัแสดงสิทธิ ต้องเป็นกรรมกำร ผู้บริหำร และ/
หรอื พนักงำนของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ณ วนัใชส้ทิธิ
ดงักล่ำว 
2) ใบส ำคญัแสดงสทิธไิม่สำมำรถโอนเปลี่ยนมอืได ้ หำก
ผูถ้อืใบส ำคญัแสดงสทิธพิน้สภำพจำกกำรเป็นกรรมกำร 
ผู้บริหำรและ/หรือ พนักงำนของบริษัทฯ ไม่ว่ำด้วย
เหตุผลใดก็ตำมรวมถึงเหตุกำรณ์ที่ผู้ถือใบส ำคญัแสดง
สทิธพิน้สภำพจำกกำรเป็นกรรมกำร ผูบ้รหิำร และ/หรอื 
พนักงำนของบริษัทฯ  และบริษัทย่ อย  เนื่ องจำก
เกษียณอำยุ ลำออก กำรเลกิจำ้งหรอืกำรปลดออกไม่ว่ำ
ดว้ยเหตุผลใดกต็ำม ผูถ้อืใบส ำคญัแสดงสทิธจิะไม่มสีทิธิ
ใช้สิทธิอีกต่อไป (ซึ่งยังไม่ได้ใช้สิทธิ) และให้ถือว่ำ
ใบส ำคญัแสดงสทิธนิัน้ถูกยกเลกิโดยอตัโนมตัิ 

เหตุในการต้องออกหุ้นใหม่เพื่อรองรบัการ
เปล่ียนแปลงการใช้สิทธิ 

เมื่อมกีำรด ำเนินกำรปรบัรำคำกำรใชส้ทิธแิละอตัรำกำร
ใช้สิทธิตำมเงื่อนไขกำรปรับสิทธิตำมที่ก ำหนดใน
ข้อก ำหนดสิทธแิละเงื่อนไขของใบส ำคญัแสดงสิทธ ิซึ่ง
เป็นเหตุกำรณ์ที่ก ำหนดไว้ตำมประกำศคณะกรรมกำร
ก ำกบัตลำดทุนหรอืประกำศอื่นใดทีเ่กีย่วขอ้ง 

วนัออกใบส าคญัแสดงสิทธิและระยะเวลาการเสนอ
ขาย 

บริษัทฯ จะออกและจัดสรรใบส ำคัญแสดงสิทธิให้แก่
ผู้บริหำร (รวมถึงผู้บริหำรที่ด ำรงต ำแหน่งกรรมกำร) 



  
 

 

พนักงำนของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ภำยใน 1 ปี นับแต่
วันที่ที่ประชุมผู้ถือหุ้นอนุมัติให้บริษัทฯ เสนอขำย
ใบส ำคญัแสดงสทิธ ิ

ตลาดรองของใบส าคญัแสดงสิทธิ ไม่ม ี  

ตลาดรองของหุ้นสามญัเพ่ิมเติมท่ีเกิดจากการใช้
สิทธิตามใบส าคญัแสดงสิทธิ 

บรษิทัฯ จะน ำหุน้สำมญัเพิม่ทุนทีเ่กดิจำกกำรใชส้ทิธิซื้อ
หุ้นสำมญัตำมใบส ำคญัแสดงสทิธทิี่ออกในครัง้นี้เข้ำจด
ทะเบยีนเป็นหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีนในตลำดหลกัทรพัยฯ์ 

ผลกระทบต่อผู้ถือหุ้น หำกมีกำรใช้สิทธิซื้อหุ้นสำมญัเพิ่มทุนของบริษัทฯเต็ม
จ ำนวน และบุคคลที่ใชส้ทิธซิื้อหุน้สำมญัดงักล่ำวไม่ใช่ผู้
ถือหุ้นของบริษัทฯ ผู้ถือหุ้นเดิมของ บริษัทฯ จะได้รบั
ผลกระทบจำกกำรลดสดัส่วนดงันี้  
1. ผลกระทบต่อสิทธิในการออกเสียงของผู้ถือหุ้น 
 
หำกใบส ำคัญแสดงสิทธิมีกำรใช้สิทธิซื้อหุ้นทัง้หมด 
40,000,000 หุน้ (สีส่บิลำ้นหุน้) โดยบรษิทัฯ มจี ำนวนหุน้
ทีอ่อก 1,780,000,000 หุน้ (หนึ่งพนัเจด็รอ้ยแปดสบิลำ้น
หุน้) ส่วนแบ่งก ำไรหรอืสทิธอิอกเสยีงของผูถ้อืหุน้เดมิจะ
ถูกลดลง รอ้ยละ 2.20 ของสทิธอิอกเสยีง  
 
2. ผลกระทบต่อราคาหุ้นของบริษทั 
 
ในกรณีทีม่กีำรใชส้ทิธติำมใบส ำคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อหุน้
สำมัญที่จ ัดสรรให้แก่กรรมกำร ผู้บริหำร และ/หรือ 
พนักงำนของบริษัทฯ และบริษัทย่อย ซึ่งมีกำรใช้สิทธิ
ตำมใบส ำคัญแสดงสิทธิ ทัง้หมดจ ำนวน 40,000,000 
หน่วย  รำคำตลำดของหุ้นจะไม่ ได้รับผลกระทบ 
(ผลกระทบต่อรำคำตลำดของหุ้นของบริษัทฯ) จำก
สมมตฐิำนทีว่่ำรำคำตลำดของหุ้นของบรษิทัฯ เป็นรำคำ
เสนอขำยหุน้สำมญัเพิม่ทุนทีเ่สนอขำยต่อประชำชน และ
รำคำใชส้ทิธติำมใบส ำคญัแสดงสทิธจิะเท่ำกบัรำคำเสนอ
ขำยของหุน้สำมญัเพิม่ทุนทีเ่สนอขำยต่อประชำชน 

 


	01
	01
	02
	03
	04
	06
	07
	08
	09
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20
	21
	22
	23
	24
	25
	26
	27
	28
	29
	30
	31
	32
	33
	34
	35
	36
	37

	02
	03
	04
	05
	06
	07
	08
	09
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20
	21
	22
	23
	24
	25
	26
	27
	28
	29
	30
	31
	32
	33
	34
	35
	36
	37

